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Abstrakt

Diplomova prace se zaméfuje na navrh a vyvoj obecniho informac¢niho systému. Ten se
sklada ze serveru, mobilni aplikace a webové aplikace. Server generuje aktuality obci na zakladé
jejich webovych stranek a uklada je do databaze. Mobilni aplikace nasledné umoziuje tyto
aktuality zobrazit. Soucasti systému je také navrh webové aplikace, ktera slouzi k administraci
aktualit ze strany obci. Prace popisuje zpracovani soucasnych feSeni, navrh systému a také
implementaci ur¢itych komponent. Posledni ¢asti prace je testovani mobilni aplikace. Obecni
informacéni systém usnadnuje piistup obcanl Kk dilezitym udalostem a informacim z lokalit,
0 které se zajimaji.

Klicova slova: mobilni aplikace, server, Google Cloud, obce, React Native

Abstract

This thesis focuses on the design and development of municipalities information system. It
consists of server, mobile application and web application. Server generates actualities of
municipalities from their websites and saves them into the database. Mobile application then
allows end user to view these actualities. The system also includes a design of web application,
which is used for actualities administration by municipalities. The thesis describes analysis of
existing solutions, system design and implementation of certain components. The last part of the
work is testing of mobile application. The municipalities information system facilitates people’s
access to important events and information from their localities they are interested in.

Keywords: mobile application, server, Google Cloud, municipalities, React Native
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API

Cloud
Endpoint
Framework

GCP
GUI
Handler
Header
HTML

HTTP
HTTPS
JSON
REST
URL

Terminologie

Application Programming Interface - aplika¢ni rozhrani, nakteré piichazi
pozadavky

Jde o sluzby, aplikace ¢i programy poskytované na internetu, kterych ¢loveék
muze vyuzit vzdalen€ pomoci urcitého rozhrani (¢asto webovy prohlizec)
Koncovy bod, pouzivany uadres URL (naserveru se pouziva pii filtraci
piichozich pozadavk)

Také knihovna, usnadnujici praci pfi programovani (vétSinou se kazdy
framework zamétuje na konkrétni problematiku)

Google Cloud Platform - cloudova sluzba spole¢nosti Google

Graphical User Interface - uzivatelské grafické rozhrani

Funkce reagujici na ur¢itou udalost (zpracovava pozadavky uzivatelt na serveru)
Hlavicka, pouzivajici se U HTTP pozadavka a také JWT tokeni

Hyper Text Markup Language - znac¢kovaci jazyk uréeny pro tvorbu webovych
stranek

Hyper Text Transfer Protocol - internetovy protokol uréeny pro komunikaci
HTTP Secure - zabezpeceny internetovy protokol HTTP

JavaScript Object Notation - format pro reprezentaci dat

Representational State Transfer - architektura rozhrani API

Uniform Resource Locator - specifikuje adresu zdroje v internetu






Obrazky

Obrazek 1 - Piipady uziti - uZivatelsky UCet .........ocviiiiiiiiiii e 27
Obrazek 2 - Ptipady uziti - zakladni funkce.........ccooviiiiiiiii e 29
Obrazek 3 - Ptipady uZiti - webova aplikace .........cccoovveiiiinicinee e 31
Obrazek 4 - Diagram aktivit - proces registrace UZIVatele .........cvvvrirererrieiesiisiesese s 34
Obrazek 5 - Diagram aktivit - zména uzivatelského hesla............cooveieieiiiniin e 35
Obrazek 6 - Sekvenéni diagram (pfidani oblibené 0bCe).......cvvviriiiiiiiiiier e 37
Obrazek 7 - SChéma databaze ............cooviiiiieiicc e 38
Obrazek 8 - DIiagram NASAZENI ......cveiveieerrerreeienreeeese e sre e e sre e sne e snesreaeesresreenenreas 39
Obrazek 9 - Struktura pouzitych sluzeb Google Cloud............ccveiieiiiiiiiiiiiieeeeee 49
Obrazek 10 - Ukazka filtrovani pfichozich pozadavkll na SEIVEIU ..........ccoovvveiiieiieniccnennes 50
Obrazek 11 - Ukazka HTML kodu stranky s odkazem na aktualitU............coooevveniiiienennnnne 55
Obrazek 12 - Ukazka reguldrnich vyrazli pro datum ...........cccocveiieiiiiii i 56
Obrazek 13 - Navigacni struktura mobilni aplikace............ccoooiiiiiiiiicie e 59
Obrazek 14 - Obrazovka s aktualitami............cccoieiiiiiiiiii 60
Obrazek 15 - Ukazka prekladove fUnKCE ........coviieiiiiiiiiic e 61
Obrazek 16 - Logo mobilni aplikace..........ocoviiiiiiiiiiiiiii e 61
Obrazek 17 - Ukdzka bo€niho MENU.........cocveiiiiiiiii e 62
Obrazek 18 - Ukazka podrobnosti dané obCE............ccuvveriiiiiiiisieieseeeese e 62
Obrazek 19 - Ukazka vyhleddvAni ODCE..........c.oiiiiiiiiiiiiici e 62

Tabulka 1 - POrovnani apliKaci .........ceoveiiiiiiiiiieieee s 22
Tabulka 2 - Porovnani cloudovych ,,Free tier” sluzeb jednotlivych spole¢nosti

QT2 R OSSP 41
Tabulka 3 - JWT token vygenerovany sluzbou Firebase Authentication ............c.cceeevevrveriennns 53
Tabulka 4 - Pocet tspé$né zpracovanych obci v OKIESECN.........ccviviierierieicieeeseee e 57

Tabulka 5 - Nalezy zjisténé pii testovani mobilni apliKace ........ccccvereriveivereiiierieneere e eeesie e 64


file:///H:/vasek/Education/CVUT%20-%20FEL/Ing/Diplomka/stembvac_DP_bez.docx%23_Toc40214376
file:///H:/vasek/Education/CVUT%20-%20FEL/Ing/Diplomka/stembvac_DP_bez.docx%23_Toc40214378
file:///H:/vasek/Education/CVUT%20-%20FEL/Ing/Diplomka/stembvac_DP_bez.docx%23_Toc40214379
file:///H:/vasek/Education/CVUT%20-%20FEL/Ing/Diplomka/stembvac_DP_bez.docx%23_Toc40214380
file:///H:/vasek/Education/CVUT%20-%20FEL/Ing/Diplomka/stembvac_DP_bez.docx%23_Toc40214381




1 Uvod

Tato prace se zaméfuje navyvoj obecniho informa¢niho systému. Jeho soucasti je
univerzalni mobilni aplikace, ktera poskytuje aktualni informace z co nejvétsiho mozného poctu
obci, jejichz obsah je generovan automaticky. Podil na vzniku tohoto systému ma do urcité miry
cestovani. Lid¢ se tak ocitaji na riznych mistech, kde pievazné travi svij Cas. Piikladem je
bydleni na trvalé, nebo prechodné adrese, dojizdéni do prace, ¢i pobyt na vikendové chat¢. S tim
je casto spojena mald informovanost 0 déni vV danych lokalitach. Z pravidla je to tim, ze lidé
nemaji na sledovani novinek ¢as, zvlasté pokud jde o vice lokalit. Oteviit si webové stranky obce
a sledovat, co je nového dnes nedéla kazdy, zvlast’ mladsi lidé. Clovék webové stranky otevie
vétSinou az kdyz néco konkrétniho hleda. A pravé na tuto problematiku informovanosti obcanti
se zameiuje tato diplomova prace. Cilem je tedy zlepSit povédomi obyvatel 0 aktuadlnich
informacich a udalostech z lokalit, které je zajimaji. Tito obyvatelé jsou soucasné cilova skupina
této prace. Na zakladé analyzy odpovédi z dotazniku zvefejnéného mému $irSimu okoli, bylo
ziejmé, ze vyvijena aplikace ma smysl a ze by o ni byl zajem.

V soucasnosti je tento problém feSen individualnimi mobilnimi aplikacemi navrZzenymi
specialné pro dané obce. Dale existuji aplikace, které se snazi poskytovat dtlezité informace
z vice obci najednou. Casto jde ale o ne zcela zdafilé projekty. Nejéastji je problém Vv tom, Ze
aplikace poskytuje informace pouze o nékolika obcich (napf. jen u téch, které si tuto sluzbu
zaplati). Pokud pak nabizi informace napt. 0 jedné ze tii pozadovanych lokalit, ztraci pro uzivatele
smysl. Dalsi problém byva v kompatibilité s riznymi typy zatizeni ¢i V plynulosti ovladani.

Muj systém tuto problematiku fesi elegantnim zptisobem. A to tak, Ze bez nutnosti zasahu
obci jsou aktualni informace poskytnuty obfaniim, ktefi si mobilni aplikaci nainstaluji. Zakladni
Casti systému je server, ktery pravidelné generuje aktuality obci z jejich webovych stranek
a uklada je do databaze. Aktuality jsou nasledné poskytovany obéaniim prostfednictvim mobilni
aplikace. Soucasti prace je i navrh webové aplikace, ktera by slouzila jako moznost pro manualni
spravu obsahu ze strany obci. Vyhodou mobilni aplikace je moznost zalozeni G¢tu, se kterym je
spojeno veskeré uzivatelské nastaveni.

Diplomova prace je rozdélena do jednotlivych ¢asti. Prvni se zabyva podrobnym rozborem
souCasnych feSeni ajejich porovnanim. Nasleduje ¢ast vénovana navrhu systému. Dale si
popiSeme pouzité technologie, které piedstavuji hlavné sluzby Google Cloud Platform® na strang
serveru a React Native? na strané mobilni aplikace. Zavér prace je tvofen popisem implementace
serveru a mobilni aplikace véetné jejiho zavére¢ného testovani na uzivatelich.

1.1 Pozadavky

Zde jsou popsany zakladni pozadavky na diplomovou praci. Konkrétné se jedna o pozadavky
na vyvijeny obecni informaéni systém.

*  Funkéni mobilni aplikace pro zatizeni s platformou Android a iOS

» Funkéni server, ktery bude generovat aktuality z webovych stranek obci a nasledné je

ukladat do databaze

= Moznost vytvoreni uzivatelského uc¢tu v mobilni aplikaci pro ukladani uzivatelskych dat

=  Piehledné grafické rozhrani a snadné ovladani mobilni aplikace

= Zobrazovani aktualit vybranych obci v mobilni aplikaci

= Zabezpeceni systému a zachovani jeho rozsititelnosti

! Cloudové sluzby spole¢nosti Google (https:/cloud.google.com/)
2 Technologie pro tvorbu multiplatformnich aplikaci (https:/reactnative.dev/)
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2 Soucasny stav

Tato kapitola se zamé&fuje na soucasny stav a existujici feSeni dané problematiky. Problém je
V souCasnosti feSen rdzné: obecnim rozhlasem, vyvéskami, webovymi strankami, nebo
aplikacemi pfimo pro konkrétni obce. Také existuji aplikace, které se snazi shromazd’ovat
informace o vice obcich najednou. Bohuzel to plati jen u téch obci, které si tuto sluzbu zakoupi.
To spolu s faktem, Zze vétSina téchto sluzeb piinasi obcim dalsi administrativni zatéZz, ma za
nasledek, ze zdaleka nejsou pokryty vSechny obce. Cilovému uZivateli tak mohou nékteré lokality
chybét. Toto je zdsadni nedostatek, ktery se diplomova prace snaZzi fesit.

2.1 Existujici systémy

Nasledujici ¢ast pojednava o soucasnych feSenich a existujicich aplikacich, které se snazi
informace z obci shromazdovat. Sledujeme u nich komplexnost feseni, navrh uzivatelského
rozhrani, plynulost pouZivani, kompatibilitu s mobilnimi opera¢nimi systémy (OS) apod.
Zkoumané programy jSou bézné poskytovany a byly stazeny pomoci distribu¢nich sluzeb Google
Play [1] a App Store [2]. Google Play je webova distribu¢ni sluzba nabizejici aplikace pro zafizeni
S operacnim systémem Android. Na druhé strané¢ App Store je urcen pro poskytovani aplikaci
na zatizeni s OS iOS®. Pro co nejrelevantngjsi vysledky bylo zkouseni (testovani) existujicich
aplikaci provadéno na nasledujicich zatizenich:

=  Samsung Galaxy S5 Neo (Android 6.0.1)

= Samsung Galaxy Note 10.1 (Android 4.4.2)

= Asus Memo Pad (Android 4.2.2)

= Huawei MediaPad T1 8.0 Pro (Android 4.4.4)

=  Honor 10 (Android 9.0)

= iPhone 7 Plus (i0S 13.2.2)

Zkouseni funkcionalit nasledujicich aplikaci bylo provadéno od fijna do listopadu 2019.
Zaroven bylo zaznamenano hodnoceni uzivatell K patficnému datu dle webovych sluzeb, které
aplikace oficialné poskytuji (Google Play, App Store).

2.1.1 CityApp

Jedna se o platformu spole¢nosti BSSHOP [3] [4], ktera nabizi sluzby vyvoje aplikaci pro
obce amésta na miru. Jde v8ak 0vyvoj aplikaci pro kazdou obec zvlast' za ucelem lepsi
personalizace ze strany obci. Tim vSak nespliiuje pozadavek, aby informovanost obyvatel
zajiStovala jedina aplikace. Také jde 0 drazsi zalezitost, protoze vyvoj aplikace neni v dnesni
dobé prilis levny. Natoz aby byla vyvijena pro kazdou obec a mésto zvlast, kdyz ve velké mite
budou mit v§echny podobné funkce.

2.1.2 Ceska obec

Prvni aplikaci poskytujici informace z vice obci najednou je Ceska obec [5] [6] [7]. Bohuzel
vétSina obci nema na této aplikaci profil. Krom malého mnoZzstvi podporovanych obci, disponuje
malou $kélou tiiditelnosti piispévkil (Ozndmeni, Udélost, Utedni deska). Také méa horsi design
a jeji ovladani neni intuitivni. Napftiklad pro zménu obce neexistuje jednoduchy prepinac, ale je
potteba jit do piehledu obci, ktery se nachazi pod ikonou plus (coz je velmi nepiirozené). Aplikace

3 Operacni systém spolecnosti Apple
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nema zadné hlavni menu, které by vyfesilo zna¢nou Cast téchto nedostatkti. Také nelze vyhledavat
v prispévcich obce. Co se ty¢e zakladnich informaci 0 obci, jsou zde pouze kontakty napf.
na starostu, mistostarostu nebo ucetni. To jsou informace, které¢ Cloveék prakticky nepouzije.
V sekci Kontakty je také ukryto zasilani zprav obci, coz by zde hledal malokdo. Az na obcasnou
nestabilitu aplikace, funguje dobfe jak na operacnim systému iOS tak Android. BohuZzel ma
nedostatky v malé funkcionalité, designu a hlavné podporou malého mnozstvi obci.

2.1.3 Mobilni rozhlas / Zlepseme Cesko

Mobilni rozhlas [8] [9] [10] je nejspise nejrozsahlejsi aplikaci ze vSech testovanych. Jde
0 systém vyvijeny spole¢nosti Neogenia [11]. Obecné disponuje velkou Skalou funkcionalit. Pfi
instalaci vyZaduje zbyte¢né velké mnozstvi opravnéni. To mize nékteré uzivatele odradit. Dalsi
piekazkou pro uzivatele miize byt nutnd registrace, bez které se aplikace neda pouzit. Registrace
je mozna pres Facebook nebo telefonni ¢islo. Vizualné vypada aplikace velice dobie avsak
rozvrzeni jejich komponent je ponckud riiznorodé a neptehledné. Tieba nedisponuje zadnym
hlavnim menu, nakteré je vétSina uzivateld zvykla (napf. do spravy sledovanych mist, je
zapotiebi se slozitéji proklikat).

Znaénym problémem je nestabilita aplikace na uritych zafizeni s OS Android verze 6.0.1
aniz§i. Vzhledem k tomu, Ze tyto verze pouziva stale pies 40 % vSech uZivateli Android [12]
(0daje k dni 23.9.2019), jde o nezanedbatelnou vlastnost. V nekterych ptipadech je aplikace pro
tyto uzivatele téméef nepouzitelna. Konkrétni problémy s nestabilitou jsou popsany Vv nasledujicim
odstavci.

V aplikaci dochazi k extrémnimu ,,sekani* pfi ukladani novych obci nebo pii jejich mazani
(na displeji je bilé okno s na¢itanim, které je prakticky zamrzlé a nic se nedgje). Ve velkém poétu
takovychto zaseknuti dojde k padu aplikace. Po jeji znovuspusténi dochazi opét k sekani a velmi
pomalému nacitani dat (obcas nasleduje opét pad aplikace). B€hem téchto fazi dokonce na chvili
zcela zCernala obrazovka a aplikace vibec nereagovala. Obcas se také z nepochopitelnych
divodi zobrazi hlaska “Néco se pokazilo”. Pfic¢inou napft. bylo, Ze nebyla zvolena zadna obec
k odebirani ptispévku. V takovém piipadé je ale na misté zobrazit néjakou smysluplnéjsi hlasku.
Dale jsou V aplikaci rizné chyby, kdy napf. po odebrani obce ze seznamu oblibenych se obec
stale zobrazuje v daném seznamu. Pro jeho aktualizaci je potfeba odejit a opét zobrazit seznam
obci.

Vzhledem k tomu, Ze jde technicky 0 ne pfili$ slozitou aplikaci, dochazi K jejimu ¢astému
sekani a neplynulosti jejiho ovladani. Pouziti na zatizeni iPhone a novéjsich verzich Android je
vcelku bezproblémové. Avsak po del§im pouZzivani na iPhone doslo k podobnému zaseknuti jako
na Androidu. Konkrétné proces nacitini preferovanych obci trval tak dlouho, az bylo nutné
operaci prerusit ruén¢. Stale to ale nebylo Vv takové mife jako popisovano diive. Co se tyce
grafického rozhrani, prehledné plisobi napt. zobrazeni zékladnich udaji o0 obci. Celkoveé ale
aplikace postrada urcitou zakladni strukturu v uspotadani.

Vyhodou aplikace je Siroky zabér, co se tyce sluzeb, které obcim nabizi. Jednou z nich je
zadavani podnétl od ob¢ant (napt. ¢erné skladky, ztracena zvifata a ztracené véci). V kombinaci
se Spatnou kompatibilitou s nékterymi Android zafizenimi jde vSak 0 nepodstatnou vlastnost.
Nejzasadnéjsim problémem je ale fakt, Ze ani tato aplikace nepodchycuje vSechny obce.

2.1.4 MojeObec

Aplikace MojeObec [13] [14] je vyvinuta spolecnosti Macron Software [15] aje
podporovana sluzbou Mobisys [16]. Pro jeji pouziti neni vyzadovano piihlaseni. Obecné funguje
dobie jak na zafizeni iPhone, tak i starSich zafizeni Android. Nelze v§ak sledovat prispévky z vice
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obci najednou. Vzdy se nactou pouze ty piispévky obce, Ukteré mame nastaveny odbér.
MojeObec ma malo funkci a pfispévky nejde tiidit, ¢imZ budou uzivatelé dostavat informace,
0 které nestoji. Nato, jak je aplikace jednoduchd, zabird pfili§ mnoho mista (okolo 100 MB
na iPhone, 64 MB na Android - udaje platné k 12. 11. 2019). Vyhodou je poskytnuti funkce
na hlaseni nepotadku Vv obci. NejvétsSim problémem vsSak zistava opét velky nedostatek
podporovanych obci.

2.1.5 My Village

Jak jiz nazev napovida i tato aplikace [17] ma poskytovat informace z oblibenych lokalit.
Bohuzel disponuje pouze nékolika cizimi mésty. Zasadnim problémem je nedokoncenost
a podpora pouze Android zafizeni. Déle vyzaduje zbyte¢na opravnéni V telefonu (jako napf.
Telefon, Fotky, Identita, ID zafizeni, Historie zafizeni). Pfi zkouSeni zobrazeni mapy obci
aplikace spadla a uz se ji nepodafilo spustit. Na jiném Android zafizeni se ani nespustila, pfestoze
Sla nainstalovat. Jde tedy 0 nepouzitelny software.

2.1.6 V OBRAZE

Autorem této aplikace [18] [19] je spole¢nost Online-Team s.r.0. [20]. Vyhodou programu
je funkénost bez jakéhokoliv ptfihlaSovani, které vyzaduji nékteré vyse zminéné aplikace.
Na druhou stranu nevyhodou je, ze aplikace tyto ¢ty vibec nepodporuje. Ty by mohly lidem
usetiit praci, pokud vlastni vice zafizeni. Nelze tedy zalozit ucet, nebo zadat telefonni ¢islo
s kterym by byly preferované lokality svazany.

Piispévky aplikace tfidi do 4 kategorii (Zpravy, Akce, Utedni deska, Galerie). Vyssi
personalizaci zprav bohuzel neposkytuje. Tyto ptispévky vsak Ize volit zvlast pro jednotlivé obce.
Kladn¢ hodnotim design, ktery Vv porovnani S ostatnimi aplikacemi pusobi ptehlednéji. Jako
U jedné z mala testovanych aplikaci bylo funkéni upozoriiovani pomoci notifikaci. Dobfe funguje
napt. vyhledavani v prisp&vcich, nebo zobrazeni akci dle data. Jako jedina z testovanych aplikaci
ma klasické bo¢ni menu, na které je vétsina lidi zvykla. Bohuzel i tato aplikace vSak podporuje
malé mnozstvi obci.

2.2 Porovnani aplikaci

V nasledujici tabulce jsou porovnany jednotlivé aplikace zminéné vySe. Konkrétné je
porovnavano uzivatelské hodnoceni na distribu¢nich sluzbach Google Play a App Store. Tato
hodnoceni jsou velmi dobrym méfitkem toho, jak je dana aplikace kvalitni. Dal§i porovnavanou
vlastnosti jsou minimalni pozadavky na OS dané¢ho zatizeni (Android nebo iOS). Pomoci
Android aplikace ManifestViewer [21] jsou zjistény podporované verze API level pro Android
zafizeni.
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Tabulka 1 - Porovnani aplikaci

Aplikace Hodnoceni uZivateli Minimélni poZzadavky na OS
P a Android min. API .
(datum hodnoceni) Google Play App Store level i0S

Ceska obec

(29.10.2019) 33/5 3,1/5 16 9.0

Mobilni rozhlas

(29.10.2019) 3,6/5 40/5 16 9.3
Moje obec

(29.10.2019) 3,415 41/5 19 10
My Village

(12.11.2019) 30/5 - 19 -
V obraze

(29.10.2019) 35/5 35/5 19 9.0

Z tabulky lze vycist, ze napt. vSechna uZzivatelska hodnoceni na sluzbé Google Play ale
i na App Store jsou velice nizka.

Na zakladé porovnavanych aplikaci lze vidét, ze jiz nékolik systémi se snazi shromazd’ovat
informace z vice lokalit na jedno misto a zlepSit tak informovanost ob¢ani. Bohuzel vSechny
aplikace podporuji pouze nékolik obci v CR. To je nejvétsi problém viech testovanych aplikaci.
Tim, ze disponuji napft. pouze jednou ze tii lokalit, kde se uzivatel nachazi, stanou se pro uzivatele
bezpiedmétnymi. Kromé tohoto nejzasadnéjSiho nedostatku nema vétSina aplikaci idealné
navrzené uzivatelské rozhrani. To je pro dosaZzeni co nejvyssi pouzitelnosti obcany kli¢ovou
vlastnosti. Vzhledem k tomu, ze ma byt aplikace pro vSechny obcany, zadna z testovanych
nepodporuje napf. rezim pro ty, ktefi hife vidi, nebo maji Spatnou motoriku. Dalsi otazkou je
cena. Systémy si uctuji od obci mésic¢ni poplatky za provoz a vyuzivani jejich sluzeb. Zda je
¢astka umeérna nabizenym sluzbam ¢i ne a zda se to obcim vyplati, je otazkou na kazdou obec
zvlast. Existuji vSak i mensi obce, pro které i mensi ¢astka hraje roli. O obsah v systému je
potfeba se starat a pravidelné jej aktualizovat. To pfinasi dal$i administrativni zatéz. Vyvijena
aplikace se snazi zminované nedostatky eliminovat.
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3 Navrh systému

Tato kapitola se zamétuje na ndvrh systému. Navrh je kliCovou c¢asti pii vyvoji. V piipadé
$patného navrzeni systému se mohou tyto nedostatky projevit béhem implementace nebo pozdé&ji
pfi rozsifovani systému. Muze to zapficinit nepouzitelnost aplikace nebo neschopnost reagovat
na budouci pozadavky a rozsifeni. Tato skute¢nost je Castym problémem a systémy tak mohou
prestat byt konkurence schopnymi vic¢i ostatnim systémum, které na nové pozadavky dokazi
reagovat.

3.1 Pozadavky

Veskeré systémové pozadavky, které od systému pozadujeme 1ze rozdélit do dvou zakladnich
kategorii. Témito kategoriemi jsou funk¢ni pozadavky a nefunkéni pozadavky. V nasledujicich
podkapitolach si je popiseme.

3.11 Funkéni

Funkéni pozadavky popisuji chovani systému. Jde o sluzby aakce, které po systému
pozadujeme, aby spliioval. Vzhledem Kk tomu, ze je systém slozen ze tfi Casti, rozdélime
pozadavky podle toho, do kterych ¢asti systému spadaji. V nasem ptipadé mame tyto ¢asti: server,
mobilni aplikace, webova aplikace.

A. Server

= Sprava API
Server bude spravovat prichazejici HTTP pozadavky avracet nané patiicné
odpoveédi.
= Sprava uZivatelskych ucta
Server bude umoziiovat spravu uzivatelskych uct a s tim spojené funkcionality jako
registrace, prihlaseni, autorizace, obnova hesla ¢i zména hesla.
= Slozitost hesel
Pti registraci bude server vyzadovat heslo s uréitym stupném sloZitosti, tak aby
nebylo snadno prolomitelné.
= QOvéfeni emailové adresy
Server bude pii registraci vyZzadovat ovéfeni emailové adresy.
= Zasilani emaild
Server bude umoziovat zasilani emailti uzivatelim.
= Sprava dat
Server bude umoznovat praci s daty v databazi jako vkladani, editaci, ¢teni @ mazani.
= Generovani dat
Server bude generovat data (aktuality) z danych obci na zakladé jejich webovych
stranek. V ramci aktualit se budou zjist'ovat (pokud budou Kk dispozici) nasledujici
informace: nadpis, obsah, datum vytvofeni, autor, datum konani, pfilohy vztahujici
se k udalosti a webové stranky udalosti.
= Ukladani generovanych dat
Server bude generovana data z obci ukladat do databaze.
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B. Mobilni aplikace

Registrace uzivatele

Mobilni aplikace bude umoznovat koncovému uzivateli zalozit ucet. S timto ctem
bude spojeno nastaveni dané¢ho uzivatele.

Ptihlaseni uZivatele

Mobilni aplikace bude umoznovat piihlaSeni daného uzivatele.

Odhlaseni uzivatele

Mobilni aplikace bude umozinovat odhlaseni jiz prihlaseného uzivatele.

Obnova hesla

Mobilni aplikace bude umoziovat resetovat heslo pro piipad, kdyz ho uzivatel
Zapomene.

Zména hesla

Mobilni aplikace bude umoznovat zménu uzivatelského hesla.

Ukladani uZivatelskych dat

Mobilni aplikace bude ukladat data uzivatele, aby pfi znovuspusténi aplikace byly
opét k dispozici. Béhem startu aplikace bude tedy kontrolovano, zda jsou uloZena
né&jaka uzivatelska data. Pokud ano, pak budou nastavena v aplikaci.

Kontrola internetového pripojeni

Mobilni aplikace upozorni uZivatele, pokud bude vyzadovano pfipojeni k internetu,
ale v danou chvili nebude dostupné.

Postranni menu

Mobilni aplikace bude disponovat postrannim menu. To bude vysouvatelné prstem
nebo tlacitkem v levém hornim rohu displeje.

Vyhledavani obci

Mobilni aplikace bude umoznovat vyhledavani obci podle zemé¢ ajména obce.
Vyhledavani bude fungovat nezavisle na velikosti pismen ¢i interpunkci. Ve
vysledcich vyhledavani zemé se bude nachézet jakakoliv shoda s oficialnim nazvem,
béznym nazvem ¢i kodem, ktery ma kazda zem¢ unikatni. Béhem vyhledavani bude
aplikace zobrazovat (napovidat) mozné vysledky z dosud zadanych znak.

Pridani oblibené obce

Mobilni aplikace bude umoziiovat piidavani obci do seznamu oblibenych obci
uzivatele.

Odebrani oblibené obce

Mobilni aplikace bude umoznovat odebrani obci ze seznamu oblibenych obci
uzivatele.

Zaslani hlaSeni konkrétni obci

Mobilni aplikace bude umoznovat piihlasenému uZzivateli odeslat hlaseni dané obci.
Hlaseni bude mit format pfedmét a popis.

Zobrazeni udalosti

Mobilni aplikace bude umoziiovat zobrazeni udalosti z obci, které ma uzivatel
V seznamu oblibenych.

Personalizace udalosti podle kategorii

Mobilni aplikace bude umoznovat filtrovani udalosti podle zvolenych kategorii pro
kazdou obec zvlast’.

Zobrazeni podrobnosti dané udalosti

Mobilni aplikace bude umoziovat zobrazeni podrobnosti 0 dané obci.
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= Zména velikosti zobrazenych udalosti
Mobilni aplikace bude umoznovat zobrazeni udalosti ve tfech riznych velikostech
(hustotach). Mala velikost udalosti bude mit pouze nadpis, datum vytvoteni a obec,
ke které se udalost vztahuje. Stiedni bude obsahovat navic ¢ast obsahu udalosti
a velka velikost bude mit zobrazenou ¢ast obsahu udalosti vétsi nez stiedni.

= Razeni udalosti
Mobilni aplikace bude umoziiovat fazeni zobrazenych udalosti podle jejich
dostupnych dat vytvofeni.

= Zména jazyka
Mobilni aplikace bude umoznovat zménu uzivatelského jazyka. Dostupnymi jazyky
bude ¢estina a angliétina.

= Zaslani zpétné vazby
Mobilni aplikace bude umoziiovat pfihldsenému uzivateli zaslani zpétné vazby. To
obnasi volbu hvézdicek od 1 do 5 nebo slovni ohodnoceni.

* Piirucka K ovladani
Mobilni aplikace bude poskytovat ptirucku, jak aplikaci spravne pouzivat.

* Smazani uctu
Mobilni aplikace bude umoziovat smazani celého uzivatelského uctu. Tato akce
bude nevratna a vSechna ulozena uzivatelska data budou odstranéna.

C. Webova aplikace

= Piihlaseni do aplikace
Webova aplikace bude umozniovat piihlaSeni povéfené osoby pro spravu dané obce.
= QOdhlaseni z aplikace
Webova aplikace bude umoziiovat odhlaseni jiz pfihlasené osoby.
* Ptidani udalosti dané obce
Webova aplikace bude umoziovat manualni pfidani udalosti dané obci. NaleZitosti
udalosti jsou totozné s udaji popsané vySe U generovani dat.
= Uprava udalosti dané obce
Webova aplikace bude umoziiovat Gpravu jiz existujici udalosti.
= Smazani udalosti dané obce
Webova aplikace bude umoziiovat smazani jiz existujici udalosti.
= Zobrazeni hlaseni
Webova aplikace bude umoznovat zobrazeni hlaSeni od uzivatelt.

3.1.2 Nefunkéni

Nefunk¢nimi pozadavky jsou ty, podle kterych lze méfit kvalitu vyvijeného produktu. Jsou
to urcita pravidla a omezeni kladena na samotny produkt nebo na jeho vyvoj. Dopliuji funkéni
pozadavky.

A. Server

Cést systému pobé&zi na vzdaleném serveru. Server bude poskytovat rozhrani API, kam
budou smétovany pozadavky z mobilni a webové aplikace. Dale bude slouzit pro spravu uzivatelt
a databazi.
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B. Mobilni aplikace

Soucasti systému je vytvoreni Mobilni aplikace pro koncové uzivatele. Mobilni aplikace
musi podporovat dvé nejrozsifenéjsi mobilni platformy, a to Android a iOS. Pro plnohodnotné
vyuziti mobilni aplikace bude zapotiebi pfistup k internetu.

C. Webova aplikace

Webové rozhrani uréené pro spravu obsahu z danych obci. Tato ¢ast systému bude vyzadovat
ptistup K internetu. Bez ného nebude mozné do aplikace pokracovat.

D. Databadze

Systém bude disponovat databazi pro ukladani vSech potfebnych dat (data obci, udalosti,
uzivatelska nastaveni, hlaSeni).

E. Dostupnost

Data systému budou dostupna 24 hodin 7 dni v tydnu.

F. Bezpeé¢nost

Veskera data budou posilana pomoci zabezpeceného protokolu HTTPS. Ur¢ité akce budou
vyzadovat oveteni uzivatele. Toto ovéfeni bude provadéno pomoci ptfihlaseni, kde piihlasovaci
udaje musi spliiovat pozadované vlastnosti tak, aby uzivatelské ucty nebyly snadno prolomitelné.

G. Skalovatelnost

Server zvladne zpracovat vyssi pocet pozadavki tak, aby tento jev minimalné dopadl na dobu
odezvy serveru.

H. RozsSiritelnost

Systém bude modularni pro jeho snadnou spravu a budouci rozsititelnost ¢i vylepsSeni.

3.2 Pripady uziti

V této sekci se zametime na ptipady uziti, coz je popis chovani systému z pohledu uzivatele.
Uzivatel je povazovan za aktéra, ktery ur¢itym zplsobem se systémem interaguje za ucel dosazeni
urcitého cile. Praveé tuto komunikaci (aktéra se systémem) se snazime zachytit. Ptipady uziti
znazoriuji to, ktefi aktéti komunikuji s danymi ¢astmi systému a které akce smi vykondvat.
Obecné piipady uziti popisuji pouze funkéni pozadavky. Tato technika je velice dulezita
a v softwarovém inzenyrstvi nezbytna. Zakladnim cilem téchto piipada uziti je, ze velice dobie
zachycuji podrobnosti jednotlivych funkcionalit. Usnadiiuji odhad, kolik Casu a prace zabere
vyvoj. Déle jsou velice napomocné pii tvorbé uzivatelskych dokumentaci a pro tvorbu testovacich
scénaiti (vime co presné mame testovat).

Pripady uziti I1ze popsat pomoci diagramu. V téch, uzivatel vystupuje jako aktér komunikujici
se systétmem. OvSem aktérem muze byt napf. ijiny systém nebo tieba Cas, ktery také muze
ovlivnit stav. Na nasledujicich diagramech si ukdZeme, jak aktéfi pouzivaji nas systému. V naSem
pfipadé¢ budeme pracovat S pfihlaSenym a nepfihlasenym uzivatelem a také s administratorem
obce. V diagramech se také nachazi vazba <<include>> spojujici dva ptipady uziti. Vazba
fika, Ze pfipad uziti, ze kterého vazba vychazi, zahrnuje i ptipad uziti do kterého vazba sméfuje.
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3.2.1

Mobilni aplikace

V této Casti se zabyvame akcemi, které lze provadét v mobilni aplikaci. Nasledujicimi aktéry
jsou nepiihlaseny a piihlaseny uzivatel. Na nasledujicim obrazku (Obrazek 1) 1ze vidét konkrétni
operace provadeéné uzivateli, které se vztahuji k uzivatelskému uctu. Poté nasleduji ptipady uziti
vztahujici se K zakladnim tkoniim, které 1ze v aplikaci provadét. Ty jsou znazornény na dalSim

obrazku (Obrazek 2)

Uzivatelsky ucet

Nepfihlaseny
uzivatel

Y

PFihlaseny
uzivatel

Y

Registrace R

PrihlaSeni do mobilni
aplikace

Obnova
zapomenutého hesla

Zobrazeni
__-IP\_ uzivatelského uctu

re . i <<include>>
Odhlaseni z mobilni _——'n

aplikace

<<include>> .-’

Zména
uzivatelského hesla

Smazani
uzivatelského uctu

Obrazek 1 - Piipady uziti - uzivatelsky ucet

A. Zobrazeni uzivatelského uctu

Neptihlaseny uzivatel vysune postranni menu a klikne na tlagitko tykajici se uzivatelského
uctu. Nasledné€ zobrazeny obsah 0 uzivatelském uctu se ptrizptisobi podle aktualni situace, zda je

ptihlaseny ¢i nikoliv.

B. Registrace uZivatele

NeptihlaSeny uzivatel klikne v postrannim menu na tla¢itko tykajici se uzivatelského tétu.
Zde se zobrazi moznosti pro ptihlaSeni a registraci. Pokracovanim naregistraci se zobrazi
formulat pro vyplnéni e-mailové adresy a hesla. Toto heslo je nasledné potieba jesté potvrdit.
Pokud jsou uzivatelskd vstupni data validni, neuvidi uzivatel zadnou chybovou hlasku.
Potvrzenim formulafte tlacitkem se data zkontroluji a odeslou na server, kde se zpracuji. Nasledné
uzivatel obdrzi informace 0 tom, jak proces vytvareni uctu dopadl. V ptipadé aspechu je potieba,
aby uzivatel potvrdil svoji e-mailovou adresu kliknutim na odkaz, ktery mu byl zaslan ze serveru.
Tim se ovefi totoznost uzivatele a ptihlaseni do aplikace jiz bude funk¢ni.

C. Prihlaseni do mobiini aplikace

Nepftihlaseny uZzivatel zvoli V postrannim menu moznost uzivatelského uctu. Zde vybere
moznost pro piihlaSeni a tim se zobrazi formulaf pro vyplnéni udaji. UZivatel vyplni e-mailovou
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adresu, heslo apotvrdi piihlaseni. V pfipadé nevalidnich tdaji, bude uzivatel upozornén
chybovou hlaskou. Pokud vSe prob&hne v pofadku, bude uzivatel pfesmérovan na domovskou
stranku uzivatelského Uc¢tu s hlaskou, Ze piihlaSeni probehlo uspésné. Soucasné se piekresli
nabidka na dané strance. Konkrétn¢ zmizi nabidka ptihlaseni a registrace a misto nich se zobrazi
moznosti pro odhlaseni, zménu hesla a smazani uctu.

D. Odhlaseni z mobilni aplikace

Na strance uzivatelského Uctu ptihlaseného uzivatele je moznost pro odhlaseni. Kliknutim
na tuto moznost dojde k odhlaseni uzivatele a souc¢asné se smazou veskera uzivatelska data, ktera
dosud byla uloZena v paméti telefonu.

E. Zména uzZivatelského hesla

PiihlaSeny uzivatel zvoli na strance S uzivatelskym uctem moznost zmény hesla. Tim se
zobrazi formulaf, kde uzivatel vyplni své stavajici heslo a dvakrat nové. Opét tato hesla musi
spliovat urcitd bezpecnostni kritéria. Potvrzenim na tlacitko se odeSle pozadavek na server
a nasledné se uzivateli zobrazi hlaska, jak akce dopadla. V piipadé uspéchu bude od této chvile
platit nové heslo.

F. Obnova zapomenutého hesla

V piipadé, Ze uZivatel zapomene své heslo Kk uctu, Ize ho obnovit. Na pfihlasovaci strance
klikne uzivatel na moznost pro ptipad zapomenutého hesla. Nasledn¢ se zobrazi stranka
s instrukcemi a mistem pro zadani e-mailové adresy. Tu uzivatel vyplni a potvrdi kliknutim
na tlacitko. Pokud server nalezne shodu s e-mailovou adresou mezi uzivatelskymi uéty, odesle
na zminovanou adresu e-mail. V tomto e-mailu se bude nachazet obnovovaci odkaz, na ktery
musi uzivatel kliknout. Tim dojde Kk pfesmérovani na webovou stranku, kde bude vyzvan zadani
nového hesla. To uzivatel zada a potvrdi akci. Tim je heslo obnoveno.

G. Smazani uZivatelského uctu

V postrannim menu zvoli ptfihldSeny uzivatel moznost uzivatelského uctu. Zde bude mit
k dispozici moznost pro smazani G¢tu. Kliknutim na dané tladitko se zobrazi potvrzovaci
formulaf. Na ném bude uZivatel vyzvan, aby zadal svoji e-mailovou adresu. Po jeji zadani
a kliknuti na potvrzovaci tla¢itko dojde k nevratnému smazani uétu. Potvrzovaci formulaf 1ze po
celou dobu zrusit a vyhnout se tak smazani Gétu.
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Zakladni ukony v aplikaci
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Y

Odeslani zpétné vazby

Obrazek 2 - Piipady uziti - zakladni funkce

H. Odeslani zpétné vazby

PtihlaSeny uzivatel zvoli v postranni nabidce moznost zpétné vazby. Zobrazi se stranka, kde
muize uzivatel ohodnotit aplikaci pomoci hvézdi¢ek od 1 do 5. Dalsi moznosti je slovni
ohodnoceni, kde miize uzivatel vytknout nebo pochvalit to, co se mu na aplikaci libi nebo nelibi.
Jakmile je ohodnoceni hotové potvrdi uzivatel odeslani kliknutim na tlacitko Vysledek
zpracovani zpétné vazby (a jeho odeslani na server) je nasledné uzivateli zobrazen.

|. Zobrazeni napovédy

Uzivatel zvoli vV postrannim menu moznost pro zobrazeni napovédy. Tim se zobrazi stranka,
ktera uzivateli usnadni orientaci v aplikaci a také jeji ovladani.

J. Zobrazeni informaci o aplikaci

V postrannim menu zvoli uzivatel moznost pro zobrazeni informaci 0 aplikaci. Nésledn¢ se

zobrazi patfi¢né informace.
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K. Zobrazeni oblibenych obci

V postrannim menu zvoli uzivatel moznost oblibenych obci. Tim se zobrazi stranka, kde
uzivatel uvidi vSechny své oblibené obce.

L. Pfidani obce do oblibenych

UZivatel zvoli v postranni nabidce moznost oblibenych obci. Na nasledujici strance klikne
na tlacitko pro pfidani obce. Tim se uzivatel dostane na stranku, kde je jizmozné obce vyhledavat.
V horni Casti obrazovky se nachazi pole pro zadani zemé, ve které se obec nachazi. UZivatel toto
pole vyplni a béhem psani se mu rovnou zobrazuji mozné zemé z dosud napsanych znaku.
Uzivatel vybere zemi a nasledné se mu zobrazi dalSi pole pro zadani jména obce. Pfi jeho
vypliiovani opét funguje moznost napovidani z dosud napsanych znakd. Po vybrani obce se
zobrazi tladitko pro potvrzeni. Kliknutim nanéj dojde k pokusu o pfidani obce do seznamu
oblibenych. Pokud se obec Vv seznamu jiz nachazi, zobrazi se patiicna hlaska. V ptipadé, Ze se
obec v seznamu nenachazi, dojde K jejimu Gspé$nému piidani. Soucasné s tim dojde K navratu
na stranku s oblibenymi obcemi a zobrazeni hlasky, ze ptidani probehlo tspésne.

M. Zobrazeni podrobnosti o oblibené obci

Uzivatel zvoli v postrannim menu moznost oblibenych obci. Tim se mu zobrazi v§echny jeho
oblibené obce. Kliknutim na danou obec se zobrazi jeji podrobnosti.

N. Volba sledovanych kategorii

Uzivatel si zobrazi podrobnosti obce, uUniz si pieje zvolit sledované kategorie.
V podrobnostech obce uzivatel najde sekci S témito kategoriemi. Ty si vybere zaSkrtdvanim
poli¢ek (checkboxt), nebo piepinanim tla¢itkem.

O. Odeslani hlaseni obci

Ptihlaseny uzivatel si zobrazi podrobnosti obce, jiz chce odeslat hlaseni. V dolni ¢asti této
stranky se nachazi tlacitko pro odeslani hlaseni. Kliknutim na néj se uzivatel ocitne na strance
s formulafem pro vyplnéni. Tento formulaf uzivatel vyplni a potvrdi jeho odeslani. V ptipadé
nespravnych vstupnich dat bude uzivatel upozornén patfi¢nou hlaskou. Pokud dojde k odeslani
hlaseni v potadku opét se zobrazi patfi¢na hlaska.

P. Odebrani obce ze seznamu oblibenych

Uzivatel si zobrazi podrobnosti obce, jiz si preje odstranit. Uplné na konci této stranky se
nachdzi tlacitko pro odstranéni obce ze seznamu oblibenych. Kliknutim nanéj se zobrazi
potvrzovaci dialog. DalSim potvrzenim se obec ze seznamu odebere. Opa¢nou moznosti v dialogu
je odebrani obce zrusit.

Q. Zobrazeni/aktualizace udalosti

UZivatel si zobrazi domovskou stranku aplikace. Jedna se 0 stranku S udalostmi, ktera se také
nachazi v postrannim menu. Na této strance se automaticky zobrazi udalosti z obci, které ma
uzivatel v seznamu oblibenych. Tyto udalosti muze uzivatel aktualizovat manualné tazenim
stranky smérem dolt. Tim se aktivuje aktualiza¢ni proces, ktery nacte znovu dostupné udalosti
z oblibenych obci.

R. Zobrazeni nastaveni

Uzivatel vysune postranni menu, kde klikne na tlacitko indikujici nastaveni (ozubené
kolecko). Poté se mu zobrazi veskera aktualni nastaveni, ktera mobilni aplikace nabizi.
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S. Zména jazyka uZivatelského rozhrani

Uzivatel zvoli v postrannim menu moznost nastaveni. Zde bude mit kromé jiného k dispozici
volbu jazyka. Jeho volbou se okamzité prekresli aktualni uZzivatelské rozhrani do patfi¢ného
jazyka.

T. Zména velikosti zobrazovanych udalosti

Uzivatel zvoli V postrannim menu moznost nastaveni. V ném nalezne moznost zmény
velikosti zobrazovanych udalosti. Jakmile uZivatel velikost zméni, budou mit pti dal§im zobrazeni
poZzadovanou velikost.

3.2.2 Webova aplikace

V této Casti se zamé&fujeme na aktivity, které 1ze provadét ve webové aplikaci. Zde mame
jednoho aktéra, kterym je administrator obce. Veskeré ukony lze vidét na obrdzku nize (Obrazek
3).

Webova aplikace

Prihlaseni do webové
aplikace

Y

Nepfihlaseny X
administrator obce Obnova zapomenutého

hesla

<<include>>

Odhlaseni z webové
aplikace

Zobrazeni
uzivatelského Gctu

<<include>>

Zmeéna hesla

Uprava udalosti

Pfidani udalosti

|

Prihlaseny
administrator obce

Odebrani udalosti

Zobrazeni hlaseni
od uzivatell

Obrazek 3 - Pripady uziti - webova aplikace

A. Pfihlaseni do webové aplikace
Administrator obce zada patficnou adresu URL a zvoli moznost pfihlaSeni. Zada ptihlasovaci
udaje a pokud jsou spravna bude vpustén do systému. V opacném pripad¢ se zobrazi patficna
hlaska
B. Obnova zapomenutého hesla

Uzivatel klikne v piihlasovacim formulafi na moznost pro zapomenuti hesla. Dale vyplni
svoji e-mailovou adresu, s kterou se registroval v aplikaci. Po potvrzeni tla¢itkem poSle server
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na zadanou e-mailovou adresu obnovovaci odkaz. Kliknutim na né&j dojde k moznosti nastavit si
své heslo.

C. Zobrazeni uZivatelského uctu

PiihlaSeny uZzivatel klikne na ikonu uctu v horni ¢asti obrazovky. Tim se otevie menu, ve
kterém najde dal$i moznosti, které Ize vykonat.

D. Odhlaseni z webové aplikace

Administrator obce si zobrazi podrobnosti 0 ti¢tu V hornim ¢asti obrazovky. Nésledné klikne
na tlacitko odhlaseni. Tim bude automaticky odhldSen a pifesmerovan natvodni stranku
S ptihlasenim.

E. Zména hesla

PtihlaSeny uzivatel klikne na moZznosti i€tu v horni €asti stranky. Po rozbaleni nabidky zvoli
moznost zmény hesla. Tim se zobrazi formulaf pro zadani souc¢asného a 2x nového hesla. Pokud
je soucasné heslo spravné a nové spliuje bezpecnostni kritéria, pak bude heslo zménéno.

F. Pridani udalosti
Administrator obce si zobrazi v postranni nabidce moznost udalosti. Nasledné se mu zobrazi
jednotlivé udalosti. Soucasné se také zobrazi tlacitko pro pfidani nové. Kliknutim na néj se otevie
formulaf, ktery administrator vyplni a potvrdi. V piipad¢€, ze nékteré tidaje budou chybét nebo
nebudou validni, bude na to upozornén. V piipadé uspéchu dojde k pridani nové udalosti mezi
ostatni.

G. Uprava udélosti

Administrator obce si zobrazi udalosti. Poté vybere tu, kterou si pieje upravit. Tlacitkem pro
upravy se udalost zobrazi vV upravovatelné forme. Administrator provede patficné zmény a ulozi
je.

H. Odebrani udalosti

Administrator obce si zobrazi udalosti. Nalezne tu, kterou si peje odebrat a klikne na tlacitko
pro odstranéni. Néasledné potvrdi smazani kliknutim na tlacitko v dialogovém oknu a udalost je
tim odebrana.

|. Zobrazeni hlaseni od uZivateli

Administrator obce vybere V postrannim menu moznost hlaSeni od uzivatell. Poté se zobrazi
jednotliva hlaseni. Ty si muZe administrator zobrazit.

3.3 Diagramy aktivit

Na nasledujicich diagramech aktivit si zobrazime interakci uzivatele se systémem. Tyto
diagramy popisuji proceduralni logiku jednotlivych procesi. Ukony lze rozdélit mezi uZivatele
a casti systému, které je pozdéji zpracovavaji. Lze fici, Ze jde 0 popis ptipadld uziti pomoci
posloupnosti akci (workflow), které se V systému odehravaji. V ramci diagrama aktivit si
ukazeme proces registrace a zménu hesla.
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3.3.1 Registrace uzivatele

Registrace neboli vytvofeni uzivatelského uctu je jednou z velmi dulezitych soucasti
systému. Cely tento proces je popsan na obrazku nize (Obrazek 4) a za¢ina kliknutim na tlaéitko
pro registraci. Mobilni aplikace zobrazi formulaf k vyplnéni (jedna se 0 e-mailovy ucet a heslo).
Uzivatel formulaf vyplni. Béhem vypliiovani udaji mobilni aplikace pribézné kontroluje validitu
vypliiovanych tdaju. Pokud nejsou validni, aplikace misto zvyrazni tak, aby uzivatel snaze
identifikoval chybu. Jakmile uzivatel potvrdi odeslani formulatfe, dojde K finalni kontrole ze
strany aplikace. Pokud je vse v potradku, odesle se pozadavek na server. V opa¢ném piipad¢ se
oznaci chybné zadané udaje. Na serveru dojde ke kontrole, zda ptichozi pozadavek obsahuje
vSechna nalezita data. Pokud ano, dojde k dal$im kontrolam. Mezi t€émito kontrolami jsou:
kontrola, zda existuje jiz Gi€et se stejnou e-mailovou adresou a zda spliuje heslo bezpeénostni
kritéria. V pfipadé, Ze je vSe Vporadku, dojde Kk vytvofeni uZivatelského G¢tu a odeslani
potvrzovaciho e-mailu nae-mailovou adresu vytvafeného U¢tu. Pokud jakakoliv kontrola
na serveru selze, vytvoii se nazakladé této chyby patficnd odpovéd’. Nésleduje sestaveni
odpoveédi s patiicnym obsahem a odeslani zpét do mobilni aplikace. Zde prob&hne kontrola zda
se vytvoteni uctu zdatilo ¢i nikoliv. Podle toho aplikace zobrazi patficné hlasky.

V tuto chvili je uzivatelsky ucet potieba potvrdit kliknutim na odkaz, jez byl zaslan
na uzivatelovu e-mailovou adresu. Jakmile dojde ke kliknuti, na serveru se zkontroluje, zda odkaz
jiz expiroval. Pokud ne, server ozna¢i uzivatele jako oveéfeného. Tim je ucet vytvoreny
a aktivovany. V opa¢ném piipadé server informuje uzivatele, Ze doslo k expiraci daného odkazu.
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Obrazek 4 - Diagram aktivit - proces registrace uzivatele
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3.3.2

Zména hesla

Pro zménu hesla musi uzivatel podstoupit nasledujici proces (Obrazek 5). Nejprve klikne

na tlacitko pro zménu hesla. Aplikace mu vykresli formulat pro zadani souc¢asného a nového
hesla. Uzivatel tento formuléf vyplni. Béhem psani aplikace prubézné validuje jeho vstupni tdaje,
zda splnuji bezpecnostni omezeni. Pokud nespliuji, zobrazi se chybové hlasky. Jakmile uzivatel
potvrdi zménu hesla kliknutim na tlaéitko, prob&éhne Vv mobilni aplikaci zavéreéna validace.

Pokud je vSe v potadku, odesle se pozadavek na server. Na serveru se nejprve zjisti, zda je

uZivatel jiz ptihlaseny. Dale, zda poZadavek obsahuje vSechna potiebna data a na zavér, jestli je
soucasné heslo platné a nové splituje bezpecnostni kritéria. Pokud je vSe splnéno, server zméni

uzivatelovo heslo a vytvoii spésnou odpoveéd’. V opacném piipadé sestavi chybovou odpoved.
Server nasledné zkompletuje odpovéd’ a odesle ji zpét do aplikace. V aplikaci se zjisti, jestli se

zmeéna hesla podarila ¢i nikoliv. V obou pfipadech se zobrazi patfi¢na hlaska s vysledkem zmény

hesla. V pfipadé netispéchu dojde k piekresleni formulate pro novy pokus.
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Obrazek 5 - Diagram aktivit - zména uzivatelského hesla
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3.4 Sekvenéni diagramy

Jde o jeden z diagramd UML, ktery je zamé&fen na chovani. Sekvenéni diagramy znazoriiuji
komunikaci mezi objekty v ramci ur€itého procesu. Zachycuji posloupnost této komunikace
(posilani zprav) v ¢ase. Soucasné popisuji i to, S jakymi objekty se v ramci komunikace pracuje.
Na ukazku je vypracovan diagram pro ptidani obce do seznamu oblibenych.

34.1 Pridani oblibené obce

Na nasledujici diagramu (Obrazek 6) je znazornén proces pridani obce do seznamu
oblibenych. V ramci vykonavani jednotlivych ukonit se zde setkavame s objekty jako jsou:
uzivatel, ¢asti mobilni aplikace a serverové komponenty.

Vse zacina poté, co uzivatel klikne na tlacitko pro zobrazeni oblibenych obci a nasledné
na tlacitko pro pridani obce. Zde se uzivateli zobrazi moznost pro vyhleddvani zemé. Psanim do
vyhledavaciho pole se automaticky posilaji dosud napsané znaky na API serveru. Zde dojde
k filtraci pozadavku a jeho pfesmérovani tzv. Handleru (funkce reagujici na urcitou udalost —
Vtomto piipadé na prichozi pozadavek), ktery pozadavek obslouzi. Handler zkontroluje
pfitomnost potiebnych dat k vyhledani zemi. Pokud je vSe v poradku, odesle pozadavek
na vyhledani zemé do databdze. Datab4ze provede samotné vyhledani a vrati vysledek Handleru.
Ten sestavi odpovéd, kterou odesle zpét do API, ato nasledné do mobilni aplikace. Prijaté
vysledky vyhledavani se ihned zobrazi uzivateli, takze ma snazsi vybér. Podobny proces funguje
i pro vyhledavani samotnych obci. Zde se vSak s pozadavkem na server posila také zemé, ve které
se ma obec vyhledavat. API serveru presméruje pozadavek na Handler, ale jiny, nez tomu bylo
v predchozim ptipad€. Tentokrat jde 0 Handler spravujici vyhledavani obci. Pokud jsou ptichozi
udaje v poradku, odesle dotaz do databaze. Z néslednych vysledkl je opét sestavena odpovéd’,
ktera je ptes API odeslana do mobilni aplikace. Zde se vysledky zobrazi a uzivatel vybere obec,
kterou si pteje pfidat do seznamu oblibenych. Vysledek pridani se uzivateli zobrazi a tim cely
proces konci.
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Obrazek 6 - Sekvenéni diagram (pfidani oblibené obce)

3.5 Databaze

Dalsi zakladni komponentou systému je databaze, kde budou uloZena veskera data. Pro navrh
databaze je velice dulezité zvolit spravny model. Jejich hlavni rozdily jsou ve struktufe ukladani
dat a vazbami mezi nimi. Dale je rozdilné i nasledné dotazovani nad daty. Mezi zakladni modely
patii relaéni a NoSQL databaze. Mezi Casto pouzivané systémy rela¢nich databazi jsou napf.
MySQL, PostgreSQL, Oracle nebo Microsoft SQL Server. Na druhé strané existuje také nékolik
typtt NoSQL databéazi. Mezi nejcastéjsi patii databaze typu klic-hodnota, dokumentové, grafové
nebo sloupcové.

Volba spravného modelu se odvozuje od pozadavkii na systém a struktury pouzivanych dat.
Dalsimi faktory jsou napi. zptisob kterym se bude systém pouzivat, popf. na které funkcionality
bude kladen diraz. V nasem piipade se bude Casto pracovat S aktualitami obci, které predstavuji
velké mnozstvi textu a riizné struktury (ne vzdy budeme mit 0 kazdé aktualité vSechna data, ktera
bychom chtéli). Vzhledem k tomu, Zze nebude dochazet k Castym tpravam téchto zaznamu
(znacna Cast dat zGstane, tak jak je vytvotime), vychazi 1épe NoSQL databaze. Soucasné je systém
vice flexibilni pro budouci rozsiteni. To znamen4, Ze stard a nova data mohou bez problému
existovat soucasné vedle sebe. Vzhledem Kk tomu, Ze Vramci komunikace mobilni aplikace
a serveru jsou data uloZena v JSON formatu, je idedlni vyuzit takovy databazovy systém, jez
JSON format vyuziva také. Tim je dokumentovy systémem MongoDB. Cela tato myslenka volby
dokumentové NoSQL databaze mi byla potvrzena vyucujicim panem RNDr. Martinem
Svobodou, Ph.D., ktery pracuje na CVUT.
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Na nasledujicim obrazku (Obrazek 7) lze vidét zakladni schéma databaze vytvafeného
systému. Zakladnimi prvky databaze jsou kolekce obsahujici dokumenty. V téchto dokumentech
jsou pak ulozena data. V ramci systému mame ndsledujici kolekce: uzivatelé, zemé, obce,
udalosti, hlaseni a zpétné vazby. Na obrazku lze vidét atributy jednotlivych dokumentt a vazby

toho, které dokumenty uchovavaji informace 0 jinych (barevné¢ oznacené identifikatory).

document - report

{
id: <Objectld6>,

document - user

user_id: <Objectld1>, ¢—

city_id: <Objectld3>,
timestamp: Date,
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web_page: String

Obrazek 7 - Schéma databaze

3.6 Diagram nasazeni

V ramci diagramu nasazeni se zaméfujeme na hardwarovou strukturu systému a také
samotné nasazeni softwaru na patficny hardware. Setkavame se zde s dvéma zakladnimi prvky
(uzly). Témi jsou <<device>> 0znalujici hardwarova zafizeni a <<executionEnvironment>>
popisujici softwarovou ¢ast.

Nasledujici diagram (Obrazek 8) popisuje obecny navrh nasazeni vyvijeného systému.
V levé horni ¢asti Se nachazi mobilni zafizeni, na kterém pobézi aplikace. Ta bude komunikovat
S APl serveru pomoci protokolu HTTPS. Naserveru se bude veskera logika provadét
na aplika¢nim serveru, ktery pobézi Vv programovacim jazyce Python. Konkrétné bude pouzit
framework Flask. Aplika¢ni server bude mit soucasné pristup do databaze. Tato databaze bude
dokumentova, tedy NoSQL.

Pro administraci obsahu ze strany obci bude slouzit webovy prohlize¢ na libovolném
pocitaci. Ten bude komunikovat s webovym serverem také pomoci protokolu HTTPS. Tento
webovy server by mohl bézet na néjakém jiném misté (serveru) nez je aplikacni server s databazi.
Proto je v diagramu znazornén Vv oddéleném serveru. Jeho zakladni funkci je posbirat vSechna
potiebna data a vygenerovat HTML kod, ktery posle do prohlizece. Pozadavky z webového
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prohlize¢e (od administratorti obci) se na webovém serveru odchyti a preposlou na aplikaéni
server. Také zde bude vyuzito protokolu HTTPS. Aplikacni server pozadavky zpracuje a mize
dojiti k dotazovani do databaze. Nasledné vysledky jsou poslany z aplikacniho na webovy server.
Ten na zakladé odpoveédi vygeneruje patficny HTML kod, ktery odesle zpét do webového
prohlizece a ten ho vykresli.

<<device>> @ ] <<device>> .
Mobilni zarfizeni Server |

<<executionEnvironment>> HTTPS <<executionEnvironment>> ? Q‘
Mobilni aplikace Aplikaéni server

NoSQL
dotazovani

<<executionEnvironment>>
Databaze - NoSQL @
HTTPS

<<device>> g <<device>> .

PC Server Il
<<executionEnvironment>> HTTPS <<executionEnvironment>> N
Webovy prohlizeé Webovy server g

Obrazek 8 - Diagram nasazeni
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4 Pouzité technologie

V této kapitole jsou pfedstaveny technologie, pomoci kterych je systém sestaven a které byly
pouzity. Ve velké mife se jedna 0 sluzbu Google Cloud Platform, pomoci které je realizovana
cela serverova cast. Dalsimi technologiemi jsou napt. riizné postupy, standardy pouZzité pti vyvoji
¢i zpusob realizace mobilni aplikace.

4.1 Google Cloud Platform

Jednou ze zdkladnich technologii byla volba cloudové sluzby, na které pobézi server. Krome
pouziti cloudovych sluzeb byla také mozZnost hostit si server sam. Tuto moznost jsem vSak
vzhledem Kk narocnosti spravy zavrhl. Pfi realném nasazeni by se stejné pouzil né&jaky existujici
cloud, takze by bylo uzite¢né vyuzit né€jaky existujici. V ramci profesionalnich cloudovych
sluzeb, se nabizely 3 velmi znamé sluzby, které jsou V této oblasti nejrozSifenéjsi. Témito
sluzbami jsou:

= Amazon Web Services (AWS)

= Microsoft Azure (MS Azure)

= Google Cloud Platform (GCP)

Tyto sluzby zaroven poskytuji tzv. ,.Free tier ucet, ktery umoziuje uzivateli vyzkouset
nékteré funkce narok zdarma nebo alesponn vV omezeném rozsahu. Nékteré tyto spole¢nosti
soucasné davaji uzivateli uréitou penézni ¢astku tak, aby uzivatel mohl nékteré placené sluzby
testovat a zkouset. VSechny tfi tyto sluzby se stavaji vic¢i sobé ¢im dal vyrovnangjsi, co se
funkcionalit ty¢e. Podrobnéjsi porovnani téchto sluzeb je znazornéno Vv tabulce nize (Tabulka 2).

Tabulka 2 - Porovnani cloudovych ,,Free tier” sluzeb jednotlivych spole¢nosti k 10. 12. 2019

Sluzba Amazon Web Services Microsoft Azure Google Cloud Platform
Kredit - $ 200/ 12 mésici $ 300/ 12 mésich
Serverless Funkce* | Lambda Azure Functions Cloud Functions

1 mil volani / mésic 1 mil volani / mésic 2 mil volani / mésic
Rela¢ni databaze RDS SQL Database Cloud SQL
20 GB 250 GB $ 7,67/ m&sic
NoSQL databaze DynamoDB Azure Cosmos DB Firestore
25 GB 5GB 1GB
Uloziste S3 File Storage Cloud Storage
5GB 5GB 5GB
API API Gateway APl Management AppEngine, Cloud run

1 mil volani / mésic

neni zdarma

rizné ceny dle prostiedi

Autentifikace
uzivatelu

Cognito

Active Directory

Firebase Authentication

50000 oveéfeni / mésic

50000 ovéfeni / mésic

10000 ovéieni / mésic

Vzhledem k tomu, Ze jiz v bakalaiské praci jsem pracoval S AWS, jsem se rozhodl tuto
moznost vylouéit. Chtél jsem poznat technologie jinych spolecnosti, tak abych se naucil néco

nového. Tim mi zbyvaly pouze 2 moznosti (MS Azure nebo GCP).

4 Sluzby béZici pouze tehdy kdyz jsou potieba.
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Pivodné jsem zamyslel pouzit sluzbu MS Azure, ktera vyloZzené podporuje konkrétni typ
dokumentové databaze MongoDB, ktery jsem planoval pouzit. Bohuzel pii dalsi praci s MS
Azure jsem zjistil, ze sluzba, kterd by slouzila jako API (API Management) je placend. Po kratké
dob¢ testovani castka za vyuzivani API stile rostla. Ve spojeni S ne zcela prehlednym
uzivatelskym rozhranim dalSich MS Azure sluzeb jsem se rozhodl zvolit sluzbu GCP. Google
Cloud Platform sice nepodporuje konkrétné databazi MongoDB, ale ma alternativni databazovou
sluzbu Firestore. Jde také 0 NoSQL dokumentovou databazi. Poskytuje vysoky vykon a snadnou
pouzitelnost. Od klasickych NoSQL databazi se Firestore 1isi zpiisobem popisovani vztahii mezi
objekty [22]. Dalsim hlavnim divodem pro volbu GCP bylo to, Ze ani po otestovani zna¢ného
mnozstvi jinych funkci se nenacitala zadna penézni ¢astka, jako tomu bylo Vv ptipadé MS Azure.
Nasledujici podsekce se vztahuji K jednotlivym sluzbam GCP, které byly Vv praci pouzity.

41.1 App Engine

App Engine je jednou ze sluzeb GCP, kterd je zdarma. OvSem jen do miry zatiZeni a vyuZziti.
Na rozméry této diplomové prace je vSak bohaté dostacujici. Zakladni funkci je, ze sluzba
umoziuje provoz aplikaci. Tyto aplikace mohou byt napsany v mnoha jazycich, a i nadale se toto
portfolio podporovanych jazykli rozrista. Dalsi dilezitou vlastnosti je, Ze sluzba je tzv.
»serverless®. To znamen4, ze aplikace bézi pouze tehdy, kdyZ je pozadovana. V opacném piipadé
vyckava a tim tak Setii zdroje i penize.

4.1.2 Firebase Authentication

Sluzba slouzici ke spraveé uzivatelskych ucti ajejich identit. Soucasti je zakladani uctd,
ovéfovani uzivatell, obnova hesla adalsi akce spojené s uzivatelskym uUétem. Firebase
Authentication umoziuje i ptihlaSovani pomoci sluzeb tetich stran. Témi jsou napi. Google,
Facebook, Twitter, Github, Yahoo, Microsoft ¢i Apple. V mém ptipadé vSak vyuzivam pouze
moznost ovéfeni pomoci emailové adresy a hesla.

41.3 Firestore

Tato sluzba zastupuje databazi. Firestore je NoSQL databaze, ktera je velice podobna
databazi MongoDB. Narozdil od SQL jde tedy 0 dokumentovou databazi. Jeji zakladni
strukturou jsou kolekce. V téchto kolekcich jsou dokumenty a v téchto dokumentech jsou nase
finalni data, ktera potfebujeme ulozit. To je zakladni struktura NoSQL databazi. Samoziejmosti
dat pomoci nékolika programovacich jazykd. Mezi nimi jsou napt. C++, Unity, Node.js, Java,
Python nebo Go [23]. Kromé Firestore by $lo pouzit také realtime databazi. To v8§ak pro tcely
této prace neni nutné. Sprava dat vV rdmci této prace se provadi pres jednotné API.

4.1.4 Cloud Storage

Storage slouzi jako ulozisté dat. V ramci mého uctu na GCP je kapacita ulozisté¢ 5 GB.
Zakladni tcel je ukladani jakychkoliv dat. Lze sem tak ukladat multimedialni data, jako jsou napf.
fotky uzivatelt ¢i obecnich aktualit. Kromé multimédii (jako jsou fotky a videa) [24] se do tohoto
ulozisté nahravaji i zdrojové kody pro App Engine. Do tulozisté se tak pocitaji veskeré véci
nahrané na cloud. Vyhodou je, Ze se plati za takové mnozstvi, které ¢loveék vyuziva. OvSem dnes
se timto modelem uctovani setkavame ¢im dal Castéji.
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4.1.5 Cloud SDK

Celym nazvem Google Cloud Software Development Kit. Zajist'uje spravu sluzeb a aplikaci
hostovanych na Google Cloud. Tato sprava je provadéna formou piikazové fadky. Pomoci
ptikazl jsem napf. nahraval aktualni verze mého serveru do sluzby App Engine popsané vyse.
Google Cloud SDK je vsak potfeba nejprve nainstalovat do PC a integrovat ho tak do mistniho
ptikazového tadku. Podporovan je Linux, Windows, macOS a dal$i systémy.

4.2 Git

Jde 0 verzovaci systém, pomoci kterého lze spravovat jednotlivé verze vyvijeného systému.
Vyhodou je ukladani verzi jednotlivych stavii a tim mit moznost se kK n€které verzi tieba vratit.
Dalsi hlavni vyhodou je kontrola nad projektem, pokud na ném pracuje vice osob. Mezi dalsi
vyhody patii moznost experimentovani S projektem, bezpecnost, pienositelnost mezi zafizenimi
ato, Ze je bezplatny. V ramci diplomové prace jsem vyuZzival aplikaci Bitbucket®, ktera tuto
moznost poskytuje. Verzovani jsem aplikoval na vSechny programatorské ¢asti této prace.

4.3 JSON Web Tokens

Zkracené JWT je zpusob bezpecné vymeény informaci mezi dvéma stranami. Jak jiz nazev
napovida tento proces je obstaran pomoci tokent. Zakladni princip pouzivani je nasledujici.
Uzivatel se prihlasi na serveru pomoci ptihlasovacich udaji nebo jiné sluzby. Zpravidla se jedna
0 autentizacni server. Server V piipade uspésného piihlaseni vygeneruje JWT token a pfida ho do
odpoveédi uzivateli. Uzivatel si token ulozi a pii dalSich pozadavcich na server (API aplikace) ho
prida do hlavicky HTTP pozadavku. Server pak diky tokenu vi, Ze dany uzivatel je pfihlasen.

Kazdy tento token se sklada ze tii casti. VSechny ¢asti jsou od sebe oddéleny teckou. Prvni
¢asti je hlavicka (Header) obsahujici informace 0 typu algoritmu, ktery je pouZzit pro podpis.
Druhou ¢asti jsou data (Payload) tykajici se daného uzivatele. Mezi tato data patii napt. jméno,
uzivatelské jméno, uzivatelsky identifikator, email a dalsi udaje. Posledni Casti je podpis
(Signature). Ten slouzi k ovéfeni pravosti dat.

4.4 Postman

Jedna se 0 program, pomoci kterého lze vytvaret HTTP pozadavky a testovat tim tak HTTP
API. Aplikace je velice jednoduchd a intuitivni. Po odeslani pozadavku, aplikace zobrazi
i odpovéd’ od serveru. Lze tak tedy velice dobie testovat API a zjistit, jak v riznych situacich
reaguje. Pti vytvareni pozadavki se nabizi §iroka skala nastaveni. Od nastaveni riznych atributd
v hlavi¢ce pozadavku, aZ po rtizné zplsoby zéapisu téla (body). Samoziejmosti je volba riznych
HTTP metod jako jsou POST, GET, PATCH a dalsi.

4.5 Python

Zakladni technologii pfi vytvareni systému je volba programovaciho jazyka. Pro serverovou
¢ast jsem zvolil programovaci jazyk Python. Jde 0 skriptovaci jazyk, ktery je v dnesni dob¢ velice
oblibeny a jednoduchy. Vzhledem k zamyslenym tikontim, které je na serveru potieba vykonavat,

5 Verzovaci systém Bitbucket (https:/bitbucket.org/)
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byla jeho volba jednoducha. Python zaroven piispiva K piehlednosti, protoZe jeho kod musi byt
spravné odsazovan, jinak nefunguje spravne.

451 Flask

Hlavni ¢asti implementace serveru je pouziti frameworku Flask programovaciho jazyka
Python. Ten umoziuje mapovani HTTP dotazl, které ptichazi naserver. Toto mapovani
ptichozich dotazil se provadi podle adresy URL a pouzité HTTP metody.

45.2 Beautiful Soup

Jde o dalsi framework Pythonu, ktery slouZzi ke snadnému ziskavani informaci z HTML nebo
XML souborti. Tomuto procesu ziskavani dat se anglicky tika ,,Web scraping”. Tento framework
z dané stranky a nalezenych znacek vytvoti strom. Ten je pak snadné prochéazet a hledat ty véci,
které Clovéka zajimaji. Jeho pouziti je velice jednoduché a poskytuje Siroké moznosti pfi
vyhledavani. Vyhodou je, ze dokaze pracovat i s nevalidnimi HTML strankami, coz je vyhoda,
protoze ne vzdy lze se strankou pracovat jako s validnim XML formatem.

4.6 Javascript

JavaScript [25] je, jak jiz nazev napovida, skriptovaci programovaci jazyk aje naném
postavena celd mobilni aplikace. Jeho zakladnimi vlastnostmi je, ze je multiplatformni
a objektovy. Zasadné se vSak odliSuje od jazykl jako jsou Java, nebo C/C++. JavaScript mtze
bézet jak na klientské, tak serverové stran€. Nejcastéjsi klientskou stranou je webovy prohlizec.

46.1 React

React [26] je knihovna (framework) programovaciho jazyka JavaScript. Primarné je uréena
pro tvorbu uzivatelského rozhrani. Z pohledu MVC (Model View Controller) architektury jde
tedy o ¢ast View. React byl vyvinut spolecnosti Facebook. Zakladnim prvkem jsou komponenty,
které predstavuji modifikovatelné a znovupouzitelné HTML elementy. Tém lze nastavovat urcité
vlastnosti. Komponenty maji také sviyj vnitini stav. Framework React se nejcasteji pouziva pii
vytvareni samostatnych webovych stranek, vykreslovani stranek na stran€ serveru a v neposledni
fad¢ pii tvorbé multiplatformnich nativnich mobilnich aplikaci.

4.6.2 React Native

Jedna se o dalsi framework spole¢nosti Facebook. Je zalozen na programovacim jazyce
JavaScript. Jeho hlavni vyhodou je, Ze pomoci n¢ho 1ze vytvaret multiplatformni mobilni aplikace
pro Android aiOS. Vysledna aplikace je tvofena nativnimi komponentami, narozdil od
konkurenénich frameworkd (napf. Cordova), ukterych je veSkera funk¢nost (ijednotlivé
komponenty) zajisténa webovou strankou bézici v nativni systémové komponenté¢ WebView.
Z toho plyne, Ze pouzitim nativnich komponent obou platforem (Android aiOS) je dosazeno
vy$8i rychlosti a plynulosti chodu aplikace. | nastroje jako React Native maji vSak své uskali. Pro
slozité a naro¢né aplikace s hlubsi integraci do operacniho systému by tato technologie nemusela
byt dostacujici. Vzhledem Kk povaze vyvijené aplikace je vSak pro toto feSeni idealni.

4.6.3 Redux

Také se jedna 0 knihovnu programovaciho jazyka JavaScript. Ta je urenou pro spravu dat
a stavu aplikace. Diky této knihovné odpada slozité provazani mezi jednotlivymi obrazovkami.
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VoW v

To by se normalné fesilo pomoci parametrii pii piechodu na jinou obrazovku. Pokud by pak doslo
K pfesunuti dané obrazovky jinam, doslo by K ztrat¢ vazby anasledné idat. Vyhodou této
knihovny je, Ze dokaze ménit data soucasné na vsech mistech, kde jsou pouzita najednou. Neni
tak potieba si sloZité predavat jednotlivé udaje pies parametry ¢i jinym zptsobem. Dalsi vyhodou
je, Ze pti spravném nastaveni dokaze ukladat vSechna data, ktera uchovava do tzv. perzistentniho
ulozi§t¢ daného zafizeni. V piipadé mobilnich zafizeni to je pamét telefonu, ve webovych
aplikacich jde o tlozisté dan¢ho prohlizece. Diky témto vlastnostem je vyvijena aplikace vice
flexibilni. Redux ma 3 zakladni prvky. Prvni z nich je tzv. Store. Jde o objekt, ktery uchovava
data nasi aplikace. V ramci celé aplikace mame pouze jeden. Store muze uchovavat data
jakéhokoliv typu. Lze nad nim také volat urcité funkce. Témi jsou: getState () vracici uloZzena
data, subscribe (callback) pro zjisténi, zda se data zménila a dispatch (action)
pomoci které Ize data ve Store zménit. Dal§im dulezitym prvkem Reduxu je Action, ktery volame
z funkce subscribe (). Action ma povinny atribut type a popisuje, ke kterym v§em zménam
mize dojit. Poslednim prvkem je Reducer. Ten se zaméfuje na vykonani zmény dat v ulozisti
Store. Reducer popisuje, jakym zptsobem se budou dana data ménit.

4.7 REST

Celym nazvem Representational State Transfer je architektura rozhrani, ktera je navrzena pro
distribuované prostfedi. Tato architektura nam pomaha definovat rozhrani API a vyuziva
protokolu HTTP. Soucasné zavadi urcita pravidla (standardy) a zpisoby jakymi se S rozhranim
ma komunikovat. Mezi né spadd adresa zdroje URI apouzitda metoda. Tim by mél byt
identifikovatelny kazdy zdroj, ke kterému se snazime ptistoupit. REST definuje 4 zakladni HTTP
metody pro ptistup ke zdrojum (GET, POST, DELETE, PUT).

4.8 SendGrid

SendGrid je webova aplikace poskytujici emailové sluzby. Mezi zakladni sluzby se fadi napf.
zpracovani prichozich emaili ¢i jejich posilani. Obsah emaild si miize uzivatel nastavit dle libosti.
SendGrid také disponuje piehlednym webovym rozhranim, kde lze vidét veskeré své nastaveni,
statistiky, aktivni sluzby a jejich vyuziti. Na zaklad¢ tohoto vyuziti se pak vypocitava cena za
vyuzivani sluzby.

4.9 Vyvojova prostiredi

Jednou z poslednich technologii jsou vyvojova prostredi, ktera byla vyuzita pti vytvafeni
serveru a mobilni aplikace.

4.9.1 PyCharm

Kompletni severovou ¢ast jsem programoval pomoci aplikace PyCharm. Jde o aplikaci
spole¢nosti JetBrains s.r.0.%. Pycharm je navrzen specialn& pro vyvoj V programovacim jazyce
Python. Vzhledem k tomu, Ze cely server je napsany Vtomto jazyce, byl Pycharm snadnou
volbou. V ramci diplomové prace byla vyuzita Skolni licence tohoto programu.

® Spole¢nost vyvijejici software pro programatory
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492 Webstorm

Webstorm je dalsi aplikaci spolecnosti JetBrains. Tato aplikace se vSak zamétuje hlavné
na vyvoj webovych aplikaci. To znamen4, Ze i na jiné programovaci jazyky. V ramci diplomové
prace jsem ptrevaznou ¢ast mobilni aplikace vyvijel pravé v aplikaci Webstorm.

493 Visual Studio Code

Poslednim vyvojovym prosttedim je Visual Studio Code. To pochazi od spolecnosti
Microsoft a podporuje celou fadu programovacich jazyka [27]. Béhem vyvoje mobilni aplikace
jsem ze zacatku pouzival i tuto aplikaci. Vyhoda oproti konkurenci je ta, Ze je zdarma.
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5 Implementace

V ramci implementace byly po dohod€ svedouci prace vypracovany dvé zakladni
komponenty systému a to server a mobilni aplikace. V nasledujicich podkapitolach si rozebereme
kazdou z téchto dvou komponent.

Jednou ze zikladnich funkcionalit pro obé systémové casti je zptisob komunikace. Ta je
zajisténa pomoci zabezpecené¢ho protokolu HTTPS, ktery narozdil od obycejného protokolu
HTTP vyuziva asymetrickou kryptografii k navazani zabezpeceného spojeni. Pienaseny obsah
pak neni pro pfipadné uto¢niky Citelny. Tim mame zajisSténo, Ze veSkera prendsena data aplikace
JSOU Vv bezpeci. Samoziejmé vSe zavisi na divéryhodnosti certifika¢nich autorit, které digitalni
certifikaty vydavaji. Struktura pfenasenych dat mé své specifické vlastnosti. Zadkladnim prvkem
jeadresa URL. V ptipadé pozadavkd z mobilni aplikace na server se URL sklada ze zakladni ¢asti
identifikujici serverovou aplikaci, druhé c¢asti oznaCované jako koncovy bod (Endpoint)
a parametrii. Zakladni ¢ast je vygenerovana sluzbou Google a identifikuje projekt vytvoreny
na GCP. Koncovy bod se pak odviji od pozadované akce, kde kazda akce ma sviij koncovy bod.
Volitelnou moznosti jsou parametry, které¢ se piidaji za dosud vytvofenou URL a znak ,,7.
Jednotlivé parametry jsou vzdy typu kli¢-hodnota a oddéluji se mezi sebou znakem ,,&.
Soucasné s URL se urcuje metoda posilaného pozadavku. V ramci architektury REST mame ¢tyii
zakladni metody oznaCovany pojmem ,,CRUD®. Jsou to zkratky jednotlivych nazvli operaci
v angli¢ting (Create, Read, Update, Delete). URL spolu s metodou tvoii zakladni vlastnosti, podle
kterych se pozadavky na serveru tfidi. Dal$im dtlezitym prvkem HTTP pozadavki jsou pouzité
hlavi¢ky. Tu tvoii polozky typu kli¢-hodnota. Nase pozadavky obsahuji informace 0 tom, Ze
posilana data jsou ve formatu JSON. Pokud je u daného pozadavku vyzadovana autorizace, zasila
se v hlaviéce JWT token identifikujici uzivatele a obnovovaci token.

Odpovéd’ serveru pak tvoii stavovy kod a télo odpovédi. Stavové kody jsou rozdéleny podle
¢isel, kde kazda skupina cisel charakterizuje néco jiného. Konkrétni rozdéleni ¢isel stavovych
kodt je nasledujici:

* 1xx maji informa¢ni charakter

= 2xx znaci Gspéch

»  3xx oznacuji presmérovani

= 4xx identifikuji chybu na strané klienta

= 5xx identifikuji chybu na strané serveru
T¢lo odpovédi je ve formatu JSON a obsahuje uréita data, podle kterych aplikace vi, co délat.
Jednim atributem odpovédi je vV nasem pifipad¢ status, fikajici, jak byl pozadavek zpracovan
(zpravidla jde o uspéch nebo netspéch). Pokud jde 0 netspéch nasleduje dalsi atribut, kterym
oznacuji konkrétni typ chyby. Tento atribut nazyvam interni kod. Dal§im atributem V ptipadé
neuspéchu je piipadny chybovy vystup, pokud doslo k padu aplikace. Mezi dalsi atributy Vv téle
odpovédi se fadi zprava, ktera slouzi pouze jako informaéni tidaj K jakym akcim doslo. Pokud byl
pozadavek uspésny a v odpoveédi maji byt vracena n€jaka data, nasleduje jeste atribut obsahujici
tato data. Mobilni aplikace pak dokaze na zaklad¢ vSech téchto tdaji v odpovédi adekvatné
reagovat.

51 Server

Cela serverova ¢ast bézi na sluzbé Google Cloud Platform (GCP). Jde o jedno z nejlepsich
cloudovych teseni, které soucasny trh nabizi. Poskytuje velké mnozstvi nejriznéjSich sluzeb
s Sirokou mirou vyuziti. V naSem piipad¢€ se vyuziva ro¢niho tzv. ,,Free Tier” uctu, ktery zahrnuje
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n¢kolik zakladnich sluzeb zdarma, nebo vyuziti dalSich sluZzeb v omezeném rozsahu. Dalsi
vlastnosti tohoto uctu je castka 300 dolard, za které lze vyuzivat nékteré sluzby plnohodnotné,
nebo nékteré jiz placené sluzby. Tato Castka je platna po dobu 12 mésicii od dne zalozeni uctu.

Pro diplomovou praci vyuzivame nékolika zakladnich sluzeb, které vSak soucasné vyuzivaji
automaticky dalSich. Celkovy pocet vyuzitych sluzeb je pak vyssi. Vyhod pouziti cloudovych
sluzeb je celd fada. Mezi zakladni se fadi dostupnost, kterou se spolec¢nosti snazi drzet t€sné pod
100 %. Dalsi vyhodou je skalovatelnost. Tu lze aplikovat at’ uz na tilozisté nebo na jiné b&zici
sluzby. Pokud se tedy zvysi vytizeni sluzeb, Google navysi zdroje tak, aby zatizeni zvladl
Podobné to plati pro databaze. Jakmile by uzivateli do§lo misto, lze kapacitu tlozisté navysit.
Jakékoliv tyto zmény ¢&i aktualizace by byly pro ¢lovéka velkou zatézi, pokud by si to mél
spravovat sdm. Ale v ptipadé takovychto cloudovych sluzeb jde 0 zélezitost n€kolika ,,kliknuti.
Google tedy spravuje veskeré sluzby za uzivatele a zajist'uje jejich bezproblémovy chod. Dalsi
dialezitou mirou je cena. Ta je vV GCP fesSena podle aktualniho vyuzivani sluzeb. Uzivatel tak plati
pouze za to, co opravdu vyuziva. V neposledni fad¢ je velkou vyhodou automatické zalohovani,
nebo uzivatelska podpora. Diky t€émto v§em vyhodam, které cloudové sluzby nabizi, se lze ¢isté
soustfedit na vyvoj daného systému ¢i aplikace.

V ramci diplomové prace jsem zalozil v GCP projekt. Tento projekt je sdilen mezi dalsimi
sluzbami, jako je napt. Firebase. Co je Firebase a co ma spoleéného s GCP je popsano podrobné&ji
nize. Celé serverova cast je tedy spojena s timto vytvofenym projektem. Takovychto projektt 1ze
ve ,,Free Tier uctu vytvorit 25.

Server diplomové prace se sklada z nékolika zakladnich komponent (sluzeb). Hlavni z nich
je sluzba App Engine zajistujici APl a nasledné zpracovani pozadavki. Zde probihd hlavni
logika. Dalsi dalezitou ¢asti je databaze, kterou v nasem piipad¢ zajist'uje sluzba Firestore. Jde
0 NoSQL databazi. Veskeré nahrané soubory vcetné kodt pro App Engine jsou ulozeny ve sluzbé
Cloud Storage. Ta tedy slouzi jako 1ulozi§té. Pro spravu uzivatelt vyuZivame sluzbu Firebase
Authentication a pro logovani sluzbu Cloud Logging. Jedinou komponentou, ktera nespada pod
Google Cloud je webova aplikace SendGrid. Ta zprostfedkovava e-mailové sluzby jako napt.
posilani e-mailt. Cela architektura serveru véetné pouzitych sluzeb je znazornéna na obrazku nize
(Obrazek 9). Jsou zde znazornény vzajemné vztahy jednotlivych ¢asti (sluzeb). Konkrétni pouziti
a nastaveni jednotlivych sluzeb je popsano v podkapitolach.
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Obrazek 9 - Struktura pouzitych sluzeb Google Cloud

5.1.1 App Engine

App Engine’ je serverless® platforma uréena pro provoz aplikaci. V nasem ptipadé na této
sluzbé bézi server vV programovacim jazyce Python vyuzivajici framework Flask. Ten je velice
rychly ajednoduchy napouziti. App Engine je zarovenn prvnim bodem pii komunikace
s koncovym uzivatelem. Slouzi tedy i jako APIL. Diky svym vlastnostem umoziuje velice snadné
filtrovani pfichozich pozadavkl. Tyto pozadavky jsou tfidény pomoci koncovych bodi
(Endpointt) a metod. Na obrazku nize (Obrazek 10) 1ze vidét ukazku tohoto filtrovani. Kazdému
filtru nalezi vlastni tzv. ,,Handler”, ktery pozadavek zpracuje dale. Kazdy ma tedy na starosti
rozdilné typy pozadavki.

7 https://cloud.google.com/appengine
8 Serverless znamen4, e sluzba bé&zi pouze tehdy pokud ji nékdo vyzaduje

49



@app.route(’/firebase/sign_in', methods=[ "POST'])
def firebase_sign_in()
return sign_in(request)

@app.route('/firebase/password_reset', methods=['POST'])
def firebase_password_reset():
return password_reset(request)

@app.route( ' /firebase/password_change', methods=['POST'])
def firebase_password_change():
return password_change(request)

@app.route('/firebase/delete_account', methods=[ ‘DELETE'])
def firebase_delete_account():
return delete_account(request)

Obrazek 10 - Ukazka filtrovani ptichozich pozadavkd na serveru

Ukolem Handlert je zpracovat pozadavek a vratit adekvatni odpovéd’. Tento proces zahrnuje
analyzu prichoziho pozadavku, zda spliiuje vS§echny nalezitosti. Tyto nalezitosti se mohou mezi
Handlery lisit podle toho, které pozadavky obstaravaji. Jednou z nalezitosti je kontrola adresy
a piitomnych parametri. To je ¢asto spojeno S pozadavky s metodou GET. U akei, které vyzaduji,
aby byl uzivatel pfihlasen, se kontroluje ptitomnost JWT tokenu. Jak token vypada a co obsahuje,
je popsano nize v podkapitole pojednavajici 0 sprave uzivateld. Pokud je token pfitomen, nachazi
se v hlaviéce pozadavku pod kli¢em ,,Authorization“. Dalsi véc, kterou Handlery kontroluji, je
obsah téla pozadavku. To se dé&je predev§im u pozadavkl, které maji metodu POST, nebo
UPDATE. V téle téchto pozadavkl se Casto nachazi data, ktera je tieba ulozit do databaze. Ovsem
i strukturu téchto dat je potieba kontrolovat, tak aby nedochazelo v databazi k nekonzistencim.
Vsechny tyto kontroly jsou provadény Vv jednotlivych Handlerech. Pokud je pozadavek detekovan
jako nevalidni (napf. chybi urcita data, nebo uzivatel neni ptfihlasen), je vytvofena patficna
odpovéd’ a ta nasledné vracena. Klient pak vi, kviili ¢emu byl pozadavek zamitnut. Vytvareni
téchto odpovédi je funkéni i pro piipad, pokud by selhala néktera funkce serveru. Napt. pokud by
doslo k chybé pii dotazovani do databaze, nebo by databaze vibec nebyla dostupna. V téchto
ptipadech by se vytvortila odpovéd’ se stavovym kdédem 5xx identifikujici chybu na stran€ serveru.
Handlery tedy pracuji i s databazi. Konkrétné je vSak tento proces obstaran mezivrstvou, ktera
jedina ma ptimy pfistup do databaze. Tato mezivrstva se nazyva ,,DAO* a jde 0 navrhovy vzor
jez poskytuje rozhrani (interface) k databazi. Zkratka DAO vychazi z anglického Data Access
Object. Diky tomuto piistupu mame zajisténo, ze veskera prace s databazi je spravovana jednotné
praveé pres tuto vrstvu. V ramci DAO vrstvy se nachdzi n¢kolik souborti, kde kazdy obstardva
ptistup k jiné kolekci dat. Pojmem pfistup se rozumi, Ze zajist'uje rizné operace nad danou kolekci
(napf. ¢teni, zapis, nebo mazani). Jakmile Handler pozadavek zpracuje, vytvoii odpovéd’ a vrati
jina API. To pak posle odpoveéd’ zpét klientské strang.

Zminovany server zpracovavajici pozadavky byl vytvaren a testovan lokalné na PC. Jakmile
se ovéfila bezchybnost funkcionalit (Casto jsem testoval funkénost pomoci aplikace Postman),
nahral jsem zdrojové kody na Google Cloud (konkrétné do sluzby App Engine). Nahravani jsem
provadél z termindlu (ptikazové tadky) pomoci piikazu ,,gcloud app deploy”. Tim se zahdjil
proces nahravani soubord do cloudu a nasledného spusténi. VSechny problémy pii tomto procesu
se loguji pomoci sluzby Cloud Build. Zde pak bylo snadné nalézt diivody pro¢ se akce nezdatila.
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5.1.2 Firebase

Jedna se o platformu pro vyvoj mobilnich a webovych aplikaci. Nabizi napf. real-time
databazi, nahledy statistik nebo zasilani tzv. push notifikaci. Pro nas je dilezité, ze poskytuje
sluzbu pro spravu uzivatelskych uctl, kterou vyuzivame. Platforma Firebase byla zaloZena v roce
2011 stejnojmennou spole¢nosti a v roce 2014 byla koupena spole¢nosti Google [28]. Od té doby
se postupné a uspesné zaclenuje do struktury Google Cloud Platform. Tim je mysleno, Ze Firebase
a GCP sdili nekteré sluzby. Témi jsou tfeba databaze Firestore, Cloud Functions umoznujici
udalostmi fizeny béh (event-driven) nebo ulozisté dat Cloud Storage [29] [30].

Firebase [31] vsak stale nabizi sluzby, které v GCP nenajdeme. Ty se zaméfuji hlavné
na vyvoj jiz zminovanych mobilnich ¢i webovych aplikaci. Kromé sdilenych sluzeb je také sdilen
uzivatelsky ucet a projekt. Lze tedy vytvotit projekt v klasickém GCP a ve Firebase do n¢ho
pozd¢ji ptidat dalsi funkcionalitu. GCP projekt je tedy i Firebase projekt. V ramci diplomové
prace bylo zplatformy Firebase vyuzito sluzby Authentication pro spravu uZzivateld
a administrace databaze Firestore. Databazi by bylo mozné spravovat také piimo z GCP, ale
Firebase nabizi lepsi grafické rozhrani.

5.1.3 Databaze

Jak jiz bylo zminéno, databazi zajist'uje sluzba Firestore. Tu lze spravovat v prostfedi GCP
nebo Firebase. Cela databaze je NoSQL a je tedy dokumentova. Je velice podobna databazovému
systému MongoDB, ktery byl uveden pii navrhu, jako idealni zptuisob pro ukladani dat. Tedy i zde
jsou data ulozena ve formatu JSON. Diky tomu pak maji Handlery snazsi praci pii tvorbé
odpovédi na pozadavky uzivateli.

V databazi se nachazi celkem 6 kolekci dat (zemé, mésta, udalosti jednotlivych obci,
uZzivatelska data, zpétné vazby uzivateli a hlaSeni od uZivateld smérem K obcim). Kazda kolekce
nasledné obsahuje fadu dokumentt, V nichz jsou jiz naSe data. Pro zachovani unikatnosti zdznamu
ma kazdy dokument unikatni ID (identifikator). Tyto ID jsou automaticky generovany sluzbou
Firestore pii vytvareni dokumentd. Bylo by vS§ak mozné si tyto ID nastavovat rucné. To se déje
pouze u kolekce vztahujici se K uzivateli. Zde nastavuji ID stejné, jako je ve sluzbé Authentication
u daného uzivatele. Schéma databaze a provazani kolekcei 1ze vidét v kapitole o navrhu (Obrazek
7).

Databaze se pouziva prostrednictvim sluzby App Engine popsané diive. To je zajiSténo
pomoci knihovny od sluzby Firestore urcené pro tyto ucely. Pro spravny chod knihovny (aby
védéla, do které databiaze ma pristupovat) je potieba spravného nastaveni. To nam poskytne
sluzba Firestore pii tvorbé jedné z moznych aplikaci. Na zakladé zvolené aplikace se vygeneruje
patii¢ny konfiguraéni soubor. Zde pracuji s moznosti webové aplikace. Diky této aplikaci se nam
tedy zptistupni veskeré konfigura¢ni udaje potiebné pro piistup do databaze. Zminéné udaje jsou
nasledné pouzity ve sluzbé App Engine. Nevyhodou oproti klasickym SQL databazim je napf.
zpusob aktualizace dat U jiz existujictho dokumentu. V ptipadé NoSQL databazi je potieba ziskat
cely dokument, upravit ho a nasledné cely vratit zpét do databaze. Nejde tedy zménit jeden atribut
v dokumentu bez toho, aniz bychom cely dokument znovu ulozili. B€hem pouzivani se vyskytla
potteba vyhledavana data fadit podle nazvu nebo data. Aby se tyto fadici procesy daly vykonat
rovnou pii dotazovani do databaze, bylo potfeba vytvofit tzv. indexy. Diky tém je takovéto
vyhledavani mozné ataké rychlejsi. BohuZel jednou znevyhod databdze je nemoZnost
vyhledavani slova uvnitt jiného textu. Nastésti tento proces neni potieba asto. Resenim by bylo
Zabezpeceni databaze je zajisténo pomoci sady pravidel definujici pfistupy K jednotlivym
kolekcim dat. Soucasné s tim je databaze ,,schovana“ za Handlery, které také kontroluji, zda je
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uzivatel opravnén danou operaci provést. Vzhledem k poZzadavktiim GDPR je v mobilni aplikaci
zajiSténa funkce pro smazani vSech uzivatelskych dat z databaze.

5.1.4 Sprava uzivatelut

Dalsi pouzitou sluzbou je Firebase Authentication. Ta umoziuje spravu uzivatelskych uctt
vcetné jejich souvisejicich funkcionalit. Témi jsou scéndfe pro obnovu hesla pfi jeho zapomenuti,
zmeéna hesla, ¢i samotné pfihlaseni nebo registrace. V mobilni aplikaci je moznost pro ptfihlaseni
pomoci e-mailového Uctu a hesla. Sluzba Authentication v§ak nabizi i dal$i moznosti ptihlaseni
ptes Ucty tretich stran, jako jsou napt. Facebook, Twitter, Github, Yahoo, Microsoft a dalsi. Pti
registraci je vyzadovana e-mailova adresa a heslo. Heslo musi spliiovat bezpeénostni kritérium,
jimz je délka hesla minimalné 8 znak a alespoii 2 sady riznych znaki. Po odesldni pozadavku
je potieba e-mailovou adresu ovéfit. Sluzba odeSle na danou adresu e-mail, ve kterém je
potvrzovaci odkaz. Po jeho kliknuti dojde ve sluzb&é Authentication K aktivaci daného uctu.
V opacném ptipadé zistava tcet neovéteny a nelze se na néj ptihlasit.

Pii Gspésném piihlaseni sluzba vygeneruje tzv. ID token, pomoci kterého lze uZivatele
identifikovat. Jde o JWT token popsany V kapitole pouzitych technologii. Jeho platnost trva jednu
hodinu a poté expiruje. Konkrétni strukturu JWT tokenu vygenerovaného sluzbou Authentication
1ze vidét v tabulce nize (Tabulka 3). Jeho dekddovani bylo provedeno pomoci webové aplikace
JWT.io®. Kromé ID tokenu je vygenerovan také tzv. Refresh token. Pomoci ného Ize vygenerovat
novy ID token pro daného uzivatele. To nam umozni nadale pracovat s aplikaci bez toho, aniz
bychom se museli znovu piihlasovat. Tyto vygenerované udaje jsou poslany uzivateli v odpovedi
po uspésném piihlaseni. Uzivatel si udaje ulozi a nasledné pozadavky na server, kde je potieba
autorizace, provadi se svym ID token. Tim ho server identifikuje a dané operace povoli.
V ptipadé, ze uzivateltiv ID token expiroval, podiva se server, zda byl v pozadavku také Refresh
token. Pokud ano server podle n&j necha vygenerovat novy ID token, ktery vrati uzivateli se
specialnimi pfiznaky. Témi jsou napt. stavovy kod 401, ktery fika, Ze uzivatel nebyl autorizovan
(anglicky Unauthorized). Do odpovédi serveru se piida také jiz novy ID token. Mobilni aplikace
nasledné detekuje, Ze na serveru doslo kK problému s autorizaci pravé podle stavového kodu 401.
To zapii¢ini, ze se aplikace podiva, zda je v odpovédi i novy ID token. Pokud ano, ulozi si ho
a odesle ptivodni pozadavek znovu (jiz S novym ID tokenem). Jediny problém piedstavuje proces
zmény hesla. Jakmile uzivatel zméni své heslo, sluzba Authentication necha automaticky
expirovat jeho Refresh token. Z tohoto duvodu je potieba, aby se uZivatel znovu plnohodnotné
ptihlasil a obdrzel tak vSechny tokeny validni.

9 Webova aplikace, kde 1ze dekédovat JWT token (https:/jwt.iof)
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Tabulka 3 - JWT token vygenerovany sluzbou Firebase Authentication

Zakédovany JWT token

Dekédovany JWT token

eyJhbGciOiJSUzIINilsImtpZCI61jVIOW
VIOTdjODQwWZjk3ZTAYNTM20DhhM2
13ZTKONDczZTUYyOGE3YjUiLCJ0eXAi
OiJKV1QifQ.eyJpc3MiOiJodHRwczovL
3NIY3VyzZzXRva2VVuLmdvb2dsZS5jb20v
c2VjemVOLWZvb3RpbmctM]jY4NjEwli
wiYXVkljoic2VjemVOLWZvh3Rpbmct
MjY4NjEwliwiY XV0aF90aW1lljoxNTg
3NjYXNzA4LCJI1c2VyX2IkljoiNmpOdU
pDbktYZmh5UG5NVndUMXBFSORW
VId6MSIsInN1Yil61jZqgdHVKQ25LWG
Z0eVBUTVZ3VDFWRULEVIZXeJEILCJ
pYXQiOjE10DCc2NjE3MDgsImV4cCl6
MTU4NzY2NTMwOCwiZW1haWwiOil
qZWxpbWtyYUBnbWFpbC5jb20iLCJlb
WFpbF92ZXJpZmllZC16dHJI1ZSwiZmly
ZWJhc2UiOnsiaWRIbnRpdGlicyl6eyllb
WFpbCI6WyJgZWxpbWtyYUBnbWFpb
C5jb20iXX0sInNpz25fawsfcHIvdmlkZ
X1i0idwY XNzd29yZCJ9fQ.12tUchcgmF
qUOWP95Yc6hG60n-
DtdMArFRJcdwUs1hlapfFDELWkyt2G
U94PdEIsvbcwObhASWQYx4h1Zqy3ED
5DZ-
RgcEzHtX4jmFP1bUD52INgSgxEnlZu-
56wsbyTKZ0gaSCZxcdolaEY QxuWSIS
Eh7x8Q5X5TPMXBY CTJucZmpPbhlZBa
1ly2yXu_tls_cWr70wr2e9VzzglGRAGR
1INAJS_e6PacRSkd_6D4TQAqUWBAQ-
5QtxBCaULg3eMTVSgC5XIDZG12nsh
VJazFV__8vi4Hlov9tHcTH-
eZmJJjUCsbilWqfZTn6sAlzZWEN_vB_g
EihbZXQ3u-omTntwOA

Hlavicka (Header)

"alg": "RS256",
"kid": "5e9ee97¢840f97e0253688a3b7e94473e528a7h5",
"typ": "JWT"

Data (Payload)

"iss": "https://securetoken.google.com/secret-footing-268610",
"aud": "secret-footing-268610",

"auth_time": 1587661708,

"user_id": "6jtuJCnKXfhyPnMVwT1pEKDVVW?z1",

"sub": "6jtuJCnKXfhyPnMVWT1pEKDVVWz1",

"iat": 1587661708,

"exp": 1587665308,

"email": "jelimkra@gmail.com”,

"email_verified": true,

"firebase™: {
"identities": {
"email™: [

jelimkra@gmail.com

+
"sign_in_provider": "password"
}

}

Podpis (Signature)

RSASHA256(
base64UrlEncode(header) + "." +
base64UrlEncode(payload),
[Public Key or Certificate],
[Private Key]

)

Co se tyce procesu obnovy hesla, ten probihd pomoci zaddni e-mailové adresy v mobilni
aplikaci a nasledného odeslani naserver. Ten na danou adresu posle e-mail s odkazem pro
obnoveni. Uzivatel na odkaz klikne a nasledné se mu zobrazi formulaf pro zadani nového hesla.

Veskeré e-maily posilané serverem jsou zprostiedkovany pomoci sluzby Authentication.
Béhem vytvareni serveru jsem mél vSak s touto sluzbou problémy kviili mé neznalosti. Diky tomu
jsem nasel jinou sluzbu, pomoci které jsem tyto e-maily posilal. Jednalo se o sluzbu SendGrid,
kterou Google Cloud uvadgl jako jednu z moznosti pro zasilani e-maild. Na jejich webovych
strankach jsem si zalozil ucet. Nasledné jsem zjistil konfigura¢ni udaje, které jsem zanesl do
svého serveru, tak aby mohl sluzbu SendGrid pouzivat. VSe fungovalo velmi dobfe a pozdé&ji se
mi podafilo zprovoznit i odesilani ze sluzby Authentication. Tim mam tedy dvé funkéni moznosti
pro odesilani e-mailt. Vyhoda SendGrid je v nastaveni vzhledu a obsahu e-mailt. Ten si lze
nastavit zcela libovolné narozdil od sluzby Authentication, kterd nastaveni vzhledu prakticky
neumoziuje. Authentication také neumozituje =zasilat libovolné e-maily netykajici se
uzivatelského uctu. Nelze tak napf. uZivatele libovoln¢ kontaktovat ¢i informovat. Vzhledem
ktomu, 7¢ to zatim neni od aplikace vyzadovano, odesilani e-maili je feSeno sluzbou
Authentication, aby vse zistalo U sluzby Google. Pokud by se vSak naroky na aplikaci zménily
a bylo by potieba uzivatele informovat, nebyl by problém zapojit sluzbu SendGrid.
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5.1.5 Generovani aktualit z webovych stranek

vvvvvv

aktualit z jejich webovych stranek. Cely proces je zaloZzeny na analyze webové stranky dané obce
anaslednému nalezeni obecnich aktualit ¢i udalosti. Nasledujici algoritmy a postupy byly
vypracovany predevsim pomoci knihovny Beautiful Soup (popsané vyse V kapitole pouzitych
technologii). Pomoci té jsem detekoval potfebné HTML elementy na strankach a nasledné
zkoumal, které tiidy, nebo identifikatory element obsahuje. Dalsi uzite¢nou vlastnosti byl obsah
samotného textu dané¢ho elementu. Dalsi vyhodou knihovny je, Ze dokaze vyhledavat elementy,
které jsou napf. potomkem néjakého jiného. To také velice usnadiuje vyhledavani. Obecné se
tomuto postupu (analyze webovych stranek) fika ,,Web scraping®.

Prvnim krokem bylo zjisténi informaci 0 obcich véetné jejich webovych stranek. Pivodnim
planem bylo ziskat data z Ceského statistického Gfadu®®. Ten ale neposkytoval data v idealnim
formatu, tak aby je bylo snadné zpracovat a zanést do databaze. Konkrétné bylo vSe v tabulkach
Excel a data nebyla kompletni. Dali moznosti byly stranky Mésta a obce online'?, které poskytuji
informace o velkém mnozstvi obci v CR. BohuZel viak neposkytuji informace 0 webovych
strankach. Nakonec jsem vSe vyiesil pies stranky Wikipedie!?. Zde jsem nalezl seznam vSech obci
CR véetné jejich zakladnich idajii i webovych stranek. Nasledné& jsem napsal skript v Pythonu,
ktery pomoci knihovny Beautiful Soup zpracoval v§echny nalezené obce a vytvoril jejich zaznam
do databaze. Principem skriptu bylo nalézt na strance sobcemi vSechny odkazy vedouci
na okresy. Nasledny blok udaju pak obsahoval vSechny obce v daném okrese. Tyto obce byly
odkazy, takze kliknutim na n¢ doslo k zobrazeni podrobnosti dané obce. Poté stacilo v pravé ¢asti
stranky detekovat informacni blok dat z n€hoz byly ,,vytazeny* zakladni udaje o obci. Na zakladé
téchto tidaju byla vytvotena instance obce a uloZena do databaze. Obdobny proces byl aplikovan
na vytvoreni instanci zemi. | ty byly generovany z Wikipedie [32], ktera poskytuje seznam v§ech
zemi svéta véetné jejich zakladnich udaji. Zemé byly do databaze pfidany z divodu, aby se
aplikace dala snadngji rozsitit do zahranici.

Jakmile jsem mél obce ulozeny v databazi nasledoval proces ziskavani jednotlivych aktualit
(udalosti). Zpocatku to vypadalo jako nemozné, protoze webové stranky obci byly jesté vice
rozdilné, nez jsem Cekal. Postupem Casu jsem se vSak i S t€mito problémy vypotadal. Cely proces
generovani aktualit se da rozdélit na nékolik fazi. Prvni fazi je nalezeni podstranky obce tykajici
se aktualit. Dalsi fazi je vyhledani konkrétnich aktualit, které jsou samy podstrankou webu
na nalezené strance z faze prvni. Tteti fazi je rozbor stranek s konkrétnimi aktualitami z faze
druhé. To zahrnuje nalezeni bloku dat na strance, ve kterém se jiz nachazi udaje 0 aktualité.
Posledni fazi je rozbor bloku dat z faze tieti. Jde tedy 0 nalézani vSech potiebnych atributl
zjistovanych u aktualit. Zavéreénym ukonem je vytvoieni jejich instanci a nasledné ulozeni do
databaze. VSechny tyto faze si nyni rozebereme podrobngji.

Prvni fazi tedy hledame takovou podstranku obce, naniz je s nejvetsi pravdépodobnosti
seznam aktualit. Na hlavni strance obce tak hledame odkazy. Po uréitém zkoumani struktur
webovych stranek byl sestaven slovnik kli¢ovych slov, ktery pozdéji pouzijeme jako heuristickou
funkci pro vybrani nejlepsiho odkazu. Soucasné s tim byl vytvoren slovnik téch slov, které naopak
nechceme. Odkazy jsou v HTML kdédu oznaceny znackou <a></a>. Pomoci knihovny Beautiful
Soup jsou vyhledany vSechny odkazy nauvodni strance obce. Ty jsou nasledné pomoci

10 Webové stranky Ceského statistického uradu (https://www.czso.cz/csu/czso/domov)
11 Webové stranky Mésta a obce online poskytujici informace o obcich (https://mesta.obce.cz/)
12 Webova stranka odkud byla generovéna data obci (https://cs.wikipedia.org/wiki/Seznam_obc%C3%AD_v_%C4%8Cesku)
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heuristické funkce ohodnoceny a sefazeny. Odkazy vedouci na jinou stranku, nez je stranka obce,
jsou filtrovany podle domény. Poté je vybran odkaz s nejvys$sim ohodnocenim a pfedan dal.

Nyni zac¢ina proces vyhledavani odkazl vedouci na jednotlivé aktuality. V tuto chvili mame
k dispozici webovou stranku (z faze prvni), na které by mél byt s nejvétsi pravdépodobnosti
seznam aktualit. V ramci prace uvazujeme, Ze kazda aktualita ma svoji vlastni stranku na webu
obce. Tim vyhleddvame opé¢t odkazy. Nyni vSak zacinaji komplikace, nebot’ ne vSechny stranky
obci maji své aktuality na podstrance s aktualitami. Proto musime brat ohled na daleko $irsi
spektrum moznosti, které odkazy jsou ty spravné a které ne. Kvili tomu jsem vytvofil dalsi
slovnik, ktery nam pomuze tyto odkazy rozliSit. Jednou moznosti vSak je, Ze aktualita je
na podstrance stranky s aktualitami. Tim mame téméf jisté, ze takovyto odkaz chceme, protoze
s velkou pravdépodobnosti vede na aktualitu. Velka Cast obci vSak tuto podminku nespliuje
a aktuality maji nékde jinde. V tuto chvili musime hledani odkazl vice specifikovat. A napf. tak,
Ze vétsina téchto aktualit se nachazi v nadpisech. Tyto nadpisy se oznacuji v HTML kddu znackou
<h[1-5]></h[1-5]>. Pokud se tedy odkaz vyskytuje pod timto nadpisem je to indicie, Ze
vede pravdépodobné na aktualitu. Vysledkem téchto operaci je seznam odkazu, ktery postupuje
do faze tieti. Na nasledujicim obrazku (Obrazek 11) lze vidét ukazku dobfe napsaného kodu
s odkazem na aktualitu.

: 2 . v<div class="article" data-article-id="458883" data-
Publikovano 20. 4. 2020 16:16 article-tags
¥<ch2
H o a href: aktuality/informace-pro-majitele-psu
|nf0rmGCO RIO mGJItO|O DS—U Informace pro majitele psi</a> == g@
/h2
b <div class="articleText">..</div
Myslivecké sdruZeni KLUK HYSKOV 2ada majitele hr class="cleaner
. o - P .. . . hr
psu, aby pfi jejich venceni dodrzovali povinnost b odiv clacs—"article-footer Jdiv
mit psa v honithé na voditku, pod kontrolou a fdiv
nedochazelo tak k ohroZovani zvéfe v honitbé P ediv class—article’ data-article-id="458304" data-
. L. . . . article-tags>..</div
Tato povmnost vyplyva ze Zakona o |T'|Y5|IVDStI a P <div class="article" data-article-id="458022" data-
je zahodno ho dodrZzovat zejména v tomto jarnim article-tags>..</div
. . . P <div class="article" data-article-id="456569" data-
obdobi, kdy se rodi mladata. article-tagss.</div

Obrazek 11 - Ukazka HTML kodu stranky s odkazem na aktualitu

V tieti fazi mame k dispozici seznam odkazi, kde by mél kazdy piedstavovat jednu aktualitu.
Tim zac¢ina vyhledavani bloku dat, ve kterych se nalézaji informace 0 aktualité. Po zkoumani
jednotlivych stranek byl vytvoren slovnik klicovych slov. Ten nasledné slouzi jako heuristicka
funkce pii vyhodnocovani jednotlivych elementl stranky. Podle shody s kliGovymi slovy ze
slovniku se jednotlivym elementim udé€luji body. Ve vétsiné piipadi se aktualita nachazi v bloku
dat ozna¢eného HTML znackou <div></div>. Tyto elementy jsou vyhodnoceny heuristickou
funkci a nasledné sefazeny. Heuristicka funkce se zamétuje na hodnoty tiid, které mize element
<div> obsahovat. Stejné tak mulize obsahovat identifikator, podle kterého lze usoudit, zda se
vztahuje K aktualité. Jakmile jsou moznosti ohodnoceny a sefazeny, vybere se ten S nejvetsi
vahou.

V posledni fazi nésleduje rozbor nalezeného bloku dat. To zahrnuje nalezeni vSech
dostupnych atributi, které nas u aktualit mohou zajimat. Tento proces se odehrava pouze v bloku
dat, ktery nam vyplynul z faze treti. Hlavnim atributem, ktery nas zajima je nadpis. Ten byva
Casto jiz v samotném odkazu, kterym jsme se na stranku s aktualitou dostali. Kazdopadné to se
jesté jednou kontroluje pfimo ve vybraném bloku dat pomoci HTML znacek pro nadpis.
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Dalsim prvkem, ktery zjistujeme je samotny obsah aktuality. Jde 0 text, ktery bohuzel ne
vzdy je u aktualit ptitomen. Pokud vsak je, naléza se v riznych podobach. Nejcastéji se nachazi
v elementu <div>. Proto existuje slovnik klicovych slov zaméfujici se na detekci téchto mist
s obsahem. Jakmile jsou tyto elementy ohodnoceny, opét vyberu ten S nevyssim ohodnocenim
a ten dal zkoumam. Nyni jsme jiz velice blizko cilenému obsahu. Ten vSak mtze byt jesté ukryt
pod dalsimi elementy, jako jsou nadpisy ¢i odstavce <p>. PO prozkoumani v§ech téchto elementii
je sestavena jedna velka zprava ptedstavujici obsah zkoumané aktuality. Zprava je soucasné
upravena tak, aby neobsahovala zbyte¢né velké mnozstvi tzv. bilych znakd jimiz jsou napf.
Mmezery, tabulatory a nové fadky. Tim je zprava znacn¢ procisténa.

Dalsim atributem vyhleddvanym Vv aktualité je datum zvefejnéni. To se nejcastéji vyskytuje
v HTML prvcich jako jsou <div>, <span>, nebo <time>. Pro identifikaci data je vytvofeny
dalsi slovnik kli¢ovych slov. Pokud tedy néktery ze zminovanych elementti obsahuje slovo ze
slovniku, provadime U néj podrobnéjsi analyzu. Ta zahrnuje zji§tovani, zda text elementu
obsahuje datum. Tento proces je obstaran specialni funkci. Vzhledem K rliznym mozZnostem
zapsani data je to nelehky ukol. Nastésti pomoci spravného pouziti regularnich vyrazu se da datum
celkem snadno uréit. Ukazku regularnich vyrazi detekujici datum lze vidét na obrazku nize
(Obrazek 12). Funkce vykonavajici tento proces dokaze také detekovat datum, ve kterém je mésic
napsan slovy. Jakmile je datum detekovano, je pievedeno do formatu den, mésic a rok (%d-%m-
%Y). V ramci aktualit se vyhledava také datum konani. To je zpravidla vyhledavano v obsahu,
nalezeného diive stejnou funkci, jako pro datum zvetejnéni.

\d{1,2)[. “VI{1,20d{1,2}[. V]{1,2Nd{4}
\d{1,2)[. VI{1,2}[A-Za-Z}{4,8)[. -VI{1,2)\d{4}

Obrazek 12 - Ukazka regularnich vyraza pro datum

Mezi dalsi vyhleddvané atributy sefadi autor uddlosti. Na jeho vyhledani je opét pouzit
slovnik klicovych slov, ktery nam lépe umozni detekovat misto, kde se jméno nachazi.
V aktualitach se také Casto vyskytuji pfilohy. Proto izde bychom je neméli opomenout.
Algoritmus v daném bloku dat (z faze treti) hleda odkazy, protoze veskeré piilohy jsou vétSinou
nahrany né€kde na strankach obce. Tyto odkazy jsou nasledné podrobeny testu, zda obsahuji
nektera klicova slova. Tato slova jsou ve zna¢né mife koncovky moznych soubort, jako jsou PDF,
DOC a dalsi. Jakmile je n€ktery takovy odkaz nalezen pfida se jeho adresa URL do seznamu
nalezenych pfiloh.

V ramci aktualit se také pritazuji kategorie, do kterych spadaji. Ty se uréuji na zakladé
nalezeného nadpisu. Prozatim algoritmus detekuje ¢tyfi typy kategorii. Prvni kategorie oznacuje
dalezité informace. Dalsi kategorie oznacuje kulturni akce a predposledni se vénuje sportovnim
aktivitam. Posledni kategorie oznacuje udalosti tykajici se pocCasi. Pro vSechny tyto kategorie
existuje slovnik klicovych slov, podle kterého se algoritmus rozhoduje, zda udalost kategorii
oznaci ¢i ne.

Jakmile jsou vySe uvedené atributy posbirany, provede se jejich celkové vyhodnoceni. To
probihd tak, ze kazdy atribut mé urcitou vahu, pokud se nam ho podafilo Vv aktualité¢ nalézt.
V ptipadé€, ze soucet téchto vah prekroci jistou hranici povazujeme aktualitu za divéryhodnou.
Nasledné vytvofime jeji instanci a ulozime do databaze. Ukladani do databaze vSak piedchazi
proces kontroly, kdy detekujeme, zda jiz dana aktualita existuje. To je v soucasné chvili feSeno
kontrolou nazvt udalosti z posledni doby (konkrétné poslednich 10 aktualit). Pokud jsou nazvy
shodné alesponi na 95 %, jsou vyhodnoceny jako jedna ata sama aktualita. Poté dojde
k aktualizaci, a nikoliv vytvoreni nové aktuality. Kontrola podobnosti nazvii je provadéna pomoci
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knihovny ,.difflib“. Ta je vestavéna v Pythonu, takZe ji neni potfeba externé stahovat, jako napf.
knihovnu ,,Levenshtein“ poskytujici podobné funkce. Jakmile je aktualita ulozena do databaze,
cely proces konci.

Pfi zpétném ohlédnuti 1ze obce rozdélit do ne€kolika kategorii podle kvality kodu svych
webovych stranek. Prvni a nejlepsi kategorie podchycuje kvalitné navrzené stranky S jasnou
strukturou a ¢itelnym koédem. V druhé kategorii jsou obce S hiife Citelnym kodem, kde se musi
algoritmus vice ,,snazit*, aby aktuality naSel. Na rozdil od nasledujicich kategorii je algoritmus
pro oba zminéné typy uspésny. Dalsi kategorie obsahuje vizualné dobie navrzené stranky, ale
kvili $patné napsanému kodu je velmi obtizné aktuality nalézt. To je Casto zapficinéno tim, ze
stranky nemaji z&dnou strukturu, nebo maji aktuality pouze pomoci ptiloh. Mezi dalsi
nepodchycené obce spadaji ty s webovymi strankami, které jsou témét neudrzované a vSechny
aktuality maji vétSinou na jedné strance bez moznosti zobrazeni podrobnosti. V téchto ptipadech
jsou webové stranky vétSinou necitelné nejen po zdrojové strance, ale i uzivatelské. Posledni
kategorii, U které algoritmus na prvni pohled nic nenajde jsou obce, které sice maji podstranku
tykajici se aktualit, ale bohuzel zde zadné nemaji. S timto problémem jsem se setkal pomérné
¢asto. Celkové lze fici, ze pokud by obce zavedly urc¢ity fad (protokol) do svych webovych
stranek, vySe popsany algoritmus by jejich aktuality nalezl a byly by soucasti tohoto systému.
Uspé&snost algoritmu se pohybuje okolo 55%. To je sluiné &islo, pokud si uvédomime
rtznorodost jednotlivych webovych stranek. Obc¢as se stane, ze algoritmus udalosti detekuje
$patné (jedna se vétSinou 0 vyjimky), i tak ale ztistava velice spolehlivy. V tabulce nize (Tabulka
4) jsou znazornény vysledky pro uréité okresy CR, na kterych byl algoritmus spustén. V poétu
obci, unichz se podafilo aktuality nalézt, nejsou zahrnuty ty obce, U kterych byla stranka
s aktualitami nalezena, ale neobsahovala zadné piispévky. Jde tedy Cisté 0 obce, u kterych se
podafilo n&jaké aktuality nalézt a ispé$né je zpracovat. Z divodu omezeného ulozisté na Google
Cloud bylo v ramci diplomové prace pravidelné generovani dat provadéno pouze pro okres
Beroun. To zajist'uje sluzba ,,cron®. Pomoci jejiho konfiguraéniho souboru ,.cron.yaml“ lze
nastavit, co se kdy ma spustit. V naSem piipad¢ se spousti algoritmus pro ziskani aktualit. Tento
ukon se provadi pravidelné v 17:00 GMT (Greenwich Mean Time - greenwichsky stfedni ¢as).

Tabulka 4 - Pocet uspésné zpracovanych obci v okresech

o ; Pocet obci, U nichZ se Celkova tspéSnost
Oles HOE B DTES podaiilo aktuality nalézt Vv daném okl!z:se v %

Beroun 85 54 63,5

Domazlice 84 41 48,8

Hradec Kralové 104 57 54,8

Jesenik 24 10 41,6

Jihlava 123 57 46,3

Karlovy Vary 56 32 57,1

Kladno 100 64 64

Mlada Boleslav 120 51 42,5

Olomouc 98 66 67,3

Opava 77 42 54,5

Prostéjov 97 68 70,1

Piibram 120 60 50

Trebid 167 80 47,9

Zlin 89 59 66,2

Znojmo 144 73 50,6

Celkem 1488 814 55,01333

Cely proces generovani dat pro okres Beroun trval na osobnim pocitaci priblizn¢ 5 minut a 30
vtetin. To je zpusobeno detailnim prochazenim jednotlivych webovych stranek, kde se doba
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zpracovani odviji iod Casu odezvy jednotlivych poskytovatelti, u kterych obce hostuji své
stranky. Pokud bychom uvazovali pokryti celé CR, trval by tento proces 0 mnoho déle. A to
neuvazujeme okolni staty, pokud by byla aplikace v budoucnu rozsifena. Z téchto divodl jsem
se rozhodl pro paralelizaci kodu generovani dat. Vyuzil jsem knihovnu ,,concurrent.futures
z programovaciho jazyka Python. Proces paralelizace je nasledujici. Pomoci knihovny jsem
vytvofil tzv. ,, ThreadPoolExecutor®, ktery slouZzi, jako seznam moznych vlaken. Generovani
udalosti pro jednotlivé obce je pak rozdistribuovano mezi jednotliva vlakna, ¢imz se proces velice
urychli. Jakmile vldkno dokonci generovani dat, ujme se dal$i obce. Takto proces pokracuje,
dokud se nezpracuji v§echny obce. Pti pouziti 4 vlaken se proces generovani na osobnim pocitaci
zrychlil pro okres Beroun na 2 minuty. Podobného zrychleni bylo dosazeno i ve sluzbé App
Engine. Bohuzel kviili omezenym moznostem zdroji jsem jiz nenavySoval pocet pouzitych
vlaken. OvSem pfi realném nasazeni to tato technologie podporuje.

5.2 Mobilni aplikace

Mobilni aplikace slouzi jako klientska ¢ast vyvijeného systému. Je postavena
a React Native. React slouzi jako prostiedek pro vytvafeni grafického rozhrani, kde jeho
zakladnimi prvky jsou tzv. komponenty, pomoci kterych je aplikace sestavena. React Native je
knihovna umoziiujici béh jak na zatizenich s platformou Android, tak iOS. Zaroven poskytuje
prvky, které se pro obé platformy vykresli rizné. Dalsi duilezité knihovny jsou popsany
v jednotlivych podkapitolach nize. Béhem vyvoje mobilni aplikace jsem narazil na nevyhody
pouziti React Native. Konkrétné §lo 0 zastaveni podpory rtiznych komponent. To znamen4, ze do
budoucna nelze s témito komponentami pocitat jako S perspektivnimi. Z toho divodu jsem byl
nucen vymyslet alternativu, jak tuto komponentu nahradit.

Béhem zkouseni aplikace bylo zjisténo, ze beh na zafizenich S Android 4.x neni zcela
bezchybny. Proto je aplikace podporovana od verze 5.x pro zafizenich Android. Pro zafizeni
s operacnim systémem iOS je podporovana verze 9.0 a vyssi. Témito restrikcemi je pokryto
94,1 % vsech zafizenich Android (zjisténo pomoci programu Android Studio) [33] [34]
a necelych 100 % zatizeni s platformou iOS [35] [36]. Tyto udaje jsou platné ke 30. 4. 2020.

V ramci aplikace si lze zalozit uzivatelsky ucet. S tim je nasledné spojeno veskeré nastaveni
aplikace v¢etné oblibenych obci a jejich zvolenych kategorii ¢i samotného nastaveni aplikace. To
ulehcuje uzivateli pfechod mezi rGznymi zafizenimi. Jakékoliv zasadni zmény jsou odesilany
na server, kde se ukladaji k uzivatelskému tétu. Soucasné aplikace nabizi moznost pro obnoveni
hesla, pokud ho uZzivatel zapomene, ¢i samotnou zménu hesla. Nezbytnou podminkou je pak
moznost smazani uctu a vSech souvisejicich dat. K této akci je zapotiebi napsat do formulaie
celou e-mailovou adresu uzivatele, aby nedo$lo ke smazani omylem. Pokud by uZzivateliv
autorizacni token nebyl platny, bude jesté nucen se ptihlasit.

Soucasné s vyvijenim aplikace jsem narazil naproblém se samotnou velikosti mobilni
aplikace pro zatizeni Android. Ta byl ptivodné okolo 60 MB. Diky ur¢itému nastaveni pfi jejim
vytvateni doslo ke snizeni. Velky podil na ubytku velikosti ma rozdéleni vytvofené aplikace
zvlast’ pro jednotlivé typy procesor. Pro platformu iOS lze aplikaci vyzkouset pouze s doCasnym
certifikdtem, po jehoz uplynuti se aplikace nespusti. Platnost doasného certifikatu je ptiblizné
tyden. Tento problém by Sel vytesit vlastnim certifikdtem pro jehoz vytvoteni je vSak zapotiebi
mit aktivovany vyvojaisky acet u Applu. Ten stoji okolo 99 dolarti a v ramci diplomové prace je
zbytecné ho zakladat a platit. Pro testovani na zatizenich s iOS postacily docasné certifikaty. Pro
zatizeni S Android se mi podafilo vygenerovat spustitelny soubor APK, ktery je podepsany
vlastnim certifikatem.
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5.2.1 Struktura

Zéakladnim prvkem celé aplikace je vysouvaci bo¢ni menu (Drawer). To je implementovano
pomoci knihovny React Navigation [37] poskytujici tyto navigaéni prvky. Zpocatku bylo velmi
obtizné si toto menu ptizplsobit dle potieb, ale vSe nakonec funguje, jak bylo zamysleno. Menu
obsahuje nabidku (Obrazek 17), kde kazda predstavuje jeden tzv. zasobnik s obrazovkami.
Vsechny obrazovky pouzité v aplikaci jsou tedy rozdéleny do jednotlivych zasobnikt (Stacks).
Kazdy tento zasobnik ma svoji vychozi stranku (Screens). Pokud je tedy v menu kliknuto na jednu
Z moznosti zobrazi se ta obrazovka, kterd je v daném zasobniku vychozi (prvni v potadi). Mezi
dal$imi obrazovkami pak lze pfepinat libovolné. Cela navigaéni struktura aplikace je zndzornéna
na obrazku nize (Obrazek 13).

Side menu | | Stacks | | Screens

© Drawer i—)HomeStack —r_—: > HomeScreen
EventDetailScreen
——> FavouriteStack —'——-—> FavouriteScreen
I —é—)SearchCityScreen !

——> CityDetailScreen
: —'—> ReportScreen
:—>AccountStack —'—> AccountScreen !
! —> SigninScreen
| —f—>SignUpScreen !
‘ —:—> PasswordResetScreen
—) PasswordChangeScreen
—'—) SettingsStack —'—-—> SettingsScreen
—> FeedbackStack —‘—> FeedbackScreen !
—> AboutStack —'—>AboutScreen

> HelpStack —'—'—> HelpScreen :

Obrazek 13 - Navigacni struktura mobilni aplikace

5.2.2 Sprava dat

Veskera sprava dat je v aplikaci feSena pomoci javascriptové knihovny Redux (podrobné&jsi
popis lze najit v kapitole pouzitych technologii 4.6.3). Ta dokaze flexibilné ménit data v§ude, kde
se s nimi pracuje. Diky tomu mame nastaveni stale stejné, i kdyz aplikaci opustime a nasledné do
ni vstoupime. Tato vlastnost je zajiSténa pomoci specialniho nastaveni Reduxu, umoziujici
perzistentniho ukladani. V ramci aplikace vyuzivd Redux jako perzistentni uloziste
AsyncStorage. V aplikaci se uklada velké mnozstvi dat, jako jsou napft. nastaveni, oblibené obce,
nebo piihlaseny uzivatel. Zpocatku mi délalo velké problémy danou knihovnu zprovoznit, ale
nakonec se vSe podafilo a ukladani dat funguje bez problému.
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5.2.3 Aktuality obci

Prvni obrazovka po =zapnuti aplikace piedstavuje

Aktuality L
aktuality obci. Ta dynamicky reaguje na aktudlni stav [

aplikace, podle kterého urci, co na danou obrazovku zobrazit. Hasial vyzgvai ab&any k ohleduplnost
V ptipadé, Ze uzivatel nema vybranou zadnou oblibenou obec, 2442020 GES
, Lo . o, , . . o . H.’?\si(’:! \'fyzy'fvay‘i obéamqu uh\eduplr]o}s'ti )
zobrazi se hlaska informujici 0 této skutecnosti. Muze se vSak e aanencraie, kaje wyzgva
, , v , v v v obyvatele Stfedoceského kraje k ohleduplnosti pii poréd...
také stat, ze ma uzivatel vybranou nékterou obec, ale bohuzel ! : S
pro ni nebyly nalezeny aktuality. | v tomto pfipadé aplikace ] Pe cerpedeipre obervedy -
3 yskov

informuje, ze zadné aktuality nebyly nalezeny. ALTUALIZACE 16:1:‘-zévgda odgltranéna! Dékujeme moc
. . A R .. . VAK Beroun za rychlou a bezpro émovou opravu. Krasny
Aby se uzivateli zobrazily aktuality, musi si tedy nejprve |f zyikprodouzencho vikendu r777 I
vybrat néjakou obec apfidat ji do oblibenych. Seznam o ]
Zru$eni svozu Zelezného Srotu FK Hyskov
oblibenych lze otevtit z bo¢niho menu nebo tlacitkem v horni 2442020 Hskor
v v w7 7 . . Vazeni ob&ang,
llste Vpl‘aVO. TO SlOllZl prO urychlel’ll naVlgaCC mezi svoz Zelezného dératudFK Hyskm:i kte;y byl naplanovany na
. vy .. . , . , . 25.4.2020jez Qvo u mimufa’ p)ic Upalfen_\'zru%en‘
obrazovkami. Pokud se jiz uZivateli zobrazi n€které aktuality Ohledné nahraciniho terminu Vas bugeme informovat...
(Obrazek 14), lze jich naéist vice kliknutim na tladitko ve Vivoz TKO v lokalité Libiny
e N TR ’ . . M A ysk
spodni ¢asti obrazovky. Tim se inkrementuje pocet [f 2% _—
Vazenmqbcanet o B .
pozadovanych aktualit a aplikace odesle na server pozadavek || e bouel sie = atvod sapariovancho. vordia
. v . v o1ve , popeldfské vozidlo neprojelo....
0 dalsi aktuality. Pokud se chce uzivatel presvédcit, zda ma
zobrazeny aktualni data, mtize stdhnout obrazovku shora dolt
(tzv. Pull-to-refresh). Tim se aktivuje vyhledavani aze _
serveru se stahnou nové aktuality. Obrézek 14 - Obrazovka
. . , , raze -
Tato obrazovka také funguje jako wvystupni bod s aktualitami
z aplikace. Klepnutim na tlacitko zpét dojde Kk zobrazeni

hlasky, zda chce uzivatel opravdu opustit aplikaci. Tuto akci 1ze potvrdit nebo zrusit.

Nacist dalsi...

Kazda aktualita spada do urcité kategorie. V ramci aplikace si lze vybrat, které tyto kategorie
chce uzivatel zobrazovat. To Ize nastavit pro kazdou oblibenou obec zvlast. Tim je zajisténo, ze
uzivatel bude dostavat pouze ty ptispévky, které ho zajimaji. Jednotlivé nastaveni sledovanych
kategorii Ize provést v podrobnostech kazdé obce (Obrazek 18).

5.2.4 Vyhledavani obci

Pro vyhledani obci musi uZivatel piejit na obrazovku s oblibenymi obcemi. Zde se nachazi
tla¢itko pro pfidani. Kliknutim se dostaneme na vyhledavaci obrazovku (Obrazek 19). Nyni musi
uzivatel zadat zemi, ve které se jeho obec nachazi. To je z toho divodu, aby se pifi budoucim
roz$ifeni urychlilo vyhledavani samotnych obci. Po vybrani zemé se zobrazi dal$i moznost pro
vyhledani tentokrat jiz obce. Vyhledava se podle nazvu. Pvodné aplikace napovidala podle
dosud zadanych znaku velice detailné. Bohuzel vzhledem K nové pfidanym obcim a nemoznosti
databaze vyhledavat v fetézcich doslo k razantnimu zpomaleni. Vyhledani obce tak trvalo nékolik
sekund coZ je v dnesni dob€ nepfipustné. Proto jsem byl nucen proces vyhledavani optimalizovat.
Vysledné vyhledavani nakonec napovida dle doposud zadanych znakt, ale musi se shodovat se
zacatkem ndzvu obce. Jakmile si uzivatel zvoli obec, zobrazi se mu tlacitko pro ptidani. Kliknutim
na n¢j se obec piida do seznamu oblibenych.

5.25 Nastaveni

V aplikaci lze také urcité véci nastavit. Konkrétné jimi jsou jazyk aplikace a velikost
zobrazovanych aktualit. Ob¢ tato nastaveni jsou ukladana do paméti pomoci knihovny Redux
popsané dfive. Tim je zaruceno, ze kdyz uzivatel aplikaci vypne a nasledné zapne, bude vse
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nastaveno tak, jako predtim. Zde je jest€¢ vyhoda pro pfihlasené uzivatele, kterym se jakakoliv
zmena V nastaveni ulozi na server. Pokud se pak se svym uctem piihlasi na jiném zatizeni, budou
i zde mit své nastaveni automaticky navolené.

Co se tyCe jazykového nastaveni, tak to disponuje pln¢ anglickym a ¢eskym jazykem.
Némecky jazyk je zatim nekompletni. Pro zménu jazyka napfic¢ aplikaci se vyuziva knihovny
,»118next [38]. Ta umoziiuje prepinani jazyka. Jednotlivé jazyky jsou ulozeny v souborech JSON.
Konfigurace zmifiované knihovny zahrne tyto soubory pfi své inicializaci a podle nich pak do
textu dosazuje patiicné texty. Nikde v kodu tak neni pfimo napsany text (tzv. plain text), ale vSe
je feseno pomoci ptekladové funkce dané knihovny. T¢ se pfedlozi fetézec podle kterého vyhleda
patiicny text dle aktualné zvoleného jazyka. Na obrazku nize (Obrazek 15) lze vidét ukazku
ptekladové funkce a jednotlivych jazykovych soubort.

t(‘feedbackScreenttitle’)

N

en.json cs.json

"feedbackScreen": { "feedbackScreen": {
"title": "Feedback", "title": "Zpétna vazba",
"rating": "Rating", "rating": "Hodnoceni",

Obrazek 15 - Ukazka ptekladové funkce

Dals$i nastavitelnou vlastnosti jsou aktuality, ato konkrétné jejich zobrazovana velikost.
Nejmensi zobrazuje pouze nazev, datum, kategorie a obec, ke které se aktualita vztahuje. Stiedni
velikost obsahuje navic ¢ast popisu dané udalosti (konkrétn¢€ 4 tadky). Tteti nejvetsi moznost
zobrazuje dvojnasobek zmifiovaného obsahu, nez ma sttedni velikost).

5.2.6 Grafické rozhrani

Jednim z dtlezitych prvki je také grafické rozhrani aplikace.
Mezi jeho zakladni prvky se fadi bo¢ni vysunovaci menu, na které
je veétsina uzivatelll zvykla. Dalsim dilezitym prvkem je jednotny
styl a urcité typy barev. Zakladni barvy aplikace jsou rozdéleny
na primarni a sekundarni. Od kazdé této barvy pak existuje jeste
svétly atmavy odstin. Pfi spravné kombinaci téchto barev je
aplikace velice ptehledna. Dale jsou pak v aplikaci jednotné barvy
pro zobrazeni hlasek informujici uZivatele. Ty jsou nastaveny ‘
podle zavaznosti hlasky. Soucasti grafického navrhu je také vlastni B
logo (Obrazek 16). V aplikaci je pouzit specialni prvek z knihovny Obrézek 16 - Logo
React Native ato konkrétné <SafeAreaView>. Ten zajistuje mobilni aplikace
korektnost vykresleni na vsech typech displeji. Problémy by totiz
mohly nastat u zafizeni majici specidlni vyfezy na ptredni fotoaparat. Diky tomuto prvku se vSak
aplikace vzdy spravné piizpusobi.

Béhem prace jsem se setkal s velkym mnozstvim knihoven, které jsem chtél pouzit. BohuZzel
v prubéhu implementace anasledného testovani se ptidané prvky nechovaly, tak jak bych
ocekaval. Z toho divodu jsem byl ¢asto nucen si komponenty napsat v sam. Prikladem je horni
navigacni liSta. Tu jsem se snazil napsat co nejvice univerzalni. Tato liSta obsahuje titulek
uprostied a nasledné na kazdé strané jednu ikonu a akci s ni spojenou. Lze v§ak také uvést pouze
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levé tlacitko a na pravé strané pak nebude nic. Dal§im prvkem, ktery jsem si napsal sam je
hodnotici okénko s hvézdickami pro ohodnoceni. | zde jsem se snazil importovat knihovnu
splitujici tyto pozadavky, ale bohuZzel knihovna vypadala nedodélané. Mezi dalsi vlastnoru¢né
vytvofené komponenty se fadi informaéni hlasky, které pii konkrétnich udalostech ,,vyjedou*
na obrazovku a po chvili zmizi. Dale jsem také napsal formulaf pro vstupni data. Ten napf.
umoziuje nastaveni chybovych hlasek pii Spatn€ zadaném vstupu. V neposledni fadé jsem také
vytvofil nacitaci komponentu, indikujici ze dochazi k ur¢ité operaci (napt. pfihlasovani). Pokud
aplikace provadi né&jakou Cinnost, je 0 tom uzivatel vzdy informovan. Tim odpada nejistota
uzivatele, zda napft. jiz na tlacitko klikl ¢i ne. Diky v§em témto popsanym vlastnostem je vysledna
aplikace velice jednotna a ptisobi ptehledné. To bylo soucasn¢ hlavnim cilem vyvijené aplikace.

& Hyskov < Vyhledat mésto

a g Q, Czech Republic
G Aktuality La Q Bero
¥ oOblibengabee < . - (Beroun,
Zékladni informace mmm Beroun Stiedosesky)
° et Okres: Beroun
- e Ea e (Eesky Krumlav,
Kra{. Stfedosesky _% Besednice Jihogesky)
PSC: 267 06
B vasweni GPS soufadnice: 49.990809436085 (Tachoy,
souradnice: 4. s Bezdruzice P
14,050611824636 L Plzeiisks)
A Zpétnd vazha Poctet obyvatel: 1 869 (2019) Bezdidovice (Strakonice,
Web: http://www.obechyskov.cz s Jihogesky)
0 Népovéda
. (Havlickiv
Sledované kategorie S Bezdikov Brod, Vysotina)
@ ospikac o
Dillezité . (Rokycany,
Kultura > Bero Beroun Nero U
Potasi 1 2 3 4 5 6 7 .8 9 o
qgwer t zuil oop
Sport
Ostatni a s d f g h j k |
% Odeslat hlageni 4 yxcvbnma®
@ Odebrat z oblibenych 7123 ° @ Cs-EN ] o

Obrazek 17 - Ukazka Obrazek 18 - Ukazka Obrazek 19 - Ukazka
bocniho menu podrobnosti dané obce vyhledavani obce
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6 Testovani

Soucasti diplomové prace je také testovani mobilni aplikace. Konkrétné se zamétime
na testovani na uzivatelich. Diky tomu ziskame informace 0 moznych problémech ¢i nedostatcich
v aplikaci. Testovani je zaméfeno piedevsim na grafické rozhrani a funkénost aplikace jako celek.
Mezi cilovou skupinu naseho testovani spadaji vSichni, kdo umi pouzivat chytré telefony ¢i
tablety a maji zajem byt informovani 0 déni V jejich lokalitach. Testovani se zacastnilo celkem 9
ucastnikd.

6.1 Priprava testovani

Testovani se odehrava v napodobené laboratofi, kde je pouze ucastnik testu aja v roli tzv.
moderatora, ktery ucCastnika seznamuje S pribéhem testovani. Moderdtor by vSak nemél
ucastnikovi S plnénim ukolli pomahat. Muze vSak poskytnout potfebnou asistenci, pokud si
ucastnik vitbec nebude védét rady. Béhem testovani se také provadi tzv. pre-test a post-test. Jde
0 kratké dotazniky, které ucastnik vyplni pfed samotnym testovanim (pre-test) a nasledné po
testovani (post-test). Pre-test slouzi K rozsifeni informaci 0 ucastnikovi. Otazky jsou zaméfeny
na jeho informovanost o déni v obci. V ramci otazek post-testu se zaméfujeme na bezprostiedni
pocity a nazory, jak se ucastnikovi aplikace pouzivala, co se libilo ¢i nelibilo.

Soucasti piipravy je vytvoreni sady tkold, které bude ucastnik plnit. Dutlezité je, aby
naroénost téchto ukolt byla spravné rozvrhnuta. Ugastnik zagina nejprve s jednodussimi, tak aby
se seznamil S aplikaci. Témi jsou tkoly ¢. 1-3. Nasleduji slozit&jsi tkoly (¢. 4-10), jejichz
vysledky jsou pro nés diilezité a soucasné by mely aplikaci otestovat diikladnéji. Béhem této faze
je totiz uzivatel nejvice soustiedény. V posledni fazi se nachazi doplikové tkoly (¢. 11-15).
Vsechny testované tikoly jsou nésledujici:

= Ukol 1: Pfepnéte aplikaci do &estiny

= Ukol 2: Zjistéte aktualni verzi aplikace

= Ukol 3: Zobrazte informaci o tom, jak vytvofit et

= Ukol 4: ZaloZte ucet s predlozenymi udaji a proved'te ovéfeni tiétu

= Ukol 5: Piihlaste se do aplikace pod nové zalozenym Gétem

= Ukol 6: Pfidejte obec Hyskov a Beroun do seznamu oblibenych

= Ukol 7: Zobrazte nalezené aktuality

= Ukol 8: Nastavte, ze z obce Beroun chcete zobrazovat pouze aktuality spadajici do

kategorie ,,Dulezité*

= Ukol 9: Zobrazte nalezené aktuality v co nejmensi velikosti, tak aby se jich na obrazovku

veslo co nejvice

= Ukol 10: Zobrazte podrobn&jii informace 0 n&které z aktualit obce Beroun

= Ukol 11: Zjistdte pocet obyvatel obce Hyskov

= Ukol 12: Odstraiite obec Beroun ze seznamu oblibenych

= Ukol 13: Ohodnot'te aplikaci hvézdi¢kami a hodnoceni ulozte

= Ukol 14: Odeslete Vs nazor na aplikaci

= Ukol 15: Smazte pouzivany et

6.2 Pribéh testovani

Samotné testovani zacalo pozvanim ucastnika do testovaci mistnosti. Zde jsem mu v roli
moderatora sdélil vSechny potiebné informace a ujistil ho, Ze vysledky testovani jsou anonymni.
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Také jsem tucastnika ujistil v tom, Ze se testuje aplikace a nikoliv on sam. To je velice dtlezité
pted testovanim tento fakt sdélit. Pfed zaCatkem testu vyplnil G€astnik spolu s moderatorem pre-
test a nasledné jsme se pustili do samotného testovani. Testovani bylo rozdéleno na nékolik tikol.
Tyto ukoly byly fadné popsany a piedlozeny ucastnikovi. Sou¢asné musely byt splnény v daném
potadi. Ugastnik tedy plnil jednotlivé tikoly a ja jsem sledoval jeho &innost. Pokud bylo tieba
upozornil jsem ucastnika na to, aby své myslenky fikal nahlas. To je jeden z velice dulezitych
aspektii béhem testovani. Pokud ucastnik tikd své myslenky nahlas, mame mnohem lepsi
piedstavu 0 tom, 0 co se v danou chvili snazi a nad ¢im pfemysli. Celé testovani probihalo 25. az
27. 4. 2020. Pro zvySeni efektivity bylo testovani provadéno na libovolném zafizeni, které si
ucastnik zvolil. Tim mohly na povrch vyplynout dalsi ptipadné nedostatky. Po skonceni testovani
probéhlo jesté vyplnéni post-testu.

6.3 Vyhodnoceni testovani

Nyni se dostavame K vysledkim samotného testovani aplikace. Zde se ucastnici Casto
potykali s problémem pii vyhledani obce. Stranka totiZ nabizi nejprve moznost vyhledani zemé
a az poté nabizi vyhledani obce. To u¢astniky matlo, soucasné s faktem, ze titulek stranky zni
,»Vyhledani obce®. Proto se stavalo, ze do kolonky zemé byl zaddn nazev obce. Po prvnim
odzkouseni vSak bylo ti¢astnikiim vse jasné. Do budoucna by ale nebylo od véci pfedvyplnit zemi
za uzivatele napf. podle aktudlni polohy. To by uSetfilo uzivateli ¢as. Mezi dal$i nedostatky se
fadi anglicky jazyk ovéfovacich e-maill ze strany GCP pfi nastavené ¢estiné v aplikaci. To bylo
zapticinéno zékladnim nastavenim sluzby Firebase Authentication. Kompletni seznam nalezi je
popsan V tabulce nize (Tabulka 5). Kazdy nalez je také tfeba ohodnotit. Proto zavadime kategorie
zavaznosti, které prifadime kazdému nalezu. Kategorie zavaznosti problémi jsou nasledujici:

1. Nizka - problém je drobnosti

2. Stiedni - problém neni zavazny, ale mize ovlivnit ovladani

3. Vysoka - zavazny problém

Tabulka 5 - Nélezy zjisténé pii testovani mobilni aplikace

K,atevgorle' Nalez (problém) Navrhované FeSeni
zavaznosti
Stiedni Vyhledavani obci nabizi nejdiive volbu zemé - to je | Predvyplnéni zemé za uzivatele (napf. podle
pro uzivatele matouci. polohy)
Stredni Ovitovaci e-maily isou anelickém iazvee Rozsiteni této funkcionality na strané serveru
yJ & Jazyee. (napt. vyuzitim sluzby SendGrid).
Pti volbé sledovanych kategorii si n€kteii GiCastnici
Nizké nebyli jisti, zda se akce nemusi potvrdit. Obcas tak | Pfidani uréité hlasky, ze doslo ke zméné, nebo
klikali na tlacitko pro zaslani hlaSeni obci, které | zména barvy tlacitka.
mélo stejnou barvu.
o Obcas hledali G¢astnici informace 0 vytvofeni ¢tu | Pfidani odkazu (prokliku) nanapovédu
Nizka w . . . o xax . oy
pfimo U samotné funkcionality a ne v napovede. K mistu s vytvotenim Gctu.
Nizka Pti zadavani udaji ve formulatich mizi chybové | Nastaveni kontroly téchto chybovych hlasek
hlasky az kdyz uzivatel klikne na jiné pole. na kazdou zménu v daném formulafi.
o Chybi mosnost nékterou z oblibenych  obei Pridanl tl’acnka ke kazdé obl}bene ObC}. Jeho
Nizka . NS o zaskrtnutim by byly aktuality z dané obce
kompletné vypnout (neodebirat) jednim tlacitkem. .
zobrazovany.

Na zaklad¢ vysledku testovani byly nékteré drobnosti ihned opraveny. Jednalo se hlavné
0 gramatické chyby ¢i nesrovnalosti V pojmenovani urcitych prvkd. Kromé nalezenych
problému bylo v ramci testovani a vysledkd post-testu ziejmé i né€kolik pozitivnich véci.
Jednou znich je dobfe navrzené grafické rozhrani, které si ucastnici pochvalovali
a jednoduchost v ovladani aplikace. Dalsi pozitivni véci je fakt, Ze nebyly nalezeny zadné
zavazné problémy.
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7 Zaver

Cile diplomové prace byly splnény. Obecni informacni systém byl navrzen a jeho zakladni
komponenty byly implementovany. Konkrétné se jedna 0 server generujici obecni aktuality
a 0 multiplatformni mobilni aplikaci. Vzhledem k Sirokému zabéru pouzitych technologii jsem se
potykal s mnohymi problémy. Ty vétSinou pramenily z neznalosti dané technologie. Postupem
¢asu jsem se S témito technologiemi seznamil a problémy vytesil. Mezi nejzasadngjsi uskali se
fadila prace se sluzbami Google Cloud Platform a technologii React Native.

Zpocatku jsem se zabyval rozborem a zkoumanim existujicich feSeni. Z toho vzeslo nékolik
poznatki, pomoci kterych jsem stanovil zakladni pozadavky na systém. Dale jsem vypracoval
patficny navrh celého systému. Soucasné S tim jsem se seznamoval S novymi technologiemi,
na jejichz zakladé je vysledny systém sestaven.

V ramci implementace byly zrealizovany zakladni Casti systému, ato server a mobilni
aplikace. Server je provozovan sluzbou Google Cloud Platform. U té se vyuziva ptedevsim sluzby
pro samotny provoz serveru ajeho API, databaze, sluzby pro spravu uzivateld a sluzby
umozijici logovani. Druhd cast systému, mobilni aplikace, je realizovana pomoci technologie
React Native umoziujici vytvofeni multiplatformni aplikace jak pro Android tak iOS. S vyvojem
mobilni aplikace bylo spojeno spravné navrzeni grafického rozhrani. Cilem také bylo zachovani
jednoduchosti pouzivani a piehlednosti. To se na zaklad¢ zaveérecného testovani potvrdilo jako
uspesné.

Posledni ¢ast prace byla tedy vénovana testovani mobilni aplikace na uzivatelich. Konkrétné
se testu zacastnilo 9 ucastnikl, kterym byly postupné kladeny urcité ukoly. B€hem testovani bylo
zaznamenano poc¢inani uCastnikd. Na zakladé nasbiranych dat bylo posléze provedeno
vyhodnoceni, z kterého vzesly nedostatky aplikace. Mezi né se fadi napt. vyhledavani obci, které
je pro uzivatele obCas matouci.

Obecné Ize Fici, ze systém funguje dobie a funguje dle ocekavani. Soucasné byl kladen diraz
na budouci rozsifitelnost systému. Mezi tato rozsifeni by se mohlo fadit vylepSeni algoritmu
generovani obecnich aktualit napf. pomoci strojového uceni. Dale by mohl tento algoritmus
vytvotit pro kazdou obec urcity vzor (template), pomoci kterého by pfi piistim generovani védel,
jakym zpisobem aktuality pro danou obec zpracovat. To by uSetfilo ur¢ité mnozstvi ¢asu. Dal§im
vylepSenim by mohlo byt rozsifené nastaveni pro sledovani aktualit. Konkrétni myslenka je
takova, ze by Si uzivatel nastavil sledovani napft. sportovnich udalosti v okruhu 3 km od dané
lokality. Tim by ziskal informace i z okolnich obci v nastavené vzdalenosti a pouze ty udalosti
s danou kategorii. Mobilni aplikace by také mohla umoznovat manualni nastaveni kategorii
u aktualit. Tyto zmény by se zaznamenavaly na server, ktery by se na zakladé téchto zmén udil,
co pristé oznacdit jakou kategorii. Dal§im mistem pro vylepSeni by byla webova aplikace pro
administraci, pomoci které by administratofi obci mohli zasilat uzivatelim sledujici danou obec
patfi¢né zpravy ¢i informace. V neposledni fadé by mohl byt systém vylepsSen 0 zasilani notifikaci
serverem, informujici 0 novych aktualitach. Dulezitym krokem by také bylo nahrani aplikace
na patti¢né distribucni sluzby (Google Play a App Store), ¢imz by se dosahlo zna¢ného rozsifeni
mezi uzivatele a ziskani dilezité zpétné vazby pro dalsi vyvoj.
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= QObrazky aplikace
= Zdrojové kody
- Server
- Mobilni aplikace
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