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Abstrakt

Tato bakalarska prace ma za cil popsat firemni kulturu, zaméfit se na specifické
rysy Ceské a vietnamské firemni kultury a prozkoumat ji ve vybranych podnicich
v oblasti pohostinstvi. V prizkumu jsou podniky zaméstnavajici Cechy i Viethamce.

Na zakladé vlastniho pruzkumu odhalim nedostatky, odliSnosti a také odpovim na
vyzkumne otazky.

Charakteristika

Firemni kultura je definovana jako souhrn urcitych pfistupt, hodnot, pfedstav,
norem vSeobecné sdilenych a relativné dlouhodobé udrzovanych. Ovliviuje
celkovou uspésnost firmy. Vyjadfuje vnitfni pravidla, urCity charakter a ducha
podniku, kterd ma vliv na mySleni a jednani pracovniku, dokonce i na celkovou
atmosfeéru.

Cil prace

Cilem bakalarské prace je popis firemni kultury a zjistovani specifik firemni kultury
v prostfedi vybranych Ceskych a viethamskych firem.

Vyzkumné otazky

« V jakych ohledech se liSi Ceska a viethamska firemni kultura?

« Koresponduje ¢eska firemni kultura s teorii profesova Ivana Nového?

« Kde se muzeme setkat s hierarchickou strukturou a pro koho je typicka?

* Do jaké typologie dle Charlese Handyho obé firemni kultury mazeme pfifadit?
- Jsou Vietnamci vice pracoviti nez Cesi, nebo je to naopak?

Hlavni zjisténi

. Ceska firemni kultura ma vice pravidel, je striktn&jsi. Vietnamska firemni kultura
ma méne pravidel a neni tak striktni. CesSi také malokdy pracuji pfes Cas, coz
naopak u Viethamcu muzeme vidét, ze pracuji pfes ¢as neustale.

« Ceska firemni kultura koresponduje s teorii profesora Ivana Nového.
PodrobnéjSi popis je uveden v kapitole ,Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni“ v
me bakalarské praci.

« S hierarchickou strukturou se spiSe muzZeme setkat v Ceskych firmach. Naopak
u viethamskych firem je to opravdu malokdy.

« Ceska firemni kultura patfi do ,kultury roli“, kde jsou jasn& dana pravidla a
postupy. A je typicka pro firmy, kde se vyskytuje hierarchicka struktura. Naopak
vietnamska patfi ,kulture osob®, kde nikdo nema dominantni postaveni.

- Cesi pracuji pouze obgas pfeséas, naopak vétsina Vietnamcl pracuje neustale
nad pracovni dobu.

Chtél(a) jsem to sam(a), abych nasel(la) praci, ktera mé bavi

Chtél(a) jsem to sam(a), abych nasel(la) praci, ktera mé bavi

Chtél(a) jsem to sam(a), abych nasel(la) dobie placenou praci Chtél(a) jsem to sam(a), abych nasel(la) dobfe placenou praci 3
Chtéli to mi rodice, mé na tom tolik nezalezelo Chtéli to mi rodi¢e, mé na tom tolik nezalezelo 4
Chtél(a) jsem byt jako mi kamaradi Chtél(a) jsem byt jako mi kamaradi 4

Otazka se tykala diivodu studia. Nalevo jsou odpovédi Cechd a napravo Vietnamc.
VétSina respondentt se shodla na odpovédi ,Chtél(a) jsem to sam(a), abych nasel(la)
dobre placenou praci. Dalsi nize uvedeneé odpovéedi se uz lisi.
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Abstract

This thesis aims to describe corporate culture, focus on specific features of Czech
and Vietnamese corporate culture and explore it on selected businesses industry.
The survey includes companies employing both Czechs and Vietnamese. On the
basis of my own research to reveal shortcomings differences and also answer the
research questions.
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DalSi otazka zjiStovala, zdali existuji v dané firmé& né&jaké normy, pravidla. Nejvice
zastoupeni méla odpoved ,spiSe ano” jak u Ceskeé, tak, i ve vietnamské spolecnosti.
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Dale jsem se ptala, zda se ve firmé pracuje nad ramec pracovni dobé. Z grafu je patrné,
ze vétSina Cechu bud pracuje vyjimeéné pfes ¢as nebo ob¢as. Velka ¢ast, a to dokonce
72 % Vietnamcu, pracuje neustale pres Cas a 28 % pracuje obcCas.

PRACOVNi PROBLEMY A FORMA VYRESENI- PRACOVNi PROBLEMY A FORMA
CESI VYRESENI- VIETNAMCI

Rozhodnutim
nadrizeného bez
moznosti vyjadrit

Posledni otazka se tykala toho, jakou formou se feSi pracovni problémy. Forma feSeni
problému je u obou firemnich kultur jina.
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