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Il. HODNOCENI JEDNOTLIVYCH KRITERIi

Zadani primérné naroéné
Hodnoceni ndrocnosti zaddni zdvérecné prdce.

Zadani se pohybuje mezi priimérné naroénym aZ naro¢néjsim. Zejména pfri vétsim zaméreni na pfinosnost
vyuZiti ve vzdélavani optikou jednotlivych aktérd, vyhodnoceni pouzitelnosti i z pohledu tvorby, ¢asové
narocnosti vyuzivani chatbota jako nastroje vzdélavani apod., by prace byla narocnéjsi.

Splnéni zadani splnéno s mensimi vyhradami
Posudte, zda predloZend zdvérecnd prdce spliiuje zaddni. V komentdri pfipadné uvedte body zaddni, které nebyly zcela
splnény, nebo zda je prdce oproti zaddni rozsifena. Nebylo-li zaddni zcela spinéno, pokuste se posoudit zavaZnost, dopady a
pripadné i priciny jednotlivych nedostatkd.

Autorka prace splnila hlavni zadani a ve svém pfistupu postupovala metodicky spravné. V rdmci prace bych ocekaval
detailnéjsi zpracovani pocatecniho vyzkumu u potencialnich uZivatell (nikoliv co do objemu textu, ale spiSe co do
analytickych vystupl — kdo byli respondenti, kolik jich bylo, vyuZiti grafickych prvka zobrazeni vystupti). Z pohledu
designovych pFistupi je dobfe zpracovana faze ,understand users” zakladem uspésného feseni.

Pfi vyhodnoceni pouZitelnosti mi chybél pohled vyucujiciho jako jednoho z hlavnich aktéri vzdélavabi — pohled
vyuZitelnosti chatbota jako nastroje pro vyucujiciho, efektivita vyuzivani takového nastroje atd.

Zvoleny postup Feseni vynikajici

Posudte, zda student zvolil spravny postup nebo metody reseni.

Postup feseni byl metodicky spravny. Oceriuji praci s uZivateli a doménovymi znalci hned od zac¢atku stavby feseni.
Zejména v ¢ase pandemie COVID-19, ktera tento pristup komplikuje.

Odborna uroven B - velmi dobie

Posudte uroven odbornosti zavérecné prdce, vyuZiti znalosti ziskanych studiem a z odborné literatury, vyuZiti podkladi a dat
ziskanych z praxe.

Pro ovéreni vyuZitelnosti chatbota v praktickém nasazeni je potfeba vétsiho diirazu na design feseni — tj. $irSi pohled na
rizné uzivatele reseni (od bézného uZivatele po extrémni uZivatele, zahrnuti vyucujicich nebo tvirc obsahu). Samotna
¢ast analyzy soucasného stavu oblasti virtualnich asistentt a tvorby chatbota byla zpracovana vyborné.

Formalni a jazykova Uroven, rozsah prace A - vyborné
Posudte sprdvnost pouZivani formdlnich zdpist obsaZenych v prdci. Posudte typografickou a jazykovou strdanku.
Bez vyhrad.

Vybér zdroja, korektnost citaci A - vyborné

Vyjddrete se k aktivité studenta pfi ziskavdni a vyuZivani studijnich materidl k feseni zavérecné prdce. Charakterizujte vybér
pramend. Posudte, zda student vyuZil vsechny relevantni zdroje. Ovérte, zda jsou vsechny prevzaté prvky radné odliseny od
vlastnich vysledkt a uvah, zda nedoslo k poruseni citacni etiky a zda jsou bibliografické citace uplné a v souladu s citacnimi
zvyklostmi a normami.

Bez vyhrad.
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Dalsi komentare a hodnoceni

Vyjddrete se k urovni dosaZenych hlavnich vysledki zdvérecné prdce, napr. k urovni teoretickych vysledkd, nebo k drovni a
funkénosti technického nebo programového vytvoreného reseni, publikacnim vystupim, experimentdlni zrucnosti apod.

| pfes drobné vyhrady je prace ucelenym tivodem do problematiky chatbottl. Autorka realizovala funkéni FeSeni, které
otestovala. V praci by bylo vhodné doplnit i samotné poznatky autorky z tvorby obsahu chatbota - jak ma vypadat obsah
vhodny pro tuto formu vzdélavani, jaké aspekty hraje tonality/personalita samotného chatbota, jak ji nejlépe zvolit.
VéFim, Ze béhem tvorby si autorka musela tyto otazky odpovédét a je Skoda, Ze nejsou tyto odpovédi také soucasti prace.

I1l. CELKOVE HODNOCENI, OTAZKY K OBHAJOBE, NAVRH KLASIFIKACE

Shrnite aspekty zdavérecné prdce, které nejvice ovlivnily Vase celkové hodnoceni. Uvedte pfipadné otdzky, které by
mél student zodpovédét pfi obhajobé zdvérecné prdce pred komisi.

Autorka splnila zadani, zvolila spravnou metodiku feseni, zahrnula resersi i testovani vysledného systému se
specifickou uzivatelskou skupinou. Zaroven vytvorila funkéni demo chatbota v konkrétni izké doméné,
zahrnujici i jednoduchou integraci na databazi.

Otazky k obhajobé:

Jak byste hodnotila efektivitu vyuziti chatbota pro vzdélavaci tcely? (jak byste stanovila metriku, jak v této
metrice obstal vas chatbot?)

Jaka doporuéeni mimo ta zmifiovana v praci byste dala dalsim tvititcim obsahu formou chatbota?

PredloZenou zavérecnou praci hodnotim klasifikaénim stupném A - vyborné.

Datum: 5.6.2020 Podpis:
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