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Abstrakt

Cilem této bakalaf¥ské préace Je teoreticky popsat vybrané aspekty
managementu ve sportu a =zjistit, Jjaké povédomi o managementu ve
sportu maji sportovci a Jjejich trenétri na regiondlni drovni a co
by chtéli, aby se zménilo &i co by zménili oni sami. Tato prace je
slozZzena ze dvou Casti: teoretické a praktické. V teoretické céasti
vysvétluji pojmy Jjako napriklad manazZerské funkce, manazer, ma-
nagement ve sportu nebo jakou tGlohu m& v tomto oboru financéni ma-
nagement. Nasledujici prakticka C&st popisuje a analyzuje pruzkum,
ktery byl proveden Jjednak dotazniky pro fotbalové hrace na regio-
nadlni dGrovni a jednak rozhovory s vybranymi trenéry. V kazdé
z téchto ¢&asti se dané skupiny respondentt vyjadfuji k tomu, co
podle nich dobry sportovni manazZer pottebuje, Jjak dobfe si podle
nich poc¢ind stat, ktery ma také pomérné podstatnou ulohu v tomto
oboru, nebo Jjaké Jjsou nejvétsi problémy v Ceském sportu obecné.
Nejvétsim problémem je podle obou skupin respondent® Spatnd préace
s mladezi, proto navrhuji mozZné freseni, podle kterého by se mély
Ceské fotbalové kluby =zamérit na fungovadni =zahranic¢nich klub1,
které naopak maji praci s mladezi na vynikajici drovni (napf. Ajax
Amsterdam) a pokusit se 0 napodobeni technik, které se

v mlédezZnické akademii Ajaxu pouzivaiji.

Kli¢ova slova

Management, sport, tizeni, manaZer, specifika sportu



Abstract

The aim of this bachelor thesis is to describe theoretically se-
lected aspects of management in sport and to find out what aware-
ness of management in sport athletes and their coaches have at re-
gional level and what they would like be to changed or change
themselves. This work consists of two parts: theoretical and
practical. In the theoretical part I explain terms such as manage-
rial functions, manager, sport management or what role the finan-
cial management in this field plays. The following practical part
describes and analyzes the survey, which was conducted by questi-
onnaires for football players at the regional level and interviews
with selected coaches. In each of these sections, the respondent
groups comment on what they think a good sports manager needs, how
well the state supports sport, as a relatively substantial stake-
holder in the industry, or what the biggest problems in Czech
sports are in general. The biggest problem is, according to both
groups of respondents, poor work with vyouth, therefore I offer
a possible solution, according to which Czech football clubs
should focus on the functioning of foreign clubs, which work with
youth at an excellent level (for example Ajax Amsterdam) and try

to imitate techniques used in the Ajax Youth Academy.

Key words
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Uvod

Jako téma své bakaldfské préce jsem si zvolil management ve sportu
se zamétfenim na tizeni tymlG. Toto téma jsem si vybral, protoze
jsem az do svych osmndcti let hral aktivné fotbal a dodnes sleduji
kromé fotbalu 1 celou Yadu dalsich sportd, Jjako naptiklad ledni
hokej, basketbal, americky fotbal, Formule 1, MotoGP nebo treba
cyklistiku.

Dalsim dtGvodem je, Ze uz od malicka bylo mym snem se pohybovat ve
sportu, at uz jako profesiondlni sportovec, nebo naptiklad <&len

managementu nékterého z mych oblibenych tymua.

Cilem bakaléd¥ské préace Jje teoreticky popsat funkce managementu se
zvladstnim dlrazem na sportovni odvétvi a ovérit vybrané Casti teo-

rie v praktickém prlzkumu, ktery bude mit smiSenou podobu.

V prvni kapitole teoretické ¢asti se budu zabyvat popisem manazer-—
skych funkci, které jsou ve sportu obdobné jako v béZnych podni-
cich. Detailnéji vymezim pojem management, jak je chdpadn riaznymi

autory, popisu jednotlivé manazZerské funkce.

Ve druhé kapitole se jiz budu zabyvat managementem ve sportu. Opét
nejprve definuju pojem management ve sportu, s pouzitim vymezeni
riznych chdpani tohoto pojmu. Da&le predstavime nékterd specifika
jednak sportu samotného, a jednak specifika managementu sportu ne-—

bo naptiklad jakou ulohu m& stat v rozvoji sportu.

Praktickd c&&st mé bakalar¥ské prace je zaméfena na naplnéni prak-
tického cile, ktery Jjsem si stanovil. Cilem praktické césti mé ba-
kalarské préce je zjistit, jaké povédomi o managementu ve sportu
maji sportovci a jejich trené¥i na regiondlni UGrovni a co by pfi-
padné chtéli, aby se zménilo ¢i co by zménili oni sami. K dosazZeni
tohoto cile wvyuziji jak kvalitativnich metod Setfeni (rozhovory s

trenéry), tak 1 téch kvantitativnich (dotazniky pro hrace).
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1 Popis manazZerskych funkci

V nésledujici kapitole se zaméf¥ime na popis manazerskych funkci.
Nejprve se ale zminime charakteristice pojmu management a dalsich
klic¢ovych pojmd. Kromé téchto dvou témat se také dotkneme tématu
tykajiciho se samotného manaZera, tzn. Jjak se manazetri déli nebo

také jaké schopnosti by méli pro vykon tohoto povolani mit.

1.1 Charakteristika pojmu management a dalSich klicovych
pojmii

Podle P. F. Druckera je vyklad pojmu management nesnadny. Jde o
pojem americky, ktery lze Jjen obtizné prelozZit, a to dokonce i do
britské anglic¢tiny. Oznacuje Jjak funkci managementu, tak i 1idi,
kteri ji wvykonavaji. Dale také oznacduje socialni postaveni manaze-
rti, Jjeho stupen, ale rovnéZ odbornou disciplinu a obor studia (Vo-
dacek, Vodackova, 2001, s. 15).

Drucker také zminuje: ,Management je disciplinou, navodem, funkci,
kterou Jje potfeba zvladnout. Manazeri Jjsou profesiondlové, kteri
maji za ukol tuto disciplinu realizovat, vykondvat funkce a z toho

pramenici povinnosti.“ (Drucker, 1973, s. 6).

Naproti tomu Veber je toho nédzoru, Zze management je soubor zkusSe-
nosti, nazorl, poznatkd, pristupd a metod, které manazeri (vedouci
pracovnici) vyuzivaji, uplatinuji a kombinuji pti zvladdani manazZer-—
skych funkci. Veber rovnéz t¥ikad, Ze management neposkytuje univer-
zdlni navody (je nutné respektovat cCasové a také teritoridlni fak-—
tory) . Management se podle néj opird o teorie a metody prevzaté z
ekonomie, matematiky, sociologie, psychologie nebo t¥eba statisti-
ky. (Veber, 2005, s. 18 - 19)

Toto ovsem nejsou Jjediné definice managementu. Dalsi, které =zde
budou uvedené, Jje mozné rozdélit na t¥i skupiny, podle toho, na co
tyto definice kladou duraz:

a) vedeni 1idi

b) specifické funkce vykondvané vedoucimi pracovniky

c) predmét studia a ucel

Z tohoto rozdéleni vyplyvéa, Ze oblast managementu Jje velice obsédh-

14 a je mozné do ni zahrnout nejen znalosti z oboru managementu,
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ale také napfriklad psychologie nebo tfeba marketingu. Oblast ma-
nagementu tedy neni Jjednoduché&, jak by se mohlo na prvni pohled
zdat.

Prvni skupinu, preferujici Glohu vedeni 1lidi, mohou zastupovat ty-
to definice:

1) ,Management znamend vykondvani ukoll prosttednictvim préce Ji-
nych.“ (Vodackova, Vodacek, 2001, s. 16)

2) p,Management je proces vytvat¥eni a udrzovani urcitého prosttedi,
ve kterém jedinci pracujici ve skupindch, pokud mozZno efektivnég,

uskutec¢nuiji zvolené cile.“ (Koontz, Weihrich, 1993, s. 28)

Do druhé skupiny, uptrednostiniujici specifické funkce vykondvané ve-
doucimi pracovniky, mizeme uvést naptriklad tyto definice:

1) ,Management je proces vedeni, organizovani, plénovani a kontro-
ly organizacnich ¢&innosti, zaméfenych na dosazeni organizacénich
cilt.“ (Vodéacek, Vodéackovéa, 2001, s. 16 - prevzato od K. H. Chun-
ga)

2) ,Management Jjsou typické c&innosti, které manazer vykonédvéa, jako
organizovani, rozhodovani, plénovéani, kontrolovéani, wvedeni 1idi,

koordinace, motivovani atd.“ (Miller, 1988, s. 2)

Pro treti skupinu, kterd klade dAraz na predmét studia a Jjeho

ucel, Jjsou typické tyto definice:

1) ,Management Jje oblast studia, kterd se vénuje stanoveni postu-
pa, Jak co nejlépe dosdhnout cile organizace.“ (Robins, 1989, s.
12)

2) ,Management Jje soubor zkuSenosti, ndzorl, poznatkl, ptristupid a
metod, které manazeti (vedouci pracovnici) vyuzivaji, uplatnuji a
kombinuji pt*i zvlddadni manazerskych funkci (specifickych <&innos-
ti), smé&fujicich k dosaZeni soustavy cil® organizace.“ (Vodécek,
Vod&ackova, 2001, s. 18)

1.2 Vymezeni pojmu manaZer

Veber definuje manaZera jako osobu, kterd realizuje aktivné tidici
¢innost, pt¥i které vyuzivd rlznych nastrojd, technik a principu.
P¥i jejich uplatnéni Jje dlleZitéd intuice, kreativita, uméni risko-—
vat i predvidat (Veber, 2005, s. 19). Dle néj je manazZer specific-
ky zaméstnanec s pravomocemi, odpovédnosti a wvysi platu (s. 20) a
je poklddadn za rozhodujiciho ¢initele v tizeni firmy (s. 21). Na

jeho kvalité z&visi naptriklad: urcovani podnikatelskych zaméru,



hospodé¥skd& situace, organizace, ucCelovost, usporadani, uroven a

zpusob vedeni (s. 22).

1.3 Manazerské funkce

Eva Caslavovd popisuje manaZerské funkce jako typické &innosti,
které vedouci pracovnik (manazZer) vykondva ve své praci. Manazer-
skym funkcim se vénovala v historickych Skoldch managementu cela
tada autortl a jejich poclet se pohyboval od péti (Fayol) aZz po de-
vatendct (Miner). V této Casti se budeme zabyvat rozdélenim mana-
zerskych funkci podle Vebera: rozhodovani, pléanovani, organizova-

ni, kontrola, motivovani, komunikace. (Veber, 2005, s. 18).

Pléanovani

A

Rozhodovani

A 4

Organizovani

A 4

Kontrola

A 4

Motivace

A 4

Komunikace

Obrdzek ¢&. 1: Schéma fungovani a navaznosti manazerskych funkci -
zdroj: Veber, 2005 - vytvoreno na zédkladé provéazanosti Jjednotli-

vych funkci, jak je Veber popisuje)

Toto schéma ¢. 1 ukazuje, Ze vsechny vysSe zminéné funkce na sebe
navazuji, a rovnéZ znadzornuje, Ze kontrola se pouzivd u vsech ma-
nazerskych funkci a neni pouze samostatnou funkci. Nyni si popise-

me Jjednotlivé funkce podrobnéiji.



1.3.1 Planovani

Planovani Jje vychozim Dbodem, ktery ptredchazi vykonadvani vsech
ostatnich manazZerskych funkci. Je tomu tak proto, ze planovani ob-
sahuje vymezeni cild a také naznaceni cest, diky kterym méd byt

téchto cild dosaZeno. Dosazeni téchto cill bezprostfedné zavisi na

realizaci ostatnich manazerskych funkci - ¥izeni (rozhodovéani),
organizovani, komunikaci, kontrole anebo motivaci. (Veber, 2005,
s. 51)

Predstavime nejobecnéjsi postup tvorby planu, ktery spocivd v pro-
vedeni téchto kroku:

1) konkretizace zaméru, které vyplyvaji pro danou oblast planovani
s ohledem na nadfazené zaméry organizace

2) zabezpeceni pottebnych informaci pro dany pléan

3) vypracovani navrhu pléanu

4) seznadmeni Utvarl, kterych se pléan tykd, s jeho ndvrhem

5) stanovisko téchto uUtvaru

6) korekce néavrhu planu, pokud dotCené uUtvary navrhnou néjaké
apravy

7) schvédleni a také vydani konec¢né formy planu (Veber, 2005, s.
56)

1.3.2 Rozhodovani

Rozhodovani Jje jadrem fizeni a mnohdy je chapano jako synonymum
rizeni. Jako nedilnd slozka manazerské préce se rozhodovani uplat-
nuje pri Jjakychkoliv manaZerskych cinnostech. Je procesem vybéru
mezi alespon dvéma moznymi variantami Jjednédni. P¥i manazerském
rozhodovdni Jjde o kombinaci védy a uméni rozhodovat. (Veber, 2005,
s. 31)

Pro zestruc¢néni si =zde popiseme pouze dekompozici rozhodovaciho
procesu (rozdélovani rozhodovaciho procesu do urcitych slozek,
které se oznacuji jako etapy ¢i faze) podle Vebera:

1) analyza okoli (inteligence activity) - identifikace rozhodova-
cich problémti, stanoveni jejich pficin a zJjistovani podminek vyvo-
lavajicich nutnost rozhodovat

2) navrh ¥Ye3eni (design activity) - hledéni, rozvijeni, tvorba a
analyza moZnych smértd ¢innosti

3) volba feSeni (choice activity) - hodnoceni variant smérd &in-—
nosti navrzenych v ptredchozim kroku, volba varianty urcené k rea-

lizaci



4) kontrola vysledk®l (review activity) - hodnoceni skuteéné dosa-
zenych vysledkt po realizaci urcité varianty, posuzovani vysledku
vzhledem k d¥ive stanovenym cilm (vysledky tohoto kroku mohou

iniciovat dalsi rozhodovaci proces). (Veber, 2005, s. 35)

1.3.3 Organizovani

Organizovani Jje nedilnou soucéasti manaZerské préace. Mezi zédkladni
prvky patfi koordinace, specializace, vytvafeni utvard, rozpéti
Yizeni a také dé&lba kompetenci. Ukolem organizovani je najit ide-
adlni specializaci c¢lovéka v daném systému. Ta zvysuje produktivitu
prdce a usnadnuje kontrolu vysledkl préce, vyzaduje vsSak vétsi ko-
ordinaci. (Veber, 2005, s. 118 - 120).

1.3.4 Kontrola

Kontrolni c¢innosti Jjsou vyuzivany manazery na kazdé uGrovni trizeni
jako takovd forma zpétné vazby, diky niZz by méli manazet¥i ziskat
objektivni obraz o tizené realité (plnéni naplénovanych =zaméru,
jak probihaji realizace dtive ptrijatych rozhodnuti atd.). Cilem
kontroly Jje kritické zhodnoceni reality a to s ohledem na tidici
zaméry. Na zakladé téchto posouzeni se prijimaji patticéné zavéry.
(Veber, 2005, s. 92).

1.3.5 Motivace

Motivace integruje fyzickou a psychickou aktivitu ¢&lovéka smérem k
vytyCenému cili. Od manazert se vyzZaduje, aby byly schopni vzbudit
u spolupracovnikd ochotu, zadjem a chut se aktivné zapojit do plné-
ni vsSech &innosti, které koresponduji s cili firmy. ManazZerské mo-
tivovéani, které za pomoci vnéjsSich prosttedkd navozuje proces mo-
tivovéani, Je ttreba uskutecnit =za pomoci manazerskych technik a
systému trestll a odmén, pobidek a stimuld. (Veber, s. 63). V ide-
adlnim p¥ipadé se dostaneme do faze, kdy md manazer pod sebou pouze
pracovniky spadajici do tzv. teorie Y a ZAa&dné pracovniky spadajici

do teorie X.
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Teorie X vychézi z téchto predpokladu:

1)1idé neradi pracuji a praci se, pokud mohou, vyhybaji

2)protoze nemaji radi préaci, musi jim byt nabidnuta odména, popfi-
padé se Jjim musi pohrozit trestem, jestliZe praci neodvedou

3)1idé davaji prednost tomu, aby byli v prédci ¥izeni a kontrolova-
ni, vyhybaji se odpovédnosti, maji nizké ambice a nejvice Zzadaji

Jjistoty (pocit bezpecdi)

Teorie Y vychézi z téchto predpokladu:

1)lidé radi pracuji a za spravnych podminek mohou mit z préce ra-
dost

2)pokud jsou vazani spoleénym cilem skupiny, radéji se ridi a kon-
troluji sami, nez aby byli fizeni shora

3)1idé budou véazani =zaméry skupiny, JestliZe najdou uspokojeni
z préace

4)primérnd lidskd bytost se za spravnych podminek uci prijimat a
vyhleddvat odpovédnost

5)davtip a tvorivost Jsou znacné rozdifeny a muZe Jjich byt vsSeo-

becné vyuzivano (Veber, 2005 s. 66).

1.3.6 Komunikace

Dalsi z manazerskych funkci Jje komunikace. Spolecnost se neustédle
vyviji wvcetné novodobych forem komunikace. Informac¢ni spolecnost
se pomalu méni na spoleénost komunikacni, proto prestdva byt pros-—
ty pristup k informacim jednoznacnou vyhodou. V rdmci podniku se
d4d na komunikaci nahliZet =z nékolika pohledd a v ruznych souvis-
lostech: Kdo Jje komu povinen podéavat zpravy?, Jak predavat tyto
informace?, Ustné&?, Pisemn&? atd. V kazdé organizaci je proto nut-—
né vymyslet zdadkladni komunikaéni ramec, komunikaéni kandly a sys-
tém pravidel. Nezbytnosti je také technické zabezpeceni modernimi

komunikaé¢nimi prostfedky. (Veber, 2005, s. 194)
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2 Management ve sportu

V nésledujici kapitole se zaméfrime na definici managementu ve
sportu, na Jjeho specifika oproti Jjinym typam managementu, jaky Je
vliv téchto specifik na préci manazZera, Jjakou uUlohu hraje stéat
v rozvojili sportu v dané zemi, nebo Jjakd Jje uloha projektové ma-

nagementu ve sportu.

2.1 Definice managementu sportu

Jana Nova (2014) uvadi, Ze managementu sportu se d& chépat celkem
ve trech rlznych dimenzich a to jako: studijni obor, védeckd dis-
ciplina a profese.

Jako studijni obor lze management sportu vnimat na specializova-
nych S8kolédch, kde se tento obor ¢i predmét vyucduje. Za védeckou
disciplinu lze management sportu povazovat v momenté, kdyZz Jsou o
ném napsané nejrtznéjsi publikace. A jako profesi bereme manage-
ment sportu napfiklad béhem fotbalového utkédni, kdy vidime ,v ak-

W

ci jednoho ¢lovéka ze sportovniho managementu, a to konkrétné

trenéra daného tymu.

Prikladem definice managementu sportu jako profese mize byt tato:
»Obor se zamérenim na koordinaci poskytnutych materidlnich a 1id-
skych zdroji, potrebnych technologii a také pripadnych eventualit
tak, aby doslo k uUspésnému preddani a provedeni urcité sluzby ve
sportovni oblasti. “ (Chelladurai, 1994, s. 7-15)

Dalsi definici managementu sportu je podle Jany Nové (2016) toto:
Jde o aplikaci manazZerskych principt, technik, metod a postupu ve
sportovnim odvétvi. Tim se zdaraznuje fakt, Ze sportovni manazeri
potfebuji nejen manazZerské dovednosti, ale i zkusenosti a pochope-
ni sportu a jeho specifik. Sportovnim prostfedim pak rozumime rltz-
né typy organizaci a sportovnich aktivit, které Je nutné ridit,
nebot Jje potteba koordinovat aktivity jinych 1idi, ktefi by svym
samotnym kondnim nedosdhli takovych vysledkd, jako Jjich dosdhnou
spolec¢né. (Nova a kol., 2016, s. 58)

Pokud bychom chtéli tyto dvé definice porovnat, vyjde nam, ZzZe obé

rikaji de facto totéz.

Pro tucCely této bakalatrské préce se zaméfime na pochopeni manage-

mentu sportu jako na profesi. Existuje celd Yada definic manage-
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mentu sportu, ale vsechny maji jedno spolecné, a to, zZe se jednd o
profesi, kde Jje treba aplikovat Jjak obecné manazZerské funkce, tak
i postupy se specifickym (tzn. sportovnim) kontextem. (Nova a
kol., 2016, s. 58)

2.2 Manazerské funkce ve sportovnim odvétvi

Pro ucely této bakaldfské préace vyuzijeme u manazerskych funkci v
oblasti sportu ¢lenéni dle Koontze a Weihricha (1993):

a) plénovéni (planning)

b) organizovéani (organizing)

c)vybér a rozmisténi spolupracovniki, respektive persondlni zajis-
téni (staffing)

d) vedeni 1lidi (leading)

e) kontrolu (controlling)(ééslavové, s 13 - prevzato od H. Koontze

a H. Weihricha)

Jana Novd a kol. ovsem dodavaji, Ze mezi manazZerské funkce ve
sportovnim odvétvi pat¥i také: hodnoceni vykonnosti, projektovy
management, financ¢ni management a marketing. (Novd a kol., 2016,
s. 58)

2.3 Specifika managementu sportu

Management Jjakozto vsSestrannd disciplina ma& ve sportovnim odvétvi
nékterd specifika, se kterymi se v Jjinych odvétvich nesetkéavame.
Témito specifiky jsou:

1) jedinecné vlastnosti sportu, sluZeb a sportovnich produktt

2) wvnit¥ni rozdéleni sportovniho odvétvi na neziskovy, vefejny a
profesiondlni sektor

3) rlznorodost sportovnich organizaci - myslime tim spiSe v ramci
kontinent@ nezli v rémci sportd na stejném kontinenté (napt. pla-
tové stropy v National Hockey League, které v evropskych hokejo-
vych ligach neexistuji)

4) Uloha statu v rozvoji sportu dané zemé - jestli dany stat, na-
priklad Cesk& republika, podporuje rozvoj jednotlivych sportt, vy-

chovu mlédeze v téchto sportech atd. (Novd a kol., s. 58 - 59)
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2.4 Specifické vlastnosti sportu

Smith a Steward v roce 1999 vytvorili seznam 10 jedinecénych vlast-
nosti sportu, které stanovuji vyuziti manazerskych technik pro t¥i-
zeni sportu:

1) Iraciondlni vasen pro sportovce, sportovni tymy a jeji wvyuziti
— zde je podle mého minéni pfehnané pouziti slova iraciondlni, po-
kud ovsem tato vasSen probihd v ramci jistych mezi. Pokud je ptre-
kroc¢i, je pouziti slova iraciondlni na misté.

2) Rozdily v posuzovani a hodnoceni vykonnosti vs. vysledky a hie-
rarchie - Jjinak vysledky posuzuji naptiklad fanousSci daného tymu,
a zcela jinak je mohou vnimat ¢lenové managementu stejného klubu.
3) Vzadjemné spoluprace mezi sportovnimi organizacemi - Jako ptri-
klad mGZeme uvést naptriklad spolupréci ceskych fotbalovych klubt
SK Slavia Praha a FK Baumit Jablonec.

4) Konkurenc¢ni rovnovaha (spolupréace vs. soutézivost).

5) Rozlic¢nost kvality sportovniho produktu/soutéZe, hry (cena vs.
garantovany vysledek) .

6) Znac¢na uroven loajality ke znacCce a produktu - pokud se budeme
drZet sportovnich klubt jako znacek, mlZeme Yrict, Ze vysokd uroven
loajality se projevuje daleko spise u fanousSkl neZz u sportovcu.

7) Sport vytvari unikatni fanouskovské chovani a produkuje zastup-
nou identifikaci.

8) Znac¢nd Uroven optimismu fanous$kd vs. porazka.

9) Neochota k vyuzivani novych technologii.

10) Sezdénnost a omezend nabidka vs. uspokojeni poptédvky - existuji
sporty, které se hraji prevadzné na podzim a na Jjare (naptr. fot-
bal), nebo ty, které se provozuji pouze v zimé (biatlon, skoky na
lyzich atd.), ale existuje 1 hodné sport®, které lze provozovat po
cely rok (napt. florbal, futsal atd.) (Novéd a kol., 2016, s. 59)

2.5 Vliv specifickych vlastnosti sportu na praci manazera

Podnikédni wve sportu a sportovni management Jjsou ve velké mite
ovlivnény Jjedineénymi rysy sportu, které popsali Smith a Steward
(viz. ptredchozi podkapitola). Podle Chadwicka maji tyto typické
charakteristiky sportu vliv na podnikdni v tomto oboru. Ratten
(2012) se zminuje o povaze sportovniho podnikdni jako o prolinani
se sportovnim managementem. Rovnéz tika, Ze sportovni podnikéni
jako kterdkoliv Jjind inovativni <&innost se sportovnim cilem, mé
vliv na celou fadu oblasti managementu. P¥ikladem vlivu specific-—
kych vlastnosti sportu na prdci manazZera mlze byt provazanost s

médii, kdy je tteba byt neustdle inovativni ve spoluprédci s timto
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sektorem. Prikladem mGzZe byt, Ze v d¥ivéjsich dobach se 1lidé do-
zvidali novinky ze svéta sportu taktrka vyhradné z televiznich ob-
razovek, a to pouze pokud néjaky sportovec poskytl rozhovor nebo
se konala tiskova konference. Dnes se jiz spoustu informaci dozvi-
dédme ze socidlnich siti, jako je Facebook nebo Twitter. To zplso-
buje, Ze v dnesni dobé m& jiz kazdy vétsi klub, nehledé na to z
jakého odvétvi pochédzi, facebookovou stranku nebo tf¥feba kandl na
Youtube (Nova a kol, 2016, s. 59).

2.6 Vnitini rozdéleni sportovniho odvétvi na neziskovy, verejny

a profesionalni sektor

Vetejny (stdtni) sektor zahrnuje jak nédrodni, tak i regiondlni a
mistni organy, specialisty pro sport nebo agentury pro rozvoj po-
litik a financovani ve sportu. Neziskovy (dobrovolnicky) sektor
pojimd mistni sportovni kluby, Jjejich mezindrodni organizace a
asociace, které maji na starost organizaci sportovnich soutézi
(v€éetné hlavnich mistrovskych soutézi) nebo ¥idi a reguluji spor-—
tovni pravidla. V neposledni fadé profesiondlni (komercni) sektor
obsahuje profesiondlni 1ligy, nejruznéjsi turnaje a soutéze nebo
také vyrobce sportovniho obleceni a vystroje, provozovatele vel-
kych stadiont, média a manazery velkych sportovnich udéalosti.

Tyto sektory spolu také vzajemné spolupracuji. Stat napriklad po-
skytuje neziskovému sektoru penéini prosttfedky. Neziskovy sektor
zase zasobuje profesiondlni sektor mladymi talenty a profesiondlni
sektor na opléatku poskytuje Cast svych benefitl neziskovému sekto-
ru. (Nova a kol., 2016, 60, 61)

2.7 Riznorodost sportovnich organizaci

Raznorodost sportovnich organizaci Je predevSim diGsledkem dvou
faktorti, a to ruznorodosti sportovnich produktd a hierarchického
usporddéani sportu. Do ruUznorodosti sportovnich produktt mtzZeme za-
hrnout naptiklad divéacky sport, rekreac¢ni aktivity nebo reklamni
produkty k podpofe sportu. Do hierarchie usporddéni sportu =zase
patfi: mistni sportovni kluby a jejich asociace, regiondlni spor-—
tovni asociace, narodni sportovni asociace, evropské sportovni
asociace a mezindrodni sportovni asociace.

V Ceském prostt¥edi se navrhuje nasledujici rozdclenéni:

1) sportovni tidici orgédny - vSechny narodni sportovni asociace

(véetné téch mistnich a regionalnich)
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2) organizace pro organizovani sportovnich akci - profesiondlni
tymy a soutéze
3) organizace umoznujici sportovni vyziti - mistni sportovni kluby

a organizace. (Novéd a kol., s. 61, 62)

2.8 Uloha statu v rozvoji sportu dané zemé

Stdt mé& moznost zasahovat do sportu rlznymi nastroji, to zaleZi na
stadtni ideologii, hodnotdch a také spolec¢nosti. Autori projektu
VOCA-SPORT proto definovali <&ty¥i typy narodni politiky ve wvztahu
k *izeni sportu:

1)byrokratickd konfigurace - vysokd mira zapojovani stédtu (patri
sem Cesk& republika, Estonsko, Belgie, Francie, Finsko, Madarsko,
Kypr, Polsko, Portugalsko, Malta, épanélsko, Slovensko a Slovin-
sko)

2)misiond¥skd& konfigurace - dobrovolny (neziskovy) sektor pusobi v
prenesené plsobnosti (Italie, Dénsko, Némecko, Lucembursko, Ra-—
kousko, Svédsko)

3)podnikatelskd konfigurace - vysokd mira zapojovani trznich sil

(Velkad Briténie, Irsko)

4)socidlni konfigurace - vlivnad pritomnost socidlnich partnert v
rédmci mnohostranného systému (Nizozemsko) (Novd a kol., 2016, s.
64)

VOCA-SPORT' byl projekt, v jeho? ramci se zkoumal vztah mezi pro-
fesnim tréninkem a zaméstnanosti ve sportu napfic¢ Evropou.

Hlavni cile projektu byly:

l)umoznit zlepseni evropského trhu prédce ve sportu a v sektorech
spojenych se sportem

2)informovat o situaci v profesnim tréninku a vzdélavani ve sportu
a v sektorech spojenych se sportem ve statech Evropské unie a ve
statech, které se chtéji stéat ¢leny EU

3)identifikovat mozZné evropské trendy

4)identifikovat nédrodni ¢i evropské mezery mezi tréninkem a vzdé-

lavanim a pottebdch tohoto sektoru

! (http://eose.org/our_work/vocasport-vocational-education—and-

training-related-to-sports—-in—-europe-situation-trends—-and-

perpectives/)
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2.9 Profese sportovniho manazZera

Chelladurai rikéa, Ze sportovni manazer je osobou koordinujici ma-
teridlni a lidské zdroje, které mu byly poskytnuty, a také rele-—
vantni technologie tak, aby doslo k UspésSnému predadni a provedeni
sluzby ve sportovni oblasti.

Podle Zieglera Jje sportovni manaZzer definovan jako osoba, které
organizuje, pléanuje, tidi, obsazuje persondlem, kontroluje postup-
né kroky, které mitri k dfive vytyéenému cili v ruznych vékovych
kategoriich a rtznych sportovnich programech.

Tradic¢nimi pozicemi Jjsou podle vysledkl projektu AEHESIS:

1) manazer fitness centra
2) sportovni manazer nebo fteditel na lokd&lni drovni (obce, méstské
urady atd.)

3) treditel nebo manaZer sportovniho klubu
4

) feditel nebo manazer narodni sportovni federace

AEHESIS® je evropskd databdze zahrnujici vSechny sportovni vé&decké

instituce dostupné pro vsechny investory.

2.10 Hodnoceni vykonnosti ve sportu

Pro ohodnoceni vykonnosti wve sportu se vyuzivaji kritéria, ktera
jsou obdobna jako u podnikatelskych organizaci, coz je vidét na
jejich rozvoji k profesionalismu. Vzhledem ke specifickym vlast-
nostem sportu v$ak mizeme vidét 1 Jjisté rozdily, napriklad Ze
sportovnim tym se nesnazi o optimalizaci =zisku, jako bézné podni-
ky. Pro ptredstavu si mlzeme uvést cty¥i pf¥istupy k hodnoceni vy-
konnosti sportovnich organizaci:

l)management vykonnosti vazany na cile a zaméry organizace
2)teorie hodnoceni vykonnosti perspektivou zdjmovych skupin (sta-
keholder perspective)

3)teorie hodnoceni vstup - vystup

4)multidimenziondlni metody méreni vykonnosti (Hoy, 2012)

Pro hodnoceni vykonnosti ve sportovnich organizacich se vsak podle

Winanda (2014) preferuje multidimenziondlni model, protoze vSechny

2 (http://eose.org/ressource/achesis/)
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sportovni organizace maji hodné z&jmovych skupin (stakeholdertd) a
kazdad tato skupina m& trochu odlisné predstavy o tom, co by se mé-

lo hodnotit pro méreni vykonnosti a efektivnosti organizace.
2.11 Multidimenzionalni modely méreni vykonnosti

Pro vyhodnoceni vykonnosti jednotlivych sportovnich organizaci je
mozné taky vyuzit modely ¢&i metody, které byly ptGvodné urcené pro
jiné obory, jako napfriklad Balanced Scorecard Model (Kaplan, Nor-
ton, 1992) nebo The Performance Prism (Neely, Adams, Kennerley,
2002) .

Balanced Scorecard Model zduraznuje c¢tyt¥i rozdilné aspekty organi-
zace, u kterych je tfeba hodnotit vykonnost, tzn. finance, zakaz-
niky, interni procesy a také motivaci k ucdeni se. Pro vyuziti to-
hoto modelu v praxi je pottreba nastavit ukazatele pro Jednotlivé
oblasti a konkretizovat Jje. Pokazdé =z&leZzi na konkrétni vizi a
strategii dané sportovni organizace. Ukazatele tohoto modelu mohou
byt wvyuzity Jak pro kratkodobé, tak i dlouhodobé cile. (Kaplan,
Norton, 1992, s. 71 - 79).

lak vystupovat pfed majitelem,
clanafi, abycham mali finanéni
uspechy

rlnancnl perpektlva

h procesech musime byt
1ak vystupovat pred zakazni k\f

nejlepdi, abychom uspokoji
abychom naplnili nasi strategii sakarmiky & malitele?
Perspekt:va uceni a rlstu

phost ménitse a
m napinili nas

Obrazek c. 2: Balanced Scorecard Model - zdroj: htt-

ps://www.vlastnicesta.cz/metody/balanced-scorecard/

The Performance Prism, neboli prizma vykonnosti, na rozdil od
predchoziho modelu, zdlraznuje podstatnou roli stakeholde-
ri/z&jmovych skupin pro dosahovani tuspéchu organizace. Slovo priz-
ma se vyuziva ke zvyraznéni faktu, Ze tento model objevuje skryté

elementy, které mohou ovlivnit firemni vykonnost. Model stanovuije



celkem pét =zdkladnich otazek, které slouzi managementu organizace

pro hodnoceni vykonnosti.

Tabulka ¢. 1: Tabulka aspektd vykonnosti a z toho vyplyvajicich

otdzek pro management

Aspekt vykonnosti Otazka pro management

Jakd jsou prani a potreby nasich

Spokojenost stakeholdert .
stakeholderu?

Co nam mohou poskytnout nasi

stakeholderi?

Prinos stakeholderu

Jaké strategie je nutné uplatnit
Strategie pro uspokojeni pot¥eb stakehol-

deru?

Jaké procesy Jje nutné uplat-
Procesy nit/zavést pro uspokojeni potreb

stakeholdera?

Jaké praktiky, technologie a in-

_ frastruktura a jaci 1lidé Jjsou
Schopnosti . . . .
potfebni pro plnou implementaci

procest a strategii?

Zdroj: Nova, 2016, s. 113 - prevzato od autord Neerlyho, Adamse a
Kennerleyho, 2002

Tento model je tedy velmi vhodny pro sportovni organizace, které
se vyznacuji tim, Ze maji Siroké portfolio stakeholderda. (Neely,
Adams, Kennerley, 2002).

2.12 Projektovy management ve sportu

Projektovy management Jje ve sportovnich organizacich, stejné Jjako
v bézZnych podnikatelskych organizacich, pottebny pro pripravu pléa-
n a projektd, Jejich naslednou realizaci a v neposledni tadé 1
vyhodnoceni vysledkta ¢i pripadnych doporuceni pro pristi projekty.
7Z tohoto divodu Jje poptadvka po projektovych manazZerech pomérné vy-
sokd, a to i ve sportovnim odvétvi. (Nova a kol., 2016, s. 130)

Soucasné chédpani projektového managementu zdéGraznuje, ze Jde o
univerzalné aplikovatelnou Sablonu pro zamérnou integraci ruznych
funkci v organizaci, ktera umozniuje koncentraci flexibilnich, in-
formovanych a autonomnich Jjedinct v docasnych projektovych tymech,
pro sousttedéné a efektivni naplnéni cild v daném cCase za maximil-

ni spokojenosti zdkaznika a ve prospéch spolecCnosti.
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(Cicmil, Hodgson,

Veskeré uvedené pozadavky na to,

znalosti,

Williams a Thomas,

pokud pracuje ve sportovni organizaci,

2006 °)

jaké mé& mit projektovy manazer

jsou prezentovany

v knize Projektovy management ve sportu z roku 2015 od autort Pi-

rozek, Nova a Rektorik.
bude stacit,

sportovnim odvétvi,

1) teorie projektového managementu spolu s jejim vyvojem

kterymi jsou:

Pro ucCely této bakaldt¥ské prace nam ovsem

vyjmenujeme—-1i si problémové okruhy tohoto oboru ve

(podrob-

néji popséano v nize uvedené tabulce)

2) projektovy management pro zaméry orientované na sport

3) potteby a charakteristiky sportovnich organizaci

jemcl a také zpracovateld projektu

jakozto pfi-

4) problematika verejnych projektll a zakdzek a to vcetné projektu

investi¢niho typu

5) pripadové studie konkrétnich projektt urcitych sportovnich akci

Tabulka ¢. 2:

tabulka obdobi vyvoje projektového managementu

Obdobi

Teoretické determinanty a pri-
znaky teorie projektového ma-

nagementu

1940 - 1960 - technisticky pri-
stup k PM

Kvalitativni techniky v ramci

operac¢niho vyzkumu.

1960 - 1970 - organizacni pri-
stup k PM

Organizaéni teorie a vyzkum, za-
byvajici se organizac¢nimi struk-
turami, jako je napf¥. maticova
struktura, role lidskych zdroju
nebo projektové vidcovstvi pro
facilitaci préce na projektu +
teorie budovani projektovych

tymt.

1980 — 1990 - sofistikovany ptri-
stup k PM

Oziveni z&jmu o tento obor, za-
lozené na organizacnim pristupu,
podpoteném rozvojem pocitacu,

vytvoreni a podpora systémi pro

3

htt-

ps://www.researchgate.net/publication/223922921_Rethinking_Project

_Management_Researching _the_Actuality_of Projects)
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projektové planovéni, kontrolu a

také analyzu rizik, rozvoj meto-
dologii pro kontrolu vetrejnych
(PRINCE),

nagementu rizik nebo modely pro-

projekttl schémata ma-

jektového plénovani.

1990 - 2000 - multidisciplindrni
pristup k PM

Pouzivani teorii ze zkoumani
podnikdni a managementu, rozvoj
projektové prace, management

v komplexnim prostredi.

2000 az soucasnost - projekt ja-
ko pfedvidatelna, univerzalni a
flexibilni forma jak organizovat

praci

Projektovy management je
v dnesni dobé chédpan jako vse-
stranné YeSeni probléml organi-
zacniho typu, funguje také jako
podpora specifickych technik pro
planovani, monitoring a kontro-
lu. Otestovan v projektové ori-
entovanych projektech jako na-
priklad letectvi a kosmonautika
nebo ttreba stavebnictvi. Projek-
ty a projektové tymy Jsou pokla-
dany za jedinecné socidlni a
ekonomické procesy, kde Jje eko-

nomika z4visld na znalostech.

Zdroj: Pirozek, Nova a Rektorik,

2015

2.13 Finan¢ni management ve sportu

Hospodéd¥sky Jje mozné na sport nahliZet jako na narodohospodarské

odvétvi,

hou stranu vyzaduje specifické stavby a prosttredky.

trh sportovnich produktt,
by (sportovni soutéze,
tak i sportovni za¥izeni,
hréace.

aktéry, tzn.

které sice samo produkuje ekonomické hodnoty,

volnocasové aktivity,
rozhodci,

Existuje také specificky trh kapitéalu,

ale na dru-

Sport mé& jak

kde se nabizeji a poptéavaji hlavné sluz-—

klubové znaky atd.),
trenéry a pak také sportovni
kde se

ale nepouzivaji formy zndmé z fungovani Jjinych vyrobnich odvétvi.

(Nova a kol., 2016, s. 178)
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Makroekonomicky model sportu

Celkova populace
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Obrédzek ¢. 3: Makroekonomicky model tokd ve sportu - zdroj: Novot-—
ny 2000, aktualizovédno 2016 - prevzato z Diplomové prace Bc. On-
d¥eje Latala, Brno 2016 - Masarykova univerzita, Fakulta sportov-

nich studii, Katedra télesné vychovy a sportu

Vysvétleni tohoto modelu Jje nédsledujici: Celkova populace se déli
na neaktivni a aktivni ve sportu. Participanti sportu nejprve vy-—
tvareji poptadvku po sportu. Zajem o sport vyvoldvad vydaje na
sport, které spottebovdvd strana nabidky. Poptavka a nabidka se

tedy neustédle vyrovnavaiji.

Dalsim prvkem modelu jsou sportovni akce, které uspokojuji poptdv-
ku sportovné aktivni populace. Uspotrddani velké akce je velmi néa-
ro¢né na organizaci, dalo by se ¥ici, Ze m& charakter podnikédni -
firmy. Mohou se délit do dvou skupin a to:

1)akce s prevahou pasivnich uUcCastnik® (divakd) - nap?. olympiéda
nebo mistrovstvi svéta

2)akce s prevahou aktivnich ucastnikd - nap¥. méstské maratony

(New York, Boston, Praha)
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Rozvijejicim se prvkem modelu, kv@li némuz se vsSe déje a stédle se
vyviji, Jsou aktivni participanti ve sportu, kteri mohou svou po-
ptavku realizovat v nékolika formach. V modelu jsou jako dominant-
ni uvedeny ¢&tyf¥i hlavni formy:

l)neorganizovany sport - participanti si sami organizuji své spor-—
tovni aktivity, napf. sport s rodinou ¢i préateli

2)komeréni sport - zde se sportovné vyzivaji ti, kdo nechtéji byt
organizovani v ZzZa&dnych sportovnich klubech, chtéji se seberealizo-
vat individudlné, ale ptritom s odbornym dohledem, nap¥. fitcentra
nebo osobni trenérfi

3)organizovany sport - typickym pfikladem jsou sportovni kluby ne-
bo spolky, nap?¥. CUs*, CASPV®’, Sokol, Orel, Autoklub atd.

4) skolni télesnd vychova

Dadle jsou v modelu uvedené sportovni federace (svazy), které jsou
svébytnym a dileZzitym prvkem pro organizovadni sportovniho zZivota,
a to jak uvnitt stéatu, tak 1 navenek. Je zde velmi tésné spojeni
se sportovnimi kluby, jednotami a diky nim je zprosttedkovan kon-

takt se statem.

Vyznamnou ekonomickou aktivitou v rédmci sportu je sportovni séze-
ni, neboli tzv. kurzové sazky na sportovni vysledky a sportovni
loterie, ve kterych maji sportovni odvétvi pridélend c&isla, ktera
se losuji. Pokud bychom se bavili o vynosnosti a velikosti rizika
pro provozovatele, pak jsou sportovni loterie rozhodné lepsi vol-
bou vzhledem k vysoké vynosnosti a nulovému riziku, zatimco u kur-
zového sé&zeni je vynosnost o néco mens3i, ale hlavné je zde vysSsi
riziko diky moZnosti nelegalnich sazek (podvodné ovliviovani vy-
sledkn) .

Stdt Jje v tomto modelu predstavovan Jednak centrdlni wvladou, a
jednak UGzemnimi samospravami. Stadt poskytuje finanéni podporu
sportovnim federacim (spolktm), déale z vétsi c¢&sti financuje po-
vinnou télesnou vychovu ve 3Skolstvi. Krajské a obecni samospréavy
financuji sport prostfednictvim provozu zdkladniho a také st¥edni-
ho Skolstvi a sportovni infrastruktury, tzn. Jjak 3Skolnich, tak i

obecnich sportovist.

Jako posledni prvek se v modelu vyskytuje Jjiz vysSe zminénad spor-

tovni infrastruktura. Ve vétSiné stdtd zdpadni Evropy se jednd o

¢ Ceskd unie sportu
° Ceskd asociace Sport pro vdechny

| 24



zdlezitost, kterou tes$i mistni samosprdvy. Sportovnim klubim Je
umoznéno pouzivat sportovni a télovychovnd zafizeni mnohdy bez-
platné. Je to brano jako podpora spolkové <&innosti, kterd je ve

verejném zajmu. (Nova a kol., 2016, s. 179 - 182)

2.14 Marketing sportu

Podle Fullertona a Merza (2008, s. 90) neexistuje obecné uznavana
definice marketingu sportu a jeho koncept je dle téchto autort ne-
jednoznac¢ny. Naproti tomu Mullin, Hardy a Sutton (2000, s. 9) cha-
rakterizuji marketing sportu jako soubor veskerych c¢innosti, které
maji za cil uspokojit ptréani a potteby zdkaznikd ve sportu pomoci

vyménnych procest.

Gray a McEvoy (2005, s. 229) ve své literatufe, kterd se marketin-
gem sportu =zabyva, poznamenavaji, Ze tento druh aktivit Jje mozZné
dobfe charakterizovat jako marketing prosttfednictvim sportu, tzn.,
ze sport Je vyuzivan jako nastroj propagace nebo tfeba jako plat-
forma sponzoringu pro firmy. Zaroven upozornuji, Ze ne tak velka
pozornost se vénuje marketingu sportu jako druhu c¢innosti, kdy do-
chdzi k aplikaci procesti a principt marketingu s cilem propagace a

prodeje vyrobkl ¢i sluZeb primo ucastnikim sportu a divaklm.

Co Jje tedy vlastné marketing sportu? V zasadé Jjde o styl marke-
tingu, ktery nevyuzivad jediné strategie, ale spise toho, Ze k pod-
pofe marketingového 1usili wvyuzivd sport. (Novd a kol., 2016, s.
133)

Pokud bychom se zminili o pristupech k marketingu sportu, Jsou
podle Blakeyho (2011, s. 3) dvojiho typu:

1) Marketing sportu - podpora konzumace neboli spotteby sportov-—
nich produkt® a sluzeb. Jednd se tedy o marketing sportovnich sou-
tézi, akci nebo sportovniho vybaveni.

2) Marketing prosttednictvim sportu - v tomto pripadé organizace,
které nejsou zaméfené na sportovni odvétvi, ale maji svtj vlastni
byznys, pouzivaiji sport jakoZto médium k osloveni sportovnich fa-

nouskda svymi produkty a sluZbami (sponzorstvi).

Dals3im podstatnym bodem Jjsou specifika marketingu ve sportu.
Chadwick (2011, s. 120 - 123) popsal tato specifika a také nésled-
ky odliSnosti sportu od ostatnich prumyslovych odvétvi pro podni-

k&dni v oblasti sportu takto:
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1) Nejistota vysledku - podstata sportu - na rozdil od mnoha
ostatnich pruamyslovych odvétvi a produktli, kterou kladou daraz na
jednotnost standardl.

2) Konkurencni rovnovdha - nutnd podminka pro moZnost maximalizace
nejistoty vysledku.

3) Prumysl ovladany produktem - v jakémkoliv Jjiném odvétvi je da-
no, ze organizace by mély byt vedeny trhem a byt zamé¥eny na za-
kaznika, zatimco ve sportu jsou pro c¢innost rozhodujici jadro pro-
duktu a konkurenéni soutéz.

4) Koordinace, spolupradce a kolaborace - princip ,spolupracovat
pro soutéZ“ Jje respektovan napri¢ primyslem, ale ve sportu Jje sou-—
C4dsti samotné existence sportovniho prumyslu a je mnohem dalezi-
téjsi, nez zajistit organizaci obchodni tspéch na trhu.

5) Limitovand organizac¢ni kontrola produktu - sportovni <&innost Jje
povinna respektovat zdkony na mistni, nadrodni a také mezindrodni
trovni, které stanovuji prava a povinnosti sportovnich organizaci.
Vzhledem ke specifickym kritériim (nap¥. formédt konkurencni souté-
ze, trvani hry nebo 3jeji format) Jje znaédné omezen manévrovaci
prostor k dosazeni konkurenéni vyhody.

6) Méreni vykonnosti - bézné ukazatele vykonnosti jako naptriklad
ziskovost, obrat atd. Jjsou 1 ve sportovnim odvétvi patrné, ale
sport mad i sva specifickd mé¥idla vykonnosti, jako naptriklad ta-
bulky, zisky medaili nebo vsSelijaké Zebricky.

7) FanousSci (zdkaznici) Jjsou vyrobci a spotfebitelé - ve sportu na
rozdil od Jjinych odvétvi jsou fanousdci vyrobci a spottebiteli, ale
také pomdhaji vytvaret zajem, intenzitu, atmosféru a soupereni,
které dodavaji silu jadru produktu ve sportu.

8) Symbioticky vztah s médii - sportovni produkty vytvareji pro
média obsah, aby ta mohla dodavat sportovni produkty zdkazniklm
z celého svéta. Zaroven sportu poskytuji takovou uroven expozice,
kterd zajistuje, zZe je stdle ve ve¥ejné doméné. Takovy symbioticky
vztah je samohybny, a to zplsobem, Jjaky v Jjinych odvétvi nezndme.
(Nova, 2016, s. 133-1306)

Pro zajimavost si zde jesSté mlZeme uvést segmenty sportovniho prua-
myslu definované Pittsem a Stotlarem (2013, s. 3): sport pro ama-
térské Uucastniky, profesiondlni sport, firmy zabyvajici se manage-
mentem sportovcld, sportovni zaf¥izeni (design, vystavba, manage-
ment), volny cCas/rekreace, outdoorové sporty, sportovni turistika,
vyroba zbozi pro sport a velkoobchod (vystroj, oble&eni, obuv),
sportovné zamérené stredni ci vysoké Skoly, vzdélavani

v managementu sportu, firmy vénujici se marketingu sportu, sponzo-
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rovani sportu, reklama podnikéni/obchodu ve sportu nebo sportovni

tidici organy.
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3 Metodologie vyzkumu

3.1 Cile praktické ¢asti a vyzkumné okruhy

Tato bakaldtrskd prace ma dva cile. Zaprvé teoreticky popsat funkce
managementu se zvlastnim dlrazem na sportovni odvétvi a ovérit vy-
brané C&asti teorie v praktickém pruazkumu, ktery bude mit smiSenou
podobu. Konkrétné =zjistit, jaké povédomi o managementu ve sportu
maji sportovci a jejich trené¥i na regiondlni tGrovni a co by pfi-

padné chtéli, aby se zménilo ¢&i co by zménili oni sami.

VySe zminéné vybrané Casti teorie jsou zaroven vyzkumnymi okruhy.
Jednd se o management a manazer ve sportu, fizeni c&eskych sportov-

nich tymt, finance a financ¢ni management.

3.2 Vzorek respondentii a sbér dat

Respondenty pro dotazniky a rozhovory Jsem hledal ve své okoli,
napt¥. mezi svymi byvalymi spoluhraci, svymi byvalymi trenéry a Jje-
jich ptréateli, kteti se rovnéZ v regiondlnim fotbale pohybuji.

Obé varianty vyzkumu se uskutecnily v pribéhu deseti dnt. Zpusob
jakym jsem provedl svaj vyzkum, byl nédsledujici. Rozhovory probi-
haly vzdy v misté bydlisté daného trenéry, =zatimco dotazniky jsem
rozdal svym byvalym spoluhrdctm a pozddal je o pomoc s dalsSim roz-

Si¥Yenim tohoto dotazniku mezi dalsi aktivni fotbalové hréce.

Pro dotaznik 1 rozhovory Jsem si stanovil nésledujici vyzkumné
pfedpoklady:

1) Mezi dotazovanymi se budou vyskytovat pouze muzi.

2) Vétsiné respondentd bude mezi 15 a 35 lety.

3) Respondenti budou wvelmi kriticé¢ti k fizeni ceskych sportovnich
tyma.

4) Respondenti by si nejvice pradli odstranéni korupce z cCeského

sportu.

Na tento dotaznik dohromady odpovédélo 57 respondentt a povedlo se

mi uskutednit 5 rozhovoru.

Nejprve se ale podivame, jaky byl vzorek respondentd (tedy jejich

pohlavi, vék a nejvys33i dosazené vzdéléani) .
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Otazka ¢. 1:

Jaké je Vase pohlavi?

W a) muz

W b) Zena

Obréazek ¢. 4: Pohlavi respondent®@ - zdroj: vlastni Setfeni

JiZz prvni otdzka ndm vyvraci prvni vyzkumny pfedpoklad tykajici se
pohlavi respondentt.

Otazka ¢. 2:

Jaky je Vs vék?

mb) 15— 25 let
mc)26-35let
md)36-45 let

Obrézek ¢. 5: Vék respondentt - zdroj: vlastni Setfeni

Hned néasledujici otédzka ndm naopak dalsi z vyzkumnych pfredpokladl

potvrzuje, tedy Ze vét3iné respondentd bude mezi 15 a 35 lety.
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Otazka ¢. 3:

vwvr

Jaké je Vase nejvyssi dosazené
vzdélani?

3 5

M a) zakladni

m b) stfedoskolské bez
maturity

I c) stfredoskolské
s maturitou

d) vysokoskolské

Obrédzek ¢&. 6: Nejvyssi dosazené vzdéladni respondentd - zdroj:

vlastni Setfeni

Tato otézka Je zajimavd z toho duvodu, ze Jjsem neocekdval takovy
nepomér mezi respondenty bez maturity a s maturitou ¢i jesté vys-—
Sim vzdélanim.

Nyni se podivame, Jjaky byl vzorek respondentl mezi trenéry.

Otéazka ¢. 1: VSichni, se kterymi Jjsem délal rozhovor, byli muZské-

ho pohlavi.

Otazka &. 2: Jaky je VA5 vék?

Trenér 1: 47 let

Trenér 2: 36 let

Trenér 3: 52 let

Trenér 4: 31 let

Trenér 5: 44 let

Otéazka ¢. 3: Jaké je VasSe nejvys$si dosazZené vzdélani?
Trenér 1: stredosSkolské bez maturity
Trenér 2: stredoskolské s maturitou
Trenér 3: sttedoskolské bez maturity
Trenér 4: sttedoskolské s maturitou
Trenér 5: sttedoskolské bez maturity
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4 Analyza vyzkumnych okruhiti z dotazniku

Management a manazZer ve sportu

Otazka ¢. 4:

Myslite si, Zze principy fizeni ve
sportu jsou vyuzitelné také v
jinych oblastech?

M a)ano

mb) ne

Obrazek ¢. 7: Nazory na vyuziti principl tizeni ve sportu i mimo

sport - zdroj: vlastni Setteni

U této otazky Jsem ocekaval =zakrouzkovani odpovédi ,ano“ alespon

o

v 90 % pripadl, nicméné k tomu doslo pouze v 56 % ptripadu.

Otazka ¢. 5:

Jaka z manazerskych funkci je ve sportu
podle Vas nejdulezitejsi?

5

12 M a) pldnovani

M b) rozhodovani

H ¢) organizovani

= d) motivovani

B e) komunikace

m f) kontrola

1 g) vSechny jsou stejné dllezité

Obréazek ¢. 8: Nazory na nejdtleZzitéjs$i manazerskou funkci - zdroj:

vlastni Setreni

| 32



U této otadzky mne zajimaly dvé véci. Zaprvé, jakd manazerskd funk-
ce ziskd& nejvice hlast od respondenttd a zadruhé, kolik respondentu
zakrouzkuje posledni odpovéd, presnéji ,vsechny jsou stejné dale-
zité“. Oproti mému odhadu nejvice hlast dostala funkce rozhodova-
ni, zatimco Jj& jsem odhadoval, Ze na prvnim misté bude funkce pléa-
novani. Zajimavé Jje rovnéz, Ze pouze t¥i respondenti zaskrtli jako
nejdualezitéjsi funkci kontrolu. Dal$im relativné prekvapivym zjis-
ténim bylo, Ze pouze pét respondentd zakrouzkovalo odpovéd ,vSech-

ny jsou stejné dulezité™

Otazka ¢. 6:

Jaka vlastnost je podle Vas pro praci
manazera ve sportovnim odvétvi
nejdllezitéjsi?
M a) intuice
H b) uméni riskovat
M c)kreativita
d) uméni predvidat

H e) vSechny jsou stejné
dalezité

Obréazek ¢. 9: Nazory na nejdilezitéjsi vlastnost manaZera ve spor-

tu - zdroj: vlastni Setfeni

U této otazky jako u jedné z mdla neni nic prekvapivého, nebot
Uplné vsechny moznosti byly zvoleny respondenty v océekdvaném po-
ctu. Jedinym ptrekvapenim je, Ze na rozdil od ptredchozi otéazky, re-

spondenti c¢astéji zvolili odpovéd ,vSechny Jjsou stejné délezZité“M.
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Otézka ¢. 7:

Setkali jste se nékdy s pojmem
management ve sportu? Pokud ano, v
jaké souvislosti?

3

H UCili jsme se o tom ve
skole.

m Cetl/a jsem o tom néco na
internetu.

m b) ne

Obrazek ¢. 10: Informovanost o managementu ve sportu - zdroj:

vlastni Setteni

Tato otazka opét nepfinesla zadné prekvapivé odpovédi, protozZe ta-
kovy nepomér mezi odpoveédmi ano a ne Jjsem ocCekdval. Ale pres spl-
nénd ocekavani jsem prekvapen, jak mdlo se mezi mymi respondenty

o tom pojmu vi, pritom se jednd o velice zajimavou disciplinu.

Otazka ¢. 8:

Jaky rozmér chapani managementu
ve sportu je podle Vas nejpresnéjsi?

M a) studijni obor
11 m b) védecka disciplina

i c) profese
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Obrazek ¢. 11: N&azory na rozmér chédpadni managementu ve sportu -

zdroj: vlastni Setfeni

Rovnéz otdzka ¢islo osm nenabidla zZa&dné prekvapeni, co se tycle od-
povédi od respondentt, nebot presné podle mého oclekdvani nejvice
hlas® dostala odpovéd ,profese™.

Rizeni &eskych sportovnich tymt

Otézka ¢. 9:

Co si myslite o tom, jak jsou fizené
sportovni tymy v Ceské republice v
porovnani s jinymi zemémi?

M a) jsou fizeny prevazné
dobre

M b) nejsou fizeny prevazné
dobre

Obréazek ¢. 12: Nazory na kvalitu tizeni ceskych sportovnich tymi -

zdroj: vlastni Setfeni

Touto otédzkou se presouvame k vyzkumu okruhu ¢islo ttri, ktery se
tykd kritic¢nosti respondentd k Fizeni <deskych sportovnich tyma.
Tato vyzkumnd oblast se mi nakonec nepotvrdila, nebot jsem oceka-
val minimadlné 75% nespokojenost respondentd s fizenim ceskych

sportovnich tymd v porovndni s Jjinymi zemémi.
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Otazka ¢. 10:

Pokud nejste spokojeni s Fizenim ceskych
sportovnich tymd, co byste zménili?

B Odstranit korupci.

m Zména vedeni FACR
(Fotbalova asociace Ceské

republiky).
-8 publiky)
Lepsi prace s mladezi.
Jsem s spokojeny s fizenim
16 YL , ;o
Ceskych sportovnich tyma.
Obrazek ¢. 13: Nazory na hlavni problémy v Ceském sportu - zdroj:

vlastni Settreni

Vysledky =z této otazky poukazuji na dals$i velky problém, ktery
Cesky sport mé, a to Spatnou préci s mlédeZi. Prikladem mlze byt
spousta velmi mladych c¢eskych fotbalistt, kteti jesté predtim, nez
dosadhli 18 let, odes$li do ciziny, aniz by pfedtim odehrdli byt Jje-
diné utkani v nasi nejvyssi soutézi. Nasledné se tito mladi hraci
rzakopali™ v tymech, kam predfasné prestoupili, a v naprosté vét-

$iné pripadd jiz nikdy nenaplnili sv@j d¥ivéjsi potencidl.
Finance a finanéni management

Otazka ¢. 11:

Ubira se podle Vaseho nazoru cesky
sport spravnym smérem z pohledu
pomoci od statu?

1s 13 M b) spiSe ano

M a)ano
b) spise ne
d) ne

14 15
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Obrazek ¢. 14: Nazory na pomoc statu ceskému sportu - zdroj:

vlastni Setteni

Otazka ¢islo jedenédct ném ukazuje, Ze zatimco 49 % respondentl si
mysli, Ze stat sportu pomdhd dostatecéné, ale zbylych 51 % respon-
dentd Je opacného néazoru. Kdo mé& ale pravdu? Podle mého nézoru
spise ti, co zakrouzkovali prvni dvé moZnosti odpovédi, tedy ,ano“
nebo ,spise ano“. Tim ovsSem netrikadm, Ze Jje tato pomoc od stéatu
provadéna bez chyb, nicméné pordd Jjsme na tom velmi dobfe oproti
jinym evropskym zemim, Jjako je napfiklad Albanie, Bosna a Hercego-

vina nebo napfriklad oproti naprosté vétsiné africkych zemi.

Otdzka ¢. 12:

Jak jsou podle Vas v Ceské republice
rozSifrené nelegalni sportovni sazky?

4 2 m a) v CR se nevyskytuji

m b) v CR se vyskytuji, ale
pouze ve vyjimecnych

pripadech
m c) v CR se vyskytuji

relativné Casto

d) v CR se vyskytuji velmi
¢asto

Obrézek ¢. 15: Nazor na rozsirenost nelegdlnich sazek v CR -

zdroj: vlastni Setfteni

Tento graf ndm ¥ika, Ze podle ndzoru naprosté vétsiny respondenttl
se nelegalni sportovni sazky v Ceské republice vyskytuji pouze
sporadicky, coZz je podle mého ndzoru pravda. Pr¥ece jenom jsou jiné
zemé, kde se tato c<¢innost praktikovala a stédle praktikuje, 3jako

napriklad Rusko® nebo Itélie’.

6 https://roklen24.cz/a/iRfAi/sazkovy-byznys-v-rusku-tvrda-regulace—

velky-potencial
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Otazka ¢. 13:

Je podle Vas spravné, ze sportovni
kluby vyuzivaji fadu sportovnich a
télovychovnych zafizeni bezplatné?

5
M a)ano
mb)ne
Obréazek ¢. 16: Nazory na bezplatné pouzivadni sportovist - =zdroj:

vlastni Settreni

U této otédzky musim souhlasit se vSemi respondenty, ktefri zakrouz-
kovali odpovéd ,ano", protoze dle mého ndzoru je spravné, Ze spor-
tovni kluby maji moZnost bezplatné pracovat na rozvijeni sportov-
nich talentd (toto plati zejména pro kluby, kde prevléddaji malé
deti) .

Otazka ¢. 14:

Je podle Vaseho nazoru sport
specifickym oborem (podnikanim).

M Vyssi nepredvidatelnost a
1 riziko.

m VysSi ¢astky za ndkupy nez
v jinych oborech podnikani.

m Viditelnéjsi podpora urcité
znacky (klubu).

Castéj$i zmény plsobisté,
at uz hracl nebo trenéra.
m Sport je ve viech ohledech

stejny jako kterykoliv jiny
obor podnikani.

7 https://sport.aktualne.cz/fotbal/zpoved-o-fotbale-v-italii-doping—

alkohol-a-nelegalni-sazky/r~2778c8e0087al11e28fc1002590604f2e/
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Obréazek ¢. 17: Nazory na specificnost sportu - zdroj: vlastni Set-

feni

U této otéazky se sice jednd Cisté o véc néazoru kazdé osoby, nicmé-
né opét musim souhlasit s vétsSinou, protozZe podle mé Jje sport na-
tolik specifickym oborem, Ze na jeho Grovni neni nic jiného, at uz
z davodda, které uvedli respondenti v dotaznicich, ¢i néjakych dal-

Sich.

Otézka ¢. 15:

MuzZe se podle Vas sport obejit bez
sponzoringu?

2

M a) ano, mlze

m b) ne, nemlze

Obrazek ¢. 18: Nazory na potfebu sponzoringu ve sportu - zdroj:

vlastni Settreni

U této mne prekvapilo, Ze si nékteri respondenti mysli, Ze sport
mize fungovat bez sponzoringu, coZ Jje podle mého ndzoru naprosto
vylouceno, protoZze lokdlni kluby byvaji sponzorované obci, okresem
¢i krajem, kde se nachéazeji a profesiondlni kluby maji neustéale
néjaké sponzory, at uZ na svych dresech nebo tfreba na bannerech

kolem ht¥isdté atd. Sport podle mé nemlze bez sponzoringu fungovat.
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5 Analyza rozhovori s trenéry

Jak Jiz bylo pséno v ¢asti o popisu vyzkumného vzorku, pro tyto
rozhovory Jsem si 2zvolil pét trenérll, ktefi ve vétsiné ptripadl
trénuji hréce, ktefi ode mé dostali dotaznik. A tito vybrani tre-

né¥i budou odpovidat na stejné otazky jako jejich hréaci.

V této kapitole budu pouzivat oznaceni Trenér 1, Trenér 2 atd.,

protoze vSichni dotazovani si prali zustat v anonymité.
Management a manazZer ve sportu

Otazka é&é. 4: Myslite si, Ze principy ¥izeni ve sportu jsou vyuzi-
telné také v jinych oblastech?

Trenér 1: NejspisSe ano, ale museji se upravit vzhledem k tomu, zZe
sport je pomérné specificky.

Trenér 2: Spise ne vzhledem k tomu, Ze kazdy obor potfebuje své
specifické ¥izeni.

Trenér 3: Témét¥ jisté ne, ale moznd ve vyjimecnych pfipadech mohou
tyto principy pomoci i v jinych oblastech.

Trenér 4: Rozhodné ne.

Trenér 5: Moznd ano, ale bylo by to pomérné slozité.

Jak vyplyva z téchto rozliénych odpovédi, podle oslovenych trenéru
je sport prilis specificky pro to, aby se jeho principy rizeni da-
ly vyuzit 1 v jiném odvétvi, a pokud by to bylo mozZné, tak pouze

se znacdnymi zménami a rozhodné by to nebylo jednoduché.

Otdzka &. 5: Jakd z manazZerskych funkci je podle Vs nejdilezitéj-
8i?

(pozn.: kazdy z trenéru dostal seznam téchto funkci k nahlédnuti)

Trenér 1: Podle mé nelze vybrat pouze Jjednu z nich, takze bych fe-
kl, Ze vsSechny stejné dllezité.

Trenér 2: Pokud bych mél vybrat pouze Jjedinou, bylo by to nejspise
rozhodovéani, ale i presto volim odpovéd ,vSechny Jjsou stejné dile-
ziteé“.

Trenér 3: Rozhodné jsou vsechny dualezité, neni mozZné vybrat jenom
jednu moznost.

Trenér 4: Rozhodné volim odpovéd ,vSechny jsou stejné dialezité™.
Trenér 5: Bezpochyby jsou vsSechny stejné dualezité, neni mozné sta-

vét Jjednu nad ostatni.
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Zde se naopak vsSichni trenéri shoduji na jediné odpovédi, ktera je

i dle mého ndzoru jedind spravna.

Otdzka &. 6: Jakad vlastnost je podle Vas pro praci manazZera ve
sportovnim odvétvi nejdilezitéjs$i? (stejnd situace jako u pfedcho-
zi otazky)

Trenér 1: Podle mého nadzoru intuice a hned v zadvésu uméni risko-
vat.

Trenér 2: Intuice nastejno s uménim riskovat.

Trenér 3: Zadnd z nich by nem&la byt nadfazend druhé, tudiz jsou
viechny stejné dalezZzité.

Trenér 4: VSechny Jsou stejné dualezité.

Trenér 5: VSechny jsou stejné dtlezité.

Zde opét mame prevahu odpovédi, které nestavi Zaddnou vlastnost nad
ostatni, ale uz se vyskytuji i odpovédi, které do popredi stavi

nékterou z uvedenych vlastnosti.

Otazka é. 7: Setkali jste se nékdy s pojmem management ve sportu?
Pokud ano, v jaké souvislosti?

Trenér 1: Nesetkal.

Trenér 2: Nesetkal.

Trenér 3: Setkal, c¢etl jsem o tom v néjakém sportovnim casopise na
jehoZ nédzev si momentalné nevzpomindm.

Trenér 4: Nesetkal.

Trenér 5: Nesetkal.

U této otdzky podle oclekavani, stejné jako u dotaznikového sSetre-

ni, ,zvitézila"“ odpovéd ,nesetkal™.

Otazka ¢&. 8: Jaky rozmér chapani managementu ve sportu je podle

Vis nejpfesnéijsi? (stejnd situace jako u otdzek pét a Sest)

Trenér 1: Rozhodné profese.

Trenér 2: Bud profese nebo také studijni obor, ale pokud mam vy-
brat jenom jednu mozZznost, tak profese.

Trenér 3: Nepochybné profese.

Trenér 4: Profese.

Trenér 5: Zcela jisté profese.



Tato otdzky ndm opét ukazuje odpovédi, které se znovu u vsech tre-—

néru shoduji, a se kterou opét souhlasim.

Rizeni &eskych sportovnich tymt

Otazka &. 9: Co si myslite o tom, jak jsou Eizené sportovni tymy

v Ceské republice v porovnani s jinymi zemémi?

Trenér 1: Vesmés bych fekl, Ze jsou trizeny pomé€rné dobfe, i kdyz
samozfejmé existuji vyjimky.

Trenér 2: Rekl bych, Ze oproti jinym zemim mame co vylepSovat, ale
na druhou stranu by to mohlo byt i horsi.

Trenér 3: Podle mé jsme na tom celkem slusné.

Trenér 4: Mohli bychom urc¢ité néco vylepSit, protoze vzdycky se déa
néco zlep3it, ale z celkového pohledu jsme na tom pomé&rné dobfe.
Trenér 5: Urcité by zde byl prostor pro vylepseni, ale nejsme na

tom Spatné Jjako jiné zemé.

U této otdzky jsou trenéri o néco pozitivnéjsi nez jejich hraci,
kteri byli =zhruba z poloviny nespokojeni s rizenim ceskych spor-

tovnich tymd.

Otazka ¢&. 10: Pokud nejste spokojeni s fizenim &eskych sportovnich
tymi, co byste zménili?

Trenér 1: Urcité Dbych chtél, aby zmizela korupce, i kdyZz Jje to
nejspis nemozné.

Trenér 2: Rozhodné aby zmizela korupce.

Trenér 3: Zlepseni préce s mladezi v profesiondlnich klubech.
Trenér 4: VylepSeni préace s mladezi.

Trenér 5: Zménit vedeni FACR.

Opét ocekdvané odpovédi u této otdzky, se kterymi se naprosto zto-

toznuji.
Finance a finanéni management

Otdzka ¢&. 11: Ubird se podle Vaseho ndzoru cdesky sport spravnym
smérem z pohledu pomoci od statu?

Trenér 1: Nejspide ano, i kdyz by to mohlo byt i o néco lepsi.

Trenér 2: Nejspis$ ano, ale miZe to byt lepsi.
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Trenér 3: Nejspis$ ano, ale miZe to byt lepsi.

Trenér 4: Ano, ale leps$i to uZz asi nebude.

Trenér 5: SpisSe ano, uvidime jestli se to JjesSté zlepsi.

Znovu jsou zde trenéri o néco optimistictéjsi, nez jejich hraci.

Podle mého ndzoru je tomu tak kvili jejich vétsSim zkuSenostem.

Otazka &. 12: Jak jsou podle Vas v Ceské republice roz$if¥ené nele-

gadlni sportovni sazky?

Trenér 1: Urcité se ¢as od c¢asu objevuji, ale urcité nejsou na
dennim poradku.

Trenér 2: Nejspise ano, ale rozhodné nejsou tak casté jako treba
v Rusku.

Trenér 3: Z¥ejmé ano, ale urcité u nas nejsou tolik rozsitené jako
jinde ve svéte.

Trenér 4: Asi ano, Jjen v minimdlnim mnozZzstvi.

Trenér 5: Moznd ano, jenom velmi omezené.

Zde se nam vyskytuje shoda mezi hraci a trenéry, kteri shoduji
v tom, Ze pokud se u nds vyskytuji nelegdlni sdzky, tak pouze

v omezeném mnozZstvi.

Otazka ¢&. 13: Je podle Vas spravné, ze sportovni kluby vyuzZivaiji
fadu sportovnich a télovychovnych za¥izeni bezplatné-?

Trenér 1: Rozhodné ano, pomédhd to rozvoji sportovnich talentl u
déti a mlédeze.

Trenér 2: Urc¢ité ano, nemyslim si, Ze by se nasel nékdo, kdo by
nesouhlasil.

Trenér 3: Bezpochyby ano.

Trenér 4: Urcité ano.

Trenér 5: Rozhodné ano, s tim musi kazdy souhlasit.

Opét se ndm tu vyskytuje shoda mezi odpovédmi trenérd a hracd a

v tomto pripadé je podle mne pochopitelna.

Otdzka ¢&. 14: Je podle Vaseho ndzoru sport specifickym oborem

(podniké&nim) ?

Trenér 1: Ano, vzhledem k vy$Simu riziku a také vétsi nepredvida-

telnosti, pokud se bavime o profesiondlnich soutézich.



Trenér 2: Urclité ano, naptriklad kvali vysokym cCastkdm za prestupy
v profesiondlnich soutézich.

Trenér 3: Rozhodné ano, at uz ttreba kvali castym zméndm pusobisté
u trenért a hracl, nebo ttreba kvali viditelné&jsi podpote urcitého
klubu (znacky) nez u jinych odvétvi.

Trenér 4: Zcela Jjisté, treba kvali vysokym c¢C&astkdm =za prestupy
téch nejlepsich hréact.

Trenér 5: Ano, nejspis nikdo si nebude myslet, Ze to mohlo byt ji-
nak. Stac¢i se podivat do novin, na internet nebo tfeba na televi-
zi, vSude nardzime na néco, co néjakym zpusobem tykd sportu.

Dalsi z otdzek se shodnymi odpovédmi hracld a trenérd a opét jsou

to podle mne sprdvné uvahy.

Otazka é. 15: MazZe se podle VAs sport obejit bez sponzoringu?
Trenér 1: Rozhodné nemtze, nedokdzu sport bez sponzort predstavit.
Trenér 2: Urcité nemize.

Trenér 3: Urcéité nemizZe.

Trenér 4: Zcela Jjisté nemlze.

Trenér 5: Samoz¥ejmé Ze ne.

I zde mdme soulad odpovédi trenéri a naprosté vétsiny hrdcd a zno-
vu je to zcela pochopitelné, protoze jak rekl trenér 1: , Sport

bez sponzord si nemizeme predstavit.™



6 Porovnani dotazniku a rozhovoru

V predposledni kapitole praktické cCéasti mé bakald¥ské préce se bu-

du zabyvat porovnanim dotaznikd pro hréc¢e a rozhovoru s trenéry.

Prvni otézkou, u niZ budu porovnadvat odpovédi, Je otéazka cislo 4:
+Myslite si, Ze principy tizeni ve sportu Jsou vyuzitelné také

v jinych oblastech?"

Hned u této otazky tu méme prvni relativné velky nesoulad mezi od-
povédmi hracl a trenéru. Zatimco vétsina hracd je toho nézoru, zZe
se principy tizeni wve sportu daji vyuzit v jinych oblastech, tre-
né¥i s nimi tento ndzor nesdili. Otazkou je proc. Je Jjejich nazor

podlozeny jejich vlastnimi zkuSenostmi?

Ja sé&m si myslim, Ze do Jjisté miry maji pravdu ob€ strany, jenomze
ma nekterd ze stran ,vétsi“ pravdu nez ta druha? Nejspise ne, 1
kdyZz na druhou stranu, v rukou schopného manazera by pouziti prin-

ciplli ¥izeni ve sportu bylo urcité mozné.

zavérem tedy je, Ze zalezi hlavné na schopnostech daného manaZera,
jak pouZije principy ¥izeni ve sportu, jak si je pfipadné prizpa-
sobi atd.

Druhou otazkou, kde budu porovnavat odpovédi, Je otazka ¢islo 5:
»Jakd z manazZerskych funkci je ve sportu podle Véas nejdulezité]-

sgi?"

Zde mame Jedné strané spoustu variant odpovédi od hract a na druhé
strané jednomyslné stanoveni Jjedné spravné odpovédi od trenérua. A

znovu se nabizi otézka, kdo m& pravdu?

V tomto ptripadé se jednoznacné priklanim na stranu trenéru, kteri
nechtéji zadnou manazerskou funkci nadfazovat ostatnim, a proto

vdichni zvolili odpovéd ,vSechny Jjsou stejné dilezité“.

Treti otazkou, kterou zde budu porovnavat, je otédzka ¢islo 6: ,Ja-
k& vlastnost Jje podle Vas pro praci manazera ve sportovnim odvétvi
nejdualezitéjsi?™

Zde se opét na strané hracu objevily vsSechny moZné varianty odpo-
védi, =zatimco u trenérll se vyskytovaly pouze dvé, kdy vétSinové
nzvitézila“ odpovéd ,vSechny Jjsou stejné dalezité™. Za zminku

ovSem stoji, Ze hned v zavésu za touto odpovédi byly dvé dalsi, a
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to konkrétné ,intuice“ a ,uméni riskovat", které byly pomérné cCas-
to uvedeny jako odpovédi v i dotazniku. A zase se ptém, prol tre-
né¥i volili odpové&di ,intuice“ a ,umé&ni riskovat“? Rekl bych, Ze
hlavné proto, Zze na uméni riskovat a na dobré intuici je Jjejich
pozice postavend, takzZe je zvoleni téchto odpovédi pomérné logic-—
ké.

Jako dalsi budu analyzovat otézku c¢islo 8: ,Jaky rozmér chépani

managementu ve sportu je podle Vas nejpfesnéjsi?™

U této otédzky nastala Jjedna 2z mdla shod mezi trenéry a hréaci
ohledné odpovédi, kterd byla ve vétsiné pripadd =zvolena jako
spravna, tj. Ze nejptresnéjsi rozmér chidpidni managementu ve sportu
je profese. Toto tvrzeni nebylo u trenért nic¢im prekvapivym, a na-
konec nebylo prekvapivym ani u hract, protoze odpovéd, kterd byla

ve véts$iné pripadl zvolena, je podle mého ndzoru Jjedind spravna.

Nasledujici otéazkou, u niz se budu zabyvat analyzou odpovédi, je
otdzka ¢islo 9: ,Co si myslite o tom, jak Jsou fizené sportovni

tymy v Ceské republice v porovnani s jinymi zemé&mi?“

U této mame opét mensi neshodu mezi trenéry a hrac¢i, i kdyz tento-
kradt nikterak velkou, protoZe na rozdil od trenért, kteri byli vi-
ceméné pozitivni u této otazky, tak opadénou odpovéd mezi hraci
zvolila pouze minimdlni vétsina (pfesné 29 z 57 respondentd). Opét
se mlzeme ptat, pro¢ tomu tak je? Zde bych jako moznou pricinu
uvedl, Ze hrac¢i jakozto mladsi generace jsou mnohem vice ovlivnéni
socidlnimi sitémi a internetem obecné, a tudiZ si na internetu

Casto mohou precist néco, co je vymysSlené, nebo alespon upravené.

Dal3im bodem této kapitoly bude otédzka <&islo 10: ,Pokud nejste

spokojeni s tizenim cCeskych sportovnich tymi, co byste zménili?"

Zde se n&m u obou skupin respondentd objevuji t¥i stejné odpovédi,
pokud by respondenti chtéli néco v Ceském sportu zménit. Jednalo
se o odstranéni korupce, lepsSi praci s mlédezi a v neposledni tradé
také respondenti zmifovali zm&nu vedeni Fotbalové asociace Ceské
republiky FACR.

Podle mého nazoru u této otazky respondenti ptresné vystihli, jaké
jsou hlavni problémy v Ceském sportu obecné. Tim nejvétsim problé-
mem Jje ztejmé prace s mladezi, kterd by hlavné u profesiondlnich

klubll méla byt na mnohem vys$si Grovni. Jako pfiklad nam mtze slou-
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zit fotbalovy klub Ajax Amsterdam, ktery je svou praci s mladezi

vyhlédseny po celém svéte.

Dadle se v této kapitole budeme zabyvat otdzkou ¢islo 11: ,Ubira se
podle Vaseho nézoru cCesky sport spravnym smérem z pohledu pomoci

od statu?"

Zde byli opét trenétri optimistidtéjsi neZ hraci, i kdyz pouze mi-
nimdlni vétSina hracd nebyla moc optimistickd. Otédzkou je prol? Na
tuto otdzku je mozné odpovédét nadsledovné. Mladi nemaji jesté upl-
nou predstavu, jak funguje stédt, a Ze bez Jjeho pomoci by sport
v dané zemi témeé¥ nemohl existovat, zejména pokud se jedna o zemi,

kde nejsou zadné vyznamné sportovni kluby.

Dalsi otézkou, kterou budu analyzovat, Jje otazka ¢&islo 12: ,Jak
jsou podle Vas v Ceské republice roz3i¥ené nelegdlni sportovni

sazky?"

U této otézky opét vsSichni trenétfri zvolili stejnou odpovéd, tj. zZe
nelegdlni sazky jsou v Ceské republice jen velice mdlo roz3irené a
stejné stanovisko mé& 1 velkd vétdina respondenttd. Je nutné Yict,
ze nikdo Vam pochopitelné nefekne, na jaky zdpas je nelegdlné vsa-—
zeno, kolik 1idi tuto ¢&innost provozuje, Jjak c¢asto atd., nicméné
je témé&¥ Jisté, zZe v Ceské republice nejsou nelegdlni sportovni
sdzky tak rozsifené jako Jjinde ve svété, Jjako napriklad v Rusku

nebo treba v Italii.

Nasledujici otazkou, kterou se budu zabyvat, Jje otédzka cislo 13:
»Je podle Vas spravné, ze sportovni kluby vyuzivaji radu sportov-

nich a télovychovnych zafizeni bezplatné?"

NK

Zde podle ocekadvani wvsichni trenétri zvolili odpovéd ano, s ¢im
souhlasila 1 naprostd vétsina respondentd (konkrétné 52 z 57), cozZ
jsem konec koncu také ocekaval, protoze Jjak jsem Jiz d¥ive zmino-
val, to Ze sportovni kluby mohou fadu sportovnich a télovychovnych
zarizeni vyuzivat bezplatné, Jje dobfe pro rozvoj sportovnich ta-
lentd u déti, a navic tato skutecnost se nejvice hodi tymim, které
se pohybuji na regiondlni urovni, a nehraje vubec Zadnou roli, o

Jjaky sport se jedné.
Predposledni otédzkou, kterou se budu v této kapitole zabyvat, je

otdzka ¢&islo 14: ,Je podle Vaseho nazoru sport specifickym oborem

(podnikanim) ?“
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Zde se nam opét vyskytla shoda mezi trenéry a hraci ohledné této
problematiky. Obé skupiny uvadeéji jako hlavni pficiny specifidnos-—
ti sportu fakta jako ,Castéjsi zmény plsobisté trenérid a hract“,
»Vvys$sSi nepredvidatelnost a riziko“, ,vysoké cCéastky za nadkupy hréa-
i a v neposledni tadé také ,viditelnéjsi podporu urcité znacky
(klubu)“. Respondenti pomé€rné prfesné vystihli faktory, diky nimz

je sport tak specifickym oborem.

Posledni otazkou, kterou se v této kapitole budu zabyvat, je otaz-

ka ¢islo 15: ,Maze se podle Vas sport obejit bez sponzoringu?“

Zde se opét podle ocekdvani trené¥i s naprostou vétsSinou hracua

shodli, Ze sport se bez sponzoringu nemtze obejit.
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7 Souhrnné vyhodnoceni vyzkumnych okruhu

Na zavér praktické c¢asti této bakaldtrské préce zde souhrnné uvedu

své vyzkumné predpoklady a jejich vyhodnoceni.
1) Mezi dotazovanymi se budou vyskytovat pouze muzZi.

Vysledek =ziskdn =ze vzorku respondentl Yik4, Ze mezi respondenty

bylo i osm Zen, tudiZ prvni vyzkumny predpoklad se mi nepotvrdil.
2) Vétsiné respondentd bude mezi 15 a 35 lety.

Zde vysledek také ziskdn ze vzorku respondentl, ktery tikéd, zZe me-
zi respondenty bylo 48 1lidi mezi 15 a 35 lety z celkového poctu 57

respondentt, tudiZ tento vyzkumny pfedpoklad se mi potvrdil.

3) Respondenti budou wvelmi kriticé¢ti k tfizeni ceskych sportovnich
tyma.

Vysledek pro tento vyzkumny predpoklad Jjsem ziskal =z vyzkumného
okruhu ,Rizeni &eskych sportovnich tym@“. Tento vyzkumny pfedpo-
klad se mi opé€t nepotvrdil, protoZe nespokojenost s tizenim dCes-—

kych sportovnich tymi byla ,pouze“ lehce nad padesat procent.

4) Respondenti by si nejvice pfali odstranéni korupce z ceského

sportu.

Vysledek tohoto vyzkumného pfedpokladu Jjsem opét ziskal z vyzkum-
ného okruhu ,Rizeni &eskych sportovnich tymG“. Ani tento vyzkumny
pfedpoklad se mi nepotvrdil, protozZze respondenti si nejvice préali

zlepSeni prace s mladezi.
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Zaveér

Mym cilem v této bakald¥ské praci bylo teoreticky popsat manage-
ment ve sportu a zjistit, jaké povédomi o managementu ve sportu
maji sportovci na regiondlni urovni a jejich trenéf¥i a co by pri-

padné chtéli, aby se zménilo ¢i co by zménili oni sami.

V prvni kapitole teoretické ¢&asti jsem se pokusil strucéné popsat
pojem management, Jjaké jsou hlavni manazZerské funkce a jaky by mél

byt spravny manazZer atd.

V druhé kapitole teoretické c¢asti Jjsem se snazil o vysvétleni, Jjak
funguji urcité <&innosti z marketingu nebo managementu ve sportovni
praxi. Konkrétné Jjsem opét ve strucnosti popisoval specifika ma-
nagementu ve sportu, Jjeho definici, specifické vlastnosti sportu,
jaka Jje podpora statu nebo t¥eba jak ve sportu funguje projektovy

a finan¢ni management.

V praktické céasti Jsem se zabyval svym vysSe zminénym praktickym
cilem. Z kvalitativniho i kvantitativniho Setfeni vyS$lo najevo, zZe
moji respondenti maji pomérné velké povédomi o managementu ve

sportu, prestoZe samotny pojem ve vétdiné pripadd nikdy neslySeli.

Dalsi Céast cile mé bakaldtrské prace se zabyvala tim, jaké zmény by
si respondenti pfali ¢i jaké zmény by provedli oni sami. Tato c¢ast
cile ovSem byla omezend tim, Ze jsem Jjako respondenty vyuzil hrace
a trenéry pouze z fotbalového prostfedi, coZz mi sice davd pomérné
obsdhly ndhled do jednoho sportu, ovsSem nikoliv do vSech ostatnich
sportti. Jaké zmény tedy respondenti navrhovali? Jednalo se o t¥i,
konkrétnéji o odstranéni korupce, lepsSi préaci s mladezi, a protoze
jsem se pohyboval ve fotbalovém prostf¥edi, tak se rovnéz nékoli-

krat objevil ndzor, Ze by m&lo dojit k vymé&né& vedeni FACR.

Jaké je tedy doporu&eni plynouci =z této bakald¥ské prace? Cesky
sport by se mé&€l zacit zabyvat tim, jak zlepsSit praci s mladezi,
coZ povazujili za nejvétsSi problém nasSeho sportu obecné. A kde mlZe
Cesky sport brat inspiraci? Vynikajicim pfikladem pro nasSe spor-
tovni tymy je fotbalovy klub Ajax Amsterdam, ktery je postaven na
dokonalé préaci s mléadezi Jjiz od svych pocatkll a takto funguije

dodnes.
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