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1l. HODNOCENI JEDNOTLIVYCH KRITERI|

Zadani prumérné naroéné

Hodnoceni néro¢nosti zaddni zdvérec¢né prdce.

Zadani prace hodnotim jako primérné narocné. Téma prace je velmi aktudlni v kontextu ménicich se komunikacnich
technologii a zmén ve spolecnosti vlivem digitalizace. Zadani prace neklade zviasté naro¢né pozadavky na pouZité metody
vedouci k naplnéni cile préce.

Spinéni zadani spinéno s mensimi vyhradami
Posudte, zda predloZend zdvérecnad prdce spliiuje zaddni. V komentdri pripadné uvedte body zaddni, které nebyly zcela
spinény, nebo zda je prdce oproti zaddni rozsifena. Nebylo-li zaddni zcela spinéno, pokuste se posoudit zévaznost, dopady a
pripadné i priciny jednotlivych nedostatku. ]

Autor bakalarské prace opomnél v teoretické ¢asti prace zminit zakladni charakteristiku vefejného sektoru a vztahnout jeho

specifika k moZnostem marketingové komunikace dle zadani BP.

Zvoleny postup feSeni spravny

Posudte, zda student zvolil sprdvny postup nebo metody Feseni.

Student proved| analyzu komunikacnich prostfedkd ve zvoleném subjektu. Zvolil kombinaci nasledujicich metod: analyza
komunikacnich nastroji, analyza zpétné vazby, fizené rozhovory a dotaznikové Setfeni. V zavéru pouzil metodu komparace.
Prvni analyzu komunikacnich prostiedki proved! bez predem zvolenych kritérii. V&tsi ¢ast analyzy ma tak subjektivni
charakter se znacnou prevahou deskripce. Ve druhé ¢asti analyzy se zabyva feSenim stiznosti a zpétné vazby ve sledovanych
komunikacnich prostredcich ( FB, webové stranky, a dalsi). Vysledky analyzy jsou tak silné ovlivnény zvefejiiovanym
tématem, na které respondenti reagovali. Dotaznikové Setieni bylo provedeno na ndhodném ne pfili$ velkém vzorku
respondentu. Nékteré z otdzek v dotaznikovém Setfeni jsou zavadéjici. V zavéru provedl student komparaci zvolenych
komunikaénich nastroji sledovaného subjektu s komunikacnimi nastroji jinych prazskych méstskych ¢asti, coz bylo
pozadovano v zadani prace. Opét se jedna spiSe o osobni pocity a domnénky nez komparacni analyzu bez predem
stanovenych kritérii. A¢koliv autor provedl fizené rozhovory s vedoucimi oddéleni v rdmci MC Prahy 2, vyhodnoceni
odpovédi podcenil a nevytéZil dostateéné ziskané informace. Postup feSeni provedl student spravny, avsak s vy$e uvedenymi
nedostatky.

Odborna troven C - dobfe

Posudte uroveri odbornosti zavéreéné prdce, vyuZiti znalosti ziskanych studiem a z odborné literatury, vyuZiti podkladii a dat
ziskanych z praxe.

Odborna troveri zpracovani bakalafské prace odpovida poZadované trovni.

Formalni a jazykova troven, rozsah prace B - velmi dobie
Posudte sprdvnost pouZivani formdinich zdpisii obsaZenych v prdci. Posudte typografickou a jazykovou strdnku.
VloZte komentar.

Vybér zdrojt, korektnost citaci C - dobie
Vyjddrete se k aktivité studenta pfi ziskdvani a vyuZivani studijnich materidli k feSeni zdvérecné prdce. Charakterizujte vybér
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pramenti. Posudte, zda student vyuZil viechny relevantni zdroje. Ovérte, zda jsou vSechny prevzaté prvky fadné odliSeny od
viastnich vysledki a tvah, zda nedolo k poruseni citaéni etiky a zda jsou bibliografické citace tiplné a v souladu s citacnimi
zvyklostmi a normami. B

Autor bakalafské prace pracuje s 11ti ti§t&nymi zdroji aZ na jednu vyjimku v Ceském jazyce, ostatni zdroje jsou
elektronické, co? je vzhledem k tématu pochopitelné. Nékteré pasaze v teoretické ¢asti prace jsou prevazné citaci
jednoho autora bez jakéhokoliv srovnani s jinymi autory nebo vlastnim kritickym pohledem studenta.

Dal$i komentare a hodnoceni

Vyjddrete se k trovni dosaZenych hlavnich vysledki zdvéreéné prdce, napf. k trovni teoretickych vysledkd, nebo k drovni a
funkénosti technického nebo programového vytvoreného feseni, publikacnim vystupim, experimentdini zruénosti apod.
VloZte komentaf (nepovinné hodnoceni).

1Il. CELKOVE HODNOCENI, OTAZKY K OBHAJOBE, NAVRH KLASIFIKACE

Zdvéreénd prdce je vypracovdna na aktudini téma Marketingovd komunikace subjektu verejného sektoru, kdy si
student vybral ifad méstské édsti Praha 2. V teoretické ¢dsti se autor vénuje vymezeni marketingové komunikace,
zcela chybi pohled na vefejnou sprévu a jejich odlisné moZnosti a poZadavky v oblasti zkoumané problematiky.
Pred provedenim analyzy by bylo vhodné vymezit strukturu ,,zdkazniki“ respektive cilového segmentu, na ktery
komunikace mifi a jaké jsou vhodné ndstroje marketingové komunikace k danym segmentim. V praktické Cdsti
prdce si autor zvolil 4 metody: analyzu pouZitych komunikacnim prostredkd, analyzu zpétné vazby, fizené
rozhovory a dotaznikové Setfeni. Zvolené metody maji potencidl k napinéni cilii prdce, na nedostatky v jejich
pouZiti upozorriuji vyse. Doporuceni na zlepSeni komunikace Méstské Cdsti Prahy 2 opird autor spiSe o své pocity,

domnénky neZ fakta z provedenych analyz. PFi¢inou vnimdni tohoto faktu mizZe byt nedostatecnd syntéza zavéri
z analyz ze strany studenta v zdvéru prdce.

Prdci hodnotim stupném C, tedy dobre.
Otdzky:

1/ Proé jste se rozhodl ve svém dotaznikovém Setieni rozdélit vékovou strukturu na kategorie: méné nez 25, 25 -
40 let, a 40 let a vice, prdvé kdyZ vékovd skupina 65+ tedy seniofi, by jisté vykazovala ponékud odlisné ndzory na

o sy

pouZivdni komunikacni prostredkd ufadu?
2/ Jakd jsou specifika marketingové komunikace ve verejné spravé?

PfedloZenou zdvére¢nou praci hodnotim klasifikaénim stupném C - dobre.
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