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Abstrakt  

Tato dóğĄĒĊĒłÉ ğĢÉÖà7ɹĂĒċĒĊóÖĂŊ óċêĒĢĊÈØċõ ĦŉĦĭáĊ ł ĂĒċĂĢáĭċõĊpodniku  ɻse 

ŎÈÕŊłÉ ĭáĊÈĭàĊ ERP ĦŉĦĭáĊĲ ł gċĤàĀĒłóÖĂá ĦĭĢĒĀõĢċãʚ Èʟ s. V ĭàĒĢàĭóÖĂá ØÉĦĭó ĀĦĒĲ

ğĒğĦÉċŉ ŎÉĂĄÈÜċõ ğĒĀĊŉ È ÖðÈĢÈĂĭàĢóĦĭóĂŉz ĒÕĄÈĦĭó àĂĒċĒĊóÖĂŊÖð óċêĒĢĊÈØċõÖð

ĦŉĦĭáĊŀʟ · ÈċÈĄŉĭóÖĂá ØÉĦĭó Āà ÖðÈĢÈĂĭàĢóŎĒłÈċá ĦĒĲØÈĦċá łŉĲŐõłÉċõ óċêĒĢĊÈØċõðĒ

ĦŉĦĭáĊĲ {ŉĭàZóċà ĦğĒĄàØċĒĦĭõʚ ċÈ ĂĭàĢĒĲ ċÈłÈŎĲĀà ØÉĦĭ ċÉłĢðĒłÉʟ -õĄàĊ ĭáĭĒ

ğĢÉÖà Āà ŎðĒÜċĒĭóĭ ĦĒĲØÈĦċĒĲ ĦóĭĲÈÖó È navrhnout ĤàĨàċõ ĂàŎĄàğĨàċõ łŉĲŐóĭõ

ĦŉĦĭáĊĲʟ 

 

 

XĄõØĒłÉslova  

7ĂĒċĒĊóÖĂŊ óċêĒĢĊÈØċõ ĦŉĦĭáĊʚ 7wt ĦŉĦĭáĊʚ óĊğĄàĊàċĭÈÖàʚ ĦĄàÜĒłÉċõ ŎÈĂÉŎĂŉ 

  



 
 

Abstract  

This diploma thesis Eɹconomic information ĦŉĦĭáĊ at the particular company  ɻ

focuses on the topic of ERP system at  gċĤàĀĒłóÖĂÉ ĦĭĢĒĀõrna, a.s. The analytical 

part describes the current use of the SyteLine information system by the 

company, which is followed by the design part. The aim of this work is to 

evaluate the current situation and propose solutions to improve the use of the 

system. 
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1. Đvod  

Ekonomick® informaļn² syst®my v podnic²ch jsou v dneġn² dobŊ povaģov§ny 

t®mŊŚ za samozŚejmost. Jejich uģ²v§n² se stalo trendem jiģ pŚed des²tkami let. Tyto 

syst®my jsou v dneġn² dobŊ vybaveny tak, aby pŚesnŊ vyhovovaly poģadavkŢm 

podniku. 

Ve sv® diplomov® pr§ci se budu zabĨvat vyuģ²v§n²m podnikov®ho informaļn²ho 

syst®mu ve spoleļnosti OndŚejovick§ stroj²rna, a. s. 

C²lem t®to pr§ce je analyzovat spoleļnost OndŚejovick§ stroj²rna, a. s., 

vyhodnotit aktu§ln² stav v oblasti vyuģ²v§n² informaļn²ho syst®mu a na z§kladŊ 

zjiġtŊnĨch informac² navrhnout vhodn§ opatŚen² ke zlepġen².  

V teoretick® ļ§sti se zamŊŚ²m na z§kladn² pojmy z oblasti ekonomickĨch 

informaļn²ch syst®mŢ, jejich definice a vz§jemn® vztahy.  

V analytick® ļ§sti pŚedstav²m spoleļnost OndŚejovick§ stroj²rna, a. s., kdy 

ļten§Śe sezn§m²m s jej²m vĨvojem, definuji nejvĨznamnŊjġ² vĨrobn² artikly a oblasti 

exportu. Dalġ²m bodem analytick® ļ§sti bude rozbor ekonomick®ho informaļn²ho 

syst®mu SyteLine, kterĨ spoleļnost vyuģ²v§ od roku 2002. Hlavn²m t®matem t®to ļ§sti 

bude analyzov§n² oblasti Sledov§n² zak§zek. Pokus²m se zde pŚibl²ģit souļasnĨ stav 

a zhodnotit, zda je tato situace vyhovuj²c² a nepŚin§ġ² pro spoleļnost rizika.  

N§vrhov§ ļ§st m® diplomov® pr§ce bude zamŊŚena na zpracov§n² vĨstupŢ 

z analytick® ļ§sti. C²lem bude realizace n§vrhovĨch postupŢ, opatŚen² a ¼prav, kter® 

budou pŚisp²vat ke zefektivnŊn² pr§ce, zvĨġen² produktivity zamŊstnancŢ a k moģn® 

finanļn² ¼spoŚe. 
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2. Teoretick§ ļ§st 

V t®to kapitole se zamŊŚ²m na z§kladn² pojmy, definice podnikovĨch 

informaļn²ch syst®mŢ a jejich vz§jemn® vztahy. VĨznam Śady pojmŢ je z§vislĨ na 

kontextu, ve kter®m jsou tyto pojmy pouģ²v§ny, v m® pr§ci se tĨkaj² informaļn²ch 

syst®mŢ a kybernetiky vŢbec. 

2.1 Z§kladn² pojmy v ekonomickĨch informaļn²ch syst®mech  

Informatika  je multidisciplin§rn² obor, jehoģ pŚedmŊtem je tvorba a uģit² 

informaļn²ch syst®mŢ v podnic²ch a spoleļenstv²ch na b§zi informaļn²ch 

a komunikaļn²ch technologi². Vznik a rozvoj informatiky je ovlivnŊn pŚedevġ²m 

kybernetikou a syst®movou vŊdou. 

Multidiscip linari ta oboru oznaļuje podle definice spolupr§ci  v²ce vŊdn²ch oborŢ 

jako jsou ekonomickĨ, soci§ln², psychologickĨ, pr§vn² a dalġ². [7]  

Data neboli ¼daje jsou vhodnĨm zpŢsobem vyj§dŚen² zpr§vy, kter® vypov²daj² 

o svŊtŊ a jsou srozumiteln® pro pŚ²jemce, kterĨm mŢģe bĨt ļlovŊk nebo technickĨ 

prostŚedek. Data, stejnŊ jako jakĨkoli jinĨ produkt urļenĨ pro ļlovŊka, maj² svou 

uģitnou hodnotu (cenu), kter§ je d§na jejich informaļn²m obsahem.  

Z toho tedy vyplĨv§, ģe kaģd§ informace je ¼daj, ale ne kaģdĨ ¼daj je informace. 

Informac² se ¼daj st§v§ teprve tehdy, kdy pŚin§ġ² sv®mu uģivateli nŊco nov®ho, tj.  

sniģuje neurļitost svŊta. [3] 

Pojem vize se pouģ²v§ v r§mci strategick®ho Ś²zen². Je to pŚedstava ģ§douc²ho 

budouc²ho c²lov®ho stavu. M§ podobu jednoduch®ho popisu jeho podoby a ide§ln²ho 

stavu, kter®ho chce organizace dos§hnout. [19] 

Znalost je definov§na jako strukturovanĨ souhrn vz§jemnŊ souvisej²c²ch 

poznatkŢ a zkuġenost² z urļit® oblasti nebo k nŊjak®mu ¼ļelu. Informace pomoc² 

souvislost² (kontextu) formuje samotnou znalost. 
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D²ky komunikaci  lze pŚen§ġet informace minim§lnŊ mezi dvŊma ¼ļastn²ky 

prostŚednictv²m syst®mu znakŢ. 

Zpravidla je komunikace vyjadŚov§na jako cesta: 

 

Obr§zek 2: Komunikace jako cesta [vlastn² zpracov§n² dle 2]  

Na komunikaci lze nahl²ģet tŚemi zpŢsoby: 

1. S®mantika je obecnŊ discipl²na zabĨvaj²c² se vĨznamem slov a znakŢ. 

VĨraznŊ se uplatŔuje v lingvistice, logice a v programov§n². 

2. Pragmatika se zabĨv§ zkoum§n²m vztahŢ mez² prvky a jejich interprety. 

3. Syntaxe se zabĨv§ form§ln²mi vztahy znakŢ navz§jem. [2]  

Syst®m ch§peme jako soubor podstatnĨch znalost² o urļit® ļ§sti re§ln®ho svŊta 

zapsanĨch ve vhodn®m jazyce. Syst®m neboli soustava je tvoŚena prvky a z§vislostmi 

mezi nimi ï vazby, kter® pŚedstavuj² jednosmŊrn® nebo obousmŊrn® spojen² mezi nimi. 

Vyznaļuje se vstupn²mi a vĨstupn²mi vazbami, pomoc² kterĨch z²sk§v§ informace 

z okol² a jin® informace do okol² pŚed§v§. [9] 

zdroj vys²laļsign§lkan§lsign§lpŚij²maļzpr§vac²l

VIZE 

ZNALOSTI 

INFORMACE 

DATA  

Obr§zek 1: Vztahy mezi z§kladn²mi ¼rovnŊmi pojmŢ [vlastn² zpracov§n² dle 5]  
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Obr§zek 3: Syst®m a jeho okol² [10]  

Informaļn² technologie (IT) mŢģeme ch§pat jako mnoģinu prostŚedkŢ a metod, 

kter® slouģ² k pr§ci s daty a informacemi. Tento pojem zahrnuje techniky a technologie 

poŚizov§n² a zpracov§n² dat i prostŚedky k jejich pŚenosu, ukl§d§n², vyuģ²v§n² 

a n§sledn®mu vyhodnocov§n². řada autorŢ nazĨv§ stavy pronik§n² informaļn²ch 

technologi² do vġech ļinnost² spoleļnost² existenc² informaļn² spoleļnosti. U IT 

rozezn§v§me 3 sloģky: technickou, programovou (implementaļn²) a informaļn². 

 

Obr§zek 4: Sch®ma technick® infrastruktury [vlastn² zpracov§n² dle 9] 
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Model informaļn² infrastruktury charakterizujeme pomoc² hierarchick®ho 

modelu druhŢ IS. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Na nejniģġ² ¼rovni jsou zpracov§ny operativn² transakļn² syst®my z§kladn²ch 

operac². Tyto informace se pot® transformuj² do dalġ² ¼rovnŊ, a to do podkladŢ pro 

taktick® rozhodov§n². V nejvyġġ² ¼rovni se odehr§vaj² strategick§ rozhodov§n². [9]  

V re§ln®m ģivotŊ mnoho lid² hled§ rozd²l mezi IT a ICT. Informaļn² 

a komunikaļn² technologie (ICT) vznikla z informaļn²ch technologi², kdy mezi sebou 

zaļali poļ²taļe a cel® poļ²taļov® s²tŊ komunikovat ve velk®m rozhran². Tyto dvŊ 

zkratky se tud²ģ mohou mezi sebou zamŊŔovat. 

Informaļn² syst®m (IS) je definov§n jako celek sloģenĨ z poļ²taļov®ho 

hardwaru a softwaru, souboru lid², technickĨch prostŚedkŢ a metod zabezpeļuj²c²ch 

sbŊr, pŚenos, uchov§n² a zpracov§n² dat za ¼ļelem tvorby a prezentace informac² pro 

potŚeby uģivatelŢ ļinnĨch v syst®mech Ś²zen². Zkr§cenŊ mŢģeme Ś²ci, ģe jeho 

komponenty jsou: 

- ICT, 

- data, 

- lid®. [3]  

N²ģe je zobrazen® sch®ma komponentŢ a aspektŢ informaļn²ho syst®mu. 

  

 

strategick§ 

(EIS, DSS) 

taktick§ (MIS) stanoven² 

cen, mapov§n² z§kazn²kŢ 

operativn² (zpracov§n² transakc²) 

prodej, vĨroba, servis, logistika 

Obr§zek 5: Hierarchick® ¼rovnŊ v informaļn²ch syst®mech [9] 
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Obr§zek 6: Sch®ma komponentŢ a aspektŢ IS [7] 

Struktura ICT komponentŢ je uvedena na dalġ² stranŊ. 

 

 

 

 

Informaļn² syst®m (IS)

KOMPONENTY

ICT

Data, informace, 
znalosti

Lid® a jejich znalosti

ASPEKTY

Organizaļn² aspekty

Ekonomick® aspekty

Pr§vn² aspekty

Soci§ln² aspekty

... dalġ² aspekty
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Obr§zek 7: Sch®ma struktury ICT komponentŢ [7]  

ICT

HW

Servery

PC, notebooky, PDA, ...

Speci§ln² koncov§ zaŚ²zen² 
(tisk§rny, kresl²c² zaŚ²zen², 
ob§lkovac² stroj, ...)

Komunikaļn² zaŚ²zen²

Nosiļe dat

Dalġ² HW

SW

Aplikaļn² software (ASW)

Software pro Ś²zen² provozu IS

Software pro modelov§n² avĨvoj 
IS (n§stroje pro analĨzu a n§vrh, 
programovac² jazyky a n§stroje, 
n§stroje pro integraciSW, ...)

Z§kladn² software (ZSW) 
(operaļn² syst®m, datab§zovĨ 
syst®m, komunikaļn² syst®m, ...)



15 
 

Aplikaļn² software je z hlediska podpory byznysu nejdŢleģitŊjġ² ICT 

komponentem. 

ASW je urļen pro podporu podnikovĨch procesŢ, individu§ln² a skupinovou pr§ci 

uģivatelŢ a pro poskytov§n² informac². DŊl² se podle ¼ļelu, pro kterĨ ho chceme pouģ²t. 

Z§kladn² druhy ASW jsou: 

- Business Intelligence (BI), 

- Enterprise Resource Planning (ERP), 

- Customer Resource Management (CRM), 

- Supply Chain Management (SCM). 

Bliģġ² charakteristiku tŊchto softwarŢ budu popisovat v podkapitol§ch n²ģe. [7] 

2.2 Podnikov® informaļn² syst®my 

EkonomickĨ informaļn² syst®m je v dneġn² dobŊ ned²lnou souļ§st² kaģd® 

spoleļnosti. Na trhu existuje nepŚebern® mnoģstv² tŊchto syst®mŢ, kter® obsahuj² 

v²cem®nŊ na kaģdou podnikovou ļinnost urļitĨ software. V n§sleduj²c²ch odstavc²ch 

se budu zabĨvat 4 nejpodstatnŊjġ²mi z nich.  

2.2.1 ERP 

Enterprise Resource Planning neboli v pŚekladu pl§nov§n² podnikovĨch zdrojŢ 

pŚedstavuje j§dro podnikov®ho informaļn²ho syst®mu, kter® spolu s aplikacemi SCM, 

CRM a BI tvoŚ² rozġ²Śen® ERP. [1]   

Bliģġ² charakteristikou ERP se budu zabĨvat v kapitole 2.3. 

 

 

 

 

 

 

BI 

SCM ERP CRM z§kazn²ci dodavatel® 

Obr§zek 8: Symbolick® sch®ma rozġ²Śen®ho ERP [vlastn² zpracov§n² dle 1] 
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2.2.2 SCM  

SCM neboli Supply Chain Management se pŚekl§d§ do ļeġtiny jako dodavatelskĨ 

ŚetŊzec a spr§va dodavatelsk® ŚetŊzce. Z obr§zku ļ. 8 lze odvodit, ģe SCM se tĨk§ 

procesŢ komunikace s dodavateli.  

Z§kladn² vazby dodavatelsk®ho ŚetŊzce SCM jsou: 

 

Obr§zek 9: Vazby dodavatelsk®ho ŚetŊzce [vlastn² zpracov§n² dle 1]  

Tok zboģ² zaļ²n§ od dodavatele a konļ² u z§kazn²ka. Hlavn² proud informaļn²ch 

prostŚedkŢ a souļasnŊ finanļn²ch prostŚedkŢ (platby za realizovan® vĨrobky a sluģby) 

smŊŚuje opaļnŊ. Tyto dva toky se zat²m nedaj² moc dobŚe synchronizovat, a proto se 

vŊtġinou zobrazuj² oddŊlenŊ. 

V dneġn² dobŊ tyto ŚetŊzce uģ nebĨvaj² line§rn², zahrnuj² v²ce subjektŢ 

a vyuģ²vaj² rŢzn® formy elektronick®ho obchodov§n². SpoleļnĨm z§mŊrem je 

minimalizace n§kladŢ pŚi maxim§ln² rychlosti expedice produktŢ, kter® zajist² jejich 

konkurenceschopnost. Velk§ ļ§st aktivit v dneġn² dobŊ jiģ bĨv§ outsourcov§na. 

Vyuģ²v§ podniky, kter® jsou na danou oblast zamŊŚeny a nakl§daj² s potŚebnĨm     

know-how. Modelov§ situace tohoto procesu je zobrazena n²ģe ve sch®matu. 

dodavatel vĨrobce distributor prodejce z§kazn²k
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Obr§zek 10: Sch®ma modelu dneġn² situace toku informac² a zboģ² [1]  

SCM pŚedstavuje soubor n§strojŢ a procesŢ, kter® slouģ² k optimalizaci Ś²zen² 

a k maxim§ln² efektivitŊ provozu vġech prvkŢ cel®ho dodavatelsk®ho ŚetŊzce 

s ohledem na koncov®ho z§kazn²ka. ProstŚednictv²m propojen² a vĨmŊny informac² 

partneŚi v r§mci ŚetŊzce spolupracuj², sd²l² informace, pl§nuj² a koordinuj² celkovĨ 

postup tak, aby se zvĨġila akceschopnost cel®ho ŚetŊzce. 

Ve svŊtŊ je pŚij²man§ definice SCOR (Supply Chain Operation Model), kter§ zn²: 

Kombinace umŊn² a vŊdy zamŊŚuj²c² se na zlepġen² zpŢsobu, jakĨm podnik zajiġŠuje 

komponenty pro vytvoŚen² vĨrobku nebo zajiġtŊn² sluģby dod§van® z§kazn²kovi. 

Pro SCM definujeme pŊt z§kladn²ch oblast²: 

a) Pl§n ïstrategick§ ļ§st SCM nutn§ k Ś²zen² vġech zdrojŢ smŊrem k naplnŊn² 

poģadavkŢ z§kazn²ka na vĨrobek nebo sluģbu. 

b) N§kup ï vĨbŊr dodavatele materi§lŢ/sluģeb, ocenŊn² dod§vky, dodac² a platebn² 

podm²nky a n§sledn® monitorov§n² tohoto vztahu vļetnŊ jeho zlepġov§n². 

c) VĨroba ï je nejv²ce n§roļn§ ļ§st ŚetŊzce na mŊŚen² kvality, vĨstupŢ vĨroby 

a produktivity zamŊstnancŢ. 
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d) Expedice ï neboli logistika koordinuje pŚ²jem zak§zek od z§kazn²ka, vyuģ²v§ 

sklady a transportn² moģnosti k dod§n² produktu z§kazn²kovi, zajiġŠuje syst®m 

fakturov§n² a placen². 

e) Reklamace ï Śeġ² pŚ²jem nespr§vn®ho zboģ² od z§kazn²ka a pom§h§ 

z§kazn²kŢm, kteŚ² maj² s dod§vkou produktŢ pot²ģe. 

Je na m²stŊ uv®st nŊkolik vĨhod, kter® SCM pŚin§ġ², jako je zvĨġen² z§kaznick® 

spokojenosti a zlepġen² vztahŢ s obchodn²mi partnery. 

MŢģeme uv®st nŊkolik pŚ²kladŢ zvĨġen² spotŚebitelsk®ho uspokojen²: 

- ¼ļast z§kazn²ka na fin§ln² konfiguraci produktu, 

- neust§l§ informovanost z§kazn²ka o stavu jeho objedn§vky, 

- eliminace pravdŊpodobnosti vzniku opoģdŊn² nebo nekompletn² dod§vky, 

- Śeġen² nepŚedv²danĨch situac² v prŢbŊhu Śeġen² objedn§vky v r§mci cel®ho 

dodavatelsk®ho ŚetŊzce. 

Pro obchodn² partnery je SCM vĨhodnĨ pŚedevġ²m v oblasti sniģov§n² n§kladŢ   

a zkr§cen² ļasu pro vyŚ²zen² objedn§vky d²ky: 

- zdokonalen² Ś²zen² z pohledu cel®ho procesu, vļasn® reagov§n² na zmŊny ļi 

vznikl® probl®my, 

- sn²ģen² mnoģstv² tzv. hluchĨch m²st v r§mci procesu, 

- moģnosti automatizace n§kupn²ch ļinnost², 

- sd²len² informac² o aktu§ln²m stavu zak§zky mezi vġemi partnery, 

- zvĨġen² spolupr§ce a dŢvŊry mezi partnery. [1]  

2.2.3 CRM  

CRM ï Customer Relationship Management je komplex technologi² (aplikaļn²ho 

a z§kladn²ho softwaru a technickĨch prostŚedkŢ), podnikovĨch procesŢ a person§ln²ch 

zdrojŢ urļenĨch pro Ś²zen² a prŢbŊģn® zajiġŠov§n² vztahŢ se z§kazn²ky podniku. 

Prioritou je oblast podpory obchodn²ch ļinnost², zejm®na prodeje, marketingu 

a podpory z§kazn²ka a z§kaznickĨch sluģeb. 

Za c²l CRM mŢģeme povaģovat zlepġen² komunikace se z§kazn²kem a jej² 

koordinace uvnitŚ podniku. [1]  [8] 
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CRM dosahuje svĨch c²lŢ t²m, ģe mŊŚ² kl²ļov® indik§tory vĨkonnosti. Z²sk§v§ je 

pr§vŊ prostŚednictv²m CRM v r§mci z§kaznick®ho ģivotn²ho cyklu. Zvyġuje tak intern² 

efektivnost a c²lenost rŢznĨch akc², napŚ²klad marketingovĨch kampan². 

VĨbŊr ide§ln²ho CRM syst®mu ovlivŔuje mnoho faktorŢ, nejdŢleģitŊjġ² z nich 

jsou: 

- velikost spoleļnosti a jej² zamŊŚen², 

- pl§novan® investice, 

- zpŢsob implementace CRM (vlastn² instalace, hostovan® Śeġen² ļi kŚ²ģen² obou), 

- reference a vz§jemn§ kompatibilita. [11] 

V literatuŚe se uv§dŊj² ļtyŚi z§kladn² zpŢsoby uplatnŊn² CRM (z²sk§v§n² 

detailn²ch informac²): 

- aktivn², 

- operativn², 

- kooperaļn²,  

- analytick®. 

a) Aktivn² CRM je centralizovan§ datab§ze, kter§ podobnŊ jako ERP podporuje 

automatizaci procesŢ. 

b) Operativn² CRM poskytuje podporu podnikovĨm procesŢm a zahrnuje prodej, 

marketing a sluģby. 

c) Kooperaļn² CRM zahrnuje pŚ²mou interakci se z§kazn²kem ï komunikaļn² kan§ly 

(internet, automatizovan® hlasov® odpovŊdi). 

d) Analytick® CRM analyzuje z§kaznick§ data z rŢznĨch pohledŢ: 

- navrhov§n² a uskuteļnŊn² c²lenĨch marketingovĨch kampan² vedouc² 

k vyġġ² efektivnosti, 

- navrhov§n² a uskuteļnŊn² c²lenĨch marketingovĨch kampan² zahrnuj²c² 

cross-selling nebo up-selling, 

- rozbor z§kaznick®ho chov§n² slouģ²c² k podpoŚe rozhodov§n² 

o produktech a sluģb§ch, 

- manaģersk§ rozhodnut² (finanļn² pŚedpovŊdi a analĨzy profitability 

z§kazn²kŢ). 

PŚ²nos CRM je oļividnĨ: zefektivnŊn² procesŢ a poskytnut² marketingu, 

obchodn²kŢm a veden² spoleļnosti lepġ², podrobnŊjġ² informace o z§kazn²c²ch. 
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Obchodn² spoleļnosti mohou d²ky CRM zkr§tit prodejn² cyklus a zvĨġit kl²ļov® 

ukazatele vĨkonu (napŚ²klad pŚ²jmy na jednoho obchodn²ka, prŢmŊrn§ velikost 

objedn§vkyé). Servisn² spoleļnosti zase mohou zvĨġit produktivitu servisn²ho 

zamŊstnance a loajalitu z§kazn²ka pŚi souļasn®m sn²ģen² ceny servisu, ļasu odezvy 

a ļasu do vyŚeġen² poģadavku z§kazn²ka. [25] 

2.2.4 BI   

Business Intelligence lze ch§pat jako ucelenĨ a efektivn² pŚ²stup k pr§ci 

s firemn²mi daty, kterĨ m§ vliv na spr§vnost strategickĨch rozhodnut², a t²m i na 

obchodn² ¼spŊch spoleļnosti. 

Podniky BI vyuģ²vaj² pro sbŊr a analĨzu dat, kter® usnadŔuj² reporting, 

dotazov§n² a ostatn² analytick® ļinnosti. [1]  

C²lem BI je eliminace nedostatkŢ transakļn²ch informaļn²ch syst®mŢ a vytvoŚen² 

lepġ²ch pŚedpokladŢ pro zkvalitnŊn² Ś²zen² spoleļnosti. Vyuģ²vaj² se pŚedevġ²m tam, 

kde ERP jiģ nestaļ² z dŢvodŢ: 

- detailn² analĨza vyģaduje velk® mnoģstv² sestav, 

- pŚi pl§nov§n² budouc²ho vĨvoje manaģeŚi berou v potaz vz§jemn® vazby mezi 

prodanĨm zboģ²m, z§kazn²ky a jejich loajalitou apod., 

- manaģeŚi vyģaduj² jasn® a struļn® vĨsledky, kter® jsou zaloģen® na podrobnĨch 

datech. 

PŚi nasazen² BI z²sk§me jako uģivatel®: 

- aktu§ln² informace o stavu dodavatelŢ, odbŊratelŢ, prodejŢ, skladŢ apod., 

- nez§vislost, kterou z²sk§me d²ky odstranŊn² nutnosti zjiġŠovat informace pŚes 

velk® mnoģstv² ¼rovn² Ś²zen², pŚi kter®m mŢģe doch§zet k Ăinformaļn²mu 

ġumuñ, 

- pruģnost pŚi dotazov§n² na informace, kter® nelze specifikovat pŚedem. [4] 

VĨstupy BI lze vyuģ²t k motivaci spolupracovn²kŢ. Kvalita vĨstupŢ z aplikac² BI 

z§vis² hlavnŊ na kvalitŊ pouģ²vanĨch dat. Data jsou zad§v§na ruļnŊ mnoha uģivateli 

a z rŢznĨch aplikac² (zdrojŢ), to mŢģe zpŢsobit rŢznou interpretaci tŊchto informac². 
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2.3 ERP 

2.3.1 Definice 

Mnoho odborn²kŢ ve svŊtŊ se zabĨv§ celopodnikovĨmi syst®my ERP a zamŊŚuj² 

se na rŢzn® str§nky jejich pŚ²nosŢ. Uv§d²m, jako pŚ²klad, nŊkolik vybranĨch definic: 

1. Metoda efektivn²ho pl§nov§n² a Ś²zen² vġech podnikovĨch zdrojŢ ve vĨrobn²m 

nebo distribuļn²m podniku ļi v podniku zamŊŚen²m na sluģby. Tyto zdroje jsou 

nezbytn® k pŚijet² a realizaci objedn§vky z§kazn²ka vļetnŊ n§sledn®ho dod§n² 

a fakturace. 

2. ERP syst®my pŚedstavuj² softwarov® n§stroje pouģ²van® k Ś²zen² podnikovĨch 

dat. ERP syst®my pom§haj² podnikŢm v oblasti dodavatelsk®ho ŚetŊzce, pŚ²jmu 

materi§lu, skladov®ho hospod§Śstv², pŚij²m§n² objedn§vek od z§kazn²kŢ, 

pl§nov§n² vĨroby, expedice zboģ², ¼ļetnictv², Ś²zen² lidskĨch zdrojŢ a v dalġ²ch 

podnikovĨch funkc²ch. 

3. ERP pŚedstavuj² bal²kovĨ podnikovĨ programovĨ syst®m, kterĨ umoģŔuje 

automatizovat a integrovat vŊtġinu podnikovĨch procesŢ, sd²let spoleļn§ data 

a praktiky v r§mci cel®ho podniku. 

Z citovanĨch definic vyplĨv§, ģe za ERP povaģujeme aplikace, kter® pŚedstavuj² 

softwarov§ Śeġen² uģ²van§ k Ś²zen² podnikovĨch dat. Pom§haj² k pl§nov§n² cel®ho 

logistick®ho ŚetŊzce od n§kupu pŚes sklady po vĨdej materi§lu, Ś²zen² obchodn²ch 

zak§zek od jejich pŚijet² po expedici, vļetnŊ pl§nov§n² vlastn² vĨroby a s t²m spojen® 

finanļn² a n§kladov® ¼ļetnictv² i Ś²zen² lidskĨch zdrojŢ.  

ERP mŢģeme tak® ch§pat jako hotovĨ, tj, parametrizovatelnĨ software, kterĨ 

umoģŔuje podniku automatizovat a integrovat jeho hlavn² podnikov® procesy, sd²let 

podnikov§ data a umoģnit jejich dostupnost v re§ln®m ļase. 

ERP si tak® mŢģeme pŚedstavit jako podnikovou datab§zi, do kter® jsou 

zapisov§ny vġechny dŢleģit® podnikov® transakce. Ty se v datab§zi zpracuj², 

monitoruj² a nakonec reportuj².  
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2.3.2 PŚ²nosy a nedostatky ERP syst®mŢ 

V ERP syst®mech tak jako vġude mŢģeme naj²t nejen pŚ²nosy, ale i nedostatky.  

Mezi pŚ²nosy Śad²me: 

- zefektivnŊn² a zrychlen² ekonomickĨch procesŢ, 

- centralizace dat ï dostupnost pŚesnĨch a konzistentn²ch dat, 

- sn²ģen² chyb, 

- v dlouhodob®m mŊŚ²tku ¼spory investic do IT, 

- zvĨġen² bezpeļnosti dat, 

- rychlejġ² vĨstupy pro veden² firmy d²ky absenci pŚ²pravy podkladŢ, 

- podpora pro ¼ļetnictv², 

- zvĨġen² konkurenceschopnosti, 

- zrychlen² schvalov§n² dat, jako jsou napŚ²klad platby, 

- moģnost propojen² s dodavateli a odbŊrateli. 

Z§kladn² nedostatky tŊchto syst®mŢ jsou: 

- vysok§ cena, 

- dalġ² n§klady ï ¼drģba, ġkolen², rozġiŚov§n², 

- z§vislost na dodavateli. 

NŊkter® spoleļnosti se zav§dŊn² ERP syst®mŢ br§n² kvŢli ġpatn®mu ovl§d§n² 

aplikace nebo nedostateļn® funkļnosti, kter§ neodpov²d§ jejich potŚeb§m. [20] 

2.3.3 Vzhled ERP syst®mŢ 

Jako pŚ²klad, jak takovĨ ERP syst®m vypad§ a jak® moduly poskytuje, je n²ģe 

zobrazen diagram syst®mu SAP. SAP R/3 neboli SAP ERP je velmi rozġ²ŚenĨ a bŊģnĨ 

v mnoha velkĨch organizac²ch, proto ho pouģ²v§m jako pŚ²klad. Jsou zde zobrazeny 

jeho moduly a oblasti, kterĨmi se syst®m zabĨv§. 
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Obr§zek 11: Moduly SAPu [vlastn² zpracov§n² dle 1]  

 

2.3.4 DŊlen² ERP syst®mŢ a jejich produkce na trhu ĻR  

Kategorie ERP 

Z§kladn² dŊlen² ERP syst®mŢ spoļ²v§ ve schopnosti pokrĨt a integrovat ļtyŚi 

z§kladn² intern² procesy (vĨroba, logistika, Ś²zen² lidskĨch zdrojŢ a ekonomika) 

spoleļnosti: 
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Tabulka 1: Klasifikace ERP syst®mŢ [vlastn² zpracov§n² dle 12] 

ERP syst®m Charakteristika  VĨhody NevĨhody 

All -in-One 

Schopnost pokrĨt 

vġechny kl²ļov® intern² 

podnikov® procesy 

(personalistika, vĨroba, 

logistika, ekonomika) 

Vysok§ ¼roveŔ 

integrace, dostaļuj²c² 

pro vŊtġinu 

organizac² 

Niģġ² detailn² 

funkcionalita, 

n§kladn§ customizace 

Best-of-Breed 

Orientace na specifick® 

procesy nebo obory, 

nemus² pokrĨvat 

vġechny kl²ļov® procesy 

Ġpiļkov§ detailn² 

funkcionalita nebo 

specifick§ oborov§ 

Śeġen² 

Obt²ģnŊjġ² koordinace 

procesŢ, 

nekonzistentnost 

v informac²ch, 

nutnost Śeġen² v²ce IT 

projektŢ 

Lite ERP 

Odlehļen§ verze 

standardn²ho ERP 

zamŊŚen§ na trh malĨch 

a stŚednŊ velkĨch firem  

Niģġ² cena, orientace 

na rychlou 

implementaci 

Omezen² ve 

funkcionalitŊ, poļtu 

uģivatelŢ, 

moģnostech rozġ²Śen² 

atd. 

All -in-One syst®my pokrĨvaj² vġechny ļtyŚi intern² procesy. Tyto syst®my jsou 

nab²zeny jak svŊtovĨmi (SAP, Microsoft, Infor apod.), tak tuzemskĨmi dodavateli 

(Karat Software, Control apod.). All-in-One jsou nab²zeny v podobŊ ERP j§dra 

sdruģuj²c² standardn² funkcionalitu. Z§kazn²k k nim pak mŢģe podle budouc²ch potŚeb 

integrovat dalġ² moduly, jejichģ vĨbŊr je t®mŊŚ neomezenĨ. 

Best-of-Breed poskytuj² z§kazn²kovi detailn² ġpiļkovou funkcionalitu anebo 

jsou orientovan® vĨhradnŊ na urļit® obory podnik§n². Syst®my, kter® jsou zamŊŚen® 

na specifick® podnikov® procesy, jsou napŚ²klad QAD ï diskr®tn² a procesn² vĨroba, 

VEMA ï personalistika, logistika a ekonomika a FEIS ï logistika a ekonomika. PŚi 

zamŊŚen² na specifickĨ obor podnik§n² se pouģ²vaj² syst®my jako Infor ERP Xpert ï 

automobilovĨ prŢmysl, ZeMan ï zemŊdŊlstv² nebo INCAD ï stroj²renstv², 

automobilovĨ prŢmysl. 

Lite ERP syst®my pŚedstavuj² specifickou nab²dku urļenou pro trh malĨch 

a stŚednŊ velkĨch firem, jsou specifick® niģġ² cenou a rŢznĨmi omezen²mi. C²lem Lite 

ERP syst®mŢ je nab²dnout standardn² ERP Śeġen² s omezenou funkcionalitou. V dneġn² 

dobŊ jsou jiģ nahrazov§ny plnohodnotnĨmi ERP syst®my urļen® pŚ²mo pro SME, jako 
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napŚ²klad SAP Business One, Infor ERP Visual, Helios Orange nebo Microsoft 

Dynamics NAV. [12] 

ERP syst®my dŊl²me tak® podle toho jakou spoleļnost zastupujeme: 

- vĨrobn² spoleļnost, 

- sektor sluģeb, 

- veŚejn§ spr§va, 

- obchodn² spoleļnost, 

- ģivnostn²ci a mal® firmy. 

Dalġ²m dŊlen²m je podle zamŊŚen² vĨroby: 

- elektrotechnick§ vĨroba, 

- potravin§Śsk§ vĨroba, 

- sl®v§rensk§ a zpracovatelsk§ vĨroba, 

- stavebn² vĨroba, 

- stroj²rensk§ vĨroba, 

- vĨroba chemie, plastu a gumy, 

- zemŊdŊlsk§ vĨroba. [26] 

Neposledn²m ļlenŊn²m mŢģeme uv®st podle velikosti syst®mu: 

- velk® syst®my (pro z§kazn²ky s v²ce neģ 500 zamŊstnanci a s roļn²m obratem 

nad 800 mil. Kļ), 

- stŚedn² syst®my (pro z§kazn²ky s 25 aģ 500 zamŊstnanci a s roļn²m obratem od 

100 mil. do 800 mil. Kļ), 

- mal® syst®my (pro z§kazn²ky do 25 zamŊstnancŢ a s roļn²m obratem do 100 

mil. Kļ). [1] 
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ERP syst®my na ļesk®m trhu  

V n§sleduj²c² tabulce je uveden aktu§ln² pŚehled ERP syst®mŢ, jejich vĨrobce 

a dodavatel. 

Tabulka 2: PŚehled ERP syst®mŢ v ĻR pro rok 2019 [23]  

N§zev produktu  VĨrobce  Dodavatel 

abas ERP abas software AG amotIQ s.r.o. 

ABRA Gen ABRA Software a.s. ABRA Software a.s. 

ALTEC Aplikace ALTEC a.s. ALTEC a.s. 

Altus Vario Altus software s.r.o. Altus software s.r.o. 

APLEX ERP APLEX, spol. s r.o. APLEX, spol. s r.o. 

AQUILA A2  AQUILA TS s.r.o. AQUILA TS s.r.o. 

ARBES FEIS ARBES Technologies, a.s. ARBES Technologies, a.s. 

Asseco SPIN Asseco Solutions, a.s. Asseco Solutions, a.s. 

AZ.PRO PROSPEKS-IT, a.s. PROSPEKS-IT, a.s. 

BarIS 

KASO TECHNOLOGIES, 

s.r.o. 

KASO TECHNOLOGIES, 

s.r.o. 

BEEP TWIST INSPIRE Beep s.r.o. Beep s.r.o. 

Benefit 2000 Plus Benefit CZ, s.r.o Benefit CZ, s.r.o 

B²lĨ MotĨl BM Servis s.r.o. BM Servis s.r.o. 

Byznys ERP Byznys software, s.r.o. Byznys software, s.r.o. 

ComSTARsoft Comstar spol.s r.o. ComSTAR, spol. s r.o. 

Dialog 3000Skylla Control spol. s r.o. Control spol. s r.o. 

DIMENZE++ CENTIS, spol. s r.o. CENTIS, spol. s r.o. 

EasyTechnology TD-IS, s.r.o. TD-IS, s.r.o. 

ENTRY HJ-SOFT, s.r.o. HJ-SOFT, s.r.o. 

enttive BS Enttive, s.r.o. Enttive, s.r.o. 

EPASS EPASS s.r.o. EPASS s.r.o. 

eso/es HT Solution s.r.o. HT Solution s.r.o. 

ESO9 Profi ESO9 international a.s. ESO9 international a.s. 

FENIX Comepko, spol. s r.o. Compeko, spol. s r.o. 

FIS FULLCOM systems s.r.o. FULLCOM systems s.r.o. 

FLORES FLORES Software s.r.o. FLORES Software s.r.o. 

GORDIC GINIS GORDIC spol. s r.o. GORDIC spol. s r.o. 

GOSys 1. Web IT s.r.o. 1. Web IT s.r.o. 

HELIOS Fenix Asseco Solutions, a.s. Asseco Solutions, a.s. 

HELIOS Green Asseco Solutions, a.s.   

HELIOS Orange Asseco Solutions, a.s. Asseco Solutions, a.s. 

i/2  Polynorm Software AG DATA-NORMS s.r.o. 

I6 CyberSoft, spol. s r.o. CyberSoft, spol. s r.o. 

IFS Applications IFS AB InfoConsulting Czech s.r.o. 

INFOpower RTS, a.s. RTS, a.s. 
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Infor CloudSuite Industrial 

(SyteLine) 

Infor ITeuro, a.s. 

INFOR ERP LN Infor Infor 

INFOR ERP VISUAL Infor 
GEMMA Systems spol. s 

r.o. 

Infor M3 Infor S&T CZ s.r.o. 

Infor SunSystems Infor LLP Prague, s.r.o. 

Informaļn² syst®m K2 K2 atmitec s.r.o. K2 atmitec s.r.o. 

IPOS IPOS-SOFT spol. s r.o. IPOS-SOFT spol. s r.o. 

Jeeves Jeeves NordERP 

Jeeves Jeeves NordERP 

KARAT  KARAT Software a.s. KARAT Software a.s. 

KelEXPRESS KELOC CS, s.r.o. KELOC CS, s.r.o. 

KelSQL KELOC CS, s.r.o. KELOC CS, s.r.o. 

KOSTKA Pro SB APEX Computer, s.r.o. APEX Computer, s.r.o. 

KTKw  KTK SOFTWARE s.r.o. KTK SOFTWARE s.r.o. 

MAGIS PRO DATA-Software spol. s r.o. DATA-Software spol. s r.o. 

Microsoft Dynamics 365 Microsoft s.r.o. Microsoft s.r.o. 

Microsoft Dynamics NAV Microsoft s.r.o. Microsoft s.r.o. 

MILSOFT MILSOFT a.s. MILSOFT a.s. 

Money S4 CĉGLER SOFTWARE, a.s. CĉGLER SOFTWARE, a.s. 

Money S5 CĉGLER SOFTWARE, a.s. SmartHUB s.r.o. 

myGEM Gemco, s.r.o. Gemco, s.r.o. 

myWAC 

myWAC TECHNOLOGIES 

s.r.o. 

myWAC TECHNOLOGIES 

s.r.o. 

NetSuite ERP 
Oracle NetSuite Ļesk§ 

Republika 

Oracle NetSuite Ļesk§ 

Republika 

Notia Business Server NOTIA crm DEALinTEAL NOTIA crm DEALinTEAL 

Odoo UNIOSO s.r.o. UNIOSO s.r.o. 

OR-SYSTEM Open OR-CZ spol. s r.o. OR-CZ spol. s r.o. 

Oracle JD Edwards Oracle Corporation Oracle Czech s.r.o. 

Orsoft Open ORTEX spol. s r.o. ORTEX spol. s r.o. 

PERISKOP Accord, spol. s r.o. Accord, spol. s r.o. 

POHODA E1 STORMWARE s.r.o. STORMWARE s.r.o. 

proALPHA 

proALPHA Business 

Solutions GmbH 
SPC solutions s.r.o. 

Prod21 Info21, spol. s r.o. Info21, spol. s r.o. 

PROXIO 

MARBES CONSULTING 

s.r.o. 

MARBES CONSULTING 

s.r.o. 

PSIpenta BERGHOF SYSTEMS s.r.o. BERGHOF SYSTEMS s.r.o. 

PSW/erp kWare, s.r.o. kWare, s.r.o. 

QAD Enterprise 

Applications 

QAD Inc. 
Minerva Ļesk§ republika, 

a.s. 

QI  QI GROUP a. s. QI GROUP a. s. 

QML  Q - COM, spol. s r.o. Q - COM, spol. s r.o. 
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RIS 

Saul informaļn² syst®my 

s.r.o. 

Saul informaļn² syst®my 

s.r.o. 

Sage X3 Sage DEVEHO consulting s.r.o. 

SAP Business One SAP ĻR,spol. s r.o. SAP ĻR,spol. s r.o. 

SAP Business Suite SAP ĻR,spol. s r.o. SAP ĻR,spol. s r.o. 

SappyCar SAP ĻR,spol. s r.o. AIMTEC a. s. 

SappyManufacturing SAP ĻR,spol. s r.o. AIMTEC a. s. 

Signys TreSoft s.r.o. TreSoft s.r.o. 

Smart4Web ERP M2000 spol. s r.o M2000 spol. s r.o 

SOFIX SOFICO-CZ, a. s. SOFICO-CZ, a. s. 

Soft-4-Sale MTJ Service, s.r.o. MTJ Service, s.r.o. 

SOFTIP PROFIT PLUS SOFTIP, a. s. SOFTIP, a. s. 

TeamOnline TeamOnline a.s. Prodiss s.r.o. 

TimeLine Enterprise 
TimeLine Business Systems, 

k.s. 

TimeLine Business Systems, 

k.s. 

TimeLine NEO 

TimeLine Business Systems, 

k.s. 

TimeLine Business Systems, 

k.s. 

Vema Vema, a. s. Vema, a. s. 

VENTUS KVA DOS, a.s. KVADOS, a.s. 

Vision ERP Vision Praha s.r.o. Vision Praha s.r.o. 

WAK INTRA  WAK System, spol. s r.o. WAK System, spol. s r.o. 

WAM S/3 MIKROS, a.s. MIKROS, a.s. 

WinFAS WinFAS software s.r.o. WinFAS software s.r.o. 

WorkPLAN Solutions Vero Software 
SEMACO tools and 

software, s.r.o. 

NejvŊtġ² poļet aktivn²ch uģivatelŢ maj² podle katalogu Asociace syst®my SAP, 

Helios a Pohoda. Do prvn² des²tky se Śad² tak® syst®my MS Dynamics/Navision, K2, 

Money, Karat, Abra QI a Byznys. [23] 

Spoleļnost, kterou budu popisovat v dalġ²ch ļ§st²ch pr§ce, je stŚedn² velikosti. 

Proto se v n§sleduj²c²ch Ś§dc²ch zamŊŚ²m na informaļn² syst®my specifick® pr§vŊ pro 

stŚednŊ velk® firmy. V n§sleduj²c²ch odstavc²ch jsou z nich struļnŊ charakterizovan® 

5 ERP syst®mŢ. 

SAP Business One 

Spoleļnost SAP je jeden z mezin§rodn²ch l²drŢ v oblasti velkĨch podnikovĨch 

aplikac².  

SAP Business One byl vytvoŚen pro stŚedn² a menġ² spoleļnosti, aby nahradil 

nŊkolik na sobŊ nez§vislĨch programŢ jedinĨm softwarem, kterĨ bude integrovat Ś²zen² 
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vztahŢ se z§kazn²ky, vĨrobu a finanļn² ¼ļetnictv². PodobnŊ jako informaļn² syst®m 

K2 m§ SAP Business One mobiln² aplikaci, kter§ zajiġŠuje pŚ²stup do syst®mu 

z mobiln²ho zaŚ²zen². [22] 

Helios Orange 

Helios Orange je jeden ze ļtyŚ syst®mŢ mezi kterĨmi se rozhodovala pŚi 

implementaci nov®ho informaļn²ho syst®mu OndŚejovick§ stroj²rna, a. s. 

Podnikov® informaļn² syst®my HELIOS pokrĨvaj² potŚeby spoleļnost² rŢznĨch 

velikost² a rŢznĨch sektorŢ, jsou dod§v§ny spoleļnost² Asseco Solutions, a.s. ERP 

syst®m HELIOS Orange je urļenĨ pro stŚednŊ velk® firmy a je doplnŊnĨ o Śadu sluģeb 

a programŢ od partnerŢ vĨrobce. 

ERP syst®m HELIOS Orange pouģ²v§ efektivn² datab§zovĨ stroj MSDE, um² 

pracovat s ļeskou, slovenskou a nŊmeckou legislativou a podporuje mezin§rodn² 

¼ļetn² standardy US, GAAP a IFRS. Vġechna data je moģno ġifrovat a elektronicky 

podepsat. HELIOS Orange podporuje standardy elektronick® komunikace jako jsou 

EDI, XML, XSL, SSL, HTTPS. [15] 

K2 

Informaļn² syst®m K2 2. adept na pozici informaļn²ho syst®mu ve zkouman® 

spoleļnosti je ļeskĨ softwarovĨ syst®m dod§v§n spoleļnost² K2 atmitec s.r.o. K2 je 

dod§v§n s vĨbavou a ¼pravou zohledŔuj²c² zpŢsob uplatnŊn² (vĨroba/sluģby/obchod) tak, aby 

svou funkcionalitou odpov²dal poģadavkŢm z§kazn²kŢ.  

Od roku 2010 vĨrobce nab²z² kromŊ instalace na serveru z§kazn²ka i cloudovou verzi ve 

vlastn²m datov®m centru, s vĨhodami jako jsou ġk§lovatelnost prostŚed² nebo automatick® 

z§lohov§n². Jako specialita tohoto syst®mu je uv§dŊna on-line analytick§ sluģba pŚ²mo 

v mobiln²ch zaŚ²zen²ch. [17] 

POHODA 

EkonomickĨ syst®m POHODA byl dalġ²m adeptem na pozici nov®ho IS 

OndŚejovick® stroj²rny, a. s. Je to komplexn² ¼ļetn² a ekonomickĨ syst®m, jehoģ rŢzn® 

modifikace jsou urļeny pro mal®, stŚedn² i velk® firmy. EkonomickĨ syst®m POHODA 

je vyr§bŊn softwarovou spoleļnost² STORMWARE s. r. o. Tato spoleļnost se zabĨv§ 
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produkc² softwarovĨch produktŢ pro platformu Microsoft Windows. Spoleļnost 

STORMWARE s. r. o. se nezabĨv§ pouze vĨrobou ekonomick®ho syst®mu POHODA. 

Mezi dalġ² syst®my, kter® spoleļnost nab²z², patŚ² POHODA Business Intelligence pro 

analĨzu dat, PAMICA zabĨvaj²c² se personalistikou a mzdami a syst®m TAX pro 

zpracov§n² daŔovĨch tvrzen². Velkou vĨhodou je moģnost vyzkouġet si syst®m zdarma. 

[13] 

SyteLine 

Infor CloudSuite Industrial neboli SyteLine vyhr§lo v roce 2002 vĨbŊrov® Ś²zen² 

a od t® doby je informaļn²m syst®mem v OndŚejovick® stroj²rnŊ, proto ho bl²ģe pop²ġi 

v kapitole 3.2. 

Na n§sleduj²c²m obr§zku jsou vyps§ny z§kladn² verze modulŢ tŊchto pŊti 

podnikovĨch informaļn²ch syst®mŢ. 
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Obr§zek 12: PŚehled modulŢ vybranĨch ERP syst®mŢ [vlastn² zpracov§n²]   
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2.3.5 VĨvoj a historie ERP syst®mŢ 

Na obr§zku ļ. 13 mŢģeme vidŊt ve zkr§cen® podobŊ vĨvojov® etapy ERP syst®mŢ 

od 20. let 20. stolet². ERP syst®my bŊhem let proġly velkĨm vĨvojem, kterĨ pŚinesl jak 

pŚ²nosy, tak i urļit® slabiny.  

Historie podnikovĨch informaļn²ch syst®mŢ je ¼zce spojen s pŚ²chodem 

poļ²taļŢ. Prvn²mi opravdovĨmi softwarovĨmi aplikacemi se staly syst®my pro 

sledov§n² a Ś²zen² financ² a ¼ļetnictv², kter® byly v 50. letech doplnŊny o kontrolu 

majetku a z§sob. Od poļ§tku 60. let se k IS pŚipojilo pl§nov§n² vĨroby. V 70. letech 

se ļ²m d§l v²ce rozv²jela vĨpoļetn² stŚediska vybavena poļ²taļi, v tŊchto letech tak® 

zaļ²nali  vznikat prvn² softwarov® korporace (SAP v roce 1972). V prŢbŊhu 90. let se 

podniky snaģily integrovat oblast pl§nov§n² a Ś²zen² cel®ho logistick®ho toku zak§zky. 

V roce 1992 pŚedstavil SAP sv® dodnes hojnŊ pouģ²van® Śeġen² SAP R/3. 

Miln²ky ve vĨvoji ERP byly roky 2000 a 2005, kdy doġlo k radik§ln²m 

konsolidac²m svŊtovĨch dodavatelŢ. Vz§pŊt² doġlo k dalġ²m zmŊn§m a to, kdyģ 

dodavatel® obohatili sv® ERP o Business Intelligence, ļ²mģ z²skali na atraktivitŊ pro 

top manaģery, kteŚ² se mus² zabĨvat strategickĨm rozvojem podniku. 

D²ky pŚ²chodu soci§ln²ch s²t² se ERP syst®my dost§vaj² v²ce a v²ce do podvŊdom² 

uģivatelŢ. [6]  
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Obr§zek 13: VĨvojov® etapy ERP syst®mŢ od 20. let [6]   
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2.3.6 Implementace ERP 

Implementac² ERP rozum²me postup pŚi zav§dŊn² informaļn²ho syst®mu. PŚi 

rozhodov§n² vhodn®mu ERP syst®mu zohledŔujeme nŊkolik hledisek, mus²me si 

uvŊdomit, ģe zav§dŊn² informaļn²ho syst®mu do podniku je proces, kterĨ nŊkdy trv§ 

i  roky. 

Obr§zek ļ. 14 zachycuje modelovou situaci pŚi zav§dŊn² ERP syst®mu ¼plnŊ od 

zaļ§tku tzv. Ăna zelen® louceñ. 

 

Obr§zek 14: Postup pŚi zav§dŊn² IS do podniku [1] 

Postup implementace nov®ho ERP syst®mu mŢģeme rozdŊlit do ļtyŚ na sebe 

navazuj²c²ch etap: 

- pŚ²prava, 

- vĨbŊr vhodn®ho Śeġen², 

- vlastn² implementace, 

- provoz a ¼drģba. 

I.  Etapa ï rozhodnut² pro zmŊnu podnikov®ho IS a vytvoŚen² tĨmu, pŚ²prava 

Prvn²m krokem, kterĨm mus² kaģd§ spoleļnost zaļ²t, neģ zaļne vyhled§vat 

vhodn®ho dodavatele IS, je popis jednotlivĨch podnikatelskĨch procesŢ a jejich 

vz§jemn§ prov§zanost. Hlavn² ļinnosti (aktivity) podniku se ve vŊtġinŊ pŚ²padŢ dŊl² na 
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vĨrobu a sluģby, kter® n§slednŊ doprov§z² Śada podpŢrnĨch ļinnost² jako jsou 

logistika, finance atd.  

Jako dostaļuj²c² pŚ²pravu mŢģeme povaģovat studii neboli analĨzu podniku, kter§ 

by mŊla fungovat jako n§vod pro vġechny zainteresovan® osoby podniku a mŊla by 

obsahovat tyto informace: 

- souļasnĨ stav podniku, 

- z§mŊr vlastn²kŢ a strategick® c²le podniku, 

- postaven² nab²zenĨch produktŢ na trhu, 

- komunikaļn² n§stroje a Ś²zen² vztahŢ se z§kazn²ky, dodavateli a obchodn²mi 

partnery, 

- stav procesŢ v podniku, 

- potenci§l finanļn²ch a person§ln²ch n§rokŢ, 

- zhodnocen² n§kladŢ a pŚ²nosŢ jednotlivĨch variant. [1] [8] 

Aby vġechny ļinnosti byly provedeny spr§vnŊ v prŢbŊhu analĨzy podniku, 

mŢģeme je rozdŊlit do tŚ² kategori²: technologie, lid® a Ś²zen², pŚiļemģ do kaģd® 

skupiny patŚ² specifick® aktivity. V  tabulce ļ. 3 je zn§zornŊn pŚ²klad tohoto rozdŊlen². 
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Tabulka 3: PŚehled hlavn²ch ļinnost² v prŢbŊhu analĨzy podniku [vlastn² zpracov§n² dle 1] 

Technologie Lid® ř²zen² 

zmapov§n² souļasn®ho 
stavu vyuģit² IT a rozsah 

souļasn®ho IS 

zmapov§n² zkuġenost² lid² 
s vyuģ²v§n²m IT a 

st§vaj²c²ho IS 

ujasnŊn² podnikov® a 
informaļn² strategie 

podniku 

analĨza organizace 

podniku informaļn²ch 
a materi§lovĨch tokŢ 

analĨza situace 

v podnikovĨch 
procesech 

zv§ģen² finanļn²ch 

moģnost² 

n§stin z§kladn²ch 

poģadavkŢ technick®ho 
zabezpeļen² ERP 

upŚesnŊn² rozsahu 

potŚebn®ho zaġkolen² 
uģivatelŢ ERP 

vytipov§n² pracovn²kŢ 

pro zav§dŊn² ERP, vļ. 
vedouc²ch projektu 

n§vrh poģadavkŢ na 

vĨbŊr ERP 

specifikace hlavn²ch 
oļek§v§n² od zaveden² 

nov®ho IS, urļen² metrik 

pro ovŊŚen² dosaģen² 

poģadovan®ho c²lov®ho 
stavu 

 

Ned²lnou souļ§st² t®to etapy je sestaven² Śeġitelsk®ho tĨmu pro optim§ln² vĨbŊr 

IS. KaģdĨ ŚeġitelskĨ tĨm by mŊl m²t sv®ho vedouc²ho (zodpovŊdnĨ za koordinaci 

zapojenĨch pracovn²kŢ a za dodrģov§n² term²nŢ, urļuje sled jednotlivĨch ļinnost² 

a jejich zdrojŢ). Velkou souļ§st² Śeġitelsk®ho tĨmu jsou z§stupci vedouc²ho ze vġech 

ļ§st² podniku, ve kterĨch se bude syst®m aplikovat. N§slednŊ mohou bĨt do tĨmu 

pŚizv§ni tak® IT specialist®, konzultanti apod. [1] [8] 

II.  Etapa ï vĨbŊr vhodn®ho Śeġen² a jeho dodavatele 

Po stanoven² analĨzy podniku a vytvoŚen² Śeġitelsk®ho tĨmu je dalġ²m krokem 

vĨbŊr vhodn®ho syst®mu a jeho dodavatele. Hlavn² ļinnosti mŢģeme rozdŊlit stejnŊ 

jako v prvn² etapŊ do tŚ² kategori², podle nichģ jsou roztŚ²dŊny jednotliv® aktivity 

zobrazuj²c² tabulka ļ. 4. 
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Tabulka 4: PŚehled hlavn²ch ļinnost² v prŢbŊhu vĨbŊru vhodn®ho ERP [vlastn² zpracov§n² dle 1] 

Technologie Lid® ř²zen² 

otestov§n² syst®mŢ ERP 
zkuġebn²mi daty (na 

vlastn² technice nebo u 

nab²zej²c² firmy) 

n§vġtŊvy dodavatelŢ ERP vytvoŚen² skupiny pro 
vĨbŊr a hodnocen² 

syst®mŢ ERP 

n§vġtŊvy referenļn²ch 
instalac² ERP 

proveden² hrub®ho a 
n§slednŊ jemn®ho vĨbŊru 

syst®mŢ ERP 

vyhodnocen² vĨsledkŢ dle 

zvolenĨch krit®ri² 

zpracov§n² hodnocen² 

posuzovanĨch ERP za 
sledovanou oblast 

pŚ²prava smlouvy s 

dodavatelem vybran®ho 
syst®mu ERP 

doporuļen² k n§kupu 

vybran®ho syst®mu ERP 

 

K dneġn²mu dni je nespoļet dodavatelŢ a jejich syst®mŢ. Aby se ŚeġitelskĨ tĨm 

spr§vnŊ rozhodl pŚi vĨbŊru IS doporuļuje se dvoukolovĨ vĨbŊr. Prvn² vĨbŊr tzv. 

Ănahruboñ prob²h§ rozesl§n²m popt§vkov®ho dopisu vybranĨm dodavatelŢm, aby 

nab²dky proġly do druh®ho Ăuģġ²hoñ vĨbŊru, mus² ŚeġitelskĨ tĨm stanovit v§hy 

jednotlivĨm prvkŢm syst®mŢ, podle kterĨch se pot® budou rozhodovat. Firma si mus² 

stanovit jakĨ ERP syst®m vlastnŊ vyhled§v§ a podle toho sestav² pŚesn® preference 

a jejich v§hy. Po porovn§n² jednotlivĨch preferenc² se do uģġ²ho vĨbŊru dost§vaj² 2-3 

nejvhodnŊjġ² dodavatel®. Na konci vĨbŊrov®ho Ś²zen² se firma rozhoduje podle sv®ho 

nejlepġ²ho m²nŊn², kterĨ z informaļn²ch syst®mŢ ji bude nejv²ce vyhovovat. [1] 

III.  Etapa ï vlastn² implementace vybran®ho ERP 

N§kup ¼ļetn²ho softwaru je spojen s uzavŚen²m smlouvy s dodavatelem. Smlouva 

by mŊla obsahovat jasnou definici odpovŊdnosti za chyby programu na stranŊ 

dodavatele a jejich odstranŊn² na jeho n§klady. Ve smlouvŊ by mŊla bĨt definov§na 

kupn² cena a pŚehledn§ specifikace sluģeb, kter® tato cena zahrnuje. Ned²lnou souļ§st² 

dokumentu je tak® vymezen² doby, po kterou bude zajiġtŊn bezplatnĨ upgrade ï to je 

obzvl§ġŠ dŢleģit® s ohledem na vysokou frekvenci zmŊn pr§vn²ch pŚedpisŢ v naġich 

podm²nk§ch. [16]  
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Nejn§roļnŊjġ² ļ§st² je samotn§ implementace, kter§ v sobŊ skrĨv§ nespoļet 

probl®mŢ. Implementace nov®ho IS sebou vŊtġinou nese velk® zmŊny ve firmŊ, aŠ uģ 

organizaļn², technick® tak person§ln². V pŚ²pravnĨch f§z²ch vlastn² implementace jsou 

zpravidla prov§dŊny napŚ²klad tyto ļinnosti: 

- analĨza poģadavkŢ a n§vrh koncepce Śeġen², 

- stanoven² pravidel organizace a komunikace v r§mci projektov®ho tĨmu mezi 

dodavatelem ERP a jeho uģivateli v podniku, 

- instalace ERP syst®mu, 

- zaġkolen² osob, 

- analĨza podnikovĨch procesŢ a jejich korelace s procesy v referenļn²ch 

modelech, 

- stanoven² zpŢsobu pŚeveden² st§vaj²c²ho zpŢsobu zpracov§n² souļasn®ho Śeġen² 

ERP na novĨ. 

Pro vyhnut² alespoŔ intern²m rizikŢm (nevŢle mŊnit dosavadn² postupy a jejich 

strukturu, neochota zamŊstnancŢ uļit se novĨm vŊcem, sn²ģen² produktivity 

zamŊstnancŢ) je potŚeba, aby firma mŊla pŚesnŊ stanovenĨ pl§n a toho se drģela.  

IV.  Etapa ï provoz a ¼drģba vybran®ho ERP 

Posledn² etapou po ¼spŊġn® implementaci nov®ho informaļn²ho syst®mu do 

podniku je jeho provoz a ¼drģba. Pr§ce v tomto smŊru nikdy nekonļ², v rychle 

rozv²jej²c² se dobŊ, jako je ta dneġn², mus² firmy udrģovat krok a o IS se st§le starat 

a obohacovat ho o nov® funkcionality. 

VŊtġina dodavatelŢ poskytuje tzv. Ăpoprodejn² sluģbyñ, kter® zahrnuj² upgrady 

a ġkolen² kl²ļovĨch uģivatelŢ ohlednŊ novinek v IS. [1] 

Faktory implementace 

Implementace ERP syst®mu zpravidla trv§ nŊkolik mŊs²cŢ a ¼ļastn² se ho velk® 

mnoģstv² pracovn²kŢ. Pro ¼spŊch cel®ho projektu mŢģeme stanovit kl²ļov® faktory, 

kter® n§m pomohou pŚedej²t probl®mŢm. 
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1. Kvalitn² analĨza poģadavkŢ 

AnalĨza poģadavkŢ je z§kladn² vŊc cel® implementace. Pokud z§kazn²kovy 

poģadavky nejsou pŚesnŊ stanoveny v ¼pln®m rozsahu, nastanou hned zpoļ§tku 

probl®my. PŚi t®to analĨze lze identifikovat zbyteļn® procesy, kter® se daj² vypustit, 

zoptimalizovat nebo zeġt²hlit. 

Snaha uġetŚit finanļn² prostŚedky nebo person§ln² kapacity je dŢvod, proļ je 

analĨza poģadavkŢ zanedb§v§na. 

2. Zapojen² kl²ļovĨch uģivatelŢ 

Jedn²m z pravidel ¼spŊġn® implementace je vĨbŊr kl²ļovĨch uģivatelŢ. V kaģd®m 

oddŊlen², kter®ho se implementace tĨk§, by mŊl bĨt minim§lnŊ jeden pracovn²k. Ten 

by mŊl bĨt osobnŊ naklonŊn implementaci nov®ho IS a tak® bĨt motivov§n k jeho 

vyuģ²v§n². Nejlepġ² adept na tuto pozici je zamŊstnanec, klidnŊ i ŚadovĨ, kterĨ je ve 

spoleļnosti jen chv²li, ale z§roveŔ dobŚe v², co mu ve st§vaj²c²m syst®mu chyb² pro 

efektivnŊjġ² pr§ci. 

3. Komunikace uvnitŚ tĨmŢ 

ĻastĨm probl®mem bĨv§ pŚi implementaci komunikace uvnitŚ tĨmŢ, a to nejen 

na stranŊ dodavatele, ale i na stranŊ z§kazn²ka. Je potŚeba, aby kl²ļov² uģivatel® 

kontinu§lnŊ informovali ostatn² zamŊstnance spoleļnosti, pŚ²padnŊ s nimi konzultovali 

kroky, kter® se jich pŚ²mo tĨkaj². 

4. Rozpl§nov§n² implementace na jednotliv® etapy 

V prŢbŊhu kaģd® implementace se vģdy objev² nŊco, s ļ²m se dopŚedu vŢbec 

nepoļ²talo. BŊģnŊ se tak® st§v§, ģe po ukonļen² cel® procesn² analĨzy nŊkoho napadne 

nŊco nov®ho, co by pŚineslo smyslupln® vylepġen². Nebo naopak se pŚijde na to, ģe to, 

co bylo pŚedem napl§nov§no a vypadalo jako skvŊlĨ n§pad, se ve skuteļnosti pŚ²liġ 

neosvŊdļilo a Śadov² zamŊstnanci s t²m zcela nesouhlas². 

V takovĨch pŚ²padech se nic nedŊje, protoģe kaģdou zmŊnu je potŚeba Ś§dnŊ 

otestovat a doladit. NejdŢleģitŊjġ² je nepodl®hat tlaku, ģe hned prvn² verze IS mus² bĨt 

dokonal§. NespornĨm faktem je totiģ to, ģe i nedokonalĨ syst®m je krok dopŚedu pro 

danou firmu, pŚedevġ²m pro takovou, kter§ do t® doby pouģ²vala pouze excelovsk® 

soubory. 
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Vģdy je proto lepġ² pŚistoupit na postupnou implementaci dodateļnĨch zmŊn ve 

formŊ verz². Vģdy v pŚedem urļen®m dni (term²nu) se dan§ verze zastav², IT specialist® 

odzkouġ² to, co se schv§lilo a vġe dolad². Po testovac²m provozu s kl²ļovĨmi uģivateli 

se syst®m pouġt² do ostr® verze. Tyto kroky prob²haj² dokola do t® doby, do kdy budou 

zamŊstnance napadat nov® a nov® vylepġen². 

5. Kl²ļov² uģivatel® v roli Ăevangeliz§torŢñ 

Posledn²m kl²ļovĨm faktorem pro ¼spŊch cel® implementace IS je aktivn² ¼ļast 

vġech kl²ļovĨch uģivatelŢ na spuġtŊn² syst®mu a n§sledn® ġkolen² bŊģnĨch uģivatelŢ. 

V bŊģn®m provozu se mŢģe st§t, ģe Śadov² uģivatel® naraz² na nŊco, ļemu nerozum² 

nebo nevŊd² co se s t²m dŊl§. KvŢli tomuto vznikaj² negativn² reakce aģ odpor 

k pouģ²v§n² nov®ho syst®mu. Zabr§nit se tomu d§ tak, ģe kl²ļov² uģivatel®, kteŚ² maj² 

se syst®mem nejv²ce zkuġenost², budou svĨm kolegŢm n§pomocni a podaŚ² se jim 

rozptĨlit negativn² emoce vŢļi syst®mu. D²ky tomu bude firma a zamŊstnanci v n² brzo 

profitovat z nov®ho syst®mu. [14] 
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3. Analytick§ ļ§st 

V analytick® ļ§sti t®to diplomov® pr§ce bych r§da ļten§Śe sezn§mila s vĨvojem 

spoleļnosti OndŚejovick§ stroj²rna, a. s. od jej²ho vzniku po souļasnost, definovala 

strategicky nejvĨznamnŊjġ² vĨvozn² artikly a oblasti exportu.  

NepostradatelnĨm bodem t®to kapitoly je analĨza potŚeb spoleļnosti z pohledu 

ERP, kde provedu rozbor souļasn®ho stavu, tzn. v jak®m vĨvojov®m stupni ERP 

syst®m je a do jak® m²ry je vyuģ²v§n. 

Hlavn²m t®matem, kterĨm se budu zabĨvat je sledov§n² zak§zek. Pokus²m se 

pŚibl²ģit souļasnĨ stav, zhodnotit, zda je tato situace vyhovuj²c² a jestli pŚin§ġ² rizika 

pro spoleļnost. 

3.1. PŚedstaven² spoleļnosti OndŚejovick§ stroj²rna, a. s. 

3.1.1.  Historie  

Z§vod vznikl v roce 1899 pod firmou Hassmann a syn a od poļ§tku zde byla 

zavedena stroj²rensk§ vĨroba, kter§ byla zamŊŚena na produkci rŢznĨch strojŢ 

a zpracov§n² kamene ï jednalo se hlavnŊ o brous²c² a leġt²c² kamenick® stroje. 

V roce 1912 byl z§vod pŚipojen ke spoleļnosti se s²dlem v Bielsku v Polsku. 

VĨroba byla rozġ²Śena o vĨrobu strojŢ na opracov§n² dŚeva, zaŚ²zen² pro lihovary, mal® 

vodn² turb²ny a ruļn² ļerpadla.  

V roce 1949 pŚevzal z§vod n. p. Ostroj Opava a doġlo k postupn® zmŊnŊ 

vĨrobn²ho programu. Z§vod vyr§bŊl drobn® dŢln² stroje a souļ§sti celkŢ pro dŢln² 

mechanizaci (hydraulick® stojky, vr§tky a transport®ry). 

V roce 1961 se stal z§vod souļ§st² MoravskĨch chemickĨch z§vodŢ Ostrava 

a zaļal vyr§bŊt ġirokĨ sortiment vĨrobkŢ pro chemickĨ prŢmysl. Charakter vĨroby se 

zmŊnil z malos®riov® na kusovou (zak§zkovou) s vyġġ²mi n§roky na kvalifikovanost 

technickĨch a dŊlnickĨch profes². V roce 1964 zaļala v z§vodŊ rovnŊģ vĨroba rŢznĨch 

typŢ tlakovĨch n§dob a vĨroba speci§ln²ch ļerpadel pro agresivn² chemick® kapaliny. 

V roce 1992 byl z§vod v r§mci velk® privatizace pŚejmenov§n na OndŚejovickou 

stroj²rnu, spol. s r. o. Z§mŊrem pŚevodu ze st§tn²ho do soukrom®ho sektoru bylo drģen² 
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kvalifikovan® vĨroby zejm®na tlakovĨch n§dob, podstatn® rozġ²Śen² objemu vĨroby 

ļerpadel a zaveden² vĨroby nŊkterĨch typovĨch vĨrobkŢ. Privatizace tak® pŚinesla 

nutnou restrukturalizaci z§vodu, kter§ sn²ģila poļet zejm®na reģijn²ch zamŊstnancŢ. 

Od roku 1996 byla firma postupnŊ certifikov§na pro vĨrobu tlakovĨch apar§tŢ 

v nŊkolika zahraniļn²ch standardech a tak® pro vĨrobu tlakovĨch apar§tŢ pro jadernou 

energetiku v ĻR. 

Od roku 2010, doch§z² k postupn® modernizaci spoleļnosti, ta spoļ²v§: 

- ve vĨmŊnŊ starĨch strojn²ch zaŚ²zen² za nov®, 

- v rekonstrukci a vĨstavbŊ dvou vĨrobn²ch hal, 

- v rozġ²Śen² produktivn²ch strojŢ a zaŚ²zen² na vĨrobu pŚedevġ²m tlakovĨch 

zaŚ²zen² ï vĨmŊn²kŢ, kolon a n§dob s vyġġ² pŚidanou hodnotou pro 

petrochemickĨ prŢmysl a rafinerie. Doch§z² k expanzi exportu. [18] 

 

 

 

 

 

 

Obr§zek 15: Pl§nek [18] 
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3.1.2.  OndŚejovick§ stroj²rna, a. s. 

 

 

 

 

Spoleļnost OndŚejovick§ stroj²rna, a. s. je akciovou spoleļnost², kter§ vznikla 

v roce 2010 d²ky f¼zi spoleļnosti OndŚejovick§ stroj²rna, spol. s r. o. a Fagonia 

Consulting. 

S²dlo spoleļnosti: Salisov 49 

         793 76 Zlat® Hory  

IĻO:   290 26 008 

3.1.3. PŚedmŊt podnik§n² 

OndŚejovick§ stroj²rna, a. s. je dodavatelem vĨrobkŢ, kter® nach§zej² uplatnŊn² 

v prŢmyslovĨch oblastech jako je: 

- chemickĨ,  

- petrochemickĨ,  

- energetickĨ,  

- potravin§ŚskĨ,  

- farmaceutickĨ,  

- vodohospod§ŚskĨ, 

- hutn² prŢmysl.  

Sv® vĨrobky dod§v§ do regionŢ a zem² jako jsou Amerika, Asie, Ćzerbajdģ§n, 

Estonsko, Evropa nebo StŚedn² vĨchod. 

Mezi hlavn² vĨrobn² artikly patŚ² vĨroba: 

- tlakovĨch n§dob,  

- kondenz§torŢ,  

- vĨmŊn²kŢ,  

- chladiļŢ,  

Obr§zek 16: Logo spoleļnosti [18]  
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- kolon,  

- ejektorŢ,  

- reaktorŢ, 

- tankŢ. 

Spoleļnost se zamŊŚuje tak® na nedestruktivn² zkouġen² ultrazvukem v oblasti 

multisektoru (MS):  

- svarŢ,  

- vĨkovkŢ,  

- odlitkŢ,  

- trubek,  

- tv§ŚenĨch vĨrobkŢ.  

Zkouġen² je prov§dŊno ultralehkĨm defektoskopem EPOCH LTC, kterĨ nab²z² 

nejmodernŊjġ² technologii v pŚ²stroji, jeģ je kompaktn² a lehkĨ (0,96 kg).  

PŚedmŊtem podnik§n² je doc²leno fin§ln²mi produkty: 

- z§meļnictv²,  

- obr§bŊļstv²,  

- mont§ģ,  

- opravy,  

- revize a zkouġky tlakovĨch zaŚ²zen² a n§dob na plyny,  

- vĨroba,  

- obchod a sluģby neuveden® v pŚ²loh§ch 1 aģ 3 ģivnostensk®ho z§kona. 

Vzhledem k tomu, ģe se spoleļnost zabĨv§ specifickou strojn² zak§zkovou 

vĨrobou s pŚev§ģnĨm exportem, jedn§ se o produkci vyhrazenĨch strojn²ch zaŚ²zen² 

s vysokou pŚidanou hodnotou. Produkty jsou vyr§bŊny v souladu s evropskĨmi 

normami PED, americkĨmi normami ASME, ruskĨmi normami GOST a jejich 

vz§jemnou kombinac². Cel® Ś²zen² spoleļnosti je Ś²zeno podle syst®movĨch norem EN 

ISO 9001 (kvalita), EN ISO 9014 (bezpeļnost pr§ce), EN ISO 9018 (ģivotn² prostŚed²), 

EN ISO 3834 (svaŚov§n²).    
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3.1.4.  Org§ny a person§l spoleļnosti  

Org§ny spoleļnosti jsou: 

- PŚedstavenstvo, 

- Dozorļ² rada, 

- ředitel spoleļnosti, 

- Vedouc² ¼sekŢ. 

 

 

 

 

 

Obr§zek 18: VĨmŊn²k tepla [21]  Obr§zek 17: Kolona [21]  

Obr§zek 20: Reaktor [21]  Obr§zek 19: Ejektor [21]  




















































































