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Fakulta dopravni

RESENiI SKODNICH UDALOSTI V MEZINARODNI
SILNICNIi PREPRAVE ZBOZI

bakalarska prace
kvéten 2019
Barbora Nagyova

Abstrakt

Pfedmétem bakalarské prace ,Reeni $kodnich udalosti v mezinarodni silniéni prepravé
zbozi* je analyza Skod v mezinarodni silniéni pfepravé zbozi se zaméfenim na urceni
odpovédnosti za vzniklé Skody a jejich FfeSeni. Cilem je poskytnout uceleny, srozumitelny
prehled toho, k jakym Skodnim udalostem v mezinarodni silni¢ni pfepravé zbozi nejCastéji
dochazi, kdo nese za zbozi odpovédnost, jak Skodam predejit nebo je minimalizovat a pokud

k nim dojde, jakym zpUusobem je fesit.
Abstract

The subject matter of this bachelor thesis “Resolving Liability for Adverse Events in
International Road Haulage” is an analysis of types of damage in the international road haulage
focusing mainly on the liability for damage and its resolution. The aim is to provide
a comprehensive and understandable summary of the most frequent types of damage in the
international road haulage. The thesis also deals with liability for adverse events and the ways

to prevent and minimalize them as well as with the possible solutions should the damage occur.
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1 Uvod

Soucasti fadného fungovani kazdého statu je mezinarodni obchod. Jeho zakladnim atributem
je pohyb zbozi, to je pfesun zbozi z jednoho mista na druhé. Tento pohyb zbozi je zajistovan
prostfednictvim rGznych typl prepravy. Prepravy mizeme délit do nékolika kategorii podle
stanovenych kritérii. Jednim z nich je klasifikace dle pouzitého dopravniho prostfedku, resp.
dopravni cesty. Zakladni kategorie pak tvofi pfeprava letecka, vodni, zelezni¢ni a silni¢ni Ci
jejich rizné kombinace. Kazdy typ pfepravy ma své vyhody i nevyhody a vybér, jaky druh
dopravniho prostfedku pro pfepravu pouzijeme, zalezi pfedevdim na vzdalenosti pfepravy,

geografickych podminkach, typu zbozi a jeho mnozstvi.

Tato prace je orientovana na dopravu silni¢ni. PfestoZze ma kamionova pfeprava mnoho
odplrcu zejména z davodu jeji neekologi¢nosti, zastava v prepravé zbozi nezastupitelnou
ulohu. Byva i soucasti ostatnich typa pfepravy v ramci dopravy kombinované. Silni¢ni doprava
je totiz velmi flexibilni a je proto efektivné pouzivana napfiklad v tzv. ,prvni a posledni mili®
logistického fetézce. V Evropé byva preprava zboZi po silnici vyuzivana jak na kratké pohyby

zbozi po tuzemsku, tak i na velké vzdalenosti v ramci mezinarodnich preprav.

Pravé mezinarodni silnicni pfepravé zbozi se vénuje tato prace, konkrétné pak feSenim
Skodnich udalosti. K tém béhem preprav dochazi pomérné ¢asto, a pres vesSkerou snahu je
minimalizovat se jim nelze nikdy zcela vyhnout. Problematika feSeni Skod v mezinarodni
silniéni pfepravé zbozi byla jiz zpracovana v fadé publikacich, pfesto je jeji neznalost ze strany
zaméstnanct spediénich, dopravnich, ale i obchodnich spoleénosti na dennim poradku. Casto
z neznalosti véci dochazi pfi snaze Skodni udalost rychle vyresit k chybovani, a to vede k celé
fadé komplikaci, naruSeni vztahu mezi dodavatelem dopravy a jejim odbératelem
a zbyte€nému navySovani vySe Skody. Problémem je, Ze Skodni udalosti jsou v odborné
literatufe Casto zpracovany jako soucast SirSiho okruhu témat a byva jim vyhrazena pouze
kratka kapitola &i jsou jen okrajové zminény. Na druhou stranu existuji rozsahlé knihy, které
velmi detailné a odborné rozebiraji Skodni udalosti a témata s nimi spojena. Takové publikace
jsou pak pro primérného disponenta prepravy bez vétSich odbornych znalosti zejména
z legislativy komplikované, tézko Citelné a znalost celé problematiky byva u zaméstnancu

prepravnich i obchodnich firem podcerfiovana.

Podnétem pro napsani této prace byla nedostateéna znalost vedouci k astému chybovani pfi

feSeni Skod vzniklych béhem mezinarodni silni¢ni pfepravy zbozi. Cilem prace je vytvofeni



uceleného a srozumitelného prehledu problematiky Skodnich udalosti, jenz ma pomaoci k lepsi

orientaci v oblasti pfepravy a zasilatelstvi vSem, kdo se zajimaji €i pracuji v tomto odvétvi.

Prace shrnuje podstatné nalezitosti se Skodnimi udalostmi spojené, pfiemz je zaméfena
zejména na otazku odpovédnosti dopravce a ostatnich Ucastnik(i pfepravy. Ta je totiz klicem
ke kone¢nému pfisuzovani disledkl vzniklych Skod. Kdo, v jakém pfipadé a do jaké vySe nese
za vzniklou $kodu odpovédnost, vychazi z Umluvy CMR, jeZ je stéZejnim dokumentem pro

mezinarodni silniéni pfepravu zbozi v Evropé a dalSich pfidruzenych zemich.

Cast prace je také vénovana zplsobim, jak $kodnim udalostem predeijit &i je aspon redukovat
na minimum. Pravé prevence je dulezitym aspektem v této oblasti podnikani. Soucasti
preventivnich opatfeni je i pojisténi, o némz prace také pojednava. Vyznam pojisténi je
zdUraznén v praktické Casti prace, jejimz ucelem je ukazat aplikaci teorie v praxi. Pfehledné
shrnuti legislativnich nalezZitosti v pfepravé zbozi z prvni ¢asti prace je aplikovano na realnych
pfikladech Skodnich udalosti poskytnutych spedi¢ni firmou Cargo Prague. U vybranych
pripadl Skod je popsan jejich vznik a pribéh, dale je analyzovano jak a pro¢ byly vyfesené
danym zplsobem. V ramci tohoto rozboru je ukazano pouziti teorie z prvni &asti prace,
zejména Umluvy CMR, v praxi. U pfikladil je popsano i ponaudeni plynouci z konkrétni Skodni
udalosti a je vyzdvizena dulezitost prevence. Je také objasnéno, jaky typ pojisténi je vhodné

pro dany pfipad pouZzit.
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2 Uvod do silniéni prepravy zbozi
2.1 Silniéni doprava a historie

Doprava je nezbytnou soucasti hospodarského rozvoje jiz od davné historie. Nutnost potieby
Clovéka se nékam (nebo néco nékam) premistit vedla a stale vede k vyvoji dopravy. Nejprve
se pfemistovalo pouze za pomoci lidskych svall — pésky. Poté se zacala vyuzivat zvifata
a velkym zlomem se stal vynalez kola. Prestoze jeho konstrukce prosla v pribéhu historie
mnohym zdokonalovanim, zakladni princip a vyuziti kola zlstaly dodnes v zasadé stejné.
K efektivnimu vyuzivani vozu s koly bylo tfeba vybudovat rozsahlou sit zpevnénych cest. To
byl na svou dobu technicky a ekonomicky narocny ukol, ktery se naplno podaifil realizovat az
Rimandm. Rimany vybudovanou, desitky tisic kilometr( dlouhou, silniéni siti byla zapodata
pak byla pramyslova revoluce, jejiz neoddélitelnou soucasti je z hlediska dopravy vynalez

spalovaciho motoru v 19. stoleti.

Od vynalezu prvniho nakladniho automobilu uplynulo jiz vice jak sto let, pfi€¢emz béhem této
doby doSlo k jeho mnoha zmé&nam a vylepSenim. Je patrné, Ze silniéni doprava je silnym
konkurentem ostatnim druhim dopravy, jelikoz je svou operativnosti, dostupnosti
a flexibilnosti nepostradatelna. O jeji nutnosti tak neni pochyb. Na druhou stranu je kritizovana
pro svUj negativni vliv na zivotni prostfedi. Tento aspekt neni ovSem opomijen a existuji
regulace pro sniZzeni dopadu na Zivotni prostfedi. Tim jsou napfiklad emisni normy EURO,
které maji svUj pocatek v roce 1990, kdy byla zavedena norma EURO 0. Normy udavaji
povolené limity Skodlivin ve vyfukovych plynech. V soucasnosti posledni zavedenou normou
byla EURO VI. (Novéak a kol., 2013, s. 86-88)

2.2 Zakladniterminologie

Prace pojednava o Skodnich udalostech v mezinarodni kamionové dopravé, a proto je tfeba
definovat pojmy, které hraji dilezitou roli v pfepravé zbozi a jejichz vyznamy byvaji ¢asto
zameénovany. V otazkach odpovédnosti za Skodni udalost je nezbytné nutné tyto definice
presné znat. Jedna se zejména o pojmy doprava, pfeprava, dopravce, zasilatel, pfepravce.
PficemzZ prace je zaméfena na okruh mezinarodni pfepravy zbozi, popfipadé zvifat, nikoliv

0sob.

Dopravou (Transport) se rozumi jednak vlastni pohyb dopravnich prostfedkd po dopravnich

cestach, tak souhrn ¢innosti, jimiz se zajiStuje pfeprava osob a nakladu.
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Preprava (Transportation) je vysledkem pfemistovaciho procesu dopravy. Rovnéz tak
zahrnuje pFepravni sluzby — neboli pfeprava je souhrnem vSech ¢&innosti souvisejicich
s pfemistovanim osob a nakladu, zahrnujici tedy i nakladku a vykladku, pojisténi, celni

formality atd.

Dopravce (Carrier) je pak provozovatel dopravy, tzv. ten, kdo nabizi dopravni sluzby.

Dopravce maze i nemusi byt viastnikem dopravnich prostredku.

Zasilatel (Forwarder), oznaCovan také jako speditér, zprostfedkovava prepravu pro

zakaznika.

Prepravce (Customer), zpravidla odesilatel (Sender) nebo prijemce (Receiver), je zakaznik
pozadujici pfepravu, velmi ¢asto vlastnik hmotného zbozi. Mezi pfepravcem a zasilatelem
(dopravcem) potom vznikd obchodni vztah, kdy zasilatel (dopravce) opatfi pfepravcem

pozadovanou pfepravu za Uplatu.

Dopravu mizeme rozdélit na vnitrostatni (tuzemskou) a mezinarodni. Mezinarodni silni¢ni
doprava je, dle zakona €. 111/1994 Sb., o silniéni dopravé, doprava, jejiz poCatek a konec se
nachazi na Uzemi dvou raznych stat(l nebo doprava, pfi niz misto vychozi a cilové sice lezi na

uzemi téhoz statu, ale ¢ast jizdy se uskute€ni na uzemi jiného statu.

Silniéni nakladni pfepravu obecné délime na celovozovou pfepravu (Full Truck Load — FTL)
a prepravu kusovych zasilek (Less than Truck Load — LTL). Celovozova zéasilka je
pFepravovana jednim vozidlem (jizdni soupravou) jednomu odesilateli. Pfeprava zasilek, pro
néz neni nutné pouziti celého vozu se provadi bud systémem pfikladky (dokladky) nebo
sbérnou sluzbou. Dokladkou se rozumi pouziti jednoho dopravniho prostfedku, na ktery se
postupné nalozi kusové zasilky od vice prepravcl a bez jakéhokoliv pfekladani zbozi se tymz
dopravnim prostfedkem doruci na uréené misto. Timto zpUsobem pFepravy se lépe vyuziva
dopravni prostfedek dopravce. Systém sbérné sluzby se li§i vtom, Ze je zaloZzen na
komplementaci zasilek ve sbérnych stfediscich. Zasilky se svezou na sklad (sbérné stfedisko),
kde se kompletuji tak, aby jejich expedice byla ekonomicky a logisticky co nejefektivnéjsi
a nejvyhodnéjsi. Poté se nalozi na sbhérné vozidlo, které je odveze do skladu v misté (zemi)

ur€eni, odkud se nadale rozvezou jednotlivym pfijemcim.

Svoji kategorii potom tvofi specialni pfeprava, ktera zahrnuje pfepravu zasilek, jejichZ rozméry
(nadgabaritni/nadrozmérna/nadmérna preprava) nebo hmotnost (t€Zka preprava) presahuji
12



povolené limity, dale pfepravu zivych zvifat, nebezpeénych véci a latek a pfepravu zbozi pod
kontrolovatelnou teplotou. (Novak a kol., 2013, s. 24-25) Tém se bude mimo jiné vénovat

nasledujici kapitola.
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3 Mezinarodni tmluvy v silni€ni prepravé zbozi

Mezinarodni Umluvy (dohody) v silniéni pfepravé zbozi délime dle poc€tu zucastnénych

smluvnich stran na dvoustranné (bilateralni) a mnohostranné (multilateralni).

Dvoustranné dohody se pfedevSim zabyvaji kontingentem zahranicnich vstupnich povoleni,

zdanénim jizd, pfeprav a vozidel a postupy FeSeni spornych otazek.

Zakladni amluvou v mnohostrannych mezinarodnich Umluvéach je Umluva (Dohoda) CMR
fedici vedkeré otazky tykajici se zavazkového vztahu mezi odesilatelem a dopravcem na
zakladé uzaviené prepravni smlouvy. Dal$imi mnohostrannymi dohodami jsou Umluva TIR
zabyvajici se tranzitnim celnim systém, Umluva ADR pojednavajici o pfepravé nebezpeénych
véci, Dohoda ATP o pfepravach zkazitelnych potravin a Dohoda AETR tykajici se prace
osadek vozidel v mezinarodni silni¢ni dopravé. Tyto dohody jsou rozepsany v nasledujicich

podkapitolach.

Dle &l. 10 Ustavy Ceské republiky jsou vyhlagené mezinarodni smlouvy, k jejichZ ratifikaci dal
Parlament souhlas a jimiz je Ceska republika vazana, soudasti pravniho fadu. Stanovi-li

mezinarodni smlouva néco jiného nez zakon, pouZije se mezinarodni smlouva.

3.1 Umluva CMR

Umluva (Dohoda) CMR, v plném znéni Umluva o prepravni smlouvé v mezinarodni silniéni
dopravé — zfrancouzského Convention Marchandise Routiére, byla sjednana roku 1956
v Zenevé. Umluva byla vyhotovena v anglickém a francouzském jazyce se stejnou platnosti.
Je dobré poznamenat, Ze veskery vyklad Umluvy CMR musi vychézet z t&chto jazykd, jiné
jazykové mutace nejsou pro vyklad zavazné. K ratifikaci umluvy pfistoupily prakticky vSechny
evropské staty a také Turecko, iran, Jordansko, Syrie, Maroko, byvalé asijské staty SSSR
a Mongolsko. Na zakladé vyhlasky ministra zahraniCnich véci €. 11/1975 Sb. ze dne
27. listopadu 1974 o Umluvé o prepravni smlouvé v mezinarodni silniéni nakladni dopravé

(CMR) se stala smluvnim statem také Ceskoslovenska socialisticka republika.

Umluva CMR se vztahuje na kazdou smlouvu o prepravé zasilek za Uplatu silniénim vozidlem,
jestlize misto prevzeti zasilky a predpokladané misto jejiho dodani, jak jsou uvedena ve
smlouvé, lezi ve dvou riiznych statech, z nichz alespori jeden je smluvnim statem této Umluvy.
Toto ustanoveni plati bez ohledu na trvalé bydlisté a statni pFisluSnost stran. Pouze pravni

vztahy, které Umluva CMR neupravuje se fidi narodnim pravem, popfipadé vlastnim
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ujednanim ucastnik(l v pfepravni smlouvé — nesméji vdak byt v rozporu s Umluvou CMR
a narodnim pravem. Jinymi slovy Umluva CMR je nadfazena narodnimu pravu a musi se ji
prioritné Fidit i tuzemské subjekty provozujici mezinarodni silniéni prepravu. Je tfeba zdlraznit,
ze veSkera ustanoveni v této umluvé obsazena maji kogentni charakter. To znamena, ze
ustanoveni jsou zavazna a nelze se od nich nikterak odchylovat ¢&i je opomijet. (Krofta, 2009,
s. 20-21)

Divodem vzniku Umluvy CMR bylo sjednoceni predpis mezi jednotlivymi staty. Umluva
upravuje vztahy mezi smluvnimi stranami, feSi nalezitosti tykajici se nakladniho listu,
odpovédnosti dopravce a odesilatele, reklamacni postupy, nahrady skod, promleci naroky

apod.

PFepravy v ramci Umluvy CMR mohou byt realizovany v rozsahu v&ech moznych zboZovych
komodit, s vyjimkou pfeprav provadénych v rdmci mezinarodnich postovnich umluv, preprav
mrtvol a st&hovanych svrékd. Umluva se déle nevztahuje na multimodalni pfepravu — pteprava
zboZi uskutedfiovana riiznymi druhy dopravnich prostiedku. Dle &l. 2 se Umluva CMR vztahuje
na celou prepravu, kdy je vozidlo v nékterém useku dopravni cesty pfepravovano po mofi,
vnitrozemskeé vodni cesté, Zeleznici nebo vzduchem pouze za predpokladu, Ze zasilka nebyla

preloZena.

3.2 Dohoda ADR

Accord européen relatif au transport international des marchandises dangereuses par route,
Cesky Evropska dohoda o mezinarodni silni€ni pfepravé nebezpeénych véci byla sjednana
v z&fi roku 1957 v Zenevé. V platnost vstoupila 29. ledna 1968 a jeji pfilohy 29. &ervence téhoz
roku. Ceskoslovenska socialisticka republika k ni pfistoupila v roce 1986. Dohoda ADR pro$la
jiz  nékolika zménami, pfiemz posledni zména byla vyhlaSena sdélenim
32/2018 Sb. m. s. Ministerstvem zahrani¢nich véci a vstoupila v platnost dne 3. ledna 2018.
Ceska republika, tak jako vétSina ostatnich statd EU, pouziva Dohodu ADR jako vychozi zdroj

i pro svou vnitrostatni silni¢ni pfepravu nebezpeéného zbozi. (Novak a kol., 2013, s. 159)

Dohoda definuje nebezpetné véci jako latky a pfedméty, jejichz pfeprava je podle dohody
ADR vylou€ena, nebo pfipusténa pouze za podminek v ni stanovenych. Jedna se o pfedméty
a latky jejichz vlastnosti mohou pfi nehodé ¢i mimoradné udalosti ohrozit bezpe€nost nebo
zivoty. Témito atributy jsou pfedevsim hoflavost, vybusnost, zZiravost, toxicita, radioaktivita,

infekEnost atd. Dohoda se sklada =z Pfilohy A —V3Seobecna ustanoveni tykajici se
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nebezpecnych latek a prfedmétl a z Pfilohy B — Ustanoveni o dopravnich prostfedcich
a o prepravé. Celkem obsahuje 9 Casti, pfiemz Casti 1-7 jsou obsazeny v Priloze A a Casti 8,

9 v pfiloze B.

Dohoda ADR nefeSi na prvnim misté problematiku odpovédnosti, ovéem vénuje se
povinnostem ucastnikl pfepravy, ze kterych se odpovédnosti vyvozuiji. Odesilatel, dopravce
i pfijemce jsou povinni dodrzovat veSkera ustanoveni dohody véetné pfiloh. Dle ¢asti 1 Dohody
ADR musi uastnici pfepravy nebezpelnych véci uinit pfiméfena opatfeni podle povahy
arozsahu pfredvidatelnych nebezpeéi tak, aby se zabranilo vzniku S8kod nebo zranéni
a popfipadé, aby se minimalizovaly jejich nasledky. Musi v8ak ve v8ech pfipadech splnit
pozadavky ADR vztahujici se na jejich €innost. Pokud se vyskytuje bezprostfedni riziko
pfimého ohroZeni bezpec€nosti vefejnosti, u€astnici pfepravy musi neprodlené uvédomit

zasahové jednotky a musi jim sdélit vSechny informace potfebné pro jejich €innost.

Pfiloha A obsahuje povinnosti hlavnich uc€astniki prepravy, véetné ustanoveni
0 bezpeénostnim poradci, klasifikuje nebezpecné zbozi do 9 tfid a uréuje postupy pfi jeho
odesilani, manipulaci, nakladce a vykladce. Pfiloha B klasifikuje dopravni prostfedky dle
vhodnosti pro dané tfidy zbozi, urCuje poZzadavky na osadky vozidel, jejich vybavu, provoz

a pravodni doklady.

Je nutno podotknout, Ze Dohoda ADR je velmi rozsahla, a proto tato podkapitola obsahuje

3.3 Dohoda ATP

Dohoda o mezinarodnich pfepravach zkazitelnych potravin a o specializovanych prostfedcich
urCenych pro tyto pFepravy (francouzsky Accord relatif aux transports internationaux de
denrées périssables et aux engins spéciaux a utiliser pour ces transports) byla uzaviena
v Zenevé 1. zafi 1970 a vstoupila v platnost dne 21. listopadu 1976. V Ceské republice byla
Dohoda ATP vyhlasena vyhlaskou ministra zahrani€nich véci €. 61/1983 Sb., pfi¢emz proSla
postupné nékolika zménami a v zafi 2015 sekretariat Evropské hospodaiské komise
Organizace spojenych narodu vydal nové UpIné znéni dohody ATP, vCetné vSech zmén
a dopliik(. Tim vstoupilo v platnost i pro CR a bylo vyhlaSeno sdé&lenim Ministerstva

zahraniénich véci &. 32/2016 Sb. m. s.
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Dohoda ATP se pouzije u hluboko zmrazenych a zmrazenych potravin a vyjmenovanych
potravin, i kdyz nejsou hluboko zmrazené ani zmrazené pfi mezinarodni pfepravé zelezniéni,
silni¢ni nebo jejich kombinaci. Plati také u namofnich pfeprav do vzdalenosti mensi nez
150 km za podminky, Ze zbozi zUstava bez prekladky v prostfedcich pouzitych pro prepravu.
Déle se pouzije i pro namofni pfepravy uskute€riujici se mezi dvéma prepravami
suchozemskymi, popfipadé pro namorni pfepravy, kterym jedna &i vice suchozemskych

pfeprav pfedchazi nebo je nasleduje.

Predmétem této dohody je vybér a pouZiti specialniho dopravniho prostifedku pro mezinarodni
pfepravu zboZi pod kontrolovanou teplotou a urceni teplotnich podminek. Pro pFepravy
zkazitelnych potravin se musi pouzit prostfedk( uvedenych v ¢lanku | Dohody ATP, ledaze by
s ohledem na teplotu pfedpokladanou v prabéhu celé prepravy tento pozadavek ziejmé nebyl
nutny pro dodrZeni teplotnich podminek uvedenych v pfilohach Dohody. Tento prostfedek je
tfeba vybrat a pouzivat tak, aby v pribéhu celé prepravy mohly byt dodrzeny teplotni podminky

pfedepsané v uvedenych pfilohach.

Kromé toho je tfeba ucinit vSechna vhodna opatfeni, zejména pokud se tyka teploty potravin
v dobé nakladky a pokud se tyka mrazeni nebo opétovaného mrazeni béhem pfepravy nebo
jinych nezbytnych operaci. Jestlize béhem pfepravy nebyla dodrzena dana ustanoveni, pak
nikdo nesmi disponovat s potravinami na uzemi smluvni strany po skonceni pfepravy, pokud
pFislusné organy této smluvni strany neuznaji, Zze povoleni takové dispozice je v souladu
s hygienickymi poZzadavky. Déale kazda smluvni strana muze s ohledem na hygienické nebo
veterinarni pozadavky, a pokud to neni v rozporu s jinymi mezinarodnimi zavazky uvedenymi,

zakazat dovoz potravin na své Uzemi, anebo tento dovoz vazat na podminky, které stanovi.

Dodrzovat ustanoveni odstavce | tohoto ¢lanku je povinnosti dopravc, ktefi provozuji dopravu
pro cizi potfeby, pouze v takovém rozsahu, v jakém na sebe vzali zavazek obstarat nebo
poskytnout sluzby nezbytné pro spinéni téchto ustanoveni, a pokud pInéni téchto ustanoveni
zavisi na provedeni téchto sluzeb. Jestlize jiné fyzické nebo pravnické osoby na sebe vzaly
povinnost obstarat, nebo poskytnou sluzby nezbytné pro splnéni ustanoveni této Dohody, jsou
povinny zabezpecit jejich splnéni v tom rozsahu, v jakém je toto splnéni zavislé na provedeni

sluzeb, které se zavazaly obstarat nebo poskytnout.

3.4 Dohoda AETR

Mezinarodni dopravou uskute€iiujici se z€asti mimo EU nebo Evropsky hospodafsky prostor

se zabyva Evropska dohoda o praci osadek vozidel v mezinarodni silniéni dopravé (Accord
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européen sdr les transports routiers). Dohoda o praci osadek zahrnuje minimalni vék fidicud,
doby Fizeni a odpoginku, kontrolni zafizeni apod. Uvnitf EU nebo mezi EU, Svycarskem
a zemémi, které jsou smluvnimi stranami Dohody o Evropském hospodaiském prostoru, se
mezinarodni prepravy fidi ¢l. 2 nafizeni Evropského Parlamentu a Rady ¢. 561/2006. Toto
narizeni lze také aplikovat pro vnitrostatni pfepravu ve &lenskych zemi EU. V praxi vSak nejsou

zadné zasadni rozdily mezi Upravou obsazenou v nafizeni 561/2006 a Dohodou AETR.

3.5 UmluvaTIR

Celni Umluva o mezinarodni pfepravé zbozi na podkladé karnetd TIR (Umluva
TIR — z francouzského Transports Internationaux Routiers) byla sjednana v listopadu 1975
v Zenevé a v platnost vstoupila 20. brezna 1978, pfic¢emz pro Ceskoslovenskou socialistickou
republiku 25. srpna 1981.

Presto, Ze systém TIR pro$el ¢etnymi krizemi, Umluva TIR je jediny dokument komplexné se
zabyvajici tranzitni celni problematikou v oblasti mezinarodni kamionové pfepravy zbozi.
Zbozi prepravované na podkladé karnetu TIR pfi vstupu na cizi Uzemi nepodléha skladani tzv.
celni jistiny, jelikoz je svoji podstatou tzv. mezinarodni univerzalni zaru¢ni doklad a sou¢asné
i univerzalnim tranzitnim prohlaSenim. (Novak a kol., 2013, s. 232-233) Na hrani¢nich
prechodech je vystaven pouze namatkovym kontrolam, kde se misto zbozi kontroluje jen

plomba na voze a doklady a tim se pfeprava podstatné zrychluje.
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4 Vztah Umluvy CMR a narodniho prava

Jak jiz bylo zminéno v pfedeslé kapitole, mezinarodni Umluvy maiji pfednost pfed narodnim
pravem. V nami FeSené problematice ma proto prioritni postaveni Umluva CMR. V pfipadech,
pro které tato umluva neupravuje vesSkeré pravni vztahy z pfepravni smlouvy, se podplrné
pouzije vnitrostatni pravo. Vybér narodniho prava, ze kterého bude vychazet prepravni
smlouva zaleZi zcela na u€astnicich pfepravni smlouvy, coZ vyplyva z nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (ES) €. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni
zavazkové vztahy (Rim 1). V pfipadé, Ze si strany pravo rozhodné nezvolily, Fidi se smlouva
pravem zemé, se kterou nejuzeji souvisi. Tim je mySleno pravo zemé, kde ma smluvni strana
bydli§té (provozovnu), nachazi-li se v této zemi také misto nakladky nebo misto vykladky nebo
hlavni provozovna odesilatele zbozi. Smluvni fe$eni mnoha otazek (které nefesi Umluva CMR
nebo podpurné rozhodné narodni pravo) pro Uspésnou realizaci pfepravy zbozi je ponechano

prepravni smlouvé. (Krofta, 2009, s. 24-26)

4.1 Prepravni a zasilatelska smlouva

Pravni postaveni dopravce a zasilatele je velmi rozdilné jak v povaze ¢€innosti, tak v otdzkach
odpovédnosti. JelikozZ v praxi dochazi mnohdy k zaméné smlouvy pfepravni a zasilatelské, je

zapotiebi popsat dullezité rozdily v téchto smlouvach.

4.1.1 Prepravni smlouva

Smlouva o pfepravé véci se uzavira mezi dopravcem a odesilatelem, pficemz se dle
obc&anského zakoniku €. 89/2012 Sh. (dale jen OZ) dopravce zavazuje odesilateli, Ze prepravi
véc jako zasilku z mista odeslani do mista uréeni, a odesilatel se zavazuje zaplatit dopravci

pfepravné.

Smlouva nevyzZaduje pisemnou formu. Na Zadost dopravce odesilatel ale musi pisemné
potvrdit dopravci objednavku pFepravy, stejné tak dopravce odesilateli prevzeti zasilky.
Prepravni smlouva je smlouvou konsensualni, neni tedy nutné realné konani. K jejimu
uzavieni tak neni zapotrebi faktické pfevzeti zasilky k pfepravé. Postaci, pokud se dopravce
zavaze, ze zasilku pfevezme a doruci do mista urCeni. V praxi jde zejména o pfistaveni vozidla
k nakladce. (Cerna et al., 2016, s. 590)

Smlouvu Ffadime mezi tzv. smlouvy ve prospéch tfetiho, jelikoZ pfijemce neni ucastnikem

smlouvy. To neplati v pfipadé, kdy je odesilatel rovnéz pfijemcem sam. Pfijemci vSak vznikaji
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urcita opravnéni. Mezi nejdllezitéjsi patfi pravo na doruéeni a vydani zasilky a pravo na vydani
privodniho pfepravniho dokladu (CMR-nakladniho listu). (Krofta, 2009, s. 29)

Mezi povinné obsahové nalezitosti smlouvy patfi:
- uréeni smluvnich stran (odesilatel a dopravce)
- zavazek dopravce k prepraveni véci
- urCeni véci, ktera ma byt pfepravena
- specifikace mista odeslani a mista uréeni

- zavazek odesilatele zaplatit dopravci pfepravné

Mezi zakladni povinnosti dopravce patfi provést pfepravu zasilky s odbornou péci, do mista
ur€eni a v ujednané dobé (nebyla-li doba ujednana, tak bez zbyteéného odkladu) a pfitom
zachovat zasilku ve stavu, v jakém ji od odesilatele prevzal. Dle OZ Ceské republiky dopravce
odpovida za Skodu vzniklou na zasilce v dobé od jejiho pfevzeti do vydani zasilky pfijemci.
O odpovédnosti dopravce za S$kodu bude pojednano podrobnéji dale v nasledujicich

kapitolach.

Hlavni povinnosti odesilatele je podat dopravci spravné informace o obsahu a povaze zasilky
a zaplatit dopravci pfepravneé, pfiemz vySe prepravného neni v pfepravni smlouvé obsazena.
Pokud vySe pfepravného neni ujednana, nalezi dopravci pfepravné obvyklé v dobé uzavieni

smlouvy s pfihlédnutim k obsahu zavazku. (Cerné et al., 2016, s. 591-592)

4.1.2 Zasilatelska smlouva

Dle OZ se zasilatelskou smlouvou zasilatel zavazuje pfikazci (pfepravci) obstarat mu vlastnim
jménem a na jeho ucet prepravu zasilky z ur€itého mista do jiného urcitého mista, pfipadné
i obstarat nebo provést ukony s pfepravou souvisejici a pfikazce se zavazuje za to zaplatit
zasilateli odménu. Pravé obstarani pfepravy, a ne vlastni vykonani dopravy je charakteristikou
zasilatele. Nové (oproti Obchodnimu zakoniku) z vySe uvedené definice zasilatelstvi (§ 2471)
vyplyva, Ze ,zasilatel muze pfikazci nejen obstarat, ale i provést Ukony s prepravou
souvisejici.” (Novak a kol., 2013, s. 247) Je tfeba Fici, Ze ackoliv se jedna o novou legislativni
upravu, v praxi je jiz davno vyuzivana. Zasilatel tedy obstarava jednak samotné premisténi,
a to vybérem vhodného dopravce, v praxi vSak vétSinou i fadu dalSich ukond nazyvanych
prepravni sluzby. Ty zasilatel bud’ obstara nebo pfimo provadi. Jedna se zejména o baleni,

vazeni a méfeni zasilky, konsolidaci a dekonsolidaci, tfidéni, nakladku, vykladku.
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Zakon zasilateli uklada vynalozeni potfebné pécCe, aby pfeprava co nejlépe vyhovovala
zajmum prikazce. Dullezité ovSem je, Ze zasilatel je povinen pojistit zasilku pouze pokud to
bylo ujednano. Zasilatel odpovida za Skodu na prevzaté zasilce pfi obstaravani pfepravy,
neprokaze-li, ze Skodu nemohl odvratit. Navic zasilatel neomezené odpovida za obstarani
ukonl s prepravou souvisejicich. To se vztahuje na volbu a sjednani podminek prepravy
(vyb&r dopravniho prostfedku, dopravni cesty apod.) a na zvoleni vhodného dopravce. Casto
dochazi k pochybeni zasilatele, kdy v dusledku své nedbalosti a nedostacujicim provéfenim
dopravce svéfi zasilku podvodnému dopravci. Vzniklé diasledky pak mohou byt az fatélni,
jelikoZz svou neomezenou odpovédnosti je zasilatel povinen hradit nejen skuteénou Skodu, ale
pfipadné i vznikly usly zisk. (Krofta., 2009, s. 44-45)

Dal3i odpovédnosti zasilatele je upozornit pfikazce na nespravny pokyn. To plyne z § 2433
OZ, ktery fika: obdrzi-li pfikaznik od pfikazce pokyn ziejmé& nespravny, upozorni ho na to
a spini takovy pokyn jen tehdy, kdyZ na ném pfikazce trva. Je to v podstaté logické vyusténi
toho, Ze pfikazce jako zakaznik zasilatele neni odbornikem na veSkerou problematiku

prepravy.

Pfi hrozici Ci vzniklé Skodé na zasilce je zasilatel povinen pfikazci podat zpravu, jakmile se
o této hrozbé Ci Skodé dozvi, jinak pfikazci nahradi Skodu zpUsobenou tim, Ze pfikazce takto
nezpravil. Zakon dale ustanovuje, Zze pokud by zasilce hrozila bezprostfedné podstatna Skoda
a nebyl-li ¢as si vyzadat od pfikazce pokyny nebo prodléval-li by s nimi pfikazce, ma zasilatel

pravo zasilku prodat — jedna se o tzv. svépomocny prode;.

Povinné obsahoveé nalezitosti smlouvy jsou obdobné jako u pfepravni smlouvy, s tim rozdilem,
Ze smluvnimi stranami v zasilatelské smlouvé jsou pfikazce a zasilatel a smlouva feSi
obstarani prepravované véci, nikoliv samotné provedeni pfepravy. Pro uUplnost je tfeba jesté
dodat, ze védél-li nebo musel-li pfijemce zasilky o pohledavce zasilatele védét dle OZ (§ 2479)

se stava pfijetim zasilky rucitelem za tuto pohledavku.

V mezinarodni pfepravé dochazi Casto k vyuziti tzv. mezizasilatele, kdy zasilatel povéfi
prepravou zasilatele jiného, pfi¢emz ale odpovida jako by obstaravani pfepravy provadél sam.
MozZnost vyuZiti mezizasilatele mdZe byt ve smlouvé pfikazcem vylougena. (Cerna et al.,
2016, s. 551)

Zasilatel také maze vyuzit tzv. pravo vlastniho vstupu. To znamena, Ze pfepravu provede sam,
a to bud tak, Ze disponuje vlastnimi dopravnimi prostfedky, nebo prostfedky najima ¢i pouzije
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vlastnim jménem na vlastni UCet dopravce. Toto pravo zasilatel muze vyuzit, pokud to
neodporuje smlouvé nebo nezakaze-li to pfikazce nejpozdéji do zalatku uskutecriovani
prepravy. (Sedlacek, Floridn, 2017, s. 5)

Stejné jako u prepravni smlouvy neni ani u zasilatelské smlouvy potfeba pisemné formy.

Zasilatel v8ak ma pravo zadat, aby mu pfikazce doruil pfikaz k obstarani prepravy
(zasilatelsky pfikaz).
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5 Skodni udalosti
5.1 Druhy skod

Preprava zbozi je oborem, v némz dochazi ke Skodnim udalostem velmi ¢asto. Dulezita je
proto prevence, ktera by méla vést k co nejvétsi minimalizaci Skod. | pfes veSkerou snahu
$kodam predejit, riziko jejich vzniku nelze nikdy zcela vylougit. Skody zplisobené na zbozi Ize

délit na nasledujici kategorie:

5.1.1 Ztrata

Ztratou zasilky se rozumi jednak faktické zmizeni zboZzi, ale také zni¢eni zboZi do takové miry,
Ze jiz neni mozna jeho oprava (Ci je oprava ekonomicky nevyhodna) a tedy jeho vyuZiti. Za
ztratu zboZi se také povazuje, kdyz dopravce jiz neni schopen zbozi pfedat opravnénému
pfijemci at jiz dobrovolné ¢i nedobrovolné. Typicky se jedna o kradez, unik tekutého, plynného

Ci sypkého materialu, pfedani zbozi neopravnéné osobé, ale také zabaveni zasilky.

5.1.2 Zniéeni

Zbozi povazujeme za zni¢ené, pokud ur€itym zpUsobem ztrati svoji fyzickou hodnotu. K tomu
dojde, kdyz se pfeméni napfiklad v popel, dym, Srot atd. Zni¢ené (ztracené) zbozi je i takové,
které jiz nemuzeme dohledat — ku pfikladu utopenim zbozi, spadnutim dopravniho prostfedku

do rokle, jeho zasypanim pfi sesuvu pudy apod.

5.1.3 Poskozeni

PoSkozeni zasilky vznika pusobenim vnitfnich nebo vnéjSich vlivl, které maji za nasledek
zménu kvality zbozi. Uginkem vné&jsiho plsobeni mize dojit naptiklad k rozbiti, odfeni,
uspinéni, promoceni & smiSeni s jinou latkou. Vnitfni Skodou zasilky je napf. promrznuti,
zména skupenstvi, zakaleni, ztrata aroma atd. Dale poSkozeni zasilky zahrnuje hnilobu, roztati
hluboko zmraZenych potravin nebo pfimési v krmivech ¢&i v obili napfiklad pfi Spatném
vyg&isténi dopravniho prostfedku z predchozi prepravy substratu. Umluva CMR povazuje dle
Cl. 17 odst. 4 zbozi za poskozené, kdyz dojde k jeho zméné bud' jeho pfirozenou povahou
(zejména lomem, rzi, vnitfnim kazenim, vysychanim, unikanim, normalnim ubytkem) nebo

pusobenim hmyzu ¢i hlodavcu.

5.1.4 Zpozdéni
Zpozdéni nastava nedoruenim zasilky v pfedem dohodnutém Case, popfipadé v Case

ocCekavatelném, pokud dodaci Ihiata nebyla sjednana. Prodlenim je také situace, kdy dopravce
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zasilku dorudi, ale nedoda ji fadné. PFipady, pfi nichz dojde k prodleni mohou byt pravniho
charakteru (napf. zabaveni zbozi, nedostateCné prepravni dokumenty) nebo faktického
divodu jako nemoznost zasilku nalozit/vylozZit z nedostacujiciho technického vybaveni,
havarie, porucha nakladniho prostfedku, nemoc fidi¢e apod. Nejzazsi Ihata pro vydani zasilky
je dle ¢&l. 20 odst. 1 Umluvy CMR 30 dnti po uplynuti sjednané Ihiity nebo 60 dnil po prevzeti
zasilky k prepravé. Pokud k vydani zasilky v této dobé nedojde, zasilka se povazuje za
ztracenou. Je tfeba vSak dodat, Ze dopravce neni odpovédny za kazdé prekro€eni dodaci
lhaty, ale jen za takové, kvali némuz vznikne Skoda, kterou je opravnény schopen prokazat.
Pfikladem muze byt pozdni dodani pfedmétlu na vystavu, ale ne napfiklad pozdni dodani
soucastek, pokud jich ma pfijemce ve skladu dostatek a pozdni dodavka ho tak v jeho €innosti
neomezi. (Sedlacek, Florian, 2017, s. 28-29, 114)

Se Skodami na zboZi souvisi i daldi druhy 8kod, kterymi jsou $kody na dopravnich prostfedcich,

okoli, Zivotnim prostfedi, celni pokuty apod.

5.2 Podvody v prepravé
5.2.1 Falesny prijemce

Ne zfidka dochazi v praxi k pfipadim, kdy odesilatel zamérné uvede faleSnou adresu
prijemce. Jedna tak tehdy, kdyz chce podvodné odeslat zbozi spfiznéné osobé, ale nemUze
tedy pouzit pravou adresu pfijemce. Pokud je podvodna objednavka provedena tak
profesionalné, ze i kdyz dopravce jedna s nalezitou péci a provede veSkeré mozné provéreni
totoznosti pfijemce, a pfesto se mu nepodafi zjistit, Ze jde o pfijemce faleSného, pak
odpovédnost za pfipadnou Skodu s tim souvisejici nese odesilatel. V pfipadé, ze by ale
dopravce prijemce fadné neprovéfil a zbozi mu i tak predal, pak jeho jednani muze byt

povazovano za hrubé nedbalé.

Jestlize v8ak dopravce zjisti béhem prepravy, Ze se jedna o podvodného &i neexistujiciho
pFijemce, pak dle ¢l.15 odst. 1 Umluvy CMR nabyva prava se zasilkou disponovat. (Sedlagek,
Florian, 2017, s. 146-150)

5.2.2 Podvodné prepravy

Od roku 2010 doSlo k velkému narlstu tzv. faleSnych zasilateld a dopravcl. Jedna se
o podvodné pfepravy, oznacovany taktéz jako fantomové piepravy. Ti se vydavaiji za existujici
subjekt a pomoci mnohdy velmi sofistikovanych metod maji za cil vylakat zbozi od zakaznika.

To uskuteCni vétSinou tak, Ze po uzavfeni pfepravni, resp. zasilatelské smlouvy pfistavi
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kamion s faleSnou registraéni znackou (Casto odcizenou) k nakladce, pfiemz se jiz nikdy

neobjevi u pfijemce. To, ze se dopravce, popf. zasilatel stali obéti podvodu zjisti az poté, co

jsou od pfijemce kontaktovani, ze zasilka nedoSla. Tato doba byva dostate¢na pro to, aby

podvodnik zmizel a jiz ho nebylo mozno vypatrat.

V praxi se Ize obecné setkat se tfemi zpusoby podvodné identifikace dopravce:

a)

b)

Neexistujici dopravce — V tomto pfipadé je dopravce zcela fiktivni. Je to nejméné
sofistikovany zpusob, pfi kterém se dopravce prokazuje padélanymi doklady, jejichz

vérohodnost pak zalezi na mife profesionality zpracovani.

Pouziti identity existujiciho dopravce — Jedna se o zpUsob, kdy se podvodny dopravce
vydava za realné existujici fadny subjekt. Ziskanim si jeho dokladl je pak tézké
identifikovat, Ze se jedna o dopravce podvodného. Odhalit je ho mozné napfiklad,
pokud ziskané doklady nejsou kompletni, aktualni &i jsou ur€itym zpusobem
modifikované. DalSi indicii pro jeho odhaleni mize byt faleSny kontakt, ktery pouziva

na misto platného, ktery se mu nepodafil spolu s ostatni dokumentaci ziskat.

Koupé existujici firmy za ucelem realizace podvodné prfepravy — Tento pfipad je
zaloZen na tom, Ze podvodny dopravce ziska potfebné doklady odkoupenim podilu ve
spole¢nosti, ktera se nachazi vtizivé ekonomické situaci. Ziska tak i veskeré
komunikacni prostfedky a vyuzije pfechodné obdobi, neZ je zména struktury
spolecnosti zfejma k tomu, Ze uzavie velké mnozstvi smluv za u€elem zasilky odcizit.
Je posléze velmi obtizné prokazat, zda se podvodu dopustil plvodni vlastnik
spole€nosti nebo podvodny nabyvatel obchodniho podilu. Situace je o to sloZitéjsi,
protoZe spole€nost se vétSinou nachazi v krizi a nedisponuje tak velkym majetkem,
ktery by mohl vzniklé $kody uhradit. (Sedlacek, Florian, 2017, s. 161-163)
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6 Odpovédnost dopravce

6.1 Dopravce a poddopravce

Dopravce muze svij zavazek splnit sam nebo jim povéfit osoby jiné, coz je v praxi velmi Casté.
Rozsah moznych osob pouzitych dopravcem k vykonani zavazku je velmi Siroky, pficemz
odpovédnost dopravce vyplyva ze &l. 3 Umluvy CMR. Ten Fika, Ze dopravce odpovida za
jednani a opomenuti svych zastupcl a pracovnikl a vSech ostatnich osob, kterych pouzije pfi
provadéni pfepravy, jako za vlastni jednani a opomenuti za predpokladu, ze tito zastupci,
pracovnici nebo ostatni osoby jednaji v ramci svych pracovnich ukolu. Je dllezité védét, ze
jsou zde zahrnuté osoby plnici smluvni zavazky vyplyvajici z pfepravni smlouvy, které vsak

nemusi byt k dopravci ve stalém pracovnim poméru.

V praxi dopravce mnohdy k provedeni pfepravy vyuziva poddopravce, kdy pak ¢asto dochazi
k tzv. fetézeni dopravcl (analogicky zasilatelll), pfi€emz osoba provadéjici viastni fyzické
pfemisténi zboZzi je obvykle na konci fetézce smluvnich vztahu. Pfestoze neexistuje zakonna
definice poddopravce, rozumi se jim osoba, kterou na zakladé smluvniho vztahu hlavni
dopravce vyuzije ke spInéni svého zavazku z prepravni smlouvy. Hlavni dopravce se pak ve

vztahu k poddopravci jevi jako odesilatel. (Sedlacek, Florian, 2017, s. 15-16)

PFi fetézeni dopravcll neni otazka odpovédnosti vzdy zcela jasna. Pokud dojde ke Skodni
udalosti je nutné védét, kdo v danou dobu za zbozi odpovida. Z tohoto divodu se v pfepravé
shledavame sfadou oznaceni dopravcl, ktera pomahaji v orientaci problematiky

odpovédnosti. Témi jsou:

6.1.1 Casteény dopravce
Casteény dopravce odpovida za prepravu pouze v urdité &asti cesty. Je jim tehdy, kdyz
odesilatel uréi pro pfepravu zbozi nékolik dopravcl zvlast na dané uUseky cesty, pficemz

dopravci mezi sebou navzajem nemaji zadny vztah.

6.1.2 Spoleény dopravce

Spolecny dopravce vznikne z uzavieni smlouvy mezi hlavnim dopravcem a poddopravcem.
»Posledni ze spole¢nych dopravct musi prevzit zasilku a nakladni list. Spoleéni dopravci tedy
spole¢né odpovidaji za provedeni pfepravy a za vzniklou Skodu ¢&i prodleni.” (Sedlacek,
Florian, 2017, s. 17)
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6.1.3 Mezidopravce

Byva povéfen smluvnim dopravcem (nikoliv odesilatelem) k provedeni urcité ¢asti prepravni
cesty. Tim mezidopravce odpovidd smluvnimu dopravci a hlavni dopravce odpovida

odesilateli z pohledu zasilatele.

6.1.4 Provadéjici dopravce

Provadéjicim dopravcem muze byt hlavni dopravce i poddopravce, stézeni je skute¢nost, ze

prepravu zboZi fakticky provede on.

6.1.5 Nasledny dopravce

Nasledny neboli postupny dopravce je povéren hlavnim dopravcem provést prepravu v ur€itém
useku cesty. Prebira tedy nakladni list i zbozi a spole¢né a nerozdilné s hlavnim dopravcem

odpovida odesilateli.

6.2 Odpovédnost pfi nakladce a vykladce zbozi

Hlavni odpovédnost pfi vzniku Skod na zbozi pfi nakladce nebo vykladce nese ten, kdo je dle
dohody mezi odesilatelem a dopravcem povéren jejim provedenim. Tu mlze provést sam

odesilatel (resp. pfijemce), dopravce nebo tfeti k tomu povéfené osoby.

Povinnosti dopravce pfi prevzeti zasilky je dle &l. 8 Umluvy CMR prezkoumani zjevného stavu
zasilky a jejiho obalu a dale spravnosti udaju v nakladnim listé o poctu kusu a o jejich znackach
a Cislech. Tim je mysleno béZzné prohlédnuti vnéjSiho stavu zasilky, nikoliv kontrola obsahu

zasilky ¢i spravnost druhu a zpusobu baleni, jelikoz dopravce neni zboziznalcem.

V pfipadé, Ze dopravce zjisti néjakou zavadu, musi ji zanést a oduvodnit do nakladniho listu.
Dale je povinen ucinit veSkera opatieni potfebna k napravé zavadného stavu zasilky, jinak by

mohl byt &inén za vzniklou Skodu spoluodpovédnym.

Aby byl dopravce zprostén odpovédnosti, musi byt jeho vznesena vyhrada proti zasilce
jednoznacné schvélena odesilatelem. Pokud by ji odesilatel neuznal, dopravce mize pozadat
tfeti osobu o provéreni stavu zasilky a presvédCit tak odesilatele o jeji vadé, popfipadé o jeji

odstranéni. Dopravce mUze provedeni pfepravy také odmitnout.

V pfipadé, ze dopravce zjisti az béhem prepravy, ze z divodu vadné nakladky nemuze
pokraCovat v pfepravé, musi informovat odesilatele a vyzadat si od n&j pokyny. Pokud pokyny
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nedostane, ma za povinnost ucinit takova opatfeni, aby nedochazelo ke zvétSovani Skod na
zasilce, dopravnim prostfedku, pfipadné i na zivotnim prostiedi. Védél-li by dopravce o vadné
nakladce a neupozornil-li by na ni a pfepravu zahajil, pak odpovida za vzniklou Skodu bez

omezeni.

Co se tyCe vykladky, v praxi ji vétSinou provadi pfijemce zasilky a dopravcova odpovédnost
kon&i umoznénim pfijemci vykladku provést — pfistavenim vozidla k vykladce. Pokud vykladku

provadi sam dopravce, je odpovédny aZ do doby sloZeni zboZi.

Mize dojit k situaci, kdy puvodné k vykladce povéfena osoba jeji provedeni odmitne
adopravce vramci svého zajmu provede vykladku sam. V této situaci, pokud se
nedopusti hrubé nedbalosti, neni za Skodu odpovédny. (Sedlacek, Florian, 2017, s. 77-89)

6.3 Prekazky pri prepravé

B&hem prepravy mnohdy dochazi k riznym prekazkam. Dle Umluvy CMR je Ize délit na
prekazky, které vzniknou v priub&hu prepravy — témi se zabyva ¢l. 14 a prekazky v misté
dodani — viz ¢l. 15. Dulezitym rysem téchto prekazek je jejich objektivnost, tedy
neodstranitelnost a nemlze se jednat pouze o subjektivni divody dopravce. Je pfitom
nerozhodné, zda tyto prfekazky maji povahu trvalou nebo pfechodnou &i z jakého divodu

vznikly a kdo je zavinil.

6.3.1 Prekazky v prabéhu prepravy

Nastanou-li pfekazky jesté pred dosaZzenim mista ureni, je dopravce povinen vyzadat si
pokyny od odesilatele/pfijemce (osoby opravnéné se zasilkou disponovat). V praxi to
znamena, ze osadka vozidla kontaktuje svého dispeCera a popiSe mu pfesné danou situaci

tak, aby odesilatel (pfijemce) mohl dopravci podat jasné pfikazy.

Pokud dopravce pokyny od odesilatele neobdrzi v pfiméfené dobé a piepravu lze s urcitymi
odchylkami od sjednanych podminek za danych okolnosti dokoncit, mize dopravce ucinit

takova opatreni, ktera povazuje v zajmu odesilatele za nejlepsi.
Jestlize dopravce o pokyny nepozada, napf. z divodu usetfeni nakladu, odpovida za vzniklé

naklady a Skodu. Témi jsou zejména predCasné Ci pozdni dodani nebo slozeni zasilky. Naopak

pokud odesilatel nesplni svoji povinnost udélit dopravci pokyny, pak je spoluodpovédny
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v pfipadé vzniku Skody nebo zvySeni nakladl. Dopravce je ovSem stale povinny jednat

V zajmu opravnéné osoby.

Dal$im pfipadem je situace, kdy dopravce nema dostatek ¢asu na vyzadani si pokynu od
odesilatele, popfipadé si neni mozné tyto pokyny vyzadat (napf. nefunkéni telefonické
spojeni). Je pak na dopravci, jak dany pfipad vyfeSi, ale vzdy musi jednat v z4jmu
opravnéného. Dopravce muze pouzit jiné nebo dalSi vozidlo, zvolit odliSnou trasu, zbozi slozit

na ucet opravnéného, uskladnit ¢i prodat. (Sedlacek, 2009, s. 222-228)

6.3.2 Prekazky v dodani zasilky

Za prekazky, které nastanou pfi dojiti zasilky pfijemci se povazuji takove, jez brani vydani
zbozi pfijemci. Ty mohou pramenit z pfijemcovy nepfipravenosti k vylozeni zasilky (technicka
nezpuUsobilost manipulaénich prostfedku), jeho nedosazitelnosti (na adrese se nenachazi,

popfipadé zménil misto svého podnikani), i odmitnuti zasilku prevzit.

Pfi vzniku pfekazek v ramci dodani zasilky je dopravce opét povinen vyzadat si pokyny od
odesilatele. Zarovernn by se vS8ak mél dopravce snaZit zjistit, zda je prekazka skuteéné
objektivné neodstranitelna a popfipadé problém vyresit sam. Pfikladem muze byt telefonické
spojeni dopravce s pfijemcem a vyfeSeni zmény jeho adresy. Pokud dopravce usoudi, ze
prekazka je opravdu neodstranitelna a vyzada si pokyny od odesilatele, pak odesilatel musi
predlozit dopravci prvni vyhotoveni nakladniho listu (je pfitom nerozhodné, zda ho doda do
mista, kde se vozilo s nakladem nachazi nebo do sidla dopravce). Nepredlozi-li odesilatel
prvni vyhotoveni nakladniho listu, pak dopravce muize zbozi ihned slozit nebo jej prodat.
Odmitne-li pfijemce zasilku prevzit, dispozi¢ni pravo odesilatele zasilky se obnovuje a mlze
dopravci dat pokyny, aniz by se musel vykazat prvnim vyhotovenim nakladniho listu.
(Sedlacek, 2009, s. 235-239)

6.4 Svépomocny prodej zasilky

Dopravce, popfipadé zasilatel, mGze pfistoupit k prodeji zasilky, pokud v pfiméfené Ihité od
odesilatele nedostal zadné pokyny. Zasilku mize prodat také aniz by vyckal danych pokyna,
ale pouze pokud se jedna o zasilku podléhajici rychlé zkaze nebo ospravedifiuje-li takovyto

postup stav zasilky €i v pfipadé, kdy vylohy za uschovnu zasilky jsou neumérné jeji hodnoté.
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Vytézek prodeje zasilky po odecdteni astek na zasilce vaznoucich pak nalezi opravnénému.
~JSou-/i tyto ¢astky vy$8i nez vytézek prodeje, ma dopravce pravo na rozdil.“ (Polacek, 2017,
s. 81)

6.5 Dalsi druhy odpovédnosti dopravce

6.5.1 Paramount klauzule

Dle &l. 7 odst. 3 Umluvy CMR odpovida dopravce opravnénému za veskeré vylohy a $kody
vzniklé z ddvodu opomenuti uvést do nakladniho listu uidaj o tom, Ze se doprava uskute¢nuje
podle Umluvy CMR. Tuto informaci méa dopravce uvadét proto, aby bylo jasné, jaké pravo je
v pfipadé vzniku sporl rozhodné, coz je dulezité zejména, pokud spor fesi soud v nesmluvnim
staté. (Krofta, 2009, s. 141)

6.5.2 Ztrata ¢i nespravné pouziti dokladu

Dle &l. 11 odst. 3 Umluvy CMR odpovida dopravce za ztratu nebo nespravné pouziti doklad
v nakladnim listé uvedenych a k nému pfipojenych nebo dopravci odevzdanych, pficemz
nahradova povinnost dopravce je omezena na ¢astku, kterou by hradil pfi ztraté zasilky. Toto
ustanoveni se vztahuje pouze na doklady, nikoliv na odesilatelem poskytnuté informace
a pokyny. Tim je odesilatel donucen pfedavat veSkeré informace v pisemné podobé, coz ma
za cil eliminovat pfipadna nedorozuméni a komplikace plynouci pouze z ustniho pfedani
informaci. (Sedlacek, 2009, s. 186-187)

6.5.3 Neprovedeni prikazll odesilatele nebo prijemce

Dle ¢l. 12 odst. 7 odpovida dopravce za neprovedeni pfikazi odesilatele nebo pfijemce. Dale
také v pfipadé, kdy pfikaz provede, ale nevyzada si pfedlozeni prvniho vyhotoveni nakladniho
listu. Nahradova povinnost dopravce je v téchto pfipadech neomezena. Podminkou je, aby
pfikaz byl proveditelny a platny. Pokud by dopravce nepodal pfikazci zpravu o nemoznosti
vykonani pfikazu, stava se za vzniklou Skodu odpovédnym podle pfedpist narodniho pravniho
fadu. Je tfeba poznamenat, Ze se odpovédnost vztahuje pouze na kody finan&ni, ne na Skody

na zasilce ¢i Skody plynouci z pfekroCeni dodaci Ihlty. (Krofta, 2009, s. 141-142)

6.5.4 Dobirka

Dle ¢&l. 21 je dopravce povinen pfi vydani zasilky pfijemci od n&j vybrat dobirku. Pokud tento
zavazek nesplni, pak musi odesilateli poskytnout nahradu Skody do vyse dobirky. Dobirkou je

v praxi myslena zejména samotna cena zbozi, dale pak tfeba dopravné a mytné, nikoliv vSak
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napfiklad cla hrazena najatym zasilatelem. Ddulezité je, Zze dobirka musi byt vybrana
v hotovosti. (Sedlacek, 2009, s. 383-385)

6.6 Nahradova povinnost dopravce

Na rozdil od vnitrostatni prfepravy zbozi, kde ma dopravce neomezenou odpovédnost,
v mezinarodni prepravé ma az na vyjimky odpovédnost omezenou.! To méa za cil podpofit
dopravce v prepravach hodnotnych zasilek, ale zarover garantovat odesilateliim (pfijemcim)
urcité odskodnéni v pfipadé ztraty zasilky, jejiho poSkozeni &i prodleni s dodanim. Pokud by
vSak dopravce Skodu zpUsobil umysiné nebo vznikla-li by Skoda z dlvodu nedbalosti, ktera se
povazuje za rovnou umyslu, pak omezenost odpovédnosti pfestava platit. Za nedbalost rovnou
umyslu je povazovana hruba nedbalost, popfipadé védoma lehkomysinost. Dalsi vyjimku, kdy
Ize pozadovat vyS$Si nahradu je v pfipadé tzv. udané ceny zasilky nebo zvlastniho zajmu na
dodani zasilky. O téchto pfipadech pojednavaji nasledujici podkapitoly. (Sedlacek, Florian,
2017, s. 39, 45)

VySe nahrady $kody se dle &l. 23 Umluvy CMR vypog&itava z hodnoty zasilky v misté a dobé
jejiho prevzeti k prepravé. Hodnota zasilky se ur€uje podle burzovni ceny, neni-li burzovni
cena, podle bé&zné trzni ceny a neni-li ani ta, pak podle obecné hodnoty zboZzi stejné povahy
a jakosti. Limitem nahrady Skody je 8,33 zuctovacich jednotek za kilogram chybéjici hrubé

hmotnosti. Navic se hradi i dovozné, clo a jiné vylohy vzniklé v souvislosti s pfepravou zasilky.

V pfipadé, kdy se jedna o Skodu zplsobenou z divodu pfekroceni dodaci Ihaty, je dopravce

povinen hradit Skodu jen do vySe dovozného.

6.6.1 Udana hodnota zasilky

Dle &l. 24 Umluvy CMR se odesilatel mGze s dopravcem dohodnout o rozsifeni dopravcovy
odpovédnosti za poskozeni &i ztratu zasilky, pficemz za to odesilatel musi dopravci zaplatit
dohodnuty pfiplatek k pfepravnému. Cenu zasilky pfekracujici hranici uvedenou v €&l. 23 musi

odesilatel uvést do nékladniho listu.

1K 1. lednu 2019 nabyva ucinnosti novela ¢. 304/2017 Sb., ktera obsahuje mimo jiné ustanoveni § 9a,
jez pfinasi podstatnou zménu pro vnitrostatni nakladni dopravu. Nové se totiz uzaviené prepravni
smlouvy fidi nékterymi ustanovenimi Umluvy CMR i ve vnitrostatni silniéni dopravé. Jedna se o zasadni
zmény v otazkach uzavirani a provadéni prepravni smlouvy, odpovédnosti dopravce, reklamace
a prepravy provadéné postupné nékolika dopravci.

31



6.6.2 Zvlastni zajem na dodani

Obdobnym pfipadem jako sjednani dohodnuté ceny zasilky je pak sjednana Castka zvlastniho
zajmu na dodani zasilky vyplyvajici z &l. 26 Umluvy CMR. Tato sjednana &astka musi byt
rovnéz zanesena do nakladniho listu. Na rozdil od €l. 24 se zvlastni zajem na dodani vztahuje
kromé ztraty a poSkozeni zasilky také na prekroCeni dodaci lhaty. Navic se podle odst. 2 ¢l.
26 muze nezavisle na nahradach skod stanovenych v €lancich 23, 24 a 25 pozadovat nahrada
dalSich prokazanych Skod az do ¢astky udaného zajmu na dodani. Témi mohou byt napfiklad
usly zisk, ztrata z podnikani ¢i cena obliby. Existuji ovSem i odborné nazory, které deklaruji,
ze smyslem €l. 26 neni moznost nahrady veskerych Skod. Potom plati, ze by dopravce mél
hradit alespor Skody pfimo souvisejici s pfepravou €i s udanym zajmem. (Sedlacek, Florian,
2017, s. 49-51)

6.6.3 Hruba nedbalost a umysina Skoda

Byla-li Skoda zpusobena umysIné nebo takovym jeho zavinénim, které se podle prava soudu,
u néhoz se pravni véc projednava, povazuje za rovnocenné imyslu, pak se dle &l. 29 Umluvy
CMR dopravce nemuze odvolavat na ustanoveni kapitoly IV. (8lanek 17-29) této Umluvy, ktera
vylu€uji nebo omezuji jeho odpovédnost anebo prenaseji diikazni bfemeno. Totéz plati i pro
zastupce nebo pracovniky dopravce nebo jiné osoby pouzité dopravcem k provedeni pfepravy

jednajici v ramci svych pracovnich ukold.

Umluva CMR umysl & umyslu rovnocenné jednani nedefinuje a dle vyse zminéného vyplyva,
Ze si je tfeba pomoci pfisluSnym narodnim pravem. Za umysl se pak poklada ,takové jednani,
Jjehoz dusledek byl pfimo zamyslen nebo jestlize si jednajici osoba musela byt védoma, Ze
takovy ddsledek zpusobit mize.” (Sedlacek, 2009, s. 472)

Cesky pravni fad rozlisuje mezi jednanim Umyslnym a jednanim z nedbalosti, pfiemz si
vypomaha pravem trestnim. To povazuje za umysl pfimy, pokud Skiadce chtél porusit nebo
ohrozit chranény zajem. V pfipadé, kdy Skidce védél, Zze svym jednanim Skodu zplsobit muze
a je srozumeén se Skodlivymi nasledky, jedna se o umysl nepfimy. Z toho plyne, Ze pfi védomé
nedbalosti Skudce védél, ze muze porusit nebo ohrozit chranény zajem, ale bez pfiméfenych
davodu spoléhal, Zze takové poruSeni nebo ohrozeni nezpusobi. Naopak pfi nevédomé
nedbalosti o mozném zpusobeni poruseni nebo ohrozeni chranéného zajmu nevédél, ackoliv

to podle skutecnosti pfedvidat mél a mohl. (Polacek, 2017, s. 96)
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V soudnich rozhodnutich se €asto objevuje také pojem ,hruba nedbalost®, ktery zahrani¢ni
pravni fady ztotoziuji se zavinénim rovnocennym umyslu.

Je nutno zduraznit, Zze témér zadna z pojistnych smluv nekryje Skodu zapfi¢inénou zptisobem
vyplyvajicim z €l. 29 a jeji finan¢ni dopad je proto pro dopravce mnohdy fatalni. Zejména pokud
se jedna o hodnotové vyznamné zasilky. Dopravce by tak mél byt velmi peclivy a jednat se

zvySenou opatrnosti pfi vybéru zaméstnancu a spolupracujicich subjektl.

6.6.4 Cena zvlastni obliby

U narodniho prava se setkavame dale s nahradou ceny zvlastni obliby, kdy dle § 2969 odst.
2 ob¢. zak. je Skldce povinen nahradit poSkozenému cenu zvlastni obliby, poskodil-li véc ze
svévole nebo Skodolibosti. Jedna se o véc majici pro vlastnika takovou cennost, ze pouha
nahrada do vySe ceny této véci neni dostate¢na. Jde o véci, k nimz ma vlastnik vybudovany
osobni vztah a stavaji se pro néj nenahraditelné. Pfikladem muze byt rodinna sbirka nabytku,

suvenyry z cest apod. (Sedlacek, Florian, 2017, s. 33)

6.7 Zprosténi dopravcovy odpovédnosti

Cl. 17 Umluvy CMR dé&li okolnosti zbavujici dopravce jeho odpovédnosti na okolnosti, které
dopravce musi sam prokazat (odst. 2) a na ty, u nichz staci, pokud dopravce osvédci, ze ke

Skodé doslo v ramci nékteré pficiny uvedené v odst. 4 tohoto &lanku.

6.7.1 Neuprednostnéné pripady zprost'ujici dopravce odpovédnosti

Tuto kategorii tvofi okolnosti z €1.17 odst. 2 a jsou jimi:

1. Zavinéni opravnéného

Opravnénym je myslen kazdy, kdo maze vac&i dopravci nabyt pravni narok na nahradu skody.

Témi jsou zejména odesilatel a pfijemce.

2. Zavinéni prikazem opravnéného, ktery nebyl vyvolan nedbalosti dopravce
Zde je tfeba poznamenat, Ze pfikazy opravnéného musi byt v souladu se zakonem a musi byt
splnitelné. Pokud tomu tak neni a dopravce je i pfesto spini, pak se stava spoluodpovédnym

za vzniklou Skodu.

3. Vlastni vada zasilky

Vlastni (zvlastni) vadou zasilky se mysli takové vady, jez nejsou pro dané zbozi

charakteristické. Jsou to vady nepfirozené a neoCekavatelné z hlediska jeho pfirozené povahy.
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Aby se dopravce mohl dovolavat zprosténi své odpovédnosti z divodu této okolnosti, musi

k vlastni vadé na zbozi dojit v pribéhu prepravy.

4. Okolnosti, které dopravce nemuze odvratit a jehoz nasledky odstranit neni v jeho
moci
Jedna se o Skody vzniklé z divodu neodstranitelné €i neodvratitelné okolnosti, ke kterym dojde
i pfes veSkerou vynaloZenou péci dopravce. Mezi tyto okolnosti patfi napfiklad stavky,
uzavieni hranic €i ozbrojené prepadeni. Dale napfiklad technicka zavada vozidla, ktera vSak
musi vzniknout vnéjsi pficinou jako je napfiklad praskla pneumatika z dlivodu najeti na zbytky
neodklizenych Casti vozidla z pfedchozi havarie. Nespadaji sem tedy vady zpUsobené
technickym stavem vozidla, ten ma byt pravidelné kontrolovan fidi€em. Okolnosti v§ak nelze
povazovat jen za tzv. okolnosti vyS$Si moci. Nejedna se pouze o vnégjSi okolnosti, ale
i 0 okolnosti vnitfniho puvodu jako pozar skladu zpusobeny nedbalosti servisni firmy nebo

nemocni zaméstnanci dopravce z hlediska epidemie. (Sedlacek, 2009, s. 283-296)

6.7.2 Uprednostnéné pripady zprost'ujici dopravce odpovédnosti

Pfipady obsazené v €l. 17 odst. 4 dopravce zbavuji odpovédnosti bez nutnosti prokazovani,

zminénych pfipadl z odst. 2, ustanoveni odst. 4 se vztahuje pouze na ztratu nebo poskozeni
pfepravované zasilky, nikoliv na Skody zplUsobené pFekroenim dodaci Ihity. Tyto

upfednostnéné skute€nosti jsou:

1. Pouziti otevienych vozidel bez plachet, bylo-li takové pouziti vozidel vyslovné

dohodnuto a poznamenano v nakladnim listé
2. Chybéjici nebo vadny obal zasilky

3. Manipulace, nalozeni, ulozeni nebo vylozeni zasilky odesilatelem, pfrijemcem nebo

osobami za né jednajicimi

4. PFirozena povaha uréitého zbozi, pro kterou podléha Upiné nebo caste¢né ztraté
anebo poskozeni, zejména lomem, rzi, vnitinim kazenim, vysychanim, unikanim,

normalnim ubytkem nebo plisobenim hmyzu nebo hlodavcu
5. Nedostatec¢né nebo vadné znacky nebo cisla jednotlivych kust zasilky

6. Preprava zivych zvirat
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7 Lhaty v prepravnim pravu

Nasledujici podkapitoly shrnuji hlavni Ihlty v pfepravnim pravu, které jsou obecné relativné
kratké z dlvodu urychleni namitkového a reklamacniho fizeni. Lhatou se rozumi jednak
Casovy interval, béhem néhoz ma dojit k sjednané cinnosti, dale pak i doba, ve které jsou

smluvni strany povinny uplatnit své naroky proti druhé strané.

7.1 Dodaci lhuty

Dodaci Ih(ta nam udava Ihitu, béhem niz ma byt zbozi pfepraveno z mista nakladky do mista
vykladky (uréeni). Umluva CMR konkrétni dodaci lhity neuréuje, ale v &l. 19 hovofi
o disledcich plynoucich z jejich pfekroceni. Dodaci lhata je budto sjednana v prepravni
smlouvé nebo se Fidi jednotlivymi Umluvami &i vnitrostatnimi pravnimi pfedpisy. Dodaci lhatu
v eském prostiedi fesi § 2558 ob¢€. zak. dle néhoZz je dopravce povinen provést piepravu bez
zbyte¢ného odkladu. Vyklad tohoto pojmu mulze byt problematicky a v praxi se podpurné
pouzivaji i dodaci Ihuty jinych prepravnich predpist jako napfiklad VSeobecné prepravni
podminky SdruZeni automobilovych dopraved CESMAD BOHEMIA ¢&i v zasilatelskych
podminkach Svazu spedice a logistiky Ceské republiky. (Sedlagek, Florian, 2017, s. 91-92)

7.2 Reklamacni lhity

Reklamacni Ihuty jsou Ihuty uréené pro vzneseni namitek proti Skodam, které béhem prepravy
vznikly a zabyva se jimi &l. 30 Umluvy CMR. Lhity se li$i podle toho, zda $koda vznikla
z dlvodu prekroceni dodaci Ihlty ¢i poSkozeni, pfipadné ztraty zasilky. Dle ¢l. 30 odst. 1 je
pFijemce opravnén uplatnit vic¢i dopravci naroky za ztratu nebo poskozeni zasilky nejpozdéji
do 7 dnu ode dne vydani zasilky (nepocitaji se nedéle a svatky). Musi se vSak jednat o Skodu
zjevné neznatelnou a vyse uvedené vyhrady musi byt u€inény pisemné. Pokud by $lo o ztratu
nebo poskozeni zjevné znatelné, pak pfijemce mlze reklamaci provést nejpozdéji pfi prevzeti
zasilky. Z odst. 2 pak dale vyplyva, ze pokud byl stav zasilky nalezité zjistén prijemcem
a dopravcem, reklamaci muze pfijemce provést pouze pokud Slo o Skodu neznatelnou
a posle-li pisemné dopravci vyhrady do 7 dnl po tomto zjisténi. Je nutno poznamenat, ze ¢l.
30 Umluvy CMR se nevztahuje na reklamace UpIné ztraty zasilky (napf. z diivodu odcizeni),
kterou se zabyva ¢l. 17. Narok na nahradu z pfekro€eni dodaci lhuty pak fesi odst. 3 podle

néhoz musi pfijemce zaslat pisemnou vyhradu do 21 dnu od doby pfedani zasilky pFijemci.
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7.3 Promilceci Ihuaty

Doby proml&ecich naroku v pfepravé chrani dopravce pied nepfimérené dlouhymi Ihitami, ve
kterych by mohli reklamanti uplatiiovat své naroky a vystavovat tak dopravce po neurcité
dlouhou dobu pravni nejistoté. Neznamena to, Ze z dlvodu promli¢eni v soudnim Fizeni zanika
samotné pravo, ale jen ztraci soudni vymahatelnost. PInéni z promléeného naroku tak povinny
veriteli nadale poskytnout maze, aniz by se jednalo o bezdivodné obohaceni. (Krofta, 2009,
s. 178)

Naroky z preprav se dle ¢l. 32 Umluvy CMR proml8uji na jeden rok. V pfipadé umyslu &i
zavinéni rovnocenného umyslu se tato doba prodluzuje na tfi roky. PromliCeci Ih(ita poc€ina
bézet:
-V den vydani zasilky pfi Castecné ztraté, posSkozeni nebo pfekroeni dodaci lhaty
- 30. dnem po uplynuti dohodnuté dodaci Ihuty pfi Uplné ztraté zasilky, popfipadé
nebyla-li doba dohodnuta, 60. dnem po prevzeti zasilky dopravcem

-V ostatnich pfipadech uplynutim tfi mésict ode dne uzavieni pfepravni smlouvy

Pro Uplnost je tfeba dodat, Ze den, kterym promiceci IhGta pocina bézet, se do promliceci doby

nepodita.

7.4 Prekluzivni Ihaty

Prekluze znamena zanik prava jeho neuplatnénim ve stanovené Ihité. Od promiceni se liSi
tim, Ze neni v8eobecna a nastava jen v pravnimi ptedpisy stanovenych ptipadech. V Umluvé
CMR se s ni setkavame, v jiz vySe zminéném ¢l. 30 odst. 3, ktery udava lhatu 21 dni ode dne
predani zasilky pfijemci na uplatnéni naroku na nahradu z dlivodu prekro¢eni dodaci lhuty.
Dale pak v &l. 20 tykajiciho se Ih(t u znovunalezenych zasilek. Zasilka je povazovana za
ztracenou, nebyla-li vydana do 30 dnd po uplynuti sjednané Ih(ty, pfipadné do 60 dnd, pokud
lhata sjednana nebyla. Opravnény muze pisemné pozadat dopravce, aby byl bezodkladné
zpraven, bude-li zasilka nalezena do jednoho roku po vyplaceni nahrady. Stane-li se tak, pak
ma opravnény lhutu 30 dnl k podani Zzadosti o vydani zasilky. Musi vSak splnit zavazky
vyplyvajici z nakladniho listu a vratit pfijatou nahradu. Nahrada Skody za pfekroenou dodaci

Ihatu se mu vSak zachovava.
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8 Reklamacni rizeni

Pokud dojde ke Skodni udalosti, a tedy k finanéni Ujmé, nasleduje reklamacdni Fizeni, jez je
nastrojem pro finanéni vyrovnani mezi odpovédnym za vzniklou Skodu a poSkozenym.
Dulezité je dodrzeni spravného postupu, ktery v mezinarodni silniéni pfepravé zbozi vychazi
z Umluvy CMR a v pfipadé, Ze se jednd o pojistnou udalost také pojistnych podminek. Obecné
Ize Fici, Zze cilem dotCenych subjektu je, aby reklamaéni Fizeni probé&hlo co nejhladCeji, bez
zbyte€ného protahovani a komplikaci, pfiemz snahou je pfedejit pfipadnému soudnimu
fizeni. Vzdy je tfeba usilovat o to, aby vznikla Skoda a jeji nasledné feSeni co nejméné
poskodila vztahy mezi dodavatelem pfepravy a odbératelem, popfipadé ostatnimi ucastniky,

jichz se Skodni fizeni tyka.

Kazdé reklamacni Fizeni se odviji od toho, jakym zplsobem a jak velka Skoda vznikla, kdo je
za ni odpovédny, zda poskozené zbozi bylo pojisténo atd. Vzdy se tak jedna o jedineény
pfipad, a proto je tfeba pfi provozovani prepravy zbozi znat dobfe celou problematiku
odpovédnosti a byt srozumén s veSkerymi moznymi situacemi, které mohou nastat. Reeni
Skodni udalosti v procesu reklamacniho Fizeni vyrazné usnadni, pokud je fadné vedena
veskera Skodni dokumentace. To znamena v nakladnim, popfipadé dodacim listé je spravné
vyplnéno mnozstvi a rozsah posSkozeného zbozi atoto je podepsano obéma smluvnimi
stranami. Pfi vétSi Skodé se doporucuje za ucCelem presnéjSiho stanoveni rozsahu Skody

k pfejimce zboZzi pfizvat havarijniho komisare.
Jak probiha reklamacni fizeni je dale rozvedeno v praktické Easti prace, kde jsou analyzovany

konkrétni Skodni udalosti z praxe a v ramci nich je popsano, jak pfi vzniku Skody dochazi

k financnimu vypofadani mezi ucastniky pfepravy.
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9 Prevence a pojisténi

V mezinarodni pfepravé zbozi se Ize setkat s celou fadou rizik, kterda mohou zpUsobit Skody,
jejichz nasledky mohou byt pro provozovatele pfepravy az devastujici. Ke §kodnim udalostem
dochazi v posledni dobé &im dal tim Castéji, a proto je zapotfebi co nejvice eliminovat potencial
jejich vzniku. Skodam plynoucim z provozovani mezinarodni pfepravy zboZi nelze zcela
predejit, ale Ize je omezit pomoci dikladné prevence. Pokud ke Skodam, i pfes snahu jim
zabranit, presto dojde, je dllezité dopady Skod co nejvice minimalizovat. Je proto na misté
zfizeni pojistné smlouvy. V nasledujicich podkapitolach je problematika prevence a pojisténi

v silniéni pfepravé zbozZi podrobnéji popsana.

9.1 Prevence
Podnikani v oblasti mezinarodni silnic¢ni pfeprave je velmi rizikovou €innosti a pro jeji uspésné
provozovani je proto nezbytnou podminkou prevence. V celém procesu prepravy zbozZi je

mnoho faktoru, na které by se mél peclivy dopravce, resp. speditér zaméfit.

Nejvétsi riziko obecné predstavuje lidsky faktor. Je dulezité, aby vSichni zaméstnanci byli
fadné proskoleni a dostate¢né motivovani vykonavat svoji praci svédomité a dukladné. S tim
jsou spojena i kontrolni a bezpe&nostni opatieni, ktera by méla v ramci celého logistického

fetézce podniku zajistit bezpeénost zasilky.

Podcerniovan byva mnohdy dale smluvni proces, kdy dopravci nalezité nevénuji pozornost
podminkam smlouvy a pokynim odesilatele. Dopravce by mél smlouvu kazdé objednavky
vzdy prostudovat a zhodnotit jeji proveditelnost, pfipadné navrhnout zmény podminek.
Nerespektovani smluvnich podminek a pokyn( odesilatele totiz vede k hrubé nedbalosti ze

strany dopravce, coz pfinasi své dusledky.

Dale se nesmi opominat ani technicka stranka prepravy, a to zejména fadny technicky stav
vozidel, v€etné dalSich pouzitych zafizeni, jako je chladici agregat apod. Mélo by byt zcela
automatické, Ze dopravce dba na pravidelnou servisni kontrolu a udrzbu svych vozidel, coz by

také mél byt schopen nalezité dolozit.

Nejrizikovéjsi €ast v ramci celého procesu pak byva samotna pfeprava zasilky. Je tfeba, aby
dopravce zvazil nejvhodnéjsi prepravni trasu a zvolil konkrétni bezpecnostni opatfeni dle
stupné rizikovosti dané zasilky. Nejvétsi riziko v ramci pfepravy pfedstavuje odstaveni vozidla

se zasilkou, proto je pfihodné, aby nutnost zastavovani dopravce maximalné minimalizoval.
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Toho muze dosahnout napf. plnou nadrzi pfed nakladkou, pfenosnym WC, volbou vhodné
trasy, pouzitim dvou Fidi¢l atd. Je vSak jasné, ze v mezinarodni pfepravé zbozi, kde preprava
probiha v ramci dlouhych tras, se neni mozné prestavkam v jizdé zcela vyhnout, a to zejména
z dlvodll bezpecénostnich prestavek fidicu dle Dohody AETR. Pokud tedy fidi¢ vozidlo musi
pozadovano zastavovani pouze na hlidanych mistech. Dale je vhodné pouziti pasivnich
bezpecnostnich prvku, jako je imobilizér, alarm &i pouziti skfifového vozidla na misto plachty.
(Sedlacek, Florian, 68)

V neposledni fadé by dopravce mél klast diraz na dikladné ovéreni identity pfijemce pfi
prfedavani zasilky. Nebyva totiz vyjimkou, Ze pfi doruCeni zasilky dopravce neprovede
v podstaté zadnou kontrolu totoznosti pfijemce, coz muize mit nepfijemné nasledky.
(Sedlacek, Florian, 146)

9.2 Pojisténi
V ramci pojidténi pfepravy zboZi Ize sjednat dva zakladni druhy pojisténi:
a) zbozové pojisténi

b) odpovédnostni pojisténi

Zbozové pojisténi, tzv all risks pojisténi, je pojisténim majetkovym, slouzici k nahradé skod na
zasilce béhem jeji prepravy, pficemz je nerozhodné, kdo Skodu zpusobil. Toto pojisténi je
v zgjmu odesilatele, kterému poskytuje kompletni ochranu v pfipadé vzniku Skody na zasilce.
PojiStovna je povinna uhradit klientovi jednak Skody pfesahujici dopravcovu odpovédnost,
zaroven pak i poskytnout nahradu za Skody, u nichz se dopravce zprostil odpovédnosti dle
Umluvy CMR. Je tieba dodat, Ze dopravce neni povinen sjednavat poji$téni prepravy zasilek.
V praxi k uzavieni zbozového pojisténi dochazi vétSinou jen v pfipadé, kdy majitel zbozi zada
zasilateli, resp. dopravci pfikaz o jeho sjednani. ZbozZové pojisténi Ize uzavfit pro kazdou
jednotlivou pfepravu zasilky nebo pro vSechny zasilky, které firma pfepravuje prostfednictvim

ramcové smlouvy. (Roubal, s. 177)

Pro uplnost je tfeba upozornit na vyluky z pojisténi, které jsou vzdy obsazeny v pojistnych
podminkach, a které by mél klient dikladné prostudovat. Obecné byvaji z pojistného kryti
vylou¢eny Skody zplsobené umysinym jednanim, vadnym &i nevhodnym obalem zasilky, Ci

loZzenim zasilky v dopravnim prostfedku, platebni neschopnosti dopravce atd.
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Druhy pfipad, tedy pojisténi odpovédnosti dopravce, resp. zasilatele kryje pouze Skody, za
néZ je dopravce (zasilatel) zodpovédny dle &. 17 Umluvy CMR. Je nutné, aby dopravce
dokumentoval a dolozil vznik a rozsah veSkerych nasledkll Skod a s nimi spojenych
vynalozenych nakladl. Pojisténi rovnéz kryje naklady vynalozené na odvraceni nebo

minimalizaci $kod. (Roubal, s. 166)

Kromé vySe zminénych zakladnich druh( pojisténi je mozné sjednat i dalSi, doplfikova

pojisténi, jako je pojisténi rychlekazitelného zbozi, nadrozmérnych nakladu aj.
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10 Skodni udalosti v praxi

Tato Cast prace je zaméfena na Skodni udalosti, které se realné pfihodily. Podklady pro tyto
Skodni udalosti jsou od spole¢nosti Cargo Prague, jez je zasilatelska spole¢nost plsobici na
trhu jiz vice jak 20 let. Z jeji dlouhodobé praxe tak byly vybrany tfi typické, ¢asto se opakuijici
pfipady Skodnich udalosti, které jsou nasledné analyzovany. U vybranych pfipad( je popsano,
za jakych okolnosti se udaly, co k nim vedlo a jaké byly jejich nasledky. Dale je rozvedeny
postup jejich feSeni a jsou shrnuty zjisténé poznatky tykajici se Skod v mezinarodni kamionové
prepravé v praxi. Ty by mély slouZit jako ponauceni a doporuceni pro lidi pracujici v tomto
odvétvi. Na pfikladech Ize ilustrovat aplikaci mezinarodnich umluv pro pfepravu zboZi v praxi,

zejména Umluvy CMR a vyzdvihnout daleZitost prevence a pojisténi v této oblasti podnikani.

10.1 Skodni udalost 1 — odcizeni zbozi

10.1.1 Popis

V prvnim pfipadé se jedna o kradez zbozi béhem pfepravy. Tuzemsky zakaznik si
u zasilatelské firmy Cargo Prague objednal pfepravu komponentti do poéitadt ze Spanélska
do Ceské republiky. Preprava probé&hla systémem sbérné sluzby Cargo Prague.
Pfepravovanou zasilkou byla elektronika, ktera se obecné klasifikuje jako citlivé zbozi, tedy
zboZi nachylné ke kradezim. Navic je to komodita, kterou je tfeba prfepravovat a manipulovat
se zvySenou opatrnosti, nebot elektronika obecné je zboZi snadno poskoditelné a ma vysokou
hodnotu. Mistem odeslani zasilky bylo Spanélsko, které je u pojistoven vedeno na seznamech
zemi se zvySenym rizikem kradeze. Jiz z vySe uvedeného vyplyva, Ze pfeprava by méla
podléhat reZimu se zvySenou obezfetnosti. Zakaznikovi bylo nabidnuto zboZzové pfipojisténi,

tzv. all risks, které zékaznik akceptoval.

Jelikoz se nejednalo o zasilku, ktera by zaplnila cely kamion, ale o z&silku velikosti Ctyf palet
a celkové hmotnosti cca 2 tuny, bylo z ekonomické vyhodnosti disponentem Cargo Prague po
konzultaci se zédkaznikem rozhodnuto zasilku pfepravit systémem sbérné sluzby, a ne pfimym
kamionem. To znamena zasilku svozovym systémem Spanélského partnera dopravit do
sbérného skladu v Barceloné, kde se zbozZi do¢asné uskladni. Poté je zboZi naloZzeno na
pravidelnou kamionovou linku, kterou se prepravuji hromadné jednotlivé zasilky ze sbérného
skladu v Barcelon& do sbérného skladu spolecnosti Cargo Prague v Ceské republice, ktery se
nachazi v Hofovicich u Berouna. Odtud je zbozZi distribuovano ke kone&nym pfijemcim. Vyse
uvedena zasilka byla tedy v ramci sbérné sluzby pfepravovana tfemi prfepravnimi prostfedky

(svoz, hlavni tah, rozvoz) a 2x manipulovana ve sbérnych skladech v Barceloné a Hofovicich.
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Pro pfepravu mezi sbérnymi sklady (hlavni tah) byl s ohledem na bezpe&nost zbozi zvolen
plachtovy kamion smluvniho dopravce se dvéma fFidi€i. Zbozi bylo ve sbérmném skladé
v Barceloné fadné nalozeno, pocet jednotlivych zasilek a jejich umisténi a upevnéni
v nakladovém prostoru bylo zkontrolovano fidi¢em a preprava byla v dopolednich hodinach
zahdjena tak, aby v odpolednich hodinach nasledujiciho dne bylo zbozi dopraveno do
sbérného skladu v Ceské republice. Dle Dohody AETR jsou fidi&i povinni dodrZovat rezim
bezpeCnostnich pfestavek na regeneraci sil. Jedna z téchto pfestavek probihala v noénich
hodinach u Cerpaci stanice Shell ve Francii. Oba FidiCi travili Cas v kabiné vozu, kdyz doslo
k vioupani do vozidla. Kradez nebyla dokonc¢ena, jelikoz zlodé&ji byli vyruseni jednim z Fidica,
ktery poté, kdyz slySel podezielé zvuky v nakladovém prostoru kamionu vykonal kontrolni
prohlidku. Zlodéji i s pfistavenou dodavkou uprchli. Nasledné byla pfivolana policie, byl zjistén
rozsah kradezZe a 8koda byla zaprotokolovana. Rano byla udalost nahlaSena na pojistovnu

a zakaznikovi, ktery pfepravu objednal.

Poté byla pfeprava dokon€ena a zbozi pfes sbérny sklad dodano pfijemci. K vykladce byl
povolan havarijni komisaF, nominovany pojistovnou. Skoda byla v souginnosti s pfijemcem
zboZi fadné zdokumentovana a zaprotokolovana. Pozdéji byla zakaznikem vycislena pfesna

hodnota ukradeného zbozi a v pIné vySi pfenesena na firmu Cargo Prague.

10.1.2 VyresSeni udalosti

Zasilatelska firma Cargo Prague vyreklamovala $kodu u smluvniho dopravce, s nimz méla
uzavienou smlouvu o prepravé zasilky a ktery pfepravu fyzicky provadél. Jelikoz bylo
aplikovano pfipojisténi all risks, S8koda byla uplatnéna u smluvni pojiStovny Cargo Prague.
Pojistovna po dodani vSech nezbytnych dokumentt a po uplynuti IhGty nezbytné pro policejni
vySetfeni pfipadu vzniklou Skodu po odecteni smluvné domluvené spoluucasti uhradila pfimo
zakaznikovi. Ukradeno bylo zbozi z jedné palety o hmotnosti cca 400 kg v celkové hodnoté
cca 550 tis. K&. Vzhledem k limitu odpovédnosti dopravce dle Umluvy CMR vyplyvala vyse
nahrady ze strany dopravce pfi vySe uvedené hmotnosti cca 100 tis. KE. Tuto ¢astku nasledné
v ramci regresniho fizeni pozadovala pojiStovna po smluvni pojiStovné dopravce, ktery

prepravu fyzicky provedl.

10.1.3 Aplikace teorie v praxi

Vzhledem k riskantni povaze prepravovaného zboZi byli zvoleni na misto jednoho fidiCe
kamionu Fidi€i dva. PouZiti dvou Fidi€u zvySuje bezpelnost pfepravy z nékolika duvoda.

NejdulezitéjSim z nich je snizeni poctu nutnych zastaveni z divodu bezpecnostnich zastavek
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Vv

kdyz maiji vozidlo na starosti fidi¢i dva namisto jednoho. Jeden fidi¢ vzdy muze zlstat pobliz
vozidla a hlidat ho, zatimco druhy Fidi¢ si mize jit koupit ob&erstveni &i pouzit WC. Je
samoziejmé, Ze vyuziti dvou fidi€u je nakladnéjsi, ovSem pfi pfepravach cennych zasilek
doporucené a v kone¢ném dusledku se vyplati pfiplatit za jednoho Fidi¢e navic nez riskovat

vznik vysokych Skod.

Prestoze byli v tomto pfipadé dva fidi€i pouziti, doslo i tak k vloupani do vozidla. Je tfeba fici,
Ze predejit kradezi zbozi je otazkou vice faktor. Témi jsou i pasivni bezpecnostni prvky, jako
je napfiklad pouziti alarmu Ci skfifového navésu s pevnou nastavbou. S kazdym dalSim
bezpecnostnim opatfenim ovdem stoupaji naklady a je tak na dopravci, aby se rozhodl, do
jaké miry se mu zbozZi vyplati zabezpedit. Velkym problémem usnadiujici kradeze zasilek
obecné byvaji odpocivadla, resp. ¢erpaci stanice, a to z hlediska jejich rozmisténi a vybaveni.
Neni vyjimkou, Ze na trasach pouZivanych k pfepravé zboZi je vyskyt odpoc&ivadel mnohdy
nedostateCny s ohledem na vysoky podil kamionové dopravy. Ani vybaveni odpocivadel
nebyva vétsinou z hlediska bezpeé&nosti na uspokojujici trovni. Casty je pfipad, kdy jsou
odpocivadla pfeplnéna a fidi¢i kamionl tak musi volit jina mista pro zastavovani, ktera byvaiji

nevhodna a velmi rizikova z pohledu kradezi.

Jak Ize vidét z udaného pfikladu, pfi pfepravé cennéjSiho zbozi, popfipadé zbozi nizké
hmotnosti se vyplati (a je i t¢éméF vzdy pozadovano zakaznikem) k odpovédnostnimu pojisténi,
kdy prepravce rudi limitovanou zodpovédnosti dle Umluvy CMR sjednat také pojisténi
zbozové. Pokud totiz dojde ke Skodni udalosti, nahrady vzniklé Skody pfi limitované

zodpovédnosti byvaji nedostateéné a mohou byt jen zliomkem skuteéné vySe Skody.

Popsany pfiklad je pomérné jednoznacny, co se ty¢e odpovédnosti za Skodu. Zakaznik uzavrel
se zasilatelskou firmou Cargo Prague pfepravni smlouvu o pfepravé zbozi. Firma Cargo
Prague v tom pfipadé nese odpovédnost za cely proces prepravy z vychoziho do cilového
mista. Jedn& se o tzv. samovstup zasilatele, kdy bez ohledu na to, jestli zasilatelska firma
disponuje dopravnimi prostfedky je zodpovédna i za cely proces prepravy zbozi. V pfipadé
S8kody se proto zakaznik domaha nahrady i pokud ke Skodé dojde bé&hem pfepravy,
vykonavané prostfednictvim subdodavatele, vzdy u zasilatele, nikoliv u kone¢ného dopravce.
Pokud zasilatel dopravni prostfedky nevlastni a k pfepravé vyuziva dopravce, je pak na

zasilateli, jak se v pfipadé vzniku Skody béhem pFepravy s dopravcem vyrovna.
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Tak tomu je i v tomto rozebiraném pfipadé. Zasilatelska firma Cargo Prague nevlastni zadna
vozidla a uzavird na jednotlivé pFepravy smlouvy s dopravci, ktefi prepravy pro firmu
vykonavaji. Po dobu prepravy dle &l. 23 Umluvy CMR pfebira zodpovédnost dopravce do
omezené vySe 8,33 zuctovacich jednotek za kilogram chybéjici hrubé hmotnosti. Dopravce je
dle &. 17 odst. 1 Umluvy CMR odpovédny za ztratu nebo poskozeni zasilky od okamziku
prevzeti do vydani zasilky. Dale ¢l. 17 obsahuje za jakych okolnostni je dopravce své

odpovédnosti zbaven.

Je tfeba poznamenat, Ze i kdyz se zasilatel mize zakonné liberalizovat pfi prokazani
potfebnych dikazl své nevinny, v praxi dochazi k tomu, ze zasilatel pfevezme za Skodu
odpovédnost i pfes moznost vyvinéni se. Dlvod je Cisté takticky, berouci ohled na dobré
obchodni vztahy s klienty. Pro zasilatele je mnohdy mozné se zakonné zprostit odpovédnosti
a Skodu nechat uhradit dopravcem. To ma ovSem vétSinou za nasledek, Ze si dany zakaznik
v budoucnu jiz u tohoto zasilatele sluzby neobjednd, ale vybere sijiného a zasilatel tak pfichazi

o zdkaznika.

10.1.4 Poucéeni

PFeprava byla provedena spravné podle Umluvy CMR. Pfesto viak Ize uznat uréité pochybeni
v pfipadé provadéni bezpecnostni pfestavky. Pfi pfepravé zbozi s vy8si hodnotou a zejména
citivého zbozi se nedoporucuje parkovat na vefejnych nestiezenych parkovistich, ani na
parkovistich u erpacich stanic. Kamion by mél byt zaparkovan na hlidaném parkovisti, fyzicky
stfeZzeném a dobie osvétleném. Seznam takovych doporucenych parkovist Ize ziskat pfimo
u pojistoven. Také v tomto pfipadé, kdy kamion byl zaparkovan na vefejném prostoru mél
jeden fidi¢ odpocivat a druhy vykonavat fyzickou ostrahu. Pro vy3§i bezpelnost béhem
pFepravy mohl byt zvolen skfifiovy kamion. Zabranilo by to vniknuti zlodéju do nakladového
prostoru skrz rozfiznutou plachtu, jak tomu bylo v tomto pfipadé. Zbozi s vys$Si hodnotou mize

byt stfezeno také pomoci alarmu nebo Cipu udavajiciho polohu.
Kladné Ize hodnotit, Ze zasilatel informoval zakaznika o moznosti zbozového pfipojisténi

a zakaznik s jeho pouzitim souhlasil a za tuto sluzbu pfiplatil. Byla i dobra volba dvou fidi¢u,

pfestoze v daném pfipadé Ize polemizovat, zda béhem prestavky doslo k pochybeni.
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10.2 Skodni udalost 2 — nespravné pirezkoumani zjevného stavu zasilky
pfi nakladce

10.2.1 Popis

nakladce, a tedy jejim nespravnym uvedenim do nékladniho listu CMR.

Konkrétné se jednalo o ptepravu nealkoholickych napoju ze Spanélska do Ceské republiky
objednané u zasilatelské firmy Cargo Prague. Kamion subdodavatele byl pfistaven k nakladce
a zbozi bylo za dozoru fidie odesilatelem nalozeno na kamion. Jednalo se o 25 palet
napojl balenych v kartonech, tedy 95 kusu karton( na paleté. Zbozi na paletach bylo zabaleno
ve félii a félie prelepeny paskami. Ridi¢ kamionu pfi prevzeti zasilky potvrdil v nékladnim listu
CMR, ze pfevzal 2 375 kartonu. U vykladky bylo posléze zjisténo, ze folie na jedné paleté neni
dostate¢né napnuta a je roztrzena. Pfi nasledné kontrole vyslo najevo, ze chybi 34 kartond.

K pfipadu byla pfivolana policie CR.

10.2.2 VyresSeni udalosti

Skoda byla uplatn&na u dopravce, ktery ale s vy$i nahrady $kody nesouhlasil a obratil se na
soud. Nakonec jesté pfed zahajenim soudniho fizeni dopravce $kodu uznal a uhradil do vySe

sveé odpovédnosti.

10.2.3 Aplikace teorie v praxi

Na daném pfikladu Ize poukazat, jak je dilezité nezanedbat kontrolu zbozi pfi jeho prebirani
do vlastni odpovédnosti. Tuto skuteénost upravuje odst. 1 &l. 8 Umluvy CMR, ktery fika, ze
dopravce musi pfi prevzeti zasilky k pfepravé prezkoumat jednak zjevny stav zasilky
a nepoSkozenost jejiho obalu, dale pak i spravnost udaji v nakladnim listé o poctu kusu,

0 jejich znackach a Cislech a spravnost ulozeni zasilky na lozné ploSe kamionu.

U popsaného pfipadu doSlo k pochybeni ze strany dopravce pravé v zaznamenani poctu kus
zasilky do nakladniho listu. Je zfejmé, Ze u tak velkého mnozstvi kusu, jako bylo u této
pfepravy se nepfedpoklada, ze fidi€ bude kazdy jednotlivy kus zbozi pfepocitavat. Neni to
mozné jednak z Casovych divodu, dale ani z hlediska technického, jelikoz jednotlivé kusy
byvaji zabaleny a mnohdy tak ani nelze pouhym zhlédnutim zbozZi vidét obsah oball. Tomu
tak bylo i v tomto pfipadé, a proto se od Fidi€e oCekavalo, Ze na misto zaznamenani poctu
2 375 kartont do nakladniho listu CMR mél byt uveden pocet palet. Téch bylo 25 a je evidentni,

ze prepocCitat mnozstvi palet nebylo nikterak naroCné. Zasadni chyba fidiCe vSak byla, Ze
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nezkontroloval neporusenost vnéjSich oball. Pokud by tak ucinil, byla by zaznamenana
vyhrada do nakladniho listu CMR a odpovédnost za poSkozenou zasilku by byla na strané
odesilatele. V nasem pfipadé se ovSem predpoklada, Ze fidi€ zbozi pfevzal neporusené a ke

ztraté zbozi doslo béhem prepravy.

Na zakladé vySe uvedeného spoleCnost Cargo Prague pfeuctovala Skodu tzn. hodnotu
ztraceného zboZi v plné vysi na dopravce a ten ji byl nuceny v plné vysi uhradit i pfesto, Ze na
zakladé Umluvy CMR dopravce odpovida limitovanou odpovédnosti, tj. 8,33 zuétovacich
jednotek SDR (cca 10 EUR) na kg zbozZi. Celkova 8koda ukradeného zboZi nepfesahla

limitovanou odpovédnost dopravce.

10.2.4 Pouceni

Z ¢&l. 8 Umluvy CMR pak déle vyplyva, e pokud dopravce nema vhodné prostiedky na
prezkoumani spravnosti udajd uvedenych v nakladnim listu CMR, mlze tyto vyhrady i s jejich
odivodnénim do nakladniho listu zapsat a predejit tak pozdéjSim komplikacim. Tak tomu mélo
byt i ve vySe uvedeném pfikladu. Pokud by tedy odesilatel trval na tom, Zze se do nakladniho
listu musi uvést poCet kusu, a ne pocCet palet, pak by mél fidi€ poznamenat, Ze pouhym
zjevnym piezkoumanim zasilky nelze pfesny pocet potvrdit.

Dale je z naSeho pfipadu zjevné, ze téz§i zasilky o nizSi hodnoté jsou kryty jiz na zakladé
zakonem stanoveného odpovédnostniho pojisténi CMR. Zbozi na hmotnost spiSe lehci
a vykazujici vy8Si hodnotu je doporu€eno pfipojistit nadstandartnim zbozovym pfipojisténim
typu all risks. Takovym zbozim je napfiklad spotfebni elektronika, luxusni textil, cigarety,
hodinky apod. Kazdy zakaznik i zasilatel by mél mit vzdy na mysli, Ze pfi pIné naloZzeném

kamionu 24 tun zbozi dopravce odpovida zhruba do vysSe 6 mil K¢.

10.3 Skodni udalost 3 — dopravni nehoda
10.3.1 Popis

Po analyze Skodnich udalosti typu kradeze a ztraty zbozi, kterym se prace vénovala
v pfedchozich dvou pfipadech, je tato podkapitola zaméfena na Skodni udalost vzniklou
poskozenim pfepravovaného zbozi béhem procesu fyzické pfepravy. Pravé poskozeni zbozZi
patfi spolu s kradezi a ztratou zbozi k nej¢astéjSim Skodnim udalostem, na které by zasilatel,

resp. dopravce mél byt uz pfed zapoCetim pfepravy pfipraven.
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V tomto pfipadé byla pfi¢inou vzniku S§kody dopravni nehoda pfi pfepravé zbozi z Francie do
Ceské republiky. Pfeprava byla u dopravce objednana zasilatelskou firmou Cargo Prague,
konkrétné se jednalo o zasilku autopfislusenstvi. K pfepravé byl pouzit plachtovy kamion typu
navés 13,6 m. Zbozi bylo umisténo na paletach, odesilatelem fadné nalozeno a pomoci
fixaCnich prostfedkld upevnéno a zajisténo na lozné ploSe navésu proti pohybu. Nakladka byla
ve Francii, misto dodani v Ceské republice. B&hem prepravy véak doslo v Némecku vinou

fidi€e k vazné dopravni nehodg, pfi niz byla také znaéné poSkozena pfepravovana zasilka.

10.3.2 VyreSeni udalosti

Z vySetfeni vyplynulo, Ze fidi€ béhem jizdy usnul, vyjel mimo jizdni pruh a narazil do
protihlukové zdi. V ramci toho zpUsobil dopravni nehodu jesté dalSiho vozidla jedouciho za
nim. Béhem nehody doslo k poskozeni prepravovaného zbozi a lehkému zranéni fidiCe. Po
vySetfeni nehody policii byla zasilka najatym dopravcem prelozena na jiny kamion

a dopravena na misto dodani.

Zasilka byla zasilatelskou firmou Cargo Prague pfed zapoc&etim pfepravy zboZove pfipojisténa
a jelikoz se jednalo o Skodu vétsiho rozsahu, byl na misto vykladky zavolan havarijni komisar,
ktery Skodu vycislil a zaprotokoloval. Pfiblizné 30 % dodané zasilky bylo bez poskozeni, zbytek
zbozi byl komisafem uznan k odpisu, nebot’ nebyla mozna oprava. Skoda byla pojistovnou
akceptovana a uhrazena v plné vysi, pficemz limit odpovédnosti dopravce byl cca 50 %

z hodnoty zasilky.

10.3.3 Aplikace teorie v praxi

Pfi hledani dlvodu vzniku dopravni nehody se pfi bliz§im pfezkoumani z tachografu
zaznamenavajiciho dobu jizdy ukazalo, Ze fidi€ opomenul vykonat bezpecnostni pfestavku
k odpoginku a regeneraci sil. Ridi¢ je povinen dle dohody AETR v danych &asovych intervalech
provadét bezpeénostni pfestavky a fadné je zaznamenavat. Tyto pfestavky minimalizuji
potencial vzniku dopravnich nehod a fidi€¢i kamiond jsou povinni je striktiné dodrzovat. Ze
zjisténého porudeni ze strany fidi€e jasné vychazi, Ze odpovédnost za vzniklou Skodu nese
dopravce. Jelikoz zasilatel pfedem znal z obchodnich faktur hodnotu zboZi a bylo zfejmé, Ze
pfipadna Skoda na zasilce by vyrazné prevysila limit odpovédnosti dopravce, ktery zasilku
pfepravoval, doporuc€il zasilatel zakaznikovi zasilku pfipojistit zboZovym pojisténim proti vSem

rizikim. Zakaznik pfipojisténi odsouhlasil a za tuto nadstandardni sluzbu si pfiplatil.
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Tato Skodni udalost poukazuje i na to, jak je dllezité pfed zapocCetim prepravy znat hodnotu
zbozi a tomu uzpusobit vhodny typ pfepravy a pojisténi. V popsaném pfipadé bylo spravné
zvoleno a zakaznikovi navrzeno pojisténi all risks, jez kryje vSechny tfi nejCastéjsi typy rizik

(kradez, ztrata, poSkozeni), které jsme jiz dfive zmiriovali.

V tomto pfipadé zasilatel uplatnil Skodu u své pojistovny, ktera Skodu po odecteni sjednané
spoluucasti 10 % z celkového finanéniho naroku zaplatila. Pojistovna poté uplatfiovala $kodu
v limitované vysi 8,33 SDR/kg u pojistovny dopravce. Jelikoz dopravce nedodrzenim povinné
prestavky hrubé& porusil ustanoveni vyplyvajici z dohody AETR, byla jeho odpovédnost
rozSifena na plnou vysi Skody a zbyla hodnota Skody na zboZi byla uplatnéna pojistovnou

zasilatele pfimo u ného.

10.3.4 Pouceni

Tato $kodni udalost poukazuje na dulezitost nezanedbavani prevence. Ridigi kamiont by méli
byt ddkladné proskoleni a nemélo by z jejich strany dochazet k poruSovani stanovenych
pravidel. Zejména v pfipadé pfeprav expresnich nebo pfeprav v rezimu Just in Time (JIT) se
pravé z dlivodu, aby nedochazelo k obchazeni povinnych prestavek a zasilka byla presto

dorucena vé&as, doporucuje vybavit kamion dvéma fidici.

Je ziejmé, Ze i pfes veskery dlraz na prevenci a snaze vzniku Skodam zabranit se to ne vzdy
podafi. Pfi€inou Skodnich udalosti mohou byt vné&jsi vlivy, jeZ nelze nikdy zcela pfedvidat a ani
vyloucit. Je dllezité byt na tyto situace pfipraven a pokud ke Skodé dojde, snazit se jeji
nasledky minimalizovat. Ve vySe uvedeném pfipadé bylo zboZi pfipojisténo tzv. all risks.

Jednalo se o zasilku vysoké hodnoty, a proto bylo zboZové pfipojisténi zcela namisté.

10.4 Prekroceni dodaci lhaty v praxi
Popsané pripady 8kodnich udalosti (kradez, ztrata, poSkozeni) jsou velmi Casté. Nejbéznéjsi
pFic¢inou vzniku Skody je v§ak zpozdéni, a to jak ve smyslu pozdniho dodani zasilky na misto

ur€eni, tak opozdéni se v ramci manipulace se zbozim pfi nakladce ¢i vykladce.
Urcitou €ast pficin vzniku Skod zplsobenych zpozdénim Ize eliminovat. To se tyka zejména

zpozdéni béhem nakladky a vykladky. Pozdni dodani vzniklé z ddvodu vyskytu prekazek

béhem fyzické pfepravy zbozi vSak €asto ovlivnit nelze. Rozsah Skod vzniklych zpoZzdénim se
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pak velmi li§i dle konkrétni situace. Vznikla Skoda mlze mit jak nepatrné nasledky, tak

nasledky velkého rozsahu.

U nakladky a vykladky je nejCastéjSi pfi¢inou zpozdéni Spatna domluva mezi pracovniky.
Pfrikladem muaze byt nepfesné &i nejasné uvedeni mista nakladky (vykladky) a nasledné
zdrzeni ve zjiStovani spravné lokality. DalSim d&astym pfipadem byva absence nebo
nepfipravenost potfebného technického zafizeni na misté nakladky (vykladky), jako je ku
prikladu jefab. Cekanim na jeho pfistaveni se pak cely proces prepravy prodluzuje, coz mize

vést napfiklad k nutnosti prodlouzeni pracovni doby zaméstnancu &i zapficinit pozdni dodani

pFijemci, coz mize mit za nasledek vznik Skody.

Pozdni dodani zasilky byva vétSinou zplsobeno nesnadnou predvidatelnosti silni€niho
provozu. Existuje spousta faktoru, které ovliviuji hustotu provozu. Ne vzdy Ize proto dopravni
provoz predvidat spravné. Kolony kamion( jsou tak na kazdodennim pofadku, coz mize mit
za nasledek pozdni dodani zbozi a vznik Skod. Pfikladem muze byt pozdni dodani
prepravovanych obrazui na vystavu a tim jejiho zmeskani. Nahrada takovéto Skody muize byt
finanéné velmi vysoka. NejvétSim problémem byva pozdni dodani zbozi podléhajici rychlé
zkaze, jako jsou napfiklad urcité potraviny. Pokud se kamion zpozdi tfeba o jeden den, muze
dojit ke zkazeni celé zasilky a jeji nepouzitelnosti. Velké finanéni Skody vznikaji v pfipadé
pozdnich dodéni u logistickych technologii JIT, kdy na sebe jednotlivé €asti logistického
fetézce prfesné navazuji. NaruSeni této synchronizace napf. pozdnim dodanim
automobilovych souCastek na vyrobni linku mize vést az k nutnosti zastaveni celého

vyrobniho procesu a vzniku rozsahlych financnich ztrat.

Je tfeba zdlraznit, Ze ne za kazdé prekroceni dodaci Ihlty je dopravce odpovédny. Prodlenim
v dodani zbozi nemusi vzdy vzniknout Skoda. Pfikladem kdy dasledkem pozdniho dodani
Skoda vznikne muze byt dodani vanoc¢niho zbozi az po skoneni vanocnich svatkl. Dale také
jiz vy8e zmifované rychlokazitelné potraviny, napfiklad pozdni dodavka ovoce, které se
prodlouzenim dodaci doby jesté pfed doru€enim zkazilo. Naopak ku pfikladu pozdnim
dodanim soucastek, kterych ma pfijemce jesté ve skladu znanou rezervu a doplfiuje si pouze

zasoby do budoucna, ke 3kodé nedojde, jelikoz pozdni dodavka nezapfi€ini nutnost

pozastaveni &i zpomaleni vyrobniho procesu apod.

Vyvarovat se pozdnimu dodani zbozi napomahaji v dnesni dobé vyvinuté moderni technologie

umoziujici sledovat aktualni dopravni situaci. Ridi¢ tak v pfipad& nutnosti mGze zvolit pro
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pfepravu jinou, vhodnéjsi trasu. Dulezité je také vzdy pocitat s uréitou ¢asovou rezervou

a spravné zhodnotit vybér trasy dle pfepravovaného typu zbozi.

10.5 Shrnuti Skodnich udalosti v praxi

Z vySe rozebranych ukazek Skod v mezinarodni silni¢ni pfepravé zbozi vyplyva zejména
dllezitost dukladné prevence proti vzniku Skod. Aby zasilatel, resp. dopravce mohl Uspésné
pusobit na trhu a byt plnohodnotnym konkurentem, musi byt prevence jeho prioritou. Jeji

zanedbani by dfive i pozdéji vedlo k zaniku pfepravni spolecnosti.

V ramci prevence hraje dualezitou roli pojisténi. Kromé povinného, odpovédnostniho pojisténi
vyplyvajiciho z Umluvy CMR Ize ziidit také pojisténi zboZové. Z vySe popsanych $kodnich
udalosti je ocividné, kdy se zbozoveé pfipojistit vyplati. V praxi je tkolem zasilatele zakaznika
obeznamit s vysi rizika pfepravované zasilky a dle svych zkuSenosti mu zbozové pfipojisténi
doporudit v pfipadé, Ze se toto pfipojisténi vyplati. Jak jiz bylo zminéno, obecné se pfi
rozhodovani o tom, zda zasilku zboZové pfipojistit nebo ne, fidime hmotnosti a cenou zasilky.
Zakladnim pravidlem je uzavirat zbozové pfipojisténi proti vSem rizikim u cenného
a hmotnostné leh¢iho zbozi, jako je napfiklad pfeprava mobilnich telefond. Pokud dojde ke
Skodé a toto zboZi neni pfipojisténo, odpovédnostni pojisténi kryje vysi Skody pouze do vyse
8,33 zuctovacich jednotek SDR na kg zbozi, coz muze byt tfeba jen desetina skute¢né vzniklé
financni Ujmy. Takova situace pak mize uvést dopravce, resp. zakaznika do velkych

financnich potizi.

Na zavér je tfeba fici, Ze realita obCas byva odliSna od teorie. Nékdy se zpocatku jednoznacné
feSeni urcité Skodni udalosti mize zkomplikovat a v kone€¢ném dulsledku dopadnout zcela
jinak, nez se zprvu zdalo. Problematika Skodnich udalosti je velmi slozita a situace, které
zasilatelé a dopravci musi feSit nejsou vzdy jen Cernobilé, ale mnohdy velmi komplikované.
Bohuzel ke Skodam v mezinarodni silnicni pfepravé dochazi stale €astéji. Navic Skody typu
kradez jsou provadény ¢im dal tim profesionalnéji a pachatele téméf neni mozné dopadnout.
Nezbyva proto nez opét zduraznit, jak je vtomto oboru podnikani dulezité nepodcernovat

prevenci a pojisténi.
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11 Zaver

Cilem této bakalarské prace bylo poskytnout zejména zaméstnancim zasilatelskych
a dopravnich spole¢nosti zabyvajicich se mezinarodni silniéni pfepravou zbozi uceleny souhrn
nejdllezit&jsich aspektl tykajicich se $kodnich udalosti. Uéelem bylo seznamit se s ddleZitymi
zasadami z oblasti mezinarodni silni¢ni pfepravy, zanalyzovat $kody, ke kterym v pribéhu
prepravy €asto dochazi a vysvétlit, jak se Skodni udalosti nasledné fesi, neboli jak probiha

reklamadéni fizeni.

Prace je zaméfena z velké Casti na odpovédnost dopravce a ostatnich u€astnikd prepravy za
pfepravované zbozi. Bylo analyzovano kdo, za jakych podminek a do jaké vySe nese za
vzniklé Skody odpovédnost. S vy3i odpovédnosti pak souvisi nahradova povinnost, jez byla
v praci také rozebrana. JelikoZz se prace vénuje silni¢ni nakladni pfepravé mezinarodni,
zakladnim podkladem pro zpracovani byla mezinarodni Umluva CMR, ktera je stéZejnim
dokumentem pro pFfepravu zbozi mezi staty vramci Evropy a nékterymi dalSimi

mimoevropskymi staty.

V prvnich kapitolach prace je Ctenaf obeznamen s oborem silniCni pfepravy zboZi a se
zakladnimi pojmy, jeZ jsou v oblasti pfeprav bézné pouzivany. Mnohdy dochazi napfiklad
k zaméné termind dopravce, pfepravce &i zasilatel, pfiCemz je dulezité tyto pojmy rozliSovat

a znat jejich presny vyznam.

Dale jsou pro pochopeni celé problematiky stru¢né popsany mezinarodni umluvy platné
v mezinarodni nakladni silniéni pfepravé a také smlouvy pfepravni a zasilatelska. V praci je

vvvvvv

atributy téchto smluv.

Teoreticka Cast prace je pak vénovana Skodam v piepravé a s tim souvisejici vySe zminéné
odpovédnosti. V praci jsou definovany typy Skod, ke kterym muze v prepravé dojit, dale
prekazky (objektivni skuteCnosti branici fadnému provedeni prepravy), jez mohou nastat
béhem prepravy, €i v misté dodani pfi pfedavani zasilky. Kapitoly tykajici se odpovédnosti
véetné pfipadu, kdy je dopravce zprostén své odpoveédnosti. Zminény jsou i lhuty, jez je nutné

Vv pfepravnim pravu dodrzet.
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V praktické &asti je teorie z prvni €asti prace implementovana na konkrétnich pfikladech, na
nichz je ukazano feSeni Skod v piepravé v praxi. Prakticka ¢ast prace ma za cil pfiblizit feSeni
Skodnich udalosti v realném provozu a pomoci dukladné pochopit, jak prakticky funguje
legislativa spojend s mezinarodni silniéni nakladni prepravou. Byly vybrany tfi typické Skody
v prepravé, konkrétné odcizeni, nespravné prfezkoumani zjevného stavu zasilky a dopravni
nehoda. K témto ¢i obdobnym pfipadim &asto dochazi, a proto byly v praci zanalyzovany.
Podklady k témto Skodnim udalostem poskytla zasilatelska spolecnost Cargo Prague, ktera
se zabyvé jak tuzemskou, tak mezinarodni pfepravou zboZi jiz vice jak dvacet let a je proto

objektivnim a kvalitnim zdrojem pro zpracovani praktické Casti této prace.

U rozebranych pfipadl Skodnich udalosti bylo popsano, pro¢ k nim doslo, tedy kde nastala
chyba v ramci pfepravy a dale bylo analyzovano, jak byly Skodni udalosti vyfeSeny a jak
v budoucnosti Skodam takového typu pFedejit, pfipadné jak je redukovat na minimum.
Z pouzitych prikladl v praktické ¢asti prace vyplyva dulezitost prevence, ktera by neméla byt
zanedbavana, a ktera hraje dulezitou roli ve spravném fungovani zasilatelskych a dopravnich
spoleénosti. Ke skodam dochazi v tomto oboru velmi €asto, a proto je nutné snazit se je vSemi
prostfedky maximalné eliminovat. V ramci prevence je tfeba také zminit vyznam pojisténi
v pfepravé jako druhotnou ochranu zasilatele, pfipadné dopravce i pfikazce proti
neoCekavanym sSkodam. V praci bylo objasnéno, jak a kdy se spoleCnosti vyplati zbozové
pojistit s ohledem na druh pfepravované zasilky a jak probiha nasledné finanéni vypofadani
neboli reklamacni Fizeni v pfipadé vzniku Skody. Obecny zavér je takovy, ze pokud ma
prepravovana zasilka vysSi hodnotu a zaroven nizSi hmotnost, doporucuje se pfepravu navic
pripojistit tzv all risks. Naopak pokud je zasilka vy$Si hmotnosti a neni pfili§ cenna, pfipojisténi
neni nutné a staci ze zakona povinné odpovédnostni pojisténi, které vysi financni nahrady

pfipadné Skody pokryje.

Je tfeba fici, Ze ke Skodam vzdy dochazelo a dochazet bude i nadale, jelikoz i pfes veSkera
preventivni opatfeni nikdy nelze zcela vylougit riziko jejich vzniku. S rozvojem technologii je
snadnéjsi implementovat bezpelnostni opatfeni, na druhou stranu moderni technologie
usnadnuji pachani Skod v pfepravé zbozi, a to zejména Skod typu odcizeni. Dulezité je
problematiku odpovédnosti nepodcenovat a byt obeznamen se v8emi moznymi pfipady, jak

Skodam predchazet €i pokud k nim dojde, jak je FeSit.

Psani této bakalarské prace pro mé bylo velmi pfinosné. Nastudovanim fady publikaci
zabyvajicich se mezinarodni silnicni nakladni prfepravou jsem si rozsifila a prohloubila znalosti

o této problematice. Pfi psani praktické ¢asti jsem se seznamila s tim, jak se k feSeni Skodnich
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udalosti pfistupuje v praxi a ujasnila si zakladni zasady a postupy, které jsem popisovala
v teoretické ¢asti prace. Jsem si jista, Ze napsani prace mi pomUlze do budoucna, az se v ramci

zameéstnani se Skodnimi udalostmi budu setkavat.

Vérim, Zze tato prace pomulze studentim k nastudovani problematiky Skodnich udalosti
v mezinarodni silniéni prepravé zbozi a ofekavam, ze prace bude ndpomocna také
zaméstnancum spolecnosti plisobicich v oboru mezinarodni pfepravy a bude prostfedkem pro

zlepSeni znalosti a orientace pfi potykani se se Skodami v pfepravach.
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