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Abstrakt

V praci je resena problematika vyuziti ac¢etniho software v dnesni dobé. Hlav-
nim cilem je vypracovani ptipadové studie zavedeni ti¢etniho software ve firmé.
Pro jeho naplnéni je provedena analyza pozadavkiu a potreb firmy, analyza
trhu tcetnich software, komparace vybranych software a nasledny vybér nej-
vhodnéjsiho software k zavedeni dle ziskaného hodnoceni. Nakonec jsou na-
stinény moznosti integrace vybraného software, ABRA FlexiBee, a jsou zhod-
noceny ekonomicko-manazerské dopady jeho zavedeni.

Préace je uzite¢nd firmé¢ CURSO, s. r. 0., pro kterou je pripadova studie vedena,
nebot ji muze vyuzit ke svému rozhodovani. Prace také poskytuje navod, jak
postupovat pri vybéru ucetniho software.

Klicova slova 1ucetni software, analyza trhu, analyza pozadavku firmy, kom-
parace funkci software, ABRA FlexiBee, ekonomicko-manazerské dopady za-
vedeni software, CURSO, s. r. o.
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Abstract

The issue of using accounting software is adressed in this work. The key
objective is the development of case study of implementation of accounting
software in company. Requirements analysis, market analysis, comparison of
accounting software and selection the most appropriate software due to the
evaluation is main part of the work to satisfy the key objective. At the end of
the work the options of integration of ABRA FlexiBee software are outlined
and economic and management effects are evaluated.

The work is useful for the company CURSO, s. r. o., for which the case study
is conducted. The management of the company can use it to its decision. The
work also provides guidance on the selecting some accounting software.

Keywords accounting software, market analysis, company requirements ana-
lysis, comparison of software functions, ABRA FlexiBee, economic-managerial
impacts, CURSO, s. r. o.
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Uvod

Vedeni ucetnictvi patfi k nutnym cinnostem kazdého zivnostnika ¢i firmy.
digitdlni podoby. Velké usnadnéni prindsi vyuzivani specializovanych tcetnich
software. Na trhu se objevuji stale nové software, jez jsou vybaveny novymi
funkcemi, které byly drive nemyslitelné. Marketing novych firem na trhu je
casto velmi zdarily a pro koncové zakazniky, ktefi se v problematice prilis
nepohybuji, je tak slozité vybrat si ten spravny software k integraci do svych
vnitropodnikovych systémt.

Bakalaiskd prace prinasi analyzu trhu tcetnich software, ukazani vyhod
jednotlivych Teseni a poukdzani i na jejich nedostatky. Firma CURSO, s. r.
0., se rozhodla zavést novy ucetni software a pro ni tak prace poslouzi pfi
vybéru nového software. K doporuc¢enému software obdrzi i jeho kompletni
rozbor a analyzu ekonomicko-manazerskych dopadi po jeho zavedeni. Pro jiné
subjekty muze téz slouzit pri rozhodovani ohledné zavedeni piipadné vyménu
stdvajicich icetnich software. Diky préci ziskaji prehled o nejnovéjsich software
na trhu. V neposledni radé ma prace vyznam také pro vyrobce jednotlivych
ucetnich software, kteri mohou analyzu a informace pouzit ke zlepseni svych
produktii.

Jak jiz bylo napsano vyse, na trhu je nepreberné mnozstvi icetnich soft-
ware. Pro vybér konkrétniho feseni dle danych pozadavku je tak slozité se
zorientovat a vybrat k zavedeni ten nejvhodnéjsi. Informace o jednotlivych
programovych feseni jsou také casto tézko dostupné a komparace neni trivial-
nim tkolem. Prace tak usetfi ¢as vSem, ktefi se pravé rozhoduji pro zavedeni
nékterého ze software. Motivaci tak bylo prinést sirokému publiku prehledny
analyzu dostupnych tcetnich software. Navic témér chybi dostupné vzajemné
srovnani jednotlivych software. Pfedevsim problematikou on-line tétovani se
mnoho praci zatim nezabyvalo. Prace nové prinasi prehled on-line tcetnich
software.

Préce nejprve seznamuje s teoretickymi pojmy icétovani, jeho vyvoje a vy-
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uzitim technologii pro jeho vedeni. Dale podrobné popisuje postup, ktery by
mél jakykoliv ekonomicky subjekt pfi vybéru dcéetniho software dodrzovat.
Ukazuje i pristup k hodnoceni a srovnavani software. V dalsich kapitolach
analyzuje potieby a pozadavky firmy na novy ucetni software. Nasledné je
v praci provedena reSerse dostupnych software a na zakladé pozadavkl jsou
vybrany software jim vyhovujici. Ty jsou v dalsi ¢asti podrobeny analyze
a podrobnému srovnani. Na zdkladé vysledka analyzy a komparace je vybran
nejvhodnéjsi software k zavedeni pro firmu CURSO, s. r. o. Vzhledem k dopo-
ruc¢ovanému software jsou ndasledné predstaveny ekonomicko-manazerské do-
pady na nasledné fungovani firmy a zmény v actovani.



KAPITOLA

Cil prace

Cilem bakalarské prace je vytvoreni pripadové studie zavedeni ucetniho soft-
ware ve firmé CURSO, s. r. o.

Dil¢im cilem literarni reSerse je analyza exsistujicich feSeni problematiky
vybéru ucetniho software pro firmu. Déle je cilem provedeni analyzy existuji-
cich ucetnich software a analyza potieb a pozadavki firmy.

V praktické ¢asti je hlavnim cilem vybér nejvhodnéjsiho software k inte-
graci do vnitropodnikového systému. Podcilem této c¢asti je pak predstaveni
ekonomicko-manazerskych dopadu jeho nasazeni.






KAPITOLA 2

Ué&etnictvi

Vysvétleni pojmu tcetnictvi se napfi¢ literaturou razni. Lze ho chépat jako
souhrn zaznamu o hospodareni konkrétniho ekonomického subjektu. Tim miize
byt fyzickd nebo pravnickd osoba. Vedeni tcetnictvi prinasi informace o jeho
majetku, zavazcich a pohledavkach. Zaklad tcetnictvi tvori ucetni doklady
a hlavnimi vystupy tcéetnictvi, které tak poskytuji zakladni ekonomicky pre-
hled o subjektu, jsou financni vykazy. [1]

Lousa [2, str. 7] vysvétluje pojem ucetnictvi jako ,systém, jehoZ hlavnim
cilem je podat hospoddrskému vedeni uctujictho subjektu a jeho vlastnikum
co mejpresnéjsi informace o tom, jaky je stav majetku, zdvazku a vysledek
hospodareni prislusné ucetni jednotky a diky cemu bylo dosaZeno vykazovaného
stavu.“

2.1 Funkce ucetnictvi

Uéetnictvi musi ze zdkona vést kazdy ekonomicky subjekt. Je oviem velmi
uzitecné i pro management a rizeni firmy. Cilem tcetnictvi je predevsim zob-
razeni a analyza hospodarské ¢innosti subjektu, ale vystupy tcetnictvi mohou
byt pouzity i k analyze vykonnosti firmy a planovani strategickych kroki roz-
voje. [1]

Funkce ucetnictvi dle [3] muzou byt shrnuty takto:

e poskytnuti informaci o hospodarské kondici ekonomického subjektu

o zajisténi dikazl pro feseni sport

e umoznéni zodpovédného rozhodovani a rizeni podniku

o poskytnuti podkladt pro danové ucely

e kontrola stavu majetku



2. USETNICTVI

2.2 Uzivatelé Gcetnictvi

Mezi dalsi funkce Ucetnictvi muze patrit i variabilita. Dokaze poskytnout in-
formace riznym uzivatelim v riizném mnozstvi, strukture ¢i mife podrobnosti.
Dle [4] se uzivatelé tucetnictvi déli na externi a interni. Na obrdzku 2.1 jsou
ti externi (vnéjsi) zvyraznéni ¢ervenou barvou, interni (vnitini) uzivatelé jsou

zobrazeni modre.
Vlastnici

Spolecnost EERE0 )5 atelé

VAN

stat a ostatni
autority

Banky a dalSi véFitelé

Dodavatelé Epmes

Trzni i netrzni
okoli podniku

Obrazek 2.1: Uzivatelé tcetnictvi [4]

Vlastnici pouzivaji icetnictvi primarné pro sledovani ziskovosti podniku.
Zameéstnanci v ucetnictvi predstavuji aktéry mnoha procest, které icetnictvi
sleduje a zaznamenava.

Stat vyuziva acetnictvi k zjistovani dat o ekonomickych subjektech, kterd
pouzivaji predevsim ke statistickym tcéeliim. Samoziejmosti je dohled nad hos-
podarskou ¢innosti danych subjektt a na zakladé jejich vysledkd vybér patric-
nych dani. Zdjem dodavatell a odbératelu je predevsim mit jistotu stabilniho
a korektniho obchodu se spolec¢nosti. Z tcetnictvi lze ziskat spoustu dilezi-
tych ukazatelt, které predevsim vypovidaji o likvidité a financovani spolec¢-
nosti. Z podobnych diavodii je ticetnictvi a informace jim poskytované zajimavé
a dilezité i pro bankovni instituce. Poslouzi jim predevsim pfi rozhodovani
o pripadném poskytovani bankovniho tvéru. [4]

2.3 Legislativni Giprava ucetnictvi

Legislativné vymezuje ucetnictvi predevsim zdkon [5]. Dle [6] zdkon ,,stanovi
rozsah a zpusob vedeni tcetnictvi, poZadavky na jeho prikaznost a podminky
preddvdni icetnich zdznami pro potreby statu.“ Dle § 8 zékona [5] je tcetni
subjekt povinen vést , ucetnictvi spravné, uplné, prukazné, srozumitelné, pre-
hledné a zpiusobem zarucujicim trvalost ucetnich zdznamu“ Dalsi podminky

6



2.4. Dulezité tcetnické pojmy

klade na uctovani § 4 zédkona [5], ktery ikd, ze ,dcetni jednotky jsou povinny
vést ucetnictvi jako soustavu ucetnich zdznamai; pritom mohou pouZit technic-
kiyjch prostredki, nosicu informaci a programového vybaveni.“ Z ¢ehoz vypliva,
ze konkrétni forma vedeni Gcetnictvi neni dana. Stejny paragraf také prikazuje
vést ucetnictvi v ceském jazyce.

2.3.1 Elektronicky vedené ticetnictvi dle legislativy

Elektronicky vedené ucetnictvi je z pohledu legislativy povoleno. Vyse bylo
zminéno, ze § 4 zékona [5] dovoluje ,pouzit technickych prostredki, nosici
informaci a programového vybaveni.“ Déle je v § 33 zdkona [5] napsdno, ze
Lucetni pisemnosti mohou byt nahrazeny zdznamy na technickych mosicich
dat® Téz stejny paragraf narizuje ochranu dat pred jejich znehodnocenim,
ztratou ¢i zneuzitim.

2.4 Ddlezité Gcéetnické pojmy

V této podkapitole jsou vysvétleny zakladni pojmy tykajici se ti¢etnictvi a cto-
vani. Ucetni software s témito pojmy musi umét pracovat a spravné je inter-
pretovat.

2.4.1 Ucetni jednotka

Zékon [5] ukldda vést ucetnictvi Gcetnim jednotkdm. Kompletni vyéet sub-
jektu, které jsou povazovany za ucetni jednotku, je uveden v § 1 zdkona [5].
Pati{ mezi né napifklad pravnické osoby sidlici v Ceské republice, fyzické osoby
zapsané v obchodnim rejstiiku, organizacni slozky statu, svérenské fondy podle
obc¢anského zakoniku a dalsi. [6]

2.4.2 Uc&etni obdobi

Ucetni obdobi predstavuje dvanact na sebe navazujicich kalendéinich mésic.
Zpravidla se shoduje s kalendainim rokem. Ucetni obdobi ale mtize predsta-
vovat i tzv. hospodarsky rok, ktery zacind prvnim dnem jakéhokoliv mésice
mimo ledna. Podrobnéjsi vymezeni t¢etniho obdobi popisuje § 3 zakona. [6]

2.4.3 UCcetni zAznam

Mezi Gcetni zdznamy se radi predevsim tcetni doklady. Dale pak také doku-
menty, které souvisi s icetnictvim. Jednd se napriklad o ucetni zdpisy, icetni
knihy, Gc¢tovy rozvrh, vyroéni zpravy a dalsi. [7, str. 30] Obecné se jako tcetni
zaznam oznacuje zapis na zakladé ucetniho dokladu. Zapis je proveden do
tcetnich knih. [7, str. 102]

Uéetn{ zdznam musi byt dle predpisu podepsan odpovédnou osobou. V lis-
tinné formé se jedna o vlastnoruc¢ni podpis, u technické formy pak ovéreny

7



2. Uc¢ETNICTVI

elektronicky podpis nebo tucetni zdznam prevedeny do technické formy z lis-
tinné. Jednd se napiiklad o pouziti scanneru. [7, str. 31]

2.4.4 Ug&etni kniha

Dle zakona jsou ucetni zaznamy zapisovany do ucetnich knih. Mezi tcetni
knihy radime tucetni denik, hlavni knihu, knihu analytickych uétd a knihu
podrozvahovych uctu.

Uéetn{ denik je chronologicky soupis jednotlivych téetnich zapist. Kazdy
zapis musi obsahovat datum vzniku, druh a ¢islo tcetniho dokladu, ucty M4
Dati a Dal, a ¢astku.

Hlavni kniha usporadava tcetni zépisy vécné a shromazduje je na synte-
tickych uctech. Syntetické ucty obsahuji zustatek pri otevieni knihy, celkovy
obrat obou stran (Ma Dati a Dal) a zistatek pfi ucetni zavérce. Oteviraji se
prvni den tucetniho obdobi a uzaviraji se ten posledni. Zustatky musi navazo-
vat na predesla, prip. nadchazejici obdobi.

Kniha analytickych G¢ta zprehlednuje tcetni zapisy predevsim pro interni
ucely a potieby k fizeni podniku. [§]

Knihy podrozvahovych ucta eviduji cizi majetek a prava, o kterych se
neuctuje na rozvahovych tuctech. Také eviduji suroviny dle platnych predpist.
[7, str. 106]

2.4.5 Ceské ucetni standardy

Pro zajisténi souladu pti vedeni ticetnictvi a pro usnadnéni porovnévani icet-
nich zavérek mezi jednotlivymi subjekty vydalo Ministerstvo financi Ceské
ucetni standardy. Standardy stanovuji predevsim popis tcetnich metod a po-
pis postupu uctovani. Vybrané ucetni jednotky, predevsim ty s navaznosti
na statni spravu, musi postupovat dle standarda vzdy. Ostatni se mohou od
standardi odchylit. Vzdy ale musi oznamit diivody, pro¢ se tak stalo. Zaroven
musi zajistit spravnost predmétu ucetnictvi. [6]



KAPITOLA 3

Vedeni ucetnictvi

Kapitola seznamuje se zplisoby vedeni tcetnictvi, jaké byly v historii a jaky
vyvoj zaznamenaly. Popisuje, jak je i¢etnictvi vedeno v soucasnosti, a pred-
stavuje vyhody a nevyhody jednotlivych zplsobu Gctovani.

3.1 Vyvoj vedeni ucetnictvi

Zptsob vedeni tcetnictvi a jeho zpracovani prosel v historii vyraznymi pro-
ménami. Vyvoj se zaméroval predevsim na minimalizaci chyb a zefektivnéni
procesu uctovani. Duraz byl téz kladen na snizeni nakladd na vedeni ti¢etnic-
tvi. Zaznamy ménily své formy a techniky pro co nejvétsi zvyseni efektivity.
9, str. 18]

Mejzlik [9, str. 18] vyvoj rozdéluje na tii etapy:

e rucni ucetnictvi
o mechanizace ucetnictvi
e automatizace tUcetnictvi

Rucni zpiisob vedeni tucetnictvi byl pouzivan od pocatku, kdy se tcet-
nictvim v historii lidstvo zabyvalo. Na prelomu 19. a 20. stoleti dochézelo
k mechanizaci Gcetnictvi. V této etapé se zacalo vyuzivat stroje [10, str. 15]
k urychleni ac¢tovani. Prvnim strojem byl psaci stroj, ktery se postupné zlepso-
val, az se z ného vyvinul tzv. Gctovaci stroj. Pozdéji se zacalo vyuzivat dérnych
stitku. [9, str. 21]

Automatizace Ucetnictvi zapocala v 70. letech 20. stoleti. Prelomovym
okamzikem byl pocatek vyuzivani pocitacii a na trhu se zacaly objevovat
prvni uéetni programy. [9, str. 22| Zpocatku se vyuzivalo velkych silovych
pocitacu, tudiz si uctovani pomoci pocitace mohly dovolit jen velké firmy
a spolecnosti.[10, str. 15-16]



3. VEDENI UCETNICTVI

3.2 Soucasné zpusoby vedeni tcetnictvi

V soucasnosti je ucetnictvi v drtivé vétsiné vedeno pomoci informacnich tech-
nologii a pocitac. Ruéné vedené ucetnictvi je jiz spise vyjimkou. Vyuzivaji
ho jen velmi malé podniky s Ffidkou organizacni strukturou a malym poctem
ucetnich zapist. Jedna se o velmi neefektivni pristup, ale zdroven o technicky
nejméné narocnou. [11, str. §]

Vétsi podniky maji ¢asto vlastni ticetni oddéleni, které se stard o veskerou
ucetni agendu. Vyuzivaji rozsdhlé podnikové ERP systémy, kterych je samotné
vedeni Ucetnictvi soucasti. Stfedni firmy pak pro tc¢tovani pouzivaji speciali-
zovany ucetni software, pripadné prenechaji tictovani na externi firmé. Zikon
tuto praktiku, tzv. outsourcing, nezakazuje. [12]
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KAPITOLA 4

Ucetni software

Jak jiz bylo napsano v predchozich kapitolach, uc¢etni software patii v dnesni
dobé jiz k béznému vybaveni vétsiny firem a podnikua. Tato kapitola seznamuje
s vyvojem ucetnich software v historii a predstavuje dostupné software v sou-
casnosti. Dale popisuje rizné pristupy a metody porizeni ucetniho software
do firmy.

4.1 Vyvoj acetnich software

Rozvoj tcetnich software zapocal na zacatku 90. let minulého stoleti. Vedeni
Ucetnictvi se tim vyznamné zrychlilo, ovsem bezpecénost uchovavani dat byla
na pomérné nizké urovni. Mezi prvni funkcénosti patriila evidence prijatych
a vydanych faktur, prace s vypisy z bankovnich U¢ta a zpracovani pokladnich
dokladt. Pokrocilejsi pak nabizely i spravu dlouhodobého majetku, skladu
a Teseni mezd. Vzhled byl jednoduchy, ale prehledny a snadno pochopitelny.
10]

Postupem ¢asu zacinaly byt vyzadovany dalsi moduly (vyroba, obchod, ...).
Nékteré pokrocilejsi software byly vyvijeny modularné, coz je zvyhodnilo na
konkuren¢nim trhu. Podniky si navic mohly software personalizovat pro své
potieby a poridit jen moduly, které ke své ¢innosti potiebovaly. [10]

4.2 Soucasné ucetni software

Uéetni software ve své ¢isté podobé, kdy poskytuje vedeni podvojného téet-
nictvi a datiovou evidenci, neni v dnesnf dobé podniky p¥ili§ vyuzivan. Castéji
jsou do firemniho prostredi nasazovany rozsahlejsi ekonomické systémy, které
poskytuji i sledovani skladt, knihu jizd nebo prehled objednéavek. Nejvyssi
uroven pak predstavuji rozsdhlé ERP systémy, které pomdhaji s celkovym
vedenim a plédnovanim spole¢nosti. Ucetnictvi je tak jen jednou z &asti sys-
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4. UCGETNI SOFTWARE

tému. ERP sytém je zaroven vyznamné personalizovan pro konkrétni potieby
daného ekonomického subjektu. [13]

Vsechny moderni Gcetni programy nabizi nékolik zdkladnich moduli. Mezi
ty zakladni patii:

Ucetnictvi ucetni rozvahy, Gcetni knihy, danova evidence, kontrolni hlaseni,
vysledovka

Finance pokladna, banka

Fakturace vystavené a prijaté faktury

Sklady skladové zasoby, vydejky, prijemky

Majetek dlouhodoby hmotny i nehmotny majetek, drobny majetek, odpisy
Mzdy zaméstnanci, vypocet mezd [14]

Diky soucasnému technologickému pokroku jsou na tcéetni software kla-
deny rizné dalsi pozadavky. Je vyzadovano komunikace s dalsimi informac-
nimi systémy a napojeni na zdkladni registry ¢i datové schranky. Mnoho za-
kazniku téz vyzaduje komunikaci s internetovym obchodem. [15]

V poslednich letech se zacind na trhu prosazovat tzv. on-line ic¢tovani. Jde
o plnohodnotné vedeni ucetnictvi s vyuzitim sluzeb a programi, které jsou
ulozeny na serverech ¢i ve vzdalenych datovych centrech. Vyhodou je pristup
k datim kdykoliv a odkudkoliv jen pres internetové pripojeni. Uzivatelskd
prace pak ¢asto probiha v bézné dostupnych webovych prohlizecich.[16]

4.3 Déleni Gi¢etnich software

Ucetni software se nejcastéji déli na hotova, tzv. krabicova, reseni, zakazkova
feseni na miru a velké ERP systémy. Toto déleni je zaloZzeno pfedevsim na
mife personalizace software a nastaveni pfimo pro potreby firmy. [11, str. 9]

4.3.1 Hotova feseni (krabicova)

Velmi Casto vyuzivand forma potrizeni uicetniho software, predevsim pak ma-
lymi a stfednimi podniky, je ndkup tzv. krabicového hotového feseni. Vyhodou
takovychto Teseni je predevsim snadnost instalace a nenaroc¢nost na tdrzbu.
S dodavkou software je vétsinou predana i podrobna uzivatelska piirucka, jina
odborna podpora je ze strany dodavatele velmi omezend. Je tfeba také po-
dotknout, ze dodavatel prodava pouze licenci k uzivani software a je zakdzano
software jakkoliv upravovat. [17]
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4.3. Déleni ticetnich software

4.3.2 ReSeni na miru

Vyvoj tcetniho software na miru je specificky rozsahlym testovanim, které je
finan¢né i ¢asové naro¢né. Hotova TreSeni jsou testovana v beta verzich samot-
nymi uzivateli, ale software na miru musi byt zbaveny vétsiny chyb jesté pred
nasazenim u zékaznika. Pro vyvoj plné vyhovujiciho software na miru je velmi
dulezitd prvotni analyza pozadavkl a potfeb firmy. Spravny vybér technologie
pak zajistuje kompatibilitu s ostatnimi internimi systémy podniku.[12]

4.3.3 ERP systémy

ERP systémy jsou uréitym druhem podnikovych informacénich systémii. Neni
tak jejich hlavni naplni Uc¢tovani, které je ale pouze jednou z mnoha sou-
c¢asti, jak jiz bylo napsano vyse. Jejich hlavni doménou je celkové planovani
a Tizeni dilezitych internich procest ve firmé. VSechny c¢asti ERP systému vy-
uzivaji spolec¢nou datovou zdkladnu a poskytuji tak data na vystup v redlném
Case. [9, str. 103] Nejcastéjsimi pouzivanymi moduly kromé ucetnictvi jsou
SCM (dodavatelsko-odbératelské ¢innosti), CRM (vztahy se zdkazniky) nebo
BI (business inteligence, podpora rozhodovéni). ERP systémy jsou nasazo-
vany predevsim do velkych podnikti a spolec¢nosti s bohatou vnitini strukturou
a slozitymi vnitropodnikovymi procesy. [11, str. 12]

4.3.4 Outsourcing

Outsourcing tcetnictvi oznacuje metodu vedeni icetnictvi, kdy firma vyuziva
externich sluzeb, které zajistuji jeho vedeni. Tato metoda je v dnesni dobé vy-
uzivana predevsim malymi nebo stfednimi podniky, kdy vyznamné prispiva
ke snizeni nékladli na zajisténi uctovani. Mezi vyhody zajisté patii kvalitni
a bezchybné vedené ucetnictvi dodavatelem, nevyhoda tohoto pfistupu miize
spocivat v jisté zavislosti na dodavateli. Outsourcing je velmi zajimava pro-
blematika, ovsem tato prace se jim vice nezabyva.[18]
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KAPITOLA 5

Vybér a implementace software

Zavérecna teoretickd kapitola seznamuje ¢tenate s postupem vybéru spravného
ucetniho software. Predstavuje jednotlivé kroky, které by mély predchéazet sa-
motnému rozhodnuti o porizeni nékterého z produktt na trhu. Vysvétluje
a popisuje jednotliva kritéria, kterd slouzi pro porovnani vice software mezi
sebou. Zaroven se zaobird problematikou zavedeni nového software a jeho in-
tegraci do jiz existujictho vnitropodnikového informacniho systému.

Uéetni software je ve firmé obvykle zaviddén na nékolik dalsich let, a proto
je tfeba jeho vybéru vénovat znac¢nou pozornost. Vybér nového software je
typicky provadén v nové vzniklé firmé, kterd dosud zadny specializovany soft-
ware nevlastni. Dalsi moznosti, kdy vedeni spolecnosti rozhoduje o takto du-
lezitém strategickém kroku je situace, kdy stavajici pouzivany ucetni software
prestava vyhovovat novym nérokum a potfebam podniku. [10, str. 22]

Pri vybéru spravného software je tieba brat v potaz i predpokladany vyvoj
firmy v budoucnosti. Jak bylo psiano vysSe, software se typicky porizuje na
nékolik let dopredu a je treba tak uvazovat o pozadavcich a potrebéch, které
podnik bude mit za nékolik let. [11, str. 15]

5.1 Definice pozadavkt a potreb

Samotnému vybéru vyhovujiciho tcetniho software musi predchazet analyza
stavu firmy a definice jejich pozadavka a potteb. [19]

Vétsina vyrobcu tcetnich software nabizi nékolik variant svych produkti,
pricemz je rozdéluje dle velikosti firmy, pro kterou je dana varianta vhodna.
Dle [20] je mozné urcit velikost podniku dle poc¢tu zaméstnanci, roéniho ob-
ratu ¢i postaveni na trhu.

Svou roli hraje pri vybéru software i pravni forma subjektu nebo zaméreni
jeho ¢innosti. Jiné potreby ma fyzicka ¢i pravnicka osoba, jiné pak prispévkové
organizace ¢i skolni instituce. Samoziejmosti je pak riznost pozadavki na
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ucetni software napf. u vyrobnich podniki a téch, co poskytuji sluzby. [21],
[22]

5.2 Kritéria pro hodnoceni software

Po definovani pozadavki a potieb firmy prichézi na fadu pii vybéru ticetniho
software hodnoceni a porovnavani jednotlivych dostupnych reseni na trhu. Pro
co nejlepsi a spravné srovnani je tieba zvolit kritéria, dle kterych se software
ohodnoti. Je téz vhodné danym kritériim urc¢it vahy, které urci, jak dulezité
a zavazné konkrétni kritérium je. [19, str. 17]

Mejzlik [9, str. 70] kritéria rozdéluje do t¥i hlavnich skupin:

e obsahova kritéria
e systémova kritéria

e obchodni kritéria

5.2.1 Obsahova kritéria

Obsahova kritéria software hodnoti z pohledu toho, jaké funkce program ob-
sahuje a také v jaké kvalité. Déle na software nahlizi z pohledu samotné firmy,
kdy poukazuje na potfebnost jednotlivych funkei.

Mezi obsahova kritéria patii vhodnost programu, modularita a otevienost,
mira a zpusob integrace subsystému, dokumentace, nipovéda, uzivatelské roz-
hrani, parametrizace a naplnéni legislativnich pozadavk®. Hodnoceni se tak
zameéruje predevsim na moznosti co nejvhodnéjsi integrace nového software do
stavajiciho vnitropodnikového systému a na samotnou praci programu. Soft-
ware téz hodnoti z pohledu uzivatele, predevsim jak je software pouzitelny
a privétivy k nému samotnému. [9, str. 70-75]

5.2.2 Systémova kritéria

Systémova, téz technicka, kritéria posuzuje technické naroky software. Pohlizi
téz na ochranu a bezpecnost dat a adrzbu programu. Pozadavky na technické
vybaveni jsou ¢asto shrnuty do doporuceni miniméaln{ konfigurace, kterou po-
skytuje sdm dodavatel.

Mezi systémova kritéria dale patti podpora prace v sitovém prostiedi, za-
lohovani dat a sprava systému. [9, str. 75-78]

5.2.3 Obchodni kritéria

Posledni skupinou kritérii jsou tzv. obchodni kritéria. Ta ovlivnuji efektivnost
investice do programového vybaveni.
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5.3. Zavedeni a implementace

Velmi diilezitou ¢asti jsou licen¢éni podminky, které urcuji za jakych podmi-
nek muze byt software vyuzivan, kolik uzivateli s nim muze pracovat, aj. Déle
se v této casti hodnoceni software fesi instalace, zaskoleni a nasledna podpora
uzivateli. Je vhodné software zhodnotit i z pohledu jeho samotného vyvoje,
zda dodavatel pruzné reaguje na vyvoj technologii ¢i zmény legislativy. V ne-
posledni fadé a velmi dilezitym kritériem je pak cena porizeni a nasledného
provozu. Cena by méla byt posuzovana s prihlédnutim na kvalitu nabizenych
sluzeb. [9, str. 78-82]

5.2.4 Vice kriterialni analyza

Po stanoveni kritérii se jednotlivé oboduji a priradi ke kazdému z nich vahu,
kterd se promitne do vysledku vice kriteridlni analyzy. Pro hruby vybér pro-
graml je vhodné zvolit strategii vyrazovani, kdy vyradime z vybéru ty soft-
ware, které nesplnuji néktery z klicovych pozadavki.

Vice kriteridlni analyza se miize provadét riznymi metodami. V nasleduji-
cim textu bude pribliZena a popsina metoda zalozend na primém (expertnim)
stanoveni dil¢ich ohodnoceni. Hodnotitel pritazuje jednotlivym kritériim body
z predem daného rozsahu. Po obodovani kritérii dochazi k normovani kazdého
kritéria, soucet pritazenych bodu je 1.
znamnéjsi dané kritérium je, tim vyssi vahu pii analyze obdrzi. Vahy se na-
sledné také znormuji.

Vysledné hodnoceni software je pak vazenym souctem jednotlivych bodo-
vych hodnoceni kazdého kritéria. [23]

5.3 Zavedeni a implementace

Po zhodnoceni jednotlivych software dochazi k vybéru findlniho feseni, které
je nasledné implementovano ve firmé. Spravna implementace a integrace je
dilezitou soucasti zavadéni nového ucetniho software, nebot jejich spatné pro-
vedeni muze vyrazné ovlivnit celkovou spokojenost s jeho pouzivanim.

Samotnou implementaci je tieba naplanovat ve spolupraci s dodavatelem.
Instalace nového software muze probihat samovolné, téz je pripadné vyuzit
sluzeb IT technika dodavatele, pokud je k dispozici. Nasledné dochézi k mi-
graci dat ze starych systémil do nového software. Pro vyuziti maximalniho po-
tencidlu tucetniho software je zadouci dostatecné proskolit zaméstnance, kteri
budou s programem pracovat.

Po zacatku ostrého provozu ucetniho software je tfeba otestovat veskeré
funkce a pripadné problémy vyfesit s dodavatelem. [24]
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KAPITOLA 6

Analyza soucasného stavu reseni
problematiky vybéru acetniho
software pro firmu

Vybérem spravného ucetniho software dle pozadavki firmy se zaobiralo né-
kolik praci jiz v predchézejicich letech. Pokazdé ale byl analyzovan stav jiné
firmy ¢i spole¢nosti. Pro firmu CURSO, s. r. o., je tato analyza tvorena poprvé.
Nicméné pro prvotni vybér a prehled dostupnych tcetnich software muze byt
pouzito stejnych postupti.

6.1 Postup vybéru software k analyze

Pro vybér nékolika software, které budou néasledné podrobnéji analyzovany
a srovnavany, autori pouzili riznych postupt.

Starikova [25, str. 42-43] pouzila pro vybér potencidlné vhodnych ucet-
nich software filtr ekonomickych systému [26]. Nevyhoda tohoto feSeni spociva
v tom, ze pri nespravném nastaveni filtru mtze dojit k odfiltrovani nékterého
z potencialné vyhovujicich tcetnich software. Ndsledna analyza pak muze byt
zkreslend a vysledné doporuceni nemusi byt to nejvhodnéjsi.

Patockova [27, str. 32] se ve své praci zamérila predev$im na velké tcetni
software, o kterych je velké verejné povédomi. Do své analyzy zaroven zahr-
nula také software, ktery ji byl doporucen ucetni firmy, pro kterou analyzu
tvorila. Jeji vybér je viniman jako velmi dobry, kdyz se velmi tizce zamérila na
vybér software dle aktudlnich potteb firmy. Nevyhodou této praktiky ale je ve
velmi omezeném poctu ucetnich software, ktery nasledné detailnéji analyzo-
vala. Timto zptisobem nemusi byt zahrnut néktery z podstatnych a potencidlné
vhodnych ucetnich software.

Bobcik [28, str. 42-52] pouzil dvoufidzového vybéru. Pro prvni, tzv. hruby,
vybér pouzil stejné jako Starikova filtr ekonomickych systému [26]. Pro vy-
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sledky hrubého vybéru byly dilezité predevsim vlastnosti produkti, které mu-
sely splnovat pozadavky. Hruby vybér obsahoval 10 ekonomickych produktiu
umoznujici vedeni tcetnictvi. Poté probéhla druha faze vybéru, tzv. jemny
vybér. P¥i ni pouzil srovnédvaci nastroj na portélu [29], ktery prehledné zobra-
zuje vsechny vlastnosti srovnavanych software. O findlnim vybéru pro analyzu
autor téz rozhodoval dle informaci, které aktivné sim vyhledal na webovych
strankach dodavateli. Tento pristup kombinuje oba postupy zminéné vyse a je
prijatelnym kompromisem, kdy naslednd analyza vychézi z dobrych zakladi.

6.2 Kiritéria pro hodnoceni software

Dalsim cilem této prace je analyza vybranych software a jejich porovnani. Pro
hodnoceni je dtlezité zvolit spravna kritéria, dle kterych budou software hod-
noceny. Zaroven je tfeba pro spravnou a vypovidajici analyzu vhodné nastavit
promitla nejvice, nebot ve vice kriteridlni analyze se nejvice podili navysled-
ném hodnoceni ta kritéria s nejvyssi vahou.

Stankova [25, str. 43—44] kritéria pro hodnoceni zvolila ve spolupraci se
zaméstnanci firmy. Vahy pak nastavovala dle vysledku dotaznikt, které ne-
chala vyplnit téz zastupci firmy. Ti jednotlivym kritériim prisuzovali vahy dle
svého uvazeni. Tento pristup ma své vyhody i nevyhody. Vyhodou je kompa-
race software dle kritérii, které si zvoli sami zaméstnanci firmy a hodnoceni
tak je Sité na miru pro konkrétni firmu. Na druhou stranu se autorka zri-
kava své odborné zodpovédnosti za spravné porovnani a hodnoceni vybranych
software. Zaméstnanci firmy pravdépodobné nebudou odbornici na hodnoceni
software. Analyza tak muze znevyhodnit néktery ze software, ktery nebude
dostatecné dobtfe hodnocen v kritériu s velkou vahou. Ta vSak miize byt na-
stavena Spatné, nebof zaméstnanci dané kritérium povazuji za dulezité, ale ve
skutec¢nosti tomu tak nemusi byt.

Bobéik [28, str. 53-54] hodnoti vybrané ucetni softwary dle tii kategorii
kritéri{ — funkéni kritéria, technicka kritéria, obchodni kritéria. Kazdy bodové
ohodnocuje na stupnici 1-10 dle miry splnéni daného kritéria. Vahy pro vazeni
kritéri{ nastavila téz sama firma bez zasahu autora. Vyvstava tak znovu pro-
blém pripadného neodborného nastaveni vah jednotlivym kritériim a celkové
zkresleni analyzy.
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KAPITOLA 7

Analyza soucasného stavu

V nasledujici kapitole je provedena analyza soucasného, a tedy vychoziho,
stavu ve firmé CURSOQO, s. r. 0., pro kterou je tato pripadova studie tvorena.
Po kratkém predstaveni spolec¢nosti je nasledné popsan aktualni stav procesu
uctovani a zavérem jsou definovany pozadavky firmy na novy ucetni software.
Potreby a pozadavky byly sepsany ve spolupraci se zastupcem firmy.

7.1 O firmé CURSO, s. r. o.

Spolecnost vznikla v roce 2016 zapisem do obchodniho rejstiiku. Zékladni ka-
pital byl slozen ve vysi 200 000 K¢é. Za spolec¢nost muzou jednat dva jednatelé,
pan Adam Nevéd a pan Matyads Vancura. Oba dva jsou zaroven spoleéniky
firmy. Ttetim spole¢nikem je pak spolecnost Schedek, s. r. o.

Pod hlavickou CURSO, s. r. o. ptisobi spole¢nost Blahobyty, pro kterou
byla vytvorena tato analyza. Blahobyty se zabyvaji spravou kratkodobych
pronajmu, predevsim pres platformy Airbnb nebo Booking. Jeji ¢innost je
zameérena na spravu profila jednotlivych byti, komunikaci s hosty, ale i uklid
bytu a jeho pripravu pro dalsi ndjemce. Mezi jejich hlavni know-how patti
podrobna a pokrocila analyza trhu a nasledné upravy profili jednotlivych
byti, diky které prondjem bytu prinasi vyssi zisky. V soucasné dobé spravuji
vice nez 100 bytl v Sirsim centru Prahy. [30]

7.2 Aktualni stav uc¢tovani

Spolec¢nost Blahobyty se rozhodla pro potizeni ic¢etniho software, aby zefektiv-
nila proces uctovani a zaroven snizila naklady. Aktudlné zadny tcetni software
nepouziva.

Uétovani v soucasné dobé probihé nasledovné. Z interniho systému jsou
predevsim na zakladé prijatych a vydanych faktur generovany tucetni predpisy,
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které jsou nasledné predany ucetni k dalsimu zpracovani. Generované predpisy
tvori 99 % vsech predpisu pro tétovani. Zbylé 1 % je tfeba zadat rucné.

Od nové zavedeného ucetniho software ocekavaji nahrazeni tcetni a tim
padem usetfeni mzdovych nakladi na jeji ¢innost.

7.3 Analyza pozadavku a potreb firmy

Spole¢nost Blahobyty disponuje internim informac¢nim systémem, s kterym je
spokojend. Rada by ale zefektivnila proces uc¢tovani, a to predevsim v oblasti
fakturace. Mzdové ucetnictvi provadi externi firma, zde se tedy jedna o out-
sourcing. U¢etni software by se tedy mél starat pouze o zpracovani pfijatych
a vydanych faktur. Celkovy objem zpracovanych tcetnich zdznami se fadove
pohybuje v desetitisicich za rok.

Novy tcetni software by mél umoznovat paralelni pouzivani vicero uziva-
telim, priblizné 3-5 uzivatelu. Tento pozadavek vyzaduje, aby ti¢etni software
nebyl lokalné instalovan na stanicich uzivateli, ale aby fungoval vzdalené na
serveru. Preferovanou variantou je instalace na vlastni server. Pfipustné je téz
feseni v cloudu. Pristup uzivateli by mél probihat pres webové rozhrani. Neni
preferovan zadny konkrétni internetovy prohlizec.

Nutnym pozadavkem je napojeni na interni systém, ze kterého by si ticetni
software automatizované prebiral data pro ictovani. Zpusob interakce je pre-
ferovan pres webové sluzby.

Néklady na porizeni a ndsledny provoz systému nejsou podstatné. Diile-
Zité je splnéni pozadavkl na software. Software musi samoziejmé ictovat dle
platné ceské legislativy a zadné specialni moduly nejsou vyzadovany.

Prehledné jsou pozadavky véetné jejich dilezitosti shrnuty v nésledujici

vvvvvv

davky a 3 ty nejméné dulezité.

Tabulka 7.1: Pozadavky firmy na novy dcetni software

Pozadavek Dulezitost

zajisténi fakturace

—_

moznost napojeni na vnitropodnikovy systém

software na serveru

uzivatelské rozhrani a pristup pres prohlize¢

ucétovani dle platné ceské legislativy

automatizované zpracovani dat
komunikace pres webové sluzby
paralelni pouzivini software

dobry pomér cena/vykon
dalsi moduly

W WD DN DN = = =] =
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Existujici ucetni software

Na ceském trhu je k dostani velké mnozstvi icetnich software. Mnoho z nich je
ale mozné pouzivat jen lokalné, neumoznuji totiz provoz na serveru a paralelni
pouzivani vice uzivateli. Malo z nich téz mé pripravené uzivatelské rozhrani
pro pristup on-line pres internetovy prohlize¢. Tento zpusob vedeni tcetnictvi
je v Ceské republice pomérné novy a zatim maélo rozsifeny. Nabizenych feseni
tak neni mnoho.

8.1 Prehled vyfiltrovanych software

Pro vybér ucetnich softwari k analyze byla pouzita kombinace metod, které
pouzili v pfedchézejicich letech zminéni autoti v kapitole 6. Do analyzy byly
zafazeny software, které byly vyfiltroviny po pouziti filtru [26]. Nésledné k nim
byly prifazeny dalsi software, které autor sam nalezl vyhledavanim a filtr je
neukazal.

Nastaveni filtru probihé v nékolika parametrech. Ty jsou pak rozdéleny do
nékolika sekci. Tabulka 8.1 souhrnné ukazuje, jak byl filtr nastaven.

Tabulka 8.1: Nastaveni filtru ekonomickych systému [26]

Sekce Nastaveni ‘

Nabizené formy implementace sys- | On-premise(server zékaznika),

tému Cloud

Funkénost systému Podvojné 1cetnictvi, Pohledavky
a zavazky, Pokladna, Banka, Nakup
- Prodej

Dalsi funkce a vlastnosti systému Uctovani v cizich ménach a kurzové
rozdily, Sprava uzivateli a jejich roli
v systému

Architektura systému tenky klient, web
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8. Existuiici OCETNI SOFTWARE

Na obrazku 8.1 je screenshot z vystupu filtru [26]. Celkem bylo vyfiltro-
vano tedy 11 produkti, které spliuji nastavené parametry filtru [26] a s tim
i pozadavky firmy, které byly zanalyzovany vyse. Vedle nazvu produktu lze
z obrazku vy¢ist 1 jméno virobce a dodavatele systému. Casto se jedna o tentyz
subjekt.

AY AV Av

ABRA FlexiBee ABRA Software a.s. ABRA Software a.s.

ES09 ES09 international a.s. ES09 international a.s.
Informadni systém K2 K2 atmitec s.r.o. K2 atmitec s.r.o.

IS GARIS TatraSoft Group s.r.o. TatraSoft Group s.r.o.
Juno BETASOFT s.r.o. BETASOFT s.r.o.

KARAT KARAT Software a.s. KARAT Software a.s.
myWAC myWAC TECHNOLQGIES s.r.o. myWAC TECHNOLOGIES s.r.o.
Notia Business Server MOTIA Informaéni systémy NOTIA Informaéni systémy
TeamOnline TeamOnline a.s. Prodiss =.r.o.

VENTUS KVADOS, a.s5. KVADOS, a.s.

WAK INTRA WAK System, spol. s r.o. WAK System, spol. s r.o.

vpis:vie ABCDEFGHCHIJKLMNOPQRSTUVWXY?Z
Obrézek 8.1: Vystup filtru ekonomickych systému [26]

Pri vyhledavani dalsich tcetnich software vyhovujicich pozadavktm firmy
byly objeveny dalsi dva produkty, které byly pridany do vybéru programt,
které byly vystupem filtru [26]. Hlavni podminkou pro zarazeni software do
hrubého vybéru byla moznost vedeni ic¢etnictvi on-line a dostupnost systému
pres webovy prohlizec.

Byly tedy dohledany nasledujici dva software:

« iU¢to.cz (dodavatel Direct Accounting, s. r. 0.)

o Allegro Business Software (dodavatel NewLink Moravia, s. r. 0.)

8.2 Vybér potencialné vyhovujicich software

Nésledovala druha faze vybéru software k analyze, tzv. jemny vybér. Ta méla
za kol zUzit vybér na nékolik findlnich Teseni, kterd se nasledné podrobila
dukladné analyze a srovnani. Hruby vybér z predchézejici podkapitoly ob-
sahoval celkem 13 produkti. Analyza kompletniho vybéru by se stala velmi
neprehlednou a v praxi nepouzitelnou.

Jemny vybér byl tvofen na zdkladé prochazeni webovych prezentaci jed-
notlivych feseni. Vytazeny byly software, které predstavovaly kompletni eko-
nomické informac¢ni systémy nebo rozsahlé ERP systémy. Ty totiz nevyhovo-
valy predevsim potfebam firmy CURSOQO, s. r. o. Navic by tyto systémy byly
spolec¢nosti vyuzivany jen z malého procenta celkové funkénosti a parametr
cena/vykon by tak byl vyrazné nepfiznivy.
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Dale byly z vybéru vyrazeny software, jejichz webové stranky nebyly prilis
pohledné a napovidaly zaostalejsimu technickému a technologickému vyvoji
dodavatele. Zaroven bylo na takovychto webovych strankach velmi maélo in-
formaci, kdy zaroven mohlo byt pochybovano o jejich aktualnosti.

8.3 Vybér software k analyze

Jemny vybér nakonec obsahoval 6 produktti, které jsou kratce predstaveny
v této podkapitole.

8.3.1 ABRA FlexiBee

Dlouhodobym cilem spolec¢nosti ABRA Flexi s.r.o. je poskytovat zakaznikiim
online ucetni software ABRA FlexiBee, a to predevsim v prostiedi internetu
a cloudu. Na zakladé specifickych pozadavku zakazniku vyviji a spravuje spe-
cializované nadstavbové moduly, které vhodneé rozsituji zékladni moznosti sys-
tému.

Spole¢nost ma dlouholetou tradici, kdyz sviij prvni produkt uvedla na trh
jiz v roce 1991. V roce 2011 spustila sluzbu FlexiBee online a od té doby je
tedy mozné vyuzivat icetnictvi v cloudovém reseni.

Internetovy ekonomicky systém ABRA FlexiBee pro malé a stfedni spo-
le¢nosti s moznosti provozu v cloudu nabizi danovou evidenci a podvojné
ucetnictvi, Ceskou a slovenskou legislativu. Hovori c¢esky, slovensky, némecky
a anglicky. Podporuje vzdéleny, mobilni a webovy ptistup, operac¢ni systémy
Windows, Linux a Mac OS X, programéatorské rozhrani REST API a mnoho
dalsiho. Podpora programéatorského rozhrani je dulezité pro ndslednou inte-
graci na vnitropodnikovy systém.

Produkt FlexiBee je kompletni Ucetni software vcetné skladt, dctovani
mezd, majetku, fakturace a dalsich béznych a potfebnych funkcionalit pro
podvojné uctovani v ramci Ceské legislativy. Poskytuje jak webovy pristup,
tak i mobilni pfistup pro iPhone, iPad i Android.

FlexiBee v soucasné dobé pouziva jiz vice jak 6500 spolecnosti. Produkt
je nabizen ve 3 ruznych variantach, které je mozné bud pronajmout nebo
zakoupit s kazdoroénim prodluzovanim podpory ze strany spole¢nosti ABRA.
Vsechny varianty poskytuji neomezeny pocet doklada a pristup neomezenému
poctu uzivateld pro c¢teni.

Provoz systému v cloudu je do obsazeni diskového prostoru 1 GB dat
zdarma. Dle statistik stredni firmy vyuziji mési¢né cca 500 MB dat. V pripadé
potieby je mozné dokoupit riznéd dalsi rozsiteni. [31]

8.3.2 ESO9

Spolec¢nost ESO9 international a.s. je prednim dodavatelem informacnich tech-
nologif a systémii v Ceské republice a na Slovensku. Nabizf rovnéz feeni, které
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8. Existuiici OCETNI SOFTWARE

odpovidaji legislativé Madarska ¢i Polska.

Spolec¢nost poskytuje sluzby v oblasti vyvoje a implementace, které sou-
visi s jejich vlastnim informacénim systémem ESO9. Jednou z vyhod firmy je
moznost koupé samotné tzv. ESO9 Technologie pro vyvoj vlastnich aplikaci.
Zajistuje téz vcasné aktualizace produktu podle legislativnich zmén, neustéle
se snazi zlepSovat uzivatelsky komfort a v neposledni fadé pripravuje seminare
a skoleni.

Své produkty mé rozdélené do 3 kategorii — ESO9 Lite, ESO9 Start
a ESO9 Profi. Ty se od sebe lisi predevsim poc¢tem modul a vhodnosti im-
plementace do firmy dle jeji velikosti. Pro potteby firmy CURSO, s. r. o., plné
vyhovuje jiz ta nejnizsi a zdroven nejlevnéjsi varianta, ESO9 Lite. Vsechny pro-
dukty jsou ale snadno paramaterizovatelné, tudiz je lze prizptsobit na miru
zékaznikam.

Produkt ESO9 Lite umoznuje paralelni prace az 4 uzivateliim, kteti k sys-
tému pristupuji pomoci internetového prohlizece. Primarné byl software vyvi-
nut pro prohlize¢ spolec¢nosti Microsoft, Microsoft Internet Explorer, ale pod-
poruje i dalsi moderni webové prohlizece. Diky pouziti webovych sluzeb, tak
muze byt pristupovano k software i s vyuzitim mobilu nebo tabletu.

Provoz produktu je mozny na serverech dodavatele, je vSak nabizena i va-
rianta provozu v cloudu. Servery jsou dostupné béhem pracovnich dnt od 6:00
do 23:00 a ve dnech pracovniho volna od 6:00 do 18:00. Servery jsou umistény
v dozorovaném datovém centru, data jsou pravidelné archivovany a zdkaznik
navic obdrzi zalohu svych dat kazdy mésic na CD, ptip. DVD.

=
Klient Windows

o P
B \ Windows Internet i e .
A E)(plorer Aplikaéni server 3 Databazovy server

eso .
Fia Microsoft
d:J : ||S qMECI{)ﬁOﬂ" S
SQL Server
ﬁ Obecny klient
b é Aplikaéni server SQL Server

Analysis Services

SQL Server
Reporting Services

Obrazek 8.2: Zakladni schéma technické infrastruktury ESO9 Technologie [32]

Technické reseni se tedy skladé z databazového serveru, konkrétné jde o MS
SQL Server. Vsechny klientské operace se zaznamenavaji do logu a lze tak
vzdy zpétné dohledat, kdo, co a nad jakymi daty provedl. Druhou soucasti
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8.3. Vybér software k analyjze

feseni je aplikac¢ni server, se kterym komunikuji koncovi uzivatelé. VSechny
formulafe jsou vytvoreny v jazyce HTML. Obrazek 8.3.2 zobrazuje zakladni
schéma technické infrastruktury. [32]

8.3.3 TeamOnline

Spolec¢nost TeamOnline, a.s., byla zalozena v roce 2009 jako sesterska organi-
zace spolecnosti Prodiss, s.r.o. Hlavni ¢innosti spolec¢nosti je vyvoj a udrzba
vlastni vyvojové platformy. Ta se orientuje na tvorbu aplikaci provozovanych
v prostredi webovych prohlize¢ti. Dalsi doménou spolec¢nosti je propojovani
ekonomickych a ucetnich systému se software pro tymovou spolupraci.

Disponuje tedy vlastnim frameworkem, ve kterém probihd veskery vyvoj
raznych aplikaci. Mezi hlavni produkty firmy patri TeamOnline ekonomicky
systém a TeamOnline CRM. Oba systémy jsou postaveny na modernich inter-
netovych technologiich. TeamOnline ekonomicky systém nabizi mnoho modulta
a predstavuje spise vétsi ERP systém resici kompletni agendu podniku.

Provoz software mtze byt i v cloudu, ale samozrejmé i na serveru zikaz-
nika. Poskytuje moznost bezpec¢ného pristupu pres internet. Pro personalizaci
a dalsi napojeni na interni systémy je mozné vyuzit vyvojarské licence, kterou
spole¢nost poskytuje.

Mezi prednosti programu patii prednastavené procesy, které uzivatele ve-
dou pri pouzivani software a tim Setii cas. Také upozornuje na nékteré neshody
v dokladech a aktivné vyziva k jejich doplnéni ¢i dpraveé. [33]

8.3.4 WAK INTRA

Spole¢nost WAK System, spol. s r.o. je ryze ¢eskou spolecnosti, kterd ptisobi
na trhu jiz vice nez 20 let. Hlavnim bodem zajmu je vyvoj velkych komplexnich
reseni a projektd pro ruzné software platformy.

WAK INTRA je produkt spolec¢nosti, ktery resi obchodné-ekonomické ¢in-
nosti. Jedna se také o rozsahlejsi systém na bazi ERP. Objednat vsak lze
pouze néteré z moduli, a proto je do této analyzy zahrnut. Modul WAK
INTRA Ucetnictvi nabizi evidenci faktur, pokladnich dokladi i bankovnich
vypisu. Zaroven zajistuje automatizované parovani plateb a faktur, poskytuje
také nepreberné mnozstvi vystupu v podobé riznych prehled.

Systém se pronajima jako sluzba. Je mozné ho provozovat jak hostované
u dodavatele, tak i na vlastnich serverech. Software je kompatibilni s riznymi
druhy zarizeni, je nezavisly na opera¢nim systému a podporuje vSechny bézné
rozsifené internetové prohlizece. [34]

8.3.5 iU&to.cz

Spole¢nost Direct Accounting s.r.o. byla zaloZena v roce 2008. Nejdiive byl
jejich hlavnim podnikatelskym zamérem cisté vedeni ucetnictvi jejich klientt.
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V roce 2011 se ztotoznili s myslenkou vedeni internetového tcetnictvi a zacaly
prvni pripravy ke spusténi celého projektu. Po provedeni rozsdhlé analyzy a po
zhodnoceni vSech moznosti a variant pridali do nabidky i zpracovani danové
evidence.

Prvni verze software iUé¢to byla zprovoznéna v listopadu roku 2012. Roz-
voj firmy nabral rychly vzestup. V breznu 2018 software vyuzivalo jiz vice
jak 10 000 podnikatelskych subjekti. Na zacatku roku 2019 bylo v systému
zauctovano jiz vice jak 1 000 000 doklad.

Software nabiz{ plnohodnotné u¢tovani. Je k dispozici pro vSechny OS (Win-
dows, Linux, Mac OS) a nabizi vSechny bézné moduly tucetnictvi.

API iUéto umoziiuje bezpeéné automatizované zpracovani dokladt. API
(nebo-li Application Programming Interface) je zalozeno na REST principu
a umoznuje bezpecnou praci s ruznymi typy dokladi pomoci HTTP. [35]

8.3.6 Allegro Business Software

NewLink Moravia je ¢eské spoleCnost, ktera se zabyva vyrobou ekonomickych
informac¢nich systémt. Velkou vyhodou je stabilni tym programétoru, ktefi
¢eském trhu, ale i na belgickém a nizozemském. Od roku 2010 pak disponuje
vlastnim Allegro Frameworkem, ktery se stal hlavni platformou pro vSechny
produkty. Ty jsou zalozeny vyhradné na webovych technologiich a vyuzivaji
tzv. cloud computing.

Zékladem Allegro Business Solution je tak Allegro Framework. Jedné se
o programové prostiedi, kterd byla vyvinuta jako spole¢nd webova platforma
pro softwarova cloudova Teseni spole¢nosti. Allegro Framework se sklada ze
dvou hlavnich soucasti. Aplika¢ni menu obsahuje pracovni plochu pro spous-
téni jednotlivych tloh. Druhou soucasti frameworku jsou pak programové
komponenty, které usnadnuji vyvoj novych moduld. Framework téz posky-
tuje aplikacim jednotné uzivatelské rozhrani.

Software je kompatibilni se vSemi nejrozsifenéjsimi webovymi prohlizedci.
Nabizi propracovany systém nastaveni roli a pristupovych prav. Lze pracovat
ve vice zdlozkdch v rdmci jednoho otevieného internetového prohlizece, aniz
by dochézelo k problémtim s konzistenci dat. Software lze pouzivat v cloudu
nebo instalovat na firemni server. [36]
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KAPITOLA

Komparace vybranych software

Po tivodnim sezndmeni s 6 vybranymi software a prohlédnuti webovych pre-
zentaci danych software byly k vice kriterialni analyze vybrany pouze 2 soft-
ware. Ostani byly vyfazeny pro nedostatek informaci. U vSech chybi pfedevsim
moznost alespon priblizné kalkulace ceny za porizeni a nasledny provoz soft-
ware. Nelze tak zhodnotit ekonomické dopady jejich zavedeni. Pro porovnani
tedy byly vybrany produkty ABRA FlexiBee a iU¢to.cz. Jednim z divodd,
pro¢ byly zarazeny k podrobnému srovnéni, je i fakt, ze poskytuji nejprijem-
néjsi uzivatelské rozhrani s modernim vzhledem.

9.1 Vice kriterialni analyza

V prvni fazi analyzy jsou porovnavany software z hlediska pozadavkl firmy.
Hodnoceni se omezuje na vyhovéni pozadavkiim a mire, jak software dany
pozadavek splnuje. Hodnoceni je tristupnové, jednotlivym pozadavkim mtze
byt pfidéleny 1-3 body. Cim vice bodt dany software obdrzi, tim lépe dany
pozadavek spliiuje. Rozdéleni bodid prehledné shrnuje tabulka 9.1. Vahy jed-
notlivym pozadavktim byly pridéleny na zakladé jeho dilezitosti. Ta byla ur-
¢ena v analyze pozadavki a potieb firmy v kapitole 7.

Z tabulky 9.1 je zfejmé, Ze oba software vétsinové vyhovuji zakladnim
pozadavkim a potfebam firmy. Hodnoceni se lisi jen ve splnéni pozadavku,
aby probihal provoz software na serveru. iU¢to.cz nabizi pouze cloudové Fesent,
které je firmou sice pripustné, ale preferovana je varianta instalace na vlastni
server.

Oba software maji poté snizené hodnoceni jesté pri analyze moznosti je-
jich paralelniho pouzivani. To je sice mozné, ale vice soucasnych pristupu je
zpoplatnéno a nabizi je az vyssi a rozsitenéjsi verze obou software.

V této casti analyzy tak nedoslo k vyraznému rozliSeni obou software.
7 pohledu pozadavku a potfeb firmy jsou tedy oba software srovnatelné. Ne-
musi tedy dojit k vazeni bodovych hodnoceni, nebot by tim vysledek zustal
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Tabulka 9.1: Bodové ohodnoceni splnéni kritérii

Pozadavek ABRA FlexiBee | iU&to.cz
zajisténi fakturace 3 3
napojeni na vnitropodnikovy sys- 3 3
tém

software na serveru

webové uzivatelské rozhrani

vyhovéni ceské legislativé

automatizované zpracovani dat

webové sluzby

DO | W[ W| W W
DO | W[ W| W N

paralelni pouzivani software

stale stejny.

Rozdil obou software je ale preci jen v rdmci hlavniho zaméreni jednotli-
vych software. Produkt ABRA FlexiBee nabizi kompletni vedeni tcetnictvi,
které muze byt rozsireno v pripadé potieby a zméné pozadavku firmy. Software
odpovida svym zamérenim klasickym desktop aplikacim, které jsou instalo-
vény lokalné a v dnesni dobé jsou stéle jesté hodné rozsifené. iUgto.cz je spise
fakturacni software, ktery se primarné zaméruje pouze na prijaté a vydané
faktury.

Analyza obou software probéhne jesté na zdkladé subjektivniho hodnoceni.
To se zaméri na uzivatelskou pouzitelnost a pristupnost software. Zhodnoti
slozitost systému a celkovou podporu uzivateli, a to z technické i znalostni
stranky.

Oba software nabizi na svych webovych strankach demoverze, diky kterym
je snazsi hodnotit vyzudalni vzhled a pouzitelnost. Zaroven se pres webové
stranky obou spolec¢nosti zakaznici ptrihlasuji do svych actl, kde vedou své
ucetnictvi.

Pro ilustraci jsou prilozeny screenshoty ze zalozky Vydané faktury z obou
software. Na obrazku 9.1 je zobrazen produkt ABRA FlexiBee, na obrazku
9.2 pak stranka se stejnou funkef v programu iUéto.cz.

ABRA FlexiBee ma velmi prijemny vzhled. Spravna volba barev a jejich
kontrastu vytvari moderni prostiedi. Prvky na strance se nachazi na obvyk-
lych a ocekavatelnych pozicich, coz ptispiva k dobré pouzitelnosti. Nastaveni
software i uzivatele je v pravém hornim rohu, vedle se pak nachézi napovéda
a vstup do Akademie, kde je mnoho podrobnych navodi. Ve sloupci na levé
strané je zobrazeno rozklikdvaci menu s jednotlivymi moduly a agendami.

Samotny obsah stranky Vydanych faktur je pfehledny. Pozitivné je vni-
méano velké mnozstvi informaci o jednotlivych tic¢etnich zdznamech na hlavni
strance, kdy uzivatel vidi vSechny dilezité a podstatné tdaje. Zaroven je im-
plementovano vyhledavani na zakladé klicovych slov, filtrovani dokladua dle
data vzniku zaznamu, tcetniho obdobi nebo stavu thrady. Vytku by sneslo
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Obréazek 9.1: Screenshot software ABRA FlexiBee

umisténi a urcitd mensi viditelnost tlacitka pro zapsani nového ticetniho do-
kladu.
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Obrézek 9.2: Screenshot software iUéto.cz

Software iU&to.cz na prvni pohled vykazuje vzhled starsiho typu. Celkové
jeho dashbord ptisobi trochu neprehledné a na strance je mnoho rusicich prvku
(napt. odkazy na socidlni sité). Menu je struc¢néjsi, coz ale je spojeno s mensi
funkénosti oproti druhému srovndvanému software. Mensi prehlednost a horsi
pouzitelnost pak zajistuji tlacitka s pouhymi symboly, kterych je na strance
pomeérné dost a neni tplné zrejmé k cemu slouzi.

Stranka vydanych faktur je v demoverzi prazdny, tudiz mize byt subjek-
tivni pohled zkresleny. Je zde téz moznost filtru, na prvni pohled ale neni
jasné, dle ¢eho lze doklady filtrovat. Pozitivni je jasné umisténi a velikost tla-
¢itka pro zapsani nového dokladu. Spravné je zvolend i zelend barva tlacitka,
které je obecné povazovano za tzv. tlacitko vzniku. Software poskytuje nékolik
forem exportu dat.

V tabulce 9.2 je bodovani jednotlivych kritérii v druhé fazi vice kriterialni
analyzy. Bodové hodnoceni je stejné jako pii prvni fazi vice kriteridlni ana-
Iyzy, tedy tristupnové. V tabulce 9.3 jsou pak zobrazeny jednotlivé vahy, které
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1 tém nejméné dulezitym. Zavéreéna tabulka 9.4 pak seznamuje s celkovym
vysledkem vice kriteridlni analyzy, kdy jsou v tabulce jednotlivym kritériim
prifazeny vazené a normované body.

Tabulka 9.2: Bodové ohodnoceni kritérii vzhledu a pouzitelnosti

Kritérium ABRA FlexiBee | iU¢to.cz
prostiedi (vzhled) 3 1
rozmisténi prvku 3 2
navodnost 2 2
celkova prehlednost 3 2
uzivatelské funkce 3 2
celkova pouzitelnost 3 2

Tabulka 9.3: Vahy kritérii vzhledu a pouzitelnosti

Kritérium ‘ Vaha ‘
prostiedi (vzhled) 1
rozmisténi prvka

navodnost

celkové prehlednost

uzivatelské funkce

Wl W[ W W N

celkovéa pouzitelnost

Celkové hodnoceni vice kriteridlni analyzy hovoii ve prospéch software
ABRA FlexiBee. Z hlediska pozadavki a potieb firmy definovych v kapitole
7 je srovnatelny se svym konkurentem v tomto porovnani, software iU¢to.cz.
Vyrazné 1épe ale dopadl v hodnoceni vzhledu a uzivatelské pouzitelnosti.

9.2 Naroc¢nost implementace

Oba software disponuji vlastnim rozhranim pro programovani aplikaci, tzv.
API. Jde o velkou konkuren¢ni vyhodu oproti ostatnim software a také to
byl jeden z dtvodi, pro¢ byly do podrobné analyzy vybrany pravé tyto dva
software. Velmi to usnadnuje napojeni na vnitropodnikovy systém ¢i dalsi
aplikace. Pomoci ného lze také zajistit automatizované prebirani faktur k za-
uctovani z interniho systému.

API FlexiBee je zaloZeno na architekture REST. V API jsou implemen-
tovany ¢tyri zéakladni metody, které jsou vefejné znamé pod zkratkou CRUD
(Create, Read, Update, Delete). Kromé nich nabizi jesté nékolik dalsich za-
jimavych metod a procedur. Téz se pysni kvalitnim dotazovanim. Ke komu-
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Tabulka 9.4: Celkovy vysledek vice kriteridlni analyzy

Kritérium ABRA FlexiBee | iU¢to.cz
zajisténi fakturace 0,039 0,039
napojeni na vnitropodnikovy sys- 0,039 0,039
tém

software na serveru 0,047 0,031
webové uzivatelské rozhrani 0,039 0,039
vyhovéni ceské legislative 0,039 0,039
automatizované zpracovani dat 0,031 0,031
webové sluzby 0,031 0,031
paralelni pouzivani software 0,031 0,031
prosttedi (vzhled) 0,035 0,012
rozmisténi prvka 0,038 0,025
navodnost 0,039 0,039
celkové ptehlednost 0,047 0,031
uzivatelské funkce 0,047 0,031
celkovéa pouzitelnost 0,047 0,031
Celkové hodnoceni (zaokrouh- 0,55 0,45
leno)

nikaci pouzivd data ve formatu XML a JSON. API ale dokaZe exportovat
a importovat data i v dalSich formétech, namatkou CSV nebo XLS.

Na webu [31] pak je dostupna podrobnd dokumentace, kterou mohou vy-
vojari vyuzit. Zaroven je tamtéz k dispozici rizné ndvody a postupy reSeni
nejbéznéjsich problémi.

API iU¢to je t6z zalozeno na REST principu a umoziiuje préci s t¢etnimi
zédznamy pomoci protokolu HTTP. Je pripraveno na implementaci bezpec-
ného automatizovaného zpracovani dokladu, které jsou prenasSeny z internich
systému. Web dodavatele [35] také poskytuje podrobnou dokumentace celého
rozhrani.

Integrace nového tcetniho software s vnitropodnikovym informacnim sys-
témem je jednim z hlavnich pozadavka spolecnosti CURSO, s. r. o. ABRA
FlexiBee muze byt dle [31] integrovano minimalné 4 nésledujicimi zptsoby:

Odkazovani FlexiBee jednoduché odkazy z vnitropodnikového systému do
ucetniho software ABRA FlexiBee; odkaz mize vést na cokoliv (jednot-
livé vypisy, filtr vypisu, konkrétni operace); vyuzitelné predevsim pro
prohlizeni

Importy a exporty FlexiBee zékladni propojeni importu dat do FlexiBee
a nasledna moznost jejich ¢teni; FlexiBee XML definuje strukturu a ob-
sah dat; rozsahlé moznosti vyuziti véetné migrace dat; srovnatelné s SQL
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9. KOMPARACE VYBRANYCH SOFTWARE

Integrace GUI vyuziti FlexiBee GUI ve vnitropodnikovém systému; inte-
grace formou programové proxy; jednotné prihlaseni (Single-Sign on)

Integrace jako ,,SQL“ dotazovani stejné jako SQL; rychlé dotazy, opako-
vatelné s kazdym HTTP pozadavkem

Pro integraci s internim informac¢nim systémem spole¢nosti CURSO, s.
r. 0., by mélo byt vyuzito predevsim integrace pomoci importi a exportu
FlexiBee. To muze probihat automatizované a splnovat tak pozadavky firmy.
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KAPITOLA

Doporuceni vhodného software

Na zdkladé provedenych analyz a porovnani dvou predvybranych software je
doporuceno spolec¢nosti CURSO, s. r. o., poridit novy ekonomicky software od
spolecnosti ABRA Flexi, s. r. 0., ABRA FlexiBee.

Tento software splnuje vSechny pozadavky a pottfeby firmy. Pri vice kri-
teridlni analyze obdrzel po zaokrouhleni hodnoceni 55 % oproti 45 %, které
ziskal druhy potencidlné vhodny software, iU¢to.cz. Rozdil v hodnoceni neni
velky, byl vytvoren predevsim pii analyze uzivatelské pouzitelnosti. Na ni je
vSak v dnesni dobé kladen velky dlraz a to, ze je doporucovany software v této
analyze vysoce hodnocen, je tak velkym kladem.

P1i analyze pozadavki firmy CURSO, s. r. o., bylo kritérium ceny pori-
zeni shledano jako malo dulezité. Byl vsak vyzadovan software odpovidajici
velikosti. Jelikoz produkt ABRA FlexiBee je i dodavatelem prezentovan jako
software pro zivnostniky a malé firmy, spliiuje tento pozadavek, zaroven je
konfigurovatelny a do budoucna rozsititelny.

V nasledujici podkapitole se vSak prace zaméii i na cenu porizeni, a to
hlavné z toho duvodu, aby celd analyza byla kompletni. Také shrne dopady
zavedeni software na management firmy, jeji vedeni a planovani.

10.1 Ekonomicko-manazerské dopady zavedeni

Doporucovany software ABRA FlexiBee je dodavatelem nabizen ve tfech riz-
nych provedeni, které je jesté mozné bud pronajmout, ¢i koupit. Jednotlivé
varianty se lisi po¢tem modulad, které jsou v dané varianté k dispozici.

Pro potteby firmy CURSO, s. r. 0., by postacila zakladni varianta BASIC,
kterd poskytuje icetnictvi a danovou evidenci, dale fakturaci, moduly Banka
a Pokladna, evidenci skladi a majetku. Jelikoz spole¢nost neni ani prispév-
kovou ¢i neziskovou organizaci, pro které jsou ve vyssich verzich pripravené
specidlni funkce, a zaroven nepottebuje v software vést mzdovou agendu, kte-
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rou pro ni vede v ramci outsourcingu externi firma, neziskala by ve vyssich
verzich zaddnou funkcionalitu, kterou by v aktualni situaci vyuzila.

Doporuceni koupé software, nikoliv jen jeho prondjmu, je zalozeno na po-
zadavku instalace software na vlastnim serveru. Prondjem feSeni by znamenal
provoz v cloudu, ktery je sice spolecnosti pripustny, avsak preferovanou vari-
antou je vyuziti vlastniho serveru.

Cena potizeni software je kalkulovana na zdkladé poctu uzivateli a poctu
APT uzivateli. Pfi objedndvce pro 5 uzivatelu software je cena 19 750 K¢.
Za kazdého API uzivatele se nasledné cena zveda o 2 950 K¢. Celkova cena
porizeni software tedy je do 30 000 K¢. Naklady tak nejsou nikterak vysoké
a navratnost pri spravné implementaci a zautomatizovani spravy prijatych
a vydanych faktur, ze kterych jsou nasledné generovany ucetni predpisy, bude
vyhledové v fadech mésici.

Do dalsich nakladt je tfeba zapocitat integraci software s internim infor-
macnim systémem spolec¢nosti, o kterou se postara specializované I'T oddéleni
firmy. Provoz software na vlastnim serveru pravdépodobné prilis nezvysi pra-
videlné naklady, které jiz tak firma s provozem vlastnich serverii ma.

Hlavnim dopadem zavedeni icetniho software na management firmy bude
predevsim zptehlednéni ic¢tovani a vyuziti riznych pohledi, které tcetni soft-
ware poskytuje, k planovani a zefektivnéni smérovani pripadnych investic.
Uéetn{ software totiz bude vérné reflektovat aktudlni finanéni situaci firmy.
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Zaver

Cilem bakalarské prace bylo vytvoreni pripadové studie zavedeni ucetniho
software ve firmé CURSO, s. r. o. Tento cil byl naplnén, nebot vysledkem
préace je doporuceni konkrétniho ticetniho software, ktery by mél byt firmou
pouzivan.

V literarni resersi probéhla analyza praci, které se problematikou ana-
lyzy zavadéni ucetniho software ve firmé zabyvaly. Byly predstaveny postupy
a metody, které autori vyuzili. Pro spravny vybér ucetniho software bylo tieba
provést analyzu pozadavki a potfeb firmy CURSO, s. r. 0., a na jejich zakladé
byla provedena analyza trhu tcetnich software a vybrany vyhovujici k dalsi
analyze.

Nejvhodnéjsim software k zavedeni ve firmé byl nakonec shledan produkt
ABRA FlexiBee. Doporuceni se opira hlavné o vice kriteridlni analyzu, kterd
byla provedena ve dvou fazich. Dtraz byl pritom kladen na vzhled uzivatel-
ského rozhrani a na co nejlepsi uzivatelskou pouzitelnost. K doporuc¢ovanému
software byly také predstaveny moznosti jeho integrace.

Diléim cilem praktické ¢asti bylo predstaveni ekonomicko-manazerskych
dopadi nasazeni doporucovaného tcetniho software. V zédvéru prace byly spo-
¢itany hrubé naklady na jeho porizeni. Pro kalkulaci ceny byl pouzit aktualni
cenik na webu dodavatele ABRA Flexi, s. r. 0. TéZ byly popsany dopady na
management a Tizeni firmy po zavedeni.

Préace prinesla kromé vlastniho doporuéeni dcéetniho software pro firmu
CURSQO, s. r. 0., také prehledny a podrobny postup vybéru tcetniho software.
Tyto informace miizou byt uzitecné firmam, které by o zavedeni nékterého
z Ucetnich software uvazovaly.

Prace se nezabyvala podrobnym ndvrhem implementace software a jeho
integrace. To nebylo cilem prace. Na praci ovsem lze v tomto sméru navazat,
kdy by byla prinosna pripadova studie impolementace vybraného ucetniho
software. V ni by mohl byt predstaven podrobny névrh nasazeni software,
harmonogram a Casovy plan implementace a integrace. Na jejim zdkladé by
také mohly byt zpresnén odhad nékladi a vypocet navratnosti investice.
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