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Zvolené téma préace je aktualni, protoZe potieba certifikace podle normy ISO 9001 je
dnes pro fadu organizaci zakladnim piedpokladem jejich Gispéchu na trhu. Systém
managementu kvality je v sou¢asnosti nezbytny jak u firem zamétenych na vyrobu, tak u
firem, jejichz ndplni jsou informacni technologie, u firem zaméfenych na sluzby, ale také
napf. v nemocnicich nebo knihovnach. Ve vSech téchto organizacich ptindsi pouziti vhodného
systému managementu kvality, jehoz jednim predstavitelem je ISO 9001, zlepSeni procesu,
snizeni rizik, odstranéni zbyte¢né byrokracie a fadu dal$ich benefitl. Je jasné, Ze s pokroky ve
vyvoji novych typil materialti (nebo forem materiald, napt. v nanotechnologiich), procest i
novych diagnostik, rostou také pozadavky na fizeni kvality. Proto se musi systémy pro toto
fizeni neustale vyvijet, aby odrazely pokrok v jednotlivych oblastech. A s timto cilem byla

také zpracovana uvedena diplomova préce.

Préace se sklada z 10 kapitol, seznamu pouzité literatury a tii pfiloh. Autor se nejprve
zaméfil na popis pojmi kvalita a systém fizeni kvality. Déle uvadi zakladni principy
managementu kvality a pozadavky normy ISO 9001:2015. ProtoZze je diplomova prace
zamé&fena na recertifikaci (certifikaci) dle této normy, je uvedena také zakladni charakteristika

tohoto procesu.

Recertifikace (certifikace) se tyka organizace Evolving system consulting s.r.o., kde
diplomant v soucasnosti pracuje, proto je v nasledujici ¢asti DP tato organizace piedstavena.
Jsou uvedeny zakladni ekonomické udaje, oblast podnikani a produktové portfolio. Dalsi ¢ast
prace se tyka analyzy stavu SMK v uvedené organizaci a navrhovanych zmén v SMK. Déle
jsou zmény hodnoceny. Autor spravné¢ uvadi, ze relevantni hodnoceni zmén mize byt

provedeno az po delsi dobé provozu SMK modifikovaného dle ISO 9000:2015. Nicméné



hlavni principy nové zavedenych zmén, tedy zvazovani a fizeni rizik, dopInéni postupu
dosaZzeni a stanoveni zdrojti, redukce objemu dokumentace, zmény procesni mapy a zmény
Vv hlavnich, Fidicich a pomocnych procesech, jsou vedenim organizace kladné hodnoceny jiz

nyni.

Student prokazal znacnou aktivitu ve zpracovani diplomového ukolu, ktery nebyl zcela
jednoduchy. Musel se podrobné seznamit se SMK v organizaci, pro kterou navrhoval
recertifikaci, musel se seznamit s principy SMK zavedenymi normou 1SO 9000, a to v jeji
star$i i novéjsi verzi. Situaci mu sice ulehcila skute¢nost, Ze v organizaci, ve které navrhoval

zmény pro recertifikaci, pracuje, to vsak nesnizuje vysledky jeho diplomové préce.
K praci mam tyto dotazy:

1. Vysvetlete pojem ,, Payloads *.

2. Ocenuji, zZe k politice kvality (kap. 7.2) pridal autor dalsi kapitolu, kde uvadi zpusob,
Jjak pristupovat k reSeni rizik a prileZitosti. Prvni bod zacina slovy, cituji
... “Stanovovat a ridit rizika ..., konec citace. Jakou mate predstavu o Fizeni rizik?

3. KTab. 7.1: Patii bod 2.1 také do cilit kvality organizace? Patrilo by tam také, Ze pro
generalniho manazera bylo zakoupeno nové, vétsi, auto?

4. K ¢asti ,, Rizeni procesu a archivalii “- jaké mate predstavy o archivovani

elektronickych dokumentii?

Diplomant splnil v§echny pozadované cile na vysoké Grovni. Zejména bych chtél
zdlraznit, ze zasady ISO 9001:2015 zvladl nejen teoreticky, ale prokazal, Ze je schopen
je také uplatnit v praxi pii optimalizaci SMK v redlné organizaci. Préce je psana
vybornou ¢estinou a je zpracovana na vysoke grafické urovni. Proto ji hodnotim

znamkou

Vyborné — A
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