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ABSTRAKT

Cilem bakaladrské prace je analyza
marketingového mixu hotelu NH Prague
City. Prdce vyhodnocuje vsechny
prostredky marketingového mixu,
protoZze pouze jejich Uzké propojeni
mdze zajistit efektivni propagaci sluzeb
zminéného hotelu na trhu. Teoreticka
C¢ast prace je zamérfena na vymezeni
pojmU marketingového a
komunika¢niho mixu. Praktickd c¢ast je
zamérena na analyzu marketingového a
komunikac¢niho mixu, ktery vyuZziva hotel
NH Prague City a jsou zde navrZzena
zlepseni. Vsechny navrhy byly pribézné
konzultovany s managementem hotelu.

NnH

HOTELS

Pro zlepSeni marketingové komunikace byla navrzena
aktualizace webovych stranek, kterd pro hotel znamena
doplnéni informaci, aktualizace Udaji a také vytvorenf
dalsi sekce, ktera by informovala potencialni zakazniky o
hotelovych akcich ¢&i eventech. Dalsi doporuceni,
zefektivnéni hotelového Instagramu, probéhlo v prdbéhu
psani této bakalarské prace. V soucasné dobé ma
hotelovy Instagram pres 100 sledujicich, obsahuje
ddlezité informace o hotelu a je komunika¢nim
prostfedkem, kam sdilime hotelové fotografie a také
fotografie hotelovych hostl. Poslednim do-porucenim
bylo vytvofit voucher do hotelovych restauraci a bard,
ktery budeme poskytovat prostfednictvim
instagramového profilu, a tim zlepSovat vztahy s
verejnosti.

ABSTRACT

The aim of this thesis is to analyze the
marketing mix of NH Prague City hotel.
The thesis evaluates all marketing mix
resources because only their close
connection can ensure effective
promotion of the services of the hotel on
the market. The theoretical part is
focused on the definition of both
marketing mix and communication mix.
The practical part is focused on the
analysis of marketing and
communication mix, which uses NH
Prague City hotel and there are proposed
improvements. All my proposals were
continuously consulted with hotel
management.




