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Abstrakt

Bakalarska prace se zabyvad marketingovym planovanim spolec¢nosti
damejidlo.cz s.r.o. Cilem prace je zhodnoceni marketingového planu a
navrh krokl pro zlepseni.

V teoretické casti jsou predstaveny jednotlivé kroky marketingového
planovani, stru¢né definovany sluzby, shrnuta jejich historie a definovany
typické vlastnosti. Ndsledné je predstavena marketingovad komunikace
véetné marketingového mixu 7P, ktery je pro sluzby typicky.

V praktické c¢asti je pfedstaven aktudlni marketingovy plan spole¢nosti
damejidlo.cz. s.r.0. a na zakladé vystupu jsou stanoveny kroky pro
zlepseni.Vystupy byly ziskany predevsim ze SWOT analyzy, ktera je pro
marketingovy plan klicova. V ramci analyzy byly zjistény silné stranky
v podobé silného pokryti a znamosti brandu. Zaroven byla zjisténa slaba
stranka v podobé logistiky, které se vénuji i v ramci doporuceni pro
zlepseni. Prilezitosti damejidlo.cz s.r.o0. tvori predevsSim moznost
spoluprace s novymi restauracemi a nabidnuti zdkaznik(im vétsSi moznosti
vybéru. Jako posledni byla definovana hrozba, kterou tvofi konkurence,
ktera vstoupila na trh v minulém roce. Zaroven je za hrozbu povazovana
konkurence, ktera by v dalSich letech mohla na trh vstoupit, vzhledem
k potencialu a rustu, ktery vykazuje.

Marketingové cile

Hlavnim cilem DJ pro nadchdzejici roky je udrzeni pevné pozice na trhu. Kroky, kterymi si
udrzi pozici na trhu je ziskavani novych zakaznikl a udrzeni stalych. Aktualni cil je privést
spolecnosti kazdy mésic 25 az 30 tisic novych zakaznikd.

Je pomérné tézké udrzet si stavajici pozici na trhu, vzhledem k stdle narUstajici
konkurenci. Ta si zaklada predevsim na case doruceni, ktery je pro zakazniky velmi
dllezity. Zaroven spolecnost cili na zvyseni obratu (a tim i zisku) pomoci ziskavani
novych zakaznik(. Cil maji stanoveny na rlst zisku 0 20 — 30 % rocné.

Zaroven se pomoci marketingovych aktivit snazi zvysit svou hodnotu a tim i hodnotu
akcii, se kterymi obchoduje DeliveryHero, tedy materska spolecnost.

Doporucené marketingové aktivity:
Merchandising, product placement, sponzoring, vérnostni klub,
soutéze




