f

CESKE VYSOKE UCENIi TECHNICKE V PRAZE
FAKULTA DOPRAVNI

Lenka Matéjkova
TELEMATIKA JAKO NASTROJ DOPRAVNIHO RIZENI

e-Driver

Bakalarska prace

2018



CESKE VYSOKE UCENI TECHNICKE V PRAZE
Fakulta dopravni

dékan

Konviktska 20, 110 00 Praha 1

(3 Iy 25 Ustav logistiky a managementu dopravy

ZADANI BAKALARSKE PRACE
(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a prijmeni studenta (vcetné titul):
Lenka Matéjkova

Kéd studijniho programu a studijni obor studenta:
B 3710 - LOG — Logistika a rizeni dopravnich procesfi

Nazev tématu (Cesky):  Telematika jako nastroj dopravniho Fizeni -
e-Driver

Nazev tématu (anglicky): Telematics as a Tool for Transportation Management -
e-Driver

Zasady pro vypracovani
Pfi zpracovani bakalafské prace se fid'te osnovou uvedenou v nasledujicich bodech:
o Telematické systémy v Fizeni nakladni dopravy
e Telematické systémy néakladniho vozidla zaméfené na Fidice
e Popis systému Scania Driver Support
« Popis aplikace e-Driver
« Navrh modulu pro fidiCe pro aplikaci e-Driver



Rozsah grafickych praci: dle pokyn(i vedouciho bakaléfské prace

Rozsah privodni zpravy: minimainé 35 stran textu (vCetné obrazkd, graftl
a tabulek, které jsou soucasti priivodni zpravy)

Seznam odborné literatury:  Pfibyl, P., Svitek, M. Inteligentni dopravni systémy.
BEN, Praha 2001

Kfivda, V., Olivkovg, 1., Palo, J., Richtar, M. Dopravni
telematika. EDIS, Zilina 2009

Vedouci bakalarské prace: doc. Ing. Tomas Horak, Ph.D.
Ing. Vaclav Setelik
Datum zadani bakalarské prace: 18. zari 2018

(datum prvniho zadéni této prace, které musi byt nejpozd&ji 10 mésicéi pied datem prvniho
predpokladaného odevzdani této prace vyplyvajiciho ze standardni doby studia)

Datum odevzdani bakalarské prace: 30. listopadu 2018
a) datum prvniho predpokladaného odevzdani prace vyplyvajici ze standardni doby studia
a z doporuceného Casového planu studia
b) v pfipadé odkladu odevzdani prace nasledujici datum odevzdani prace vyplyvajici z doporugeného
Casového planu studia

doc. Ing. Tomas Horék, Ph.D. ~ doc. Ing. Pavel Hrubeg, Ph.D.
) vedouci dékan fakulty
Ustavu logistiky a managementu dopravy

Potvrzuji prevzeti zadani bakalarské prace.

jméno a podpis studenta

V! IPHAZE (aNBsaoesmmmmenmmmmsmansamisnss s s s s e e e 18. zafi 2018



Podékovani

Na tomto misté bych rada podékovala vSem, ktefi mi poskytli podklady pro vypracovani této
bakalafské prace. Zvlasté pak dékuji Tomasovi Horakovi za odborné vedeni a konzultovani
bakalafské prace. Dale bych chtéla podékovat Ing. Vaclavu Setelikovi z HOPI s. r. o.
za ochotu, materialy a rady, které mi poskytoval po celou dobu vzniku této prace.
V neposledni fadé je mou milou povinnosti podékovat svym rodi¢iim a blizkym za moralni

podporu, které se mi dostavalo po celou dobu studia.

Prohlaseni

Predkladam timto k posouzeni a k obhajobé bakalafskou praci, zpracovanou na zavér studia

na CVUT v Praze, Fakulté dopravni.

Prohladuji, Ze jsem pfedlozenou praci vypracovala samostatné a Zze jsem uvedla veSkeré
pouzité informaéni zdroje v souladu s Metodickymi pokyny o etické pfipravé vysokoskolskych

zavérecnych praci.

Nemam zavazny duvod proti uziti tohoto Skolniho dila ve smyslu Zakona €¢.121/2000 Sb.,
o pravu autorském, o pravech souvisejicich s prdvem autorskym a o zméné nékterych

zakonu (autorsky zakon).

V Praze dne 30. listopadu 2018



CESKE VYSOKE UCENI TECHNICKE V PRAZE
FAKULTA DOPRAVNI

TELEMATIKA JAKO NASTROJ DOPRAVNIHO RIZENi
E-DRIVER

bakalarska prace
listopad 2018

Lenka Matejkova

ABSTRAKT

Pfedmétem bakalaiské prace ,Telematika jako nastroj dopravniho fizeni“ je analyza
telematickych systémua v fizeni nakladni dopravy. Dale bakalafska prace pojednava
o aplikaci e-Driver spole¢nosti HOPI s.r.o. a obsahuje navrh modulu uréeného pro fidice pro
aplikaci e-Driver.

ABSTRACT

The subject of the bachelor thesis ,Telematics as a tool for transportation management® is
the analysis telematic of systems in management od freiht transport. In this thesis is also
discussed about the e-Driver application from HOPI s.r.o. and includes the design of the
module specified for drivers for e-Driver application.
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1 Seznam pouzitych zkratek

ABS

AETR

ASR
ACC
BLIS

CEN

CACS

ESP
FRAME
GPRS
GPS

GSM

HOPI

ISO

ITS

RSD
SCANIA
STAZKA

SPzZ

Anti-lock Brake System (Antiblokovaci brzdovy systém)

Evropska dohoda o praci osadek vozidel v mezinarodni silni¢ni
dopravé

Anti-Slip Regulation (Systém regulace prokluzu kol)
Adaptive Cruise Control (Adaptivni tempomat)
Blind Spot Information System (Systém pro hlidani mrtvého uhlu)

European Committee for Standardization (Evropsky vybor
pro normalizaci)

Comprehensive Automobile Traffic Control Systém (Komplexni
systém fizeni automobilové dopravy)

Electronic Stability Program (Elektronicky stabilizaéni program)
FRamework Architecture Made for Europe

General Packet Radio Service (Obecny paketovy radiovy systém)
Global Positioning Systém (Globalni polohovy systém)

Global System for Mobile Communications (Globalni systém
pro mobilni komunikaci)

HOPI s.r.o.

International  Organization for Standardization (Mezinarodni
organizace pro normalizaci)

Intelligent Transportation Systems (Inteligentni dopravni systém)
Reditelstvi silnic a dalnic

Scania Czech Republic s.r.o.

Statisticky zaznam, zaznam o provozu vozidla

Statni poznavaci znacka



2 Uvod

Zijeme v dobé technologii, v dobé, ktera nam nabizi neskute€né moznosti. Dochazi
k rozmachu informacnich technologii, informovanost je zakladem funkcnosti podniku. Je
nutné fici, Ze pouhy sbér a shromazZdovaniinformaci nestaci, rozhodujici pro &innost
podniku je schopnost pracovat s témito informacemi, tedy schopnost zpracovavani, ziskani
potfebnych znalosti a sdileni. Vzajemné propojovani informaci je v této oblasti kliCové.
Aby k tomuto dochazelo, je nutné, aby informace byly pfenaseny na dalku, coz je podstatou
telekomunikaci. Neni tedy divu, ze tyto dvé technologie se natolik sblizovaly, az doSlo

k sjednoceni a vznikl samostatny obor, nazyvajici se telematika.

Tato prace se vénuje dopravni telematice vyuZitelné pro logistické podniky zabyvajici
se nakladni dopravou, konkrétné se orientuje na moznosti systému v nakladnich

automobilech.

Cilem této bakalarské prace je zmapovat prostredi telematickych systému v Fizeni nakladni
dopravy a nasledné diky ziskanym znalostem navrhnout modul pro aplikaci e-Driver

spole¢nosti HOPI s.r.0., ktery budou vyuzivat fidi¢i nakladnich automobilu.

Teoreticka ¢ast je pojata jako pfedstaveni telematiky a dopravni telematiky, jejich moznostmi
a vyuzitim. Informace jsou vztaZzeny na nakladni dopravu, tedy na jeji fizeni a na systémy
pouZitelné v nakladnim vozidle. Velkou €asti jsou zde zminény systémy zaméfené na fidiCe

a jejich podporu.

Prakticka Cast se zabyva aplikaci e-Driver, ktera je vytvofena a ur€ena pro vyuzivani
spole€nosti HOPI s.r.o.. V této Casti dojde k pfedstaveni spole€nosti i jejiho produktu a
celkovému popisu funkci této aplikace. Vysledkem této Casti a celkové bakalarské prace je
navrzeni modulu, ktery je soucasti této aplikace. Jedna se o Cast, ktera se orientuje na fidice,
poskytuje mu informace a doporuc€eni, ktera fidi¢i mohou jeho praci usnadnit a dale mu
svymi funkcemi nasméruje k zlepSovani svych statistik, tedy zlepSovani fidi¢skych

dovednosti a od toho se odvijejiciho finanéniho ohodnoceni.

Prace ma slouzit firmé jako inspirace pfi vyvoji a zafazeni tohoto profilu do aplikace.



3 Telematika

Telematika je systémovy inZenyrsky obor, jehoz nazev jiz napovida, co je jeho podstatou.
Jedna se o spojeni TELEkomunikace a inforMATIKY. Sjednocenim telekomunikacni techniky
a informacniho prostfedi vznikl obor s ohromnym potencialem. Vyuziti telematiky je v dnesni

dobé velmi rozSifeno, i kdyZ se jedna o pomérné mlady obor.

Jak uZ bylo v uvodu zminéno, smyslem telematiky je tvorba, pfenos, ukladani, pfijimani,
zpracovani a vyuziti informaci. Nelze tvrdit, Ze telematika je =zaloZena pouze
na technologiich, které jsou uvedeny v jejim nazvu. Jeji spravny chod je umoznén podporou
dalSimi obory, jako jsou manazerska ekonomika, matematické metody, ale i fizeni systéma.
Ke své funkénosti Cerpa poznatky z velkého mnozstvi védnich oboru, které jsou velmi

rozmanite. [1, 2]

Spoluprace takto odliSnych jednotlivych oboru je jadrem UspéSnosti a umoznuje uplatnéni
ve velkém mnozstvi oblasti, od komunikace jednotlivel az po celosvétova sitova odvétvi.
Telematika byva spojovana predevsSim s dopravou, at uz s technologii automobilt, Ci
s bezpecnosti silniéniho provozu, ale uplatnéni je mozné pozorovat i v elektrotechnice,
na mysli jsou senzory a rlznorodé pristrojové vybaveni, nebo také v pocitatové védé, kterou
si Ize predstavit napfiklad pod multimédii a internetem. Kdy pravé internet umoznil rozvoj

telematiky. [2]

3.1 Dopravni telematika

Dopravni telematika je rozSifena také pod pojmem inteligentni dopravni systémy (ITS). Je
orientovana na dopravni proces. Jeji podstatou je integrace jiz zminéné telematiky a

dopravniho inzenyrstvi.

Pocatky ITS jsou zaznamenany v 60. a 70. letech 20. stoleti. Prvnim projektem tohoto
zamérfeni se stal CACS, ktery byl vyvinut a vyuzit v Japonsku. Jeho ukolem bylo fizeni
provozu na komunikacich. Projekt byl zdafily a efektivni, je zde tedy predpoklad, ze pravé
diky nému doslo k rozSifeni a rozvoji ITS do dnesni podoby. K rozvoji samoziejmé pfispél

i rozmach elektroniky a komunikaéni techniky. [3]

Podstatou ITS je vyuZivani informacnich a komunikaénich technologii k fizeni dopravniho
provozu za UCelem zvySovani prepravnich vykon( a efektivity dopravy na stavajici
infrastruktufe. Snazi se vypofadat s dneSnim velkym problémem, ke kterému dochazi vlivem

rdstu dopravy. Re& je o kongescich na komunikacich a bezpeé&nosti, na kterou klade

9



dopravni politika EU velky diraz a snazi se ji neustadle zvySovat a snizovat tak umrtnost
na silnicich. Ale cilem je také pracovat i na takovych aspektech, jako je komfort pfepravy,
psychicka pohoda cestujicich, niZ8i zatiZzeni Zivotniho prostfedi apod. Aby ITS tohoto mohly
dosahnout, je k tomu potfeba velké mnozstvi nastroju, které zvladnou ovliviiovat jak vznik
dopravy, tak i fizeni jejiho prubéhu. ITS jsou realizovany pomoci systému, ktery je tvofen IT
technologii, ktera shromazduje data o jednotlivych Elenech dopravniho fetézce a uZivatelich

dopravy. [4]

Ke spravnému vyuzivani ITS je potfebné, aby byla vzdy provedena podrobna analyza
stavajici dopravni situace, ze které vychazi konkrétni feSeni. Spravnost implementace je
lehko zjistitelna. Pokud vSe funguje tak jak ma, mélo by dojit k optimalizaci dopravnich

procesl ve sledované oblasti.

Dulezitost ITS by neméla byt podcerovana. Jiz Evropska komise inteligentni dopravni
systémy oznacila jako soucast procesu budovani mobilni spole€¢nosti. Mimoto jsou brany
jako hlavni cil dopravni politiky EU, o éemz svéd¢i mnoho plant a smluv, jako napfiklad ,Bila
kniha®. [4, 5]

3.1.1 Architektura a struktura ITS

Architektura formuluje navrh, jakym by mél byt systém realizovan, co se tyCe struktury a
chovani. Metodika je zarukou dospéni k funkénimu konceptu aplikace. Respektovanim
téchto doporuceni se také docili kompatibility s dalSimi systémy, ulehCi se sprava a udrzba
systému. V Evropé se dodrzuje architektura FRAME pokryvajici narodni architekturu, ktera si
tento ramec podle své potfeby upravuje. Architektura telematickych systémd zahrnuje

nékolik zakladnich modeld.

Referenéni architektura je prehled celého systému. Schéma popisuje zakladni prvky
a procesy, které souviseji s dopravnim systémem, primarni cile systému a jeho vztahy
s okolim.

Funkéni architektura stanovuje funkce a procesy, kterymi se vytvofi aplikace, ktera splfiuje

uzivatelské pozadavky.
Fyzicka architektura je schéma fyzickych zafizeni, ktera zabezpecuji funkénost aplikace.

Komunikaéni architektura popisuje pozadavky na spojeni, kterym se pfenese informace

fyzickou architekturou.
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Informacni architektura je zaméfena na tok informaci. Schéma k vytvofeni subsystému,

ktery zvlada praci s informacemi, jako kddovani, pfenos informace apod.
Organizaéni architektura je pohled na funkci a strukturu za&astnénym organizacim. [4, 6]

Tak jako je architektura ITS roztfidéna do modell, Ize i jeji strukturu rozdélit na nékolik
stupnili, které jsou vyjadfeny hierarchickym usporadanim. Je rozliSovano pét zakladnich

vrstev, a to:

Prvni vrstva, vrstva nejniz8i, je slozena zdetektord a aktor(d. Jejim principem je
shromazdovani tykajicich se dopravni cesty, dopravnich prostfedki a podobné, a Fidici

akce.

Druha vrstva, oblastni fizeni dopravnich procesu. Jedna se o fizeni menSich usek, jako

mohou byt Ustfedny tunell nebo napfiklad dispecinkové fizeni riznych sluzeb spole¢nosti.

Treti vrstva, fizeni velkych dopravnich celkd, mini Uplnou dopravni sit napfiklad velkych
mést. Dala by se nazvat jako nadskupina druhé vrstvy, jelikoz vyuziva znalosti jednotlivych

oblasti a ty sjednocuje.

V téchto vrstvach se jedna o takzvany online-management. Nasledujici vrstvy uz spadaiji

pod offline-management.

Ctvrta vrstva, narodni dopravni politika, je na Grovni statu. Spada pod ni finanéni stranka

dopravy, statistiky a jiné.

Pata vrstva, evropsky dopravni politika, plati na drovni kontinentu. Mize napfiklad FeSit

udélovani dotaci.

Nejvétsi objemy dat se odehravaji mezi prvni a druhou vrstvou, timto Ize odlvodnit, pro¢
jsou nejvétsi pozadavky na zajisténi, spolehlivost a dostupnost pfenosu informaci.
Komunikace probihajici mezi vrstvami jsou uc€elové pfedevSim mezi sousednimi vrstvami,
komunikace mezi nesousednimi vrstvami nejsou vyZzadované a jsou co nejvice

omezovany.

V telematice dosSlo ke standardizaci a to v duUsledku zajisténi vzajemné provazanosti
jednotlivych telematickych systému. K této standardizaci dochazi na dvou urovnich, a to
svétové, kterou zajistuje 1ISO a evropské CEN. Ceska republika se pomoci dohody z roku

1995 pfipojila k procesu standardizace a pfijima tak evropské normy. [4]
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3.1.2 Technické prostredky systém
Technickymi prostfedky zajiStujici telematické systémy jsou aktory a senzory.

Aktor, neboli akéni €len, je takové zafizeni nebo technologie, ktera je schopna piedat zpravy
u€astnikiim silni€niho provozu a ovlivni jejich po€inani. Jedna se o svételna navéstidla, ktera
jsou urCena predevSim pro fizeni na kfizovatkach, kdy pomoci svételnych signala Fidi
dopravni proud. Proménné dopravni znaleni, které Fidi a reguluji silnicni provoz.
A informacni tabule, jejichz ukolem je podavat zpravy o aktualnim déni na vozovce, tedy

0 nehodach, uzavirkach apod.

Senzor je snimac, jehoZz ukolem je méfit dopravnich charakteristiky, nebo povétrnostni
podminky atd. Je zdrojem informaci. Senzory mohou byt dopravni, které jsou zakladem ITS.
NejCastéji se v praxi vyuzivaji indukéni smycky ve vozovce. Pfi modelovani dopravy jsou
nutné alespon dva parametry a témi obvykle byvaji rychlost a intenzita. K snimani se dale
vyuzivaji videodetekéni systémy, zaloZzené na kamerovém zaznamu, které poskytuji
videodohled, slouzici k hlidani dodrzovani pravidel na vozovce, nebo zaznamenavani
dopravnich parametr(i. Ekologicky monitoring zaméfeny na sledovani Skodlivin a pocasi, ale

i vazeni vozidel. [4]

3.1.3 Aplikace ITS

ITS poskytuje mnoho sluzeb, které vyuzivaji uzivatelé z rlznych oblasti, at uz se jedna
o cestujici a Fidi¢e, dopravce, spravce infrastruktury, nebo i vefejnou spravu. Zvlasté pak

jsou dulezité sluzby pro bezpecénostni, krizovy a zachranny systém. [7]

Sluzby pro cestujici a fidice jsou prevazné informacni, popfipadé varovné. Uzivatele
zajima stav dopravnich cest a dopravnich spoji. Informace jsou uzivateli poskytovany
pomoci radiového nebo televizniho vysilani, nebo si je mize osoba nalézt na internetu, nebo
mohou byt sluzbou mobilniho operatora. Ridigi jsou vSak nejéasté&ji informace podavany
prostfednictvim informacnich systému na dalnicich, popfipadé mu jsou zasilany do vozidla,

to ale jen za pfedpokladu, ze ma fidi¢ vozidlo vybaveno potfebnou technikou.

Spravci infrastruktury, tedy spravci dopravnich cest nebo také spravci dopravnich
terminall, ocenuji sluzby pro monitorovani kvality dopravnich cest, kdy je sledovan aktualni
stav a sjizdnost téchto cest, a sluzby Fizeni udrzby téchto cest. Podstatné je také sledovani a

fizeni z hlediska bezpeénosti dopravniho provozu.
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Provozovatelé dopravy vyuzivaji systémy navigaci, které umoznuji volbu dopravnich cest a
nejvyhodnéjSich tras, fizeni ob&hu a spravu vozidlového parku, popfipadé dalkovou
diagnostiku vozidel. Lze také sledovat ekonomicnost jizdy a chovani fidice apod. Tyto sluzby
napomahaji nejen dopravcim, ale pfinasi zlepSeni v bezpe€nosti a pro zZivotni prostfedi. Ve

je zalozeno na pouziti ITS ke komunikaci mezi poskytovateli a Fidi¢i vozidla.

Jedna oblast je orientovana na napojeni systému ITS na informacni systémy verejné
spravy a nasledné sledovani a vyhodnocovani prepravy. Sluzby nabizi nastroje

pro provedeni cili dopravni politiky mést, stata,...

Propojeni ITS a integrovaného zachranného systému a bezpeénostniho systému
pfineslo pokrok nejen v prevenci nebezpecnych pfihod, ale pokud jiZ dojde k nehodé nebo

havarii, zakrok k feSeni a zneSkodnéni situace je Iépe organizovan.

Na své si pfijdou finanéni a kontrolni instituce. ITS skytd moznost pojistovnam
elektronicky identifikovat vozidla ¢i naklady, a v pfipadé odcizeni schopnost sledovat a
vyhledavat tyto vozidla. Do této oblasti ale také spada elektronické zpoplatnéni infrastruktury,

kdy jsou elektronicky vybirany poplatky za vyuzivani dopravni infrastruktury. [8]
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4 Telematika silni€ni nakladni dopravy

Inteligentni dopravni systémy jsou velmi dilezité pro logistiku, tedy dopravni a zasilatelské
spoleCnosti, zvlasté pak telematika silnicni nakladni dopravy. Pokud chce byt podnik
ekonomicky a co efektivnéji vyuzivat jak vozidlo, tak fidice, je pro néj informace zaklad
vSeho. Velikost nakladu a pruznost dopravy je v tomto oboru rozhodujici. A pravé telematika
funguje jako spolehlivy nastroj, diky némuz dochazi k mnoha pfinosim v tomto oboru.
Zvlada se vyporadat s pruznosti, s mnozstvim jizd bez nakladu a s dalSimi kritickymi body
dopravnich firem. Celkové vede k lepSimu zachazeni s vozidlem, coz se ve vysledku da
nazvat jako hospodarné. V souCasné dobé je telematické fizeni v dopravnich logistickych

fetézcich naprosto béznym jevem.

Telematika zprostfedkovava shromazdovani dat z nakladniho vozidla, da se Fict okamzité.
Informace se pienaseji z telematickych jednotek, které mohou byt umistény v tahaci, tedy
v kabiné fidi¢e (on-board systém), nebo v prepravni skfini €i pfipojném vozidle (autarktni
systém). K pfenosu dat dochazi ve stalych ¢asovych usecich pomoci GPRS, GSM a GPS,
a jsou ukladany do databaze, ke které je manazerm umoznén pfistup pfihlaSenim

do webového portalu. [10]

Vyuziti dat je rdznorodé diky moznostem, které ITS nabizi. Pomoci monitorovani vozidla a
komunikace s fidiéem, Ize vozidlo lokalizovat, sledovat stav vozidla a nakladu, spotfebu
paliva, chovani fidi€e, sledovani najetych kilometri a podobné. Diky témto informacim a
datim je firma schopna sledovat chovani zaméstnancu, ale pfedevsim stav produktivity a
udrzby vozového parku. Ve vysledku by implementace telematiky do silniéni nakladni
dopravy méla vést ke snizovani nakladu firmy, k zlepSeni zakaznického servisu, pfekonani

konkurence a nasledné zvyseni pfijmu, popfipadé ristu firmy.

Peter Skoda, technicky feditel Ceské pobocCky LeasePlan: ,MizZeme se zaméfit napriklad na
spotfebu paliva. Pomoci telematiky totiz dokaZzeme velice pfesné analyzovat jizdni styl
kazdého fridi¢e — jak ostfe projizdi zatacky, jak prudce dobrzduje, jak agresivné predjizdi a
podobné. Dalsim smérem je vyuZiti telematickych zafizeni pro véasnou diagnostiku poruch.*
[11]

Corporate Vehicle Observatory kazdoroné vydava barometr analyzujici trendy 16 zemi v
oboru spravy vozového parku a mobility. Prizkum udava, Ze k roku 2016, je telematika ve

sledovanych zemich vyuZivana 35% firem. D4 se tvrdit, 2e Ceska Republika je v oblasti

spolu s Polskem, Spanélskem a Velkou Britanii. Ukazalo se, Ze ¢edti manaZefi se zajimaiji
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jak o vyuzivani telematickych systému, tak i o vyuzivani mobilnich aplikaci, které shledavaji

uziteCnymi. [12]

Zdenék Blazek, Spole€nost Blazek a synové: ,Telematika v auté je velké plus, bez ni jiz
vozidlo nechci. Diky ni také fidi¢i napriklad uz nemohou tvrdit, Ze maji vy$si spotfebu proto,
Ze jezdili mésic s téZsim nakladem. Vozidla maji naklonova i zatéZova cidla a telematika si

Jejich spotifebu pfepodita i se zohlednénim hmotnosti pfepravovaného zboZi.“ [13]

MANAGEMENT DOPRAVY

INFORMACE

L L . FAKTURY,
DOPRAVNI PRIKAZY RIZENi VOZOVEHO PARKU JiZDNi ZAZNAMY
FYZICKE ZBOZI
NAKLADKA AKCE VOZIDLO - NAKLAD VYKLADKA

Obrazek 2 Schéma fizeni dopravy nakladul a vozidlového parku [10]

4.1 Telematické systémy v silni€ni nakladni dopravé

V nékladni dopravé se uplatiuji systémy informacni, fidici systémy a systémy na urCovani
polohy.

Podstatou informacnich systému je pfenos informace. Zprostfedkovavaji komunikace a
predavani instrukci z fidici centraly fidi¢i, komunikace s ostatnimi ucastniky a vysledna
spoluprace na zakladé nabidky, poptavky a vozove kapacity. Dale umozniuji fidi¢i nakladniho
vozidla vyuzivat sluzeb pro cestujici a fidiCe, tedy informace o dopravnich cestach a dalsi,

které jsou poskytovany pomoci radiového vysilani.

Systémy na urCovani polohy jsou zaloZzeny na druzicovém navigatnim systému
a druzicovém komunikacnim systému. Diky témto technologiim |ze neustale sledovat vozidlo
s ndkladem. Ziskanim dat o poloze a stavu vozidla a praci s témito daty, se zpfistupfuji
sluzby, které mize podnik nabidnout, napfiklad poskytnuti informace zakaznikovi o pohybu
jeho zbozi. [14]

15



Pokud se dopravni spole¢nost rozhodne vyuZivat telematiku k fizeni vozového parku
a nakladu, neobejde se bez potfebného vybaveni, a to nejen nakladnich vozidel, ale

i dispecerského pracovisté.

Mobilni jednotka je telematicka jednotka, ktera jiz byla zminéna v ivodu kapitoly 1.2. Naléza
se v nakladnim vozidle a je to pravé ona, ktera poskytuje informaci o poloze vozidla a tim
umozfiuje sledovani vozidla a dispeCer je schopen zhodnotit, zda vozidlo dodrzuje
naplanovanou trasu bez zpozdéni. Dale jsou do ni soustfedény data ze senzor(, které
se ve vozidle nachazeji, neni tedy problém zjistit spotfebu paliva, nebo teplotu mraziciho
boxu a mnoho daldiho. Mimo jiné je schopna pfi nehodé informovat nejen dispecink, ale i
vyslat zpravu do integrovaného bezpecnostniho systému a tim pfivolat pomoc. Jeji sluzby

jsou velmi rozsahlé a neni problém pfidavat dalsi funkce podle potfeb firmy. [10]

Dispecerské centrum musi byt schopné pfijimat a zpracovat informace ziskané z telematické
jednotky, je tedy nutna vypocetni technika a vhodny program. Nesmi chybét komunikacni

server, jehoz smyslem je komunikace pracovisté s vozidly.

Telematika v prostfedi dopravnich firem vyuziva pfedevSim ve tfech hlavnich oblastech a to

jsou logisticky management, sledovani zasilek, technicka kontrola vozidel.

Logisticky management je orientovany na fizeni vozového parku, popfipadé nakladu.
V nazvu je zminéna logistika, ktera se zabyva tokem zbozi od dodavatele k zakaznikovi
spolu s informacemi. Proto i do managementu logistiky patfi veSkeré akce spojené
s pohybem zboZzi, od planovani tras pfes realizaci az po pfedavani udaji o zbozi pfes Fidice
az do ustfedny. Vyuzivanim telematiky v logistice Ize docilit snizeni provoznich nakladi
na vozovy park a jeho optimalizace, kdy se zamezuje jizddm bez nakladu a celkové lepsi

vyuziti vozidel.

Sledovani zasilek je umoznéno aplikaci telematiky v dopravé a dopravnich firmach. Lze
neustale sledovat pohyb nakladu a zasilek, a to diky monitorovani vozidla, ve kterém jsou
pfepravovany. Kusové zasilky jsou opatfeny Carovym kédem a cely naklad je evidovan.
Timto opatfenim by mélo dochazet ke snizovani doby k dodani, zvySovani spolehlivosti a

kvality, ale je mozné docilit i snizeni naklad( na manipulaci.

Technicka kontrola silniénich vozidel je orientovana na hlidani technického stavu
vozidlového parku, tedy jednotlivych silnicnich a pfipojnych vozidel. Tim, Ze jsou vesSkera
data o vozidle shromazdovana, co se tyCe ujetych vzdalenosti a spotfeby paliva, a
zaznamenavanim technického stavu, Ize vhodné zvolit nasazovani vozidla a zlepSit tak

vykon vozového parku. [15]
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4.2 Fleet management

Fleet management, neboli fizeni dvou a vice vozidel (flotila), nejlépe vystihuje Eesky pojem
sprava vozového parku. Do fleet managementu spada velké mnozZstvi Cinnosti, které
souviseji pfedevsSim se sledovanim vozidel a nakladu a jejich evidenci. Cilem je optimalni
organizovani vozidlového parku, protoZe tak lze snizit naklady, aniz by utrpéla bezpecnost
nebo spokojenost zakaznikl — naopak je mozné kvalitu sluzeb zakaznikim jesté zvysit.
Velky vyznam pro fleet management ma sledovani a kontroly technického stavu, ujetych
kilometru, kdy je vozidlo neustale pfipravené, popfipadé Ize podchytit zavady a predpokladat
selhani souCastek a naplanovat odstavky vozidel a vSe zvladat za minimalni ¢asy. Dale se
vyplaci evidovat dopravni nehody, i kdyz ITS vyznamné zvySuje bezpecnost dopravy, stale
dochazi k nehodam, ale v pfipadé, kdy uz k tomuto incidentu dojde, udaje o srazce firmé
umozni jednat a pfijmout opatfeni, aby nedoslo k velkému naruseni provozu pfepravy. Doba
realizace prepravy se veSkerym planovanim, sledovanim a evidovanim opravdu zkrati, coz

spolecnosti pfispéje ke snizeni nakladl v pfepravnich procesech. [15]

Fleet management je soubor poditatovych a telekomunikaénich sluzeb, které propojuji
nakladni vozidlo s kancelafi. Firma nebo podnikatel dostava udaje o vozidle a jizdnich
vykonostech. Pokud se tak bude firma soustfedit na jednotlivé detaily, které mu jsou fleet
managementem odhaleny, je mozné zvysit vykonost a efektivitu vozového parku. Kone¢nym
vysledkem je tak vétSi pfehled a fizeni nad podnikanim, coz znamena i rychlejSi reakci
nad ménicimi se podminkami. VeSkeré informace, ke kterym firma ziska pFistup diky fleet
managementu, jsou velmi uzZite€né a umoznuji napfiklad zamyslet se nad vykony vozového
parku, a tim dokonce odhalit potencionalni problémy v&as nebo dokonce pfedem. Firma tak

ma Cas na zkvalitnéni planovani sluzeb nebo zdokonalit a zaspornit styl jizdy Fidicd. [16]

K ziskani dobré pozice na trhu a k ziskani novych zakaznikl a zakazek vede nizka cena a
kvalit sluzby. Trendem dnesni doby k snizeni ceny je sniZzovani nakladu. Naklady, které firma
pfi provozovani silnicni nakladni dopravy vynalozi, jsou: pofizovaci naklady, personalni
naklady, palivo, udrzba a opravy, mytné, rezijni naklady, dané a pojisténi. NejvySSimi
polozkami na tomto seznamu jsou personalni naklady a naklady na palivo. Personalni
naklady jsou dané a jejich snizovani by mélo spiSe negativni vliv. Naklady na palivo ovliviuje
nékolik faktoru, které jsou uvedeny v tabulce 1, a které je mozné ovlivnit a docilit tak snizeni
nakladl. Je tedy rozumné se na tyto naklady zaméfit. V okamziku, kdy se tak ucini, vyjde
najevo, ze jen pro firmu velikosti HOPI s.r.o., jejiz vozovy park ¢&ita 150 tahacd, i pouhy 1 litr
uSetfeného paliva denné na kazdé vozidlo znamena roc¢ni Usporu v fadu milién. A pravé

pomoci fleet managementu je mozné faktory kladné ovlivnit a docilit toho, aby k usporam
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dochazelo a to nejen na palivu. Zavedenim téchto systémd ma dalsi vyhody, napfiklad tim,

Ze kniha jizd se tak stava elektronickou. [17]

VLIVY NA SPOTREBU PALIVA

VOZIDLO PROVOZ RIDIC
AERODYNAMIKA HMOTNOST JIZDNI STYL
PNEUMATIKY RYCHLOST SYSTEM ODMEN
VYBAVA VOZIDLA PALIVO PROVOZ
SERVIS PROFIL TRASY ZNALOST VOZIDLA
MOTOR POCASI SPOKOJENOST RIDICE

Tabulka 1 Vlivy na spotrebu paliva [18]

Fleet management je poskytovan vyrobci vozidel a to za uhradu. AvSak existuji i spoleénosti
zabyvajice se pouze fleet managementem a doplfikovymi produkty. Jediny vyrazny rozdil je
v tom, Ze vyrobci vozidel své systémy zabudovavaji do palubni desky, kdezZto u externich
firem je k vyuzivani nutny mobilni telefon, popfipadé tablet. Na trhu je tedy k dostani velké
mnozstvi vyvinutych fleet managementu, ale princip a logika jednotlivych systéma je stejna,
pouze zpracovani a nazev se liSi. Jednotlivé fleet managementy béznych vyrobcu

na ¢eském trhu jsou uvedeny v tabulce 2.

VYROBCE PRODUKT
MAN MAN TELEMATICS
DAIMLER FLEETBOARD
RENAULT OPTIFLEET
SCANIA SCANIA FLEET MANAGEMENT
VOLVO DYNAFLEET
PRINCIP & HI SOFTWARE DEVELOPMENT | WEBDISPECINK

Tabulka 2 Fleet management jednotlivych vyrobc

Jelikoz funkce fleet managementl jsou natolik podobné, nepfedpoklada se, ze by zakaznik
pfi zavadéni vyuzivani telematiky ménil cely vozovy park, nybrZz pouze vyuZije nabidky

dosavadniho vyrobce a pouziva jeho telematické systémy.
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4.2.1 Scania fleet management

Svédska spole¢nost Scania realizuje prodej a servis nakladnich automobill, mimo jiné.
Spolec¢nost HOPI s.r.o. je jednim z jejich zakaznik( a vyuziva ke své Cinnosti jejich nakladni
vozidla a spole€né s nimi vyuziva sluzby, které k nim Scania nabizi v podobé& Scania fleet

managementu.

Scania fleet management ma 3 kategorie sluzby. Zakladni je zasilani pfehledd za dané
obdobi, ve kterych je firma informovana o spotfebé& paliva, emisich CO, a jak bylo dané
a vyuzivat podrobnéjsi pfehledy pfistupné na portalu Scania, kde Ize vozidla mezi sebou

porovnavat. Posledni je doplnéna o sledovani vozidel pomoci GPS.

K vyuzivani sluzeb Scania fleet managementu je nutné mit v kazdém nakladnim vozidle
instalovany komunikator C200 telematics. Tato jednotka shromazduje, uklada a posila
informace k analyze a zobrazuje je pro firmu na portalu Scania fleet management. Podle
informaci Scania je jejich fleet management v souCasné dobé soucéasti vSech prodavanych
vozU. Scania poskytuje moznost vyuzivat jejich fleet a tachografové sluzby nejen
ve vozidlech znacky Scania, ale instalace je mozna do nakladnich vozidel vSech vyrobcu.
[16]

4.2.2 Fleetboard

Pomoci systému Fleetboardu, produktu vyrobce Daimler AG vyrabéjici vozidla znacky
Mercedes-Benz, jsou zjiStovany klicové provozni hodnoty, které jsou analyzovany. Analyza
je slozena ze znamky za styl jizdy fidice od 1 do 10, rychlosti, pouzivani brzd, pouziti
spravnych otaCek motoru, doby stani se zapnutym motorem, obtiznosti pfeprav

pfi pramérném sklonu a praimérné hmotnosti vozidla

Mezi sluzby, které jsou firmam vyuZivajici Fleetboard poskytovany, patfi komunikacni kanal
mezi dispeCerem a fidi€em, zaznamenavani jizd, analyza provozu, servis a telediagnostika.

Mapovani vozidel pomoci GPS je také soudasti. [18]

4.2.3 Webdispecink

Webdispecink je komplexni systém GPS sledovani vozidel a fizeni autoparku, ktery poskytuji

Princip a.s. a HI Software Development s.r.o. Jednd se o produkt shromazdujici data
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z vozidel, ktera jsou on-line predavany patficnym zakaznikim plus jsou vypracovavany

reporty a statistické prehledy.

Systém je vhodny nejen pro silniéni nakladni dopravu, ale Ize ho také vyuzivat pro firmy
provozujici vefejnou dopravu, komunalni sluzby. K systému Ize poskytnout potfebné prvky,
jako prvky k identifikaci fidi€a, rozliSovani sluzebni a soukromé jizdy a dalSi. Je tak mozné ho

vyuzit firmami, které chtéji mit dohled nad provozem firemnich osobnich vozidel. [19]

V silniéni nakladni dopravé firmy vyuzivaji aplikaci WD fleet, které napomaha Fidici

komunikovat s dispe€erskym zazemim a Ize touto cestou ziskavat naplanované trasy.

Na obrazku 3 je mozné vidét, ze reporty Webdispe€inku a Scania témér identicky
zpracované, liSi se pouze sledovanymi oblastmi. Webdispe€ink nabizi moznost, aby si

zakaznik sam zvolil hodnotici kritéria, ktera jsou pro jeho ucely nejlepsi.
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Obrazek 3 Porovnani reportu Scania (nahoie) a Webdispecinku (dole) [17,19]

4.3 Telematické systémy zamérené na fidice

Ridi¢ je schopen velmi zfetelné ovlivnit spotfebu paliva a Ize tak tvrdit, Ze Fidici hraji zasadni
roli v uspéchu dopravnich podnika. Vykon Fidi€l se neodviji pouze od jeho dovednosti a
informovanosti, ale ma na néj vliv infrastruktura a ostatni u€astnici provozu, ale v prvni fadé
automobil samotny. Je tedy v zajmu spole€nosti zajiStovat svym fidi€um doplfiujici Skoleni a
vyuzivat ke své Cinnosti automobily na odpovidajici urovni. Moderni automobily v souasné
dobé jsou vybavovany mnohymi asistenCnimi systémy, které napomahaji Fidici k bezpecné
jizdé. Je nutné zdlraznit, Ze se jedna pouze o podpurné systémy a zadny z nich nebere
na sebe odpovédnost fidiCe. Jedna se o systémy jako adaptivni tempomat (ACC), hlidani
mrtvého bodu (BLIS), ABS, ASR, ESP, a mnoho dalSich. [20]

20



K zvySovani palivové hospodarnosti fidi€i je nutné fidiCe podrobovat Skolenim. Je ale
zfejmé, Ze Skoleni neni schopno trvale ovlivnit jizdni styl fidi¢e, proto byvaji vozidla vybavena

navic systémem podpory Fidice.

Néktefi vyrobci nakladnich vozidel si vytvari svij systém, ktery je implementovan do vozidla
a ma za ukol zefektivnit jizdu, snizit spotfebu paliva a opotfebeni vozidla, ale i Zivotniho
prostfedi, diky sniZzovani emisi uhliku. Ekonomické a bezpecné jizda fidice dosahuje
neustalym monitorovanim situace a davanim rad a navodu fidici. Ridi¢ nejen ziskava rady
do kvalitniho a optimalniho Fizeni nakladniho vozidla, ale také se mu dostane zpétné vazby

v podobé hodnoceni jeho jizdy.

Podobné jako u fleet managementu i v pfipadé takzvanych ,ekotrenér(“ je zpracovani
jednotlivych vyrobcu principové shodné. Systém je umistén v palubni desce a jeho display
muze fidi€¢ neustale sledovat na pfistrojové desce. Tento systém je pfi jizdé nepretrzité

V provozu.

Jak uz bylo zminéno v kapitole 4.2, fleet management nabizeji i firmy, které nejsou vyrobci
vozidel. Existuji tak i spole€nosti, které nabizeji virtualni Skolitele. | v tomto pfipadé produkt
neni soucasti vozidla a provedeni se tak liSi od produktld vyrobcl nakladnich vozidel.

Pfiklady jednotlivych produktl se nachazi v tabulce 3.

VYROBCE PRODUKT
SCANIA SCANIA DRIVER SUPPORT
DAIMLER ECOSUPPORT
VOLVO DRIVER COACHING
ZONAR SYSTEMS ZONAR COACH

Tabulka 3 ,,Ekotrenér® jednotlivych vyrobct

V soucasnosti vznikaji aplikace, které taktéz apeluji na ekonomickou a ekologickou jizdu
fidicl a prestoZe jsou zaméfeny na fidiCe osobnich automobild, jejich aplikace v silni¢ni
nakladni dopravé neni nemozna. Jejich funkce samoziejmé neni na takové urovni jako
produkty, které jsou soucasti fleet managementu, jejichz moznosti jsou mnohem rozsahlejsi.
Lze ale pfedpokladat, Zze pro malé firmy, které nejsou zbé&hlé v telematice, by pfinos mohla
mit. Aplikace byvaji zdarma a k jejich vyuZzivani je potfeba pouze snimac palubnich dat a

smartphone. Pfikladem aplikace je CarPrint.
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4.3.1 FleetBoard Eco Support

FleetBoard Eco Support je soucasti nabidky spoleCnosti Dailmer. Je to tedy jeden
z asistenCnich systému FidiCe, ktery se nachazi pfimo na palubni desce vozidl Mercedes-

Benz.

Systém monitoruje styl jizdy Fidi¢e a hodnoti ho podle zdafilosti od 0% do 100%. Cim Iépe je
manévr proveden, tim vice procent je FidiCi udéleno. Konec¢ny vysledek FidiCe je uvadén od 1
do 10, od nejhordi do nejlepSi. Mimo hodnoceni systém zobrazuje fidi€i praktické tipy

k zlepSeni jizdniho stylu a k ziskani lepSiho ohodnoceni.

Eco Support sleduje fidi¢e v 8 kategoriich, a to: rovhomérna jizda, dojezd/brzdéni, zastaveni
vozidla, rychlost, pouzivani odleh&ovaci brzdy, fazeni, pouzivani akceleratoru, kontrola stavu

vozidla.

Rovnomérna jizda je takova, ve které nedochazi ke kolisani rychlosti. Pro fidiCe to
pfedevS§im znamena mirné zrychlovani a zpomalovani. Pro vyborné hodnoceni nesmi

béhem 2 minut rychlost pfekrocit rozdil 10 km/h jak smérem nahoru, tak i dolu.

V oblasti dojezd/brzdéni se od fidiCe otekava v€asné zapodceti brzdéni a tedy vyvarovani se

prudkému brzdéni. Pokud je brzdéni mirné, dojezd je logicky delsi.

Zastaveni vozidla se orientuje na spravnost provedeni uplného zastaveni vozidla. Vyhovujici
zastaveni zapocCne uvolnénim plynového pedalu, podfazenim a naslednym plynulym
brzdénim.

Optimalni rychlost se pohybuje v rozmezi mezi 75 a 85 km/h. Pokud je rychlost pfekrocena,
je Fidici pfidéleno méné procent, jejichz velikost je odvozena od velikosti pfekro€eni. Rychlost
se sleduje z diivodu velkého dopadu na spotfebu paliva. | pouhy rozdil rychlosti o 4 km/h ma
za nasledek znatelné zvySeni spotieby a to nejvétS§im zadostiucinénim odporové sily

prostiedi, ktera vzrasta s druhou mocninou rychlosti.

Pouzivani odlehCovaci brzdy neboli retardéru hlida zapnuti a vypnuti této brzdy. Retardér by

nikdy nemél zUstat zapnut, pokud dochazi k akceleraci.

Razeni je automatické v reZzimu economy, je ale mozné fadit manualné&. V tomto pfipadé by
fidi€ mél nasledovat rad na displeji. Zakladem ale zUstava, Ze by fidi€ nemél jezdit vysokou

rychlosti se zafazenym nizkym rychlostnim stupném.
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Pouzivani akceleratoru sleduje praci s plynovym pedalem. O&ekava se neménné seslapnuti

pedalu, naopak by se fidi¢ mél vyvarovat stisknuti pedalu plynu az na podlahu.

Pod kontrolu stavu vozidla spadaji polozky jako tlak pneumatik, ktery neni optimalni, nebo

napfiklad i bezdtivodné vyuzivani volnobéhu.

Otazkou je, jestli 8 monitorovanych kategorii neni pro fidie jiz pfilis. Ve srovnani se Scania
Driver Support je to o polovinu vice sledovanych polozek na displeji, na které se fidi¢ musi

soustredit.

V soucCasnosti se Ecosupport zabudovava do vSech novych nakladnich vozi Mercedes-
Benz, ale uzivat ho je mozné pouze pokud ma firma aktivni fleetboard, tedy plati za sluzby

fleet management. [18]

Obrazek 4 Eco Support na palubni desce vozidla Mercedes-Benz [18]

4.3.2 Zonar Coach

Zonar Systems je telematicka spole€nost pUsobici na americkém trhu, ktera nabizi sluzby

v oblasti fleet managementu, jejichZ souc€asti je i Zonar Coach.

Systém neni zabudovan do palubni desky, ale je nutné pouzivat Zonar tablet, ktery je
upevnén v drzaku na palubni desce. Systém je dale opatfen kamerou, které snima videa a
soucasti je software pro video detekci objektl. Lze tak snimat dopravni znacky a situaci na
komunikaci pfed vozidlem. Systém poskytuje instrukce Fidi€im v realném Case, aby pomohl
pfedchazet nehodam a zlepsil efektivitu fidiCe. Je tedy ve velké mife zaméfen na bezpecnost

vozidla a fidice.
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Daldim velkym rozdilem je, Ze rady se nezobrazuji pouze na obrazovce jako je to u ostatnich
systému, ale jsou Fidi¢i pfedany hlasové. Ridici je pfedana rada v okamziku, kdy nejede
optimalné a jak je od néj vyZadovano, nebo pokud je napfiklad zaznamenan rychlosti limit, je

na to Fidi€ upozornén.

Zonar Coach sleduje fidi¢e v 7 kategoriich, a to: speed, tailgating, lane drifting, rolling stops,
hard braking, hard cornering, hard acceleration.

Speed je oblast sledujici rychlost v zavislosti na rychlostnim omezeni. Kamera rozpoznava
dopravni znacky, pokud je zjiSténo omezeni rychlosti a rychlost vozidla do 8 vtefin po

zaznamenani omezeni neodpovida, je na tuto skutecnost fidi€ upozornén.

Tailgating, fizeni pfili§ blizko jiného vozidla, je mozné monitorovat diky kamefe a G-senzoru.
Pokud je vozidlo blize nez nastavena prahova hodnota, spusti se upozornéni a zachyceni
videa. Nastaveni mezni hodnoty je stanoveno podle typu vozidla, které fidi¢ fidi: lehké,

stfedné tézké nebo tézke.

Lane drifting, oblast, ktera se zaméfuje na to, aby fidi¢ udrzoval ve stfedu svého jizdniho

pruhu. Ridi¢ je upozornén, pokud setrvava velmi blizko jednomu z vodicich pruhd.
Rolling stops, oblast sledujici, zda fidi€¢ dodrzuje zastaveni na dopravni znacku stop.

Hard braking — prudké brzdéni, hard cornering — prudké zataceni, hard acceleration — prudké
zrychleni, pokud je néktera ztéchto udalosti zaznamenana, je fidi€ upozornén, Ze na

podobné manévry by si mél dat pozor.

02/26/2018 09:48

Today _
31.01 miles
62.93 mins
Speed Limit Tail Gating Lane Drifting Rolling Stops Hard Braking Hard Cornering Hard Acceleration
Exceeded
Poor Poor Poor
20.23/6.34 22.5 2.48 18.44/4.28 58.35 22.01/11.67 57.63

Obrazek 5 Vyhodnoceni fidi€e Zonar Coach [23]
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Hodnoceni je také velmi odlisné od systémd, které vyvijeji vyrobci vozidel. Ciselné je
vyjadien pocet incidentd dané kategorie na 100 mil (cca 160 km). Veskeré hodnoty oblasti
jsou srovnavany s prumeéry zbytku vozového parku, tedy ostatnimi fidiCi. Nasledné jsou

slovné oznacéeny jako dobré, uchazejici a Spatné.

Soucasti hodnoceni je i moznost prohlédnout si video nebo foto zaznam riskantnich situaci

béhem jizdy. K témto zaznamim nema pfistup pouze fidi¢, ale i dispecer. [23]

4.3.3 Scania Driver Support

Jak uz bylo zminéno, HOPI ve svém vozovém parku ma pfedevSim nakladni automobily

znacky Scania.

Obrazek 6 Pristrojova deska se Scania Driver Support [21]

Scania Driver Support je podplrny systém Fidice, ktery je soucasti Scania fleet
managementu. Realizuje se ve Ctyfech kliCovych kategoriich, a to jizda ve stoupani (hill
driving), pfedvidani (anticipation), pouzivani brzd (brake use) a volba pfevodu (choice

of gears). Veskeré tyto oblasti vedou ke snizeni spotfeby paliva.
spotiebu paliva. Podstatou jizdy ve stoupani je pfekonani prevySeni jednoduchym
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principem, a to v okamziku zapocCnuti stoupani vyuzit vykon vozidla na maximum a

v okamziku dosahnuti vrcholu nechat jet vozidlo pouhou setrvacnosti.

Ridi¢ nakladniho vozidla ma ze svého mista za volantem slusny rozhled a predpoklada se
od néj schopnost predvidani, at’ uz se jedna o blizici se pfekazku nebo naopak volny prostor
k zrychlovani. Driver Support sleduje ostré brzdéni, ale i interval mezi zrychlovanim a
brzdénim. Lze tak dojit k zavéru, Ze Fidi¢ zrychloval i v okamziku, kdy mu mohlo byt jasné, Ze
se blizi k mistu, kde bude muset zpomalit, tedy jeho jizda neni hospodarna a nezaslouzi si
dobré hodnoceni. [16]

Nakladni vozidlo ma vice moznosti brzdéni. Oblast pouzivani brzd je zaméfena
na prodluZovani servisni zivotnosti tfecich brzd pomoci retardéru, jehoz vyuzivanim dochazi
k odleh&eni provozni brzdy. Retardérem je myslen pomocny brzdovy systém, ktery dokaze
vozidlo zpomalit, nikoliv zastavit. Také na rozdil od tfecich brzd retardéry neprodukuji
Skodlivy odpad, a tedy pfinasi prospéch i pro Zivotni prostfedi. Z toho vyplyva, Ze v idedlnim

pFipadé by provozni brzdy mély byt vyuzivany pouze k uplnému zastaveni vozidla. [22]

Nakladni vozidla jsou vybavena robotickou pfevodovkou a jsou Fazena automaticky. Ridi¢
vozidla ma ale moznost zasahnout a prefadit i manualné, nikoliv Fadici pakou, ale padlem
pod volantem. Je tedy mozné mezi sledované oblasti zafadit i volbu prevodu. Pfi spravném

zasahu a manualnim fazeni je fidi¢ kladné ohodnocen. [16]

Hodnoceni jizdy se Fidi¢i dostava pribézné. Je zobrazovan v procentech u kazdé hodnocené
oblasti a je mozné na displeji sledovat zlepSeni nebo zhorSeni. Provedeni zakroku
ve sledovanych oblastech je odménéno hvézdickami a doplnéno radou, nebo pochvalou.

Cim lépe je manévr proveden, tim vice hvézdigek fidi¢ ziskava, maximalné pét.

Driving tips Driving tips

Next time: Release accel.
pedal before top

Well anticipated!

v Ak kkk Wpm ¥y

Obrazek 7 Zhodnoceni manévru ridie [21]

Scania odhaduje uspory paliva pfi vyuzivani Scania Driver Supportu az 10%. OvSem pouze

za predpokladu, Ze systém bude vyuZivan spravné a doporucCeni budou nasledovana. Je
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nutné si uvédomit, Ze mezi vyuzivanim doporuceni a spotfebou paliva existuje pfima uméra.
Pokud by tedy kazdé vozidlo rocné ujelo 100 000 km, se spotfebou 30 | na 100 km
pfi cené paliva 28 K& na litr a pfi maximalni ro¢ni uspofe 10%, ro¢ni uspofena Castka

pro vozovy park 150 vozidel pfesahuje ¢astku 12 miliona.

HOPI je mozné nazvat jako profesionala ve vyuzivani Scania Driver Support a jejich Fidice
jako velmi zdatné. Z celoevropského prehledu spolecnosti Scania se prGmérné hodnoceni
fidich firem, vyuzivajici vozidel Scania s aktivnim Driver Supportem, pohybuje v rozmezi
70-80%. Pramér HOPI dosahuje 96% a jiz po tfi roky je neménny. S timto vysledkem, ktery
je o Ctvrtinu lepSi, drzi jasné prvenstvi. S jejich stabilné vybornymi vysledky je Scania uvadi

jako pfiklad spravného aplikovani a jejich vysledky prezentuje na svych konferencich. [17]

4.3.4 Popis funkce z praxe

Jako prvni, co Fidi€ musi udélat po nastupu do kabiny je vlozit svoji kartu Fidice do
tachografu, coz mu mimo jiné nafizuje zakon. Tim se identifikuje a je tak mozné Zzjistit, kde se
dané vozidlo a s jakym fidi€em nachazi. Ale také to umoznuje sledovat fidicav styl jizdy
individualné. Na co fidi¢ dale nesmi zapomenout je vynulovat hodnoty na Driver Supportu,

jinak se vysledek priiméruje s fidi¢em, ktery jel na vozidle pfed nim.

Uz od rozjezdu vozidla je ,Ekotrenér® aktivni a hodnoti jizdu fidi¢e. V praxi to znamena, ze jiz
pfi  vyjezdu z parkovisté vozidel HOPI v JaZlovicich, Fidi€ mulze predvést svoji
predvidatelnost, kdy se od néj oCekava plynulé dojeti k vyjezdu, dani pfednosti v jizdé a
nasledné vyjeti na silnici. Dale plynulé dojeti na kruhovy objezd a napojeni na rychlostni
silnici. Toto by se mélo obejit bez zbyte€ného zrychlovani a nasledovného ostrého brzdéni.
Dale jiz v tomto Useku fidi¢ maze ziskat body v pouzivani brzd. Veskeré pfibrzdovani by mél
provadét pomoci retardéru a az na nasledné Uplné zastaveni vyuzit provoznich brzd. Systém
vyuziti provoznich brzd zhodnoti jako spravné, pokud brzda je vyuZzita v rychlosti niz§i nez 30
km/h. Muze dojit i ke kombinaci téchto dvou oblasti a to pokud fidi€ vyuZije svého dobrého

vyhledu z kabiny, uvidi bliZici se pomala vozidla a postupné retardérem zpomali.

Pokud fidi¢ jede po pfimé trase, oCekava se, ze zrychli a aplikuje tempomat. DalSi zasadou
pfi Fizeni nakladniho vozidla je, Ze pokud se vozidlo blizi ke stoupani, udrzuje se motor
v optimalnich pracovnich ota¢kach a nezpomaluje se, protoze pak uz neni mozné zrychlit.
Ve stoupani je vyuzivan maximalni vykon, ve chvili dovrSeni vrcholu se naopak vozidlo
necha jet pouhou setrvaCnosti. Jestlize se Fidi€ nefidi timto principem, systém

na displeji zobrazi radu, jak ma dale pokraCovat jizdu z pfevySeni a pokud fidi€¢ radu
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nasleduje, je kladné& hodnocen. V klesani je nutné kontrolovat rychlost vozidla a pfipadné ji
regulovat retardérem. V okamziku, kdy by fidi€¢ nedohliZel nad rychlosti, mohl by se dostat do

neprijemné situace, obzvlasté pokud jede s vozidlem plné nalozenym.

Razeni vozidla je po vétsinu &asu pouze automatické, ale Fidi€ ma moznost do fazeni
zasahnout manualné. K tomuto kroku se Fidi¢ uchyli, napfiklad pokud vozidlo podfazenim
zpomaluje v jizdé, nebo pokud vidi dobrou situaci na vozovce. Za tyto manévry je fidi€ vzdy

kladné ohodnocen, Ize tedy tuto oblast vnimat jako moZznost pro fidi¢e ziskat prémiové body.

Z testovaci jizdy, ktera byla autorovi firmou HOPI poskytnuta, je zfejmé, Ze i nezkuSeny fidic,
ktery ovSem nasloucha radam systému a Fidi se jednoduchymi principy, je schopen jezdit
s velmi uspokojivym hodnocenim. Jediny problém lze vnimat v fidi€ich, ktefi pFecefuji své

schopnosti a odmitaji se pfizpUsobit radam, které jim ,n&jaka krabicka“ dava.

5 Scania fleet management portal

Scania fleet management portal je internetovy portal, pomoci kterého firma monitoruje a
uréuje polohu vozového parku na libovolném poéitadi. Pro planovani sluzeb mohou
provozovatelé vozového parku pfistupovat k tomuto portalu, ktery jim poskytuje prehled
o v8ech zafizenich ve vozovém parku a také jejich planech fizeni, véetné kalendare, ktery
sleduje udrzbu a opravy. Prostfednictvim systému mohou operatofi ziskat pfistup k hlaseni
zavad a fidi¢i mohou okamzité hlasit problémy a dodavat fotografie pfimo z mista incidentu.
Pokud je vozidlo naplanovano pro opravu prostfednictvim portalu, mohou byt originalni dily

spole€nosti Scania potfebné k vyméné prfedem pfipraveny, aby se snizily prostoje. [16]
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Obrazek 8 Scania fleet management portal [17]
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Prehled sluzeb, které jsou poskytovany firmam:

Poloha vozového parku

Poloha vozidla je zasilana ve stalych Casovych usecich a také pokud motor vozidla byl
nastartovan, nebo naopak vypnut. Timto neustalym zasilanim polohy je umozZnéna sluzba
polohy vozového parku, ktera na mapé ukazuje, kde aktualné se nachazeji vozidla celého
vozového parku plus jsou doplnéna Sipkou, kterda udava smér jejich jizdy. Lze sledovat
informace o jednotlivych vozidlech, fidi€ich, ktefi sedi za volanty, kterého vozidla a jak

dlouho jiz fidi.

Planovani servisu

Tato sluzba pomaha v&as planovat udrzbu a opravy veskeré vybavy ve vozovém parku. Da
se pohotové zjistit, zda vozovy park nema naplanovanou udrZzbu a nema prozatim
zarezervovany servisni nebo neni-li u vybavy zaznamenano vice menSich zavad, ktery by
potfebovaly servisni zakrok. Je to diky moznosti vytvofit na portalu report zavad

na vozidlech.

Vyhodnoceni fidi¢e
Vyhodnoceni fidie je sluzba, diky které firmy kontroluji jizdni styly fidi€u tak, aby mohly
pFistoupit ke kroktim, které by zajistily zdokonaleni v oblasti Fizeni. Docili se tak uspory paliva

¢i znaénému opotiebeni vozidla.

Jizdy jednotlivych fidi€a jsou spravedlivé hodnoceny v nékolika parametrech. Tyto parametry
si muze provozovatel definovat vlastni. Aby hodnoceni bylo spravedlivé, pfihlizi se
na podminky, kterym jsou Fidi¢i vystaveni. Ridi¢ obdrzi hodnoceni od A do E za kazdou
oblast, vysledkem je znamka zprimeérovana z jednotlivych parametrd. Existuje nékolik

pfehledl vysledkd, mimo jiné i graf, ktery znazorfiuje mésicni vyvoj jizdy fidice. [17]

CELKOVE HODNOCENI

srpen 2018

Priméma ujeta vzdalenost

cervence .
2018 273 km/den

Vzdalenost

273 km

Priméma rychlost
51 km/h

4

Obrazek 9 Hodnoceni ridice na portalu Scania fleet management [17]
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Vykon vozidla

Vykon vozidla pomaha hodnotit pouzivani vozidel. Pro jednotliva vozidla Ize porovnavat
Udaje v individualnich oblastech i riznych obdobich. Soucasti je report vlivu na Zivotni
prostfedi, ktery se zaméfuje na vypocétené emisni hodnoty pro vozidla, které se odviji

pouzivana, jsou doba bé&hu motoru a spotfeba paliva. Jednotliva vozidla Ize mezi sebou

porovnavat.
Motor zapnuto/vypnuto Doba béhu motoru Spotieba paliva
86% 98 %
Celkem
31757 h
Motorova nafta
Obrazek 10 Vykon vozidla z portalu [17]
Zpravy

Posilanim zprav pomoci uzivatelskych uctl na portalu je usnadnéna komunikace ve firmé.
Zpravu mUze obdrzet jakykoliv adresat z firmy, ktery ma vlastni ucet. Posilani i pfijimani

zprav neni funkci pouze Scania fleet managementu, ale i aplikace Scani fleet. [17]

6 HOPI

Spole¢nost HOPI s. r. 0., ktera byla jiz nékolikrat v praci zmifiovana, je dcefinou spolenosti
HOPI Holding a. s., ktera je rodinnou logistickou firmu zaloZenou v roce 1992 FrantiS8kem
Piskaninem v Klasterci nad Ohfi. B&hem let se rozriistala a rozsifovala nejen po Ceské

Republice, ale i do zahrani¢i (Slovensko, Madarsko, Polsko a Rumunsko).

Jedna se nejen o jednu z pfednich firem na ¢eském trhu, ale i o jednu z nejvyznamnéjSich
logistickych firem ve stfedni Evrop& poskytujici komplexni logistické sluzby. Cinnost firmy
spociva v nakladni automobilové pfepravé pfevazné potravinafského zbozi, jeho skladovani,
fizeni zasob a skladovani oball, ale i etiketovani a baleni zbozi. Mezi hlavni sluzbu patfi
také poskytnuti skladovani s pfidanou hodnotou a to ve vSech teplotnich rezimech.
| ve skladovani HOPI patfi mezi giganty a nejvétsi poskytovatele ve stfedni Evropé,
jen v Ceskych skladech je mozné nalézt 180 000 palet. Denni primér vyexpedovanych palet

¢itd 15 000 plus 45 000 kartond v rezimu Cross Dock (pfekladani zbozZi bez naskladnéni).
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Ackoliv se jedna o velkou firmu, dba HOPI na své dobré jméno, spokojenost zakaznikl a
zaméstnancu, ale i na environmentalni strategii. Prosazuje podnikani s co nejmensim

zatézovanim zivotniho prostfedi a aktivné se zapojuje do jeho ochrany.

Firma HOPI je moderni a ambiciézni firma, ve které neustale dochazi k technologickému

pokroku. Jejich nejaktualné&jsi projektem je vyvoj vlastniho systému e-Driver. [17]

7 Systém e-Driver

Firma HOPI ma sva vozidla a zbozi neustale pod kontrolou po celou dobu pfepravy diky
telematickym systémim, a diky témto technologiim bylo umoznéno s témito informacemi

pracovat a vyuzit je pravé pfi tvorbé své vlastni aplikace.

E-Driver je aplikace, ktera je vytvofena za ucelem zlepseni informovanosti nejen firmy, ale
i zakaznika s vyuzitim moznosti dnesni doby a tedy internetu. Jde o pIné vyvinuty systém
pro kontrolu a komunikaci béhem pfepravy a je plné schopny nahradit papirové formy

denniho zaznamu o vykonu vozidla nakladni dopravy.

Diky této aplikaci tak neni problém sledovat aktualni stav zbozi, teplotu, ale i uzite¢né funkce
pro zakaznika, jako napfiklad kdy naklad bude doru¢en na misto ur€eni, nebo zda nedoslo

k neoekavanym udalostem.

Pro to aby mohl byt e-Driver vyuzivan v plné rozsahu, je podminkou zaslana stazka
dispeCerem, funk&ni aplikace, funkéni telefon a datové pfipojeni. Dana stazka ovSem nemusi
byt vzdy odeslana dispeCerem, je mozné, aby si Fidi€ naplanoval svou stazku sam v aplikaci
tak, aby o ni byl informovan dispeCer. Ackoliv pro ucely fidiCe by aplikace mohla byt
po nahrani udaju provozovana offline, pro spravny chod veSkerych funkci je firmou

vyzadovano mit aplikaci nepretrzité online.

K tomu, aby aplikace mohla byt uzivana, je nutné pfihlaseni fidiCe jeho osobnim Cislem
a SPZ vozidla, které bude vyuZivano kjeho jizdé. Udaje fidie i znacku vozidla Ize
naskenovat pomoci QR kodu, neni nutné je tak zadavat manualné. Po pfihlaseni se Fidici
zobrazi veSkeré posledni aktivity, jako seznam stazek, detaily stazky, chat, nakladka,
vykladka,... [17]
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7.1 Funkce e-Driver

Jak uz bylo fe€eno, e-Driver poskytuje mnoho funkci, které jsou prospésné jak pro fidi¢e, tak
firmu i zédkaznika. Tyto funkce jsou blize popsany v nasledujicich podkapitolach. Funkéni
aplikace e-Driver je mimo jiné schopna nahradit denni zaznam o vykonu vozidla nakladni
dopravy, coz je velka vyhoda. OvSem v pfipadé, Ze z néjakého divodu neni mozné vyuzivat
aplikaci (ztrata ¢i porucha telefonu) dochazi ke komplikaci a fidi€ musi okamzité prejit
na papirovou formu tohoto dokumentu. Nesmi ale zapomenout po ukoneni pFepravy
vSechny dokumenty odevzdat na pracovistich centralniho sledovani oball, nejpozdéji do

24 hodin. Tedy usnadnéni prace fidi¢e diky aplikaci je tedy zjevné.

Ke snadnému ovladani je e-Driver dole na obrazovce opatfen zakladnim panelem, kterym

|ze pfepinat mezi stazkami, aktivitami, zpravami a nastavenim. [17]

7.1.1 Prevzeti vozidla

Prvnim dkolem, ktery fidi€ musi vykonat po pfihladeni do aplikace, je pfevzeti vozidla.
Pod timto pojmem jsou zafazeny tfi kroky, a to kontrola stavu vozidla, kontrola doklad

a samotné prevzeti vozidla.

Ridi¢ nejprve zkontroluje vozidlo a poté vysledky kontroly zapisuje do formulafe, ktery je
v aplikaci k dispozici. Jedna se o seznam ruznych ¢asti vozidla, u kterého je nutné
zaznamenat, jestli je zvoleny sektor neposkozeny, tedy OK, nebo zda bé&hem pfedchoziho
pouzivani nebo stani nedoslo k poruse. V tomto pfipadé, Fidi¢ vybere ikonu POSKOZENO,
pokroCi tak ve formulafi na stranu, kde je vyZadovan popis zavady a doplnujici fotografie.
Muze dojit k pfipadu, kdy formulaf bude predvypinény, neboli Ze vozidlo vykazovalo
poskozeni jiz pfi poslednim vypisovani formulafe. To ovSem neznamena, ze fidii odpada
povinnost zkontrolovat stav t&chto &asti. Ridi¢ se musi presvédéit, nedoslo-li ke zméné stavu
téchto prvkiu od predchoziho vyplnéni. Sledované sektory jsou zrcatka, naraznik, kabina,
schudky, agregat, bok, nastavba, vrata, pneu a prazdné palety. Prazdné palety ale maji
odlisSny styl vyplhovani, v tomto pfipadé je potfeba vyplnit typ palet, poCet kusl a fotografii.

Pokud pfedchozi fidi¢ vozidla palety nevratil, stav palet je pfedvypsan.

Po dokoncCeni kontroly vozidla se fidiC pfesvédCi, zda ma veSkeré doklady potfebné
k provozu vozidla. Pokud dokument chybi, je nutné kontaktovat technika. Nakonec fidiC
potvrdi, ze vozidlo je na zakladé provedenych kontrol schopné jizdy. V pfipadé objeveni

vétSi zavady, ktera znemoznuje schopnost jizdy, fidi¢ kontaktuje techniky.
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Na zavér, pokud je vozidlo schopné provozu, pfejde fidi€ ke kroku, kde je zobrazen stav
tachometru, nadrze a poCet motohodin. Stav tachometru je vyplnén automaticky z GPS,
pokud ovSem k tomuto z néjakého divodu nedoslo, fidi€ pocet kilometrd zada manualné.
Dale zada motohodiny a zkontroluje, zda je nadrz plna. Jestlize v nadrzi chybi palivo, fidi¢
odhadne mnozZstvi, které se v nadrzi nachazi a zada ho pomoci kliknuti na osu, na které je

palivo udavano v procentech. Po vypInéni tohoto formulare je fidi€ pfipraven k jizdé.

Kontrolu vozidla a dokladl je potfeba zopakovat pfi odhlasovani z aplikace plus je

pozadovano vyplnéni stavu tachometru, motohodin agregatu a mnozstvi paliva v nadrzi. [17]

Kontrola vozidla € Doklady Prevzeti vozidla

Agregat
Vozidlo 8U4 2057 Stav tachometru 156 000 Km
Bok oK
Maly TP oK
Néstavba oK ’ Motohodiny 1139 h
Koncese 0K
Vrata oK
Pheu oK Tankovaci karta, PIN 0K

Kompletni slozka auta
Ostatni (pojisténi, atd.)

OK

Prazdné palety

VOZIDLO NESCHOPNE JiZDY

VOZIDLO NESCHOPNE JiZDY

Obrazek 11 Prevzeti vozidla v e-Driveru [17]

7.1.2 Stazky

Po prevzeti vozidla se pfihlaSenému fidiCi zobrazi seznam stazek, které jsou pro n&j a dané
vozidlo naplanované. V sekci stazky ma Fidi€ pfistup k aktualnimu seznamu stazek a
k archivu — jiZz odjetych stazek. V soupisu aktualnich jsou fidi¢i zobrazeny zavozy, které ma
naplanované popsané pfifazenym C¢islem stazky, €asem, kterém bude zavoz probihat
a vzdalenosti v kilometrech. Detailni informace fidi€ ziska kliknutim na ikonu plan jizdy, ktera
je viditelna u kazdé aktualni stazky, pokud uzivatel neprovadi zadnou aktivitu. V planu jsou

v8echny nakladky a vykladky a konec. Uvadi se zde i jméno fidiCe, popfipadé seznam
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skupiny fidi¢u, které budou na stazce zucastnéni.
DispeCer ma moznost vytvofit poznamku ke stazce,

ktera by se v planu fidi€i zobrazila.

Pokud je fidi€¢ pfipraven, v planu jizdy zaCne stazku.

&  Stazka 3098726 +

21.06.2017 05:00-09:00 lv J

1. Stanislav Veverka

. P v . . , 2. Petr Myval (od 8:00)
Aktivovana stazka vypiSe prvni naplanovanou zastavku. Sk J

NAMK/

Nelze jet vice stazek soucCasné. V aplikaci je omezeni, Vel Bkt cakton o Pol ieain

které umoZnuje aktivovat pouze jednu stazku pro dané

vozidlo a to tu s nejstarSim Casem pocatku. Dokud PFisti zastavka | |

o Tesco Express

5 Mr, 6 Su

nebude tato stazka dokonéena, nelze aktivovat stazku —
dalsi. Pokud fidi€¢ v detailu zastavky zvoli moznost
navigovat, je odkazan do navigacni aplikace, kde se

nastavi adresa a fidi¢ maze vyjet. JEZD (+)  ZPOZDENI
05:00-05:30 05:05 0 min

Soucasti seznamu zastavek, ktery fidi€ postupné
projizdi, je nékolik informaci o cilu, a sice nazev
zastavky, planovany pfijezd a odjezd, typ a stav ot

zastavky, poznamka jestli se jedna

o prioritni doklad a popfipadé dalSi poznamky. Stav a Obrazek 12 Stazka v e-Driveru [17]
typ zastavky se zobrazuje pomoci jedné ikony, av8ak stav je vyjadfovan pomoci barvy a typ
je udavan pismenem. Modra barva znamena jeSté nenavstiveno, oranzova je navstiveno
bez ukonceni, zelena pro navstiveno a ukoneno a Cerna se pouZije, paklize doslo

ke zruSeni. Typy zastavek se déli na P-zaCatek, N-nakladka, V-vykladka, K-konec.

Jednotlivé zastavky maji svlj detail, kde se opakuji stavajici informace plus jsou dopinény
dalSimi bliz§imi zpravami jako zavozové okno, kontakt, seznam dodavek a €as, kdy byla
zastavka ukonCena C&i preskolena. Je-li stazka aktivni, je zde uvadén &as aktualniho

zpozdéni.

Pokud dojde ke zméné stazky ze strany dispecera, je na tuto skuteCnost Fidi€¢ upozornén

vyskakovacim oknem, které po potvrzeni zmizi a fidi¢ pokracuje po zménéné trase.

Ukondit stazku nelze, pokud nejsou vSechny jeji zastavky dokon&eny nebo zruSeny.
Zavérem kazdé stazky je cil, fidi¢ stazku ukon&uje na tomto misté stiskem tlagitka PRIJEZD
DO CILE.

Ridi¢ ruéi za odjety zavoz a kaZdou odjetou stazku by mél pro kontrolu na zavér porovnat

S naplanovanou jizdou od dispecCera. [17]
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7.1.3 Nakladka a vykladka

Zapodeti nakladky Ize dvéma zplsoby. Ridi¢ v detailu pfislusné zastavky zvoli ikonu
PRIJEZD NA NAKLADKU a sam tak nakladku spusti. Nebo dojde k automatické aktivaci a to
pomoci polohy z GPS. Pokud je podle GPS vozidlo v cili, aplikace se fidiCe otaze, zda se

opravdu v cili nachazi a fidi€¢ pouze toto tvrzeni potvrdi, pokud tomu tak je.

Nakladka je dulezitym bodem ve stazce a cely jeji asovy prabéh se eviduje. Od pfijezdu
na nakladku se zapoditava ¢as do CEKANI, pokud fidi¢ pokro&i k fyzické nakladce, musi
tento fakt zaznamenat pomoci tladitka NAKLADAM. Jakmile je nakladka hotova, zbyva

pouze oznacit ikonu KONEC. Jednotlivé ¢asy usekl jsou obsazeny v detailu dané nakladky.

V ramci kazdé nakladky je dale potfeba zapsat duvody zpozdéni a ¢ekani, stav tachometru a

veskerou hotovost, pokud né€jaka byla pfijata.

Muze nastat situace, kdy Fidi¢ pfi nakladce zjisti, Ze mnozstvi zbozi neodpovida tomu, které
ma uvedeno v aplikaci, popfipadé zboZi bylo poskozeno. V takovy okamzik Fidi¢ vyplni
reklamaci, ktera je také souclasti vypliovaného formulafe pro nakladku v této aplikaci.
Formulaf neni nijak zapeklity, nutné je vyplnit typ reklamace (chybéjici zbozi, poSkozeni
palety, poSkozeni zbozi,...), typ transportni jednotky (kartén, box,...), poCet kartond, typ a

pocet palet. [17]

. £ .
Nakladka C W Nakiadka 2 B Nakiadka o
DUVOD CEKANI (1 MIN)
West Point park distribucni centrum Motohodiny 720 h
Vyberte
@ NALO2IT @ NALOZENO #adnd dostupnd rampa 30 km NaloZeno zbo3i
3 KAL (CH) Zatim nic
2 KBL (CH) hledéni palet (mimo lokace)
20 EUR (CH) 5h Reklamace
naklad neni kompletni
) manipulaéni technika neni k dispozici Pijato 0
01:00-01:55
MKA K ZASTAVCS kapacita skladu MENA
Vezmi 1o po okruhy ..
— . zavieny sklad CZK
= > pfestévka (odpoéinek) B
@ O . nenaskenovaneé palety . O O
bt Slixics gkt porucha vozidla L
= 3 o
Stk VySS| moc Stazka

Obrazek 13 Nakladka v e-Driver [17]
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Pokud je v8e nalozeno, pfipraveno a byly vyplnény vSechny povinné udaje, Ize nakladku
ukoncit. Posledni o¢ekavanou ¢innosti FidiCe pfed odjezdem je zhodnoceni nakladky pomoci

hvézdiéek a nasledné ulozeni.

Pokud by se stalo, Ze by fidi¢ opustil nakladku bez fadného ukonceni, aplikace je oSetfena

tak, aby fidiCe po ujeti vice nez péti kilometra varovala, Ze nedoslo k uzavieni nakladky.

Vykladka je zaznamenavana identicky jako nakladka. Také aktivace vykladky muze byt bud
manualini — tlagitko PRIJEZD NA VYKLADKU, nebo automatickd pomoci GPS, kdy dojde

k potvrzeni skuéné polohy vozidla. [17]

7.1.4 Aktivity

Jako aktivity jsou oznaovany &innosti, které je mozné provadét béhem stazky, nikoliv viak
béhem nakladky, ¢i vykladky. Tak jako byly rozdéleny stazky na aktualni a archivni i aktivity
jsou rozdéleny, a sice na vSechny aktivity fidi€e a na aktivity na dané stazce. Pokud je
ve stojicim vozidle aktivni stazka, ma fidi€ pét minut na zapoceti pohybu, v opacném
pfipadé, dojde k upozornéni a povinnosti vytvofit v aplikaci aktivitu. Zaznamenava se nejen,
ze doslo k aktivité, nybrz o jaky typ ¢innosti se jednalo a €as jejiho trvani. Aktivitu fidi€ maze
vybrat z nabidky (tankovani, pfestavka, dopravni zacpa, porucha, kontrola policii, zména
naveésu), nebo ji muze zadat ru¢né. U vétSiny vyjmenovanych aktivit je zaznamenan pouze

Cas a popfipadé poznamka, ale jsou zde uvedeny aktivity, které si Zadaji blizSi popis.

Tankovani

Tankovani je omezeno pouze na aktualni stazku, v jiném rezimu neni fidiCi umoznéno tuto
aktivitu vybrat. Poté co je v seznamu zvoleno tankovani, fidiCi se objevi kratky formulaf
k vypInéni. Zaprvé je rozliSovano, zda je tankovan taha¢ nebo navés a dale musi dojit
k nastaveni stavu tachometru spolu s motohodinami a pfedevSim uvést pocet litrd paliva plus

ktery typ paliva byl doplnén.

Zména navésu

Co se tyCe zmény navésu, mlze se jednat o navraceni starého navésu, Ci prevzeti nového.
Postup je totozny s tim, ktery byl popsan v kapitole pfevzeti vozidla. V pfipadé navraceni
starého se musi opét vyplnit kontrola stavu navésu jako pfi pfihlaSeni do aplikace, aby bylo
zaznamenano, v jakém stavu byl navés vracen (poSkozeny/ok) a se vSemi doklady.
PFi pfevzeti nového navésu, je potieba zadat SPZ do aplikace, provést kontrolu stavu a
presvédCit se, ze jsou pfitomny potfebné doklady. Pokud neni zjiSténa komplikace,

zaznamena se stav tachometru a poCet motohodin navésu a aktivita se ulozi. [17]
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7.2 Modul pro ridi¢e

Planovanou soucasti aplikace, mimo jiz vyétené funkce, je modul pro fidice. Tato Cast

momentalné neexistuje, ale ukolem této kapitoly je ji navrhnout.

Cilem tohoto modulu je poskytnout fidi€i co nejvice uziteCnych informaci, které jsou ziskany

diky modernim telematickym systémim jako Scania fleet management a které FidiCi

pomohou |épe nastudovat nedostatky jeho stylu jizdy nebo zkontrolovat statistiky jizd. Tyto

poznatky by mély byt dopIlnény o dalSi informace, které by fidi€i mohly byt i jinak napomocné

pfi vykonavani jeho povolani. Nékteré casti modu
Cerpaji informace zjiz existujicich navigaci, které
obsahuji potfebné udaje, napfiklad o parkovistich
a podobné. Hlavnim zamérem tohoto modulu tedy
je, aby fFidi€ nalezl vSe na jediném misté a
neztracel €as hledanim téchto informaci jinym

zplusobem.

Zpracovani tohoto modulu by mélo byt co
nejprehlednéjSi, snadno ovladatelné a vést se
ve stejném duchu jako zbytek aplikace e-Driver.
Navrhy jsou vlastni a jsou zpracovany v programu
AutoCAD.

Stejné tak jako byli fidi¢i proskoleni k vyuzivani
stavajici aplikace, oCekava se stejny postup
pfi zavadéni novych rozsifeni. Vysledkem by mél
byt Fidi€, ktery umi pracovat s poskytnutymi daty a

umi je spravné vyuzit.

7.2.1 Profil ridice

Profil fidice )
Profil jizdy

Casovy prehled jizdy

Mapovani

Share info

Scania help

e-Driver help

Obrazek 14 Graficky navrh modulu pro fidic¢e

Profil fidi€e by logicky mél byt soucasti, jelikoz se jedna o modul zaméfeny na fidi¢e. Tento

profil by je aktualnim shrnutim kazdého Fidi€e. Informace na tomto profilu obsahuji pfehled

nékolika zakladnich statistik a udaju, ale také plan smén fidi¢e na dany mésic plus

nasledujici, popfipadé terminy chytanych Skoleni.
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Statistiky

Aktualni hodnoceni fidi€e v nékolika kategoriich. Hodnoty se vztahuji k sou¢asnému mésici,
profilu jsou statistiky jen nastinény a jsou vnimany jako zbézny pFehled fidi¢e. V tomto
pfehledu jsou zohlednény jeho aktualni vysledky, co se tyle Scania Driver Support
hodnoceni v procentech a celkové hodnoceni vyjadiené od A do E, ujeta vzdalenost a

primérna spotieba.

Poradi ridice

Béhem jedné z konzultaci, byl diskutovan navrh, Zze by mohlo byt motivujici zverejnovat
poradi Fidi€h podle jejich dosazenych vysledk( za uplynuly mésic v ramci tohoto modulu.
Tomuto navrhu se nedostalo nadSené reakce. Bylo tomu z divodu faktu, Ze poradi Fidicl je
jiz zvefejfiovano, ale v papirové formé na nasténce na chodbé. Ridigi ale toto neberou jako
motivujici nastroj, ba dokonce naopak. Podle Gvah autora by pravé proto poradi fidi€l mélo
byt soucasti jejich profilu fidi€e, ovSem ne jako cely zebfi¢ek jmen a pozic, nybrz aby jim byl
dan pfistup pouze k jedné pozici a to té jejich. Pokud se vefejné pofadi nesetkava s velkym
pozitivnim ohlasem a nema motivujici uCinky, které pravdépodobné byly ddvodem
vyvésovani, neni zde dldvod, pro€ od této praktiky neupustit. Lze s velkou jistotou tvrdit, ze
stavajici hodnoceni fidi€i se na zakladé této zmény nebude ménit k horSimu. Kladnou
zmeénu také nelze neoCekavat, ale je jisté, Zze mezi vSemi fidiCi firmy se nalezne par jedincu,

kterym se timto zasahem odlehdi.

Plan smén
Velmi dilezitou informaci pro fidie je jisté rozvrh smén. Ridi¢i jsou pravidelng plany
dorucovany jinou formou, ale nyni je moznost vyuzit tato online forma a plan smén zahrnout

do profilu fidi¢e. Ridi¢ ma tak prehled neustale po ruce.

Skoleni
Ridi¢i jsou povinni se zU&astnit pravidelnych $koleni, nebo se mohou objevit $koleni, na
nichZ je Gcast doporucovana. Terminy $koleni jsou zafazeny do profilu Fidice. Ridi¢ si tak

muze byt jisty, Ze mu nic neunika a je stéle v obraze.

Na obrazku 15 je zobrazen navrh v grafické podobé, ktery shrnuje veSkeré poznatky z této
podkapitoly. Plan smén, ktery je soucasti navrhu, je smysleny, ale splfiuje pfedpisy tykajici

se doby odpocinku fidi€u nakladni dopravy.
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« Profil fidi¢e <« Plan smén

Ridi¢

< Cervenec 2018 >
Jan Novak
DEN ZACATEK KONEC POCET HODIN
1 20:00 5:45 9
2
Hodnoceni Scania Driver Support 3 08:30 18:15 9
C 8 % 4. 08:30  18:15 9
Ujeta vzdalenost Spotieba 5 08:30 18:15 9
1561 km 34 11100 km .
= 20:00 5:45 9
Celkovy Eas Pofadi fidice 8. 20:00 e 9
26:14 254. 9. 20:00 5:45 9
10.
11. 08:30 18:15 9
12: 08:30 18:15 9
Plan smén > 13. 08:30 18:15 9
14.
Skoleni y 15.
16. 20:00 5:45 9
17. 20:00 5:45 9
18. 20:00 5:45 9
19. 20:00 5:45 9

« Skoleni

< Cervenec 2018 >

DEN ZACATEK KONEC POCET HODIN

Nemate naplanovana

zadna skoleni.

Obrazek 15 Graficky navrh profilu fidice
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7.2.2 Profil jizdy

Neodmyslitelnou sou€asti modulu pro fidi€e je jednoznacné profil jizdy. Jedna se o statistiku
jizdy, ktera v nékolika parametrech zhodnocuje, jak Fidi€ pfi jizdé obstal. Jisté je tak zakladni
informaci, kterou by fidi€ mél mit k dispozici. Kazdy Clovék je z tohoto hodnoceni schopen
fici, kde jsou nedostatky v daném stylu jizdy. Tato ¢ast je stéZejni pro cely modul. Informace
v ni obsazené jsou nejen dllezité pro analyzy a statistiky firmy, ale je vyznamné tyto

prehledy vhodné predavat prave fidici.

Profil jizdy je znazornén na obrazku 10, kde je soucasti Scania fleet aplikace. Profil jizdy pro
e-Driver by se mél vést vpodobném stylu. Ridigi by méla byt poskytnuta tabulka
s hodnocenim od A do E ve Ctyfech kliC¢ovych oblastech a to: doba volnobé&hu, brzdéni
motorem, pfedvidavost a jizda do kopce. K dispozici jsou jesté pfekroCeni rychlosti a jizda

s tempomatem, ale jejich vypusténim, se fidi€i schopnost zhodnotit jizdu nezhorsi.

V téchto statistikach jizd by nemély chybét informace jako primérna spotfeba litr(i paliva
na sto kilometrd, ujeta vzdalenost v kilometrech, primérna rychlost uvedena v kilometrech
za hodinu a hmotnost udana v tunach. I tyto charakteristiky jako vzdalenost a spotfeba paliva
jsou dulezité nejen pro firmu, ktera pomoci nich muze porovnavat fidie, ale i pro fidiCe
samotného. Pokud by fidi€ mél moznost vedle sebe porovnat své statistiky vozidel, které
béhem napfiklad mésice pouZil, je schopen fici, Ze pokud jeho hodnoceni jizdy je konstantni
u v8ech vozidel, ale napfiklad spotfeba paliva se vyrazné liSi, je pravdépodobné problém
na strané vozidla. Tuto skute€nost poté nahlasi firmé, vozidlo se provéfi a tak muze fidi¢
uSetfit firmé cenné litry paliva. Navic se nemusi jednat pouze o zavadu nebo vychylku
na vozidle, ale napfiklad o nevhodné zvoleni vozidla. Pokud fidi€ zjisti mnohem vySSi
spotfebu u vozidel slabSich s 410 kilowatty, bylo mozna vhodné uvazit, zda by pro tyto
naklady nebylo ucelnéjsi zvolit vozidla silngjSi a to s 450 kilowatty. Tim dochazi k dalsi
uspofe na palivu. Tato funkce srovnani je nabizena Scania fleet management portalem a
urcité by bylo dobré ji do profilu Fidi¢e zaFadit. Ridiée zajima jeho aktuélni vykon, ale i jeho
progres. Zavedenim funkce srovnani se mu naskytne moznost srovnat napfiklad zavoz, ktery
se opakuje. Pokud jezdi pravideln& pondéli a stfeda do skladu v Budéjovicich, je nyni mozné

tyto linky porovnat a ucinit zaveéry.

Je nutné zdulraznit, Ze je potfeba zachovat logiku piktogramu, které fidi¢ vidi na palubni
desce. Lze pfedpokladat, Ze fidi€ ma pojmy zafixované pod grafickymi znaky, které denné

vida ve vozidle.
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Pro vyhodnoceni jizd v aplikaci e-Driver je nutné zavést vlastni vybér. Ridi¢i budou nabidnuty
dvé okna s kalendafem, kdy jeden bude zacCatek a druhy konec vybéru, kazdé toto okno
bude doplnéno o zadani hodiny od/do které bude hodnoceni zobrazeno. Lze také doplinit
volbou den, tyden, mésic, rok a podobné. Jiné aplikace profilu jizdy uvadéni hodnoceni jizdy
pouze v kalendarnich dnech. To je pro ucely fidice nedostacujici. V dneSni dobé, kdy
se velké mnozstvi jizd odehrava pravé v noci, tedy na pomezi dvou kalendarnich dnu, je
nevhodné toto rozdéleni vyhodnoceni. Ridi¢i by mélo byt umoznéno sledovat své jizdy jako

celky a ne jizdu délit na jizdu pfed a po 00:00. Je tedy kliové, aby byl zaveden vlastni vybér.

Zhodnoceni jizdy

Scania fleet management portal nabizi informaci k celkovému hodnoceni fidi¢e, a to nahled
s klasifikacemi v§ech parametr(i za dané obdobi, které je doplnéno komentarem pro Fidice
neboli radou pro lepSi hodnoceni. Nazorny pfiklad je zobrazen na obrazku 15. Pokud fidi¢
bude nasledovat doporuceni, zvysSi se mu tak celkové hodnoceni a tim i finanéni
ohodnoceni. Proto by mél byt profil jizdy doplnén o tyto rady. NejlepSi motivaci je odména a

o to lip, Zze v tomto pfipadé se jedna o finanéni bonus.

<) Piekro&eni rych- 7% Volnobé&h B%_Brzdéni motorem

losti

O alesporn > 10 km vice
kro&eni rychlosti za den bé&hu za den vam po- brzdéni motorem za den
vam poskytne vy$si skytne vy3§i skore. vam poskytne vyssi
skére. skore.

O 21 minut méné pre- O 5 minut méné volno-

\G’) Jizda s tempoma- » </ Predvidavost £ Jizda do kopce

tem

E

O 1 km vice jizdy s ak-
tivnim tempomatem za
den vam poskytne vyssi
skore.

O 12 vice poctu bodl v
kategorii pfedvidavost
za den vam poskytne
vyssi skore.

O 9 vice poctu bodl v
kategorii jizda do kopce
za den vam poskytne
vy$§si skore.

Obrazek 16 Hodnoceni fidi¢e z portalu Scania [17]

Jako nejjednodussi zpracovani lze povazovat rozkliknuti napfiklad polozky jizda do kopce,

dojde k odkazu a nasledné se zobrazi pouleni pro zvoleny parametr. Zde je nutné
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podotknout, Ze fidi€i jsou vySkoleni a radam jsou schopni porozumét. V pfipadé, Ze i pfesto
dojde k nepochopeni, je v HOPI pfitomen Skolitel, na kterého se fidi€i kdykoliv mohou obratit.

Na obrazku 17 a 18 je zobrazen navrh v grafické podobé, ktery shrnuje vesSkeré poznatky

z této podkapitoly.

« Profil jizdy + Obdobi

P 15.07.18 22:00 =» 16.07.18 8:00

‘Den Tyden Meésic Rok  Viastni

ZACATEK KONEC
15.07.18 22:00 16.07.18 8:00
< Cervenec 2018 > 4 Cervenec 2018 >

#™ \Volnobéh » ¥ Predvidavost

PO UT ST CT PA SO NE|PO UT ST CT PA SO NE

01 01
02 03 04 05 06 07 08 |02 03 04 05 06 07 08
©% Brzdéni motorem £ Jizda do kopce 09 10 11 12 13 14 15(09 10 11 12 13 14 15

B 16 17 18 19 20 21 22 |16 17 18 19 20 21 22
23 24 25 26 27 28 29 (23 24 25 26 27T 28 29
30 31 30 31
Spotreba paliva Ujeta vzdalenost N N
27,5 /100 km 260 km 2200 08 :00
Primeérna rychlost Hmotnost v .
60 km/h 34  tun
Porovnani ) OK Zrusit

Obrazek 17 Graficky navrh profilu jizdy (1)
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<« \/olnobéh <« Porovnani

F 15.07.18 22:00 =» 15.08.18 22:00 ~

PK 880DS v 4

PK861DE PK847DE

Doba obéhu motoru (h: min) 124:59 98:10
Jizda 97:06 82:53
O 5 minut méné Vohobéh 2754 15:18
Prekrogeni rychlosti 1:08 00:35
volnobéhu za den Spotieba pala () 1247 1075
Jizda 1188 1049
vam poskytne vy3ssi Volnotéh 58 2
Spotreba paliva (11100 km) 223 234
S ké re . Ujeta vzdalenost (km) 5582 4 600
Brzdéni motorem 1002 655
Dojezd na neutral 1 Z
S tempomatem 2149 2150
Prepravni vykon (tuny*knvl) 64 57

Hodnoceni kazdé jizdy >

Obrazek 18 Graficky navrh profilu jizdy (2)

7.2.3 Casovy prehled jizdy

V Ceské republice je nutné dodrzovat pfedpisy tykajici se doby odpoginku Fidict nakladni
dopravy, a to podle nafizeni (ES) €. 561/2006 a mezinarodni dohody AETR. Tyto dvé

ustanoveni jsou sjednocena a stanovuiji stejna pravidla.

Zakladnim pravidlem je, Ze fidiCova bézna pracovni doba ¢&ita 9 hodin, ktera muze byt
maximalné dvakrat v kalendarnim tydnu prodlouZena na 10 hodin. Dale plati, Ze nejpozdéji
po 4,5 hodinach musi Fidi€ fizeni pferusit na nejméné 45 minut. V pfipadé devitihodinové
smény se tedy vyzaduje pouze jeden povinny odpocinek, u desetihodinové jsou to jiz dvé
pFestavky. Je zde moznost 45 minut rozdélit na dvé kratSi pfestavky, ale prvni z nich nesmi
byt kratSi jak 15 minut a druha krat$i jak 30 minut. Je také nutné sledovat tydenni zaznamy,
jelikoz miuze tydné odFidit maximalné 56 hodin. Ve dvou po sobé jsoucich tydnech maximalni

doba Fizeni Cini pouze 90 hodin. [24]
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Pravidla doby fizeni a prestavek jsou jasné dana a je dllezité je peclivé sledovat. Cilem této
Casti modulu je tedy sledovat délky jizdy a délky povinnych prestavek, predevsim
upozorfiovat na blizici se prestavku a jeji konec. V Casovém prehledu jizdy se ukazuje doba
provozovani aktualni aktivity, tedy bud fizeni, nebo Cerpani prestavky. Doba jizdy nebo
prestavky je doplné&na o vizualni znazornéni v podobé& procentualniho napinéni grafu. Ridi¢
v této &asti vidi, jak dlouha prestavka nebo jizda nasleduje. Casy se odvijeji od zvoleného
rozlozeni prestavky, tedy celé nebo délené prestavky. Cela prestavka je v rozlozeni 4,5
hodiny jizdy, 45 minut prestavky, 4,5 hodiny jizdy. Délena pfestavka zacina jako 2 hodiny
jizdy, nasleduje 15 minut pfestavky, 2 hodiny jizdy, 30 minut pfestavky, 4,5 hodiny jizdy.
Soucasti je i tydenni pFehled sledujici pfedevs§im celkovou dobu jizdy. Pokud se blizi ¢as

prestavky, je o tom fidi¢ zvukové informovan 10 minut pfedem.

Udaje doby se do aplikace stahuji bezdratové z digitalnich tachografti pomoci Bluetooth.

+ Casovy piehled jizdy = Casovy prehled jizdy

‘ Cela prestavka Délena prestavka Cela prestavka Délena prestavka
AKTUALNE AKTUALNE
Doba prestavky 0:11 Doba fizeni 2:15
o N o5 o [ |4:30

Zbyvajici éas 7:34 Zbyvajici ¢as 7:30

NASLEDU.E NASLEDWIE
Rizeni 2:00 Prestavka 0:45
Tydenni prehled jizdy 20:00 Tydenni prehled jizdy 29:15

Obrazek 19 Graficky navrh €asového prehledu jizdy
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7.2.4 Scania help

Vozidla Scania, ktera jsou firmou HOPI vyuzivana, jsou moderni vozidla s velkym mnozstvim
pFistroji a moznostmi. Ackoliv jsou Fidi¢i Skoleni a pfedpoklada se, ze dokazi s vozidlem
spravné manipulovat, muze dojit k situaci, kdy fidi¢ tape. Témto situacim se Scania snazi
predejit pomoci svych aplikaci Scania start a Your Scania Truck, které jsou dostupné

na Google Play.

Your Scania Truck & Scania start
Jedna se o aplikace pIné video navodu jak spravné ovladat funkce a provoz vozidla. Pomoci
videi je Fidi€ instruovan jak ovladat vybaveni ve vozidle at uz se to tyka jeho komfortu nebo

samotného fizeni vozidla.

Jelikoz je spoluprace HOPI a Scania na velmi dobré urovni, Ize doporucit jednani se Scania,

zda je mozné vytvofit Ceskou verzi téchto aplikaci a moznost zavést je do e-Driveru.

7.2.5 E-Driver help

Tato ¢ast modulu obsahuje manual aplikace e-Driver. Vychazi ze stejné mySlenky jako
pfedchozi podkapitola. Pokud se fidi¢ objevi v situaci, kdy si neni jist jak postupovat nebo
se objevi nejasnosti s pouzivanim aplikace e-Driver, je tu mozZnost prostudovat si manual
aplikace. V idealnim pfipadé by bylo vhodné manual doplnit video navody na konkrétni

témata a situace.

7.2.6 Mapovani

Funkce, ktera by byla fidi€um napomocna je aplikace, ktera fidiCe navede na nejblizsi
Cerpaci stanici nebo parkovisté. V pfipadé, Ze fidi€ musi vykonat povinnou pfestavku, je
k tomu potifeba parkovisté a cilem této ¢asti, je vyhledat parkovani k vykonani této pfestavky.
Soucasti by mélo byt filtrovani na zakladé pozadavku fidi¢e na parkovisté. Dale by aplikace
méla byt schopna vyhledat &erpaci stanici. Ridi¢i by tak mohl najit nejblizsi vhodné
parkovisté podle svych pozadavkl nebo vyhledat vSechna parkovisté podél naplanované

trasy.

Je nutné propojeni s GPS a online mapami obsahujici polohy parkovist a Cerpacich stanici.
Tyto informace je nutné doplnit o dalSi specifika téchto objektli, aby bylo umoznéno

vyhledavani podle konkrétnich pozadavku fidice.
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Tato funkce je vhodna pfedevsim pro dalkovou silnicni nakladni dopravu, ale je mozné ji

vyuzivat i pro u€ely vnitrostatni silnicni nakladni dopravy.

~ Parkovisté

‘ Cerpaci stanice Parkovisté ’
‘ Nejblizsi Na trase ‘ - -
é "
POZADAVKY
B <cerpaci stanice B bankomat - =
O restaurace O nocleh
Teslova, Brno
B WiFi O elektricky proud Ohodnotit >
0O obchod O socialni zafizeni Dalsi vysledky ?

Hledej Zrusit

Obrazek 20 Graficky navrh Mapovani

7.2.7 Share info

Ridi¢ komunikuje a dostava informace od dispedera. V modulu fidiée je zavedena funkce,
kdy je mozné, aby fidiCi sdileli informace mezi sebou. VyuZije se tak informaci, které Fidici
sami zjistuji béhem jizdy a mohou tak své poznatky poskytnout svym kolegim. Mlze
se jednat o informace tykajici se stavu vozovky, dopravnich nehod, hustoty dopravniho

proudu nebo jinych vyjimeénych situaci, ale i aktualnich volnych mist na odpoc¢ivadlech.

V dnedni dobé existuji online zpravodajstvi zabyvajici se pravé dopravnimi nehodami
popfipadé uzavirkami. Bylo by velmi napomocné tyto informace zapracovat do aplikace
e-Driver a nespoléhat se pouze na sdilnost fidi¢l. Nejvhodnéjsi by bylo Cerpat informace

z oficialnich zdrojti RSD, které jsou online dostupné.

Optimalnim Fe$enim je zaznamenavat konkrétni situace do online mapy. Ridi¢ si tedy mdze

zobrazit informace, které se tykaji jeho trasy, a neni zahlcovan nepotifebnymi daty.
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Zpracovani je stru¢né a efektivni. Aktualnost informaci ma fidi€ projizdéjici varovanou situaci
moznost potvrdit nebo vyvratit. K vyjadfeni k informaci je nutné mit aktivni okno s danou

situaci. Soucasti okna je datum a ¢as pfidani.
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Obrazek 21 Graficky navrh Share info
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8 Zaver
V zavéru bakalaiské prace jsou shrnuty hlavni body, které jsou potfeba k navrZzeni Casti

aplikace e-Driver orientované na fidiCe, kterou vyviji spolecnosti HOPI s.r.o.

Diky bakalafské praci Telematika jako nastroj dopravniho fizeni — e-Driver autor a ¢tenafi
ziskali znalosti z oblasti teorie telematiky, jeji aplikace a rozsahlého vyuziti. Z obsahu je vice
nez jasné, ze tento obor ma veliké uplatnéni, které v dalSich letech jisté poroste a bude se
dale roz8ifovat. A to jiz v soulasnosti se telematika stala soucasti kazdodenniho Zivota

kazdého z nas.

Prace se prfedevsim zaméfila na telematiku nakladni dopravy, kterou blize pfedstavila. Byly
osveétleny davody pro vyuzivani telematiky v logistice. Ano, zavedeni telematiky do firmy je
jisté nakladné, pokud je zohlednéno veskeré potfebné vybaveni, jak nakladnich vozidel, tak
dispeCerského pracovisté. OvSem pfi pohledu na kone¢né uspory na palivu, opotiebeni
vozidel a dalsi vyhody, které byly v pribéhu prace zminény, je pfedpoklad, Ze, pfi spravném
vyuzivani ziskanych informaci, se investice firmé vrati. Obzvlasté pokud firma zvoli pro ni
vhodny rozsah sluzeb na zakladé velikosti podniku a vlastnich vykonech a s poskytnutymi

daty je schopna nakladat.

Prikladem firmy, ktera je aktivni, co se prace s informacemi poskytnutych telematikou tyce, je
HOPI s.r.o.. Zvlastni iniciativy se rozhodli vyuzit telematiky a vyvinout vlastni aplikaci
e-Driver, kterou budou denné vyuzivat a ziskaji tak technologicky naskok oproti konkurenci.
E-Driver, systém pro kontrolu a komunikaci béhem pfepravy, byl popsan a byly vyzdvizeny
jeho funkce. Pfednosti této aplikace je neustaly dohled nad vozidly a fidi¢i a maximalizovani

vykonU vozidel.

Prace poukazala na to, Ze Fidi¢i hraji zasadni roli v uspéchu dopravnich firem, uz jen
ze schopnosti zna¢né ovlivnit spotfebu paliva. Je tedy dulezité neustale rozvijet dovednosti

svych fidi€u a zaroven zlepSovat jejich informovanost.

Vysledkem této prace je navrh modulu pro fidiCe v aplikaci e-Driver, ktery momentalné

neexistuje a ktery se v budoucnosti jisté stane soucasti aplikace.

Navrh modulu pro Fidi€e se hlavné odkazuje na profil jizdy a jeji hodnoceni, které je velmi
prospésneé pfi zpétném ohlédnuti nad jizdou pravé pro fidi€e. Hlavnim vylepSenim v této
oblasti je navrzeni moznosti vyhodnocovat jizdu i mimo kalendarni dny, coz pfinese ucelené
statistiky jednotlivych jizd bez rozkouskovani. Soucasti modulu je dale profil fidiCe, ktery Fidi¢

muze vyuZzit jako zb&Zny prehled statistik, ale pfedevSim zde nalezne své rozpisy smén a
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pfipadné rozpisy Skoleni, kterych se ma zucastnit. Objevuje se zde i kratka uvaha ohledné
zvefejfiovani pofadi podle stylu jizdy v minulém obdobi, jejimz vysledkem je nevefejny
zebfricek Fidicl. Zavedeni sledovani odpoc€inku Fidi¢e je napomocné v dodrzovani predpist
v nakladni dopravé, co se tyCe povinnych pfestavek. Je tedy jasnou soucasti tohoto modulu.
Kazda aplikace by méla obsahovat napovédu a ta je v pfipadé e-Driveru zahrnuta do modulu
fidi¢e pomoci manualu v e-Driver help. Pokud to bude mozné, bude modul doplnén také
o instruktaz k vozidlu. V soucasné dobé existuji pouze cizojazyéné video manualy, které pro
Ceské fidie tak pfinosné nebudou. Posledni soucasti modulu byla zminéna navigace na
nejblizSi parkovisté a Cerpaci stanice. Pfinosem by také byla ¢ast, kde by fidi¢i méli moznost
mezi sebou sdilet aktualni déni na silnicich. Vysledkem je tedy modul zohlednujici vSechny

potfebné informace pro fidiCe.

Je mozné ocCekavat, Ze poznatky ziskané pfi tvorbé bakalafské prace a navrzena feseni
bude mozno vyuzit pfi vyvoji aplikace e-Driver. Firmé HOPI s.r.0., je tfeba podékovat

za ochotu a spolupraci, bez které by nebylo mozné tuto bakalarskou praci napsat.
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