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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyvéa analyzou a regulaénimi principy na trhu elektronickych
komunikaci s ohledem na jejich ekonomické disledky. Nejprve je studovan postupny
vyvoj trhu v obdobi liberalizace a harmonizace. Déle jsou popsany obecné regulacni
postupy, které nahrazuji chybéjici prvky dokonale trzniho prostfedi a Uzce souviseji
s demonopolizaci celého trhu. V prdci se zaméruji na hlasové sluzby mobilni
komunikace a specidlné na regulaci velkoobchodni sluzby ukon&eni hovoru. Nasleduje
uceleny prehled pouzivanych nakladovych model(l. Mezi pfinosy diplomové prace patri
podrobnd prezentace modelu dlouhodobych pfirdstkovych ndkladl a ukazkovy priklad
struktury nakladovych polozek. Dalsim pfinosem je diskuze o relevantnosti vstupnich
parametrd modelu. Vyznam této prace spociva v ndvrhu viastniho doporuceni vedouci

ke zlepseni metodiky vypoctu prirdstkovych nakladl v telekomunikacnf siti.

Klicova slova: elektronické komunikace, regulace, nakladovy model, terminacni

poplatek, relevantni trhy

Abstract

This diploma thesis deals with analysis and regulation principles in telecommunication
with respect to the economic consequences. At first, the historical development of the
market during liberalization and harmonization period is studied. Furthermore, general
regulation procedures are described that substitute missing elements of a perfectly
competitive market. In my work, | focus on voice mobile communication services and
especially on the regulation of wholesale termination service. After, the complete
overview of cost models follows. A detailed presentation of the long run incremental
cost model and an example of the cost items structure belong among diploma thesis
merits. Discussion on the relevance of inputs used in model is other thesis merit. The
sense of this work resides in the design of own recommendation leading to the cost

model methodology improvement.

Keywords: telecommunication, regulation, cost model, termination rate, relevant
markets
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1. Uvod

Telekomunikace Ize jednoznacné oznacit za jeden ze zdakladnich stavebnich prvkd
vétsiny informacnich technologii a informacdni spolelnosti jako celku. Na jedné strané
jsou telekomunikace jednim z predpokladd hospodérského rdstu a vyznamnym
sektorem hospodarské cinnosti, na druhé strané slouzi jako prostfedek pro komunikaci

a prenos informaci v jinych ekonomickych ¢innostech.

Telekomunikace jako sitové odvétvi predstavuje mimoradné dUlezitou a znacné
specifickou oblast celosvétového hospodarstvi. Dostupnost a kvalita jejich siti ovliviiuje
Zivotni Uroven kazdého z ndas a pro efektivni fungovani sitového odvétvi je nezbytna
geograficky propojend sit. Telekomunikace svou infrastrukturou vytvareji podminky pro
fungovani informacni spolecnosti a patfi mezi dynamické, rychle se ménici a vyvijejici
oblasti lidské ¢innosti. V neposledni fadé i danové odvody generované z telekomunikaci
jsou dllezitym a nezanedbatelnym zdrojem pfrijmd statnich rozpoctd. Jen malokdo si
vdnesni dobé dokdZze predstavit zZivot bez moZnosti byt v neustdlém kontaktu
s okolnim svétem, coZ nahrava zejména neustdlému rozvoji mobilnich a internetovych
sluzeb. Nedokonalé konkurencéni prostfedi a celkova efektivnost telekomunikacniho
odvétvi je tak na Ceském ievropském trhu casto diskutovanym problémem. Cenové
hladina jednotlivych sluzeb tak podléhd i neustdlé kontrole ndrodnich regulacnich

organa.

Cilem této prace je prehled a zhodnoceni stdvajicich regulaé¢nich metod a opatreni
telekomunika&niho trhu nejenom v Ceské republice, ale i v rdmci Evropské unie. Déle
bych se chtél vénovat jednotlivych trznim problémdm a hlavnim prekdzkdm vstupu
novych poskytovatell na telekomunikacni trh. V neposledni fadé bych se chtél zamérit
na regulovany trh ukonceni hovorl, vietné jednotlivych ndkladovych modell, se

zamérenim na ekonomické aspekty a disledky.



2. Zakladni pojmy a specifické znaky trhu telekomunikaci

2.1. Elektronické komunikace a telekomunikace

Elektronické komunikace jsou v soucasnosti synonymem pro v minulosti pouzivany
termin telekomunikace, které se rfadi mezi sitovd odvétvi poskytujici sitové sluzby. Pod
tento pojem spada veskeré verbalni komunikativni dorozumivani, které probiha jak mezi
dvéma subjekty, tak i komunikace mezi jednim subjektem odesilatelem a nékolika

subjekty v rolich pfijemcl jednotlivych informaci [1].

Pojem elektronické komunikace se zacal pouZivat vrdmci procesu pfiprav nového
regulaéniho ramce pro telekomunikace. Tento pojem nahradil do té doby pouzivany
pojem telekomunikace, se kterym pracuji dfivéjsi smérnice. Novy a podstatné Sirsi
pojem elektronickych komunikaci je dlsledkem potrfeby rdmcového a spolec¢ného
oznaceni pro vsechny prenosové sité, sluzby a technologie z dlvodu technického vyvoje
a pokroku. Do této doby se na telekomunikace, média a informacni technologie divalo
jako na oddélené regulovana odvétvi, coZ nebylo, zvlasté po rozvoji moderni pocitadové

komunikace a internetu, déale praktické [2].

Evropskd unie (EU) si dobfe uvédomovala, Zze oblast informacnich a komunikacnich
technologii je klicovd nejen pro pokrok a zlepsovani celkové Grovné v radmci Unie, ale
také pro konkurenceschopnost Unie jako celku. Zddvodu snahy o vyrovnani se
konkurentdm v globalizovaném svété zamérovala pozornost prdvé na tuto oblast
a investovala a stdle investuje do ni velké financni prostfedky. Pro konkurenceschopnost
EU jako celku je velmi podstatné, aby mohla vystupovat jednotné. | v soucasné dobég,
prestoze se Unie na tuto oblast snazi plsobit uz mnoho let, jsou velké rozdily mezi
informacné bohatymi a informacné chudymi staty. Nastdva tak potfeba vyfesit nejenom
problémy informacni nerovnosti v ramci jednotlivych statd, ale také nerovnost na
mezinarodni Udrovni. V dnedni dobé je uZ zcela zfejmé, které staty se k rozvoji
informacnich technologii a podkladu pro informaéni spole¢nost stavi odpovédné a které
tento druh pokroku nechtéji, nebo si zatim nemohou dovolit. Zemé zapojené do EU maji

na fedeni zavadéni informadni spolecnosti jednotny plan [3].



2.2. Pojem regulace

Regulaci Ize charakterizovat jako sadu prdvnich néastroji uklddanych regulac¢nim
Uradem, které ovliviiuji ekonomické cinnosti jednotlivych zUc¢astnénych subjektd na
trhu. Regulaéni normy vychazeji z ekonomické situace, technickych norem nebo
obecnych pravnich zdsad a jsou formulovany ve formé legislativnich dokumentl di
opatfeni. Proces regulace se snazi dosdhnout takovych konecnych efektd, kterych by
jinak nebylo dosazeno vibec, nebo nikoli v odpovidajicim ¢asovém obdobi. Regulace je
provddéna za Ucelem nahradit chybéjici efekty hospodarské soutéze, vytvaret
pfedpoklady pro fadné fungovani hospodarské soutéZe a pro ochranu koncovych
uzivatell a dalsich Ucastnikd trhu do doby dosazeni pIné konkurenéniho prostred;.

Regulace nesmi nad potfebnou miru omezovat svobodu podnikani daného subjektu [4].

2.3. Ochrana hospodarské soutéze

Soutéz mezi jednotlivymi subjekty na trhu je jednim ze zdkladnich znakl trzni
ekonomiky. Hospodarska soutéz je tedy soubéznd snaha nékolika nezavislych subjektd
na trhu urcitého druhu zbozi nebo sluzeb, jejimZz hlavnim cilem je dosaZeni uritych
vyhod pred ostatnimi v oblasti hospodarskych vysledk( a jeZz vzajemné ovliviiuje jejich
hospodafskou dcinnost [5]. Hospodéafskd soutéZ zvysuje konkurenceschopnost,
ekonomicky rist, vykonnost ekonomiky, prispivd k podpofe inovaci a snizuje naklady.
Trhem je mysleno misto, kde se setkdvad nabidka s poptdvkou a lze ho rozdélit na
dokonaly a nedokonaly. Cena produktu na dokonalém trhu nem@zZe byt ovliviiovana
nékterym ze soutézitell, nebot kazdy je jen malou soucdsti trhu a soutézni vztahy na
strané poptavky a nabidky jsou v rovnovdze. Naopak nedokonaly trh s sebou prinasi

plsobeni jednotlivych soutéziteld na ekonomické néstroje. Trh efektivni hospodarské

soutéze je tvofen nezavislymi subjekty, které jsou vystaveny konkurenénimu tlaku.

Utady pro ochranu hospodaiské sout&Ze funguji jako rozhod¢i dohliZejici na to, aby
vsechny spolecnosti na trhu hraly podle stejnych pravidel, a zaroven vytvari pro subjekty
na trhu svobodny konkuren&ni prostor. Ufad m(Ze zakdzat dohody, které omezuji

hospodafskou soutéZ a uklddat pokuty spole¢nostem, jez porusily soutézni pravo [6].



2.4. Druhy nedokonalého konkurencéniho prostfedi

.Nedokonald konkurence je trZzni struktura, kterd neodpovidd podminkam dokonalé
konkurence a ve které mohou ekonomické subjekty uplatnit urcitou monopolni silu pfi

stanovovani ceny"[7]

Prvnim druhem nedokonalé konkurence je monopol, coZ je hypoteticka situace na trhu,
kdy podnikajici subjekt neméa Zddnou konkurenci, ackoli by mohla existovat, a tak na néj
pfipadd celd poptavka na daném trhu. Monopol oznacuje naprosto vysadni postaveni
subjektu. Konkurenci nejsou jen firmy plsobici na stejném trhu, ale i firmy plsobici na
jinych trzich ¢&i rzné substituty. Dokonce jen riziko toho, Ze se konkurent na trhu mQze
objevit, pdsobi jako samotnda konkurence. Firma si dokonce konkuruje i tim, Ze z&kaznici
jejich sluZzeb prestanou dale vyuzivat [8]. Pfedpokladem vzniku monopolu jsou existujici
a dlouhodobé bariéry trhu, které brani vstupu novych firem do pfislusného odvétvi.
Monopol Ize podle bariér vstupu na trh délit na monopol z vlastnictvi klicového zdroje,

administrativni monopol a pfirozeny monopol.

Dalsim druhem je pfirozeny monopol, ktery popisuje technologické a trzni podminky
poptdvky a nastava za situace, kdyz trzni poptavku dokadze uspokojovat svou produkci

jedna firma s niz§imi naklady, neZ kdyby bylo v odvétvi vice mensich firem [8]. Tento typ

monopolu vznikd pfirozenym pdsobenim trznich sil [9].

Naproti tomu oligopol popisuje takovou strukturu trhu, kterd je charakteristickd malym
poctem poskytovatell, ktefi ale nabizeji podobné nebo stejné zbozi i sluzby. Oligopol
vznika v odvétvich, kde je znal&na trzni sila, ale kde také existuji vysoké bariéry pro vstup
novych firem na trh. Jednd se o trh, na kterém nékolik malo firem vytvafi veSkerou trzni
nabidku daného zbozi nebo sluzby. Jedndni danych firem m{ze mit dopad na zisky

ostatnich firem na tomto trhu.

Nejjemnéjsi formou nedokonalé konkurence je monopolistickd konkurence s prvky jak
monopolu, tak i dokonalé konkurence. Velké mnozstvi spiSe mensich subjektl, jejichz
vyrobky jsou diferenciované, avSak rozdily mezi nimi jsou nepatrné, a proto jsou velmi
blizkymi substituenty. Firma ma omezenou moznost ovlivnit cenu. Bariéry vstupu do

odvétvi jsou minimalini.

Casto diskutovanym tématem v 70. 80. a pocatku 90. let minulého stoleti bylo, zda
konkurence v poskytovani rozdilnych sluzeb je ve vefejném z&jmu. Stavajici
poskytovatelé sluzeb vytrvale argumentovali, Ze poskytovani jednotlivych sluzeb bylo

5



pfirozenym monopolem, a proto struktura konkurencniho trhu je neefektivni. Navzdory
témto argumentdm se v ndasledujicich letech konkurenéni pojeti trhu uplatnilo ve

vétginé statd [8].

2.5. Specifické znaky telekomunikacniho prostredi

Znalost specifickych znakl telekomunika¢niho prostfedi je predpokladem pro
pochopeni problematiky regulace tohoto odvétvi. Zdsadnim charakteristickym znakem
je, Ze tento trh byl po dlouhd obdobi zcela ovladan a regulovan staty a hospodarska
soutéZ byla v této oblasti zcela vyloucena. Telekomunikace vznikly a vyvijely se ve
striktné uzavieném prostfedi, do kterého mél pfistup obvykle jen jeden subjekt. Bylo to
dédno hlavné tim, Ze telekomunikace byly chdpany jako zdalezitost strategického
vyznamu, kterou nebylo vhodné nabizet konkurenci, a proto bylo veskeré provozovani
telekomunikacnich sluzeb pod pfisnym dohledem statu [10]. AZ do 80. let minulého
stoleti byl tedy telekomunikacni trh stabilni a dobfe definovany, vytvofeny na snadno
dostupnych souborech Udajd na konzistentni a komplexni bazi. Tato situace pretrvéavala
az do druhé poloviny 80. let minulého stoleti, tedy do pocatk( regulace ze strany
Evropského spolecenstvi (ES). Od té doby dochdzelo v telekomunikaénim prdmyslu
k mnoha zméndm a to v rdznych aspektech. Jednalo se zejména o technologické
zmény, jako je vliv digitalizace, nové internetové sluzby a celkové sblizovani souvisejici
s rozhlasovym a televiznim vysildnim, informacnimi technologiemi a telekomunikacnim

primyslem.

Dalsim specifikem je samotnd povaha sitového odvétvi, kterd predstavuje urcitou formu
nedokonalého konkurencniho prostfedi a je charakterizovana vefejnym zajmem na
dostupnost vybrané kategorie sluzeb v odpovidajici kvalité a za dostupnych podminek
kazdému. Negativem sektoru elektronickych komunikaci je prakticka nemoznost plné
konkurence, coz vyplyvd ztechnické podstaty celého sektoru. Telekomunikace jsou
proto spole¢né s ostatnimi sitovymi odvétvimi odvétvim regulovanym. V pripadé
telekomunikaci k tomu rovnéz pfispivd skutecnost, Ze poskytovani telekomunikacnich
sluzeb prfedpokldda hospodafeni s omezenymi pfirodnimi zdroji, jako je vyuzivani
frekvenci, ¢isel a adres, coz vyZzaduje regulaci smétujici k zajisténi efektivniho nakladani.
V dUsledku zminénych charakteristik tak plsobi na telekomunikacnich trzich relativné
omezené mnozstvi konkurentl. To vSe vede k potfebé uplatnéni urcité miry sektorové

regulace [11].



Sitovd odvétvi vyuzZivaji k poskytovani svych sluZzeb verejnou infrastrukturu, tedy
dopravni &i technickou infrastrukturu pokryvajici uréité dzemi. Tato skutecnost znamené
pro nové Ucastniky jisté bariéry vstupu na tento trh z ddvodu vysokych transakénich
nakladd. Néklady na vystavbu a ddrzbu infrastruktury jsou znacné vysoké a navic se
jednd o utopené naklady. DalSim aspektem, ktery se na telekomunikacnim trhu
projevuje, je Uspora z rozsahu. Novi U&astnici maji svou pozici na trhu o to slozitéjsi, ze
jim bude delsi dobu trvat, nez si vybuduji vlastni zdkaznickou zakladnu a nez snizi
vyrobni ndklady. Je zfejmé, ze bez podpory statu a Ucinné regulace by byli odrazeni jiz
od samotného vstupu na trh. DalSim problémem trhu jsou Uspory z vyroby ve velkém.
Pdvodni monopolni operatofi mohou diky vlastnéni infrastruktury poskytovat hned
nékolik druhd elektronickych sluzeb najednou. Tomu je vSak pro nové soutézitele tézké
konkurovat, obzvldst pokud alternativni operatofi neinvestuji a nebuduji svou vlastni
duplicitni infrastrukturu. MozZnou bariérou vstupu na trh elektronickych komunikaci je
i registrace podnikatele v elektronickych komunikacich. Ty jsou udé&lovédny Ceskym
telekomunika&nim Gfadem (CTU), nicméné jsou omezeny rozsahem kmito¢td vhodnych

pro poskytovani mobilnich ¢i datovych sluzeb [2].

Regulace telekomunikacniho prostredi

Problematika regulace telekomunikacniho odvétvi je zajimavéa z toho ddvodu, Ze se, jak
uz bylo feceno, historicky jednalo o monopolni trh. Hospodarskda soutéZ na trhu
elektronickych komunikaci totiz v Evropé do konce 80. let, kdy zapocal proces
liberalizace, prakticky neexistovala. Trh byl ovladan monopolnimi podniky ve viastnictvi
statu, které mély pristup k potrebnym infrastrukturdm a jako jediné mohly provozovat
telekomunikacni sité a nabizet telekomunikacni sluzby. K nastaveni a zdruce rddného
konkurenéniho prostfedi nestacila pouze regulace v podobé obecnych soutéznich
pravidel, ale byla zapotfebi i zvlastni sektorovd regulace, ktera méla za cil dédictvi
monopold postupné eliminovat. Efektivni podnikatelské prostifedi je stéZejni prevazné
z ddvodu ochrany koncovych uzivatell elektronickych komunikaci, kterym by méla byt

zajisténa Sirokd nabidka sluzeb za odpovidajici ceny.

Regulace telekomunikaci je vsak komplexnim problémem, ktery obsahuje jak pravni, tak
ekonomickou a technickou stranku. Pfi posuzovani Gcinkd sektorové regulace na
fungovani trhu je tak nutné uvazovat vzadjemné propojeni jednotlivych efektl ze vSech

hledisek.



DUvody pro regulaéni procesy

v

TémEr ve vsech statech na celém svéteé byly telekomunikacni sluzby plvodné soucasti
postovnich sluzeb. Od 80. do 90. let minulého stoleti zacal proces privatizace
telekomunikacniho prdmyslu. Tento proces byl doprovdzen vznikem novych
privatizovanych spolecnosti, které byly vystaveny trznim sildm, aby byly efektivnéjsi
a konkurenceschopnéjsi. Privatizacni proces se ovsem neobesel bez problémd. Hlavnim
problémem bylo selhdni trhu 2z dOvodu nerovnych pfilezitosti mezi plvodné
monopolnimi poskytovateli sluzeb a jejich potencidlné novymi konkurenty. Zminéna
prvni skupina profitovala zejména ze skutecnosti, ze v dobé zacdtku privatizace méla
100% trzni podil a tim paddem i maximalni kontrolu nad zakazniky. Disponovala navic

nahromadénym majetkem a zkusenostmi s telekomunika¢nim trhem.

Za této situace se potvrdilo, Zze bez efektivniho vstupu a rozvoje nové konkurence by
plvodné monopolni poskytovatelé zneuzivali svého dominantniho postaveni na Ukor
koncovych zdkaznikl. Ukdzalo se totiZz, Ze vzhledem krozsahu vyhod, kterymi tito
poskytovatelé disponovali, by dochazelo ke sloZitému prechodnému obdobi, nez by se
nova konkurence mohla stat plné konkurenceschopnou. Béhem tohoto obdobi by
dominantni poskytovatel mohl vyuzivat své podstatné sily ke zmé&né& monopolnich cen
zdkaznikdm a zapojovat se do strategickych pland za Uclelem odradit nové Ucastniky
konkurencni soutéZe. Z tohoto dlvodu se povazovalo za nezbytné, aby byla zavedena
ekonomickd regulace stavajiciho trhu tak, aby se zabrdnilo monopolnimu zneuzivani

a protikonkurenénimu chovani [12].

Zasady ekonomické regulace

V rlznych statech svéta se uplatnovaly alternativni formy ekonomické regulace, véetné
jejich ndsledné implementace. Seznam zasad, které jsou zdkladem ekonomickych

regulaci, 1ze shrnout do nasledujiciho vyctu [12]:

e ochrana mozného zneuziti monopolni sily: zneuZiti monopolu mdze vzniknout
v tom pripadé, Ze ceny sluZzeb jsou velmi vysoké ve vztahu k nakladdm a tim
generuji neobvykle vysoké zisky. Tato situace mUze také vzniknout, pokud jsou
naklady vyssi, nez by mély byt nebo by mohly byt v konkurenénim prostiedi

» ekonomickd regulace by neméla naruSovat obchodni rozhodnuti: nutnost

regulacniho zdsahu pouze v pfipadé prokazatelného konkurenéniho nebo trzniho



v

selhdni, protoZze ekonomickd regulace bude vzdy méné (cinnd nez efektivni
hospodarska soutéz
regulace by se méla snazit napodobit fungovani konkurenéniho trhu: zdroje by

meély byt vyuzivany efektivné a stejné ve vsech pfipadech



3. Obecny vyvoj regulaci na evropské urovni

Na konci minulého a zacatkem nového tisicileti doslo v odvétvi telekomunikaci ve
statech EU k mimoradnému rozvoji rlznych regulaénich mechanizmd. Od roku 1984 do
roku 2005 bylo oficidlné pfijato vice nez 100 rlznych smeérnic, rozhodnuti, regulaci,
doporuceni a usneseni. Vyvoj evropské telekomunikacni politiky m@zZe byt rozdélena do
3 z&kladnich fazi. V prvni etapé, mezi roky 1987 a 1993, byla cilem liberalizace
telekomunikacnich zafizeni a sektoru sluzeb. Ve druhé etapé&, mezi roky 1993 a 2002,
doslo k UplIné liberalizaci trhu, nebot se pUlvodni obavy o disledcich liberalizace
nepotvrdily a zacal proces harmonizace. Treti etapa zapocala vroce 2003 novym

regulaénim balickem [12].

3.1. Proces liberalizace

Cilem liberalizace sektoru bylo omezeni zdsahl spravnich orgdnu do jeho dalsiho vyvoje
a snaha zbavit se monopolnich trznich systémd. Po liberalizaci mély moznost vstoupit
do daného sektoru dalsi subjekty, coz vedlo ke konkurenénimu boji. Pfidanou hodnotou
pro koncové uzivatele bylo sniZzeni cen a zkvalitnéni sluzeb. Liberalizace sektoru
elektronickych komunikaci probihala po roce 1987 ve vSech zemich srovnatelnym
zplsobem a jejim zdkladem byla pfiprava vychozich legislativnich podminek. Prvnf
privatizac¢ni a demonopoliza¢ni pokusy se v nékterych statech objevily jiZ na pocatku
80. let, nebot uz tehdy se zacinala projevovat nastupujici revoluce telekomunikacnich
technologii a prostfedi narodnich monopolnich trhd proto nebylo optimalni. V témér
celé Evropé, vyjma Velké Britanie, se na procesu liberalizace aktivhé podilela Evropska
komise (EK). UpIn& prvnim krokem k nastartovani procesu liberalizace byla Zelen kniha
(Green Paper) pro rozvoj spole¢ného trhu telekomunikacénich sluzeb a prostfedki
vydana EK v roce 1987 [13]. V tomto dokumentu byl navrzen postup vedouci na jedné
strané k rozsifovani konkurence v sektoru elektronickych komunikaci, na strané druhé
k posileni harmonizace umoznujici maximalné vyuZivat vyhod jednotného evropského
trhu. Zelend kniha z&roven predstavovala prvni uceleny soubor navrhd na realizaci
reforem sméfujicich k rychlejsSimu a efektivnéjsimu rozvoji telekomunikacnich siti

asluzeb[12].

Dokument pozadoval liberalizaci koncovych a sitovych zafizeni a sluzeb, oddéleni

regulaénich a spravnich ¢innosti od ¢innosti operatord, zajisténi otevieného pfistupu
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k sitim, podporu standardizace v mezindrodnim méfitku a aplikaci pravidel pro podporu
konkurence. Od té doby byly vES déale zdokonaleny a ovéfeny zakladni strategie
a mechanizmy, které tento rozvoj umozniuji a byla vydana rfada politickych i pravnich
dokumentl, kde byly tyto principy zakotveny. Timto zpUsobem byl v EU vytvoren
regulacéni rdmec pro oblast telekomunikaci [14]. Zelend kniha se tak stala pocatkem
desetiletého procesu, ktery vyvrcholil 1. ledna 1998 liberalizaci telekomunikacnich

sluzeb a siti [13].

Stézejnim instrumentem procesu liberalizace byl ¢lanek 86 odst. 3 Smlouvy o zalozZeni

v

&ldnek 106 odst. 3 Smlouvy o fungovani EU. Cldnek stanovuje, Ze EK dohliZi na

ES, nyné&jsi
provadéni pravidel tykajicich se ochrany hospodarské soutéze a vydava podle potfeby
smérnice a rozhodnuti adresovana ¢lenskym statdm. V souvislosti s timto zmocnénim
ana zakladé zdmérl vyjaddrenych v Zelené knize pfijala EK smérnice, které umoznily

otevreni trhu s telekomunikacemi.

V roce 1988 byla vydana smé&rnice’ [15], kterd oteviela konkurenci trh telekomunika&nich
termindld a zavazovala k odstranéni vsech specidlnich a vyluénych prav svérenych do
rukou statnich telekomunika¢nich monopolnich subjekt(. V ¢lanku 2 uvedené smérnice
je uvedeno, Ze Clenské staty, které udélily zvlastni nebo vylu¢na prava vybranym

podnikdm, zajisti odebrani téchto prav [2].

V roce 1990 je vydéana dalsi smérnice (Service Directive), kterd se tykala otevieni trhu
s elektronickymi sluzbami a kterd pozadovala zruseni zvlastnich a vylucnych prav pfi
poskytovani verejnych telekomunikacnich sluzeb (ne vdak siti), tedy pfedev$im sluzeb
uréenych obchodni klientele. Navazovaly na ni dalsi smérnice, které v nasledujicich
letech rozsitily jeji plsobnost. Dalsi byla smérnice ,0 hospodarské soutéZi na trhu
telekomunikacnich sluzeb”, kterd znamenala liberalizaci telekomunikacnich sluzeb.
Vyjimku tvofily pouze hlasové prenosové sluzby. V roce 1993 byla liberalizace rozsifena
i na poskytovani verejnych datovych sluzeb, v roce 1994 na poskytovani satelitnich
sluZzeb a vybaveni. Nasledujici rok byla pfijata tzv. ,Kabelova smérnice”, kterd otevrela
liberalizaci televiznich siti. Vroce 1996 odstranila tzv.,Mobilni smérnice” omezeni
v provozovani siti mobilnich telefond a dalsi tzv. ,Smérnice o volné soutéZi" se stala
zakladem pro uvolnéni trhu od 1. 1. 1998. Rok 1998 prinesl smérnici odstranujici

vSechna zvlastni a vylu¢nd prava na dovoz, prodej, zapojovani, poskytovani a udrzovani

1 . . . . . v . sy 7 v . v .
Termination Equipment Directive — smérnice o hospodarské soutézi na trhu s telekomunikacnimi
koncovymi zafizenimi
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telekomunikacnich koncovych zafizeni, ale hlavné doslo 1. 1. 1998 k plné liberalizaci
telekomunikacnich sluzeb [2],[16]. Tato regulace ze strany Evropského hospodarského
spolecenstvi vyvolala negativni reakce ¢lenskych statl, které mély obavy z nadmérného

zasahu do jejich suverenity.

3.2. Proces harmonizace

Liberalizacni smérnice byly doplnény souborem harmonizacnich smérnic pfijatych
Evropskou Radou (ER) a Evropskym Parlamentem (EP). Harmonizace byla dllezitd pro
zajisténi obdobného regulaéniho systému pravidel napfi¢ &lenskymi staty tak, aby
poskytovatelé elektronickych komunikaci mohli soutéZit za rovnych podminek a aby jak
poskytovatelé, tak spotfebitelé pIné Cerpali vyhody liberalizovaného trhu [2]. V procesu
harmonizace byla stéZejni smérnice z roku 1990, ktera méla zajistit otevfeni siti
a zjednodusit pfistup soukromych poskytovateld k verejnym telekomunikac¢nim sitim

a nékterym dalsim telekomunika&nim sluzbam.

Spolu s liberalizaci trhu zacal v roce 1998 fungovat regulacni rdmec a byl zformulovan
tzv. Reguladni balicek, ktery byl vytvoren za Ucelem Uplného otevieni evropského

telekomunikac¢niho trhu. V praxi to znamenalo nasledujici

1) zavedeni narodnich regulacnich orgdnd, které dohlizely na spravnou aplikaci
legislativy upravujici poskytovani telekomunikacnich sluzeb;

2) rychlé, prihledné a Gcinné pfidélovani licenci na poskytovani komunikacnich sluzeb;
3) vzdjemné propojovani siti, které by neposkozovalo koncového uzivatele sluzby;

4) univerzalnost sluzeb, tj. dodrzovani véech pravidel zarucovalo, Ze poskytované sluzby
budou pfi zachovani kvality cenové pristupné Siroké verejnosti;

5) mezindrodni aspekt, tj. zavedeni technickych standardl pfispélo ke snaz$imu
navazani vztahl se tfetimi stranami a spinéni poZzadavk({ VSeobecné dohody o obchodu
a sluzbdch a evropskou standardizaci vychdzejici zEvropského institutu pro

telekomunikacni normy [13].

Proces harmonizace do roku 2002 Uspésné nastartoval hospodarskou soutéz a docilil
odklonu od dosavadnich monopolnich trznich systémd@. Tato skutecnost vedla ke
sniZzeni cen, rozmanitéjsi nabidce pro spotfebitele a uvedeni novych telekomunikacnich

produktd a sluzeb na trh [2].
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3.3. Proces harmonizace po roce 2002: Novy regulacni bali¢ek

Vyvoj telekomunikacniho sektoru, zejména v oblasti elektronické komunikace, byl od
prijeti regulacniho balicku roku 1998 natolik rychly, ze pdvodni harmonizacni regulaéni
rémec bylo nutné reformovat. ER proto v roce 2000 ulozila EK, aby pfipravila novy soubor
pravidel, ktery by |épe odrazel potfeby evropského trhu telekomunikacnich sluzeb jako
nejrychleji se rozvijejiciho sektoru evropské ekonomiky. Strukturu nového regulaéniho
rdmce navrhla EK v Eervenci 2000 a konecna podoba bali¢ku byla dokoncena do konce

roku 2001.

Pomoci nového regulaéniho bali¢ku se EU pokouSela prekonat historickou narodni
roztfisténost a rozmanitost jednotlivych evropskych telekomunikacnich a informacnich
trhd. Zucastnéné evropské instituce mohly slouzit jako katalyzator zmén a regulaéniho
balicku byla podpora konkurenéniho prostredi, jednotného evropského trhu, stejné tak
jako ochrana zajm{ spotrebiteld v odvétvi elektronickych komunikaci. Jednalo se
o jednodussi, jasnéjsi a stabilnéjsi verzi pdvodniho rdmce. PrfedevSim odstrarioval
moznost udélovat vSeobecné povéreni k poskytovani sluzeb, které v praxi stdle branilo
vstupu novych subjektl na jednotlivé ndrodni trhy. Dale se rdmec snazil byt nezavisly na
pouzivané technologii, nebot pfi souc¢asném stavu techniky se stiraly rozdily mezi
telekomunikacni, pocitatovou a medialni technikou, a proto by vSechny prfenosové sité
a sluzby mély byt pfedmétem jediného predpisového ramce. V neposledni fadé byla
pravidla flexibilnéjsi, tedy umoznovala aplikovat regulaéni opatfeni do¢asné v zavislosti
na redlné situaci na trhu. Jakmile se trh uvolnil do té miry, Zze k jeho regulaci postacilo

obecné evropské soutéZzni pravo, bylo mozné je i rusit.

Novy regulaéni bali¢ek konkrétné zahrnuje ramcovou smérnici o spolec¢ném regulac¢nim
ramci pro sité a sluzby elektronickych komunikaci (2002/21/ES), autorizadni smérnici
o opravnéni pro poskytovani siti a sluzeb elektronickych komunikaci (2002/20/ES),
pfistupovou smérnici o pfistupu a propojovani siti elektronickych komunikaci
(2002/19/ES), smérnici o univerzalni sluzbé (2002/22/ES) a pravech uzivatell ve vztahu
k elektronickym komunikac¢nim sitim asluzbam a rozhodnuti o regulacnim ramci
pridélovani radiovych frekvenci, soutézni smérnici (2002/77/ES) o hospodaiské soutézi

na trzich s elektronickymi komunikac¢nimi sitémi a sluzbami [4],[13],[17].

Novym predpisovym ramcem byl dokonlen proces tvorby piné integrovaného

a liberalizovaného telekomunikaéniho trhu a byla jim otevfena cesta k pfechodu
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k digitdIni spolecnosti. Hlavni myslenkou regula¢niho rédmce bylo dosdhnout
postupného, regulaci podporeného a instituciondlné zajisténého procesu prechodu do
prostfedi spravedlivé a rovné hospodarské soutéze bez sektorové regulace. Regulaéni

bali¢ek z roku 2002 tvoii sekundarni pravni pfedpisy evropského prava [2].

Evropsky predpisovy rédmec elektronickych komunikaci z roku 2002 byl o nékolik let
pozdé&ji podroben revizi. Jejim vysledkem v roce 2009 bylo vydani dvou revidujicich
smérnic (2009/140/ES, 2009/136/ES) EP a ER, ¢mz se vytvofil novy revidovany
pfedpisovy ramec pro oblast elektronickych komunikaci. Zakladnim cilem téchto
smérnic bylo sjednoceni trhu elektronickych komunikaci pro vsech 27 ¢len EU. Vedle
dvou novych smérnic bylo také pfijato nafizeni zaklddajici sdruzeni BEREC? jako
konzultacni a poradni organ, které vstoupilo v platnost 25. 11. 2009. Nafizeni EP tak
zfidilo novou nezavislou evropskou instituci, kterd slouzi ke spolupraci mezi narodnimi
regula¢nimi Urady. Toto sdruZeni hraje zdsadni roli v posilovani jednotného trhu

elektronickych komunikaci v rémci celé Evropy.

3.4. Vyvoj regulacnich a implementacnich procesi v evropskych
statech

Zejména rozdily vyplyvajici z ndrodnich odliSnosti z po¢atku ukazovaly na neulcinnou
komunikaci mezi regulac¢nimi vnitrostatnimi orgdny a organy EU. Jiz zprava EK z roku
2003 konstatovala, e pouze pét &lenskych statd (Finsko, Dansko, Svédsko, Spojené
krélovstvi a Irsko) provedlo nezbytnd opatfeni k zaclenéni regula¢niho bali¢ku do
vnitrostatniho prava. Zbytek <dlenskych statl v procesu implementace zaostaval
a nesplnil IhGtu pro uplatnéni poZzadovanych vnitrostatnich provaddécich opatfeni [18].
Napfiklad pfi implementaci smérnice o univerzdlni sluzbé& (2002/22/ES) zpréva
konstatovala fadu nesrovnalosti a vnitrostatnich problémd, pokud Slo o v¢asné, Uplné

a ucinné provddéni dané smérnice.

Nasledna zprava z roku 2004 potvrdila, ze vice nez rok po uplynuti Ih{ty pro Uplné prijeti
telekomunikacniho regula¢niho rdmce implementaci vibec neprovedlo pét clenl
(Belgie, Ceskd republika, Estonsko, Recko a Lucembursko) a Ze staty Spané&lska, Francie,
Kypru, LotySska, Litvy, Polska, Slovinska a Slovenska v daném okamziku nepfijaly
sekundarni legislativu pro plné zajist&ni primarnich pravnich pfedpis. Recko pfijalo

primarni transpozicni opatreni az v lednu 2006 a pfijeti nékterych sekundarnich pravnich

2 Body of European Regulators for Electronic Communications - SdruZeni evropskych regulacnich organd
v oblasti elektronickych komunikaci
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predpisl se stale oekdvalo v nékolika &lenskych stdtech. Rada ¢lenskych statd navic

vibec nenastartovala procesy prizkumo trhd, které jsou klicovym aspektem radmce [18].

Povaha a efektivnost regula¢nich a politickych postupl EU byla dosti kritizovana, nebot
prevlddal nazor, Ze odborné konzultace, jedndni a demokratické postupy maji vétsi
Sanci na Uspéch nez pravni normalizace a penalizace ze strany EU. Navic nutné
dochdazelo k oslabovani vnitrostadtnich pravnich predpisd, coZz vyvoldvalo odpor
k celoevropské snaze o liberalizaci. Homogenizacni regula¢ni fad ukazoval problémy
narodnich identit v socidlnim, ekonomickém, politickém a technologickém ohledu,
stejné jako problémy tykajici se proveditelnosti jednotného evropského
telekomunikacénino fadu, kde koexistuji rGzné narodni identity [18]. Misto ponékud
deterministického vyhledu jednotné evropské informacni spolec¢nosti se spise
ukazovaly typické znaky jednotlivych c¢lenskych statd EU jako intervenujicich faktor(,
které rozlisuji rGznorody a odlisny obraz informacni spole¢nosti v celé EU. Regulatofi EU
meéli spise prijmout pruznéjsi pristup, ktery by ¢lenskym statdm umoznil odchylit se od

mandatorni politiky EU [19].

Narodni heterogenita ovlivnila EU a jeji regulaci v oblasti telekomunikaci a informacni
spolecnosti. Jednotlivé vlddy se pokousely interpretovat rozhodnuti EU rlznymi

zplsoby, ¢imz dosahovaly rlznych cild odlisSnymi zpCsoby.

3.4.1. PrGbéh regulaci ve Velké Britanii

Britsky telekomunikadni trh patfil a dodnes patfi mezi nejvyvinutéjsi na svété, a proto je
vhodné se zminit o jeho vyvoji, ktery se lehce odliSoval od ostatnich evropskych stat0.
Vjistém slova smyslu se zacatek telekomunikaci v Anglii datuje do 17.stoleti, kdy
panovnici k udrZzeni svych pozic a predchazeni rlznych revoluci potrfebovali mit kontrolu
nad informalnimi toky. Jejich reakci proto bylo znarodnéni postovnich sluzeb
a vytvoreni monopolniho postaveni pro General Post Office (GPO), které vSak nebylo
zalozeno na pravnich predpisech. Prvni skutecné obtiZze s timto typem monopolu
vznikly s rozvojem telegrafu, jelikoZz se informace jiz nesifily pouze v psané formé.
Znac¢né naklady na vytvoreni sité telegrafovych vézi vsak zpUsobovaly, Zze témeér vSechny
telegrafni stanice byly pod kontrolou armady nebo nédmornich sil. Dalsi dlezitym
vyvojovym krokem bylo vynalezeni telefonu v roce 1876, ¢imz se telekomunikace staly
dostupnéjsimi. Na zacatku 20. stoleti doSlo krozvoji rozhlasu, coz opét umoznilo

vyznamné rozsiteni telekomunikacnich aktivit. Z hlediska regulatorniho to vsak mélo jen
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minimalni dopad, nebot tehdejsi zdkony chéapaly rozhlas jako bezdratovou telegrafii.
Rozhlas se tak stal pouze dalsi formou telegrafie a stdle spadal pod jiz existujici
monopolni strukturu. GPO provadél politiku zndrodnovani tim zplsobem, ze
neobnovoval telegrafni licence poskytnuté telefonnim operdtordm a po skonceni
platnosti licence prebiral majetek téchto operdtorl do vlastnich siti. Na zacatku

20. stoleti byl proces opétovné monopolizace dokoncen.

V poloviné 60. let minulého stoleti byl GPO jako celek transformovan na ,viadni
obchodni fond”. To zplsobilo radikdlni zmény v celé organizaci, nicméné stéle
neexistovala zadna legislativni Uprava, kterd by tuto zménu provedla. V roce 1969 byl
GPO pfeveden na znarodnény podnik ,Post Office”, ktery byl zfizen podle zvlastniho

zadkona parlamentu.

Postovni zdkon z roku 1969 (The Post Office Act) ustanovil GPO jako statutarni a vefejnou
spole¢nost. Nezdvislost GPO mdizZe byt povaZovdna za zacatek dlouhého procesu
liberalizace, ktery pokracoval az do konce 20. stoleti. Liberalizace odvétvi tedy zacala
v Britanii jest® v dobé, kdy jinde v Evropé stale dominovali silni, stdtem vlastnéni
a chranéni monopolisté. Zdkon formalné stvrdil telekomunikacni monopol tim, Ze daval
novému postovnimu Uradu exkluzivni pradva k provozovani telekomunikacnich systém@,
které byly definovany jako systémy pro prepravu informaci elektrickou,
elektromagnetickou, elektrochemickou nebo elektromechanickou cestou. V roce 1980
doslo k restrukturalizaci postovni Urfadu a k uvolnéni monopolniho postaveni pro
koncova zafizeni a dalsi sluZzby s pfidanou hodnotou. Zdkon o britskych
telekomunikacich zroku 1981 formalné rozdéloval poStovni Ufad, stanovoval nové
povinnosti vic¢i ndrodnimu normalizaénimu organu (BSI) a zaloZil Britskou schvalovaci
komisi pro telekomunikace (BABT). VSechny tyto nezbytné kroky usnadnily otevreni
konkurenéni soutéZe koncovym zafizenim. British Telecom (BT) se disledkem zdakona
stal nezdvislym na posté, ziskal statutdrni vyhradni prdva a stal se nezdvislym

dodavatelem telefonnich sluzeb.

Zakon o britskych telekomunikacich 1981

Zakon o britskych telekomunikacich z roku 1981 rozdélil plvodni postovni Grfad na
2 spolecnosti. Jedna byla odpovédnd za postovni a bankovni c&innosti, druhd za
telekomunikace. Tento zakon tak obsahoval ustanoveni o zruseni monopolniho

postaveni posStovniho Uradu, coz umoznilo vznik nové konkurence. Neobsahoval vSak
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pravomoc omezit monopolni postaveni BT. V dUsledku tohoto zdkona tak byly

regulatorni dopady témér nulové [12].

Liberalizace odvétvi zacala duopolem, kdy provozovatel BT s monopolnim postavenim
na trhu pevnych siti mél pouze jednoho konkurenta v podobé Mercury Communications,
ktery ziskal licenci na zékladé vySe zminéného zdkona. Plvodni licence nezavazovala ani
jednu stranu kvzdjemnému propojeni jejich siti, které tak zdviselo na jejich vzdjemné
dohodé. Duopolni usporddani trhu skondcilo v roce 1991, kdy na trh vstoupili dalsi

alternativni operatofi.

Ve stejném obdobi dochazelo k rozvoji mobilnich technologii, které umoZfiovaly dalsi
rozvoj mobilnich telefond. Prvni narodni licence na mobilni radiovou sit byly udéleny
v roce 1983, ackoli vlastnici licence neprovozovali vlastni analogické sluzby aZz do roku
1985. Konkurence v oblasti mobilnich telefonl se rozsifila zavedenim maloobchodnich
poskytovateld sluzeb a maloobchodniho prodeje. Mobilni operatofi neméli moznost
poskytovat sluzby nebo proddvat pristroje prfimo koncovému uzivateli, ale museli
obchodovat prostfednictvim maloobchodnikd. Brzy se zjistilo, Ze tento zdkon nebyl
vhodnym prostfedkem k podpore hospodarské soutéze a nemél zadnéd zajisténi pro

licencovani telekomunikacnich sluZzeb. BT si nadale udrZzovala své vylu¢né postaveni.

Telekomunikacni zakon 1984

Na zakladé selhani telekomunikaéniho zakona zroku 1981 se vldda rozhodla
o privatizaci BT, kterd nutné potfebovala modernizovat verejnou telekomunikacni sit,
a k tomu byly nutné znacné financni prostfedky. Telekomunikacni zakon z roku 1984 tak
usnadnil cestu k privatizaci. Od pocatku liberalizace telekomunikaci se ve Velké Britanii
vytvofilo vysocekonkurencni prostrfedi a doslo ke komerénimu propojeni siti a sluzeb,
jejichz cilem bylo sniZzeni cen a zvySeni investic do infrastruktury. Zakon vyzadoval
vytvoreni akciové spolecnosti a nasledné prevedeni vSech aktiv a zadvazkd statutarnf

spolenosti.

Telekomunika&ni zdkon mél mimojiné nasledujici cile:

a) nastoleni celkové liberalizace, kterd by vedla k zaniku dominantniho postaveni BT,
tj. odstranéni nedostatk({ zdkona z roku 1981

b) zkvalitnéni udélovani licenci pro mobilni a mistni kabelové sité, kde se pavodni
licen¢ni rezim ukdzal jako nedostatecny

c) poskytnuti Mercury Communications lepsi licence neZ umoznoval predchozi zédkon
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d) ukoncenf vysadniho postaveni BT

e) kontrola poplatkd spolecnosti BT za Uc¢elem zabrénit monopolnim ziskdm

S cilem usnadnit privatizaci spole¢nosti BT vlada ucinila duopolni prohlaseni, podle
néhoz neméla v nasledujicim obdobi 7 let v Umyslu udélovat licenci jinym subjektdm
nez BT a Mercury Communications. A¢koli na telekomunika¢nim trhu existoval duopol,

zacinajici mobilni operatofi byli schopni nabizet alternativni feseni.

K zavedeni a kontrole zmén vyplyvajici ze zdkona 1984 byl také zfizen nezdvisly
reguldtor ,GenerdIni feditelstvi pro telekomunikace” (DGT), které mélo fidit a vést

telekomunikaéni regulaéni organ (OFTEL).

Vroce 1984 byly vydany nové licence, kde jiz problematika propojovani siti byla
zallenéna, avsak vétSina podminek i samotné vyjednavani mezi zi&astnénymi stranami
stale spocivaly na samotnych operatorech. OFTEL ziskal pravo zasahovat do vyjednavani
v téch pfipadech, kdy obé zulastnéné strany nemohly dojit v definovaném case
k vzdjemné dohodé. V roce 1985 stanovil OFTEL prvni rozhodnuti o propojeni mezi BT
a Mercury Communications, které bylo zaloZzeno na metodé piné pfifazenych nakladd.
Poplatky za ukonceni hovoru v siti BT vSak byly nepfimérené vysoké, coz motivovalo
Mercury Communications k vybudovani vlastni infrastruktury. OFTEL si uvédomil nutnost
zmeén a v roce 1993 vydal dokument se zamérem prejit k alternativnimu, jednodussimu
a spravedlivéjsSimu systému vypoctu propojovacich cen. Telekomunikaéni zakon 1984
definoval reguldtoru DGT dvé zakladni povinnosti. Prosadit dodrzovani podminek, které
byly obsazeny v licencich udélené telekomunikaénim operdtordm a vydavat pokyny

a rozhodnuti na zdkladé téchto licenci.

Zatimco telekomunikacni zakon 1984 byl v platnosti az do doby telekomunikacniho
zdkona 2003, nékteré velmi vyznamné zmény, zejména reflektujici vyvoj zdkonl EU, se
vyskytly jiz dfive. VIdda se rozhodla transponovat nékteré smérnice EU do britskych
zédkon( prostfednictvim zdkonnych néstrojd vytvorenych v rdmci Zdkona o Evropskych
spolecenstvich zroku 1972, radé&ji nez prostfednictvim telekomunikac¢niho zdkona

z roku 1984,
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4. Obecny vyvoj regulaci na Ceské narodni drovni

Prvnim ucelenym dokumentem tykajici se telekomunikaci byl telekomunikacni zdkon
z roku 1964 (110/1964 Sb.), ktery vedkerou moc sv&foval do rukou statu. AZ na zacatku
90. let dochazelo k postupné novelizaci tohoto zdkona. Nejvyraznéjsi zménu znamenal
zdkon z roku 1992 (150/1992 Sb.), ktery umoznioval c¢astecnou demonopolizaci
a liberalizaci telekomunikaci a navic zahdjil postupné sblizovani telekomunikacnich
politik CR a EU. JelikoZ aZ do roku 1992 byl vykon statni sprévy v resortu spojd provadé&n
samotnymi organizacemi spojl soubézné s jejich vlastni hospodarskou ¢innosti, novela
z tohoto roku nejprve musela oddélit vykon provoznich cinnosti od statni spravy.
Prislusné organizace samy rozhodovaly o prdvech a povinnostech svych zakaznikg.
Oddeéleni spravnich a hospodarskych cinnosti tak vytvofilo prvni a zakladni pfedpoklady
pro trzni chovani aobjektivni rozhodovani o pravech a povinnostech uzivateld

telekomunikacnich sluzeb [20].

4.1. Vyvoj liberalizace telekomunikaéniho trhu v CR

JiZ vroce 1990 byla udélena nové vznikajici spolec¢nosti Eurotel licence na poskytovani
verejnych datovych sluzeb. Jednim z cil(, které zaloZeni Eurotelu sledovalo, bylo
podpofit rozvoj datovych komunikaci, které tehdy v Ceskoslovensku témé&F neexistovaly.
Eurotel dostal exkluzivni licenci na poskytovdni téchto sluzeb, vcéetné pfistupu
k Internetu. Z&dny jiny subjekt tak nemé&l 3anci ziskat licenci na provozovani stejné
sluzby. Eurotel viak s&dm pfistup k Internetu v té dobé& nenabizel a exkluzivita licence
brénila komukoli jinému. To zna¢n& omezilo podate¢ny rozvoj Internetu v CR. Rozvoj
mobilnich komunikaci byl také spojen se spole¢nosti Eurotel. V roce 1991 spolelnost

spustila svou analogovou sit NMT a v roce 1996 pak mobilni sit GSM v pdsmu 900 MHz.

DUsledkem zdkona zroku 1992 bylo zaloZeni SPT Telecom z dfivéjsiho SPT Praha.
Rozdé&lenfm SPT Praha na SPT Telecom a Ceskou postu vroce 1993 doslo soudasné
i k oddéleni spojl od postovnich sluZzeb. Oba nové subjekty vznikly jako statni podniky.

V roce 2000 byl SPT Telecom pFfejmenovén na Cesky Telecom.

Vroce 1994 byl pfrijat dokument o zasadach statni telekomunikacni politiky, jehoz
podstatou byla snaha postupné liberalizace Ceského telekomunikacniho trhu s vyjimkou

vefejnych hlasovych sluzeb. U téchto sluzeb byla naopak snaha zachovat pGvodni
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monopolni prostfedi a pfipadnou liberalizaci odsunout na pozdé&jsi obdobi. Spolecnosti
SPT Telecom byla udélena exkluzivita na poskytovani hlasovych sluzeb az do konce roku
2000 a zaroven bylo rozhodnuto o vstupu strategického partnera do SPT Telecom.
Zakladnim stfednédobym cilem telekomunikalni politiky bylo co nejrychleji zvysit pocet
hlavnich telefonnich stanic a zlepsit prdchodnost sité s co nejnizsSimi naklady. Pro
naplnéni tohoto cile se ovéem muselo zachovat monopolni postaveni pro tehdejsiho
jediného vefejného operatora®, aby se mohl soustfedit na plnéni rozvojovych cild

a nemusel bojovat s konkurenci [21].

Dalsim bodem statni informacdni politiky z roku 1994 bylo rozhodnuti udélit dvé licence
na mobilni sité GSM, které drzely spolecnosti Eurotel a Radiomobil. Obé spolecnosti
zacaly své mobilni GSM sité provozovat v roce 1996. Duopol v mobilni GSM telefonii sice
nebyl plné konkurenénim trhem, ale vzajemné soupereni firem o pfrizen zdkaznikd

zplsobovalo postupny pokles cen a zlepSovani nabidky sluzeb.

Jednim z dUsledkd vzdjemného soupefeni obou mobilnich operdtorl byla verejna
sluzba na bazi internetové telefonie, kterou Radiomobil nabizel svym zdkaznikim jako
prvni mobilni operdtor. Podstatou této sluzby bylo vedeni mezindrodni ¢asti hovoru ve
formé prenosu dat po datové siti, prezentované jako Internet, a nasledny prevod zpét
do hlasové podoby [21]. V roce 1998 vydéavad CTU svoje prvni rozhodnuti, ve kterém
Radiomobilu zakazuje nadale poskytovat sluzbu internetové telefonie, jelikoz nevlastnil
explicitni povoleni k provozovani této sluzby. Potfebné povoleni bylo ze strany CTU
Radiomobilu udéleno az v okamziku, kdy CTU vydalo prohldseni, Ze internetova telefonie

neporusuje exkluzivitu Telecomu a trh se tim otevrel levnéjsim mezinadrodnim hovordm.
Liberalizace hlasovych sluzeb

V pfipadé& verejnych datovych sluZzeb doslo kzaniku monopolu vroce 1995, kdy
dominantni operator (Eurotel) pfenechal svou divizi nové konkurenci, kterd jiz
nevlastnila exkluzivni licenci na poskytovani téchto sluzeb. Tento okamzik Ize oznacit za

zacatek liberalizace trhu datovych sluzeb.

V roce 1999 doslo k prijeti dokumentu o narodni telekomunikacni politice a dale ke

schvéleni dokumentu o statni informacni politice. Tyto 2 sméry, ac spolu Uzce souvisi

3 Verejnym operatorem je podnikajici subjekt, ktery zajistuje verejnou komunikacni sit
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a jejich vyvoj je vzadjemné podminén, se fesily zcela oddélené, coz bylo v rozporu se

zvyklostmi v jinych evropskych statech.

V této dobé stdle platil telekomunikacni zakon & 110/1964 Sb., ktery nepodital
s jakoukoli konkurenci na poli telekomunikaci. Ackoli byl v devadesatych letech
nékolikrdt novelizovan, v souvislosti s liberalizaci bylo nutné jej prepracovat a vydat
novy zakon. Podminky procesu liberalizace telekomunika¢niho sektoru tak byly na
narodni Urovni vytvofeny zdkonem ¢&. 151/2000 Sb., o telekomunikacich a o zméné
nékterych dalsich zakon(, ktery s dcdinnosti od 1.7.2000 umozrioval podnikat
v telekomunikacich kazdému podnikatelskému subjektu za predpokladu splnéni
zdkonnych podminek. Na zdkladé tohoto zdkona byl ustaven nezdvisly regulator
telekomunika&niho trhu - Cesky telekomunika&ni Gfad (CTU). Podle vy3e zminéného
zadkona mohli novi zdjemci zddat o udéleni licence na provoz telekomunikacnich sluzeb
a CTU tyto licence také pomérné rychle vydal. Novy telekomunika&ni zakon v&ak prinesl
pouze castecnou liberalizaci ¢eského telekomunika¢niho trhu. DGlezitym okamzikem
v celém procesu byla moznost volby poskytovatele telefonni sluzby. PlOvodni navrh
telekomunikacniho zédkona uklddal dominantnimu operatorovi povinnost umoznit volbu
poskytovatele ve své siti od samotného pocatku. Ve skutelnosti vsak diky dalsim
legislativnim odkladdim nemusel je3t& dva roky dominantni hra¢ (Cesky Telecom)
poustét konkurenci ke svym zdkaznikdm a zachovaval si tak svou exkluzivitu. EU pritom
pozadovala, aby alespon jedna ze dvou moznych variant volby operdtora byla nabizena

jiz od okamziku otevfeni trhu [10].

Dalsim krokem k vytvoreni pIné konkurenéniho trzniho prostredi v telekomunikacich
byla prenositelnost &isel, kterd se nejprve tykala pouze pevnych (pocatek roku 2003)
a pozdéji také mobilnich siti (pocatek roku 2006). Do roku 2017 bylo uskute¢néno
celkem 9696386 preneseni jednotlivych telefonnich (¢&isel v pevnych sitich
a 4 340 916 prfeneseni v mobilnich sitich [22]. Pfenos véak neni zdsadné mozny mezi
vefejnymi pevnymi telefonnimi sitémi a vefejnymi mobilnimi telefonnimi sitémi

navzajem.

Dalsi problémy nastaly pfijednanich mezi majiteli novych licenci a dominantnim
operdtorem ohledné propojovacich dohod. Otdzku stanoveni spravedlivych ndkladové
orientovanych cen za propojeni musely fesit vSechny liberalizované trhy na celém svété.
Jednd se o situaci, kdy novy operdtor pfipojil svého zdkaznika ke své siti, ale zarovent mu

musel nabidnout i moznost telefonovani ke vsem ostatnim Gcastnikdm telefonnf sité,
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vCetné telefonovani do sité dominantniho operdtora. K vytvofeni funkcniho
konkurencniho prostfedi musela existovat moznost sité riznych operdtorl navzédjem
propojit a domluvit se mezi sebou na technickych, pravnich a ekonomickych
podminkdch vzdjemného predavani hovord, tj. Gctovani poplatkl za hovory, které
zadinaji v jedné siti a kondi ve druhé. Ndklady na propojeni vétSinou predstavuji nejvétsi
nakladovou polozku nové vstupujiciho subjektu na trh. Hlavni propojovaci sluzbou bylo
ukoncovani hovor( v pevné siti. Cenové podminky, které dominantni operator nastavil,
byly nékolikandsobné vySsi nez ve vyspélych zemich zédpadni Evropy a byly tak zdrojem

cetnych spord.

Dalsi konfliktni ¢&sti zdkona pak byl problém mistnich smycdek. Zdkon vychazel
z predpokladu, ze nové nastupujici operdtofi si budou budovat vlastni mistni smycky
a pouze v pfipadech, Ze by tento postup nebyl moZny, by dochazelo ke sdileni
plvodnich mistnich smycek, které patfily dominantnim operatordm. EU naopak
preferovala opacny model, aby dominantni operatofi vlastnici mistni smycky
umoznovali jejich vyuziti ostatnim operatorlm za nediskriminujicich podminek.
V zdsadé tedy vychdzela z predpokladu, ze existujici prostfedky a zdroje by mély byt

sdileny a teprve poté budovany nové.

Pocatky uvolnéného telekomunikacniho trhu byly také spojeny s pojmem asymetrické
regulace, kterd se vyznacovala nestejnym pulsobenim v0ic&i rlznym subjektlim, které
plsobily na telekomunika¢nim trhu. Timto asymetrickym plsobenim mélo byt docileno
postupné vyrovnavani sil a postaveni jednotlivych subjektd. Vtomto obdobi bylo totiz
nemyslitelné, aby se novi poskytovatelé telekomunikacnich sluzeb mohli stat plné
konkurenceschopni jen diky plsobeni sil volného trhu, a proto bylo potfeba
k nastartovani fungovani konkurencniho volného trhu pomoci nové pfichozim

subjektdm odpovidajici regulaci [23].

Na z&kladé vyse zminéného zakona sice doslo v CR k formalnimu procesu liberalizace,
ale nepodafilo se otevrit telekomunikalni trh konkurenci. Vznikl novy legislativni rédmec
a na jeho zakladé se udélovaly licence novym operatordm, ale na druhé strané se
nepodafilo nastavit dalsi podminky pro efektivni rozvoj konkurence. Dominantni
operator vyuzival dané situace ktomu, aby jesté zvySoval bariéry stojici pfed nové
prfichozimi alternativnimi operatory a branil nastupu konkurence. DUsledkem bylo

zvy$ovani cen dominantnim operétorem. Liberalizace trhu v CR tedy paradoxné vedla ke
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zvyseni cen telekomunikacnich sluzeb pro koncové zakazniky, coZ bylo naprosto

v rozporu se snahou EU [10].
Rozvoj pocitaCovych siti a liberalizace Internetu

Cesky trh poditacovych siti se konkurenci oteviel d¥fve neZ v piipadé jinych
telekomunikacnich sluzeb. Vibec prvnimi byly sité FiIdoNET a EUNET, které si vystacily
s komutovanym spojenim pres verejnou telefonni sit. Dalsi pak byla sit EARN/Bitnet,

kterd jiz vyzadovala pevné propojeni pevnou linkou. Teprve po ni vznikl Internet.

PocitaCové sité, nepodléhajici zdaleka tak pfisné regulaci jako tradicni telekomunikacni
sluzby, se v CR zacdaly vyrazné rozvijet podstatné d¥ive a rychleji, neZ sluzby cist&
komunikacni. Tyto sité ovliviiovaly postup liberalizace telekomunikaci napfiklad tim, ze
vytvarely  technologické alternativy k  tradi¢nim  zplsoblm  poskytovani
telekomunikacnich sluzeb. Tyto alternativy pak mohly byt pro operatory schldnéjsi
cestou k poskytovani sluzeb zdkazniklim a k pronikdni na trh, protoZe nebyly vazany na

striktni licencni podminky. Pfikladem mdze byt internetové telefonie.

| pro pocitacové sité platilo az do roku 1995 vyznamné omezeni. Vefejné datové sluzby
nemohly byt nabizeny na komeréni bazi vefejné, komukoli, kdo o né projevil zajem. Byl

to dUsledek exkluzivni licence udélend Eurotelu v roce 1990 [24].
Pfipojeni k siti FIdONET

Na konci 80. let minulého stoleti zacaly vznikat prvni systémy BBS (Bulletin Board
System). V podstaté se jednalo o pocitac, ktery pracoval v automatickém reZzimu a ke
kterému se uZivatelé mohli pfipojovat po telefonu s vyuzitim modemu a mohli vyuZivat
jimi nabizené sluzby. Uzivatel, ktery zavolal na ¢islo jeho modemu, zacal komunikovat
s instalovanym BBS programem a mohl prochézet jeho nabidkou [24]. Mohlo to byt od
stahovani souborl z dostupnych knihoven, pres rlzné formy skupinové diskuse az po
hry. Tyto systémy umoznovaly uzivatellm vyuzivat dosud nepoznané elektronické
komunikace. BBS byly interaktivni predchfdci webu. V ndsledném obdobi nékteré
z téchto stanic zanikly, ale jiné se vyvinuly v plnohodnotné stanice BBS a zacaly slouzit
Siroké vefejnosti. Hlavnim problémem elektronické posty na BBS systémech byla jeji
lokdlnost. V pfipadé&, Ze se uzivatel pfihlasil na jinou BBS, nemél zde svoji postu a ani
nemohl poStu na dalsi BBS jinému uzivateli poslat. Na prfelomu 90. let se pak zacaly

jednotlivé BBS systémy propojovat do nadnarodni sité FidoNET, kterd umoZnovala
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davkovy prenos elektronické posty. Sit FidoNET obsahovala pocitace zvané uzly, k nimz

se pripojovali jednotlivi uZivatelé pomoci komutovanych linek ze svych pocitacd [25].
Pfipojeni k siti EUNET

V roce 1990 se do CR dostala sit EUNET, kterd byla ¢isté akademickou siti, propojujici
unixovské pocitace pomoci komutovaného spojeni, tj. pfes verejnou telefonni sit
a modemy, s vyuzitim prenosovych protokolld UUCP. Sit EUNET se pozdé&ji zménila na
komercni az pouzivani protokoll UUCP presla na pouzivadni protokold TCP/IP

a zaintegrovala se do Internetu [24].
Pripojeni k siti EARN/BITNET

Bezprostfednim ptedchldcem Internetu v CR byla akademickd sit Bitnet, v Evropé&
zndma spiée pod ndzvem EARN (European Academic Research Network). Slo o sit
propojujici spise vétsi stfediskové pocitace, ovsem na rozdil od siti FIDO ¢&i plvodniho
EUNETuU je propojuje trvale pevnymi linkami, a nikoli pouze na zakladé konkrétni potfeby
néco prenést. Sluzbami, které sit EARN nabizela, byly hlavné elektronickd posta a pfenos
soubor(, naopak sluzby interaktivniho charakteru EARN nenabizel. Diky této skutecnosti

si dokazal vystaclit s pomérné malymi pfenosovymi kapacitami mezi jednotlivymi uzly.

Prvni uzel sité byl uveden do provozu v roce 1990 a nasledné byl pevnou linkou pfipojen
do zahranici, pficemzZz pouzival proprietarni prenosové protokoly. V dobé svého
nejvétéiho rozmachu méla sit EARN v celém Ceskoslovensku celkem 11 uzll. Ke konci
roku 1991 doslo krozdéleni na 2 okruhy, pficemzZz jeden znich se zacal pouzivat
k pokusnému pfipojovani na Internet a toto obdobi Ize chdpat jako datum pripojeni

Ceskoslovenska k Internetu [24].

Pocatky internetu

Pristup k Internetu byl vyznamnou soucasti telekomunikalnich sluzeb a samotna
existence Internetu a jeho dostupnost vyrazné ovlivnily déni v celém sektoru
telekomunikaci, véetné prlibéhu jeho liberalizace. Pocatky Internetu se datuji do roku

1992, kdy se tehdejsi Ceskoslovensko k nému oficidlné pFipojilo.

Internet dovedeny ze zahranic¢i vSak nemohl slouZit celé akademické komunité. Nejprve
bylo potfeba vybudovat vhodnou narodni paterni siti a rozvést Internet do jednotlivych

akademickych stfedisek po celé republice. Na tuto paterni sit pak mohly navazovat
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metropolitni sité, které by Internet rozvedly po mistnich akademickych institucich.
Rozvoj Internetu byl také podporen legislativnim navrhem na vybudovani pocitalové
sité vysokych Skol, pripojenych do Internetu. Timto zplsobem vznikla sit s ndzvem

CESNET (Czech Educational and Scientific Network).

Vedle akademické sité CESNET se zacala stdle vyraznéji prosazovat spole¢nost COnet,
kterd se stala prvnim komerénim poskytovatelem Internetu a dnes tvofi jadro firmy
Internet CZ. Na konci roku 1995 vstoupily do hry dalsi spolecnosti, na coz odpovédéla
spolecnost Internet CZ tim, Ze se stala pod jménem EUnet Czechia souldsti nejvétsi
evropské komercni sité EUnet International. Novych, Cisté komerénich poskytovatelQ

pfipojeni k Internetu bylo koncem roku 1998 jiz vice nez 150 [26].
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5. Sektorova regulace (ex ante)

Celosvétovy vyvoj telekomunikacniho sektoru je v poslednich desetiletich velmi strmy,
coz je dlsledek rychlého vyvoje a rozvoje novych typU technologii. Lze vSak diskutovat
a polemizovat, zda legislativni vyvoj v¢as a citlivé reaguje na technologické zmény a zda
nechava pfirozenym trznim silam dostatecny prostor fesit potencidlni trzni problémy i
nikoli. Dalsim negativhim jevem provazejicim sektorovou regulaci je velmi casta
politizace regulac¢nich témat. Telekomunikacni sluzby vyuziva v urcité formé témér
kazdy a jednd se tak o témata, kterd lze snadno vyuzit k populistickym Ucellim. Bohuzel

ke Skodé skutecné vhodné a odborné nastavené sektorové regulace.

Sektorova regulace jiz nesleduje uvedené nahrazovani chybéjicich Gcinkl hospodarské
soutéze, ale vice ¢i méné zasahuje do podnikdni jednotlivych subjektl. Plosné
aplikovand regulace s odkazem na potfebu dlsledné harmonizace regulaéniho pfistupu
objektivné neni schopna odrdzet redlny vyvoj trhu. Prfedevsim neni schopna jakkoliv
zohlednit specifika jednotlivych narodnich trh( v clenskych stadtech EU, které se
nevyhnutelné lisi, at uz technickym vyvojem trhu, geografickymi ¢i demografickymi

podminkami, nebo zplsobem uzivani sluZzeb a ocekavani koncovych zadkaznikd.

Sektorovd regulace se postupné odklonila od prezentovaného principu nového
regulaéniho ramce pro elektronické komunikace. Na pocatku sektorové regulace byl
optimismus sektoru hodnoceného jako nejziskovéjsiho v prlbéhu devadesatych let
dvacatého stoleti. Poté doSlo kneclekané strmému zhorSeni situace zpulsobeného
snahou ziskat licence na mobilni sit& 3. generace (UMTS?) bez ohledu na jejich cenu
aredlnou hodnotu. DUsledkem pokracujiciho vyvoje novych technologii bylo zahy
zfejmé, Ze provedené investice do UMTS licenci byly pfinejmensim neuvaZzené
a zanechaly po sobé predluzeny globalni telekomunikacni trh, ktery se zmital v krizi
provazené navracenim UMTS licenci nékterymi operatory zpét statu. Nez se sektoru
podarilo znovu dostat do plvodniho stavu po zminéném propadu vyvolaném nakupem
UMTS licenci, doSlo k aukci spekter ve vétSiné evropskych zemi, v nichz byla za nemalé
financni ¢astky nabizena frekvencni padsma uvolnénd v disledku prechodu zemského

televizniho na digitdIni vysilani.

Globalni vyvoj sektoru lze stale jeSté hodnotit jako pozitivni, zohledni-li se olekdvané

rostouci vynosy z telekomunikacnich sluZzeb. Na druhou stranu je nutné zacit dlsledné

* Universal Mobile Telecommunication System : dalsi stupen vyvoje GSM siti
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rozliSovat mezi potencidlem asijskych a rozvojovych zemi, kde se olekdva jesté vyrazny
rist vynosd a v preregulovanych evropskych zemich, kde je rlstovy potencidl jiz, do
znacné miry, vyclerpan. Vtéchto zemich dochdzi namisto rozvoje konkurence ke
konsolidaci telekomunikacnich trhi provézené spiSe nerostoucim poctem operatorg.
Tento trend je proti zajmdm EK a lze konstatovat, Ze tento stav je pfimym d(sledkem
velmi necitlivé provddénych regulacnich zdsah(l do podnikani v telekomunikacich, které

se v EU stavé odvétvim preregulovanym a tedy i investi¢né stale méné atraktivnim [11].

5.1. Subjekty pUsobici na trhu elektronickych komunikacfi

V pfipadé elektronickych komunikaci se nejcastéji jednd o subjekty poskytujici sluzby
souvisejici s uzivanim mobilnich telefonl &i pevné telefonni linky, kabelové televize
nebo poskytovatele internetového pripojeni. V dalsich ¢astech se budu zabyvat hlavné

hlasovymi mobilnimi sluzbami, okrajové pak poskytovateldm internetu.

5.1.1. Sitovi a virtudlIni operatofi na trhu mobilni komunikace

Mobilni virtudIni operdtor (MVNO®) je subjekt poskytujici mobilni sluzby koncovym
Gcastnikdm svym jménem, ktery vsak nedisponuje vlastni radiovou pfistupovou siti,
respektive nema vlastni pfridél frekvenci pro provozovani své sité. MVNO kupuje pfimo, i
Casn&ji neprimo prostfednictvim MVNE®, pfistup do mobilni sité a originaci provozu
nebo poskytovani sluzeb od mobilnich sitovych operatorl (MNO), ktefi disponuji vliastni
siti. Existuje nékolik druhl MVNO liSici se zavislosti na MNO. Nejnizsi stupert MVNO jsou
tzv. brand resellers, ktefi poskytuji sluzby pod jinou znackou, s jinymi cenami a pouze
preproddvaji produkty svého materského operdtora. Nejvyssi stupen je naopak Uplny
MVNO, ktery vSechny &innosti, véetné patefni pfenosové soustavy, fakturaéniho systému
a zakaznické péce, zajistuje vlastnimi silami. Pomoci bézného MNO se pouze pfipojuje
do pristupové sité a vyuziva tak jeho frekvencni pasmo. Tato varianta je tedy vyrazné
kapitédlové naro¢néjsi. Upini MVNO se diky své minimalni z&vislosti na MNO mohou stét
jejich redlnymi konkurenty, ne jen preprodejci jejich produktd a méli by tak potencial na

rozhybanilehce zamrzlého mobilniho trhu.

5MVNO — mobile virtual network operator

6 MVNE - mobile virtual network enabler - subjekt nabizejici vyhradné velkoobchodni sluzby dalsim
operatorlim bez vlastnich Gcastnickych smluv. Disponuje nékterymi prvky mobilnf sité&, nikoliv vdak mobiln{
pfistupovou sitf
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Od roku 2013 dochézelo k dynamickému narlstu poctu MVNO a jejich celkovy pocet na
trhu rostl do poloviny roku 2016, kdy aktivné poskytovalo mobilni sluzby formou MVNO
na segmentu A (mobilni tarify s daty) 119 podnikateld a na segmentu B (mobilnf
internet) 30 podnikateld. Oba segmenty A i B se dale ¢leni na dvé podskupiny podle
typu zakaznik(. Skupina A1, resp. Bloznacuje rezidentni zdkazniky a skupina A2, resp. B2
pak podnikajici osoby nebo firemni zakazniky. Celkovy po&et MVNO v roce 2017 vzrostl
na 155 poskytovatell sluzeb s celkovym trznim podilem kolem 7 %. Komeréni nabidky

pro MVNO na velkoobchodnim trhu vytvareji a stale aktualizuji 4 MNO.

Velkoobchodni trh je definovdn jako jeden velkoobchodni trh pfistupu ke vsem
mobilnim sluzbam, které byvaji nabizeny pod jednou velkoobchodni smlouvou. Na
velkoobchodnim trhu mobilnich sluzeb nabizeli v roce 2017 své komeréni nabidky jak
MNO, tak i MVNE. Velkoobchodni trh by tak mél umoznit MVNE, resp. MVNO nakoupit
mobilni sluzby a ndsledné povolit MVNO je prodavat na navazujicim maloobchodnim

trhu, kde kromé nich pdsobi i samotni MNO [27].

Bariérami vyraznéjsiho rozvoje MVNO a zvySovani jejich celkového trzniho podilu jsou
podminky smluv vyjednané vroce 2013 jesté prfed vyraznymi zménami na
maloobchodnim trhu. Tyto smlouvy musi MVNO uzavfit pfimo s MNO, nebo ve vétsiné
prfipadd s MVNE. Podminky smluv jsou vSak pro MVNO v mnoha pfipadech velmi
limitujici, nebot je zavazuji k povinnému mési¢nimu obratu, k poctu aktivnich SIM karet
(vétSinou v rddech desetitisicd), k vysokym smluvnim pokutdm za nedodrzeni podminek
nebo kabsenci balickd s neomezenym voldnim. Zejména pro malé MVNO s nizsim
poctem aktivnich SIM karet jsou podminky ndkupu velkoobchodnich vstupl omezujici,
ato predevsim z ddvodu nésledné zhorsené moznosti nabizet datové sluzby
v poZzadované cené a kvalité na maloobchodnim trhu [21]. Nabidky jednotlivych MVNE se
liST jen minimalné a nepfispivaji k jakékoli soutézi mezi MNVO. Shodnymi znaky vSech
nabidek jsou neprimérené vysoké poplatky za vedeni SIM karet &i balickd internetu
a nemoznost nabizet neomezend volani. Z tohoto dlvodu jsou MVNO schopni vytvaret
cenové zajimavé nabidky a zaméfovat se na Cast trhu, kterd je pro MNO nezajimava,
tj. na zakazniky s mensimi naroky na objem poskytovanych sluzeb. ,NelplIni" MVNO
nejsou pro MNO pfimou konkurenci, jelikoz mu eliminuji ¢ast ndkladd a zbavi ho starosti
o zakazniky s prdmeérnymi naroky. MNO se zaméfuje na ziskovejsi klientelu
a vylepSovani stavajicich a novych sluzeb (napf. neomezené tarify, velké objemy dat,
atd.) [26].
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Tolik diskutovany Sedy operator je naopak pouhym pfeprodejcem sluzeb klasickych
sitovych operatord. Ve vétsiné pfipadd je tento preprodej v rozporu s ramcovymi
smlouvami. Sedi operdtofi se chovaji jako firemni zdkaznici a nabizeji koncovym
zdkaznikdm nizsi vyjednané tarify. Tito operatofi vSak nepodléhaji regulaci, kterou se
musi fidit MVNO, a maji tak vaci nim nezpochybnitelnou konkurenéni vyhodu. Po vstupu
prvnich MVNO na ¢esky mobilni trh se o téchto Sedych preprodejcich zacalo vice mluvit
a operatofi proti nim zac¢ali hromadné& bojovat. Sedi operatofi jsou p¥fmou konkurenci
MVNO, protoZze jsou schopni nabidnout svym zakaznikdm sluzby za zvyhodnéné

ceny [28].

5.1.2. Poskytovatelé internetu a princip sitové neutrality

Sitova neutralita je jednim z nastrojd regulace, kterd zajistuje vsem datlim prendsenym
v internetové siti stejnou prioritu a umoznuje rovnopravné prendseni dat po siti bez
zvyhodnovani & znevyhodfovani moZnosti pfistupu na jednotlivé stranky
a k pozadovanému obsahu. Poskytovatel internetu (ISP”) tak nesmi ddvat pfednost
jednomu datovému balicku pred jinym na zdkladé obsahu, plvodu nebo typu sluzby.
Opakem internetové neutrality je pfipad, kdy by si firma mohla zaplatit vysadni pravo
pro své sluzby na ukor sluzeb ostatnich firem. Tato situace by vedla k omezeni
konkurence, kterd by si zaplaceni poplatku nemohla dovolit. V CR i v celé EU principy
sitové neutrality stédle plati a operatofi jsou povinni ji dodrzovat. Naopak v USA doslo
vroce 2018 ke zruSeni této regulace sargumentem, Ze pfiliS odrazovala

telekomunikaéni operatory od investic do vysokorychlostnich siti [29].

V praxi vykon sitové neutrality znamend, Ze ISP mohou Uctovat pouze za rychlost
pfipojeni nebo za objem prenesenych dat. Nejvétsim argumentem pro sitovou
neutralitu je skutecnost, Zze tento princip podporuje inovace do internetové sité.
V prostredi, kde kazdy datovy paket ma stejnou prioritu, je pro novou konkurenci
mnohem jednodussi se prosadit proti zavedenym firmdm. V prostfedi, kde rychly
pFistup k informacim maji pouze velci poskytovatelé sluzeb, je velmi slozité vytvaret pro
malé provozovatele webovy obsah, ktery by byl pro vétsinu uzivateld hlre dostupny,
a nékteré sluzby by nemusely vlbec fungovat. Mnoho volné dostupnych webovych
sluzeb by mohlo byt vytlaceno témi, ktefi sv(j obsah nabizeji primarné pro zisk.

V pfipadé, ze by princip sitové neutrality nebyl zachovan, ISP by mohli omezovat

71SP - Internet Service Provider
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dostupnost nebo rychlost sluzeb a mohlo by dochazet pfimo k blokovani pfistupu na

vybrané internetové stranky.

Spole¢nost Ceska telekomunikaéni infrastruktura (CETIN) vznikla rozd&lenim nejvétsiho
operdtora pevné a mobilni sité spole¢nosti 02 Czech Republic vroce 2015. Timto
krokem doslo k oddéleni poskytovatele sluzeb (02) od poskytovatele infrastruktury
(CETIN). CETIN spravuje a provozuje nejvétsi datovou a komunikacni sit pokryvajici celé
GUzemi CR. JelikoZ CETIN neméd koncové zdkazniky a pouze poskytuje sluzby
telekomunikacnim operatorm, poskytovateldm obsahu a aplikacim, nepfedstavuje
konkurenci pro ostatni operatory. Hlavni cilem rozdéleni bylo dokazat, Ze vlivem
oddélenf infrastruktury bude trh funkéni i bez detailni regulace a zaroven bude pruznéji

reagovat na poptavku poskytovateld.

Symetrickd regulace pfistupu upravujici povinnost vsech operatorl siti otevrit své sité
jinym operatordm by umoznila redlnou konkurenci na velkoobchodnim trhu a redlnou
moznost vybé&ru poskytovatele sluzeb kazdému uzivateli. To by vedlo k spravedlivému
rozlozeni zatéze spojené se zajisténim vyhod konkurencniho prostfedi pro koncové

zdkazniky.

5.2. Regulace ze strany EU a sdruzeni BEREC

Sdruzeni BEREC nahradilo skupinu evropskych regulacnich Grad( pro sité a sluzby
elektronickych komunikaci, kterd byla v roce 2002 zfizena jako poradni skupina pro EK.
Sdruzeni BEREC zah4&jilo svou ¢innost v lednu 2010 a jiz v pribéhu roku 2011 se stalo
plné funkéni a pripravené plnit vSechny své Ukoly, jak to vyZaduje soucasny regulacni
raémec. Sdruzeni pfispivad k rozvoji a lepsimu fungovani vnitfniho trhu siti a sluzeb
elektronickych komunikaci zplsobem, Ze usiluje o jednotné uplatrnovani predpisového
ramce EU, a to zejména prostfednictvim rozvijeni a sdileni osvédcenych regulalnich
postupl mezi narodnimi regulaénimi orgadny. Dale se snazi prosazovat Ucinny vnitini trh
v odvétvi telekomunikaci, aby pfinesl jesté vétsSi vyhody spotrebitelim
i poskytovateldm. BEREC pomé&hd EK a vnitrostdtnim regula¢nim orgadnlm pfi
implementaci predpisového rdmce EU pro elektronické komunikace. Poskytuje
poradenstvi a na evropské Urovni dopliuje reguladni Ukoly provddéné na vnitrostatni
drovni vnitrostatnimi  regulaé¢nimi orgdny. Sdruzeni BEREC vydavd stanoviska
k zdvaznym pochybnostem EK o navrzich opatreni narodnich regulacnich orgéand, které

se tykaji vymezeni trhu, uréeni podnikl s vyznamnou trzni silou nebo ukladani
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napravnych opatfeni. Kromé sdruzeni BEREC se regulaci evropského trhu zabyva
i skupina nezavislych reguldtord (IRG®), kterd je platformou pro sdileni informaci

a zkusenosti mezi regulaénimi organy [9],[22].

5.3. Ceské pravni predpisy tykajici se elektronickych komunikaci

5.3.1. Zakon 127/2005 Sb. o elektronickych komunikacich

Novy evropsky regula¢ni rdmec z roku 2002 byl pfijat z ddvodu technologického
pokroku a s nim souvisejici potfebou zmény pravni Upravy. Pfedmétem Upravy od této
doby nejsou telekomunikace, ale elektronické komunikace, coby obecnéjsi a vhodnéjsi
oznadenf a vztahuje se na véechny informa&ni technologie. Clenské staty mély za Gkol
transponovat novy evropsky predpisovy rdmec elektronickych komunikaci do svych
prévnich ¥4d{ do Eervence 2003. V té dobé oviem jesté Ceskd republika nebyla &lenem
EU. Stala se jim 1. kvétna 2004 a jesté pfed vstupem do EU se zavdzala k implementaci
smérnic ES do vnitrostatniho pravniho rddu. Transpozice pozadavkd regulaéniho rémce
byla provedena zpracovanim nového pravniho predpisu, a to zdkona &. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich, ktery nahradil pQvodni zdkon ¢.151/2000 Sb.,,
o telekomunikacich. Tento zdkon upravuje na zakladé prava EU podminky podnikani
a vykon statni spravy, véetné cenové regulace trhu v oblasti elektronickych komunikaci.
Cilem nového pravniho predpisu bylo urychleni budovani modernich komunikacnich siti
a zaroven vytvoreni dlouhodobych predpokladd pro poskytovani vysoce kvalitnich,
cenoveé dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci svétové Grovné s ndvaznosti jak
na zemeé ES, tak i na ostatni staty svéta. Zakladnim poslanim tohoto zdkona bylo posilenti
hospodarské soutéze a usnadnéni vstupu novych podnikatelskych subjektd do tohoto
odvétvi. V ddsledku prohlubujici se konvergence sektord elektronickych komunikaci
bylo tfeba vzdjemné propojeného a konsistentniho regulacniho rezimu. Regulaci je
mozné rozdélit na dva typy, pficemz prvnim je regulace podporujici vznik a rozvoj
samovolné fungujici hospodarské soutéze, druhym pak regulace podporujici verejny
zajem. S tim souvisi i princip technologické neutrality spocivajici ve skutecnosti, Ze
neexistuje zadna regulacni diskriminace mezi rlznymi druhy pfenosu. Zakon
o elektronickych komunikacich se vztahuje na vsechny telekomunikaéni sité (pevné

i bezdratové), jakoZ i na vysilaci sité (zemské, satelitni a kabelové).

IRG - Independent regulators group
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Zakon dale vymezuje dilezité pojmy tykajici se odvétvi telekomunikaci, definuje osobu
U¢astnika a osobu uZivatele. ,U&astnikem je kaZdy, kdo uzaviel s podnikatelem
poskytujicim vefejné dostupné sluZzby elektronickych komunikaci smlouvu na
poskytovani téchto sluZeb. UZivatelem je kazdy, kdo vyuZivd nebo Zada verejné
dostupnou sluZbu elektronickych komunikaci”. Zakon definuje i pojem sité
elektronickych komunikaci jako ,prenosové systémy, popfipadé spojovaci nebo
smérovaci zafizeni, které umoZriuji prenos signali po vedeni, radiem, optickymi nebo
jinymi elektromagnetickymi prostredky, véetné druzicovych siti, pevnych siti s komutac/
okruhl nebo paketi a mobilnich zemskych siti, siti pro rozvod elektrické energie
v rozsahu, v jakém jsou pouZivany pro pfenos signald, siti pro rozhlasové a televiznfi

vysilani a siti kabelové televize, bez ohledu na druh pfenasené informace”.

N

Cilem regulace tohoto odvétvi je nahradit chybéjici Gcinky hospodéarské soutéze
a vytvaret podminky pro jeji nalezité fungovani, véetné ochrany uzZivateld a dalsich
Jc¢astnik( trhu do té doby, nez bude dosazeno plné konkurencniho prostredi. Regulaci
v oblasti elektronickych komunikaci se rozumi ,usmérriovani komunikacnich c¢innosti
avztahll za uclelem dosaZeni a udrZzeni konkurencniho prostredi ochrany trhu
elektronickych komunikaci, véetné ochrany uZivatel( sluZeb elektronickych komunikact,
vyddvanim rozhodnuti, opatfeni obecné povahy a stanovisek podle tohoto zdkona”. CTU
spolupracuje s Ministerstvem primyslu aobchodu (MPO) a spole¢né podporuji
hospodarskou soutéz pfi zajistovani siti a poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci. CTU podporuje inovace a efektivni investice do infrastruktury, zajistuje
spravu radiovych kmito¢tl a &isel. ,Sprévou radiového spektra® se rozumi sestavovdni
navrhu planu pridéleni kmitoctovych pasem (ndrodni kmitoctova tabulka) a jeho zmén,
sestavovani planu vyuZiti radiového spektra, udélovani individudlniho opravnéni
k vyuzivani radiovych kmitoctd, udélovani pridélu radiovych kmitoctd, udélovani
souhlasu k pfevodu pfidélu radiovych kmitocti nebo jeho &asti, pridélovani volacich
znacek a identifikacnich c&isel a kédu, koordinace radiovych kmitoctl a kmitoctovych
pdsem a kontrola vyuZivani radiového spektra”. Utad v rdmci spravy radiového spektra
odpovida za jeho Ucelné vyuziti a jednotlivi drzitelé oprdvnéni jsou povinni za vyuzivani
radiovych kmitoctd platit poplatky, které jsou prfijmem statniho rozpoctu
a radiokomunikacniho Gctu. Do rozpoctu plynou penézni prostfedky ve vysi 6 %
ivani

vybranych poplatkd za vyuz radiovych kmitoctl. Spravou <cisel se rozumi

sestavovani dislovacich planQ, pravidel pro tvorbu adres a jmen s vyjimkou

? Radiové spektrum je elektromagnetické zareni s frekvenénim rozsahem od 9 KHz do 300 GHz
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internetovych adres a provadéni jejich zmén, udélovani, provadéni zmén a odnimani
opravnéni k vyuzivani ¢isel, evidence a kontrola jejich vyuzivani [30]. CTU déle zajistuje
vysokou Udroven ochrany spotrebiteld, chrani jejich osobni Udaje a podporuje
poskytovani informaci, které se tykaji transparentnosti cen a podminek pro vyuzivani
verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci. Z ddvodu jednotného provadénf
regulace na vnitfnim trhu ES spolupracuji CTU a MPO pfi své &nnosti s organy ES
a s partnerskymi orgdny v ostatnich zemich EU. Tato spoluprdce umoznuje v pfipadé
potreby efektivné zaméfit regulaci tak, aby mohly byt pruzné feSeny hlavni mezery

v poskytovani vyznamnych sluzeb elektronickych komunikaci [31].

Daléim legislativnim krokem bylo pfijeti zdkona & 194/2017 Sb."° o opatfenich ke snizenf
nakladd na budovani vysokorychlostnich siti elektronickych komunikaci, jehoz cilem
bylo sniZit ndklady na zavddéni vysokorychlostniho pfipojeni, véetné fadného pldnovani
a koordinace a sniZovani administrativni zatéZe. Zavadéni pevnych i bezdrdtovych
vysokorychlostnich siti elektronickych komunikaci totiz vyZzaduje znalné investice,
jejichz vyznamnou ¢&ast predstavuji naklady na stavebni prace. Zakon dale zfizuje
jednotné informacni misto pro subjekty, které informace o infrastrukture potrebuji pro
vystavbu vysokorychlostnich siti (CTU) a upravuje pravidla pro poskytovani informaci

o fyzické infrastruktufe a sitich elektronickych komunikaci [32].

5.4. Cesky telekomunika&ni Gfad a relevantni trhy v CR

CTU byl zfizen zdkonem ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich ke dni 1. kvétna
2005 jako Ustfedni spravni Gfad pro vykon statni spravy ve vécech stanovenych
zakonem, vletné regulace trhu a stanovovani podminek pro podnikani v oblasti
elektronickych komunikaci a postovnich sluzeb. CTU je pravnim néstupcem Ceského
telekomunika¢niho Uradu, ktery byl jako samostatny spravni Ufad zfizen zakonem
¢.151/2000 Sb., o telekomunikacich a o zméné dalsich zdkon(l, ve znéni pozdéjsich
predpisd ke dni 1. ervence 2000 [33]. Jednim z prostifedkd regulace trhu elektronickych
komunikaci ze strany CTU je provadéni analyz relevantnich trh. CTU podle dokumentu
Metodika definovani relevantnich trh{, analyzy relevantnich trh{, posouzeni vyznamné
trzni sily a uréeni ndpravnych opatfeni v oblasti elektronickych komunikaci v CR
prokazuje existenci subjektu s vyznamnou trzni silou na zakladé kombinace nékolika

kritérii, kterymi jsou zejména trzni podily, kritéria zamérfend na charakteristiku podniku,

% \ovela zakona &.127/20005 Sb o elektronickych komunikacich
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kritéria souvisejici s charakteristikou zdkaznik( a kritéria souvisejici s charakteristikou
konkurence na relevantnim trhu. Metodika dale popisuje postup CTU p¥i provadéni
analyz relevantnich trh(, véetné popisu metod a principl, na jejichz zaklad& CTU
postupuje v jednotlivych krocich provddéni analyz od testu tFi kritérii, pfes vymezeni
relevantniho trhu aZ do ndvrhu vhodnych ndpravnych opat¥eni. CTU v rdmci pInéni svych
regula¢nich dkoll postupuje pfi analyze relevantnich trh( takovym zpdsobem, ktery
zajisti podporu hospodarské soutéze, prispé&je k rozvoji vnitiniho trhu a prosadi zajmy
obcani ¢lenskych statd EU [34],[35].

Vyhldska €.228/2012 Sb., nahrazujici vyhlasku ¢.430/2005 Sb., stanovuje kritéria pro
posuzovani, zda mé vice subjektl spolecnou vyznamnou trzni silu na relevantnim trhu
elektronickych komunikaci. CTU na z&kladé této vyhlasky mlze za podniky se spole¢nou
vyznamnou trzni silou oznacit dva nebo vice podnikd, jestlize i pfi neexistenci
strukturadlnich nebo jinych vazeb mezi nimi pUsobi tyto podniky na relevantnim trhu,
jenz nenf efektivné konkurencni a na némz nemé zadny z téchto podnikd sdm o sobé

vyznamnou trzni silu [36].

CTU provadni analyzu relevantnich trhd v oboru elektronickych komunikaci ve

4 konkrétnich etapach:

1) test tii kritérii. Relevantni trhy pro Ucely ex ante regulace musi zaroven splniovat
vSechna déle uvedend kritéria, tj. pritomnost velkych a trvalych prekazek vstupu na trh
at uz strukturni, prdvni nebo regulacni povahy, déle neschopnost trhu smérovat k Gcinné
hospodarské soutézi a nakonec neudinnost prdva hospodarské soutéze pfi feseni
selhdni soutéZze na daném trhu. Strukturni pfekdzky vstupu vyplyvaji z velikosti
vstupnich nakladd, které musi soutéZitel vynalozit pro vstup na dany trh, a dale z povahy
poptavky vytvarejici asymetrické podminky mezi soulasnymi a novymi soutéZiteli.
Pravnimi prekdzkami pak jsou &etné licence a omezeni, které musi soutézitel ziskat
a plnit. Pfi nespInéni jakéhokoli, vyse uvedeného, kritéria nelze trh povazovat za

relevantni a ndslednd regulace se neprovadi.

2) definovani (vymezeni) relevantniho trhu z hlediska vécného, tzemniho a ¢asového.
V procesu vymezeni trhu se jedna o ¢ast komplexni analyzy relevantniho trhu za Gcelem
zjisténi, zda je urcity trh efektivné konkurencni a zda je na ném potrebné ukladat

napravna opatreni podnikdm s vyznamnou trzni silou.
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3) vlastni analyza relevantniho trhu, tj. posouzeni, zda trh je efektivné konkuren¢ni nebo
zda se mlZe stat konkuren&nim trhem. V této fazi analyzy trhu CTU zkoumd, zda trh
vymezeny v predchozi fazi analyzy ma vlastnosti, které mohou opraviiovat k ulozenfi
ex ante regulace. V souladu s rdmcovou smérnici je ex ante regulace ukldddna pouze na
trzich, které nejsou a vyhledové ani nemohou byt efektivng konkurenéni. CTU déle

stanovi subjekty s vyznamnou trzni silou na daném relevantnim trhu.

4) ndvrh Ukoll a zdkaz{, tj. podniku s vyznamnou trzni silou navrhne CTU seznam Gkol(

za Ulelem zlepseni konkurenéniho prostredi [34].

v

Relevantni trh neni U&inné konkurencni, pokud se na relevantnim trhu nachdazi jeden i
vice podnikd s vyznamnou trzni silou a ndpravna opatreni vnitrostatniho soutézniho
prava nebo prava EU nepostacuji k Feseni nelcinné konkurence. Podnik s vyznamnou
trzni silou je definovdn jako ,prdavnickda nebo fyzickd osoba podnikajici v oblasti
elektronickych komunikaci, ktera ma samostatné nebo ve spojeni s jednim nebo vice
subjekty na relevantnim trhu takové ekonomické postaveni které ji umozriuje chovat se
ve znacné mife nezavisle na konkurenci, zakaznicich nebo spotrebitelich". V pfipadé
vyhodnoceni relevantniho trhu jako konkurené¢né& neefektivniho je CTU oprdvnén
regulovat ceny, tj. stanovovat nebo prfimo usmérnovat jejich vysi tak, aby nemohlo
dochdzet k uplatiovdni nepfimérené vysoké nebo nepfimérené nizké ceny
v neprospé&ch koncovych uzivatell [31]. CTU navrhuje p¥islunad ndpravnd opatfeni pro ty
soutézitele, jejichz vyznamnd trzni sila by zpUsobila existenci neefektivné
konkuren&niho trhu a pokud CTU na zékladé analyzy relevantniho trhu zjisti, Ze tento trh

je efektivné konkurendni, rozhodne o zruseni uloZzenych povinnosti [34].

CTU provadi analyzu relevantnich trh vintervalu 1 aZ 3 let a interval t&chto analyz volf
podle situace ve vyvoji trznich podminek. U¥ad zvefejiiuje rozhodnuti o stanovenf
podniku s vyznamnou trzni silou a o ulozeni povinnosti takovému subjektu, informace
o0 zahdajeni analyzy relevantniho trhu, o stanoveni podniku s vyznamnou trzni silou na
nadnarodnim trhu, informace o uloZeni, zachovani, zméné nebo zruseni povinnosti
podniku svyznamnou trZzni silou, orozhodnuti o zdkazu neodlvodnéného nebo
nepfiméreného zvyhodnovani nékterych koncovych uZivatell, nepfiméreného
vzajemného vazani sluzeb, dctovani nedimérné vysokych cen nebo omezovani

hospodarské soutéze stanovenim dumpingovych cen ulozeném podniku s vyznamnou

trzni silou [37].
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Do soucasné doby probéhla 4 kola analyz relevantnich trh{. V 1. kole bylo vymezeno
18 relevantnich trhd a bylo ukonceno v roce 2006. Vysledkem 1. kola analyz bylo zjisténi,
Ze 5 trhl je dokonale konkurencnich [37]. S analyzou trhi je Gzce spojena problematika
regulace cen. CTU mU0Ze regulovat jak velkoobchodni, tak maloobchodni ceny pro
koncového uzivatele. Ve 2. kole bylo stanoveno 7 relevantnich trnd. V pfipadé zjisténi, Ze
ndpravy nebude dosaZeno uloZenim povinnosti, md CTU moZnost zakdzat podniku
svyznamnou trzni silou provadét neodlvodnéné nebo nepfimérené zvyhodnovani
nékterych koncovych uzivateld nebo nepfiméfené vzadjemného vazani sluzeb. Na
zdkladé 3.kola analyz relevantnich trhd zroku 2012 bylo zkoum&no 8 trhd. Na
relevantnim trhu &. 1 o pfistupu k verejné telefonni siti v pevném misté byla podnikem
svyznamnou trzni silou definovdna Telefénica Czech Republic, které bylo nafizeno
a) oddélené vedeni evidence ndkladd a vynosG tak, aby pfi urdovani cen na
maloobchodni i velkoobchodni drovni bylo prokazatelné, Ze nedochazi
k neodGvodnénému kfizovému financovani, b) oddélené vedeni evidence néakladd
a vynosUl tak, aby byly k dispozici podklady pro ovéreni ndkladl a vynosU za jednotlivé
sluzby, ¢) umoznéni volby a predvolby operatora [38]. Tento trh byl zruden ve 4. kole
analyz roce 2015. Na relevantnim trhu & 2 o pdvodu voldni (originace) ve vefejné
telefonni siti v pevném misté byla podnikem svyznamnou trzni silou definovana
Telefénica Czech Republic [39], které byla ulozila povinnost sjedndvat ceny za propojenti
v jeji verejné telefonni siti pro sluzbu originace tak, aby nebyla pfekro¢ena maximalni
cena 0,31 K&/min. bez DPH. Spravni orgadn pfi stanoveni maximalni ceny za originaci
vyuzil metodu pfirlstkovych ndakladl vyvolanych poskytovdnim vesSkerého hlasového
provozu Vv siti, ke kterym sprédvni organ pfiradil i proporéni ¢ast ndakladd sdilenych
hlasovymi a datovymi sluzbami. Aloka¢nim klicem pro pfirazeni sdilenych naklad{ byl
objem hlasového a datového provozu. Spole¢né ndklady do vypoctu regulované sluzby
nevstupovaly. Pro stanoveni pfiméfeného zisku ve vysi 8,26 % byla vyuzita hodnota
procenta navratnosti viozeného kapitdlu pred zdanénim WACC. Metoda pfirlstkovych
nakladd, navysenych o proporéni ¢ast nadklad( sdilenych hlasovymi a datovymi sluzbami
(LRIC+), byla zvolena z ddvodu objektivniho stanoveni nakladd efektivniho operatora.
Zvoleny zplsob vypoctu regulované ceny umoznuje pokryt jak ndklady variabilni, tak
naklady, které jsou v krdtkém obdobi povazovany za fixni [40]. | tento trh byl zruSen ve
4. kole analyzroce 2015. Na relevantnim trhu & 3 o ukonceni volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté bylo

identifikovano vice podnik( s vyznamnou trzni silou, napr. Telefénica Czech Republic,
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T-Mobile Czech Republic a.s., Vodafone Czech Republic a.s. [41]. VSechny tyto subjekty
dostaly za povinnost sjedndvat ceny za propojeni v jejich verejné telefonni siti pro
sluzbu terminace v pevném misté tak, aby nebyla pfekro¢ena maximalni cena
0,03 K&/min. bez DPH [42]. Na relevantnim trhu ¢&. 4 o fyzickém pfistupu k infrastruktufe
sité (véetné sdileného nebo pIného zpfistupnéni Ucastnického vedeni) v pevném misté
byla podnikem s vyznamnou trzni silou definovana 02 Czech Republic a.s., ktera méla za
povinnost uverejiiovat informace tykajici se zpfistupnéni, dale zdméru ukondit
poskytovadni pfristupu prostfednictvim UGcastnického kovového vedeni a povinnost
pravidelné uverejiovat stanovené klicové ukazatele vykonnosti [43], [44]. Na
relevantnim trhu & 5 o velkoobchodnim Sirokopdsmovém pfistupu v sitich
elektronickych komunikaci byla podnikem s vyznamnou trzni silou definovana 02 Czech
Republic a.s., avsak bez jakékoli cenové regulace. Na relevantnim trhu ¢&. 6
o velkoobchodnich koncovych segmentech pronajatych okruhl bez ohledu na
technologii pouzitou k zajisSténi pronajaté nebo vyhrazené kapacity byla podnikem
s vyznamnou trzni silou definovana 02 Czech Republic a.s., avsak opét bez cenové
regulace. Na relevantnim trhu ¢& 7 o ukonceni hlasového volani (terminace)
v jednotlivych vefejnych mobilnich telefonnich sitich byly podniky s vyznamnou trznf
silou definovany Air Telecom a.s., T-Mobile Czech Republic a.s., Vodafone Czech Republic
a.s., 02 Czech Republic a.s. Cenova regulace jim uklddala povinnost sjedndvat ceny za
propojeni v jejich vefejné mobilni telefonni siti za sluZzbu terminace tak, aby nebyla
prekrocena maximalni cena 0,27 K&/min. bez DPH [45]. Relevantni trh & 8 o pfistupu
a plvodu volanf ve veFejnych mobilnich telefonnich sitich [41] podle CTU z roku 2016

nespliuje test 3 kritérii a ex ante regulace na tomto trhu tak neni mozna [46].
Na zadkladé 4. kola analyz relevantnich trh{ z roku 2015 byly definovany tyto trhy:

Relevantni trh ¢. 1 o velkoobchodni sluzbé ukonceni volani v jednotlivych verejnych
telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté. Na tomto trhu bylo definovdno
mnoho podnik{ s vyznamnou trzni silou, napt. T- Mobile Czech Republic a.s., UPC Ceska
republika, s.r.o., Vodafone Czech Republic a.s. Cenova regulace jim uklddala povinnost
sjedndvat ceny za propojeni vjeho verejné telefonni siti pro sluzbu ukonceni volani
v pevném misté tak, aby nebyla pfekroCena maximalni cena 0,033 K&/min bez DPH. Tato
regulace se vztahovala na voldni pfichozi z jiné vefejné sité elektronickych komunikaci
a ukoncend v jeho verejné siti, stejné tak na volani z telefonnich disel s kédy zemi EU

[47].
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Relevantni trh & 2 o velkoobchodni sluzbé ukonceni hlasového volani v jednotlivych
mobilnich sitich. Na tomto trhu byly podniky svyznamnou trzni silou definovany
T- Mobile Czech Republic a.s., Vodafone Czech Republic a.s., Air Telecom s.r.o., 02 Czech
Republic a.s. Cenova regulace jim ukldda povinnost sjednavat ceny za propojeni v jejich
vefejné mobilni siti za sluzbu ukon&eni volani tak, aby nebyla prekro¢ena maximalni
cena 0,248 K&/min bez DPH. Tato regulace se vztahuje na volani pfichozi z jiné verejné
sité elektronickych komunikaci a ukoncend v jeho verejné mobilni siti, stejné tak na
volani ztelefonnich C¢isel skdédy zemi EU [48]. Na relevantnich trzich ¢& 3a
o velkoobchodni sluzb& s mistnim pfistupem poskytovanym v pevném misté
a relevantnim trhu ¢&. 3b o velkoobchodni sluzbé& s centrdlnim pfistupem poskytovanym
v pevném misté pro vyrobky pro Sirokou spotfebu byla podnikem svyznamnou trznf
silou definovdna Ceska telekomunika&ni infrastruktura a.s., aviak bez cenové regulace
[49], [50]. Relevantni trh & 4 o velkoobchodni sluzbé s vysoce kvalitnim pfistupem
poskytovanym v pevném misté byl podle vécného vymezeni rozdélen na 2 segmenty
podle rychlosti sluZzeb vyssi, resp. niZzéi nez 6 Mbit/s. Na segmentu A (rychlost vy$si nez
6 Mbit/s) nepostaCovala nédpravnd opatreni k nastoleni efektivniho trhu. Podnikem
s vyznamnou trzni silou byla oznadena Ceskd telekomunika&ni infrastruktura a.s., se
kterou bylo zahajeno spravni fizeni o uloZzeni ndpravnych opatfeni na tomto relevantnim

trhu [51].

Cenové regulované jsou také ceny velkoobchodnich sluzeb pfistupu k sitim 4G, které
tuzemsti mobilni sitovi operdtori nabizeji na zdkladé dobrovolné prevzatych zavazk({
z aukce radiovych kmitoct. Operatofi jsou povinni jednat se vSemi zdjemci o vyuziti
povinné velkoobchodni nabidky za takovych cenovych podminek, které umoznuji stejné

efektivnimu virtudinimu operatorovi ziskové podnikani na podrazeném trhu [22].

CTU v roce 2017 dokon¢il analyzu trhd & 3a, 3b, 4 a zahdjil veFejnou konzultaci ohledné&
trhu pfistupu k mobilnim sluzbdm se zamé&rfenim na mobilni datové sluzby. Jelikoz tento
trh v segmentu rezidentnich zédkaznik{ splfiuje test 3 kritérif nutny pro dalsi analyzu, CTU
navrhuje tento trh zaradit do seznamu relevantnich trh( s moznosti uplatnit prislusnou

requlaci [52].

5.5. Bariéry vstupu na telekomunikacni trh a aukce kmitoct(

Jak uZz jsem zminil v pfedchozich <Zastech prace, prekaZzek pro vstup na trh

elektronickych komunikaci je cela fada. Bariéry vstupu do odvétvi pfedstavuji soubor
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podminek, které musi konkrétni subjekt splnit, aby se mohl stat novym soutézitelem
a potazmo konkurentem na daném trhu. Pfekazky vstupu na ¢esky trh mobilnich sluzeb

Ize rozdélit do dvou skupin v zavislosti na trhu, kam chce subjekt vstupovat.

Nutné podminky pro nové virtudlni operatory se lisi od podminek, které musi splnit
subjekt se zdjmem o vstup na trh v podobé sitového operdtora. V pfipadé sitového
operatora je pfedpokladem Uucast ve vybérovém fizeni a nasledné udéleni licence.
Samotné radiové spektrum je omezené, a proto Ize omezeny pocet frekvenci, kromé
vysokych  vstupnich investic, povazovat za zdkladni bariéry vstupu do
telekomunikacniho odvétvi. Pocatedni investice sitového operdtora jsou znacné vysoké,
jelikoz vydrazené kmitocty slouzi k budoucimu budovani novych mobilnich siti. Vynosy

z aukci kmitoctl jsou soucéasti statniho rozpoctu.

PotenciondlIni zdjemce vstupu na trh jako virtudini operdtor musi ziskat licenci pro
zajistovani verejnych komunikacnich siti a poskytovani sluzeb elektronickych
komunikaci, kterou mu na zakladé Zadosti udéli CTU. Po vydani osv&dceni je Zadatel
opravnén vstoupit na trh jako MNVO a poskytovat mobilni sluzby. Nezbytnym krokem je
vyjednani podminek s jednim ze sitovych operator(, nejc¢astéji vSak s MVNE. Naklady
vstupu na trh jsou v pfipadé MNVO znacné redukovany predevsim absenci nutnosti
vlastnit sitovou infrastrukturu, kterd zahrnuje i budouci vydaje na provoz a Udrzbu
mobilni sité. Prvotni investice zAavisi na poctu nabizenych SIM karet a objemu sluzeb,
které chce MNVO poskytovat. V porovnani se sitovymi operatory, se jednd o vyrazné

mensi investici.

Odlisna situace by byla v pfipadé potencidlniho vstupu Uplného MNVO na trh. Tato
varianta vstupu je investicné naro¢néjsi a zatim neni mnoho zajemc(, ktefi by byli
ochotni vynaloZit potfebnou investici v fddech stamiliond korun. Neochota investovat
mudze byt zplsobena obavou, Ze po vstupu na trh stdvajici operatori snizi ceny do té
miry, Ze se plvodni investice stane nendvratnou. Dalsim dlvodem mizZe byt, ze
operatofi mezi sebe dalsiho hrace jednoduse nechtéji vpustit. V nékterych okolnich
statech to regulacni Urad vyresil tak, Ze pldnované slouceni dvou sitovych operator(

podminil vpusténim Uplného MNVO do své sité za cenu témé&r na Urovni ndkladd [53].

V rdmci aukce kmito¢td v pdsmech 800, 1800 a 2600 MHz, kterou proved! CTU v roce
2013 pro podporu rozvoje novych mobilnich siti 4. generace, prevzali sitovi operatofi

i zdvazek ve stanovené |h(té zverejnit referencni velkoobchodni nabidku pfistupu
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k vefejné komunika&ni LTE' siti v uvedenych pdsmech. Tyto zvefejnéné referen&nf
nabidky pro Uplné MVNO mély vést k podpore jejich vstupu a plsobeni na trhu.
Soucasné byli v ramci tohoto zavazku povinni jednat s kazdym zajemcem o uzavfeni
dohody o umoznéni pristupu k mobilni siti (provozované s vyuzitim radiovych kmitoc¢td

ziskanych na zékladé zminéné aukce kmitoctd).

S cilem prohloubit hospodarskou soutéz na velkoobchodni i maloobchodni Urovni
a vytvorit podminky pro rozvoj novych sluzeb elektronickych komunikaci
prostfednictvim bezdratovych vysokorychlostnich siti dokon¢il CTU v roce 2017 aukci
kmito¢td v pdsmu 3600 — 3800 MHz. Vedle stavajicich dvou operatori (Vodafone a 02)
v aukci uspé&ly dva nové subjekty: Nordic Telecom a PODA. V roce 2017 se na trhu v CR
vyskytoval 1 mobilni virtudini operdtor v pozici Gplného MVNO (spole¢nost Vectone
Distribution Czech Republic s.r.0.), ktery ale nepatfil z pohledu poctu Gcastnikl mezi
nejvyznamnéjsi MVNO na trhu. V ramci aukéni faze bylo prodano vsech 5 nabizenych
kmitoctovych Usekl o celkové velikosti 200 MHz, celkova cena dosazend v elektronické

aukci potom ¢inila 1 015 mil. K& [22].

5.6. Metodika CTU a cenova regulace mobilnich sluzeb

Metoda prlimérnych cen Uc¢tovanych za 1 minutu volani je zaloZena na vypoctu, pfi
kterém se bere v Gvahu podil dosazenych trzeb za sluzby mobilni hlasové komunikace a
celkového poctu redlnych odchozich minut do vSech pevnych i mobilnich siti. Primérna
cena za vsechny sitové mobilni operdtory je vdzena pocltem odchozich minut v siti

kazdého operatora.

V poslednich letech dochdzi ke snizovani prdmérné ceny za minutu volani, které
pokracovalo i vroce 2017 aZz na cenu 0,98 K&/min. Jednotlivymi slozkami minutového
hovorného v mobilni siti jsou naklady na rozhrani mezi volajicim Gcastnikem
a Ustfednou, propojovaci poplatek do ostatnich mobilnich siti, ndklady na bod propojenf
a zisk. Na tomto klesajicim trendu poklesu prdmérné minutové ceny se podili jak
klesajici prdmérna cena pro rezidentni, tak pro podnikajici subjekty. Nicméné primérna
cena za skutecné provolanou minutu je pro rezidentni spotfebitele pfiblizné o 63,5 %
f

vy$sinez pro podnikajici subjekty [22].

n Long Term Evolution je technologie uréend pro vysokorychlostni Internet v mobilnich sitich jako ndstupce
GSM
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Metoda srovnani podle maloobchodnich spotfebnich kosSd vychézi z nastaveni
spotfebnich koSl zahrnujicich vsechny sluzby, tj. spotfebu volani, SMS a MMS pro
jednotlivé kategorie zdkaznik(. Pro srovndni cen mobilnich sluzeb byly vroce 2014
nastaveny koSe pro kategorii zdkaznik( s nizkou, stfedni a vysokou spotfebou. Tyto kose
rozlisuji pomér volani do pevné, vlastni mobilni, ostatni mobilni sité a hlasové schranky
z celkové prdmeérné provolané doby jednotlivého kose. V koSich je téZ zohlednéna doba
volani, tj. kolik procent provolané doby se uskutelni ve Spi¢ce, mimo Spicku ¢i o vikendu,

a prdmeérna délka hovoru.
Pri srovnani se berou v Uvahu i tarifikace a slevy

J-1)
2

SD =D + (5.1)

kde SD je skutecnd délka hovoru pfi uvazovani tarifikace v sekundach, D délka trvani

hovoru a J je Uctovaci jednotka v sekundach.
Slevy jsou do zplsobu vypoctu zahrnuty pomoci vztahu

log(10xN1,5)
log(10XxV)

V2 =V1X XS (52

kde V2 je polet minut (SMS) adresovany na zvyhodnéné &isla, V1 celkovy pocet minut
(SMS) definovany spotfebnim kosem, N pocet zvyhodnénych d&isel, V celkovy pocet
minut (SMS) pro vSechny hovory ve spotfebnim kosi a Sje procento poskytnuté slevy

u zvyhodnénych &isel.

Pro srovnani se pouzivaji zakladni tarify pro jednotlivce bez omezujicich podminek. Pro
vypocet vSech koSO se pouzivaji vSechny dostupné tarify jednotlivych operatord

a u kazdého operatora je vybran tarif s nejnizsi dosazenou mési¢ni cenou za ko3 [54].

5.6.1. Cenova regulace mezinarodniho roamingu

Koncem roku 2015 vzniklo Nafizeni EP a Rady (EU) ¢ 2015/2120, kterym se zménilo
plvodni nafizeni o roamingu ve verejnych mobilnich komunikacnich sitich v EU. Cilem
tohoto nafizeni bylo minimalizovat cenové rozdily mezi roamingovymi a vnitrostatnimi
maloobchodnimi tarify, které jsou definovéany jako cena za minutu hovoru, odeslanou
SMS nebo spotfebovany megabyte datovych sluZzeb zdkaznika, ktery se nachazi na

Uzemi svého domovského statu. V pripadé odchozich hlasovych hovorl a odchozich
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SMS se jednd o cenu, kterd je Uctovana mobilnim operdtorem za hlasovy hovor i
odeslanou SMS zpravu do jiné nadrodni sité nez je sit domovského operdtora zdkaznika.
Tohoto cile vSak pfi tehdejsi Urovni velkoobchodnich cen nemohlo byt dosaZeno, a tak
se zavedlo novelizované znéni, jehoz obsahem bylo pfechodné obdobi (30. 4. 2016 -
14.6.2017), béhem kterého mélo dojit k prehodnoceni vyse stédvajicich
velkoobchodnich cen. V rdmci pfechodného obdobi mohli poskytovatelé roamingovych
sluzeb uplatiiovat pfiplatek k vnitrostdtni maloobchodni cené za poskytovani

regulovanych maloobchodnich roamingovych sluzeb.

Tabulka 5.1: Tabulka pfiplatkl za jednotlivé roamingové sluzby* [55]

MaximalnivySe | Maximalnicena bez

Regulovand sluzba Cenovy strop bez DPH

priplatku bez DPH DPH
Odchozi hovor 137 K&/min. | Vnitrostatnicena + 5,22 K&/min.
1,37 K&/min.
Piichozi hovor 0,31 Ke&/min. V”'ggﬁtitg;'n:ienr"a ¥ V”'ggﬁtitg;'n:ienr"a ¥
Odchozi SMS 0,54 K&/SMS V“‘g%fi?/;ﬁga ¥ 164 KE/SMS
Datové sluzby 1,37 K&/MB th;ﬁ’;?ig;;j@”a * 5,49 K&/MB

Pokud by soucet vnitrostatni ceny a maximalniho pfiplatku prevysoval cenovy strop
uvedeny vtab.5.1, pak byl poskytovatel roamingovych sluzeb oprdvnén Uctovat

maximalné cenu rovnajici se cenovému stropu.

Na spotfebované roamingové MMS zpravy bylo poskytovateldm roamingovych sluzeb
umoznéno aplikovat pfiplatek stejné jako v pfipadé regulovanych datovych
roamingovych sluzeb. V takovém pfipadé maloobchodni cena za prenos ¢i obdrzeni
jedné roamingové MMS zprdvy nesmi prekrocit maximalni cenu za regulované

roamingové datové sluzby [55].

Po uplynuti pfechodného obdobi, tj.od 15.6.2017, zménil roaming zdsadné svou
podobu podle pravidel, kterd nastavila EK v Nafizeni o roamingu (EU 2015/2120, rezim
Roam Like At Home). Lidé telefonujici v roamingu ze zemi EU a statl Norska, Islandu
a Lichtenstejnska mohou vyuZivat datovych sluZzeb, posildni SMS zpravy a volani dom(
nebo do jinych clenskych statl za totozné ceny jako v domovské siti. Tato regulacni

pravidla vSak neplati v pripadé, kdy SIM karta je prihldSena do domaci sité a volané &islo

2 Ceny platné od 30. 4. 2016 pf¥i kurzu 27,43 K&/€ bez DPH.
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patfi operatorovi z ciziny, at se v danou chvili nachazi kdekoliv. Regulace se nevztahuje
ani na roaming z nellenskych zemi EU. Operatofi si za tyto mezindrodni hovory U&tuji

ceny podle platného ceniku [56].

Tabulka 5.2: Cenové limity za velkoobchodni roamingové sluzby po 15. 6. 2017

Bez DPH Odchozi volanf SMS Datové sluzby
Regulovana maximalni cena 0,86 K&/min. 0,26 K¢ 0,20 K&/MB
Velkoobchodni cenové stropy uvedené vtab.5.2 jsou zaroven i maximalnimi

maloobchodnimi pfiplatky kroamingovym cendm. Za obdobi od 15.6.2017 nesmi
souhrn domadaci maloobchodni ceny a pfipadnych priplatkd k cené presdhnout
0,19 €/min. hovoru, 0,06 €/SMS a 0,20 €/1 MB dat [22].

5.7. Typy regulovanych propojovacich poplatkt

Propojovaci poplatky patfi mezi ndklady, které si jednotlivi MNO mezi sebou plati
navzajem. Propojovaci poplatky lze ¢lenit na poplatky za zapoceti hovor(, ukoncenf
hovorl a ostatni. Terminacni poplatek slouzi k tomu, aby kompenzoval néaklady
operéatora, ktery spoji pfichozi hovor. Pokud tedy zdkaznik vola do cizi sité, jeho operator
mu Uctuje hovorné. Operator, do jehoz sité se vola, vSak Zadny poplatek Uctovat
nemduze, protoZze neni jeho zdkaznik, avsak on sédm ma s hovorem naklad za pouziti své
infrastruktury. Za tuto sluZzbu si tyto ndklady nechd uhradit od operatora zakaznika, a to

prostfednictvim poplatku za terminaci hovoru.

CTU je regulatorem velkoobchodni ceny poplatk{l za ukon&eni hovor(l pro vefejné pevné
a mobilni telekomunikacni sité, jejiz maximalni vysi pravidelné reguluje, viz oddil

o relevantnich trzich.
5.7.1. Nafizeni vlady & 154/2005 Sb. o stanoveni vySe a zplsobu vypoctu
poplatkd za vyuzivani radiovych kmitoctl a &isel

Prvnim typem jsou poplatky za vyuzivani radiovych kmitoctd pro pozemni pohyblivou
sluZzbu. Celoplosnymi radiovymi sitémi se pro Ucely zpoplatnéni rozumi sité, ve kterych
jsou radiové kmito&ty vyuzivany radiovymi za¥izenimi na celém Uzemi CR. Vypocet

poplatku lze vyjadrit vztahem

C =51xK1xK16 (5.3)
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kde C je poplatek za vyuzivani jednoho radiového kmitoctu, S7 sazba za 1 kHz vyuZivané
Sitky kmitoctového pasma (1600 K&) a K71 je koeficient vyuzivané Sitky kmitoctového
pasma, ktery se uréi z Sitky jednoho kmitoctového kanalu, kterd se rovna kanalové
roztedi ve vyuzivaném kmito¢tovém pdasmu (K7 = 1 pro 1 kHz, K1 = 0,25 pro 1 kHz
v kmito¢tovém pdasmu 380-385/390-395 MHz). K16 je koeficient kmito¢tového pdsma
(K16 =1 prof< 2,2 GHz, K16 =0,2 pro f = 2,2 GHz) [30].

Regiondlini a lokalni radiové sité jsou sité, ve kterych jsou radiové kmitoclty vyuzivany
radiovymi zafizenimi na vymezeném Uzemi CR podle podminek piidélu radiovych
kmitoct(, za Ucelem poskytovani verfejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci.

Vypocet poplatku je nasledujici
C =S5S1XxK1XxK16 X Kr (5.4)

kde Kr je koeficient regionalniho rozsahu sité a jeho vyse se vypocitd na zakladé vztahu

Kr = m (5.5)

kde POP., je pocet obyvatel regionu nebo lokality a POPs pocet obyvatel Ceské

republiky.

Poplatek za vyuzivani radiového kmitoctu ostatnich radiovych siti (C) je soultem
poplatku za vyuzivani jednoho radiového kmitoltu pohyblivymi radiovymi zafizenimi
v rdmci obsluhované oblasti (Ca) a poplatku za vyuzivani jednoho radiového kmitoctu
nepohyblivymi radiovymi zafizenimi (Cb). Obsluhovanou oblasti pro dany radiovy
kmitocet se rozumi Uzemni oblast, kterd je urena zemépisnymi souradnicemi stfedu
oblasti a svym polomérem. PFi urCovani obsluhované oblasti se vychazi z technickych
parametrd radiové sité s ohledem na zajisténi neruseného provozu ostatnich radiovych

siti.
C=C,+C,=52XKI1XK2XK3+S52XxK1XK4 (56)

kde S2 je sazba za 1 kHz vyuZivané S$itky pasma (100 K¢&), K2 koeficient poloméru
obsluhované oblasti, K3 koeficient vyzadfeného vykonu pohyblivych radiovych zafizeni
a K4 je soucet vykonovych koeficientd jednotlivych nepohyblivych radiovych zarizeni

vyuzivajici kmitolet v obsluhované oblasti zvyseny o hodnotu 1,5.
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Druhym typem jsou poplatky za vyuzivani radiovych kmitoctl pro pevnou sluzbu, jejichZz

vysSe se urci ze vztahu
C=S3XK7%xK8xXxK9xK10x K15 (5.7)

kde S3 je sazba za 1 radiovy kmitocet radioreléového spoje, K7 koeficient zabrané sitky
kmitocCtového pésma, K8 koeficient kmitoctového pdsma, K9 koeficient vystupniho
vykonu pouZitého zafizeni, K10 je koeficient fizeni vystupniho vykonu pouzitého
radiového zafizeni a K15 je koeficient kfizové polarizace. DalSim typem jsou poplatky za

vyuzivani &isel [30].

Celkem byly v souladu s timto nafizenim vlddy za rok 2017 vybrany poplatky ve vysSi
1158,3 mil. K& Ackoliv doSlo ke snizeni vyse poplatkl za vyuZiti radiovych kmitoctd
v rdmci pohyblivé sluzby v nékterych kmitoctovych padsmech, ve srovnani s rokem 2016
se tato zména v dUsledku pokracujiciho rozvoje vyuzivani radiovych kmitoc¢td pro
vysokorychlostni pfenos dat v podstaté neprojevila, protoZze kromé jiného doslo
k zahdjeni vyuzivani vsech pfidélenych kmitoctd pro LTE sité, vcetné kmitoctd
v pasmech 1800 MHz a 2600 MHz. Oproti roku 2016 tak doslo k nardstu vysSe vybranych

poplatkd o vice nez 30 mil. K& [22].

5.8. SoutéZzné-pravni regulace (ex post)

Kromeé sektorové regulace elektronickych komunikaci je vykondvéana i ndsledna (ex post)
regulace, kterd dohlizi, aby trhy fungovaly v souladu s pravidly hospodafské soutéze
a ve prospéch spotrebitell a je zamérfend na zmeénu jiz existujiciho stavu. Tento typ
regulace nastupuje az zpétné a reaguje na konkrétni pochybeni a selhani. Ex post
regulace se zacne projevovat az poté, kdyz je ve spravnim fizeni prokdzano, ze
soutézitel s dominantnim postavenim na relevantnim trhu zpUsobil Gjmu jinym
soutéziteldm nebo spotrebiteldim nésledkem jeho protisoutézniho chovani. Tuto
ginnost vykondva Ufad pro ochranu hospodérské souté&ze (UOHS), ktery zahdjil svou
ginnost v. listopadu 1996. U¥ad je Ustfednim orgdnem statni spravy zcela nezavisly ve
své rozhodovaci &innosti a zaméfuje se na zasahovani proti metodam narusujici
hospodafskou soutéz (kartelové dohody, zneuziti dominantniho postaveni, atd.)

a dohlizi na transparentnost pfi zadavani verejnych zakdzek a vynaklddani verejnych

financi [6].
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6. Prehled ndkladovych modell vypoctu poplatkl

Pro Ucely stanoveni vyse jednotlivych poplatkd za telekomunikacni sluzby se vyvojové
v rliznych zemich pouzivaly metodicky odlisné modely. V této kapitole uvedu prehled

nejpouzivanéjsich metod se specidlnim zamérenim na metodu pfirdstkovych nakladd.

6.1. Model LRIC pro sluzbu ukonceni volani ve verejnych pevnych a
mobilnich sitich

Na zdakladé doporuceni Komise ES zroku 2009 (¢.2009/396/ES) o regulaci sazeb za
ukon&enf volani*® v pevnych a mobilnich sitich v EU [57] a opatfeni obecné povahy CTU
o metodice Uclelového c¢lenéni nakladyd, vynosd a jejich prifazovani [58] zacal od roku
2013 ¢esky néarodni reguldtor (CTU) k vypo&tu regulovanych velkoobchodnich cen
poplatkd za ukon&eni hovorl pouzivat ndkladovy model LRIC™. Systém poplatk( v EU je
zaloZzen na principu, Ze Uhradu provadi sit volajici strany, tj. poplatek za ukonceni je
nastaven volanou siti a hrazen volajici siti. Britsky regulaéni organ OFTEL vydal v roce
1993 dokument, na jehoz zdkladé zacali odbornici a instituce nejen z Velké Britdnie
analyzovat a diskutovat problematiku stanovovadni propojovacich cen. Bylo
odsouhlaseno, ze prirlistkové naklady jsou idedlnim zplsobem, jak stanovit propojovaci
ceny. Model byl vyvinut pro potfeby narodnich reguldtor, dominantnich provozovatelQ
pevnych linek i novych poskytovatell sluzeb. Model mél od svého vzniku prispét k vyssi
efektivnosti cenové regulace na trhu elektronickych komunikaci. LRIC je v soucasnosti
bézné pouzivany mezi vnitrostadtnimi regulaénimi organy a je pro kazdou zemi EU
zpracovavan zvlast, nebot modelovanad sit musi respektovat jeji geografické
i demografické podminky. Zadkladni myslenka modelu stanovuje, Ze cena za propojeni
nesmi byt odvozovéna od celkové investice, kterou operator vliozil do vystavby své sité,
ale pouze od vstupld, které musel investovat navic jako prirlstek pro potreby
poskytovani sluzby ukonceni volani. Naklady LRIC jsou tak definovany jako naklady na
pridani (nebo odebréani) produktu nebo sluzby do (ze) seznamu jiz existujicich produkt
¢i sluzeb. Je to rozdil mezi ndklady v prfipadech, kdy dany operator pfislusnou sluzbu
neposkytuje, oproti situaci, kdy ji poskytuje. Pfirdstkové propojovaci ceny zahrnuji
ukonceni hovord z pevnych a mobilnich vnitrostatnich siti, ukonceni hovord z pevnych

a mobilnich zahrani¢nich siti a ukonceni roamingovych hovor(. Metoda LRIC mé

B termina&ni neboli propojovaci poplatky
4 Long Run Incremental Costs neboli metoda pfirlistkovych ndklad{ v dlouhodobém vyhledu
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poskytnout dostateCné vérohodnou predstavu o nakladech na poskytovani urcité
sluzby, kterd bere v Uvahu i oekdvany budouci vyvoj. Pfi znalosti vyse cen vychéazejici
zmodelu LRIC se kazdy poskytovatel sluzby mUZe rozhodnout, zda pouzije sit

dominantniho operdtora nebo si alternativné postavi vliastni sit [59].

6.1.1. Obecnd metodika ndkladového modelu LRIC a jeho pfedpoklady

Zakladnim principem néakladového modelu LRIC je prfedpoklad dlouhého obdobi, ve
kterém je mozné vSechny néklady povazovat za variabilni a vSechny vstupni parametry
(véetné kapitdlu) maji byt zahrnuty v pfedpovidané poptdvce po sluzbé. Naklady na
budouci technologie jsou ndklady vzniklé v soucasnosti budovdnim siti, které budou
vystaveny budouci poptdvce po sluzbach a budou odpovidat budoucim cendam
aktiv [60].

Doporu&eni komise pfedpoklddd vytvoreni ,bottom-up” (BU™) modelu, ktery umoziiuje
ur¢it dimenzovani a precenéni sité, odhad nesitovych nékladl, ndkladd na provoz,
spravu, Udrzbu a sitovou podporu a odhad néakladd na dalsi sluzby. Zaroven se
doporucuje porovnat vysledky modelového pfistupu ,zdola nahoru” s vysledky modelu
,shora doll", ktery pouzivd dostupné Udaje operatotd scilem ovéfit a zlepsit
spolehlivost vysledk(. Pri ur¢ovani jednotkovych nakladd musi model uvazovat pouze

prirGstkové naklady na ukonceni volani [61].

Poptavka sité I:> Dimenzovanisité |:> Precenéni sité |:> Vypocet nakladd

Obr. 6.1. Zakladni princip a proces tvorby modelu BU LRIC, vlastni zpracovani [62].

Trh ukon&eni volani je mozné zalozit na modelu jednoho hypotetického operéatora, ktery
se chovéa jako efektivni operdtor na plné konkurenénim trhu. Pro stanoveni tohoto
operdtora je nutné vychdzet z jednoho teoretického trhu, na némz plsobi vice
operdtord a vyuzit metodiky vyplyvajici z prlmeérnych cen vstupd. Paterni sit by méla byt
tvofena kombinaci sité vybudované a vlastnéné operdtorem a pronajatymi prvky
pokryvajici oblasti, které operator nema pokryty vilastni siti. Tento trh pak pfedstavuje

i veSkeré terminacni volani.

> Model postupem ,zdola nahoru”, kdy si operdtor vytvari viastni koncepci sité s uvdzenim nejefektivnéjsich
soucasnych moznosti a trendl
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Kazdy finanéni model je urcitym zjednoduSenim skutec¢ného stavu, jelikoZz nelze
modelovat kazdého zdkaznika a jeho komunikacéni potfeby individudlné. Cilem modelu
je vyjadrit jednotkové prirlstkové naklady sluzeb pro dany rok, neboli definovat naklady
na poskytované sluzby, které by vznikly nové plsobicimu efektivnimu operadtorovi na
konkurenénim trhu za predpokladu, ze by sit byla prestavéna tak, aby dokazala

uspokojit stavajici i budouci poptavku [59].

Model LRIC musi zahrnovat naklady efektivniho operatora, byt zaloZzen na soucasnych
nakladech, byt vyhledovy se zfetelem do budoucnosti a musi byt v souladu
s pozadavkem technologické efektivity. Model mize obsahovat pldn odpisl, pricemz
preferovanym pfistupem jsou ekonomické odpisy, které berou v Uvahu prdbézné
probihajici investice operatorl a pokles cen telekomunikacnich aktiv. Metoda se snazi
o nastaveni optimalniho zplsobu ndavratnosti ndkladd v Case, predstavuje zménu
v hodnoté ekonomickych aktiv béhem roku a napodobuje fungovani konkurencéniho
trhu. Ekonomické odpisovani vsak vyzaduje implementaci samostatného, robustniho
modelu, ktery umoznuje vypocet hodnoty sité pro obdobi pfiblizné 30 let. Ndvratnost
investic (ROI) by méla zohledrniovat naklady obétovanych pfilezitosti investorl tak, aby
vynos ze sitovych aktiv byl priblizné stejny jako pravdépodobny vynos z alternativni
investice [61]. Jakékoliv uréenf efektivnich ndkladd, které se odchyluji od vyse uvedenych
zédsad, by mélo byt oddvodnéno objektivni odliSnosti ndklad(, kterou operdtor nemdize
ovlivnit. Pokud Ize prokazat, ze novému Ucastnikovi trhu vznikaji vyssi pfirlstkové
ndklady nez modelovému operatorovi, mohou vnitrostatni regulacni Urady povolit
prechodné obdobi (ne delsi nez 4 roky po vstupu na trh), béhem kterého jsou vySsi

naklady kompenzovany pomoci regulovanych sazeb za ukonceni volani [57].

V prfipadé mobilnich siti model vstup MVNO v principu nevylucuje, nicméné vzhledem
k predpoklddanému vyvoji trhu je vysoce nepravdépodobné, Ze by pfipadny MVNO

budoval vlastni specifickou sitovou infrastrukturu, ale spise bude vyuzivat stavajici sité.

Optimalni ceny poplatkd je za podminek dokonalé konkurence dosazeno, kdyz se mezni
pfijem rovnd meznim ndkladdm poskytovanych sluZzeb, které jsou vtomto pripadé
definovany jako narlst ndkladl spojeny s dalsi pfidanou jednotkou produkce. Odvétvi
elektronickych komunikaci je vsSak charakteristické vysokymi spole¢nymi fixnimi
sitovymi néklady, jako jsou provozni naklady, naklady klicovych nebo podplrnych
procesld. Sluzby poskytované infrastrukturou naopak maji zanedbatelné variabilni

naklady a mezni naklady jsou proto rovnéz minimalni.
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K modelovani topologie sité v LRIC modelech jsou mozné rozdilné pfistupy. Prvni
predpoklada, Ze poclet sitovych uzll I1ze ménit i optimalizovat s ohledem na soucasné
i budouci pozadavky. Tento pfistup je vSak ekonomicky neredlny, protoze sitové uzly
nemohou byt umistény v teoreticky idealnich pozicich. Tento pfistup poskytuje spise
optimalizaci soucasného stavu, protoZze navrhovani sité je komplexni proces zahrnujici
velky pocet faktord a konstrukénich parametr(. Vyvoj siti v ¢ase je zavisly na zménach

v pfedpovédich poptavky.

Druhy, pouzivangjsi pristup predpokladd, Ze soucasny pocet a umisténi sitovych uzll je
konstantni a Ze je komercné i ekonomicky nemozné pribézné ménit vzhled uzlové
struktury sité, nebo délat zdsadni zmény modelu ndklad( v kratkém casovém horizontu.
Tento pfristup vyuzivd statistik o aktudlnim néavrhu siti a pfipousti, Ze je prakticky
nemozné presné zachytit dopad téchto velmi slozitych procest v Cisté prediktivnim

modelu.

6.1.2.  Postup vypoctu ndkladd pro mobilni sité

Model vychazi z pfedpoklddaného demografického vyvoje'® daného Gzemi a z n&j je
nadsledné odvozena poptdvka po mobilnich komunikacnich sluzbdch hypotetického
operatora. Z predpoklddané penetrace mobilnimi sluZzbami a historického vyvoje
skutecné spotreby se urdi pocet aktivnich zakaznik(. Poté je pomoci smérovacich
faktorl celkovy poclet poptavanych sluzeb preveden na vypocet poptadvky po
jednotlivych sitovych prvcich, kam vstupuji 4 faktory: hlasovd obsazenost 2G/3G/4G,
datova obsazenost v ekvivalentnich minutadch 2G/3G/4G, faktory smérovani a statistiky

provozu ve Spicce.

Pri kalkulaci hlasové obsazenosti 2G/3G/4G jsou pouzity jako zakladni vstupni data do
vypoctu pocty minut jednotlivych sluzeb za rok, primérna délka hovoru dané sluzby,
pridmérny procentudini podil Uspésné spojenych hovor(, atd. Poptdvka odvozend na
zakladé uvedenych dat je nasledné dle stanoveného vstupniho koeficientu rozdélena
mezi 2G, 3G a 4G, ¢imz je urdena hlasova obsazenost 2G, 3G a 4G sitovych prvk(. Do
kalkulace je zahrnut veSkery provoz vcéetné casu ¢ekdni a nelspé&snd volani. K vypoclteni
datové obsazenost v ekvivalentnich minutdch 2G/3G/4G jsou vyuZity vstupni informace
0 poctu SMS a MMS za jednotlivé sluzby za rok a objem datového provozu v siti (v MB).

Ndasledné jsou tyto hodnoty prevedeny konverznimi faktory na datovou obsazenost

16 o¢ekavana velikost a struktura populace, véetné ¢lenéni do jednotlivych sidelnich jednotek
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v ekvivalentnich minutdch a opét podle vstupniho koeficientu rozdéleny mezi 2G, 3G
a 4G. Faktory smérovani pro jednotlivé sluzby a elementy sité ukazuji vaZzeny prdmeér
vyuziti prvku sité specifickou sluzbou. Statistiky ve Spi¢ce jsou stanoveny jako procento
denniho provozu ve Spicce a poctu dni ve 3Spicce, &Mz se vypocte ro¢ni procentni
pomé&r provozu b&hem 3picky. Vystupem kalkulaci je erlang® ve §picce, pokusy o volani

ve §picce, poclet zprav za sekundu ve $picce a data ve Spicce [59].

Na zdkladé pravidel dimenzovani siti a poptavky je stanovena velikost potfebné
pFistupové sit&™ Vysledkem jsou investi¢ni ndklady na sit hypotetiického operdtora
odpovidajici pfedpokladané velikosti trhu a jeho trzniho podilu. V dalsim kroku jsou tyto
naklady prepocitdny na ro¢ni obdobi. Vypocet anuity pro vlastni sitové vybaveni vychazi
ze vzorcd pro ekonomické odpisy. Hodnota vybaveni zahrnuje anualizovanou
soucasnou cenu a marzi nepfimych aktiv. Ro¢ni ndklady prondjmu jsou vypoclteny
vynasobenim poctu pronajatych okruhd primeérnou cenou prondjmu za dany okruh na
trhu. Déle jsou urceny provozni ndklady, ¢imz se dostanou vysledné jednotkové ndklady
na jednotku provozu. Jedna se o jednotkové naklady na sitovy prvek, na jednotku sluzby

sité a na jednotku maloobchodnich sluzeb.

Specifické maloobchodni néklady, véetné podilu administrativnich néakladl, regulaéni
naklady, neprfimé nesitovd aktiva a pracovni kapitadl jsou alokovany na zakladé prijmd
a objemu na vsechny maloobchodni sluzby. Z jednotkovych ndkladd na jednotku sluzeb
a ostatnich ndkladl na jednotku sluZzeb jsou v konecném kroku vypocteny celkové

jednotkové naklady na jednotku sluzeb [59].

Metoda standardni anuity, kterd urcuje konstantné se opakujici platby za dany pocet

obdobi, mUze byt vyjaddrena vzorcem [59]

T
= =0 T

C 6.1)

Vypocet standardni anuity plati v pfipadé, Ze se béhem celé Zivotnosti cena aktiva
neméni. Nekoresponduje vSak s realitou v odvétvi telekomunikaci, které je
charakterizovdno pouzivanim aktiv, u kterych dochdzi k podstatnym zménam cen.
f

Vyhodnéjsi pro urceni ekonomickych odpisl je pouZit rlstovou, neboli naklonénou

17jednotka pro stanoveni provozniho zatizeni
8 sklada se z kombinace 2G, 3G a 4G technologie, prenosové sité na pfipojeni pristupové sité, paterni
prfenosové sité a ostatnich sitovych prvkd
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anuitni metodu, kterd v sobé zahrnuje vliv zmény ceny aktiva a m0ze byt vyjadrena
v nasledujici formé

Ct == It=0 Ll)n (1 + i)t_l (6.2)

1+i
1_(1+r)
kde C; jsou rocni kapitdlové néklady v Case t, i je ro¢ni zména ceny aktiva, li-o hodnota

aktiva na zacatku obdobi, r cena kapitdlu, n Zivotnost aktiva a t-7 je hodnota

predchdazejiciho obdobi.

Za predpokladu, Ze se pocitaji naklady pro stejnd obdobi, pro kterd jsou zndmé zmény

ceny aktiva i, Ize vyjadfit vzorec pro prvni obdobi (t=17) ndsledovné

—_— (6.3)

kde Ci7 jsou rocni kapitdlové naklady. Ro¢ni zména ceny aktiva a Zivotnost aktiva jsou
definované jako vstupni proménné, z ¢ehoz vyplyva, Ze i je primérnd rocni mira zmény
ceny aktiva béhem doby jeho Zivotnosti. VySe uvedeny pfistup vyzaduje, aby obé
proménné byly zadavany jednotlivé pro kazdé aktivum, které je modelované. Aby se do
modelu zahrnula i doba na vystaveni sité®, Ize cenu aktiva na po&atku obdobf upravit
tak, aby casové odpovidala skutec¢né vynalozenym investicnim vydajim a také

zohlednovala naklady kapitdlu béhem uvedené doby
Lo = Ie=o(1 + )7*(1 + 1) (6.4)

kde li=0 je upravend hodnota aktiva odraZejici ¢as potfebny na vytvofeni aktiva a u je
prdmérny cas potfebny k vytvoreni aktiva. Vhodnd formulace pro rocni ndklady

kapitdlovych aktiv pro naklonénou anuitu tak je

(6.5)

Ci=1 = It=0 (1+r)u ) Y

14i _(1+i)"
1+r

9 doba, béhem které je jiz kapitdl vazany, ale jeSté nejsou generovany zadné prijmy
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Je vyhodné pouZivat metodu modifikované naklonéné anuity, jelikoZz nejvice odpovida
redlnim podminkdm. Vysledky se budou ménit v Case v zdvislosti na vstupnich

parametrech.

Mobilni sité prepravuji mnoho hlasovych a datovych sluZzeb prostfednictvim sdilené
infrastruktury. Z tohoto dlvodu musi byt nakladovy model postaven na celkovém
provozu, aby naklady na sit mohly byt alokovdny mezi jednotlivé sluzby. Tento pfistup
umozfuje urcovat ndklady na sluZbu ukon&eni voldni®, ale stejné tak i na jiné

sluzby [59].

6.1.3.  Postup vypoctu ndkladl pro pevné sité

V pfipadé pevné sité musi byt poradi vypoctu prirdstkd stanoveno jednoznacné. Sit
a model by mély byt vystavény tak, aby po uréeni viech ndkladd souvisejici se vSemi
ostatnimi sluzbami mohly byt pfifazeny naklady na ukonceni hlasovych sluzeb. V cené
za terminaci mohou byt zahrnuty pouze ndklady vztahujici se k narlstu mnozstvi
propojeni a naklady zpUsobujici zvySeni kapacity. Ostatni naklady, které se nevztahuji

k mnozstvi propojeni, nejsou relevantni.
Metodu naklonéné anuity pro precenéni sité Ize vyjadfit vzorcem
(WACC-i)

1+i\! (66)
1-(357)

kde C jsou kapitalové naklady, GRC hrubé reprodukéni naklady daného aktiva, WACC

C = GRC

primérné vazené naklady na kapitdl, | doba zivotnosti aktiva a i zména cenového

a ménového indexu [62].

Po stanoveni potfebného vybaveni sité jsou odvozeny homogenni ndkladové kategorie,
coz jsou pocty sitovych prvkl vyndsobené jejich soucasnymi trznimi cenami. Takto
vypocltené investice jsou prevedeny na ro¢ni obdobi a néasledné jsou stanoveny
nakladové prirdzky. Vsechny sitové prvky pevné sité identifikované béhem dimenzovani
sité musi byt precenény pomoci GRC. Pomoci téchto hodnot jsou vypodlteny roéni
naklady, které zahrnuji jak ro¢ni kapitédlové ndklady (ndklady na kapitédl a odpisy) tak také
ro¢ni provozni naklady, které se sklddaji z ndkladl na provoz sité, Gdrzbu a planovani,

plateb za prondjem sitovych stanovist a ndkladd na energie. Po stanoveni homogennich

20 pfichozi hlasové sluzby
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nakladovych kategorii jsou néklady alokovadny na konkrétni sitové komponenty, na
jejichz zakladé jsou vypocteny celkové ndklady na sitové komponenty, které jsou déle
déleny objemem sluzeb. Naklady na sluzby jsou vypocteny z jednotkovych nakladl na
sitové komponenty podle statistik jejich vyuziti.
NC,—NC,
U=——"—"-—= (6.7)
Vo=V
kde U jsou pfiristkové jednotkové néklady, NC; (resp. NC,) jsou naklady na sit, kterd méa
dle planu uspokojit poptdvku po objemu sluzeb V; (resp. V»), V- je celkovy objem sluzeb,

V; celkovy objem sluzeb minus vypocteny objem sluzeb [62].

6.2. Model LRAIC

Model LRAIC?" je velmi podobny modelu LRIC. Rozdil je ve zprmeérovani néakladd
modelovanych v dlouhodobém vyhledu. Na vyvoji tohoto modelu se jiZz od roku 2001
podileli nejenom samotni operatofi a narodni regulator, ale i APVTS?. Jejich cilem bylo
vypracovat uvedeny model pouzitelny pro tuzemské podminky a zdejsi
telekomunikacni trh. Vznikl model, do kterého vSak bylo nutné dosadit konkrétni Gdaje,
které vyjadrovaly ceny pozemnich praci, telekomunikacniho vybaveni, materidlu a dalsi
Udaje vcetné provoznich. Dosazenim téchto hodnot do modelu LRAIC pak je moZné
vypocditat dlouhodobé prdmérné prirlstkové nadklady a na jejich zakladé stanovit cenu

za propojeni.

Hlavnim problémem metody LRAIC bylo dosazeni konkrétnich hodnot. Ne vSichni
operatofi byli ochotni zvefejnit své readlné ndklady, a tak se cCasto jednalo o data

alternativnich operatort ¢i pouze o vice ¢i méné kvalifikované odhady [63].

6.3. Model pIné alokovanych nékladt

Dalsim pfistupem ke stanoveni vySe propojovacich poplatkd na zdkladé nakladl je
zapocteni celkovych Gcetnich ndklad(, které operdtor spojuje se svou siti a rozpoditat je
na predpoklddany objem poskytované sluzby. Z tohoto pfistupu je vypodltena cena

pfipadajici na 1 minutu, kterou operdtor zaéne pozadovat po jiném operatorovi za

2 Long Run Average Incremental Costs - metoda prirstkovych prdmérnych nakladd v dlouhodobém
vyhledu
22 Asociace provozovatell vefejnych telekomunikacnich sfti
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zakonceni 1T minuty hovoru ve své siti. Tento pfistup byva oznacovan jako U&etni model
FAC?® [64]. Nedostatky tohoto modelu spodivaji zejména v neurcitostech, jaké naklady
a v jakych cendch, zda historickych nebo soucasnych, maji byt brany do Gvahy. Model se
nezajima o adekvatnost parametrd pouzitého resSeni ani o efektivnost ¢i neefektivnost
vynalozenych investic a rovnou je zapoditava do vysledné ceny. V pfipadé dlouhodobé
naddimenzovanych a neefektivnich rfeseni je pak vysledna cena prostfednictvim této
metody prendsena i na jiné operatory, ktefi musi nést jeji dlsledky z ddvodu vyssi
koncové ceny za své sluzby, ze kterych musi odvadét vyssi poplatky za zakonceni
hovorl prvnimu operdtorovi. Tento typ modelu vyuzival CTU k vypoctu regulovanych
velkoobchodnich cen terminacnich poplatkd az do roku 2012. Metodu FAC preferovali
zejména operatori, protoze jim umozZnovala do propojovacich poplatkl zapoditat

vsechny naklady, které na sit v minulosti vynalozili.

6.4. Regulace terminacnich poplatkd v celoevropském srovnéanf

EK na zakladé svého doporuceni z roku 2014 urluje relevantni trhy o velkoobchodni
sluzbé ukonceni volani v jednotlivych vefejnych telekomunikalnich sitich
poskytovanych v pevném misté (trh 1) a o ukonceni hlasového volani v jednotlivych

mobilnich sitich (trh 2) pro naslednou ex ante regulaci.

celoevropské Urovni zahrnujici ve statistice 37 zemi (28 ¢lenl EU, 5 kandidatskych statd
a déle Svycarsko, Norsko, Island, Lichtenstejnsko) ¢inf 0,08 K& za minutu voldni, vyhradné
pro &lenské staty EU 0,06 K& za minutu a v CR (v obr. ozn. CZ) je tato hodnota 0,03 K¢ za
minutu volani, viz obr. 6.2. Mnohon&sobné nad evropskym primeérem jsou poplatky ve
Finsku (9x vy3$3i) a Lichtenstejnsku (8x vyssi). Vice neZ dvojnasobné vyssi jsou terminadni
poplatky v Albanii, Cerné Hote a Makedonii. Naopak nejniZ$i jsou poplatky za ukon&enf
volani v pevnych sitich ve Velké Britanii a Italii a to na Urovni pfiblizné 12 % evropského

prdmeéru.

2 Fully Allocated Costs neboli metoda pIné alokovanych nakladd
**FTR - fixed terminated rates
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Primérnd hodnota terminacnich poplatkd pro mobilni sité¢ (MTR?**) na celoevropské
drovni je 0,25 K& za minutu voldni, pro staty EU 0,22 K& za minutu a hodnota v CR je
presné na celoevropském primeéru, viz obr. 6.3. Jednoznac¢né nejvyssi jsou regulované

poplatky ve §v§/carsku a Lichtenétejnsku, kde se jejich hodnota blizi trojnésobku

S v

primeéru maji obyvatelé Malty.

2 MTR - mobile terminated rate
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Obr. 6.3 : Nejnizsi regulované terminacni poplatky pro mobilni sité, vlastni zpracovani
[65].

Naprostd vétsina narodnich regulacnich Gradd pro Ucely vypoctu FTR pouzila ndkladovy
model BU LRIC. V ostatnich pfipadech pak narodni reguldtofi pouzili model FAC,
resp. FDC?® (napf. Belgie nebo Finsko) nebo metody mezindrodniho srovnavani (napf.
Kypr nebo Island). Ve Svycarsku narodni reguldtor pouZil metodu LRAIC. Ve vétsiné
respondentskych zemf v&etné CR jsou FTR symetrické u viech operdtord, 3 vnitrostatnf
regulaéni orgdny uplatnily ¢aste¢nou symetrii  (Finsko, Lucembursko, Polsko)
a nesymetrické sazby jsou pouze v Turecku a Cerné Hore. V Lichten&tejnsku je pouze

jeden provozovatel, a proto symetrie neni pouzitelna.

Primérnd hodnota MTR na celoevropské Urovni, stejné tak i v CR, klesd od roku 2004 do

soucasnosti, viz obr. 6.4 a 6.5.

2 EDC - fully distributed cost, analogie k modelu FAC
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Obr 6.4: Casovy vyvoj termina&nich poplatkd pro mobilni sité v EU, vlastni zpracovani
[65].

S ohledem na pocet zemi a operdtorl zahrnutych do statistiky se v obdobi od ledna
2004 do ledna 2018 snizily pridmérné ceny MTR o vice neZ 93 %, z 3,61 K¢ na 0,25 K¢ za
minutu volani, viz obr. 6.4. Pokud bychom uvazovali vazeny prdmeér evropské MTR
hodnoty za stejné obdobi, sniZily se jesté vice z 3,71 K& na 0,23 K& za minutu volani. Ve
vétsiné zemi se pro vypocet MTR pouzil opét model BU LRIC. Nékteré z vnitrostatnich
reqgulacnich orgdnd vsak zaloZily své cenové rozhodnuti na benchmarkingu?. Ve
Svycarsku nejsou MTR regulovany. P¥i pohledu na ¢asovy vyvoj hodnoty terminaéniho
poplatku v CR, viz obr. 6.5, Ize konstatovat, Ze mezi roky 2001 aZ 2016 doslo k poklesu
096,9%, konkrétné z8KE na 0,25KE za minutu volani [65]. Zatimco cena
celoevropského terminacniho poplatku se snizovala kazdoroéné témér konstantng,
cena ¢eského poplatku se skokové sniZila nejdfive v roce 2001 o témér 55 % a poté mezi

roky 2011 a 2012 o cca 52 %.

" mezinarodni srovnanf vyse propojovacich poplatkd v ¢lenskych zemich EU.
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Obr 6.5: Casovy vyvoj termina&nich poplatkd pro mobilni sité v CR, vlastni zpracovani
[65].

6.4.1. Slovensky Urad pro regulaci elektronickych komunikaci a poStovnich
sluzeb
Na zakladé rozhodnuti slovenského Ufadu pro regulaci (TUSR) z roku 2016 byly, podobné&
jako v CR, regulovdny relevantni trhy o velkoobchodni sluZb& ukoncéeni volanf
v jednotlivych vefejnych telefonnich sitich poskytovanych v pevném misté (trh ¢. 1),
o velkoobchodni sluzbé& ukonceni hlasového volani v jednotlivych mobilnich sitich (trh
¢.2), o velkoobchodni sluzbé s mistnim pfistupem poskytovanym v pevném misté
(trh 3a), o velkoobchodni sluzbé s centralnim pfistupem poskytovanym v pevném misté
pro produkty uréené pro hromadny trh (trh 3b) a o velkoobchodni sluzbé s vysoce

kvalitnim pfistupem poskytovanym v pevném misté (trh ¢. 4) [66].

V soucasnosti se na Slovensku na trhu pevnych linek nachazeji 4 sitovi operatofi (Slovak
Telekom, Orange Slovensko, UPC BROADBAND SLOVAKIA a Swan Mobile), u kterych je

aplikovana Uplnd symetrie terminacnich poplatkl. Na zadkladé vypoctu dle metody BU
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LRIC je tato hodnota 0,03 K& za minutu volani, Cili pod celoevropskym prdmérem, viz
obr.6.2. Na trhu mobilnich siti také plati Uplnd symetrie poplatkl u vsech sitovych
operatord, jimiZ jsou Orange Slovensko, Slovak Telecom, O2 Slovakia, Swan Mobile a tato
hodnota na zakladé metody BU LRIC byla vypocltena na 0,31 K¢ za minutu volani
s platnosti od 1.8.2013, viz obr. 6.3. Tato hodnota MTR je naopak nad celoevropskym
primérem. Hodnoty poplatkd pro pevné i mobilni sité se za posledni sledované obdobi

nezménily [65].

6.4.2. Polsky urad pro elektronické komunikace

Trochu jind situace ohledné regulace terminacnich poplatkd je aplikovdna polskym
Gradem pro elektronické komunikace (UKE). Na trhu pevnych siti byla pro vypocet FTR
pouzita metoda FAC a aplikovdna castecnd symetrie u sitovych operatorl. Podle
Druha3, resp. tfeti hladina regulovanych poplatkd podle uvedené metody ¢ini 0,15, resp.
0,22 K& za minutu. V pripadé MTR se symetrickd hodnota pro vSechny operatory urcila
pomoci BU LRIC modelu a vyslednd hodnota cini 0,26 K& za minutu platnd od 1. 7. 2013.
U obou hodnot terminacnich poplatkG doslo za posledni rok kmirnému zlevnéni,
pfiblizné 0 0,41 % [65].
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7. Model vypoctu ndkladd na terminaci hovor{ v mobilni siti

V této Casti prédce se pokusim stanovit, bez znalosti detailnich technologickych
parametrd a s vyuzitim cenovych predpovédi, pfiblizny odhad velkoobchodnich nakladd
na sluzbu terminace hovoru v siti efektivniho operdtora, ktery pUlsobi na ceském
telekomunikacnim trhu. Z ddvodu verejné nedostupnosti redlnych dat od operator(,
jenz tyto informace poskytuji pouze nadrodnim regulaé¢nim orgdndm, jsou dale uvedené
pfedpoklady a vypoclty zalozené na omezeném souboru dostupnych informaci
vychazejicich hlavné z vyrocnich zprdv tuzemskych operator( [67], [68], z opatfeni
CTU[22],z modelu sestaveného spole¢nosti Analysys Mason pro britského
telekomunika¢niho reguldtora Ofcom [69] a z metodiky vypracovanou spolecnosti
PricewaterhouseCoopers Ceské republika, s.r.o. [59]. Ndkladova metodika je zaloZena na
mnoha predpokladech, které se tykaji sitovych prvkd, typickych siti a jejich topologif

a typického vyuziti sité.

Popisovany model si klade za cil odhadnout prirQstkové ndklady na sluZzbu ukonceni
volani v mobilni telekomunikacni siti podle metody LRIC, vyuzivané pro Ucely regulace
velkoobchodni sluzby. Jednd se o pfipad efektivniho operdtora, ktery poskytuje
telekomunikacni sluzby véetné originace a chystd své sluzby rozsifit o sluzbu terminace

hovord. PrirGstkové nédklady Ize vyjadrit ndsledovné

LRIC-terminace — Nékladyoriginace+terminace _ Nékladyoriginace

7.1

Aby se mohly pfiristkové ndklady stanovit ¢i aspor odhadnout, je nezbytné urcit, co
v pfipadé mobilniho operdtora danym pfirdstkem je a pfifadit spole¢né naklady
k jednotlivym sluzbdm a jednotkdm sluzeb v rdmci tohoto pfirdstku. Pro vypocet
nakladd na terminaci hovoru je vyhodné zvazovat ndklady na terminaci béhem jednoho
roku a poté rozpoditat na ndklady za minutu hovoru. PrirGstek ndklad{ na terminaci se
bude sklddat z ndkladd na jednotlivé sitové prvky specifické pro tuto sluzbu (zédkladnové
stanice, registry polohy, prfenosova zafizeni, Ustfedny atd.) a z nakladd na zvySeni
kapacity sité potfebné k poskytovani rozsifenych findlnich sluzeb. Oblast Gzemi pokryta
jednou zakladnovou stanici se obecné nazyva bufika. Podle velikosti pokrytého Gzemi se
dale déli na makro-, mikro- az pikobunky. Pro zjednoduSeni situace budu

do ndsledujicich  Uvah zahrnovat sitové prvky propojené radiovym spojenim
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(zédkladnové vysilaci stanice?®, radiové prepinace, mikrovinnd spojeni), které se na

velkoobchodnich ndkladech podileji majoritnim podilem.

7.1. Investi¢ni ndklady (CAPEX29)

Investi¢ni ndklady spolecnosti jsou celkové jednordzové ndklady na pofizeni nového
a obnovu starého majetku a jeho uvedeni do provozu. V nasem pfipadé je nezbytnym
pfedpokladem, Ze zbylé Casti sité jsou jiz v provozu. Celkovy pocet zafizeni dany do
provozu bude souviset s pfedpoklddanou poptavkou po sluzbé. Budu pfedpokladat, ze
zvysovani provozu souvisejici s investicemi bude pfimo Umérny nardstu poctu hovor(
a objemu pfichozich minut. Databdze modelu Analysys Mason [69] poskytuje cenovou
nabidku vétsiny investi¢nich celkd telekomunikacni sité. Priblizny odhad investi¢nich
nakladd na uvaZovanou sit a zvoleny rok lze ziskat vyndsobenim poctu investi¢nich
celkl jejich aktudinim cenovym odhadem, pro ktery se pouzivd metodologie modernich
ekvivalentnich aktiv (MEA®). Jinymi slovy jsou to zafizeni zajisStujici stejnou funkénost
jako pUvodni sitové prvky, které jsou jiz zastaralé nebo nejsou na trhu dostupné. Cenova
hladina MEA v nésledujicich letech se urluje zceny pro aktudlni obdobi
a z predpoklddaného cenového trendu, ktery se lisi podle rlznych skupin aktiv. Budu
uvazovat prirlstkovou vystavbu sité, takZze se bude jednat o dodatecné investice pfi

zméné poptavky po sluzbé. Matematicky to Ize vyjadrit ndsledovné
i — \ym i,j i i—1
CAPEX' = ¥, CAPEX" (n(D") = n(D'Y)) 02

kde CAPEX jsou celkové investi¢ni ndklady v roce i, CAPEX"Y jsou ceny investi¢ni aktiv
s ohledem na trend cen, n je pocet investi¢nich aktiv v zavislosti na mnozstvi poptavky

D v uvazovaném roce.

7.2. Provozni néklady (OPEX31)

Neinvesti¢ni ndklady zajistujici financovani bézné cinnosti spolecnosti, které zaroven
r

vyjadfuji provozni naklady spojené s pouzivanim MEA aktiv. Celkové provozni naklady

v daném roce lze vyjadfit podobné jako v pfipadé investi¢nich nakladd

28 . N . e s wvre , . . v v .
obsahuje zafizeni pro vysilani a prijem, antény pro jednu nebo vice bunék a zarizeni pro

kédovani/dekdédovani a méreni sily signdlu a pro komunikaci s radiovym prepinacem.
29 . L . .
CAPEX — z anglického capital expenditures
OMEA -2 anglického modern equivalent assests
31 . L .
OPEX — z anglického operating expense
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OPEX' =Y., OPEX"In(D') (3

kde OPEXY jsou provozni naklady upravené podle trendu cen, n je pocet aktiv jako

funkce poptavky D'a m je pocet rlznych typU zafizeni.

7.3. Odpisy MEA aktiv

ROzné zplsoby odpisovani MEA aktiv hraji ddlezitou roli v casovém rozlozeni nakladd
v jednotlivych letech zivotnosti zafizeni. V metodice LRIC ndkladovych modell se
vétSinou doporucuje pouzivani ekonomickych odpisd, nicméné vtomto ukdzkovém
prikladé budu pouzivat rovhomérné odpisovani. Tento zplsob mUzZe v principu vést
k vysSim jednotkovym odpisdm na zacatku provozu sité s pfinlédnutim na nizky pocet
minut hovoru v siti operdtora. S rostoucim objemem sluzeb jednotkové odpisy klesaji.
PFi pouziti ekonomickych odpisl bych musel brat v Gvahu i intenzitu uzivani investi¢niho
aktiva v ¢ase vcletné detailnich predpokladd na budouci obdobi a zlstatkové hodnoty
pfi nucené likvidaci zafizeni z dlvodu zastaralosti. Dobu Zivotnosti zafizeni jsem
uvazoval podle [69]. Doba Zivotnost jednotlivych aktiv se pfirozené lisi, stejné tak se
méni v ¢ase i cena investi¢nich zafizeni, kterd je zdkladem pro odpisovani. Hodnoty
CAPEXu budu uvaZovat v dobé, kdy bylo zafizeni koupeno bez ohledu na nasledny

cenovy trend

Sk=1 CAPEX®J (n(DK)-n(D*"1))
t]

DA' = 37, (7.4)

kde DA’ je odpisovy naklad a t je doba rovnomeérného odpisovani daného aktiva.

7.4. Naklady viozeného kapitalu (NVK)

Kazdy kapital ma své naklady pfileZitosti, které jsou spojené s drzenim urcité kapitalové
zasoby. Naklady vlozeného kapitdlu a zohlednéni rizik se urci jako soucin viozeného

kapitdlu a procenta nadvratnosti vloZzeného kapitadlu pred zdanénim WACC*?

NVK! = CAPEX'WACCBT (75

2 WACC -z anglického weighted average cost of capital (vdzeny prdmér nakladd na kapital)
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kde CAPEX' je objem investi¢nich ndkladd v roce i. Hodnota ukazatele WACC je
ovliviiovana nejen vyvojem na trhu elektronickych komunikaci, ale i stavem na
kapitdlovém trhu. Mezi klicové faktory ovliviujici naklady kapitdlu patfi drokové sazby
nebo ceny akcii. Hodnota WACC je stanovena pro subjekt zajistujici sité elektronickych
komunikaci nebo poskytujici vefejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci a je
jednotnd pro pevné i mobilni vefejné komunikadni sité. Pro vypocet ukazatele WACC se

pouziva vzorec
WACCAT = 1, —— + 1,(1 — t) — (7.6)
€p+g ' 'd D+E '

kde WACC" je hodnota ukazatele po zdanéni, re jsou naklady vlastniho kapitalu po
zdanéni, rqg ndklady dluhového kapitalu pfed zdanénim, t mezni efektivni danova sazba

pravnickych osob, E hodnota vlastniho a D hodnota ciziho kapitdlu spoleénosti.
Pro UCely regulace se pouZziva vztahu

AT
WACCEBT = % 77

kde WACCE je vazeny primér ndkladd kapitdlu pred zdanénim. Hodnota ukazatele
WACC byla pfi posledni aktualizaci vroce 2016 pro cesky sektor elektronickych
komunikaci stanovena na hodnotu 7,89 % pfed zdanénim [58]. V ostatnich evropskych
statech se hodnota tohotoukazatele pohybuje v rozmezi od 4,04 % (v Lichtenstejnsku)
do 15,27 % (v Srbsku). Primérnd hodnota ukazatele v evropskych statech je 7,98 %,
medidn je pak shodny s hodnotou vCR, tj.7,89% pred zdan&nim [70]. Z ddvodd
moZnosti srovnani s termina¢nimi poplatky stanovenymi CTU budu tuto hodnotu WACC
pouzivat i v mém ukdzkovém vypoctu ndkladl. K vypocltu hodnoty WACC se pouziva

CAPM model®}, podle kterého jsou naklady vliastniho kapitalu definovany vztahem

. =17 + BLERP + X (7.8)

kde rf je bezrizikovd vynosova mira na drovni vynosu statnich dluhopis® se splatnosti

10 let, které jsou dostate¢né& likvidni s dlouhym investi¢nim horizontem a pro CR &inf

3 Capital Asset Pricing Model neboli metoda kapitalového ocenovani aktiv
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3,5 %> Primé&rna bezrizikovd mira v evropskych statech je 3,04 % a hodnota medianu je
2,89 %. Parametr ERP* je trzni rizikova pfirdZka. Pro CR v dobé& nizkych Grokovych sazeb
byla na zdkladé prlzkumu o ocekdvanych trznich zdsobdch stanovend ve vysi 5 %.
V ostatnich evropskych statech se pro urceni hodnoty ERP parametru vychazi bud
z historickych dat, z modeld dividendovych r0std, pfipadné z jejich kombinaci a rozpétf
hodnot je od 3 % (na Islandu) do 15,26 % (v Recku). Hodnota pouZivana pro vypocet CTU
je pod evropskym prdmérem, ktery je 5,77 % [70]. Veli¢ina X jsou specifické pfirdzky.
Koeficient 8, byl urleny metodou analogie na Udrovni medianu nezadluzenych
koeficientl beta verejné obchodovanych evropskych spolecnosti plsobicich v daném
odvétvi. JelikoZ nezadluzeny koeficient B, nebere v Uvahu zvySené riziko vlastnikd
kapitdlu v souvislosti s uzitim dlouhodobého dluhového financovani, pomoci

nasledujiciho vzorce se upravuje na zadluZzeny koeficient 3, ktery toto riziko zohlednuje

B=pu[1+1-0(3) | 7.9

kde B, je zadluzeny koeficient B, By nezadluzeny koeficient B, t dlouhodobd efektivni
danova sazba, a (D/E)w je pomér dlouhodobého dluhu a trzni hodnoty vlastniho kapitalu.
Vysledny pomér (D/E), ur¢eny na zakladé medidanu hodnot porovnatelnych spolecnosti
se znamym koeficientem Bza obdobi 2 let, ¢inil 46 %. Podil dlouhodobého dluhu (D) na
celkovém kapitalu (D+E) ak cinil 32 %. Koeficient B byl vycislen na Uroven 0,59,
koeficient B pak na Uroven 0,81. Primérné hodnoty uvedenych koeficientd evropskych
statl jsou 0,57, resp. 0,83. Dalsi slozkou pro vypocet re je parametr X, ktery zohlednuje
rizika souvisejici s investovanim v dané ekonomice (riziko zemé). Je vypoditdn metodou
upraveného rozpéti rizika selhdni zemé& na zakladé Gvérového ratingu CR (AA), jenZ
odpovida Uuvérového rozpéti a poméru volatilit akciového a dluhopisového trhu a cinil
0,42 %. S pouzitim uvedenych hodnot jsou vysledné ndklady vlastniho kapitdlu po
zdanéni (re) na Urovni 7,95 %. Parametr ry byl stanoven na Urovni aktudlné pozorovanych
vynosd do splatnosti dluhopisG emitovanych telekomunikaénimi spole¢nostmi na
vyspélych trzich a byl odhadnut na droven 3,71 % (3,01 % po zdanéni). Tato hodnota je

pod celoevropskym priimérem, ktery ¢ini 4,22 % [58].

** Bezrizikova mira byla vypocitana jako aritmeticky primér dennich pozorovani vynosu do splatnosti
od1.1.2005 do 31.12.2014.

¥ ERP (Equity Risk Premium) pfedstavuje dodatedny vynos nad Urover bezrizikové miry a odrazi
rovnovaznou cenu rizika akciového trhu
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Celkové ro¢ni ndklady (TC) na provoz sité v daném roce se ziskaji sou¢tem
TC' = OPEX' 4+ DA' + NVK' + DAl 5y + OPN'  (7.10)

kde DAissm jsou odpisy licence GSM sité a OPN' jsou ostatni provozni néaklady (licenénf

poplatky CTU) v daném roce.

Algoritmus ndkladového modelu obsahuje nasledujici kroky:

a) rozsiteni kapacity hypotetické sité splnujici oCekdvany pfirlstek poptavky (pfichozich
hovor()

b) uréeni poctu pfirGstku z ndkladového hlediska stéZejnich sitovych prvkd

C) z databdze MEA aktiv stanoveni nardstu investi¢nich nékladd

d) z databdze MEA aktiv uréeni provoznich ndklad( spojenych s provozovanim
jednotlivych aktiv béhem doby jejich Zivotnosti

e) z databdze MEA zjisténi predpoklddané Zivotnosti zafizeni a urceni odpisovych
nakladd

f) uréeni ndkladd viozeného kapitélu

g) uréeni celkovych nakladl na pfirstek infrastruktury a primérnych nakladd na jednu

minutu prichozich hovorl v daném roce

7.5. Dimenzovani infrastrukturni sité

Dimenzovani infrastrukturni sité zavisi na mnoha faktorech. Sit musi byt navrZzend na
pfedpoklddany objem provozu ve $pic¢kové hoding®*, aby spolehlivé vyhovéla
pozadavkdm koncovych uzivatel(. V pripadé, Ze sit bude schopna prenést celkovou
z4téz béhem této doby, pak bude schopnd prenést i jakoukoli mensi. DalSimi faktory
jisté bude i celkova droven provozu uréena poctem pfichozich minut za rok, pocet

aktivnich Ucastnik( nebo kvalita sluzeb.

Pfi procesu dimenzovani budu uvazovat stézejni kategorie sitovych prvk(: pocet a typ
z&kladnovych stanic a jejich vybaveni, mikrovinné spojeni, pocty Ustfeden, pocty a typy
propojovacich rozhrani. Kazda zakladnova stanice obsahuje vysilaci a pfijimaci prvky,
které zajistuji kapacitu stanice, a jejich pocet odpovida poctu sektorl. Radiovy prepinac
je schopen obslouZit zhruba 80 takovych vysilacich prvkd. Ustfedny v mobilni siti jsou

zafizeni zajistujici prepojeni hovoru od jednoho Ucastnika k jinému. Rozhodujici
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a nejnakladnéjsi ¢asti Ustredny je procesor, jehoz kapacita urcuje, kolik novych spojeni
za hodinu je schopna Ustfedna propojit. Ustfedna obsahuje porty smérem k jinym
Ustfedndm, k zakladnovym stanicim a rovnéz do siti jinych operdtord. Vypocdet
optimalniho poctu Ustfeden vychazi z primérného poctu pokusl o hovor, které kazda

Ustfedna dokédze obslouzit [71], [72].

Sluzby originace a terminace hovord maji mnohé faze spolecné, jako napf. vyuzivani
registrd dat o mobilnich U&astnicich HLR¥. Naopak databdzi VLR*® vyuZivd sluzba
terminace mnohem vice neZ sluzba originace hovoru. Mohu tedy predpokladat, Ze
v principu kazdy zakonceny hovor bude muset v siti daného operatora projit jednou

Ustfednou navic oproti zapocatému hovoru.

7.5.1. PfirGstek sitovych prvkd pro postupné rozsifovani kapacity sité

Koncept dlouhodobych pfirfstkovych ndkladl reaguje na pokles prdmérnych nakladd.
Vzhledem k tomu, Ze podstatna vétsina nakladl je fixnich, odpovidaji prakticky veskeré
naklady sité fixnim ndkladdm na poskytnuti kapacity ve Spi¢kové hodiné. V nasledujicich
Castech prace budu s ohledem na dostupnost a aktudlnost dat uvazovat obdobi mezi

roky 2012 az 2016.

Tab 7.1: Objem prenesenych redlnych minut v tuzemské telekomunikacni siti, [73]

Rok Celkovy pocet Pocdet pfichozich minut do sité | Ro¢nf pfirlistek minut na
pfenesenych minut v siti jednoho operétora jednoho operétora

2016 20672 327 463 6890 775 821 116 649 243

2015 20322379733 6774126578 41 793 733

2014 20197 000 000 6732333333 827 000 000

2013 17 716 000 000 5905 333 333 618 000 000

2012 15 862 000 000 5287 333333

Mezi roky 2015 az 2016 doslo v ceské telekomunikacni siti k narlstu o cca 350 mil.
realné prenesenych (pfichozich) minut [73], viz tab. 7.1. JelikoZ déale budu uvaZovat
plsobnost 3 dominantnich sitovych operdtord plsobicich v tomto ¢asovém obdobi na
Ceském telekomunikac¢nim trhu s rovnomérnym trznim podilem, vychazi na kazdého

operdtora nutnost pro Ucely pfichozich hovor( rozsifit kapacitu své sité celkem o cca

117 mil. pfichozich minut za rok. RozSifeni kapacity sité budu nadale uvaZovat za hlavni

37 . . . sy ;. . b v e
HLR — home location register — data o mobilnich Ucastnicich jsou stédle ulozena v systému
38 .. . . sy Sl e v e s v. . . .
VLR — visitor location register — Ustfedna v mobilni siti udrzujici informace o c¢innosti, resp. lokalizaci
mobilniho telefonu
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pricinu ndkladd. Nejprve se pokusim odhadnout pocty pfirdstkd hlavnich sitovych prvka

v této siti.

Nejprve budu diskutovat pfedpoklady pro odhad pocltu potfebnych zakladnovych stanic
se 3 sektory. Technicko-kvalitativnimi parametry, které budou stéZejni pro rozsifeni
kapacity sitg, jisté budou objem provozu ve Spickové hodiné a pravdépodobnost
blokovani hovorl v radiovém rozhrani mezi telefonem a zdkladnovou stanici (GoS*?).
S prihlédnutim k objemu hovorl (pocet minut ve $pi¢ce za hodinu) prfendsenych jednou
vysilaci a pfijimaci jednotkou v zadkladnové stanici, k poc¢tu soucasné vedenych hovor(
a procentudinimu vyuziti stanice Ize odhadnout, ze jednou 3- sektorovou zdkladnovou
stanici se prenese cca 1,49 mil. minut za rok [74]. Za tohoto predpokladu by bylo
zapotfebi cca 78 tfisektorovych stanic pro UcCely terminace daného poctu minut.
K propojeni zdkladnovych stanic a radiovych prepinacl se bézné pouzivaji mikrovinné
okruhy o réizné kapacité. Naddale budu uvazovat mikrovinné spoje o kapacité 32 Mbit/s.
Jejich celkovy pocet zavisi na poctu (78 ks) a typu (3 sektory) zdkladnovych stanic
a poctu vysilacich prvkd v jednom radiovém prepinadi (80). Z vyse uvedeného vychazi
nutnost 3 mikrovinnych spojd. Pfi kalkulaci potfebného poctu procesorl telefonni
Ustfedny v mobilni siti 1ze vychazet z primérného mnoZstvi zpracovanych hovor{
jednou Ustfednou bé&hem Spi¢kové hodiné (napr. 150 hovord/s). Za pfedpokladu, Ze sit
operdtora ro¢né pridmeérné prenese 117 mil. pfichozich minut, se mohu pokusit o pfevod
na typické hodnoty pokusl o hovor ve Spickové hodiné. Na zakladé spotifebnich kosd
budu uvazovat pridmeérnou dobu hovoru 104 s a dale 50% Uspésnost pokusl o hovor.
Budu dale predpokladdat, Ze 6,4 % téchto pokusd o hovor denné se uskutedni béhem
Spickové hodiny. Potom bude vysSe uvedeny poclet pfichozich minut odpovidat cca
34 456 pokuslUm o hovor béhem sSpickové hodiny. V takovém pripadé by byla potreba
navic 1 dstfedna pro terminaci pfichozich minut v porovnani s pripadem, kdy by tento
pocet minut bylo v siti zapocato. Pokud jsou rocni ndklady kazdé Ustfedny cca 42 mil. K¢,
potom by dodatecné naklady vynalozené siti, pokud by tyto hovory byly pfichozi a ne

odchozi, ¢inily pravé 42 mil. K& [74].

Rocni pfirdstek objemu provozu sité pfipadajici na 1 operdtora mezi roky 2012 a 2013
vzrostl o 618 mil. pfichozich minut. Mezi roky 2013 a 2014 doslo k narlstu o cca 209 mil.

pfichozich minut (o 34 %). Naopak mezi roky 2014 a 2015 doslo k vyraznému poklesu

¥ GoS -z anglického grade of service
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objemu provozu v siti o 785 mil. minut (0 80 %), aby v nésledujicim obdobi mezi roky

2015 a 2016 opét doslo k n&rdstu o 75 mil. minut (o 183 %), viz tab. 7.1.

7.6. Odhad néakladid na sitové prvky pfi rozSifovani kapacity sité

Pri stanoveni ndklad( budu respektovat doporuc¢enou metodiku ,bottom up”.

7.6.1. Vypocet investi¢nich ndkladt

Naklady na jednotlivé investicni polozky jsem Cerpal z databaze ndkladového modelu
sestaveného spolecnosti Analysys Mason pro britského telekomunikacniho regulatora
Ofcom [69], viz tab. 7.2%°. Pro dalsi roky jsou investi¢ni ndklady odhadnuty pomoci
predpoklddanych cenovych trend(, které jsou sestaveny az do roku 2040. Jednotliva
zafizeni jsou roztfidéna do skupin s r0znym cenovym trendem. Celkovy objem
investi¢nich nakladd jsem urdil vyndsobenim poctu zafizeni potfebnych k dosazeni

poptdvané kapacity a jednotkovych investi¢nich nadkladl v daném roce.

Tab. 7.2: Databazové jednotkové investi¢ni naklady (CAPEX) uvazovanych polozek
odhadnuté pro rok 2016 a celkové pfirQstkové investi¢ni ndklady

Polozka Pocet CAPEX 2016 PrirGstek CAPEX pfirtstku
[mil. K¢] 15/16 [ks] 15/16 [mil. K¢]
Makrobunlfg: 2|skan|,_ pfiprava ] 1943 78 151,516
a najem lokality
Makroburika: technologie 1 1208 78 101,220
(pro 3 sektory)
32 Mbit/s mikrovinny spoj 1 0,121 3 0,362
Procesor Ustfedny 1 42,244 1 42244
Celkem 295,342

Investi¢ni ndklady na rozsiteni hypotetické sité v roce 2016 ¢&ini cca 295,3 mil. K&, viz

tab. 7.2. Stejnou proceduru vypoctu lze aplikovat i na pfirdstky poctu zafizenf

v pfedchozich letech. Pro ndzornost uvedu tabulku ro¢nich investi¢nich nakladl a poctl

potfebnych zafizeni na rozsifeni kapacity v obdobi let 2012 - 2015 [75], viz tab 7.3.

“prg prevod na CZK jsem pouZival aktudini kurz CNB
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Tab 7.3: PrirGstky a investi¢ni ndklady v letech 2012 - 2015

Rok 2012/2013 Rok 2013/2014 Rok 2014/2015
v o CAPEX o CAPEX o CAPEX
Polozka Prir. [mil. K&l Pfir. [mil. K] Prir. [mil. K]
Makroburika:
ziskani, pfiprava a 415 781,983 555 1 056,917 28 53,946
najem lokality
Makroburika:
technologie 415 580,702 555 757,664 28 37,332
(pro 3 sektory)
_32Mbit/s 16 2189 | 21 2,783 1 0,134
mikrovinny spoj
Procesor Ustfedny 1 44,884 1 43,986 1 43,106
Celkem 1 409,758 1861,350 134,518

Velikost prirlstkd investi¢nich ndklad( v jednotlivych letech koresponduje s objemem

provozu a pocltem pfichozich minut v siti operatora, viz tab. 7.2 a 7.3.

7.6.2. Vypocet provoznich nakladt

Podobnym cenovym trendem jsou dany i ocekdvané provozni vydaje spojené
s provozovani MEA aktiv, viz tab 7.4. Pro urceni provoznich ndkladd v daném roce opét
vynasobim pocet zafizeni a MEA provozni ndklady. Z hlediska provoznich nakladd je
ddlezity pouze celkovy pocet zafizeni v provozu v daném roce a jednotkové provozni

naklady.

Tab 7.4: Databdzové jednotkové provozni ndaklady (OPEX) uvazovanych polozZzek
odhadnuté pro rok 2016 a celkové provozni naklady

PoloZka Pocet OPE).( 20v16 Celkem 15/16 OPE).(15{16
[mil. K& [mil. K¢&]

Makrobunlfg: 2|skan|,_ priprava . 0186 4625 858 465
a najem lokality

Makroburika: technologie 1 0119 4625 549903
(pro 3 sektory)

32 Mbit/s mikrovinny spoj 1 0,020 173 3,490

Procesor Ustfedny 1 3,714 4 14,857

Celkem 1426,715

Provozni ndklady hypotetické sité v roce 2016 cini cca 1 426,7 mil. K¢ viz tab. 7.4. Pro

nadzornost uvedu tabulku roc¢nich provoznich nékladl a pocty zafizeni v provozu
v obdobi let 2012-2015.
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Tab 7.5: Pocty zafizeni a provozni naklady v letech 2012 - 2015

Rok 2012/2013 Rok 2013/2014 Rok 2014/2015
v OPEX OPEX OPEX
Polozka Celk. [mil. K&] Celk. [mil. K&l Celk. [mil. K&l
Makroburika: ziskani,
pfiprava a ndjem 3963 764,808 4518 821,986 4546 829,335
lokality
Makroburika:
technologie 3963 471,229 4518 537,222 4546 540,557
(pro 3 sektory)
. 32 Mblt,/s . 149 2,998 169 3,419 170 3,440
mikrovinny spoj
Procesor Ustfedny 3 11,997 4 13,678 4 13,763
Celkem 1 251,034 1 376,305 1 387,095

'

Celkové provozni naklady sité operatora maji rostouci trend, jelikozZ je v provozu vyss

pocet zafizeni nutnych k zajisténi odpovidajici poptavky, viz tab. 7.4, 7.5 a rovnice 7.3.

7.6.3. Vypoclet odpist MEA aktiv

Odpisy MEA aktiv jsou dalsi kategorii, kterd prispivd k celkovym roénim ndkladovym
polozkdm. Databdze ndkladového modelu specifikuje odlisSné doby odpisovani rlznych
skupin MEA aktiv. Tyto doby Zivotnosti se neshoduji s dobami uzivanymi ve finan&nim
Ucetnictvi. V mém pripadé budou pfi rovhomérném odpisovani pro rok 2016 Cinit odpisy

nasledujici naklady, viz tab. 7.6.

Tab 7.6: Zivotnost MEA aktiv a ro¢ni odpisové naklady po poloZkach pro rok 2016

. Doba Zivotnosti CAPEX 15/16 Ro&ni odpisy 15/16
PoloZka L Sy
[roky] [mil. K& [mil. K¢&]
Makroburika: ziskanf, pfiprava 18 151,516 8,418
a najem lokality
Makroburika: technologie 101,220 12,652
8
(pro 3 sektory)
32 Mbit/s mikrovinny spoj 10 0362 0,036
Procesor Ustfedny 10 42,244 4224
Celkem 25,331

Rovnomérné odpisové naklady hypotetické sité vroce 2016 cini cca 25,3 mil. K&, viz
tab. 7.6. Pro Uplnost uvadim i rovhomérné odpisové ndklady v letech 2012 - 2015, viz
tab 7.7.
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Tab 7.7: Ro¢ni odpisové naklady po polozkach v letech 2012 - 2015

. Odpisy 12/13 Odpisy 13/14 Odpisy 14/15
Polozka [mil. K&] [mil. K&] [mil. K&]

Makrobunlf'a: 2|skan|,_ pfiprava a 43,444 58,718 2997
najem lokality

Makroburika: technologie 72,588 94,708 4,667
(pro 3 sektory)

32 Mbit/s mikrovinny spoj 0,219 0,278 0,013

Procesor Ustfedny 4488 4,399 4311

Celkem 120,739 158,102 11,988

7.6.4. Vypocet ndkladl vioZzeného kapitélu

Dalsi polozkou ndkladového modelu jsou nédklady vliozeného kapitalu, které jsem urdil
z celkovych investi¢nich ndkladd v daném roce (CAPEX) a z vézeného priméru nakladd
na kapitadl (WACC). Z dGvodl moznosti srovnani s terminacnimi poplatky stanovenymi

CTU jsem pouzival hodnotu WACC 7,89 % pred zdanénim [58].

Tab 7.8: Naklady vliozeného kapitalu a celkovych nakladd

Rok (obdobi) CAPEX [mil. K&] WACC [%] NVK [mil. K¢&]
2015/2016 295,342 23,302
2014/2015 134,518 10,614
2013/2014 1861,350 789 146,860
2012/2013 1409,758 111,230

Celkové roc¢ni ndklady na provoz telekomunikacni sité hypotetického operdtora na

C¢eském trhu jsou souctem nasledujicich polozek, viz rovnice 7.10 a tab. 7.9.

Tab 7.9: Celkové ndklady v jednotlivych letech po polozkach

Rok (obdobi) 2015/2016 2014/2015 2013/2014 2012/2013

OPEX' [mil. K¢] 1426,715 1387,095 1376,305 1251,034
Odpisy' [mil. K¢&] 25,331 11,988 158,102 120,739
NVK' [mil. K¢&] 23,302 10,614 146,860 111,230
DAigsm [mil. K&]* 43,000 43,000 43,000 43,000
OPN/[mil. K¢] 370,000 370,000 370,000 370,000
TC [mil. K¢] 1 888,348 1 822,696 2 094,268 1 896,003

41Licenceje odpisovana linearné po dobu pfedpoklddané Zivotnosti, kterou je obdobi od okamziku
komercniho vyuziti do konce jeji platnosti v roce 2024
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Hodnoty odpis( licence GSM sité a licenéni poplatky CTU jsem &erpal z [68]. Celkové
ndklady hypotetické sité vroce 2016 by cinily cca 1888,35 mil. K& Modelova sit, pfi
uvedeném meziro¢nim nardstu hovord (117 mil. minut) na kazdého operatora, méla byt
schopna prendset cca 20,67 mld. prichozich minut za rok [75]. Vydélim-li celkové
prirdstkové naklady sité na jednoho operdtora poctem prichozich minut do jeho sité,
dostanu naklady na ukoncéeni 1 minuty hovoru v siti, tj. hodnotu terminacniho poplatku.

Ci _ TC!

: (7.171)
ttl.:er

kde C'jsou naklady na ukonceni 1 minuty a t'.,je celkovd doba hovord ukoncend v siti

operdtora daném roce.

Tab 7.10: Naklady na ukon&eni 1 minuty hovoru v siti hypotetického operatora

Rok (obdobi) 2015/2016 2014/2015 2013/2014 2012/2013
TC [mil. K¢] 1888,349 1822,696 2094,268 1896,003

T'ter [mil. min] ©890,776 6774127 ©732,333 5 905,333
C' [K&/min] 0,274 0,269 0,311 0,321

7.6.5. Zavéry z pfikladu na odhad nédkladd

V uvedeném piikladé na odhad nakladl mi Slo zejména o ukdzku dosazeni konkrétnich
Ciselnych hodnot do nakladovych polozek podle metodiky LRIC modelu. Pfi diskuzi
o relevantnosti vysledk( je nutné podotknout, ze ndkladovy model této hypotetické sité
je po technické strance vyrazné zjednoduseny a musi splfiovat celou fadu popsanych
predpokladl. Uvedené pfrirdstkové ndklady zahrnuji jen sitové prvky propojené
radiovym spojenim, které se vsak na celkovych nakladech podileji majoritnim podilem.
Ostatni infrastrukturni prvky zanedbavam. Za hlavni pficinu pfirdstku nakladd povazuji
nardst objemu provozu v siti, kterd je dimenzovéna na provoz béhem Spic¢kové hodiny.
Sluzba hlasové terminace neni vyvoldna v siti operdtora zajistujiciho propojeni, a proto
nemduize byt smérovani hovoru zcela optimalizovano. Pfredpoklddédm proto, Ze spojeni
terminovaného hovoru vyzaduje o 1 Ustfednu (procesor Ustfedny) vice neZ sluzba
zapoceti hovoru. Rozdil ndkladovych poloZek pro sluzby zapoceti a ukonceni hovoru je
tak velice maly. Do modelu jsem zadaval i nékteré odhady technickych parametrd, jako
je pridmérnd délka, Uspésnost spojeni a pravdépodobnost blokovani hovory,

procentudini objem provozu ve Spi¢kové hodiné a mnohé dalsi.
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Jak mGzeme vidét z tabulky tab. 7.1 a obr. 7.1, navySovani celkového provozu v celé siti
se v poslednich letech vyrazné zpomalil. Tento jev lze pficist jiz témér Uplné penetraci
hlasovych mobilnich sluzeb (ostatni mobilni a datové sluZzby neuvazuji) mezi koncové

uzivatele.
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Obr. 7.7: Pocet provolanych minut v celé mobilni siti v jednotlivych letech

Celkovy objem provozu se pfiblizuje saturaéni hodnoté. Na zdkladé této skutecnosti se
meziro¢né snizuji prirdstky pfichozich hovord do sité jednotlivych operatord, jak
dokazuje obr. 7.2, a s tim souvisejici i nezbytné investi¢ni (CAPEX) naklady, jejichZ vysSe
se odhaduje ocekdvanym cenovym trendem jednotlivych sitovych prvk(. Po ndkladové
strdnce mezironich prirdstkd jsou nejdUlezitéjSimi predpoklady zejména casové
cenové trendy pouzitych provoznich aktiv a zvoleny zplsob rovnomérného odpisovani

MEA aktiv, véetné pfedpokladané doby zivotnosti.

V celkovych pfirGstkovych ndkladech na terminaci hovor( v siti hypotetického operatora
hraji stézejni roli provozni ndklady souvisejici s poltem aktivnich sitovych prvkd (cca
65 %) a licencni poplatky nadrodnimu regulatoru (cca 20 %), viz obr. 7.3. Investice do
rozsirovani infrastruktury se nasledné promitaji do odpisovych ndkladl a do naklad(
vlozeného kapitdlu. Tuto ndkladovou polozku ovliviiuje i sektorovd hodnota parametru
WACC.
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M Celkové ndklady na ukonceni hovor( [mld K¢]
M Rocéni prirtstek provozu [mld minut]
2,5

2,094

2013 2014 2015 2016
Rok

Obr. 7.2: Ro¢ni pfirlstky provozu a celkové naklady na sit operadtora ve sledovaném
obdobf

M OPEX m Odpisy = NVK m Odpisy licence m licencni poplatky

o5 100% -
©
o 80% -
=
e 60% -
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Obr. 7.3: Poméry nakladovych poloZek v jednotlivych letech sledovaného obdobi
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Na zédkladé mého zjednoduseného modelu se prdmérny naklad na ukoncéeni 1 minuty
hovoru v siti operdtora ve sledovaném obdobi snizil z0,32 K& na 0,27 K& za minutu
hovoru, tj. o cca 15 %, viz obr. 7.4. JelikoZ v sou¢asné dobé& plati rozhodnuti CTU z roku
2015 o maximalni vysi propojovaciho poplatku ve vysi 0,248 K& bez DPH za minutu

hovoru (relevantni trh ¢.2), dospél jsem odhadem pfirGstkovych nékladd k radové

shodgé.
0,340 -
= 0,321
@ = 0,320 - 0,311
V=
S E
L2 << 0,300 -
S 2
e 5 0280 - 0269 9274
38
S 3 0,260 - .
\(C =
< 0,240

2013 2014 2015 2016
Rok

Obr. 7.4: Primérné naklady na ukonceni 1 minuty hovoru v siti hypotetického operatora.

7.7. Kritika souc¢asného nakladového modelu a doporuceni k jeho
vylepseni

Jak bylo patrné i zmého modelu, pouziti postupu ,zdola nahoru” je vhodnym
prostfedkem, jak se bez pristupu k redinym datdm mobilnich operdatord mohu pokusit
odhadnout jednotlivé ndkladové polozky. Jedna se o dlvéryhodny postup s orientaci na
efektivnost a transparentnost. V pripadé pouZiti postupu ,shora dold” bych byl pfi
odhadech vyrazné zavisly na ochoté a limitovany neochotou regulovanych subjekt(

poskytovat informace ze svého Ucetnictvi.

Vyhodou metody pfirstkovych nakladd oproti modelu plné alokovanych nakladl je
pridélovani jen efektivné vynaloZenych nakladd. Model podporuje efektivni vystavbu

sité a minimalizuje pfipadné naruseni hospodarské soutéZe. Koncept dlouhodobych
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prirdstkovych nakladl zohlednuje dynamicky profil poptédvky. Model dale respektuje
malé mezni ndklady na jednotku a alokuje pfrirlstek ndklad( spojenych s vyraznym
narlstem kapacity na vSechny jednotky jiZz predem. Model tak nediskriminuje niZsimi
sazbami Uspésného operdtora, ktery dovede rozprostfit celkové ndklady na vysSsi objem

provozu ve své siti.

LRIC model je vhodnym néstrojem pro uréeni minimalniho cenového prahu, pod niz by
nemély klesnout ceny, nebot by pak z dlouhodobého hlediska nepokryvaly naklady
véetné primérfeného zisku efektivhé se chovajiciho operdtora na trhu. Jelikoz se
pfedpokladad, Ze se vsechna aktiva v dlouhodobém obdobi nahradi, umoznuje stanoveni

poplatkl na zadkladé modelu LRIC efektivni ndvratnost naklad(.

Mezi slabiny postupu ,zdola nahoru" bych zafadil skutec¢nost, Ze nékteré relevantni
naklady nemusi byt do kalkulace v(lbec zahrnuty a Ze s nékterymi ze zahrnutych
nakladd se pracuje dosti zjednodusené, coz mize vést k vyslednym chybdm. Naproti
tomu slabiny postupu ,shora dold” spocivaji v pfevodu jednoho systému na druhy, coz
v principu vede ke kompromisdm a ne k pravym dlouhodobym pfirlstkovym nakladdm.
Tento postup vychdzi z modelu FAC, a proto nadhodnocuje skutecné néaklady.
V neposledni tadé jsou financni vysledky a data operatorl dlvérné a podléhaji
obchodnimu tajemstvi, a proto v pfipadé kalkulace nakladG nemUze jit o postup

transparentni a pIné hodnovérny.

Mezi nedostatky LRIC modelu je moZzné Uvest nebezpedli nadmérné optimalizace, ktera
stanovuje ndklady hypotetické sité, kterd mdilzZze byt zcela odliSnd od redlné
provozovanych siti. Celkové objemy investic do rozsSifovani sité jsou zaloZzené na
predpokladech o prirlistku provozu a na budoucich cenach jednotlivych sitovych prvka.
V mobilnich sitich je rozhodujici ¢ast spolecnych nadkladl, které nevyuzivad Zzddna sluzba
samostatné, spojena se zajisténim zakladniho pokryti pozadovaného Uzemi. Obecné
diskutabilnim bodem modelu je alokace a modelovani provoznich nakladd na sluzbu
ukonceni hovorl mezi vsemi ostatnimi spole¢nymi ndklady. Dalsim nedostatkem je
nejednoznacnost pfi vypoctu odpisovych ndakladd. Pouziti doporucené metody
ekonomického odpisovani vyZzaduje dostate¢né mnozstvi relevantnich informaci
z Uletnictvi regulovaného subjektu. Naproti tomu metoda rovnomérnych odpisG mize
v principu vést k vysSim jednotkovym odpisdm na zacdatku provozu sité s prihlédnutim
na nizky poc¢et minut hovoru v siti operatora. Redlnd doba pouzitelnosti daného aktiva,

i sohledem na technologicky pokrok na trhu elektronickych komunikaci, nemusi
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odpovidat predpokladané dobé uzivani. Z divodu pouzivani souc¢asnych cen mdize LRIC
model motivovat firmy spiSe k odklddani investic, nebot ceny investi¢nich statkd
v odvétvi klesaji. Povolené vynosy regulované firmy silné zaviseji na dobé Zivotnosti

aktiv a na velikostech odpis(, cozZ jsou vSak parametry do zna¢né miry volitelné.

Pfi urcovani nakladd na kapital se do vypoctl zahrnuje sektorovd hodnota WACC, kterd
je shodnd pro vSechny Ucastniky na konkuren&nim trhu elektronickych komunikaci. Na
zdkladé citlivostni a regresni analyzy sestavené z dat narodnich regulatorl [70] Ize
konstatovat, Ze na pouzivanou hodnotu WACC maji nejvétsi vliv parametry ERP a [.
JelikoZ se pouzitd ERP hodnota stanovila v obdobi nizkych drokovych sazeb a zejména
|

metodou prlizkumu, Ize jeji 5% hladinu povazovat pro regulaéni Ucely za pfinejmensim

problematickou. Shodny vliv na hodnotu WACC mé& i koeficient B. Ten Zzavisi na
parametru By, viz rovnice 7.9, jenz je pro zménu pocitdn z verejné obchodovanych
evropskych spolecnosti, coz pro Ucely tuzemské regulace mUze byt lehce diskutabilni.
Jen o néco mensi vliv na hodnotu WACC ma bezrizikova vynosova mira, jejiz uvazovana
vySe (3,5 %) je nad celoevropskym primérem. Aktudini vynos statnich dluhopisl je jiz
pouze 2,07 % [76]. Vliv ry Ize naopak povazovat za minoritni, nebot dil¢i vychylky tohoto
parametru vyslednou hodnotu WACC témér neovlivni. Zcela odlisny vliv na WACC oproti
véem ostatnim ma velikost zadluzeni operatora (parametr D/(D+E)), jenz m& naopak

zaporny vliv na kone¢nou hodnotu WACC.

U LRIC modelu neni mozné s jistotou zarudit navratnost investovanych zdrojd, proto
mohou investori do telekomunikacnich spole¢nosti zacit vyzadovat prémii za riziko
spojené s timto odvétvim [77]. Model pro vypolet ndkladl na propojeni a vysi
propojovacich poplatkl je citlivy na kvalitu a pravdivost vstupnich dat. PoZadovana jsou
|

predevsim data dominantnich operatord, ktefi se brani uzsi spolupraci s ostatnimi

konkurenty a ndarodnim reguldtorem.

Na zakladé provedené diskuze nakladového modelu LRIC se pokusim navrhnout vlastni{
doporudeni k vylepseni metodiky modelu, které by zjisténé nedostatky a limity
eliminovalo. Nutno podotknout, Ze z pohledu koncového uzivatele, ktery poplatky za
ukon&eni hovoru realné plati operatoru své sité prostrednictvim tarifniho poplatku i
predplacené karty, je model prirGstkovych ndkladd mnohem vstficnéjsi nez v minulosti
pouzivany model pIné alokovanych nakladd. Pfesto se domnivédm, Ze nékteré slabiny by

se mohly z modelu odstranit.
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Pfi urcovani investi¢nich ndkladd bych doporucoval dosazovat do modelu nikoli
dlouhodobou predpovéd cenového trendu, nybrz pravidelné aktualizované a redlné
ceny pouzivanych aktiv. Domnivam se, Ze dlohodoby odhad cen MEA aktiv vede
k ur¢itému nadhodnoceni jejich vySe, protoZe operdtofi readlné vzdy vyuzivaji jesté
novéjsich a efektivnéjsich technologii nez lze dnes odhadnout. Perioda téchto
aktualizaci by mohla odpovidat intervalu analyz relevantnich trhd. Stejny princip
pravidelné aktualizace bych navrhoval i v pfipadé operativnich nakladd spojenych
s pouzivanim MEA aktiv. Dalsim navrhem na zdokonaleni modelu by byla kombinace
postup® ,zdola nahoru" a ,shora dold". Postup ,shora dold"” by vSak musel byt zalozen
na Uctech skutecnych nakladd. Procentudini pomér vysledk(l téchto postupld by mohl
minimalizovat nadmérnou efektivhost modelu jen pfi uZiti postupu ,zdola nahoru.”
Mnou navrhovany koncept modelu by také mohl urcovat nejen dobu zivostnosti
pouzivaného aktiva, ale i zlstatkovou cenu pfi prfed¢asném vyrazeni zarizeni z provozu
a ro¢ni zmény ceny aktiva. Bral by v Gvahu nejen fyzické opotfebeni zafizeni, ale i zménu
vyrobni Gcinnosti nového vybaveni. Na zékladé diskuze vlivu jednotlivych koeficientd na
hodnotu parametru WACC lze konstatovat, Ze jeho procentudlini hladina je silné zavisla
na fluktuacich Urokovych sazeb a cen akcii v ¢ase a jeho soucasnd hodnota je

nadhodnocené.
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8. Zavér

V prvnich dvou kapitolach této diplomové prace se zabyvam definovanim zdakladnich
pojmU a charakteristickych rysd trhu elektronickych komunikaci, véetné jednotlivych
druhl nedokonalého trzniho prostfedi. Vlastnosti a konkurencni moZnosti trhu
elektronickych komunikaci, coby typu sitového odvétvi, jsou znacné ovlivnény existenci
geograficky propojenych siti, které jsou nezbytné nutné pro odpovidajici fungovani.
JelikoZz se historicky toto odvétvi vyznalovalo monopolnimi znaky, byla pro vznik

konkurenéni prostredi nejdfive nutnd demonopolizace trhu.

O prlbéhu liberalizacnich, harmonizacnich a regulaénich procesd v celoevropském
meéfitku se podrobnéji zminuji ve 3. kapitole. Veskerou trzni silou na zacatku liberalizace
disponoval dominantni operator, ktery vlastnil a provozoval celondrodni verejnou
telekomunikacni sit. Zdrojem problém@ tedy bylo vpusSténi nové konkurence na trh
a vzajemné dohody o propojeni siti. ACkoli se da fici, ze cely evropsky trh elektronickych
komunikaci se potykal svelmi podobnymi problémy, kazdy stdt se simplementaci
regulaénich proces vyporddal po svém a o vyvoji na tuzemské Urovni seznamuji
¢tendre ve 4. kapitole. Ze samotné povahy odvétvi je zfejmé, ze bez sektorové regulace

by zdravé konkurencni prostfedi vznikalo jen velmi téZce.

-

V 5. kapitole popisuji nékolik typl a principl Gcinné regulace, predstavuji evropské
sdruzeni BEREC a ndsledné &esky regulaéni orgdn CTU, ktery analyzuje komplexné&
tuzemsky trh a definuje relevantni trhy na zakladé existujicich bariér vstupu
a dominantnich poskytovateld sluzeb. Prostfednictvim legislativnich a cenovych
regulacnich opatfeni se snazi nahrazovat chybéjici prvky pIné konkurencéniho prostred;.
Konkrétni cenova regulace se dotyka velkoobchodni sluzby ukonceni hlasového volani

vvvvvv

a proto se v dalsi praci zaméruji pravé na tuto sluzbu.

V ndsledujici 6. kapitole se zabyvdm jednotlivymi ndkladovymi modely vypoctu
terminacnich poplatkd se specidlnim zamérenim na metodiku modelu dlouhodobych
prirGstkovych néaklad(, kterd objektivné nejvice odpovida skutecné vzniklym nakladim.
V posledni 7. kapitole ukazuji na pfikladu hypotetického tuzemského operatora
strukturu jednotlivych ndkladovych polozek. Nasledné se snazim odhadnout velikost
nakladd na zdakladni sitové prvky postupné se rozsSitfujici sité. Zjejich vysSe pak

vypocitdvdm ndklady na minutu hovoru zakoncenou v siti operatora a nasledné ji

79



porovnavam s aktudlng regulovanou cenou CTU. Z vysledk( uvedeného pifkadu ¢inim
zavéry o relevantnosti jednotlivych vstupd do modelu a diskutuji vyhody a nevyhody
modelu LRIC. Ze zjisténych nedostatkd navrhuji vlastni doporucenf k vylepseni metodiky

nakladového modelu.

Hlavni pfinosy autora této prace spocivaji zejména v pfehledu a zhodnoceni hlavnich
soucasnych prekdzek vstupu novych poskytovatell sluzeb na pole mobilni hlasové
komunikace, vetné jednotlivych regulacnich opatfeni. Dalsi pfidanou hodnotou je
detailni prezentace nakladového modelu LRIC, ktery se aktualné vyuZivd kvypoctu
nakladd sluzby terminace hovor(, odvozeni nedostatkl metodiky modelu a ukdazka
vypoctu ndakladovych polozek. Autorlv pfinos je i v sérii doporuceni k vylepseni
metodiky modelu, které zjisténé nedostatky, zejména zekonomického hlediska,

minimalizuji.
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