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Abstrakt

Ziskavani vysokoskolského vzdélani v zahranic¢i se u mladych lidi po celém svété stava
stale oblibenéjsi. Hlavnim cilem této zavérecné diplomové prace je pomoci obsahové
a teritoridlni analyzy doporucit vhodné univerzity pro dalsi spolupraci s Masarykovo Us-
tavem vy3sich studif CVUT v Praze v regionu Indie. Indie svym vyvojem pat¥f dnes mezi
nejvic dynamické zemé na svété. Pfinosem diplomové prace je zvyseni povédomi o
tomto regionu a jak k nému pristupovat. Prvni ¢ast diplomové préce je teoretickd a
zabyvéa se metodikou prace a teoretickym vykladem okruhl nezbytnych k tvorbé prak-
tické Casti. Teorie se tyka strategie, strategické analyzy, strategického marketingu a
mezindrodnich zebrickd hodnoceni univerzit. V praktické c¢asti jsou aplikovany po-
znatky z Casti teoretické. V konecné kapitole praktické Casti je na zdkladé sjednoceni
vdech ziskanych informaci navrzen postup pro MUVS z hlediska budouci spoluprace

s indickymi univerzitami.

Klicova slova

Strategicka analyza, strategicky marketing, mezindrodni spoluprdce, vyssi vzdélavani,

MUVS CVUT, indicky vzdélavaci systém, mezindrodni Zebii¢ky vysokych kol



Abstract

Acquiring higher education abroad is becoming increasingly popular among young
people around the world. The main goal of this diploma thesis is strategic analysis and
identification of potential partners for MIAS School of Business CTU in India. India is
today one of the most dynamic countries in the world. Contribution of the research is
better permeability between the different learning pathways, MIAS (CTU) and Indian
region. Thesis is divided into two parts. First part is theoretical and includes method-
ology, basics of strategic management and strategic marketing and international uni-
versity rankings systems. Second part where the research is done will be examined
based on the theoretical bases. Final part proposes future steps which can lead to co-

operation with new Indian partners.

Key words

Strategic analysis, strategic marketing, international cooperation, higher education,

MIAS School of Business, Indian education system, global university rankings systems
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Popularita ziskavani vysokoskolského vzdélani v zahranici u mladych lidi po celém svété
rapidné roste. Ddvod( kam a proc se na kratky ¢i dlouhodoby pobyt vydat existuje velmi
mnoho. Studijni pobyt v zahranicije GUzce spojen s dalsimi faktory, které ziskani zahrani¢ni
zkusenosti ovliviuji. Faktory jsou napfiklad jazykové schopnosti pedagogl, vzadjemna
spolupréace vysokych skol a jeji rozsah ¢i legislativa jednotlivych zemi. VysokoSkolské
vzdélavani v zahranici a vie s tim sdruzené je aktualnim a diskutovanym tématem, které
bylo inspiraci pro téma této diplomové prace. Téma zavérecné prace, které zni: ,Strate-
gickd analyza a identifikace moZnych partner pro MUVS CVUT v regionu Indie", bylo vy-
brano z dlvodu velkého potencidlu této velmoci. Indie je sedmym nejvétsim statem na
svété, v poltu obyvatel se Fadi za Cinu na druhou p¥i¢ku, indickd ekonomika je jednou
z nejrychleji rostoucich ekonomik na svété a nyni je Sestou nejvetsi. Druhym podnétem

pro vybér tématu byly ziskané zkusenosti béhem absolvovanych zahrani¢nich pobytd.

Cilem zavérecné diplomové prace je na zakladé teritoridIni a obsahové analyzy doporudit
vhodné univerzity pro daldi spolupraci s MUVS CVUT. Pifnosem diplomové prace je zvy-

seni povédomi o tomto regionu a jak k nému pfistupovat.

Prvni ¢ast diplomové prace je teoretickd a zabyva se metodikou prace a teoretickym vy-
kladem okruh( nezbytnych k tvorbé praktické ¢asti. Teoretické okruhy se tykaji strategie

a strategické analyzy, strategického marketingu a mezinarodnich zebfic¢kd vysokych skol.

V praktické ¢asti jsou aplikovany poznatky z ¢asti teoretické. V prvni fazi se prace vénuje
zvolenym regionem. Je zde popsan indicky vzdélavaci systém, jeho specifika a vztah in-
dickych studentl ke studiu v zahranici. Data jsou ziskdna na zdkladé individudlnich hloub-

kovych rozhovord a vyzkumem od stolu.

Vzhledem k mezindrodnimu kontextu tématu je v diplomové praci pro Masarykdv Ustav

vyssich studii pouzivan anglicky nazev MIAS School of Business.

V druhé fazi se prace vénuje MIAS School of Business (déle jen MIAS). Je zde popséna stra-
tegie instituce, jeji cile a ¢innosti v ramci internacionalizace. Dale je provedena analyza
vnitfniho prostredi formou sémantického diferencidlu z hlediska mezinarodni pfilezitosti.
Vyhodnocenim analyzy vnitfniho prostfedi jsou definovany silné stranky instituce a defi-

nice konkurencni vyhody.



\V dalsi fazi prace je realizovano srovnani pozice CVUT a indickych univerzit v rdmci svéto-
vych ranking systémd Analyza vnéjsiho prostredi, pro kterou je pouzita metoda PESTLE, je
predposlednim krokem sbéru a rozboru dat. Sjednocenim analyzy vnitfniho a vnéjsiho

prostfedi je sestavena SWOT analyza.

Zavéreclnou fazi diplomové prace je ndvrhova Cast, kde jsou shrnuty vsechny ziskané in-
formace aje zde navrzen postup budoucich krokd pro MIAS smérovanych k vybérd indic-

kych instituci k osloveni.
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1 STRATEGIE A STRATEGICKA ANALYZA

vvvvvv

cill na kratké ¢i dlouhé obdobi. Zakladni pojmy, které se ke strategii vazi, jsou popsany

v nasledujici kapitole.

.Strategické planovani je proces tvorby a realizace firemni strategie, kterd vychazi
z podnikovych cilG a moZnostia zohledriuje ménici se marketingové prileZitosti...” (Kotler,

2004, s. 81).

Porter (1996) vymezuje strategii jako vytvareni kompromisu v konkurenénim prostiedi,
jeji podstatou je urceni, co nedélat. Strategie je vytvareni vhodného prostredi mezi &in-

nostmiinstituce. Jeji Uspéch je zaloZzen na ,délani" hodné véci dobre.

Dle Kotlera (2004) je zdkladnim principem strategického planovani formulace vize, mise,
cild a stanoveni portfolia instituce (stéZejnich aktivit). Nejprve se urdi hlavni cil a mise in-
stituce. Poté je cil rozpracovan do diléich cil(, je vytvoreno portofilo, co bude instituce

nabizet, a jaké zdroje tomu poskytne.

Vize mda dlouhodoby charakter, je to pohled na instituci do budoucnosti. Musi byt realis-
tickd, dobte nadefinovand a vhodné komunikovana (Jakubikova, 2013, s. 19).
Dle Vacika (2017) méa vize dvé zakladni podoby — medidlni (chapéna jako sdélovaci) a

planovaci/davérnou (vhodnou pro strategické planovani).

Mise Ci také poslaniinstituce ukazuje smysl, proc instituce existuje; zakladni body podni-
kové kultury; vztah k ostatnim subjektlim na trhu a také hodnoty, které instituce zastava.
Mise prezentuje hlavni dlvod existence instituce a méla by byt v souladu s vnitinim i

vnéjsim prostfednim (Jakubikovd, 2013, s. 21).

Kotler (2004, s. 87) zd(raznuje, Ze mise instituce musi byt rozpracovdna do co nejkonkrét-
néjsich mensich institu¢nich (podnikovych) cild. Vedouci jednotlivych oddild by mél mit

svlj konkrétni cil, ktery nadsleduje a je za néj odpovédny.

Cile, které si instituce stanovi, Ize tridit dle rGznych kritérif:

e Vyznam;
e velikost;
e (as;

e vzajemny vztah;

11



e oObsah.
Vyznamem se rozumi hierarchie cilQ, jak jsou dilezité; velikost odpovida rozsahu cile, zda
je cil néjakym zplsobem omezeny; ¢asové hledisko odpovida dobé trvani, zda je cil na-
priklad kratko, stfedné ¢i dlouhodoby; dalsi kritérium narazi na vztah mezi cili, zda spolu
souvisi, maji na sebe vliv ¢i si dokonce konkuruji a posledni kritérium se zabyvé tfizenim
na zéakladé obsahu, ktery mize byt socidlni, finanéni, ekonomicky ¢i technicky (Jakubikova,
2013, s. 26).

Dle Fotra (2016, s. 26) musi byt pfi tvorbé cild dodrzeno pravidlo SMART, které v prekladu
z anglického jazyka znamena ,,chytry” a je zkratkou pro jednotlivé vlastnosti, které by cile
méli mit:

e Specific = konkrétni;

e Measurable = méfitelné;

e Achievable = dosazitelné;

e Relevant = relevantnf;

e Time-bound = terminované.

Pfi formulaci strategie je dle Jakubikové (2013) nezbytné rozliSovat rozdily mezi rGznymi
typy strategif:

e Celopodnikovd strategie (,corporate strategy”);

e strategie SBU (,business strategy”);

e funkcni strategie (,operational strategy”);

e marketingova strategie (,marketing strategy”).”

Celopodnikové firemni strategie urduje rozsah instituce (spole¢nosti) ve smyslu odvétvi
a trhQ. Soucasti této strategie je také rozhodnuti o rozdéleni zdroji mezi jednotlivé ob-
lasti ¢innosti ¢i objekty. Strategie SBU (,,strategic business unit”) se tyka jednotlivych sub-
jektl spolecnosti, které maji vliastni fizeni, to stanovuje pro jednotku odpovidajici cil a
strategii. Funkcni strategie se nachazi na nejnizsi strategické Urovni. Kazda jednotkova
strategie (SBU) je rozpracovana do konkrétnich cild a ¢innosti. Marketingova strategie je
vysledkem rozhodnuti managementu, jakd je konkurencni vyhoda a dalsi s tim spojené

kroky.

,Strategicka analyza je cilené Usili skupiny manaZert dosdahnout co nejpresnéjsi formu-

lace klicovych programu pfi jejich naplnéni strategie a cilG v podniku” (Vacik, 2017).

12



Dle Sedlackova (2006) davaji vysledky strategické analyzy podklady k uréeni celé strate-
gie. Analyza zahrnuje rGzné analytické techniky, které se vyuzivaji zejména pro rozezna-
vani vztah( s okolim instituce. Analyza okoli a analyza vnitfnich zdrojd a schopnosti jsou
dvéma hlavnimi fazemi strategické analyzy. Vacik (2017) jako procedury strategické ana-
lyzy kromé& posouzeni rizik z analyzy prostfedi uvadi také predstavu formulovanou na za-

kladé prvotni vize a cill a vyslednou podobu strategickych scénéra.

.Cilem strategické analyzy je identifikovat, analyzovat a ohodnotit vSechny relevantni fak-
tory, o nichz Ize predpokladat, Ze budou mit vliv na konecnou volbu cili a strategie pod-

niku" (Sedl&ckova, 2006, s. 9).

1.1 Analyza prostredi

Analyza okoli a analyza vnitfniho prostredi jsou hlavnimi fazemi strategické analyzy.

Dle Kotlera (2004) se okoli neboli marketingového prostiedi déli na makroprostredi a mi-
kroprostredi. Makroprostfedi zahrnuje Sirsi prostfedi, kde situace a vlivy instituce nemo-
hou pfilis ovlivnit. Mikroprostfedi zahrnuje ¢inné vnitrofiremni prostredi, které zahrnuje
vlivy, situace a okolnosti, které instituce mQzZe ovlivnit. Vnitfni prostiedi je zde zahrnuto

do mikroprostred;.

Jakubikova (2013) rozliSuje prostfedi na vnéjsi (makroprostfedi/mikroprostredi) a vnitfni
prostfedi. Vlivy za¢lenény do makroprostredi jsou vlivy politické, demografické, sociokul-
turni, pfirodni, ekologické, legislativni, ekonomické ¢&i inovacni. Mikroprostfedi zahrnuje
dodavatele, odbératele, zdkazniky &i konkurenci. Vnitfni prostfedi je tvofeno zdroji a

schopnostmi instituce.

.Marketingové makroprostredi zahrnuje okolnosti, vlivy a situace, které firma svymi akti-
vitami nemGZe nebo jen velmi obtizné mdze ovlivnit. Marketingové mikroprostiedi (od-
vétvi, ve kterém firma podnikd) nebo také mikrookoli zahrnuje okolnosti, vlivy a situace,

které firma svymi aktivitami maZe vyznamné ovlivnit" (Jakubikova, 2013).

Sedlac¢kova (2006) rozdéluje prostiedi na vnéjsi okoli a vnitini zdroje a schopnosti. Vnéjsi
okoli je dale rozdéleno na makrookoli a mikrookoli. Analyza makrookoli zahrnuje vliv po-
litickych, ekonomickych a dalsi faktord, faktory, které instituce nemdze ovlivnit. Analyza
mikrookolizahrnuje analyzu odvétvi ¢ianalyzu konkurencnich sil. Analyza vnitinich zdrojQ

a schopnosti instituce sméfuje krozeznani pfednosti instituce, vlivy a situace instituce

13



zde ovlivnit mlze. Zavér( obou analyz je vyuzivdno ve SWOT analyze, kterd je ndstrojem

pro urcenf klicovych faktorQ ovliviiujicich strategické postaveni instituce.

V diplomové préaci je vyuzito analyzy vnéjsi okoli pomoci PESTLE a vnitini prostrfedi po-
moci interni analyzy (silnych a slabych stranek). Poté byla vytvorena SWOT analyza, kterd

je syntézou vysledkd analyzy vnéjsiho okoli a analyzy vnitfni situace.

1.1.1 Analyza vnitiniho prostiedi

Analyza vnitfniho prostredi pfedstavuje vyhodnoceni soucasné situace instituce. Analyza
se dotykéa celého spektra ¢innosti instituce, jeji struktury, jejich cilG a budouciho rozvoje.
Vyusténim analyzy je urceni konkurencni vyhody, pfednosti instituce, ale také jejich sla-

bych stranek.

1.1.2 Analyza vnéjsiho okoli (PESTLE)

PESTLE analyza zkouma makrookoli a déli ho do 6 skupin, které jsou jednotlivé analyzo-
vany. Vyraz PESTLE je zkratkou pocatecnich pismen jednotlivych faktord (v anglickém i

Ceském jazyce).

PESTLE (nebo také PESTEL) analyza spocivé v rozboru faktord:
e Politickych;
e ekonomickych;
e socialné-kulturnich;
e technologickych;
e legislativnich;

e ekologickych.

Politické faktory
Z politického hlediska Ize hodnotit plsobeni politickych vliv{, politicky systém, jeho
formu a stabilitu, Ize hodnotit také ¢lenstvi zemé v hospodarskych seskupenich &i zahr-

nout hodnoceni externich vztah. (Jakubikova, 2013, s. 100).

Ekonomické faktory

V rdmci ekonomickych faktor(l se zkoumaji makroekonomické Udaje. Okoliinstituce mdze
byt ovlivnéno mirou inflace, vyvojem HDP, mirou nezaméstnanosti, Urokovymi sazbami,
dariovou politikou. Velkou roli v této oblasti hraje také ménovy kurz (Sedlackova, 2006, s.

17).
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Socialné-kulturni faktory

Socialnia kulturni faktory vyjadtuji rzné vlivy, které jsou propojeny s obyvatelstvem, jeho
strukturou, Zivotem a postoji. Zahrnuji faktory spojené s chovanim spotrebitell a faktory
podminujici chovani organizaci. Zkoumaji se spotrebni zvyky, kulturni hodnoty, jazyk, so-

cidlni stratifikace spolec¢nosti, prijmy &i zivotni styl (Jakubikova, 2013, s. 100).

Technologické faktory

Tyto faktory jsou spojeny s technickymi a technologickymi zmeénami. Jsou popsany po-
kroky instituce, predvida se jeho vyvoj, dlraz na inovacni ¢innost a zefektivnéni procesa.
Nové trendy v technologiich se v dnesni dobé vyvijeji velmi rychle a je dlleZité je co nej-

vhodnéji ndsledovat (Sedlac¢kova, 2006, s. 18).

Legislativni faktory
Z hlediska legislativy se studuje funkénost a existence fady zadkond, pravnich norem ¢i

vyhlasek (Vacik, 2017).

Ekologické faktory

Se stéle se rozsifujicim trendem ochrany zivotniho prostredi byl do pdvodni PEST analyzy
pridan také tento faktor. Z hlediska ekologie se klade dlraz na pouzivané materialy, tech-
nologie ¢i likvidace. Zkoumaji se prirodni zdroje, pocasi, klimatické podminky (Vacik,

2017).

1.1.3SWOT

SWOT analyza je jednou z nejpouzivanéjsich analyz prostfedi. Vyraz SWOT je zkratkou po-
¢ateénich pismen anglickych vyraz(Q Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats.

Jedna se o analyzu silnych stranek, slabych stranek, prilezitosti a hrozeb.

Je ndstrojem pro monitorovani vnéjsiho a vnitiniho marketingového prostredi* (Kotler,

2013, s. 80).

Jakubikova (2013) uvadi analyzu jako syntézu dvou analyz — analyzy vnitfniho prostredi
(SW) a vnéjsiho prostredi (OT).Je vhodné zadit nejprve analyzou OT — pfileZitosti a hrozeb,
které pfichdzeji z externiho prostredi. Po provedenianalyzy externiho prostfedi ndsleduje
analyza SW — silnych a slabych stranek, které jsou spojeny s internim prostfedim. Zde se

zkoumaji cile, procesy, firemni kultura, organizac¢ni struktura ¢i mezilidské vztahy.
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Obrazek 1: SWOT analyza

W

Silné stranky Slabé stranky
(Strengths) (Weaknesses)

o T

Prilezitosti Hrozby
(Opportunities) (Threats)

Zdroj: vlastni zpracovani

SWOT analyza mdze byt mimo jiné zdrojem pro navrhnuti budouci strategie. Po identifi-

kaci silnych a slabych stranek, prilezitosti a hrozeb jsou na zdkladé kombinace téchto

kvadrantC (internich faktorG s externimi) nadefinovdny 4 mozné strategie.

Dle Sedlackova (2006, s. 92) jsou strategické varianty nasledujici:

,Turnaroud” strategie;
agresivni ristové orientovand strategie;
obranna strategie;

diverzifikacni strategie."
Obrazek 2: Diagram SWOT

Prilezitosti v okoli

Agresivni
Turnaround ristové
strategie orientovana
strategie
Slabé Silné
stranky stranky

Obranna Diverzifikacni
strategie strategie

Ohrozeni v okoli

Zdroj: Sedlackova (2006), vlastni zpracovani
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Prvni kvadrant odpovida strategii ,Turnaroud”, také strategie WO (Weaknesses + Oppor-
tunities), kde je tfeba vzdorovat a odstranit co nejvice slabych strdnek za pomoci vyuziti
potencialu prilezitosti.

Druhy kvadrant je nejpozitivnéjsi situaci, stfetavaji se zde silné stranky s pfilezitostmi.
Strategie se voli ,rdstové orientovana”, také strategie SO (Strenghts + Opportunities), pro
instituci cilova situace.

Ve tretim kvadrantu se potkdvaji silné strdnky s hrozbami. Strategii se fika ,diverzifikacni,
kde je snaha vyuzitim silnych stranek identifikovat a minimalizovat ohroZeni v okoli insti-
tuce. Strategie ST (Strenghts + Threats).

Poslednim ¢tvrtym kvadrantem je nejméné prihodnd pozice. Situace, kdy prevladaji slabé
stranky a instituce se potyka s vétsim mnoZzstvim rizikovych faktor(. Strategie se zde voli
,obrannd”, kdy je tfeba oba faktory minimalizovat. Strategie WT (Weaknesses + Threats)

(Sedl&ckova, 2006).

Strategie mohou byt dle jiného ndzvoslovi definovany také jako:
1. Strategie vyuZiti (SO) — vyuziti silnych stranek ve prospéch pfilezitosti, tato kom-
binace vyjadfuje zadouci stav, ke kterému by se mélo smérovat;
2. strategie hledani (WO) — vyuziti pfileZitosti k pfekondani slabych stranek;
3. strategie konfrontace (ST) — vyuziti silnych stranek ke stfetnuti se s hrozbami;
4. strategie vyhybani (WT) — snizeni slabych stranek a vyhnuti se hrozbam, strategie

Ustupu ¢i ,boj o preziti” (Grasseovd, 2010, s. 318).

1.2 Strategicky marketing

K efektivnimu stanoveni konkurenéni vyhody na trhu vyuzivame cileny marketing. Cileny
marketing se skldda ze tii krokd, které tvori komplexni funkci trhu a nosi zkratku STP (Seg-
mentation, Targeting, Positioning). Pokud se trh zméni, je tfeba zménit a prehodnotit i
obsah téchto krokd. Prvnim krokem je segmentace (Segmentation) trhu, kterd spociva
v rozdéleni trhu na odlisné skupiny. Druhym krokem je vybér cilového trhu (Targeting),
kde je zvolen jeden i vice segmentd, na ktery/é se cili. Poslednim krokem je umisténf
produktu (Positioning), kde je tfeba se vymezit vici konkurenci a pro kazdy cilovy seg-

ment se tvofi nabidka a definuje pfinos zvlast (Jilkova, 2016).

1.2.1 Potreba

Zakladni koncepce, na niZz je marketing zalozen, je koncepci lidskych potreb, které defi-

nujeme jako pocit nedostatku” (Kotler, 2004, s. 31).
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Z lidskych potreb vyplyvaji prani a touhy, které jsou ovliviiovadny osobnimi a kulturnimi

charakteristikami.

1.2.2 Produkt

.Produktem rozumime jakykoliv statek, ktery mGZe byt nabidnut na trhu, aby uspokojil

YL

potrebu, touhu nebo prani" (Kotler, 2004, s. 32).

Produkt je vSe, co se mUze stat predmétem smény, pouziti ¢i spotfeby (Jilkova, 2016).

.Produkt je zdkladni stavebni jednotkou marketingovych aktivit" (Jakubikova, 2013).

1.2.3 Segmentace

Kotler (2004) definuje segmentaci jako roz¢lenéni trhu do homogennich skupin. Clenové

skupin neboli spotfebitelé, maji podobné potfeby, charakteristiky a spotfebni chovani.

Takové skupiny spotfebitell se nazyvaji trzni segmenty. Na jednotlivé trzni segmenty lze

plsobit odlisSnym/upravenym marketingovym mixem. K segmentaci trhu je tfeba vyme-

zit dvé oblasti charakteristik, dle nichz je trh mozno rozdélit. Deskriptivni skupina zahr-

nuje geografické, demografické a psychografické hledisko, behavioralni skupina se sou-

stfedi na mékka data, na reakce zdkaznika, uzitek, miru uzivani apod.:

Geografickd segmentace rozdéluje trh dle zemépisnych informaci — na kontinenty,
staty, regiony, mésta apod., marketing lze cilit pouze na jednu uréenou oblast ¢i
na vice oblasti/geografickych sloZzek najednou, ale je tfeba zohledfovat jejich od-
l[iSnosti;

demografickd segmentace déli trh dle kritérii, jako jsou vék, pohlavi, pfijem, veli-
kost rodiny, ndbozZenstvi, rasa apod., tato skupina ukazatelld je nejsnadnéji méri-
telnd a ukazatele jsou Uzce spjaty s potfebami a pranimi spotrebitel(;
psychograficka segmentace déli trh dle osobnostnich ¢i psychologickych vlast-
nosti, ndzord, hodnot &i zivotniho stylu;

behavioralni segmentace se zabyva spotfebitelovo znalosti produktu, reakci na

néj ¢i uzivanim.

1.2.4Vybér cilového trhu

Jako targeting neboli vybér cilového trhu Kotler (2004) uvadi proces vyhodnocovani pfi-

tazlivosti jednotlivych segmentd a ndsledny vybér cilového segmentu. Cilit Ize na jeden

¢i vice segmentl nebo pouze i na ¢ast segmentu (mikrosegment). Vybér by mél zélezet
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na zdrojich, které instituce, jelikoZz zdroje byvaji omezené a vybranému segmentu by

meéla byt poskytnuta nejvétsi hodnota ¢i pozornost.

Podle Jakubikové (2013) existuji v podstaté 4 marketingové strategie pokryti trhu:

e Nediferencovany marketing — masovy marketing, jednotna strategie, jednotna na-
bidka, stejny pfistup, nebere se ohled na odliSnosti mezi segmenty;

e diferencovany marketing — zameéreni se na vice cilovych segmentd, pro kazdy
z nich upravena nabidka, odliSny marketingovy mix, kladem je, Ze kazdy ma to, co
potifebuje, hrozbou je $patné roz¢lenéni (rozsegmentace) trhu;

e koncentrovany marketing — nabidka jednoho ¢i vice produkt(, zaméreni se na vy-
brany segment & podskupinu v ramci segmentu — mikrosegment, charakterizo-
van vyraznymi rysy;

e marketing Sity na miru — zamé&reni se na jednoho ¢lovéka ¢i jednu firmu, nadefi-
novani segmentu stakovou presnosti, aby produkt/sluzba splfioval jedinelna

prani kazdého. Pfikladem maze byt krejci ¢i sluzby pravnikd.

.Cilovy trh predstavuje skupinu potencialnich kupujicich, ktefi maji stejné potfeby a ob-

dobné viastnosti; na né se firma rozhodne zamérit" (Kotler, 2004).

1.2.5 Umisténi produktu

Poté, co se trh rozsegmentuje na skupiny a vybere se cilova skupina — trzni segment, na
ktery se chce instituce ¢i organizace soustredit, ndsleduje tfeti krok — positioning, posta-
veni v mysli spotfebitele, zdkaznika. Volba postaveni musi byt jasna a odliSovat produkt

od ostatnich konkuren¢nich produktd (Kotler, 2004).

Jakubikova (2013) definuje vymezeni pozice produktu jako styl, jakym chce byt organi-
zace vnimana v mysli spotrebitele; zplsob vymezeni vici konkurenci a také vymezeni se
vzhledem k ostatnim skupindm ve svém okoli — odbératelé, spolupracujici instituce ¢i do-

davatelé.

.Positioning vymezuje produkt vici konkurenci a v myslich cilové skupiny spotrebitel —

jde o zaujeti Zadouci pozice na trhu" (Kotler, 2004, s. 105).
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2 MEZINARODNI RANKING SYSTEMY

Univerzity jsou hodnoceny dle rdznych mezinarodnich zebric¢kd vysokych skol. Kazdy zeb-

ficek vyuziva odliSnou metodologii, pouziva jind hodnotici kritéria apod.

Podle Hazelkorna (2008) je pozornost na mezindrodni hodnoceni univerzit vénovana
zejména pfi rozhodovani v prostfedi vysokoSkolského vzdéldvani. Studenti se na hodno-
ceni divaji pfi vybéru univerzity, na které chtéji studovat, zaméstnavatelé hodnoceni be-
rou v Uvahu pfi ndboru zaméstnancd, investordm je hodnoceni ndpomocné pfi rozhodo-

vani o sponzorstvi ¢i financovani.

Svecovd (2017) jako nejzndméjsi mezindrodnf hodnotici systémy uvadi:
e QS World University Rankings (dale jen QS);
e Times Higher Education World University Rankings (déle jen THE);
e Academic Ranking of World Universities (déle jen ARWU);
e The Center for World University Rankings (dale jen CWUR).

2.1 QS World University Rankings

QS je zkratkou pro Quacquarelli Symonds a jedna se o britskou poradenskou spolecnost
v oblasti vysokoSkolského vzdélavani. Nejzndméjsi aktivitou spolenosti je pravé celo-
svétové hodnoceni univerzit a vydavani Zebfic¢kd univerzit na zékladé tohoto ohodnoceni.
U Zebficku dle QS je vykonnost instituce vyjadfovana pomoci Sesti jednoduchych ukaza-

telQ tvoficich hodnotici soustavu (QS, 1994-2018).

Obrazek 3: Logo QS

WORLD
UNIVERSITY
—— RANKINGS

Zdroj: http://www.qs.com/rankings/

Dle QS (1994-2018) jsou univerzity hodnoceny dle téchto Sesti ukazatel(:
e Akademickd povést;
e pocet studentd na fakultu;
e pocet citaci na fakultu;
e povéstuzaméstnavatel(;
e podil mezindrodnich studentd;

e podil mezindrodnich akademickych pracovnikd.
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Kazdy ukazatel md v hodnocenf jinou vahu. Nejvyssi vahu, 40 %, ma prvni ukazatel aka-
demickéd povést. Ukazatel je zaloZeny na akademickém Setfeni (,Academic Survey"), které
se skldda z individudlnich ndzor( od vice nez 80 000 expertd v oblasti vysokoskolského
vzdélavani na téma kvality vyuky a vyzkumu na univerzitadch kolem svéta. Povést u za-
méstnavatell je také zaloZzena na celosvétovém vyzkumu (,QS Employer Survey"), kde se
analyzuje pfes 40 00 odpovédi. Zaméstnavatelé jsou tdzani na nazor na instituce a na
jejich zdroj nejlepsich kandidatd, ukazatel mé vadhu 10 %. Poclet studentd na fakultu méa
vahu 20 %. Tento ukazatel je bran jako ukazatel kvality vyuky a je obvykle studenty citovan
jako nejddlezitéjsi. Instituce by méla byt schopna studentovi nabidnout mentora ¢i kan-
tora, ktery se mu bude vénovat, z ¢ehoz vyplyva, Ze vyssi pocet akademickych pracovnikd
na studenta snizi zatéz na jednotlivé akademické pracovniky. Pocet citaci na fakultu ma
vahu 20 %. Ukazatel je spocitan jako celkovy pocet citaci za pétileté obdobi vyproduko-
vany instituci vydéleny poctem akademickych pracovnik({ na instituci pdsobicich. Zdro-
jem dat je databaze Scopus, ktera je vytvorem nizozemského vydavatelstvi odborné lite-
ratury Elsevier. Posledni dva ukazatele se vztahuji na diverzitu studentl a akademickych
pracovnikl - podil mezindrodnich studentd a podil mezindrodnich akademickych pracov-
nikd. Kazdy z ukazateld ma vahu 5 %. Instituce s vysokym podilem mezindrodnich stu-
dentl i zaméstnancl je atraktivni, naznacuje tim svou podporu mezinarodni mobility a
pfitahuje tim dalsi studenty a instituce z celého svéta ke spolupraci (QS World University

Rankings, b.r.).
Vahy ukazateld jsou zndzornény graficky v Grafu 1.

Graf 1: Vahy ukazateld u QS World University Rankings

Va' hy u kazatelﬁ Podil mezinarod. Podil mezinarod.

studentt akad. prac.
5% 5%

Povést u
zaméstnavatell
10% Akademicka povést
40%

Pocet citaci/fakulta ‘
20%

Pocet
studentt/fakulta
20%

Zdroj: vlastni zpracovani
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2.1.1 QS Best Student Cities

Roc¢ni hodnoceni QS Best Student Cities ukazuje 101 nejlepsich destinaci pro mezinarodni
studium na svété. Do roku 2016 byly destinace hodnoceny v 5 kategoriich, od roku 2017
pribyla kategorie studentského pohledu a kategorii je nyni 6:

e Ranking univerzity;

e studentsky mix;

e vhodnost destinace;

e dinnost zaméstnavatele;

e dostupnost

e studentsky pohled.
Prvni kategorie ranking univerzity zachycuje postaveni v celkovém hodnoceni QS World
University Rankings. Druha kategorie zachycuje pohled na strukturu mésta obecné a
z mezinarodni perspektivy. Treti kategorii je vhodnost destinace, jejimz cilem je zachytit
bezpecnost, ekonomickou situaci, rozsah globalizace ¢i také kvalitu ovzdusi &i index ko-
rupce. Cilem dalsi kategorie je poskytnout informace o tom, jakd mésta patfi mezi za-
meéstnavateli nejvyhleddvanéjsi. Pata kategorie rozpoznava dostupnost destinace pro
studenty a jejich rodiny, kde jsou zohlednény napf. poplatky za skolné ¢&i Zivotni naklady.
Posledni novou kategorii je studentsky pohled, ktery je zaloZen na prlzkumu zahrnujici
vice jak padesat tisic odpovédi celosvétové. Studenti maji pfilezZitost se podélit o zkuSe-

nosti s uréitou destinaci (Top Universities, 2018).

2.2 Times Higher Education Rankings

Times Higher Education je ¢asopis vychazejici tydné se zakladnou v Londyné, ktery se za-

méfuje na problematiku vyssino vzdélavani (Times Higher Education, 2018).

Obrazek 4: Logo THE

WORLD
UNIVERSITY |
RANKINGS |

Zdroj: https://www.timeshighereducation.com/

THE hodnoceni pouziva 13 ukazatel(, které jsou rozdélené do 5 skupin:
e Vyuka (prostredi pro vzdélavani);
e vyzkum (rozsah, pfijem, reputace);

e citace (vliv vyzkumu);
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e mezindrodnf atraktivita (zamé&stnanci, studenti, vyzkum);

e transfer znalosti do primyslu (pfedavani védomosti do prdmyslové sféry).
Prvni ukazatel — vyuka, ma vahu 30 % a je rozlozen do dalsich 5 mensich ukazateld (prd-
zkum reputace, pomér akademickych pracovnikd vici studentdm, pomér doktorandd
v0¢i bakalarlim, pomér ocenénych doktorandd vici akademickym pracovnikdm, institu-
cionalni prijem). Vyzkum ma vdhu 30 % a je slozen z diléich 3 ukazateld — prlzkum re-
putace, prijem z vyzkumu a produktivita vyzkumu. Ukazatel citace ma také védhu 30 % a
znazorfuje, kolikrat je prace pochazejici z univerzity citovana v jinych pracich po celém
sveté. Mezindrodni atraktivita je rozdélen do 3 dil¢ich ukazateld a mé vahu 7,5 %. Dil¢imi
ukazateli jsou pomér domacich a zahranicnich studentl, zaméstnancl a celkovd mezi-
narodni spoluprace. Posledni ukazatel ma vahu 2,5 %, jedna se o transfer znalosti do pr0-
myslové sféry, ukazatel zkouma schopnost univerzity kooperovat s prdmyslem a inova-

cemi ¢i novymi vynalezy (World University Rankings 2018 methodology, 2017).

Ukazatel( je celkem 13 a jdou rozeskupeny do 5 oblasti, vahy jednotlivych oblasti ukaza-

tell jsou zndzornény v Grafu 2.
Graf 2: Vahy ukazateld u THE

Va’ hy u kazate I |:| Interakce s

prumyslem

2.5%
Mezinarodni rozhled
7.5%

Citace
30.0%

Zdroj: vlastni zpracovani
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2.3 Academic Ranking of World Universities

N 3%

ARWU je v prekladu zkratkou pro akademicky Zebfic¢ek svétovych univerzit, poprvé byl vy-
dén Centrem pro prvotfidni univerzity v roce 2003 v Sanghaji. Od roku 2009 je Zeb¥icek
vydavan ShanghaiRanking Consultancy, nezavislou organizaci zamérujici se na vysoko-
Skolské vzdélavani nepodfizenou zadné univerzité ani vlddni organizaci (Academic

Ranking of World Universities, 2018).

Obrézek 5: Logo ARWU

& = "% ACADEMIC
RANKING OF ;

WORLD

2%~ UNIVERSITIES

Zdroj: http://www.shanghairanking.com/

"CADEM.
L

Kritéria hodnoceni pro ARWU jsou nasledujici:

e Kvalita vzdélani;

e kvalita fakulty;

e védecké vystupy;

e vykonnost instituce.
Prvni kritérium — kvalita vzdélani je vyjadreno pocltem absolventl instituce, ktefi obdrzeli
Nobelovu cenu ¢&i Fieldsovu medaili, vaha kritéria je 10 %. Druhé kritérium — kvalita fakulty
je vyjadreno poctem stavajicich zaméstnancl instituce, ktefi obdrzeli Nobelovu cenu i
Fieldsovu medaili, a poctem vyzkumnik(, ktefi byli spolecnosti Clarivate Analytics vyhod-
noceni jako nejcitovanéjsi. Obé hodnoty maji vahu 20 %, dohromady kritérium tedy vahu
40 %. DalSim kritériem jsou védecké vystupy, také rozdéleno na dva dil¢i ukazatele s va-
hami 20 % dle druhu publikovani (zverejnéno v Nature and Science a indexovano v citac-
nim rejstiiku Science Citation Index), vaha dohromady &ini 40 %. Poslednim kritériem je
vykonnost instituce vypoditana jako vazené bodové hodnoceni ostatnich vyse zminénych
péti ukazateld vydélené poctem akademickych pracovnikl instituci zaméstnanych

(Academic Ranking of World Universities, 2018).
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Vahy souhrnnych kritérii jsou zndzornény v Grafu 3.

Graf 3: Vahy kritérii u ARWU

Vahy kritérii

Vykonnost

instituce Kvallta vzdélani
10% 10%

Védecké vystupy Kvalita fakulty
40% 40%

Zdroj: vlastni zpracovani

2.4 Center for World University Rankings

Centrum pro svétové univerzitni Zebricky je poradenskou spolecnosti, kterd ma od roku

v vs

2016 hlavni sidlo ve Spojenych arabskych emirdtech. Je to jediny vydavatel, ktery méfri

kvalitu vzdélani a vyskoleni student( a stejné tak prestiz ¢lend fakulty a kvalitu jejich vy-

zkum bez zavislosti na dotaznicich a datech predklddanych univerzitou (Center for

World University Rankings, 2018).

Obrazek 6: Logo CWUR

Zdroj: https://cwur.org/

CWUR vyuziva sedm ukazatel(:
e Kvalita vzdélani,
e zaméstnanost absolventd;
e kvalita fakulty;
e veédecké vystupy;
e kvalita publikacf;
o Vliv;

e (Citace.
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Kvalita vzdélani je mérena na zdkladé poctu absolventd univerzity, kteff jdou drziteli me-
zindrodni ceny, medaile i jiného ocenéni. Zaméstnanost absolventl vyjadfuje pocet ab-
solventld univerzity, ktefi jsou zaméstnani na vysokych vykonnych pozicich ve svétové
zndmych firmach. Kvalita fakulty zavisi na kvantité stavajicich profesor(, ktefi obdrzeli vy-
znamné mezindrodni ocenéni ¢i medaili. Védecké vystupy jsou souctem vsech vydanych
vyzkumnych studii. Kvalita publikaci je rovna poctu vyzkumnych zprav, které se objevuji
ve Spi¢kovych odbornych ¢asopisech. Vliv je méren pomoci védeckych zprav, které se ob-
jevuji v mimotfadné vlivnych odbornych ¢asopisech. Citace je ukazatel vyjadfen souctem
nejcitovanéjsich védeckych studii. Vdha vSech prvnich Sesti ukazateld je 15 %, poslednf

ukazatel (citace) ma vahu 10 % (Center for World University Rankings, 2018).

Véhy ukazatell jsou zndzornény v Grafu 4.

Graf 4: Vahy ukazatelG u CWUR

Vahy ukazateld
Citace Kvalita vzdélani
10% | 15%

Zameéstnanost

absolventu
15%

Kvalita publikaci
15%

Kvalita fakulty
0,
Védecks vystupy DEs

15%

Zdroj: vlastni zpracovani
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3 METODIKA PRACE

Teoretickd Cast prace je vytvorena na zakladé analyzy literatury. Literatura je Cerpana
z domadcichize zahrani¢nich zdrojd. Hlavnimi zdroji jsou knizni publikace, odborné ¢lanky
a internetové zdroje. Knizni publikace jsou zaméreny predevsim na marketing, strategic-
kou analyzu a vyssivzdeéladvani. Odborné ¢lanky jsou erpany zejména v anglickém jazyce

z databdze EBSCOhost a digitalni knihovny ScienceDirect.

Vyse popsana teorie je vdiplomové praci ovéfena vyzkumem. Zakladni rozdéleni vy-
zkumU je na empiricky a teoreticky, ale v nékterych pripadech Ize pouZit i kombinaci
obou. Empiricky vyzkum spociva v zisku terénnich dat, oproti tomu teoreticky vyzkum se
zabyvd zpracovanim sekundarnich dat. Empiricky vyzkum se dale déli na kvalitativni a
kvantitativni, podle metod zisku dat a jejich formatu. Pro oba typy vyzkumd jsou metody
ziskani dat, pouzity v této diplomové praci, popsany nize. Vyzkum zacina studiem teorie,

stanovenim cill a je zakoncen vyhodnocenim, zda cile byly spinény.

3.1 Vybér respondentu

Pro stanoveni vybérového souboru dle Tahala (2017) slouzi nékolik statistickych a nesta-
tistickych postupl. Pro Gcely prace je zvolena metoda Usudkového vybéru. Metoda je ne-
statistickd, vyzkumnik sém uvazi a urci, které prvky (respondenti) se do zafazeni do vy-

zkumu hodl.

Vybérovy soubor je stanoven vyzkumnikem podle jeho subjektivniho udsudku. PouZi-
vame ho v situacich, kdy hleddame respondenty se specifickymi charakteristikami” (Tahal,

2017).

3.2 Metody sbhéru dat

3.2.1,,Desk Research”

V Ceském jazyce se pro tuto metodu pouziva vyraz ,vyzkum od stolu”. Vyzkumnik zpra-
covava data sekundarni, data jiz nékym vytvofena, jiz existujici. Proces prace se sekun-
darnimi daty je rychlejsi a ne tak ndkladny, jako proces s daty primarnimi. Data vSak ne-
maji zaruku spravnosti a Uplnosti. Origindlni anglicky ndzev pro vyhledavani, analyzu a

celou préci se sekundarnimi daty je ,Desk Research” (Tahal, 2017, s. 28).
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3.2.2 Kvalitativni vyzkum

Kvalitativni vyzkum zajistuje hloubkové pochopeni chovani lidi a poskytuje mensi vzorek
viskanych dat. Vyzkum je vyuzit kvalitativni, kde se pracuje s malymi skupinami respon-
dent( ¢i s jednotlivci. Cillem je rozkryt asociace, vytvorit nové porozumeéni. Nejpouzivanéj-
Simitechnikamijsou skupinové diskuse, individuaini hloubkové rozhovory &i expertniroz-
hovory. Tyto techniky ndm napomaéhaji ziskat tzv. mékka data (ziskané dotazovanim, po-

zorovanim, vyjadruji subjektivni ndzory a postoje) (Tahal, 2017).

Rozhovor

Metoda v anglickém origindle zndma jako ,interview”, je zalozena na pfimé interakci
s jednim ¢i vice respondenty, tedy na verbalni komunikaci. Rozhovory se daji rozdélit dle
nékolika kritérii — podle pocltu osob ¢&i podle struktury otazek. Podle pocltu osob délime
rozhovory na individudini (vykondvané pouze s jednim respondentem) a skupinové (vice
respondentl sdili své myslenky a ndzory). Dle struktury otdzek se déli na strukturované,
polostrukturované a nestrukturované. Strukturovany rozhovor ma presné znéni a pofradi
otazek a pripravené alternativy odpovédi. U polostrukturovaného jsou pfipraveny odpo-
védi, navic se ale mohou klast doplnujici otdzky. Nestrukturovany rozhovor ma formulaci,
pofadi i obsah zavisly na tazateli, je tfeba mit pfipravené pouze okruhy otdzek, na které

se bude respondenta ptat. (Svarcova-Slabinova, 2005)

IndividudIni hloubkovy rozhovor (,Individual Depth Interview") je forma rozhovoru, kdy
vyzkumna osoba realizuje rozhovory vZdy s jednim respondentem. PouZiva se obvykle u
citlivéjsich témat ¢&i pfi obtiZnosti sezvat respondenty na jedno misto ke skupinové dis-

kusi (Tahal, 2017).

Sémanticky diferencial
Metoda podle amerického psychologa Charlese E. Osgooda, doslova ,rozdil ve vyznamu
slov”. Jedna se o soupis protich@dnych cinitelG (priviastkd), které jsou ohodnoceny na

sedmistuprniové skale (Kfivohlavy, 2017).

Inspirovano Semantic Differential Showing the Images of Two Universities dle Lowry &
Owens (2001) viz Pfiloha 1.

3.3 Analyza dat

Analyzou rozclefiujeme celek na ¢asti. Do této metody spada rozbor vlastnosti, faktl ci

vztahU mezi jevy, odhaluji se etapy procesd, rdzné rysy jevd, jejich stavba apod. Metodou
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komparativni je porovnavani, studium shod podobnosti a rozdill. Syntéza je metoda ve-
douci opa¢nym smérem nez analyza, postupuje se od Casti k celku. Jedna se o sjednoco-

vani jednotlivych ziskanych poznatkd a tvorbu zdvéru (Molnar, 2012).
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4 REGION INDIE

Indie, oficialnim nazvem Indicka republika, je statem v jiZni Asii, z geografického pohledu
sedmym nejvétsim stdtem na svété. Na severozdpadeé sousedi s Pakistdnem a Afganista-
nem, na severu a severovychodé s Cinou, Nepélem a Bhitdnem, na vychodé& s Bangla-

désem a Barmou (Myanmarem).

Indie je rozdélena na 29 statl a 7 svazovych teritorii. Témér kazdy stat ma svj oficialnf

jazyk, napfi¢ Indif se mluvi 22 mistnimi jazyky, druhym hlavnim jazykem je anglic¢tina i

hindstina (National Portal of India, 2017).

Se svymi 1,3 miliardy obyvateli se Indie fadi na druhé misto nejvice zalidnénych zemi,
tento pocet tvori 18 % celkové svétové populace. Predpokladem je, Zze v prlbéhu pfri-
blizn& sedmi let Indie pFedstihne vedouciho tabulky — Cinu, kterd ma nyni 1,4 miliardy

(World Population Prospects: The 2017 Revision, 2017).

V Zebficku mést s nejvétsim poctem obyvatel dle United Nations Department of Econo-
mic and Social Affairs je Nové Dilli, hlavni mésto Indie, druhym nejvétsim meéstem na

svété. Viz Obrdzek 8

Obrazek 7: Nejvétsi mésta na svété
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Zdroj:https://www.un.org/development/desa/publications/graphic/world-urbanization-prospects-2018-
worlds-largest-cities
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4.1 Indicka republika

Indie je demokratickou sekularni republikou s parlamentni formou vlddy. Republika je

rozdélena na 29 statl a 7 svazovych teritorii (National Portal of India, 2017).

Indickymi staty jsou:

e Andhra Prades; Manipur;

e Arunacal Prades; Meghalaja;

e Asam; Mizoram;

e Bihar; Nagaland;

e Chattisgarh; Urisa;

e Goa; Pandzab;

e (Gudzarat; Radzasthan;
e Harijana; Sikkim:;

e Himacal Prades; Tamilnady;

e Jammu a Kasmir; Telangana;

e Dzharkhand; Tripura;

e Karnataka; Uttarakhand;
e Kerala; Uttar Prades;

Madhja Prades;

Maharastra;

Zapadni Bengdlsko.

Mezi svazova teritoria patfi:
e Andamany, Nicobary;
e Candigarh;
e Dadra a Nagar Haveli;
e Daman a Diu;
e lakadivy;
e Dilli;

e Puducdleri.
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Mapa celé Indie je zobrazena na Obrazku 9.

Obrazek 8: Mapa Indie
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Zdroj: https://www.indiamapstore.com/wall-maps/india-political-map-state-and-capital

4.2 Historie

Jedinou zemi pfitahujici pozornost studentl z celého svéta jiz od starovéku, je praveé In-
die. | pfes domnénky, ze atraktivita regionu mezi mezindrodnimi studenty upadla s pfi-
jezdem muslimskych néjezdnikd po 12. stoleti, par cestovatell akademik( Indii ve stre-
dovéku navstivilo. Po pauze dlouhé pfiblizné Sest stoleti, byly v roce 1857 zalozeny prvni
moderni vzdélavaci instituce — 3 univerzity v Bombayji, Kalkaté a Madrasu (dnesnim Chen-
nai). Jejich zalozZeni se nyni oslavuje pod nazvem ,Dalsi revoluce roku 1857" (hlavni revo-
luci tohoto roku bylo velké indické povstani proti britské nadvladé, viz nize). O nové tfi
univerzity projevily zajem prevazné sousedni staty — Sri Lanka, Barma, Nepdl a Bhitan a
diky tomu se Indie stala regionalnim vzdéldvacim centrem. Kromé zrodu téchto novych

instituci v roce 1857, vznikaly v Indii mensi vysoké skoly jiz od pocatku devatenactého
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stoleti, tim se indicky moderni vzdéldvaci systém je jednim z nejstarsich v asijsko-paci-

fickém regionu (Kumar, 2015, s. 447).

Indie byla v minulych stoletich v kontaktu s mnoha evropskymi staty. Nejvétsi vliv a moc
na ni méla od 18. stoleti Velka Britanie prostfednictvim Britské Vychodoindické spolec-
nosti. Prvnim vyjadifenim odporu bylo vyse zminované velké indické povstani roku 1857.
Indové byli porazeni a v roce 1858 se stalo Uzemi dnesni Indie, Bangladése, Pakistanu a
Barmy (ta pouze do roku 1937) britskou kolonii, nazyvéano také Britsky Radz. V Iété roku
1947 se po schvaleni britskym parlamentem Indie ustanovila nezdvislou zemi a také byla
oddélena od Pakistanu (70 let od rozpadu Britské Indie: Réany krvavého rozchodu

hinduistd s muslimy hnisaji dodnes, 2018).
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5 VZDELAVACI SYSTEM V INDII

K blizSimu rozpoznani indického vzdélavani, univerzit a témat s tim spojenych byli oslo-

veni indi¢ti studenti, kteff studujf na CVUT a Ziji v Praze. Osloveno na z&klad& spoluprace

s International Student Club CTU bylo 20 indickych studentd, z nichz poskytlo odpovéd 11.

Se studenty byly vykonany individuaini hloubkové rozhovory osobni ¢i formou Google

Docs. Zdznamy z rozhovord jsou priloZzeny v Pfiloze 2.

Individudlni hloubkové rozhovory jsou nestrukturované s pfipravenymi okruhy otazek,

bez alternativ odpovédi, s moznosti doplfiujicich otazek.

Tabulka 1: Osnova rozhovoru

1. Education system in India
e Stages from childhood, which age, how long
e Exams
e Fields of study — streams and subjects
2. Higher educationin India
e Institutions
e Fields of study
o Technical/management
o Mandatory and optional courses
e Duration of bachelor's and master's degree
e Popularity
e Availability (entrance exams, number of applicants)
o C(Cost
3. Isthere any difference among institute, university and college?
4. University cooperation
e lLanguage barriers
e International cities
5. Student International Opportunity
. Reasons for studying abroad for Indian students
. Accessibility
. Interested in joint/double degree
. Most popular destinations

6. Specificities

DIPLOMA THESIS RESEARCH - INDIAN EDUCATION

Zdroj: vlastni zpracovani
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5.1 Uvod do vzdélavani

Indicky vyssi vzdélavaci systém je po ¢inském a americkém tfetim nejvétsim na svété

(Tripathi, 2017, s. 273).

Ve srovnani se v obdobi 40. let 20. stoleti, kdy se Indie stala nezavislou, vtomto regionu

nachézelo pouze 20 univerzit a 500 colleges se 210 000 studenty. Tato &isla postupem

¢asu adaldiho rozvoje vyssiho vzdélavani mnohokrat rapidné vzrostla. Datovano k bfeznu

roku 2017, bylo v tomto regionu dle zdznam UGC (2017) 795 univerzit a 42 338 colleges.

Soucet 795 univerzit se dale déli na (viz Graf 5):

47 centralnich univerzit;

360 verejnych univerzit;

262 soukromych univerzit;

3instituce zalozené pod statni legislativou;

123 instituci povazovanych za univerzity.

Béhem akademického roku 2016/2017 navstévovalo tyto Skoly 29 427 000 studentd. Nej-

vice studentd, pfiblizné 35,2 %, studovalo uméni. Pro praci vyznamné oblasti studovalo

16,3 % technické obory a 3,3 % management.

Graf 5: PocCet univerzit v Indii k 31.3.2017

Pocet univerzit v Indii k 31.3.2017

47,5.91%
123, 15.47%
3,0.38%

360, 45.28%
262, 32.96%

M Central Universities I State Universities
W State Private Universities H Institutions established under State Legislation

M Institutions deemed to be Universities

Zdroj: vlastni zpracovani
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Kategorizace univerzit byla pro nedostatek dat ziskanych od studentd popsdna dle

Ministerstva pro rozvoj lidskych zdroji (University and Higher Education, 2016), viz Ta-

bulka 2.

Tabulka 2: Pfehled kategorii indickych univerzit

Origindlni nazev

Central University

State University

Open University

Private University

Deemed University

Institute of National

Importance

Institute Under
State Legislature

Other Institute

Zdroj: vlastni zpracovani

Cesky nazev

Centralni univerzita

Statni univerzity

Oteviend univerzita

Soukroma univerzity

Instituce povaZzovana za

univerzitu

Institut ndrodniho

vyznamu

Instituce zaloZzené pod
statni legislativou

Ostatniinstituce

Vyznam

Univerzita zaloZena
parlamentem, zdkonodarnym
organem Indické republiky.
Univerzita zaloZena a vedena
vladou daného statu Ci
teritoria, fidici se mistnimi za-
kony.

Univerzita poskytujici vzdélani
vyhradné prostrednictvim
distancniho vzdélavani.
Univerzita odsouhlasena Uni-
versity Grants Commission
(déle jen UGQC), neni mozné mit
podfazené colleges mimo
kampus.

Status autonomie udéleny
ministerstvem Skolstvi na
zakladé sdéleni od UGC.
Institut zaloZeny
parlamentem, deklarovany
jako institut narodniho
vyznamu (IIT/NIT).

Institut zalozen pod statni
legislativou.

Instituce nespadajici do Zzddné
kategorie vyse, ale zalozena
statem ¢i parlamentem,

opravnéna udélovat tituly.
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5.2 Zakladni a stredni vzdélavani

V Indii jsou ¢tyfi hlavni §kolské systémy (,boards”), pod jejichZ u¢ebnimi osnovami mohou

déti na skolach studovat, systémy funguji pod zastitou jednotlivych :

e Central Board of Secondary Education (dale jen CBSE);
e Council for the Indian School Certificate Examination (dale jen CISCE);
e State Boards;

e mezinarodniinstituce.
Vtémér kazdém indickém staté maji vSechny sSkolské rady své zastupce.

Pod CBSE a CISCE probiha vyuka hlavné v angli¢ting, obé rady funguji celonarodné. Ucebni
osnovy i zavérecné testy museji byt v pridruzenych Skolach ve vsech statech stejné, jsou
vytvorené v Novém Dilli, kde se nachazi Ustfedi obou rad. CBSE zaloZena v roce 1962 je
z téchto dvou zndméjsi a pro studium béznéjsi, z toho dlivodu je vice kontrolovana vla-

dou. Oproti tomu CISCE zaloZena v roce 1958 je v soukromém vlastnictvi.

State Boards znamena, Zze ma kazdy stat svoji Skolskou radu, kterd si sama urluje zaveé-

recné testy. Vyuka probihd v mistnim jazyce.

Posledni variantou studia kromé jiz vyse zminénych jsou mezinarodné znamé studijni
programy. Jednou z nich je International Baccalaureate Programme (IB), mezinarodni ne-
ziskova organizace nabizejici 4 studijni programy pro déti od 3 do 19 let ve vice jak 150
statech kolem svéta. Dalsi je Cambridge International Examination (CIE), neziskovd mezi-
narodni organizace, ktera je soucasti znamé University of Cambridge, v Indii nabizi tento

program pres 400 skol pro déti od 5 do 19 let.

Indické dé&ti zacinaji chodit do kolky podobné& jako u nds v Cechéch ve tfech aZ &tyr le-
tech. Nasleduje 1. az 10. tfida zdkladniho vzdélani. Na konci 10. tfidy se kona zavérecna
zkous$ka, po které si na zdkladé vysledkl studenti vybiraji svou budouci specializaci (Ob-
chod, Véda, Uménfi) na dalsi dva roky studia. Kazda specializace mé pod sebou dalsi ok-
ruhy predmeétd, student mdze vybirat i nékteré predmeéty z jiné specializace. Matematiku
a statistiku si mdze student zvolit pouze pod specializaci Obchod nebo Véda. Po dalsich
2 letech studia, po absolvovani 12. tfidy, se kona zavérecna zkouska. Vysledky zkousek
student( jsou opét fazeny do tabulek dle ziskaného poctu bodU a studenti s lepsimi vy-

sledky maji vétsi Sance na ziskani mist v preferovanych vysokych Skolach.
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Hlavni oblasti pokryté v jednotlivych specializacich:
e Véda: matematika, fyzika, chemie, biologie, anglictina, IT;
e obchod: Uletnictvi, ekonomika, business, anglic¢tina;

e uméni (humanitni védy): historie, politologie, psychologie, sociologie, jazyky;

studenti si k hlavnim pfedmétdm mohou navolit také predméty z vedlejsich spe-

cializaci.

Obrazek 9: Pribéh vzdélavani

Vybér osnovy

CBSE CISCE Statni osnova Mezinarodni osnova

1. - 10. tfida

|¢

Zavérecna zkouska

Vybér specializace

Obchod

11. - 12. tfida

|¢

Véda Humanitni védy

Zavérecna zkouska

A 4

Pfijimaci zkougky na VS (JEE apod.)

Zdroj: vlastni zpracovani
5.3 Vyssi vzdélavani v Indii
Velkd ¢ast studentd, ktefi si jako specializaci zvolili Védu, chtéji po absolvovani 12 tfid
nastoupit na studium na prestiznich vysokosSkolskych indickych institutech, kterymi jsou:
e narodnitechnologické instituty (National Institutes of Technology);

e indické technologické instituty (Indian Institutes of Technology);

e indické védecké instituty (Indian Institutes of Science).

Studenti, ktefi maji zdjem o tyto instituty, museji nejdfiv v zavéreném testu ve 12. tfidé
ziskat vice jak 75 % bod0 ¢i byt v TOP 20 % student(, ktefi tuto zkousku délali. Poté se
mohou Gcastnit zkousky Joint Entrance Examination (dédle jen JEE), kterd je zatim fizend
radou CBSE. Od roku 2019 bude zkous$ka fizena National Testing Agency (Joint Entrance

Examination, 2018).
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ZkousSka JEE ma dvé Urovné. Z vysledkd zkousky v prvnim kole se sestavi stupnice a vypo-
¢itd prdmeér. Studenti, ktefi dosahuji nad prdmeér, postupuji do dalsiho kola, které se hod-

noti stejnym principem.

Pokud studenti nedosdhnou na pozadovany pocet bod0, ktery je potfeba ke vstupu na
instituty a dalsi univerzity, které maji pfijimaci fizeni zaloZené na JEE, jsou jim na zakladé
vysledkl navrhnuty jiné vysoké Skoly, respektive je jim na nich drzeno misto. Pokud se

student rozhodne jinak, musi se Gcastnit dalsich zkouSek.

Technické obory se daji studovat také mimo vyse zminéné instituty na statnich a soukro-
mych vysokych skoldch, kde neni nutnd JEE zkousSka. Vysokd Skola si z vysledk( zavérec-
nych zkousek v 10. a 12. tfidé vytvori aktualni hodnotici systém/stupnici a na zakladé toho

rozhodne o pfijimanych studentech. Dalsi moZnosti je jina forma pfijimaciho fizeni.

Studenti, ktefi si jako specializaci zvolili Obchod, mohou na vysokou Skolu zaméfenou na
obchod, management, ekonomiku apod. nastoupit také ,pouze” na zakladé vysledk( ze
zkousky po 12. tfidé&. Nékteré velmi zadané vysoké Skoly mohou poZzadovat dalsi testy i

Ustni pohovory.

5.4 Typy a poloha instituci

V diplomové praci bylo zachovano pouziti anglického slova ,college” pro interpretaci roz-
dilG se slovem ,university” (v praci pouzivané v pfimém ceském prekladu ,univerzita”).
V Indii se vyrazy pouzivaji odlisné, ale je i mnoho pripad(, kdy se vyrazy ve vyznamu sho-

duji.

Instituce nabizejici v Indii vyssi vzdélavani mohou byt rozdéleny do tfi kategorii:
e Univerzity;
e colleges;

e nezavislé (samostatné) instituce.

Z informaci, které byly ziskany, je ve vétsiné pfipadd college (obvykle je jich vice, mohou
byt i stovky) soucasti univerzity, univerzita je tedy nadrazenou instituci a mé vétsi moc.
College ma své studijni programy, ale bez nadfazené univerzity by nemohla udélovat ti-
tuly. Existuji vyjimky, kdy jsou college autonomni a nemaji nadfazenou instituci. Univer-
zity poskytuji jak bakaldrské, tak hlavné postgradudini studium (magisterské a doktor-
ské), college obvykle nabizi jen bakalarské programy, ale jiz to také neni pravidlem a

mUze, v pfipadé, Ze je pridruzend pod univerzitu, nabizet i magistersky program.
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Napfiklad ANNA University v mésté Madras vznikla integraci ¢tyr technickych instituci —
College of Engineering, Alagappa College of Technology, Madras Institute of Technology
a School of Architecture & Planning. V dnesni dobé& md vice jak 500 pridruzenych koleji a

3 regionalni kampusy.

Na vSech vySe zminénych indickych Skolskych institucich — univerzita, college, institut
student mUze dosahnout bakalafského ¢ii magisterského titulu (,degree program”). Ba-
kalafské studium trva 3 roky, na technickych oborech 4 roky. Magisterské studium trva 2

roky.

Na nezavislych, samostatnych institucich mohou studenti studovat kratkodob&jsi speci-
alizovany program, na ktery mohou nastoupit po absolvovani 12 tfid a po jehoZ absolvo-
vani ziskaji certifikat/diplom (,diploma"”). Studium obvykle trva jeden az dva roky. Stu-

v v

muze byt toto studium srovnéno s ¢eskou vyssi Skolou odbornou.

Nékteré statni vysoké skoly jsou neplacené, nékteré z ¢astivliadou sponzorované.V celém

procesu vzdélavani hraje tedy velkou roli ekonomicka situace rodiny.

Na zdkladé dotazovani ohledné mezindrodni meziuniverzitni spolupradce jsou doporu-
c¢eny a vyhodnoceny regiony, ve kterych se nachazi vétsina nejvyspélejsich mést, kde maji

vysokou Uroven anglického jazyka, ¢i také diky historickym souvislostem.

Obrdzek 10: Vyznaceni cilené oblasti

N e
= < @ INDIA

States and Union Territories

AFGHANISTAN

PAKISTAN
CHINA

SIKKI ——
N Ve
Gangiofe” BHUTAN 3

s o Bhopal
§  MADHYAPRADESH AR

LEGEND
International Boundary
State Boundary

®  Country Capital

State Capital

s

W"’

L

Zdroj: https:.//www.indiamapstore.com/wall-maps/india-political-map-state-and-capital
vlastni zpracovani

41


https://www.indiamapstore.com/wall-maps/india-political-map-state-and-capital

Na severozdpadnim Uzemi je minéna zejména metropolitni oblast nesouci jméno: , Nati-
onal Capital Region”(déale jen NCR, v pfekladu: ndrodni hlavni region), kterou tvofi svazové
teritorium Dilli, stdt Uttar Prades a stat Harijana. Nové Dilli, které je hlavnim méstem celé
Indie, se nachazi v teritoriu Dilli, tedy je soucasti této metropolitni oblasti. Populace ce-
[ého Utvaru je odhadovana na pfiblizné 46 miliond obyvatel. Vétsinu zaméstnanosti za-
jistuje odvétvi sluzeb. Velkou hrozbou je zde pravé enormni rlist populace a velmi zne-

v

isténé ovzdusi. (Pariona, 2018)

Dalsim cilenym Usekem je jih zemé&, kde se mimo jina velkd mésta nachdzeji metropolitni

oblasti Bengaluru a Chennai.

Ve stadté Karnataka je hlavnim méstem Bengaluru, ktery z vétsinové &asti tvori Metropo-
litni region Bengaluru. Populace regionu je kolem 10 milion( obyvatel. RegionaIni ekono-

mie je soustfedéna do sektoru informacnich technologii.

Chennai metropolitni oblast je oblasti ve staté Tamil Nadu, kde je Chennai hlavnim més-
tem. Hlavni mésto dfive, do roku 1996, neslo jméno Madras. Populace oblasti je odhado-
védna na necelych 9 milion0 obyvatel. Zaméstnanost je dominujici v automobilovém,
technologickém a zdravotnim sektoru. Mésto je v Indii tfetim nejvétSim hostitelem zahra-

ni¢ni populace.

5.5 Kastovni systém

Kastovni systém je specifikem indického regionu a nevyluc¢né zasahuje do vzdélavani.

Kastovni systém sahd az do starovéké Indie. V pdvodni podobé predstavuje rozdélenf
spolec¢nosti do ¢tyf rlznych vrstev na zakladé postaveni ¢i majetkovych pomérd. Umist-
néni do vrstvy se neda zménit, je pfidéleno hned po narozeni. Na vrsku hierarchie byli
knézi a ucitelé, za nimi valecnici a politici. Treti pficka patfila obchodnikiim, zemédélclim
a remeslinikdm. Na poslednim misté pyramidy byli sluzebnici, délnici, vSichni vykondvajici
podfadnou praci. Mimo tuto pyramidu, nepatfici do Zzadné kasty, jesté stali nedotknutelni,
ktefi byli zametadi, uklizedi latrin, pracovali s mrtvolami, vykonavali tu nejSpinaveéjsi praci,

zili pod hranici chudoby a ostatni z vySe zminéné pyramidy je povazovali za necisté.
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,Kastovni systém v Indii patii mezi nejstarsi svétové prezZivajici formy stratifikace spolec-

nosti” (What is India's caste system?, 2018)."

Do pfitomnosti se kastovni systém promitd formou pozitivni diskriminace. Pro vrstvy in-
dické spolenosti s nizkym &i Zddnym postavenim, socialné a vzdélanostné zaostalé, vy-
skytujici se ve spodni ¢asti pyramidy, jsou rezervovana urcitd procenta pracovnich mist
ve statnich ¢&i vladnich Gfadech a také urcity pocet mist ve statnich vzdélavacich institu-
cich. Rezervace mist pro dfive znevyhodnéné skupiny pouzivd novou terminologii, kde se
posledni pficka pyramidy a nedotknutelni rozdéluji do Scheduled Castes (SC), Scheduled

Tribes (ST) a Other Backwards Classes (OBC).

Jako pfiklad je uvedena JEE zkouska pro indické studenty po absolvovani 12. tfid. Kandi-
datdm, kteri spadaji do skupiny SC a ST, staci k Uspé&snému slozeni zkousky 65 % bodd,

ostatni kandidati museji mit Uspésnost>75 % (Joint Entrance Examination, 2018).

Diskriminace vyplyvajici z rozdéleni spoleCnosti na kasty byla zakazana indickou Ustavou
vroce 1950. Systém zde stale pretrvava, je spojen s velkymi socidlnimi rozdily a ma vliv i

na vyssi vzdélavani (What is India's caste system?, 2018).

' ,India's caste system is among the world's oldest forms of surviving social stratification.”
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5.6 Studium v zahranici

Dle statistického Grfadu UNESCO (2019) studuje v zahranici celkem 305 970 indickych stu-

dentd, cozZ tvori 6 % celkové studentské mobility. Nejvétsi podil zabiraji ¢insti studenti,

ktefi tvori 17 % celkové mobility. Tabulka 3 uvadi deset nejoblibenéjSich destinaci, kam

indi¢ti studenti za studiem cestuji. Na prvnim misté se s velkym naskokem drzi USA, CR

obsadila 36. misto a dle statistickych dat zde studuje 356 indickych studentd.

Tabulka 3: TOP 10 destinaci indickych studenta

Pofadi  Destinace Pocet studentl ‘
1 Spojené staty americké 135 733
2 Australie 46 316
3 Kanada 19905
4 Velka Britanie 16 655
5 Novy Zéland 15017
6 Spojené arabské emiraty 13370
7 Ukrajina 5 885
8 Rusko 5 250
9 Kyrgyzstan 4745
10 Francie 2 541
36 Ceska republika 356

Zdroj: Zdroj: http://uis.unesco.org/en/uis-student-flow, viastni zpracovani

Na Obrazku 11 je na mapé zndzornéna celkovd mobilita indickych studentd.

Obrazek 11: Mobilita indickych studentt
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Pocet studentl angazovanych v celosvétovych programech ziskadvani tercidiniho vzdéla-
vani v zahranici se v poslednich desetiletich prudce rozrlstd, z 2 milionl v roce 1999 na-
rostl do 5 milion{ v roce 2016. Pfichozi mobilita student( se zvysila pro témér vsech 35
zemi OECD a jejich partnerské zemé. Mezi lety 2013 a 2016 se pro Estonsko, Polsko a Lo-
tySsko zdvojnasobila. Vnéjsi (odchozi) mobilita je vice rozmanitd. Zemé, kde vnéjsi mobi-
lita nejvice vzrostla a lidé pro studentské Ucely odjizdéji pry¢, jsou Indie, Madarsko, Italie,

Spanélsko a Saudska Arébie (OECD, 2018).

Masivni rdst poctu studentd usilujicich o ziskani vyssiho vzdélavani v zahranic¢i mdze mit
rGzné pric¢iny, za hlavni 4 priciny je dle Kumara (2009) povazovano:
e Indické univerzity nemaji dostatek kapacity pro véechny uchazece (malé mnozstvi
univerzit na velky podil mladého obyvatelstva);
e pozitivni diskriminace ve formé rezervace 50 % (Tamil Nadu dokonce 69 %) mist
pro nizsi (diive znevyhodnéné) kasty (vice 5.3);
e zahrani¢ni titul je povaZzovan za kvalitnéjsi, na trhu prace ma vétsi vdhu nez titul
z vétsiny indickych instituci;
e rodiny ze stfednich tfid jsou ochotni poskytnout podporu studia jejich déti v za-

hranic¢i a banky poskytuji studentské pUjcky s nizkymi Grokovymi sazbami.

Dle reportu Why Indian Students Are Choosing to Study Abroad (2018) na portalu Top Uni-
versities maji studenti v zahranici vétsi akademickou svobodu. Akademickd svoboda pro
né znamena mit pfistup k modernim ucebnim metoddm a vybaveni, zabyvat se vyzku-
mem dle jejich vybéru bez limitaci volby tématu/problematiky statem. Mezinarodni stu-
dium je pro né také cestou ven z ndro¢ného (¢i az represivnino) prostfedi. Co mezinarodnf
student hled3, je stimulujici a atraktivni prostredi, které mdize byt zajisténo i pouhym na-

lezenim podobné smyslejiciho supervizora.

Dle indickych studentd byly hlavni ddvody vycestovani do zahraniéi, specificky do CR:
e nizsi Zivotni naklady neZ v ostatnich evropskych zemich;
e reputace CR v automobilovém primyslu;
e strategickd poloha CR v rdmci Evropy;

e doporuceni od starsich student(, ktefi zde jiz studovali.

.Prahu jsem si vybral na zakladé doporuceni starsich studentd z mé univerzity, kteri zde

jiz studovali, a také diky niZzsim Zivotnim ndkladim oproti jinym evropskym méstim.

Student 1
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,Jaosobné jsem sipro svijvyménny program vybral Prahu, jelikoZ je to mésto proslavené
automobilovym primyslem a leZici ve stfedu Evropy, odkud je mozZné kratkodobé cesto-
vat do mnoha zemi v okoli, a také je to zde v porovnani s ostatnimi evropskymi mésty

vyrazné levnéjsi.” Student 2

JPrisel jsem do Prahy za studiem magisterského programu z divodu celosvétové znd-
mého mistniho automobilového primyslu a niZzsich Zivotnich nékladd neZ v ostatnich

méstech v Evropé." Student 4

Vybral jsem si studium v Praze, protoZe Ceska republika leZi ve stfedu Evropy, &mZ se
stava skvélym bodem pro cestovani po okoli, zivotni naklady nejsou tak veliké jako v okol-
nich zemich a jiZz zde bylo studovat par mych kamaradd, ktefi mi Prahu vysoce doporucili

z davodu velice odlisného socidlniho Zivota nez jaky je v Indiji." Student 8

5.7 Cilova skupina

Jako cilova skupina byly nadefinovani studenti, ktefi jsou v poslednim (¢tvrtém) ro¢niku
bakaldrského studia technické univerzity (zahrnujici pfedchozi absolvovani 12 tfid se
specializaci V&da), maji zdjem o studium magisterského programu zaméreného na ma-

nagement a chtéji studovat v zahranidi.

U cilové skupiny museji byt dodreny jisté nutné pfedpoklady:
e Znalost angli¢tiny (B2 min.);
e znalost matematiky;
e motivace ke studiu;
e motivace ke studiu v zahranici;

e dostatek financi (finanéni podpory) na pobyt a studium v zahranici.
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6 MIAS SCHOOL OF BUSINESS

Vzhledem k mezindrodnimu kontextu tématu je v diplomové praci pro MasarykQv Ustav
vyssich studii pouzivan anglicky ndzev MIAS School of Business (dale jen MIAS) a infor-

mace byly ziskdvany zejména z anglickych webovych stranek.

MIAS byla zaloZena jako sou¢dst CVUT v roce 1992 po boku daldich osmi fakult:
e Fakulta stavebni,
e fakulta strojnf;
e fakulta elektrotechnickd;
e fakulta jaderna a fyzikalné inzenyrska;
o fakulta architektury;
e fakulta dopravni;
e fakulta biomedicinského inZenyrstvi;

e fakulta informacnich technologii.

6.1 Popis strategie MIAS

Do hlavni nabidky MIAS je zahrnuto studium na bakalarské, magisterské nebo doktorské
drovni. Obory jsou zamérené na ekonomii, manazerska studia, regionalni rozvoj, historii
¢iinzenyrskou. Mezi dalsi aktivity nabidka riznych jazykovych kurz{ JASPEX pro odbornou

i Sirokou vefejnost (MIAS School of Business, b.r.).

Vize

,Stat se vyhledavanym pracovistém nabizejicim kvalitni vzdélavani a to v akreditovanych
studijnich programech i kurzech celozivotniho vzdélavani. Stat se vyhledavanym partne-
rem komercni i verejné sféry pri aplikovaném vyzkumu, poradenstvi a expertni ¢innosti.
Stat se vyhledavanym zaméstnavatelem, kde byt ¢len akademické obce bude prestiZzni

zaleZitost.”

Mise
e Poskytovat kvalitni tercidlni vzdélavani;
e rozvijet znalosti a praktické dovednosti studentl a ucastnikl vzdélavani:
e rozvijet schopnost akademickych pracovnikl i student( pracovat v mezinarod-
nich tymech;
e akcelerovat profesni kariéru technicky vzdélanych osob dalsim tercialnim vzdéla-

vanim ve spolecenskych védach;
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e akcelerovat profesni kariéru dalsim vyssim tercialnim vzdélavanim v technickych
véddch ve spolupréci s fakultami CVUT:

e rozvijetvédu a vyzkum v ekonomickych, pedagogickych a spolecenskych védach”.

Internacionalizace
Jednim z hlavnich cild je internacionalizace. Slovo slozené ze dvou latinskych slov inter —
mezi a nation — narod, v ¢eském prekladu feknéme zmezinarodnéni, ma v moderni dobé

velky vyznam.

Termin internacionalizace je komplexni a vicerozmérny jev, ktery ziskal popularitu v 80.

letech v oblasti vy$siho vzdélavani (Tripathi, 2017, s. 272).

Jane Knight (2016, s. 9) sdili ndvrh definice internacionalizace od Aruma a van der Watera
(1992), ktefi internacionalizaci vidi jako ,mnohocetné ¢innosti, programy a sluZby, které
spadaji do oblasti mezindarodniho studia, mezinarodnich vzdélavacich vyménnych pro-

gramu a technické spoluprace.”

MIAS v rdmci internacionalizace nabizi mnoho zahrani¢nich pfileZitosti. Mezinarodni mo-
bilita studentd je béhem bakaldrského a magisterského stupné studia umoznéna kratko-
dobymi zahrani¢nimi studijnimi pobyty trvajicimi 1-3 tydny, dlouhodobymi zahrani¢nimi
studijnimi pobyty s délkou trvani 1-2 semestrd ¢i také formou zahranicnich pracovnich

zkuSenosti, které mohou trvat 2-12 mésicd (Krej&i, 2018).
Celd strategickd mapa mezinarodnich pfilezitosti viz PFiloha 3.

Do kratkodobych zahrani¢nich vyjezd( patfi:
e ATHENS;
e BEST;
e Letni Skola;

e mezinarodni workshopy.

ATHENS (,Advanced Technology Higher Education Network/Socrates") je jednotydenn{
vymeénny program organizovany evropskymi vysokoskolskymi institucemi. Hlavnim koor-
dindtorem je pafizska univerzita ParisTech. Program se kond dvakrat ro¢né (v bfeznu a
v listopadu). Napln kurzd je rlznoroda, pokryvé technické, ekonomické ale i umélecké
obory. BEST (,Board of European Students of Technology") je neziskovou organizaci zajis-

tujici spolupraci a komunikaci studentd z celé Evropy béhem vyménného programu. Mo-
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mentdlné sit tvori 95 BEST skupin ve 33 zemich. Letni Skola trvd obvykle 7-30 dni. Jeji pro-
gram je zaméren na urcité téma, studenti prohlubuji své znalosti a maji pfilezitost poznat
nova mista a lidi. Posledni soucasti jsou mezinarodni workshopy, které MIAS pro studenty

zrGznych zemii z rGznych univerzit pofdda (MIAS School of Business, b.r.).

Mezi dlouhodobé zahrani¢ni vyjezdy se zahrnuji:
e Frasmus+;
e Mimoevropské bilateraini dohody (MBD);
e SWISS Mobility Program;
e CREPUQ;

e Magalhaes Network.

Erasmus program je studium v jiné evropské zemi po dobu minimalné tfi mésicd. Stu-
denti si mohou vybrat ze seznamu zemi, které jsou partnery s celym CVUT, & se samot-
nych MIAS. Student za studium neplati zahrani¢ni univerzité zadné extra poplatky a na
ostatni ndklady spojené s pobytem ma moznost si zazddat o grant. Studium na zakladé
mimoevropské bilaterdini dohody (MBD) je podobnym programem jako Erasmus, akorat
se jiz podle ndzvu jednd o studijni pobyt mimo Evropu. JelikoZ bylo v roce 2015 Svycarsko
vyclenéno z Erasmus programu, byl zfizen SWISS Mobility Program. Jedna se o evropsko-
Svycarsky program nabizejici vymeénny pobyt studentl ¢i akademickych pracovnikd mezi
partnerskymi univerzitami na zdkladé bilaterdIni dohody. CREPUQ (,,Conférence des Rec-
teurs et des Principaux des Universités du Québec") je studijnim programem zfizenym
mezi francouzsky mluvici kanadskou provincii Québec a vice jak 500 partnerskymi insti-
tucemi po celém svété, studenti jsou pfi studiu na partnerskych univerzitdch oprosténi
od placeni skolného. Rede Magalhaes je spoleenstvi univerzit z Evropy, Latinské Ameriky
a Karibiku, které podporuji vyménné pobyty postgradudlnich studentd. (MIAS School of

Business, b.r.)

Zahraniéni pracovni zkusenost mUze byt zprostfedkovana skrz program Erasmus+, po-
moci mezinarodni studenty fizené neziskové organizace AIESEC i skrze dalsi mezina-

rodni organizaci zabyvajici se vyménou studentl — IAESTE. (MIAS School of Business, b.r.)

Nedilnou soucasti mezindrodnich pfilezitosti jsou také studentské organizace a kluby.
Jednd se o neziskové seskupeni lokalnich i zahrani¢nich studentd, ktefi pomahaji ostat-
nim pfijizdéjicim studentdim (napfiklad formou Buddy Programu), poradaji vylety pro stu-
denty a rdzné dalsi akce (jazykové lekce, tanednilekce). Studentské organizace jsou skvé-

lym zdrojem informaci a pfilezitosti pro poznani novych lidi.
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V rdmci internacionalizace je na MIAS Sirokd nabidka predmétd v anglickém jazyce pro

bakalarsky i magistersky studijni program. Pro cizince jsou pfipraveny celé studijni pro-

gramy v angli¢ting.

Mezi volitelné predméty dle (Doporucené ¢asové plany, b.r.) vyucované v anglickém ja-

zyce pro bakalarsky a magistersky stupen studia patfi:

Networking in English;

Business Correspondence;

Presentation Skills;

Critical Thinking;

Corporate Social Responsibility;

Cross-cultural Management;

Talent Management;

Current Issuesin Business from V4

Perspective

English for

Intercultural

Communication;

Meetings and Negotiations in
English;

Global Virtual Teams;

Balanced Scorecard,

Agile BootCamp;

Social Competences in Project
and Process Management;
Regional Development and
Planning;

European Union and Regional

Policy.

V po&atku navazujiciho magisterského programu Projektové fizeni inovaci v podniku si

student voli specializacni blok, na jehoz zakladé studuje v nasledujicich Ctyfech seme-

strech specializované pfedmeéty v anglickém jazyce:

Project Management:

O

O

O

O

O

Standards of Project Management;

Modern Approaches in Project Management;

Concept Note;

Agile BootCamp;

Social Competences in Project and Process Management.

Financial Management:

O

O

O

O

Corporate Financial Management;

Financial Markets and Risk Management;

Economic and Financial Modelling;

Advanced Topics in Financial Management.

Process Management:

O

O

O

Lean Manufacturing;
Business Process Management;

Six Sigma,;

50



o Lean Manufacturing Implementation;

o Social Competencesin Project and Process Management.
e Regional Studies:

o Smart Cities and Regions;

o Regional Development and Planning;

o City Competitiveness;

o European Union and Regional Policy (Doporuc¢ené ¢asové plany, b.r.).

Sylaby studijnich program@ realizovanych v anglickém jazyce jsou znadzornény Prilohach

4-6.

6.2 Strategické cile MIAS

Internacionalizace se promité do strategickych cild instituce.

Diverzifikované studijni skupiny
Studium ve skupinach z rlznych krajd svéta. Pro studenty pfinosem komunikace a reseni
UkolG/situaci v cizim (anglickém) jazyce, sdileni ndzorl a pohledd na urcitou problema-

tiku, poznani odlisnych kultur, ziskdni mezindrodnich znamych.

Rozumny pocet kvalifikovanych zahrani¢nich partner(
Byt partnery se zahrani¢nimi univerzitami, radéji v mensim poctu s hlubsi spolupraci nezli

mit velké mnozstvi partnerd s pouze okrajovou kooperaci.

Do hlubsi spoluprace spada:
e Vyména akademickych, vyzkumnych a administrativnich pracovnik(, zkoumanf
moznosti oboustranné spoluprace;
e vymeénné kratkodobé pobyty studentd;
e nabidka spole¢nych studijnich programd nebo vzdélavacich kurzd;
e spoluprace na védeckych vyzkumech;
e sdilenivysledkd spole¢nych vyzkumd;

e vymeéna Ufednich publikaci.

Rozvoj spoluprace suniverzitami srovnatelnymi s MIAS dle mezindrodnich Zebfickd
(World University Rankings)

Navdzat i udrzovat vztah s univerzitami, které se na hodnoticich univerzitnich Zebfi¢cich
pohybuji na podobnych pozicich, s vybranymi institucemi zahajit hlubsi spolupraci (viz

predchozi dil&i cil).
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6.3 Analyza vnitiniho prostredi

,Univerzita s jasné danou pozici je schopna ji sdilet mezi potencionadlni studenty a Ffict,

jaka pozice je, a za ¢im si univerzita stoji” (Lowry, 2001, s. 3).

Analyza vnitfniho prostfedi neboli interni analyza byla zaméfena na positioning MIAS

vzhledem k mezinarodni pfilezitosti.

Inspirovano obrazkem Semantic Differential Showing the Images of Two Universities dle
Lowry & Owens (2001) byl vytvoren sémanticky diferencidl s protichGdnymi ciniteli
tykajicich se pohledu na MIAS (viz Obrazek 12), sémanticky diferencidl byl ohodnocen
sedmi pracovniky International Office CVUT a validovan na zaklad& pohovoru s dvéma

vedoucimi pracovniky Oddéleni mezindrodni spolupréce MIAS CVUT.

Respondenti obodovali ¢initele na ose, Skalu tvori 7 bod(. Posloupnost bod( 1-7 se po-
hybuje zprava do leva (nejpfiznivéjsi odpovéd vlevo ma nejvice — 7 bodd, nejméné pfiz-
niva odpovéd vpravo 1 bod). Odpovédi respondentd byly zprimérovany a vysledky sera-
zeny od nejlépe k nejhlife hodnocenému (viz Tabulka 4). Pro lepsi interpretaci byly vy-

sledky barevné zaneseny do schématu (viz Obrazek 12).

Bloky dotazniku s nejvétsim pozitivnim ohlasem by mély byt komunikovany vefejnosti,

Ize je povaZzovat jako silné stranky instituce.

Vyplnéné dotazniky viz Priloha 7-13.

2 A university that has a distinct position is able to convey to prospective

students what it is and what it stands for.”
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Obrazek 12: Positioning MIAS School of Business vzhledem k mezindarodni pfileZitosti vytvofeny na zakladé

interni analyzy

Vysoka kvalita

studijnich programd

Nizka kvalita

studijnich programd

Silné zaméreni na

bakalarsky stupen studia

Slabé zaméreni na

bakalarsky stupen studia

Silné zaméreni na Py Slabé zaméfeni na
magistersky stupen studia magistersky stupen studia
Silné zaméreni na 7~ Slabé zaméfeni na
doktorsky stupen studia U doktorsky stupen studia
Siroka 8kala obor(l | ® . . L &P . Uzké $kala obor(
Vysoka prestiz instituce PN Nizkd prestiz instituce
(mezinarodni Zebficky) (Y (mezinarodni Zebficky)
Vysoka kvalita N\ Nizka kvalita
pedagogickych proces( pedagogickych procesl
Velky dlraz na IT v rdmci P Maly dliraz na IT v rdmci
organizace a proces( \ organizace a proces(

Z pohledu pedagoga Z pohledu pedagoga

L N L
uspokojivy pocCet | ® b J b b neuspokojivy pocet
zapsanych student( zapsanych student(
Z pohledu pedagoga Z pohledu pedagoga
L N 2N L N
uspokojivy pocet | ® ) hd o . neuspokojivy pocet
studentl na cvi¢enich studentl na cvienich
Siroky akademicky N Uzky akademicky
prehled student( A4 prehled student(
Vysoka pravdépodobnost N\ Nizka pravdépodobnost

stipendia/finanéni pomoci

stipendia/finanéni pomoci

Vysoka pravdépodobnost P Nizka pravdépodobnost

nalezeni prace i \J . . . nalezeni prace
Vysoky vyskyt A Maly vyskyt

studentskych organizacfi i ; U ; ; studentskych organizacf

Dobrd lokalita univerzity G b hd b b Spatné lokalita univerzity

Vysoka bezpelnost Nizkéd bezpecnost
v prostredi kampusu G . ; . ” v prostredi kampusu
Sirok& nabidka P Uzk& nabidka
- <) . v @

sportovnich aktivit

sportovnich aktivit

Sirok& nabidka
mimoskolnich aktivit

pro studenty

Uzka nabidka
mimoskolnich aktivit

pro studenty

Zdroj: vlastni zpracovani




6.3.1 Vyhodnoceni vysledki analyzy vnitiniho prostiedi

V Tabulce 4 vidime vysledky interni analyzy v &iselné podobé&. Data byla zaokrouhlena na
celé Cislo a serazena dle poctu bodd od nejlépe hodnoceného k nejhlre hodnocenému
¢initeli.

Tabulka 4: Vyhodnoceni interni analyzy

Cinitel Pocet bod{

Lokalita univerzity

Bezpeclnost v prostfedni kampusu

Zaméreni na bakalarsky stupen studia

Zaméreni na magistersky stupen studia

Prestiz instituce

Polet studentd na cvi¢eni (z pohledu pedagoga)
Pravdépodobnost nalezeni prace

Nabidka sportovnich aktivit

Kvalita studijnich program@

Poclet zapsanych studentd (z pohledu pedagoga)
Vyskyt studentskych organizaci

Nabidka mimoskolnich aktivit pro studenty
Skala obor(

Akademicky prehled student(

Zaméreni na doktorsky stupefi studia

Kvalita pedagogickych procesi

Dlraz na IT v rdmci organizace

NN N ™ OO OO OO OO O OO N Y

Pravdépodobnost stipendia/financni pomoci

Zdroj: vlastni zpracovani
Na zakladé vysledkd vyhodnoceni sémantického diferencidlu Ize posoudit, které oblasti
jsou silnymi a slabymi strankami. Pro positioning neboli umisténi produktu v mysli zadkaz-
nika (viz 1.2.5) byly bodové definovany nejsiln&jsi stranky instituce:

e Kvalitni studijni programy (bakaléarsky a magistersky stupen);

e individudlIni pfistup pedagogy;

e prestiZzni univerzita;

e Uzasny kampus (bezpecny, s pestrou nabidkou daldich aktivit);

e velkd pravdépodobnost nalezeni pracovniho uplatnéni.
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7 RANKING SYSTEMY A JEJICH VYUZITIi

Tato kapitola se zabyva srovnanim umisténi MIAS v rdmci rdznych mezinarodnich zeb-
¥Ekd (ranking systémi) vici ostatnim univerzitdm na svét& i v CR. V druhé &asti kapitoly
jsou na zakladé nejlepsiho hodnoceni MIAS ve stejném ranking systému vyhledany in-

dické univerzity.

7.1 Ranking MIAS (CVUT)

Tato podkapitola se zabyva porovnanim ¢eskych velkych univerzit, zejména pozice CVUT,
pod které MIAS spada. Vybrany byly tyto nejvétsi ceské univerzity:

e CVUT;

e Univerzita Karlova (déale jen UK);

e Masarykova univerzita;

e Vysoké uceni technické v Brné (dale jen VUT v Brné).
Mezinarodni Zebficky a jejich metodologie byly specifikovany v kapitole 2.

Prvni graf zobrazuje poradi Usp&snosti (nejlepsiho umisténf) &ty univerzit v CR v jednot-
livych Zebfi¢cich pro rok 2018. Poradi tedy nezobrazuje realné pofadi v zebficku.

Graf 6: Porovnani hodnoceni CVUT s ostatnimi ceskymi univerzitami

Porovnani hodnoceni CVUT s ostatnimi
univerzitami

UK cvut MASARYKOVA UNIVERZITA VUT V BRNE

mQS ®wTHE ®mARWU mCWUR

Zdroj: vlastni zpracovani

Nejlépe se v mezindrodnim srovnani umistuje Univerzita Karlova, dle vSech hodnoceni

ma z Ceskych univerzit nejlepsi pozici.
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CVUT se v jednotlivych Zebfi¢cich umistilo na ndsledovnych pozicich:
e QS:491-500 (Top Universities, 2018);
e THE: 601-800 (Times Higher Education, 2018);
e ARWU: 601-700 (Academic Ranking of World Universities, 2018);
e CWUR: 667 (Center for World University Rankings, 2018).

Nejlépe si CVUT vede v QS hodnoceni, kde se nachdzf v rozhrani pozic 491-500 na svété.

Druhy graf srovnava hodnocenf univerzit v CR dle QS: EECA. EECA je zkratkou pro Emerging
Europe and Central Asia, v prekladu rozvijejici se Evropa a centralni Asie, Zebficek je tedy
sestaven pro univerzity pouze z téchto regionl. Graf byl vytvoren pro 4 nejvétsi univerzity

v CR vyskytujicich se v Zebfi¢ku do 30. mista.

Graf 7: Hodnoceni ¢eskych univerzit dle QS EECA

Hodnoceni ceskych univerzit dle QS EECA
2016 2017 2018 2019
0
5 | 4 - g
+
10 .
15
20 *
25
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—8—CvUT UK —@— Masarykova univerzita —@—VUTv Brné

Zdroj: https.//www.topuniversities.com/, vlastni zpracovani

V regionu rozvijici se Evropy a Centrédini Asie se CVUT nachézi na 7.-9. mist&, v rdmci Usp&s-

nosti v CR hned na druhém mist& za Karlovo univerzitou (Top Universities, 2018).

Tretf graf srovnava hodnoceni univerzit v CR dle THE: Emerging Economies. Pro toto srov-
nani je tfeba upresnit klasifikaci trhd dle FTSE, kterd ke svému hodnoceni pouzivéd nasle-
dujici ¢tyfi indexové klasifikace: rozvinuté (,Developed”), pokrodilé rozvijejici se (,Advan-
ced emerging”), sekundarni rozvijejici se (,Secondary emerging”) a hraniéni (,Frontier").
Srovnani THE: Emerging Economies zahrnuje pouze instituce ze zemi klasifikovanych jako
pokro¢ilé rozvijejici se, sekundarni rozvijejici se a hrani¢ni. CR se nachazi ve skupiné trh(
pokrocilych rozvijejicich se.
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Graf 8: Hodnoceni Ceskych univerzit dle THE Emerging Economies

Hodnoceni ceskych univerzit dle THE Emerging
Economies
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Zdroj: https://www.timeshighereducation.com/world-university-rankings/2018/emerging-economies-uni-

versity-rankings, vliastni zpracovani

Ve srovnani s ostatnimi univerzitami v zemich dle FTSE klasifikace se CVUT nachéazi v roce

2016 na 110. misté, v roce 2017 na 96. misté a v roce 2018 na 145. misté. V roce 2015 se

CVUT v hodnoceni nenachézi, vtomto roce byly hodnoceny pouze UK a Masarykova uni-

verzita.

Tabulka 5 ukazuje vycet padesati nejlepsich studentskych mést na svété. Na prvnim

misté se nachazi Londyn, Praha zaujima 30. misto. Celkem bylo hodnoceno 101 mést.

Tabulka 5: Nejlepsi studentska mésta

Pofadi M&sto Stat Pofadi M&sto ‘ Stat
1| London United Kingdom 26 | Beijing China
2 | Tokyo Japan 27 | Amsterdam Netherlands
3 | Melbourne Australia 28 | Moscow Russia
4 | Montreal Canada 29 | Shanghai China
5 | Paris France 30 | Prague Czech Republic
6 | Munich Germany 31 | Barcelona Spain
7 | Berlin Germany 32 | Madrid Spain
8 | Zurich Switzerland 33 | Stockholm Sweden
9 | Sydney Australia 34 | Dublin Ireland
10 | Seoul South Korea 35 | Los Angeles United States
11 | Vienna Austria 36 | Milan [taly
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12 | Hong Kong Hong Kong 37 | Kuala Lumpur | Malaysia

13 | Boston United States 38 | San Francisco | United States
13 | Toronto Canada 39 | Perth Australia

15 | Singapore Singapore 40 | Chicago United States
16 | Edinburgh United Kingdom 41 | Adelaide Australia

17 | Vancouver Canada 42 | Lyon France

18 | New York United States 43 | Glasgow United Kingdom
19 | Kyoto-Osaka-Kobe | Japan 44 | Coventry United Kingdom
20 | Taipei Taiwan 45 | Copenhagen | Denmark

21 | Brisbane Australia 46 | Ottawa Canada

22 | Canberra Australia 47 | Nottingham United Kingdom
23 | Auckland New Zealand 48 | Brussels Belgium

24 | Manchester United Kingdom 49 | Budapest Hungary

25 | Buenos Aires Argentina 50 | Lisbon Portugal

Zdroj: https://www.topuniversities.com/city-rankings/2018, vlastni zpracovani

7.2 Ranking indickych univerzit

Instituce byly vyhledany dle QS ZebFicku. Kritériem je umisténi instituce na svété. Pro sirsi

pohled byly vybrény $koly s umisténim +/- 200 mist od CVUT, co? tvoii celkové rozhranf

pozicv zebfi¢ku 200-800. Univerzity v Indii jsou sefazeny od nejlépe hodnocenych po nej-

méné.

CVUT se v roce 2018 nachdzi na mistech 491-500. (Top Universities, 2018)

Informace o umisténi v Zebfic¢ku byly ¢erpany z portalu Top Universities (2018):

Indian Institute of Technology Madras (IITM)

e QS svétovém zebfi¢ku se v roce 2018 nachazi na pozici 264 (v Indii 4. nejlepsi);

e jihzemé, stat: Tamil Nadu, Mésto: Chennai.

Indian Institute of Technology Kanpur (IITK)

e QS Zebri¢ku se v roce 2018 nachazi na pozici 293 (v Indii 5. nejleps);

e severzem§g, stat: Uttar Prades, mésto: Kanpur.

Indian Institute of Technology Kharagpur (IIT-KGP)

e QS Zebfi¢ku se v roce 2018 nachéazi na pozici 308 (v Indii 6. nejleps);

e vychod zemé, stat: Zapadni Bengalsko, mésto: Kharagpur.

Indian Institute of Technology Roorkee (IITR)

e QS Zebfi¢ku se v roce 2018 nachazi na rozhrani pozic 431-440 (v Indii 7. nejlepsi);
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e severzemé, stat: Uttarakhand, mésto: Roorkee.
University of Delhi
e V QS Zebfi¢ku se v roce 2018 nachazi na rozhrani pozic 481-490 (v Indii 8. nejleps);
e severzemdé, teritorium: Dilli, mésto: Nové Dilli.
Indian Institute of Technology Guwahati (IITG)
e QS Zebfi¢ku se v roce 2018 nachézi na rozhrani pozic 501-550 (v Indii 9. nejlepsi);
e severo-vychod zemg, stat: Asam, mésto: Guvahati.
Jadavpur University
e V QS Zebfi¢ku se vroce 2018 nachazi na rozhrani pozic 601-650 (v Indii 10. nej-
lepsD);
e vychod zem¢g, stat: Zdpadni Bengalsko, mésto: Calcutta.
University of Hyderabad
e V QS Zebfi¢ku se vroce 2018 nachazi na rozhrani pozic 601-650 (v Indii 11. nej-
lepsD);
e stfed zemé, stat: Telangana, mésto: Hyderabad.
Anna University
e V QS Zebfi¢ku se vroce 2018 nachazi na rozhrani pozic 651-700 (v Indii 12. nej-
lepsD);
e jih zemé, stat: Tamil Nadu, Mésto: Chennai.
Manipal Academy of Higher Education
e V QS Zebfi¢ku se vroce 2018 nachazi na rozhrani pozic 701-750 (v Indii 13. nej-
lepsD);
e jih zemé, stat: Karnataka, mésto: Manipal.
University of Calcutta
e V QS Zebfi¢ku se vroce 2018 nachazi na rozhrani pozic 751-800 (v Indii 13. nej-
lepsi);

e vychod zemg, stat: Zadpadni Bengalsko, mésto: Calcutta.
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8 PESTLE ANALYZA

Pro Uclely prace bylo vnéjsi prostfedi, které ovliviiuje meziuniverzitni a studentskou

¢esko-indickou spolupraci analyzovdno pomoci PESTLE analyzy.

8.1 Politické faktory

Indickd republika (dale jen Indie) je nezavislou sekuldrni demokratickou federativni re-
publikou (National Portal of India, 2017). Formou vi&ddy v Ceské republice (dale jen CR) je

parlamentni demokratickd republika (O Ceské republice, 2019).

Velvyslanectvi Indické republiky se nachazi v hlavnim mésté CR v Praze. Konzulat CR se
nachazi vhlavnim mé&st& Indie, v Novém Dilli (Ministerstvo zahrani&nich véci Ceské
republiky, b.r.). Velmi pozitivnim krokem muzeme oznacit fakt, Ze zapocala jednani oh-
ledné& o otevienf 2 novych konzuldtd CR v Bengaluruu a Chennai (Spole&né prohlasenf

prezidentl CR a Indie, 2018).

Nejvétsim obchodnim partnerem Indie je Evropskd Unie (déle jen EU). Oba celky pracuji
aktivné na stalém vylepSovanistrategického partnerstvi EU-India. V roce 2017 se v Novém

Dilli konal ¢trnacty EU-India Summit (Srivastava, 2017).

Mezi politické faktory také fadime jiz existujici rdmcové meziuniverzitni smlouvy mezi
technickou univerzitou v CR a indickymi univerzitami — Vysoké u&enf technické v Brné méa

navazano smlouvy s 6 indickymi univerzitami (Zahrani¢ni stdze - partnefi, 2019).

Z pohledu politického rezimu jsou si tedy obé zemé blizké a jednotlivé aktivity a plany
nekladou mezindrodni spolupraci zadné prekazky ba naopak. Zemé &i nadndarodni usku-
peni aktivné pracuji na neustdlém vylepseni mezinarodnich vztahd, zjednoduseni jaké-
koliv spoluprace a jeji dostupnosti, viz nové konzulaty. Vzhledem k tomu, ze nékteré tech-
nické univerzity v Indii uz s ¢eskymi spolupracuji, vychozi situace a nasledna jednani by

mé&ly byt pro MIAS snazi$ diky jiZz zvysenému povédomi o CR a jejich podminkéach.
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8.2 Ekonomické faktory

Indickd republika je nyni Sestou nejvétsi ekonomikou svéta a povazuje se za jednu z nej-
rychleji rostoucich ekonomik (CzechTrade, 2018). Procentni pfirdstek primérného ro¢niho
indexu spotrebitelskych cen (neboli inflace) se v roce 2017 srovnal s Ceskou republikou

v porovnani s predchozimi obdobimi.

Obrézek 13: Inflace v CR a Indii

Inflation (CPI) Total, Annual growth rate (%), 2015 - 2017 05 <
Location v v 2015 v 2016 v 2017 °
Costa e UBUZ “UUIS Toz0
Czech Republic 0.309 0.684 2451
Denmark 0.452 0.250 1.147
Estonia -0.492 0.149 3.417
Euro area (19 countries) 0.000 0.200 1.500
European Union (28 countries) 0.000 0.300 1.700
Finland -0.208 0.357 0.754
France 0.038 0.183 1.032
G20 2323 2.243 2323
G7 0.272 0.867 1782
Germany 0234 0.483 1738
Greece -1.736 -0.826 1121
Hungary -0.062 0395 2348
Iceland 1633 1.697 1.760
India 5.872 4.941 2491

Zdroj: OECD (2019), Inflation (CPI) (indicator). doi: 10.1787/eee82e6e-en (Accessed on 09 January 2019),
vliastni zpracovani

Graf popisujici vysi spotfebnich cen vybranych indickych a evropskych mést v porovnani
s New Yorkem, vUci kterému se index (Cost of Living Index) poditd, byl vytvoren na portéalu
Numbeo (Cost of Living Comparison, 2019). New York odpovidd hodnoté 100 (%), ve mé&s-
tech s nizsi hodnotou indexu jsou naklady nizsi, ve méstech s vyssi hodnotou nez 100
jsou naklady vyssi. Do srovnani byly na zékladé vysledkd z hloubkovych rozhovord kromé
Prahy vybrany Ctyfi evropskd mésta — Londyn, Berlin, Viden a Varsava vic¢i dvéma indic-

kym meéstim — Nové Dilli, Chennai, viz Obrazek 14.

Obrézek 14: Porovnani zZivotnich ndkladd

Cost of Living Index (Current, By City)
100
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25

London Vienna Warsaw Berlin Chennai Delhi Prague New York,
NY

Zdroj: https://www.numbeo.com/cost-of-living/
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Z grafu je patrné, ze indickd mésta maji nejnizsi zivotni naklady. Vyse ndklad( v Praze a
VarSavé je druha nejnizsi, tim padem pro indické studenty snadnéji dostupna. Dalsi hlavni
mésta v Evropé se pohybuji nad 50 body (procenty) a jsou blize k vysledku New Yorku.
Graf naklad(l na zZivot tedy jasné zvyhodnuje Prahu oproti dalSim preferovanym evrop-
skym méstidm a mUze byt pouzit jako vhodné odlvodnéni ¢i argument pro zvoleni Prahy

nebo Ceské Republiky obecné& jako partnerského mésta.

Zivotni ndklady jsou jedny z primarnich rozhodovacich ¢initell (viz 5.6) a CR je ve srovnani
s ostatnimi evropskymi mésty optimalini volbou. Toto dokazuje i ndsledné porovnani zi-
votnich ndklad( v Praze a v Novém Dilli, které bylo vytvoreno pomoci informaci z portalu

Numbeo (Cost of Living Comparison, 2019) a z validace rozhovorU s indickymi studenty:

e Spotrebitelské ceny jsou v Dilli 0 44 % nizsi nez v Praze;

e spotfebitelské ceny zahrnujici ndjem jsou v Dilli o 51 % niZ8i nez v Praze;
e ceny najmu jsou v Dilli 0 68 % nizsi nez v Praze;

e ceny vrestauracich jsou v Dilli 0 38 % nizsi neZ v Praze;

e cenyvsupermarketech jsou v Dilli 0 38 % nizsi nez v Praze.

Tento prehled také potvrzuje denik E75, ktery v roce 2017 zvefejnil zebficek portdlu GO-
BankingRates pro Ameri¢any. Zeb¥i¢ek fadi Indii jako druhy nejlevné&jsi stat a CR jako de-
vaty, kde mezi témito pfickami dale mdzeme najit napriklad Oman, Kazachstan ¢i Zambie
(Cesko je devatou nejlevnéjéi zemi svéta, 2017). Z poznatkd vyplyva, Ze pro Indy smé&Fujici
na zépad budou naklady vzdy vy$si, ale v rdmci Evropy jsou ndklady v CR jedny z ne-

jdostupnéjsich.

Dalsim dllezitym ekonomickym rysem je fakt, Zze Indie patfi k nejvyznamnéjsim obchod-
nim partnerfim Ceské republiky v Asii. Tradice esko-indické spoluprace sahd az do 20. let
20. stoleti. Jednalo se o dod&vky tykajici se strojf do prlimyslu z tehdej$iho Ceskosloven-
ska a také o vstup obuvnické firmy Bata na indicky trh. Pozdéji na trh vstoupila také auto-
mobilka Tatra (CzechTrade, 2018).

Dle Databdze zahrani¢niho obchodu (2019) byly v obdobi 1. 1. 2018 — 30. 11. 2018 hlavni
polozky dovozu/vyvozu nasledujici (pro lepsi prehlednost uvedeno pét nejvétsich skupin

zbozi dle vyse fakturované ceny zbozi):
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e Dovoz:
Tabulka 6: Dovoz zboZ{ z Indie do CR

o Fakturovana cena
Koéd zbozi (HS) Néazev zboZi

zbozi (v tis. CZK)

85 Pristroje el. zdznamu, reprodukce zvuku, TV obrazu 1825 330
30 Vyrobky farmaceutické 1707 501
84 Reaktory, kotle, stroje, mechanicka zarizeni 1 650 790
61 Odévy a odévni dopliiky, pletené nebo hackované 1547 550
87 Motorova vozidla, traktory, kola a jina vozidla 1296 629

Zdroj: Databdze zahrani¢niho obchodu v preshrani¢nim pojeti, viastni zpracovani

e \/yvoz:
Tabulka 7: Vyvoz zboZi z CR do Indie

, ., Fakturovana cena
Kéd zbozi (HS) Néazev zboZi

zbozi (v tis. CZK)

84 Reaktory, kotle, stroje, mechanicka zafizeni 4 890 048
87 Motorova vozidla, traktory, kola a jina vozidla 2553375
85 Pristroje el. zaznamu, reprodukce zvuku, TV obrazu 2 298 884
90 Pristroje optické, fotografické, kinematografické, 651 350

lékarské Ci chirurgické ndstroje apod.
72 Zelezo a ocel 543 003

Zdroj: Databaze zahrani¢niho obchodu v preshranicnim pojeti, viastni zpracovani

Ze ziskanych dat vysSe a také z pohovord se studenty je patné, Ze technické produkty a
produkty automobilového prdmyslu (néstroje, pfistroje, auta atd.) patii mezi nejvice ob-
chodované mezi CR a Indif. Nardstajici po¢et obchodovanych produkt{i otevird na trhu pro
studenty dalsi moznosti a student & pedagog, ktery bude moci poskytnout zkusenosti a
znalosti ziskané v CR, bude mit opét lepsi vypovidajici pozici a bude naindickém trhu vice

vazeny.

Pro studenty v Indii je jakdkoliv moZnost nabyti novych odbornych znalosti a zkusenosti
v zahranici brana jako pfilezitost a nasledné je zvyhodnuje pred velkym pocltem ostatnich

student(, ktefi napriklad studovali pouze v Indii.

8.3 Socialné-kulturni faktory

Prvnim socio-kulturnim faktorem je jazyk. Angli¢tina je jednim z Urednich jazykd Indické

republiky, coz koresponduje s vyukou predmétl a celych studijnich programd na MIAS
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v anglickém jazyce. V této oblasti tedy nenf zjevna zadna prekazka pro navazani spolu-
prace. Dalsim faktorem je poloha republiky nebo pfimo Prahy. Vzhledem k tomu, Ze se
Praha nachdzi ve stfedu Evropy a nabizi ¢asté lety do ostatnich hlavnich mést Evropy, do-
voluje tak prichozim zahrani¢nim studentlm velmi lehce a pomérné levné poznéavat jina
mésta a jejich kultury. Okoli Prahy a Praha samotnd je bohatd na architektonické stavby a
zajimavosti pfirody, o coZ maji obecné navstévnici z jiného kontinentu také velky zajem.
Cesky stdt méa bohatou historii s mnoha ddlezitymi evropskymi milniky, které 1ze poznat
pfimo v Praze (napfiklad architektura a doba Karla IV.), co? také spoustu cizincl do CR
ldkd. Kultura republiky je velmi bohatd historicky ovlivnéna jak slovanskymi tak german-

skymi narody, takze jeji studium &i poznani mé také cizinclim co nabidnout.

Z hlediska bezpe&nosti se CR za rok 2018 stala sedmou nejbezpednéjsi zemf na sv&teé
nesporné dalsi klad oproti jinym evropskym zemim zprvu mozna vice preferovanym in-

dickymi studenty.

Globalizace ovliviiuje aktivity akademickych instituci po celém svété. Aktualné jsou glo-
balizované hospodarstvi, kvalitni vzdélavani a kompetentni pracovni sila hlavnimi hna-
cimi silami pro Uspé&sny narod. Vliv internacionalizace dopada i na indicky vyssi vzdéla-
vaci systém. Indicka vlada uznala zmezinarodnéni jako prioritu a budoucnost vyssiho

vzdélavani a zdlraznila jeho dUlezitost (Tripathi, 2017).

Vzhledem k po&tu obyvatel a obecnym pravidldm a zakon(m, které se v CR dodrzuji,
mUze stat nabidnout bezpecné zdzemi, spolehlivy systém dopravy a v porovnani s Indif
klidny pobyt v kvalité, kterou v Indii student nedostane. K témto podminkdm pfispiva i
fungujici ¢esky zdravotni systém, ktery zajistuje individudIni a odborny pristup ke kaz-

dému jedinci.

8.4 Technologické faktory

CR je celosvétové zndma svym automobilovy primyslem véetné indického regionu. Od
roku 2001 pdsobf v zemijihovychodni Asie také automobilka Skoda Auto, kterd zde v roce
2017 oproti roku 2016 zvySila odbyt o vice nez 30 %. V soucasnosti zde nabizi ¢tyfi mo-
dely: Rapid, Octavia, Superb a Kodiaqg. V roce 2020 bude prfedstaven model, ktery se bude
prvné cely vyvijet a vyrabét v Indii (Cesko se pomalu pfidava k indickému obchodnimu

trysku, 2018), z ¢ehoz vyplyva, Ze vyvoj technologie se nové pfesouva i do Indie.
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Diky t&mto poznatkdm a historii obchodu obecné ma CR v Indii pov&st technické velmoci
s dobrym zdzemim pro vyrobu technickych produktd a s kvalitnim vyzkumem a vyvojem
technologii. Tato skutecnost nesporné je jinymi universitami a mze byt i MIAS pouZita
jako ldkadlo pro potencidinf zdjemce o studium v CR se zamé&fenim na studeny speciali-

zujici se na engineering ¢i jiny technicky obor.

8.5 Legislativni faktory

Na Uzemi CR je tfeba dodrzovat pravni ¥ad, ktery tvoif jednotlivé pravni predpisy.

Podminky vstupu a pobytu cizinc na Gzemi CR jsou upraveny:
e zdkonem & 326/1999 Sb., o pobytu cizincl na Uzemf Ceské republiky a 0 zmé&né
nékterych zadkond;
e smérnici Rady 2004/114/ES ze dne 13. prosince 2004 o podminkach pfijimani stat-
nich prislusnik{ tretich zemi za Ucelem studia, vyménnych pobytl zakd, nepla-

cené odborné pripravy nebo dobrovolné sluzby.

Povoleni k dlouhodobému pobytu za Ucelem studia na Uzemi upravuje pfimo § 42d
z&kona & 326/1999 Sb., o pobytu cizincl na Gzemi Ceské republiky a 0 zméné& né&kterych

zakon(. Studium pro Ucely tohoto zakona upravuje § 64.

V pfipadé vymény pedagogd, je zaméstnavani cizincl kromé zdkona & 326/1999 Sb.,
0 pobytu cizincl na Gzemf Ceské republiky a o zmé&né né&kterych zdkonl upraveno také
zakonem ¢&. 435/2014 Sb., o zaméstnanosti, pfipadné smérnici Rady 2005/71/ES ze dne
21.Fijna 2005 o zvlastnim postupu pro pfijimani statnich pfislusnikd tfetich zemi pro Gcely

védeckého vyzkumu.

Dle § 169 odst. 2 z&kona ¢. 326/1999 Sb., o pobytu cizincl na Gzemfi Ceské republiky a o

zméné nékterych zdkonU jsou upraveny Ihdty pro vydani rozhodnuti:

,O Zadosti o udéleni dlouhodobého viza ministerstvo rozhodne ve lhité do 90 dnl ode
dne podani Zadosti, ve zviast sloZitych pfipadech ve Ihaté do 120 dni ode dne podanf
Zadosti. O Zadosti o udéleni viza k pobytu nad 90 dnl za uclelem studia, pedagogické
¢innosti, vyzkumu nebo sezéonniho zaméstnani rozhodne ministerstvo ve [hité do 60 dnd

ode dne podani Zgdosti" (Cizinci, azyl, 2018).

Vysokogkolské vzdélavani je v Ceské republice upraveno zdkonem & 111/1998 Sb., o vy-

sokych Skolach.
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Dle § 2 odst. 1 zdkona ¢. 111/1998 Sb., o vysokych skoldch: ,Vysokd Skola uskutecriuje
akreditované studijni programy a programy celoZivotniho vzdélavani. Typ vysokoskolské
vzdélgvaci cinnosti je urcen typem uskutecriovanych akreditovanych studijnich pro-

gramd. Typy studijnich programi jsou bakaldrsky, magistersky a doktorsky."

Forma vysoké $koly mdze byt v Ceské republice vefejnd, statni & soukromd. Typ mGzZe byt

univerzitni ¢ neuniverzitni (Vysoké $kolstvi, 2018).

Dle Registru vysokych kol a uskute&iovanych studijnich programd (2018) se v Ceské re-
publice nachazi nasledujici pocty vysokych skol:
e Typ univerzitnf.
o 24 vetejnych vysokych skol;
o 2 statnivysokeé skoly;
o 3 soukromé vysoké skoly.
e Typ neuniverzitni:
o 2verejné vysoké skoly;

o 33 soukromych vysokych skol.

V Indii datovano k breznu roku 2017 bylo v tomto regionu dle zdznam& UGC (2017) 795
univerzit a 42 338 colleges. Soucet 795 univerzit se dale déli na:

e 47 centrdlnich;

e 360 verejnych;

e 262 soukromych;

e 3instituce zaloZzené pod statni legislativou;

e 123 instituci povazovanych za univerzity.

Ceska legislativa vymezuje podminky vstupu a pfijezdu cizinc a také jakoukoliv spolu-
praci v rdmci vymeény jak student(, tak i pedagogi. Tyto podminky jsou presné defino-
vany a funguji pro mnohé vysoké skoly, takze MIAS nemusi oCekavat v této oblasti zasadni

zmény a mdze pocditat s aktudinimi podminkami a moZnostmi.
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8.6 Ekologické faktory

Zasadnim ekologickym faktorem je rozdil v kvalité ovzdusi a vody, kterd je v Indii znedis-
téna obrovskou produkci a zménou ekonomické situace. V Cechéch je vzduch jednim
z nejcistSich v Evropé, ve velkych méstech v Indii je kvalita vzduchu na opacné strané

stupnice, tedy jedna z nejhorSich na svété.

Pro zndzornéni rozdilu je uvedena ¢ast mapy svéta z portdlu Plume Labs (viz Obrazek 15),
kde Ize vidét rozsadhlost znecisténi vzduchu. Kvalita ovzdusi v Praze se pohybuje v prvnim
nejlistsim padsmu (modréd barva). V Novém Dilli, Chennai a dalsich indickych méstech se

hodnoty vyskytuji na druhé strané stupnice, vzduch je zde velmi znecistény.

Obrazek 15: Kvalita ovzdusi Plume Labs
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Zdroj: https://air.plumelabs.com/en/, vlastni zpracovani
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Dalsi evidenci je zdznam na Obrdzku 16 z 29.12.2018 z aplikace AirVisual, ktera se na kva-

litu ovzdusi specializuje. Je zde vidét rozdil v hodnotdch AQI (,Air Quality Index”, v pre-

kladu: index kvality ovzdusi) v hlavnich méstech vybranych dvou statd— v Praze a v No-

vém Dilll.

Obrazek 16: Kvalita ovzdusi AirVisual
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Zdroj: aplikace AirVisual, vlastni zpracovani

Zivotni podminky, které CR nabizi, jsou velmi kvalitnf a indi¢ti studenti tuto skute¢nost pfi

rozhodovani zohlednuji. Tento aspekt by mél byt proto zdlraznén pfi jakékoliv budouci

komunikaci s univerzitami.

68



9 SWOT ANALYZA

Syntézou vysledkd analyzy vnitfniho a vnéjsiho prostredi byla sestavena naslednd SWOT

analyza. Analyza byla pro MIAS vytvorena z hlediska pfilezitosti mezinarodni spoluprace.

Obrazek 17: SWOT analyza

Silné stranky

strategickd poloha univerzity v rdmci mésta Praha

-vysokd vybavenost kampusu a pfihodné podminky pro studenty
«kvalitni bakaldfské a magisterské studijni programy

svybér predmétl v anglickém jazyce

«individualni pristup pedagogl ke studentim

*malé studijni skupiny

«Sirokd nabidka sportovnich a kulturnich aktivit pro studenty i pedagogy
s prestiZz univerzity

Slabé stranky

svnitini informace poskytované pouze v ¢eském jazyce (informadni emaily, zpravy o
zménéch apod.)

*nedostatecnd vybavenost studentl a zaméstnancil jazykovymi znalostmi
«aktudlni stav informacnich technologii neodpovida potencidlu dnedni doby

*nizkd pravdépodobnost poskytnuti stipendia/finanéni pomoci

Prilezitosti

-vhodn4 lokalita (CR ve stfedu Evropy)

«vysokd bezpecnost

*bohata Ceskd historie a kultura

-dobré kvalita ovzdudf a vody v CR

«zvysujici se trend studia v zahranici

«anglicky jazyk jako jeden z oficidlnich jazykG v Indii

v rdmci Evropy v CR nizké Zivotni ndklady

+silné primyslové (technické) zdzemi (Skoda Auto, Tatra)
«jiZ existujici partnerstvi indickych univerzit s technickou univzeritou v CR

Hrozby

*zmény v zdkonech, komplikace s vizovym procesem
spropad v mezinarodnim rankingu vysokych skol
+zvysujici se mira inflace

Zdroj: vlastni zpracovani

Silné a slabé stranky vychdzi z vyhodnoceni analyzy vnitfniho prostredi, viz 6.3.1.

Mezi silné stranky je zahrnuta strategicka poloha vyplyvajici z polohy univerzity v Praze,
kampus univerzity je v hlavnim mésté lokalizovan do méstské ¢asti Dejvice, Praha 6. Kam-
pus nabizi veSkeré vyuziti pro studenty, pedagogy i vefejnost. Kromé vyuky nabizi ubyto-
vani, stravovani, bohaté sportovni i kulturni vyuziti. Spojeni do centra netrvé vice jak 20
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minut, do historického centra i méné. Je mozno vyuzit tramvaj, metro i autobus. DalSimi
silnymi strdnkami jsou kvalitni studium, nabidka predmétd v anglictiné a také spolu sou-
visejici malé studijni skupiny a individuaIni pfistup pedagogl. Posledni silnou strankou je

prestiz univerzity CVUT, kterou je MIAS soucasti.

Do slabych strédnek je tfeba zaradit vnitfni informacdni systém a procesy, které poskytuji
ddlezité informace pro studenty, napfiklad emailovou komunikaci, pouze v ¢eském ja-
zyce, pro cizince. DalSim faktorem je nedostatecnd jazykovd vybavenost. Vylepseni jazy-
kovych schopnosti by mohlo zplsobit komfortnéjsi vystupovani pracovnikd MIAS i stu-
dentl. Mezi posledni dvé slabé stranky se fadi stav informacnich technologii, ktery se ne-
potkava se soucasnymi trendy a u studentl mald pravdépodobnost ziskani financni po-

moci ve formeé stipendia béhem studia.
Prilezitosti a hrozby vychazi z PESTLE analyzy, viz kapitola 8.

Mezi pFileZitosti je zatfazena lokalita CR. Cesko se nachazi ve stfedu Evropy s mirnym pod-
nebim, &istym vzduchem a vysokou kvalitou vody. Z hlediska zahrani¢niho zadjmu o CR je
pritazlivad dlouhd &eska historie a pamaétky, kterych je pIné nejen hlavni mésto. CR je také
momentdlné jedno z nejbezpelnéjSich mést na svété. Dalsi pfilezitosti je rostouci trend
studia v zahranici. V rdmci procesu globalizace se na ziskavani mezinarodniho vzdélavani
klade nyni velky dlraz, s tim souvisejici je i anglicky jazyk, ktery je nejrozsitenéjsim jazy-
kem na svét& a je i indickym druhym Gfednim jazykem. CR je svétozndmé svym automo-
bilovym pridmyslem a pro cestu z Asie jsou zde v porovnani s ostatnimi evropskymi mésty
i

nizsi zivotni naklady. Poslednim faktorem je jiz existujici spoluprace VUT v Brné sindic-

kymi univerzitami.

Hrozbami jsou zmény v zdkonech, které by mohly zkomplikovat vizovy proces a stim i
pobyt cizincl na nagem Uzemi. Daléi hrozbou je propad CVUT v mezindrodnim rankingu,
ktery by mohl zp(sobit zhorseni reputace a zvyseni miry inflace, kterd by zplsobila navy-
i

Seni zivotnich nklada.
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9.1 Vysledky SWOT analyzy

Tabulka 8 ukazuje jednotlivé faktory, které byly pomoci bod0 a vah ohodnoceny a na za-

kladé vysledk( a grafického zndzornéni byla navrhnuta budouci strategie.

Tabulka 8: Vyhodnoceni SWOT analyzy

Faktor Konecna hodnota
Silné stranky

strategicka poloha univerzity v rdmci mésta Praha 5 0,1 0,5
vysoka vybavenost kampusu a pfihodné podminky pro studenty 5 0,1 0,5
kvalitni bakaldfské a magisterské studijni programy 4 0,2 0,8
vybér pfedmétl v anglickém jazyce 3 0,2 0,6
individualIni pristup pedagogl ke studentim 4 0,1 0,4
malé studijni skupiny 3 0,1 0,3
Sirokd nabidka sportovnich a kulturnich aktivit pro studenty i pedagogy | 4 0,1 0,4
prestiz univerzity 3 0,1 0,3
Celkem X 1 38
Slabé stranky

vnit¥ni informace poskytované pouze v CJ 3 0,3 0,9
nedostatecnd vybavenost studentl a zaméstnanc( jazykovymi zna- |3 0,3 0,9
lostmi

aktudlni stav IT neodpovida potencidlu dnesni doby 4 0,2 0,8
nizk4 pravdépodobnost poskytnuti stipendia/finanéni pomoci 3 0,2 0,6
Celkem X 1 -3,2
Prilezitosti

vhodna lokalita (CR ve stfedu Evropy) 3 0,1 03
vysokd bezpecnost 4 01 04
bohata Ceska historie a kultura 4 0,1 04
dobré kvalita ovzdudi v CR 4 0,1 0,4
zvysujici se trend studia v zahranici 4 0,1 04
anglicky jazyk jako jeden z oficidlnich jazykd v Indii 3 0,1 0,3
v rdmci Evropy v CR nizké Zivotni néklady 4 0,2 08
silné primyslové (technické) zazemi (Skoda Auto, Tatra) 3 0,1 03
jiz existujici partnerstvi indickych univ. s technickou univ.u v CR 2 0,1 0,2
Celkem X 1 35
Hrozby

zména v zdkonech, komplikace s vizovym procesem 2 0,5 1
propad v mezinarodnich zZebficcich 3 0,2 0,6
zvysujici se mira inflace 4 0,3 1,2
Celkem X 1 -2,8

Zdroj: vlastni zpracovani

Hodnoty ve sloupci Body vyjadruji silu jednotlivych faktorQ, jak moc odpovidaji ¢i neod-
povidaji aktudlni situaci, viz Tabulka 9. Hodnoty ve sloupci Vdha vyjadfuji vyznamnost pro
potencidlni partnery (odvétvi), viz Tabulka 10.
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Tabulka 9: Body a vyznam

Body Vyhovuje

1 Nevyhovuje

2 Vyhovuje malo

3 Vyhovuje dobre

4 Vyhovuje velmi dobre

5 Vyhovuje vyborné
Zdroj: vlastni zpracovani

Tabulka 10: Vaha a vyznam

Vaha Vyznam
0,1-0,9 |Ddulezity — nejdilezitéjsi

Zdroj: vlastni zpracovani

Konecna hodnota je soucinem hodnot ze dvou prfedchozich sloupcl. Hodnota Celkem je
souctem hodnot jednotlivych skupin faktor(. Celkové hodnoty byly ndsledné zaneseny
do spole¢ného grafu, viz Graf 6. Finalni suma vnitinich faktord (osa x) nabyva hodnoty 0,6,
suma vnéjsich faktord (osa y) ¢ini 0,8. Prisecik hodnoty x a y je vyjadien Cervené a znéa-

zornuje smér strategie, kterym by se méla instituce vést (viz kapitola 1.1.3).

Graf 9: Grafické znazornéni vyhodnoceni SWOT analyzy

Vyhodnoceni vnitinich a vnéjsich faktort

«
P
©

-4
@ Silné stranky @ Slabé stranky @ PrileZistosti @ Hrozby @ Vyhodnoceni

Zdroj: vlastni zpracovani
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Prisecik se nachazi ve druhém kvadrantu, ktery predstavuje strategii agresivni ristové
orientovanou neboli SO (Strenghts + Opportunities), viz 1.1.3. Strategie vyuZiva internich

silnych strdnek ke zhodnoceni externich pfilezitosti, instituce dosahuje zadouciho stavu.

10 NAVRHOVA CAST

Navrhova Cast sumarizuje vSechna data a vysledky analyz diplomové prace a na zakladé
jejich syntézy doporucuje posloupnost krokd pro budouci smérfovani MIAS s indickymi in-

stitucemi.

Obréazek 18: Shrnuti predchozich krokG diplomové prace

PESTLE

Zdroj: vlastni zpracovani
Produktem MIAS je zahrani¢ni studium, s nasledujicim vymezeni konkurenéni vyhody
MIAS (viz 6.3.1) je nasledujici:
MIAS nabizi kvalitni studijni programy na prestizni univerzité ve skvéle vybaveném kam-
pusu s individualnim pfistupem pedagogl a vysokou pravdépodobnosti budouciho pra-

covniho uplatnéni.
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Cilovéa skupina byla nadefinovana jako studenti, ktefi jsou v poslednim (¢tvrtém) ro¢niku
bakaldrského studia technické univerzity (viz 5.7) a zvolenym kandlem je osloveni skrz
univerzity. Jakym zpldsobem univerzity vybrat je doporu¢eno nize spolu s navrzenym

konkrétnim vybérem.

Shrnuti potfeb, pro¢ za studiem indi&ti studenti cestuji do zahrani&f, specificky do CR, (viz
5.6):

e Mimo Indii vétsi akademicka svoboda;

e zahranicni titul ma na indickém trhu prace vétsi vahu;

e rodiny ze stfednich tfid jsou schopni (ochotni) poskytnout podporu pfi zahranic-

nim studiu, banky poskytuji studentské pGjcky s nizkymi Grokovymi sazbami;
e zdjem studentl o automobilovy prdmysl v CR:
e zkuSenosti, kontakty a znalosti ziskané v zahranici davaji absolventovi na trhu

prace konkurencni vyhodu.
VYSTUPEM JE NAVRH KROKU, JAK K VYBERU UNIVERZIT POSTUPOVAT:
1. Soustredit se na hodnoceni dle zebricku QS

Dle rankingu QS je CVUT hodnoceno nejlépe z vybranych 4 systém( hodnocenf univerzit,

CVUT se k roce 2018 nachdzi se na rozmezi pozic 491-500. (viz 7.1)

Dle Svecovd (2017) Zebficek QS oplyva vysokou globdlni prestiZi, dobrou reputaci a vice-

kriteridlnim hodnocenim zaloZzeném na tvrdych datech.
S>kompletni seznam 11 indickych univerzit dle QS (viz 7.2)
2. Zameéfit se na technické vysoké Skoly, na bakalafské studijni programy

Studenti se specializaci Véda a naslednym 4letym bakalafskym programem s technickym
zameérenim jsou skvélymi kandidaty. (viz 5.7) Studenti oplyvaji technickymi znalostmi
z oblasti matematik a statistiky a dle vlastnich preferenci i zdklady managementu a eko-
nomie, které mohou ziskat béhem poslednich 2 let v ramci 11.-12. tfidy pfi volbé vedlej-
$iho predmeétu ze specializace Obchod ¢&i v rdmci volitelnych (nékde i povinnych) pred-

métld béhem bakalarského studia.

- ze seznamu odstranény 2 univerzity, z(stava 9
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3. Zacilit na urcenou oblast
Porovnani seznamu s mapou Indie a vyznacenou cilenou oblasti. (viz 5.4)
- ze seznamu odstranény 4 univerzity, z(stava 5.

Findlnim vyb&rem univerzit jsou:
e Indian Institute of Technology Madras;
e Indian Institute of Technology Roorkee;
e University of Delhi;
e Anna University;

e Manipal Academy of Higher Education.



ZAVER
Dynamicky rozvoj a obrovsky trh Indie je velkym ldkadlem k mezindrodni spolupraci z hle-

diska obchodu, prdmyslu, ale také vzdélavani pro cely svét.

Cilem této zavérecné diplomové prace bylo na zakladé teritoridIni a obsahové analyzy
doporucit vhodné univerzity pro daléi spolupraci s MUVS CVUT, ktery byl dosaZen. Byla
navrzena posloupnost krokl, pfi jejichz nasledovani bylo v zavérec¢ném kroku doporu-
¢eno pétindickych univerzit k osloveni. Univerzitami jsou: Indian Institute of Technology
Madras, Indian Institute of Technology Roorkee, University of Delhi, Anna University, Mani-

pal Academy of Higher Education.

s v

Prvni ¢ast diplomové prace se zabyvala teoretickymi podklady potfebnymi k tvorbé prak-
tické Casti. Teoretické okruhy se tykaly strategie, strategické analyzy, strategického mar-
ketingu a mezinarodnich Zebfic¢kl vysokych skol. V zaveérQ teoretické ¢asti byla popsana
metodika prace, jaké vyzkumné metody budou v praci vyuzity, jak dojde ke sbéru dat a

k jejich vyhodnoceni.

V praktické ¢asti byly uplatnény znalosti z £asti teoretické. Zacatek praktické ¢asti se za-
byva zvolenym regionem. Je charakterizovan indicky vzdélavaci systém, vystiZzena jeho
specifika a vztah indickych studentd ke studiu v zahranici. Data byla ziskdna na zdkladé
nestrukturovanych individudlnich hloubkovych rozhovord s indickymi studenty a doplfiu-

jicim vyzkumem od stolu.

Nasledné se prace zaméruje na MIAS School of Business. Je zde popsana strategie insti-
tuce, jeji cile a ¢innosti v ramci internacionalizace. V rdmci instituce je provedena analyza
vnitfniho prostfedi formou sémantického diferencidlu z hlediska mezinarodni pfilezitosti
MIAS. Vyhodnocenim analyzy vnitfniho prostfedi jsou nadefinovany silné stranky instituce

a je urCena konkurenc¢ni vyhoda.

Dal&im krokem prace bylo provedeno srovnani pozice CVUT v rdmci sv&tovych ranking
systém{ vici jinym vysokym &koldm v CR i na svété. Dle vybraného ranking systému jsou
vyhledany také indické univerzity. Poté bylo zanalyzovano vnéjsino prostfedi MIAS po-
moci PESTLE analyzy. Sjednocenim analyzy vnitfniho a vnéjsiho prostfedi MIAS je sesta-

vena SWOT analyza.
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Zavérecnym krokem diplomové prace je ndvrhova ¢ast, kde jsou shrnuty vsechny ziskané
informace a je zde navrzen postup krokd pro MIAS smérujici k vybérd indickych instituci.
Postup krok( je prfimo aplikovan na urcity vybér indickych univerzit, pfipraveny diky pre-
deslym analyzam, a tudiz vede ke konkrétnimu doporuleni instituci, které by méla MIAS

oslovit.

Posloupnost krok(i Ize dle ndsledné potifeby doplnit o dalsi kritéria ¢i nyné&jsi kritéria zmeé-

nit (pf. jiny region ¢ ranking systém).

Jednotlivé marketingové mixy, jak vybrané univerzity oslovovat, jsou nad rémec této di-
plomové prace, ale je to téma, které na tuto zavérecnou praci pfimo navazuje. Dalsi alter-
nativou tématu této diplomové prace je zvolit pro osloveni cilové skupiny, studentd, jiny
kandl nez univerzity. Dle vybranych ddvodd k zahraniénimu studiu, shrnutych v kapitole
5.6, je v Indii momentdalné nedostatek mist na univerzitdch vici poctu uchazecl a také
zde stoji za zminku pozitivni diskriminace, kterad spociva v rezervaci 50 % (Tamil Nadu do-
konce 69 %) mist pro nizsi (dfive znevyhodnéné) kasty. Tudiz pfi predefinovani cilové sku-
piny lze skrze jiné kanaly, kterymi mohou byt studentské agentury Ci individualni strate-

gie, je mozné oslovit jiny vzorek studentd.
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Priloha 1: Sémanticky diferencial

FIGURE 2. Semantic Differential Showing the Images of Two Universities
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Priloha 2:

Pozndmky z individualnich. hloubkovych rozhovor(

STUDENT NUMBER i

1. Education system in India

Kindergarten (age 3-4)

1th-10th grade

final exam after

study syllabus below state board or national CBSE or CISCE, start at age 5
11th-12th grade

selection of specialization depends on results from exam after 10th grade
big final exam after

specialization (Commerce, Science, Arts)

students can choose some subjects from other specialization

2. Higher education in India

Institutions: A university grants graduate degrees (MAs, PhDs, etc) as well as
bachelor's degrees. A college grants only bachelor's degrees, and it may function as
part of a larger university. A college offer diploma course.
Fields of study

o Technical/management: There are no specific management of technical high

schools

Duration of bachelor's and master's degree:

o Bachelor's degree in engineering for 4 years

o Bachelor's degree in management (and others) for 3 years

o Master's degree for 2 years
Popularity: Post-Secondary education is preferred as the job market mandates it.
Availability (entrance exams, number of applicants): JEE exam for entrance the
university/college, score list of all students, depends on average of score from JEE
students above average can entrance IIT/NIT/11S/IIM

Cost: support from family, not working while studying

3. Isthereany difference among institute, university and college? college is under the university

but can be also individual institution

4. University cooperation

Language barriers: good English speaking population is mostly on the south or around
the capital city New Delhi, English is the second official language

International cities: New Delhi, Chennai, Bengaluru

5. Student International Opportunity
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e Reasons for studying abroad for Indian students: First preference is Western
Countries (US, UK & CANZA), then Western Europe, Scandinavia and then South
Europe. Czech Republic is slowly becoming popular.

. Accessibility: VISA process is complicated, long-lasting process

* Interested in joint/double degree: Worth looking into second tier private technical
universities and technical colleges within major cities (and having high requirements
for students from those colleges for exchange)

. Most popular destinations: US, UK (but very expensive)

. Cost support from family, not working while studying

6. Specificities: caste system in India makes the process of applying to the university more
complicated

STUDENT NUMBER 2

1 Education system in India
* 12th grades, start from the age of 5
* 2 bigexams
*« 3 streams (Commerce, Science, Arts)
* Science most popular
e (Can attend subject also from other streams
2. Higher education in India
e Institutions (university, college, institutes)
e Fields of study
o Technical/management at management universities not many options to
have some engineering, at engineering there is optional courses from
management or business
e Duration of bachelor's and master's degree
o Bachelor's degree in engineering for 4 years
o Bachelor's degree in management (and others) for 3 years
o Master's degree for 2 years
* Popularity: getting popular, important for future and job market
* Availability (entrance exams, number of applicants): caste system, some form of
discrimination due to overpopulation
s  Cost support from family, not working while studying
3. Is there any difference among institute, university and college? college is under university,
university has better prestige, institutes have the highest prestige (IIT, NIT)
4 University cooperation

¢ language barriers: better on south, English is the second official language
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* International cities: south or New Delhi
5. StudentInternational Opportunity: the title and experience is very reputable in India

. Reasons for studying abroad for Indian students

e Accessibility: all the studies and travelling and related costs are covered by parents,
VISA are difficult to get

* Interested in joint/double degree: slowly getting popular, more students are
studying master abroad, mostly students are travelling for 1-2 semesters only

*  Most popular destinations: Us, UK

. Cost: depends on family

6. Specificities: studies are rather theoretical compared to the subjects studied here in Prague

STUDENT NUMBER 3
1 Education system in India
* Kindergarten, 1th-10th grade, 11th-12th grade
e final exam after 10th and 12th
s study syllabus below state board or national CBSE or CISCE, start at age 5
s selection of special stream after 10th grade (Commerce, Science, Arts)
2 Higher education in India
* Institutions (university, college, institutes)
* Fields of study
I. Technical/management
ii. Mandatory and optional courses
¢ Duration of bachelor's and master's degree
+ Popularity
* Availability (entrance exams, number of applicants): overpopulation so difficult to get
to the university, there is high preference and mativation to study the university,
especially the technical field
e Cost
3. Is there any difference among institute, university and college? university has better prestige
then college
4. University cooperation
* language barriers: English is the second official language
* International cities: Hyderabad, New Delhi
5. Student International Opportunity: more freedom abroad, it is easier, per recommendation
from other students, positive feedback

. Reasons for studying abroad for Indian students
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e Accessibility: costs covered by family, but the student loan is possible as well, VISA

. Interested in joint/double degree: most preferred is that students are travelling for
1-2 semesters

. Most popular destinations: US, UK, Germany

6. Specificities: environment and social life

STUDENT NUMBER 4

1. Education system in India
* Kindergarten (age 3-4)
e 1th-10th grade
* final exam after
* study syllabus below state board or national CBSE or CISCE, start at age 5
* 11th-12th grade
* selection of specialization depends on results from exam after 10th grade
* big final exam after
* specialization (Commerce, Science, Arts)
2. Higher education in India
* Institutions (university, college, institutes)
* Fields of study
i Technical/management
ii. Mandatory and optional courses
* Duration of bachelor's and master's degree
+ Popularity
* Availability (entrance exams, number of applicants)
* Cost
3. Is there any difference among institute, university and college? university has better prestige
then college
4 University cooperation
* language barriers . Englishis the second official language
* International cities: Calcutta, New Delhi
5. Student International Opportunity: positive feedback from friends, new experience and
meeting Furopean people and culture
e Reasons for studying abroad for Indian students
. Accessibility - more accessible as the trend of traveling is growing and friends are

travelliing as well, waiting for VISA for long time
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e Interested in joint/double degree: yes for semester to travel to Europe, more to USA,
in EU can visit more EU cities and get more experience

e  Most popular destinations

. Cost

6. Specificities: more flexible conditions in Europe, meeting new people

STUDENT NUMBER 5

1. Education system in India
* Kindergarten
* 1th-10th grade, final exam after
« 11th-12th grade, big final exam after
* study syllabus below state board or national CBSE or CISCE
* selection of stream: Commerce, Science, Arts
2. Highereducation in India
e Institutions (university, college, institutes)
* Fields of study
I. Technical/management
ii. Mandatory and optional courses
* Duration of bachelor's and master's degree
* Popularity
*« Availability (entrance exams, number of applicants)
s Cost
3 Is there any difference among institute, university and college? university has better prestige
then college
4 University cooperation
* Language barriers: English is the second official language
* International cities: New Delhi, Chennai, Bengaluru
5. Student International Opportunity: reputation of the CZ in automobile industry, Skoda is the
well-known name in India
. Reasons for studying abroad for Indian students
. Accessibility
. Interested in joint/double degree
e  Most popular destinations
. Cost

6. Specificities: social life, networking, learning about other cultures
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STUDENT NUMBER 6
1. Education system in India
* 1th-10th grade, final exam after
e 11th-12th grade, big final exam after
s 3 specializations: Science, Arts, Commerce
s Science is most popular
2. Higher education in India
* Institutions (university, college, institutes)
* Fields of study: most popular is engineering than management and arts based
+ Popularity: a lot of children want to obtain a higher degree
* Availability (entrance exams, number of applicants): there is high preference and
motivation to study the university, especially the technical field
* Cost
3. Is there any difference among institute, university and college? Don’t know
4 University cooperation
* language barriers: English is the second official language
* International cities: New Delhi, Chennai, Bengaluru
5. StudentInternational Opportunity
. Reasons for studying abroad for Indian students: better live conditions such as air,
water etc, social life
. Interested in joint/double degree: more popular at exchange for 1 or 2 semesters
e Most popular destinations: US or Australia but is very expensive, Germany, France
. Cost supported by family or student loan

6. Specificities
s They reserve some seats at universities and government jobs for unprivileged (ST, SC,

OBC)
* S0 many people, hot everyone can entrance the university

STUDENT NUMBER 7

1. Education system in India
* Kindergarten
e 1th-10th grade, final exam after
« 11th-12th grade, big final exam after
* study syllabus below state board or national CBSE or CISCE
* selection of stream: Commerce, Science, Arts
2. Highereducation in India

e Institutions (university, college, institutes)
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* Fields of study: most prestige are medicine schools, engineering is very popular,
management can be studied in many forms
* Duration of bachelor's and masters degree: 3 years for management, 4 for
engineering another 2 years for master's
* Popularity: getting popular more and more
* Availability (entrance exams, number of applicants): elite and private schools have
individual interviews even after the JEE is completed, it is difficult to get there
¢ Cost support from family, not working while studying, some universities are funded
by the government
3. Is there any difference among institute, university and college?
4. University cooperation
* language barriers: English is official as well
* International cities: New Delhi, Chennal, Bengaluru
5. StudentInternational Opportunity
e Reasons for studying abroad for Indian students: my friend was in Prague and him
highly recommended, social life, lower cost of living, great location for travelling
around
. Accessibility
* Interested in joint/double degree
. Most popular destinations: US, UK
e Cost:support from family, not working while studying

6. Specificities: the education is very theoretical

STUDENT NUMBER 8

1. Education system in India

* Stages
o Kindergarten (age 3-4)
o 1th-10th grade, final exam after, start at 5
o study syllabus below state board or national CBSE or CISCE
o 11th-12th grade, big final exam after
o selection of specialization. Commerce, Science, Arts

* Exams: after 10th and after 12th

s Streams - Commerce, Arts or Science, few courses we have to attend but w can attend

also some courses from other streams

2. Higher education in India
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* Institutions: universities, colleges are part of university, part of them are individual,
institutes are separate institutions, high prestige
* Fields of study
i Technical/management: engineering universities are the most popular
ii. Mandatory and optional courses: we could choose some mahagement
courses during bachelor’s
* Duration of bachelor's and master's degree: 3 or 4 years of bachelor’s, 2 for master's
* Popularity: depends on parents
*« Availability (entrance exams, number of applicants) there is high preference and
motivation to study the university, especially the technical field
s Cost: support from family, not working while studying
3 Is there any difference among institute, university and college?
4. University cooperation
¢ language barriers: everybody speaks Fnglish, no problem to understand
* International cities: New Delhi, Chennal, Bengaluru
5. StudentInternational Opportunity
e Reasons for studying abroad for Indian students: location of Prague in Europe
strategic for traveling, recommended by friends, new experience
*  Accessibility: visa process
. Interested in joint/double degree: | am here for whole master’s degree
* Most popular destinations: Czech Republic is becoming popular
. Cost: support from family, not working while studying

6. Specificities
* (Caste system, they reserve seats for unprivileged castes

STUDENT NUMBER 9

1 Education system in India
e 1th-10th grade, final exam after
+ study syllabus below state board or national CBSF or ICSE
* 11th-12th grade, big final exam after
* selection of specialization depends on results from exam after 10th grade
s specialization (Commerce, Science, Arts) - only commerce and Science have math
and statistics
2 Higher education in India
* Institutions (university, college, institutes)

* Fields of study
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o Technical: Engineering/Science - (ITs, NITs, [ISc
o Mandatory and optional courses
* Duration of bachelor's and master's degree: Bachelor's in engineering 4 years and 2
years master's in engineering
* Popularity: depends on family background
* Availability (entrance exams, number of applicants): difficult entrance exams, JEE
e Cost support from family, not working while studying
3. Is there any difference among institute, university and college?
* [don't know
* Universities probably have muitiple colleges under them.
4. University cooperation
* language barriers: English is ok
* International cities: New Delhi, Chennal, Bengaluru
5. StudentInternational Opportunity
e Reasons for studying abroad for Indian students: [ went to Prague because its well
located, cheaper compared to other Furopean cities
e Accessibility: long process of visas but OK
. Interested in joint/double degree: don't know about such a program

¢ Most popular destinations: USA, UK, Scandinavian counties, Germany
STUDENT NUMBER 10

1 Education system in India
e Stages: We have the lower kindergarten and higher kindergarten. Then is the
schooling from 1st grade to 10th grade. We have mainly 3 syllabi to choose from —
CBSE (the national one), state board and ICSE (offshoot of IGCSE). At the 10th grade we
have our first board exam, in which we will be ranked according to the board After
finishing our 10th grade, we have a variety of streams/branches to choose from —
Science, Commerce and Arts
* Thestream we choose after 10th grade determines what we can become, ie. a student
who has taken up commerce has no chance of becoming a med student in university
* Depending on the state, we have either the 11th and 12th grade (mostly CBSE syllabi)
or the equivalent 1st PU and 2nd PU (pre-university) (usually state board or ICSE
syllabi). At the end of 2nd PU or 12th grade, we have another board exam
2. Higher education in India
* Institutions (university, college, institutes): there are so many colleges with all kinds
of fields of study, few technical institutes in some largest international cities with high

prestige
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* Fields of study: technical universities have also management courses, somewhere are
mandatory but mostly only optional, technical courses are the most common among
indian students

+ Duration of bachelor's and master's degree: 3 or 4 years plus 2 for the degree

* Diploma is another option after 10th grade, which is a 3 year course and one can join
undergraduate courses after completion of this as well.

* Popularity: getting popular, many friends are going abroad for 1-2 semesters

* Availability (entrance exams, number of applicants): many students want to study at
good ranked universities, QS

e Cost: support from family, not working while studying

3. Is there any difference among institute, university and college?
* College mostly part of the university
* Institutes the most prestige schools in India
4 University cooperation
* Language barriers: English is the second official language
+ International cities: New Delhi, Chennai, Bengaluru
5. StudentInternational Opportunity
. Reasons for studying abroad for Indian students depends on the history of family, if
parents want their child studying abroad and if they can afford it
. Accessibility visa process, to Czech Republic quite complicated
* Interested in joint/double degree: study dual program (bachelor and master
together), can't study for joint degree
. Most popular destinations: US, UK
. Cost: support from family, not working while studying

6 Specificities
* They reserve some seats at universities and government jobs for unprivileged (5T, 5C,
0OBC)

STUDENT NUMBER 11

2 Education system in India
* Kindergarten (age 3-4)
e 1th-10th grade, final exam after
e study syllabus below state board or national CBSE or CISCE
« 11th-12th grade
* selection of specialization: Commerce, Science, Arts
* big final exam after

* study syllabus below one of the board also
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3. Highereducation in India
* Institutions (university, college, institutes)
o Undergraduate studies — finish with bachelor's degree
o Postgraduate studies — finish with master’s degree
o After 10th grade is also option to study Diploma (certificate, specialization
like auto-mechanics etc.) - for 1 to 2 years
* Fields of study
o There are no specific technical or management high schools
o Streams above, option to choose some subject from other stream
* Bachelor's degree in engineering for 4 years
* Bachelor's degree in management (and others) for 3 years
* Master's degree for 2 years
* Availability (entrance exams, number of applicants)
o JEF exam for entrance the university/college, score list of all students
o Depends on average of score from JEE students above average can entrance
IT/NIT/1IS/1IM
* Cost: support from family, not working while studying
4 Is there any difference among institute, university and college?
* Atinstitute they can study dual program = bachelor + master together, therefore they
can go abroad only for short-term studies
* College mostly part of the university, university
5. University cooperation
* language barriers: no barriers, English is learned and used officially
* International cities: New Delhi, Chennal, Bengaluru
6. StudentInternational Opportunity
e Reasons for studying abroad for Indian students
o Different social life
o Traveling
o Notthat many people
e  Most popular destinations: US, Western Europe in general
. Cost supported by family

7. Specificities
* (Caste system
* More theoretical studies in India than abroad
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Priloha 3: Mapa mezinarodnich pfrileZitosti MIAS School of Business

BSc Degree Program
(compulsory English classes, certificates, elective courses in English)
1st year 2nd year 3rd year

Possibility of Follow-up Study Abroad

MSc Degree Program

st year

(concentrations and elective courses In English, certificates)

2nd year 3
S— PrR————

SHORT-TERM STUDY STAY ABROAD

1-3weeks

ATHENS Erasmus +

BEST Courses Bilateral Agreements

Summer Schools CREPUQ

International Workshops SWISS-Mobility Programme
Magalhaes Network

LONG-TERM STUDY STAY ABROAD
1 -2 semesters

Student organizations
and clubs
(Beginning)
Advantages:
1. First contact with foreign

2 - 12 months
Erasmus+
AISEC

|AESTE

and other student organizations...

Part-time Job

Part-time work in your specialization.

students

0y

2. Buddy Programme and clubs (N

3. Learning from more
experienced colleagues

4. First-hand information
about the exchange study
opportunities.

and clubs
Advantages:

3. inthei

4.F ibility to your g

Zdroj: (Krejéi, 2018)

Priloha 4: Sylabus bakaldrského programu v AJ

BEST, ISC CTU, IAESTE, AISEC, Project Management Club and other student organizations

1. Practical experience with non-profit management in many areas of management.
2. An opportunity to hold similar positions within the Czech Republic as well as the EU.

OF BUSINESS
CTU IN PRAGUE

Mias Economics and Management
Undergraduate Bachelor's Degree Curriculum

Mathematics 1 Mathematics 2 Statistics 1 Statistics 2 Management Science
Microeconomics Macroeconomics B alhinanc o
Tax Environment
m e FC
Busi c 5 L . Pi of )
usiness Economics Principles of Accounting CiomerCme P Quality Management

Principles of Project
Management

Principles of Marketing

Principles of Management Principles of Law

Psychology for Managers

Research and Thesis
Seminar

Informatics

Logistics Information Systems

BSc Thesis

Marketing

Data Security and Data
Mining

Marketing Research

Design and Brand
Management

|Applied Marketing

International Trade

Talent Management

Online Marketing

Zdroj: http://www.mias.cvut.cz/113-bsc-degree-program
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Priloha 5: Sylabus magisterského programu (specializace fin., projekt., proces.) v AJ

MIAS

SCHoOOL

OF BUSINESS
CTU IN PRAGUE

Innovation Project Management

Graduate Master’s Degree Curriculum

1. semester

2

3.

4.

Statistical Analysis

Micreeconomic Theary

Macroeconomic Theory

Corporate Financial Management

Controlling

Decision Analysis

Information Systems Design

of Project Management

Inclustry 4.0

Strategic Management

Lean Manufacturing

HR Management Systems

Innovations Management and Inncvation
Project

Marketing Innovations

Diploma Thesis Project

Diploma Thesis

Corporate Financial ! it

Standards of Project Management

Concentrations

Lean Manufacturing

B and Risk

Process

Economic and Financial Modelling

Advanced Topics in Financial
Management

Social Competences in

o "A

Soeial Competences in
Project and Pracess
Management

Lean Management.
Implementation

Zdroj: http://www.mias.cvut.cz/169-msc-degree-program

Pfiloha 6: Sylabus magisterského programu (specializace logistika) v AJ

MIAS

SCHOOL

OF BUSINESS
CTU IN PRAGUE

Innovation Project Management

Graduate Master's Degree Curriculum

2. semester

3. semester

4. semester

|1. semester
Statistical Analysis

Microeconomic Theory

Macroeconomic Theory

Project

Corporate Financial Management Controlling Decision Analysis Information Systems Design
ds of Project Mar it Industry 4.0 Strategic Management
Lean Manufacturing HR Management Systems Innovations Management and Innovation

Marketing Innovations

Diploma Thesis Project

Logistics & Supply Chain
Management

Concentrations *)

*) this is study plan only for 'Logistics & Supply Chain Management'

Diploma Thesis

Zdroj: http://www.mias.cvut.cz/169-msc-degree-program
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Priloha 7: Vyplnény sém. dif. — respondent 1

Positioning MIAS School of Business vytvofeny na zakladé interni
analyzy pro mezinarodni trh univerzit a mezinarodni studenty

Vysoka kvalita Nizka kvalita

>

studijnich programd studijnich programa

L
L
<
IS
L
L
E

Slabé zaméfeni na
bakaléfsky stupen studia

Silné zaméfeni na
bakalafsky stupen studia

=~

X

Silné zaméfeni na
magistersky stupen studia

Slabé zaméfeni na
magistersky stuper studia

Silné zaméfeni na

Slabé zamé&feni na

studentskych organizaci

7 A
doktorsky stupen studia i N = N (7 = ) doktorsky stupen studia
Sirokd 3kéla oborl | —f(o—v v M | Uzké $kala obord
Vysoka prestiZ instituce N ) Nizkd prestiZ instituce
(mezindrodni Zebfi¢ky) o i = Y ' (mezindrodni Zebfitky)
Vysoka kvalita £\ Nizka kvalita
pedagogickych procesd y N N U - i pedagogickych procesu
Velky ddraz na IT v rdmci PA Maly ddraz na IT v rdmci
organizace a procesd - ) - - N C/ N organizace a procesd
Z pohledu pedagoga Z pohledu pedagoga
uspokojivy pocet | * (:\; - - - - neuspokojivy pocet
zapsanych studenty zapsanych studentd
Z pohledu pedagoga Z pohledu pedagoga
uspokojivy pocet | & e \ 4 o hd A neuspokojivy pocet
studentd na cvi€enich studentl na cvidenich
Siroky akademicky yray Uzky akademicky
pfehled studentd - 3 N - Y - prehled studentd
Vysoké pravdépodobnost A Nizka pravdépodobnost
stipendia/finanéni pomoci i i N N U N stipendia/finanéni pomoci
Vysoké pravdépodobnost 0\ Nizké pravdépodobnost
nalezeni prace v - v N N N nalezeni préce
Vysoky vyskyt = = - {_/\ - J Maly vyskyt

studentskych organizaci

Dobré lokalita univerzity

Spatna lokalita univerzity

Vysokd bezpecnost
v prostfedi kampusu

Nizka bezpecnost
v prostiedi kampusu

Siroka nabidka
sportovnich aktivit

@QDQ} o

Uzké nabidka
sportovnich aktivit

Siroka nabidka
mimogskolnich aktivit
pro studenty

Uzké nabidka
mimog&kolnich aktivit
pro studenty
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Priloha 8: Vyplnény sém. dif. — respondent 2

Positioning MIAS School of Business vytvofeny na zékladé& internf
analyzy pro mezindrodni trh univerzit a mezinarodni studenty

Vysokd kvalita
studijnich programi

)
U

Nizka kvalita
studijnich programi

Silné zaméfeni na
bakalafsky stupef studia

L

Slabé zaméfeni na
bakalafsky stupen studia

Silné zaméfeni na
magistersky stupen studia

Slabé zaméfeni na
magistersky stupen studia

Silné zaméfeni na

Slabé zaméfeni na
doktorsky stupef studia

Siroka $kala obord

Uzk4 $kéla oborl

Vysoka prestiZ instituce

| doktorsky stupef studia
F
| (mezindrodni Zebfitky)

Nizké prestiZ instituce
(mezindrodni Zebfitky)

Vysoka kvalita
pedagogickych procesd

Nizka kvalita
pedagogickych procesd

Velky diraz na IT v rdmci
organizace a procesd

Maly ddraz na IT v rdmci
organizace a procesd

Z pohledu pedagoga
uspokojivy pocet
zapsanych studentd

Z pohledu pedagoga
neuspokojivy pocet
zapsanych studentd

Z pohledu pedagoga
uspokojivy pocet
studentd na cvienich

Z pohledu pedagoga
neuspokojivy pocet
studentl na cvi¢enich

Siroky akademicky
pfehled studentd

Uzky akademicky
pfehled studentd

Vysokd pravdépodobnost
stipendia/finanéni pomoci

/}""v'
v —
U
Q
——— e
Fal
———
£\
——————————
Lo\
——
Val
B A
[
—f—————————
o
————
L
—_————— &
A
—————

Nizka pravdépodobnost
stipendia/finanéni pomoci

Vysoka pravdépodobnost
nalezeni prace

Nizkd pravdépodobnost
nalezeni prace

sportovnich aktivit

Vysoky vyskyt ) Maly vyskyt
studentskych organizaci studentskych organizaci
Dobré lokalita univerzity | @ fo- - - - - Spatnd lokalita univerzity

|\ /A
Vysoka bezpeénost G Nizka bezpeénost
v prostfedi kampusu v prostfedi kampusu
Siroké nabidka N Uzké nabidka
- {y - - - -

sportovnich aktivit

Siroké nabidka
mimoskolnich aktivit

pro studenty

(<)

Uzk4 nabidka
mimoskolnich aktivit
pro studenty
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Priloha 9: Vyplnény sém. dif. — respondent 3

Positioning MIAS School of Business vytvofeny na zékladé interni
analyzy pro mezindrodni trh univerzit a mezinarodni studenty

Vysoka kvalita
studijnich programi

Nizka kvalita
studijnich programi

Silné zaméfeni na
bakaldfsky stupen studia

Slabé zaméfeni na
bakaléfsky stupefi studia

Silné zaméfeni na
magistersky stupen studia

Slabé zaméfeni na
magistersky stuper studia

Silné zaméfeni na
doktorsky stupen studia

Slabé zaméfeni na
doktorsky stupen studia

Siroka 3kéla obord

Uzké $kéla obori

Vysokd prestiZ instituce Vs Nizka prestiZ instituce
(mezinarodni Zebfi¢ky) N v = (mezinarodni Zebficky)
Vysoka kvalita £ Nizka kvalita
pedagogickych procest N - \" v pedagogickych procesd
Velky diraz na IT v rédmci K 1\ Maly ddraz na IT v rdmci
organizace a procesy . N G/ v organizace a procesd
Z pohledu pedagoga e Z pohledu pedagoga
uspokojivy pocet hd @ - hd neuspokojivy polet
zapsanych studentd zapsanych studentd
Z pohledu pedagoga ) Z pohledu pedagoga
uspokojivy pocet - 6 - b neuspokojivy pocet
studentd na cvi¢enich studentd na cviéenich
Siroky akademicky ) Uzky akademicky
pfehled studentd Y N - pfehled studentd
Vysoké pravdépodobnost 2 Nizka pravdépodobnost
stipendia/finanéni pomoci N N N v i stipendia/finanéni pomoci
Vysoké pravdépodobnost (A Nizka pravdépodobnost
nalezeni préce N N b i nalezeni prace
Vysoky vyskyt ~\ Maly vyskyt
studentskych organizaci i i - > i studentskych organizaci
Dobré lokalita univerzity S R— - - | Spatnd lokalita univerzity
Vysokd bezpecnost 7\ Nizka bezpeénost
v prostiedi kampusu U i - - b v prostfedi kampusu
Siroké nabidka £\ Uzké nabidka
sportovnich aktivit J = N N il sportovnich aktivit
Siroké nabidka Uzké nabidka
mimo3kolnich aktivit - v - @ mimoskolnich aktivit

pro studenty

pro studenty

102




Priloha 10: Vyplnény sém. dif. — respondent 4

Positioning MIAS School of Business vytvofeny na zakladé interni

analyzy pro mezinarodni trh univerzit a mezinarodni studenty

Nizka kvalita

Vysoka kvalita Fa)
studijnich programi : U - y i | studijnich program{
Silné zaméfeni na P Slabé zaméfeni na
bakalafsky stupen studia i % - - N | bakalafsky stupen studia
Silné zaméfeni na N Slabé zaméfeni na
magistersky stupen studia — |V N N N magistersky stuperi studia
Silné zaméfeni na §) Slabé zaméreni na
doktorsky stupen studia N N = - - ¥ doktorsky stuperi studia
Siroké $kala obordl | @ - - - G) *| Uzks $kdla oborl
Vysoka prestiZ instituce P Nizka prestiz instituce
(mezindrodnizebficky) | U T 77| (mezinarodni 2ebficky)
Vysoka kvalita £\ Nizka kvalita
pedagogickych procesd g V) N N i pedagogickych procesy
Velky ddraz na IT v rdmci £ Maly diraz na IT v ramci
organizace a procesl r N i v - | organizace a procesd
Z pohledu pedagoga Z pohledu pedagoga
uspokojivy polet | & G v v hd * neuspokojivy pocet
zapsanych studentd zapsanych studentd
Z pohledu pedagoga Z pohledu pedagoga
uspokojivy pocet | & 6 - o o *| neuspokojivy pocet
studentd na cvicenich studentd na cvidenich
Siroky akademicky £ Uzky akademicky
pfehled studentd ! V) ' N - il pfehled studentd
Vysokd pravdépodobnost Nizké pravdépodobnost
stipendia/finanéni pomoci i N N N = U stipendia/finanéni pomoci
Vysokd pravdépodobnost £ Nizkd pravdépodobnost
nalezeni prace - Y - N N nalezeni prace
Vysoky vyskyt » G " - Maly vyskyt

studentskych organizaci

studentskych organizaci

Dobra lokalita univerzity

Spatnd lokalita univerzity

Vysokd bezpenost
v prostfedi kampusu

Nizkd bezpelnost
v prostfedi kampusu

Siroka nabidka
sportovnich aktivit

Uzké nabidka
sportovnich aktivit

Sirok4 nabidka
mimoskolnich aktivit
pro studenty

Uzka nabidka
mimoskolnich aktivit

pro studenty
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Priloha 11: Vyplnény sém. dif. — respondent 5

Positioning MIAS School of Business vytvofeny na zédkladé internf

analyzy pro mezinarodni trh univerzit a mezinarodni studenty

Vysokd kvalita N Nizk4 kvalita
studijnich programi i N i U N 3 | studijnich programi
Silné zaméfeni na r Slabé zaméfeni na
bakaléfsky stupen studia b % i i - 3 | bakalafsky stuper studia
Silné zaméfeni na ~ Slabé zaméfeni na
magistersky stupen studia " B 4 N A . magistersky stupefi studia
Silné zaméfeni na o Slabé zaméfeni na
doktorsky stupen studia v - N N oV doktorsky stupen studia
Siroka 3kala oborl | @ - - d —fy | Uzka 3kala obord
Vysoka prestiz instituce ~ Nizka prestiZ instituce
(mezindrodni Zebfi¢ky) y - U e - ' (mezindrodni Zebfitky)
Vysoka kvalita e Nizka kvalita
- - —® - -

pedagogickych procesd

pedagogickych procesd

Velky ddraz na IT v rdmci
organizace a procesd

Maly dGraz na IT v rdmci

organizace a procesl

Z pohledu pedagoga

Z pohledu pedagoga

uspokojivy polet | @ - - v G - * neuspokojivy pocet
zapsanych studentd zapsanych studentd
Z pohledu pedagoga Z pohledu pedagoga
uspokojivy polet | & hd v v b o neuspokojivy pocet
studentl na cvidenich studentd na cvidenich
Siroky akademicky - . . . G . Uzky akademicky

pfehled studentd

pfehled studentd

Vysokd pravdépodobnost
stipendia/finanéni pomoci

Nizkd pravdépodobnost
stipendia/finanéni pomoci

Vysokd pravdépodobnost
nalezeni préce

Nizké pravdépodobnost
nalezeni prace

Vysoky vyskyt
studentskych organizaci

® | P

Maly vyskyt
studentskych organizaci

Dobré lokalita univerzity

@

Spatna lokalita univerzity

Vysoka bezpecnost
v prostfedi kampusu

@
o

Nizkd bezpec&nost
v prostfedi kampusu

Sirokéd nabidka

Uzké nabidka

ay
sportovnich aktivit 2 sportovnich aktivit
Siroka nabidka Uzka nabidka
mimo3kolnich aktivit | (¢~ v v - v mimoskolnich aktivit

pro studenty

pro studenty
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Priloha 12: Vyplnény sém. dif. — respondent 6

Positioning MIAS School of Business vytvofeny na zékladé internf
analyzy pro mezinarodni trh univerzit a mezindrodni studenty

Vysoka kvalita
studijnich programi

Nizké kvalita
studijnich programi

Silné zaméfeni na
bakaldfsky stupen studia

®

Slabé zaméfeni na
bakaldfsky stupen studia

Silné zaméfeni na Pl Slabé zaméfeni na
magistersky stupen studia a v - d magistersky stuperi studia
Silné zaméfeni na Slabé zaméfeni na
doktorsky stupen studia N - - U doktorsky stupen studia
Sirok4 $kéla oborl | @ - (Q d ® Uzka $kéla oborl
Vysoka prestiZ instituce ~ Nizka prestiZ instituce
(mezindrodni Zebfi¢ky) N < - i i (mezindrodni Zebfitky)
Vysoka kvalita N Nizka kvalita
pedagogickych procesd y - - v pedagogickych procesd
Velky dlraz na IT v rdmci Maly daraz na IT v rdmci
organizace a procesd } - N = organizace a procesd
Z pohledu pedagoga Z pohledu pedagoga
uspokojivy potet | & - G - neuspokojivy polet
zapsanych studentd zapsanych studentd
Z pohledu pedagoga Z pohledu pedagoga
uspokojivy polet | @ (9 v v * neuspokojivy pocet
studentl na cvi¢enich studentd na cviéenich
Siroky akademicky o) Uzky akademicky |
pfehled studentd - B od i pfehled studentd \
Vysoké pravdépodobnost | Nizké pravdépodobnost ‘
stipendia/finanéni pomoci ' N " - U stipendia/finanéni pomoci l
Vysoka pravdépodobnost O Nizké pravdépodobnost
nalezeni prace - } N y i nalezeni prace
Vysoky vyskyt | A\ Maly vyskyt
studentskych organizaci 7 b ' N studentskych organizaci
Dobré lokalita univerzity Cj‘ b - v Spatna lokalita univerzity
Vysoka bezpeénost | /) Nizka bezpelnost
v prostfedi kampusu = = N N v prostfedi kampusu
Sirokéa nabidka 6 . . . Uzké nabidka
sportovnich aktivit sportovnich aktivit
Sirokd nabidka Uzka nabidka
mimoskolnich aktivit | & @ - A mimoskolnich aktivit

pro studenty

pro studenty
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Priloha 13: Vyplnény sém. dif. — respondent 7

Positioning MIAS School of Business vytvofeny na zakladé interni
analyzy pro mezinarodni trh univerzit a mezinarodni studenty

Vysoka kvalita A Nizka kvalita
studijnich program( N (¥4 N N - 3 | studijnich programi
Silné zaméfenina | /) Slabé zaméfeni na
bakalafsky stupef studia {7 ' N - - i | bakaléfsky stupen studia
Silné zaméfeni na [) Slabé zaméfenina
magistersky stupen studia N U - - i N i magistersky stupef studia
Silné zaméfeni na /) Slabé zaméfeni na
doktorsky stuped studia o N N 3 B v i doktorsky stuperi studia
3irok &kala oborl | e——e——w IC? w———9| Uzk3 3kéla obori
Vysoka prestiZ instituce [7a) - Nizka prestiZ instituce
(mezindrodni Zebfitky) = N N N N - N (mezindrodni Zebfi¢ky)
Vysoka kvalita 7 Nizka kvalita
pedagogickych procesd - N N - U/ N i pedagogickych procesd
Velky dlraz na IT v rdmci /) Maly ddraz na IT v rdmci
organizace a procesd T - - N (¥ i organizace a procesd
Z pohledu pedagoga Z pohledu pedagoga
uspokojivy pocet | & - - 6\ - - ® neuspokojivy polet
zapsanych studentd zapsanych studentd
Z pohledu pedagoga \ Z pohledu pedagoga
uspokojivy potet | @ AG v v v v neuspokojivy pocet
studentd na cvicenich studentd na cvicenich
Siroky akademicky N Uzky akademicky
pfehled studentd - - 0 - - - pfehled studentd
Vysokd pravdépodobnost 74| Nizka pravdépodobnost
stipendia/finanni pomoci N ) M N v y b stipendia/finanéni pomoci
Vysokd pravdépodobnost A Nizka pravdépodobnost
nalezeni préce N U N y - N nalezeni prace
Vysoky vyskyt \ Maly vyskyt
studentskych organizaci v Y N - - N studentskych organizaci
Dobré lokalita univerzity | ® f-‘, - - - - Spatna lokalita univerzity
Vysoka bezpecnost {\i Nizké bezpednost
v prostiedi kampusu - U ) ) ) - 3 v prostiedi kampusu
Sirok4 nabidka A Uzké nabidka
sportovnich aktivit N U - - N 3 | sportovnich aktivit
Sirokd nabidka X Uzké nabidka
mimoskolnich aktivit [ @ {31 - v - - * mimoskolnich aktivit

pro studenty

pro studenty
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Evidence vypujcek

Prohlasent:
Davam svoleni k pUjc¢ovani této diplomové prace. UzZivatel potvrzuje svym podpisem,

Ze bude tuto praci radné citovat v seznamu pouzité literatury.

Jméno a pfijmeni: Jana Hrubé

V Praze dne: 17.01. 2019 Podpis:

Jméno Oddéleni/ Pracovisté |Datum Podpis
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