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Anotace

Bakalaiska prace se vénuje vyuziti a vhodnosti pouziti softwaru ,,Bakalafi“ v administrativé
Skoly. V teoretické ¢asti prace jsou vysvétleny informacni technologie ve Skole a vyuziti
programu ,,Bakalafi“ porovnani s jinymi programy. Dale se prace zabyva postojem pedagogt
Kk informac¢nim systémim, rozdélenim zakladnich funkci systému moznosti vyuziti a modulace
systému. V Empirické Casti je provedeno dotaznikové Setfeni na stiedni Skole technického

zameéteni jak u pedagogt, tak i rodicd a zakda.
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Annotation

The bachelor thesis deals with the use and suitability of using the "Bakalafi" software in
the school administration. In the theoretical part of the thesis are explained the
information technologies in the school and the use of the program "Bakalafi" comparison
with other programs. Further, the thesis deals with the attitude of educators to information
systems, by dividing the basic functions of system of possibilities of utilization and
modulation of the system. In the Empirical part, a questionnaire survey is carried out at

the center of the technical focus of the school both on teachers and on parents and pupils.
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Uvod

Informacni technologie se vyuzivaji vSude kolem nas. Vyjimkou neni ani
prostfedi Skoly. Nabizenych pocitatovych programi je vSak nékolik a je potieba vybrat
pro danou Skolu takovy, ktery by vyhovoval nejen pedagogickym pracovnikiim, ale
vzhledem ke konkurenci i uzivatelim vné $koly, tj. zakim/studentiim a jejich rodi¢tm.
Vypocetni technologie totiz nemusi byt vzdy piinosna. Pokud je jejich ovladani piilis
slozité, vynaklada zbyte¢né Cas na uzivatele z hlediska pouzivani jednotlivych néstroju a
muze i od uzivani odradit méné¢ zdatné uzivatele. Nakonec nemusi pfinaSet ani
pozadované vystupy a napliiovat konkrétni pfedstavy od programu. Proto je cilem
bakaléiské prace zjistit, zdali je software "Bakalafi" vhodny pro administrativu Skoly.
Cilem praktické ¢asti prace bude zjistit, do jaké miry zZaci, ucitelé a pracovnici stiednich

pramyslovych $kol systém "Bakalaii" vyuzivaji.

Charakter prace je teoreticko-empiricky. V teoretické ¢asti praci je definovan
Skolni informacni systém vcetné obecného pojeti informacnich systémt. Déle jsou zde
nastinény zakladni dokumenty, uZivané ve Skolnich informacnich systémech. Stézejni
¢asti je seznameni s vybranymi moduly softwaru "Bakalafi" véetné jeho vyuZzitelnosti ve
Skolnim informaénim systému. Vybrané vyzkumné studie nahlédnou na postoje

pedagogickych pracovniki obecné k vypocetni technice ve vzdélavani.

Kli¢ovym zdrojem teoretické Casti je zakladni ptirucka softwaru "Bakalati" z roku
2014 od autora Libora Jelinka a webova stranka programu "Bakalafi." DalSim
vyznamnym legislativnim zdrojem je Skolsky zédkon a z odbornych pramentl, zejména

z roku 2006 od autora Josefa Basla, ¢lanek s nazvem "Informacni systémy skoly."

V empirické Casti provedeme dotaznikové Setfeni na vybranych stfednich
pramyslovych Skolach ke zjisténi zadaného cile pro praktickou ¢ast prace. Spole¢né s
cilem prace byly stanoveny 1 hypotézy. Cilovou skupinu tvoii pedagogicti pracovnici

vybranych stiednich primyslovych §kol, jejich studenti a rodice.



Teoreticka cast
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1 Vyuziti vypocetni techniky v administrativé
Skoly

Tato kapitola pfiblizi soucasné pojeti vyuzivani vypocetni techniky ve skolstvi,
ato jak z hlediska legislativy, tak i z pohledu vybranych autori, ktefi vymezuji, co je
chapano Skolnim informaénim systémem a co sebou piinasi. Dale je potieba uptesnit, co
je pod pojmem dokumentace v informacnich systémech vnimano a nahlédnout na
zakladni uskali a predpoklady spojené s povinnym zvetejfiovanim. Stézejni ¢asti této
kapitoly bude nastinéni zéasadnich funkci vybranych modulti softwaru "Bakalafi."
V zavéru teoretické ¢asti dojde k nahlédnuti na vyvoj nékterych postoji pedagogickych
pracovnikii obecné k vyuzivani vypocetni techniky ve vzdélavani a k vyuzivani

elektronické Skolni dokumentace.
1.1 Pojeti informacnich systému a administrativy Skoly

Aplikace vypocetni techniky a technologii patii v poslednich desetiletich mezi
nepostradatelné pomicky ve spole¢nosti, tedy i ve §kolstvi. P¥imo $kolsky zakon® uklada,
které dokumenty je povinno Skolské zatizeni vést. Mezi takovéto dokumenty patii
zejména Skolni matrika, vyro¢ni zpravy, skolni fad, zdznamy z pedagogickych rad, tfidni
kniha, personalni a mzdova dokumentace a dalsi (ust. § 28 Skolského zakona). Coz vede
Skolskd zafizeni k pozadavkim na vybaveni potfebnym softwarem a technickymi
zafizenimi. Pro efektivni u¢inek je vsak dulezité vyuzivani vSech zicastnénych, a tedy
vhodné zvoleny program, ktery umoZzinuje snadné propojeni a odlehcenti stéle se zvySujici

administrativy.

Jak pifipomina autor Zounek (2004) Skola je spoleCenskou instituci, ktera
poskytuje vzdelani. Pesto anebo prave proto nesmi stdt mimo hospodaisky a spolecensky

rozvoj a zaroven ignorovat vyvoj v oblasti modernich technologii.

Autor Zlatuska (1999, str. 3) obecné vnimé soucasnou spolecnost, kterd vyuziva
digitalni informace, kde "pruznost a rychlost reakce na zmeény v pracovnim prostredi je

Jednim z urcujicich faktorii uspésnosti adaptace.”

Vzdyt 1 Zaci/studenti a jejich zakonni zastupci maji dle Skolského zakona urcita

prava, zejména na informace o pribéhu a vysledcich svého vzdélavani nebo na informace

! Z&kon &. 561/2004 Sb.Zakon o predskolnim, zikladnim, sttednim, vy$$im odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zakon)
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a poradenskou pomoc $koly nebo $kolského poradenského zatizeni v zalezitostech,
tykajicich se vzdélavani podle tohoto zakona. Zakonni zastupci nezletilych zakt/studentt
jsou navic povinni informovat Skolu a Skolské zatizeni o zméné zdravotni zpusobilosti,
zdravotnich obtizich nebo jinych zavaznych skute¢nostech, které by mohly mit vliv na
prubéh vzdélavani, a) dokladat divody neptfitomnosti ve vyucovani v souladu s
podminkami stanovenymi $kolnim fadem (ust. § 21-22 Skolského zakona), b) oznamovat
Skole a Skolskému zafizeni udaje podle § 28 odst. 2 a 3 a dalsi udaje, které jsou podstatné

pro prabeh vzdélavani nebo bezpecnost zéka a studenta a zmény v téchto udajich.

Co vsak Ize povazovat za §kolni informacni systém? Podle autora Svétlika, (1996,
str. 143-144), je informacni systém Skoly definovan ,,jako systém vsech procedur
vytvorenych za ucelem shromazdovani, analyzy a vyhodnocovani informaci, nezbytnych

pro kvalitnéjsi planovani, organizovani, vizeni a kontrolu aktivit Skoly. *

Nov¢jsi definici vytvoril autor Dostal, (2011, str. 9), ktery jej charakterizuje jako
"soubor lidi, metod a technickych prostredkii zajistujicich sber, uchovani, analyzy
a prezentace dat urcenych pro poskytovani informaci mnoha uZivatelum ruznych
profesi.”

Z uvedenych definic je patrné, Ze obecné informacni systém predstavuje Siroky
komunikac¢ni zdroj pro fadu uzivateld, s riznymi opravnénimi, pro prenos potiebnych
udajii a dat. Ve skolskych zafizenim jde o specifickou formu, kterd umoznuje komunikaci
uvnitt Skoly, ale 1 vné Skoly, zpravidla s rodici ¢i Zaky/studenty. Jeho snahou je zefektivnit

cely vzdélavaci proces ve Skole.

Nelze ptfitom zapominat ani na piinos implementace informacnich technologii
z hlediska marketinku. ,,Prosazovani informacnich systémii do Skol je nutné vnimat mimo
jiné v kontextu konceptu tzv. marketizace (trzniho pohledu na fungovani skoly). Tento
princip se tyka ,,soutéZeni* skol o Zaky, vytvareni konkurencniho prostredi, srovnani
vysledkii Skol, hodnoceni Skol, marketinku skol, ktery s jejich prispénim miize pracovat

rychleji, pruznéji, efektivneji” (Basl, 2006, str. 8 - 9).

,»V komercnim sektoru je kvalita informacniho systému alfou a omegou fungovani
firmy a klicem k prezZiti na trhu. Naklady na takovéto informacni systémy svoji nezbytnost
odrazeji, jsou zpravidla velice vysoké. Oproti tomu jsou IS pouzivané ve Skolach
neuveritelne levné — a pritom zpravidla kvalitni. Vetsina skol se totiz spokoji se

standardnim programem bez nutnosti dodatecnych viprav. Skolni systémy zpravidla
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obsahuji vetsinu funkci, potrebnych ve Skolach, procesy a ¢innosti zajistované skolami se

od sebe zase tolik nelisi. “ (Neumajer, 2010).

Informacni systém ve Skole tedy v sob€ nese 1 konkuren¢ni vyhodu, ktera navic

zkvalitnuje spolupréci uvnitt skoly, ale 1 vné Skoly s rodici.

Autor Basl (2006) pfipomina, s oporou autort Stair, Reynolds (1999), ze je
pfirozenym vyvojem nejen oblast podnikani (businessu) a informacnich systémt, ale je
nutna 1 profesionalizace téchto oblasti, vytvofenim tzv. informacniho profesiondla. Ten
se zameéfuje nejen na pisobnost v ramci organizace, ale mnohem Sifeji do sité vztaht

s dodavateli, zakazniky, konkurenci a dal§imi subjekty.

Autor Basl (2006) navic definuje 6 principti informacnich systémii, jenz prezentuji

autofi Brian a Alina Vickery (2005) a které uptesiiuji smysl informaci:

e informace maji byt uZivany — zajisténi informaci by se mélo vztahovat

k pfedpokladanému vyuziti,

e informace jsou pro vSechny opravnéné — informacéni systém by mél brat

Vv tvahu informacni potieby vSech ¢lenli komunity, jimz je urcen,

e kazdému uZivateli jeho informace — informaéni systém by mél zajistit, aby

kazdy potencialni uZivatel mohl ziskat pfistup k poZadovanym informacim,

e kaZzdému zdroji jeho uZivatele — informacni systém by mél byt usporadan,

aby umozioval pfistup ke v§em zaznamenanym informacim,

e Setfit ¢as uzivatelii — informacni systém by mé¢l minimalizovat Usili potfebné

pro identifikaci, pfistup k informacim a ¢as potfebny k poskytnuti informaci,

e kazda individualni informa¢ni sluzba predstavuje pouze jeden
komunikaéni kanal v ramci komunity, jiz je ur€ena — musi byt bran zietel

na dal$i komunikacni kandly.

Autor Basl (2006) rovnéz naznacuje problematiku mezi vztahy novych
technologii a oblasti vzdélavani. Poukazuje zejména na urcity nesoulad mezi pronikanim
technologii do mnoha aspekti spole¢nosti a zjevnou nejistotou uciteld, jak co nejlépe
vyuzivat informacni technologie. Déle piipomina dilezitost spoluprace mezi rodici
a Skolou na zaklad¢ partnerstvi, jak jiz upozornili autofi Bridges a Ballantine (1994).

Navic dle skolského zdkona je nezbytna pro fizeni Skoly participace rodici, nebot’
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zakladni a stiedni Skoly maji povinnost zfidit Skolskou radu, ve které jsou zastupci

nezletilych zakt (rodice), ztizovatelé, ucitelé, zletili Zaci a dalsi osoby.
1.2 Dokumentace ve §kolnich informacnich systémech

Nekteré Skoly vyuzivaji samostatné, izolované informacni systémy, napf. na
administrativni ¢innosti (zdznamy o Zacich, rozvrh hodin, rozpoéet), LMS systémy? (e-
learning) a klasifika¢ni informacni systémy (hodnoceni, znamky, testy) (Breiter, Light,
2006). Pritom napt. systém "Bakalafi" vSechny tyto funkce umoziiuje komplexné.
Zbyte¢né¢ pak Skoly vynakladaji usili do duplicitnich systému, které dale zatézuji

technicky i1 casové jeho uzivatele.

Pro snaz§i porozuméni, kterou dokumentaci informacni systémy eviduji, je lze

rozd¢lit do nasledujicich oblasti:
e Skolni matrika,
e administrativa,
e pedagogicka dokumentace,
e organizace vyucovani a zkousek,
e dalsi evidence (knihovna, dochéazka, Skolni jidelna a stravovani),
e ckonomika (majetek, rozpocet Skoly, ucetnictvi, personalistika, mzdy),
e komunikace (s uciteli, rodic¢i, zaky, ...), poskytovani informaci,
o statistické ptehledy pro vedeni Skoly,
e predavani informaci statnim institucim,

e archivace dat a informaci a dalsi (Bannert, 2012).

2 LMS - Learning Management System - elektronicky fizeny systém vyuky
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Skolni matrika $koly, podle povahy jeji ¢&innosti, obsahuje tyto tdaje

0 zakovi/studentovi:

"a) jméno a prijmeni, rodné cislo, popripadé datum narozeni, nebylo-li rodné

9)

h)

)

cislo diteti, Zakovi nebo studentovi pridéleno, dale statni obcanstvi, misto
narozeni a misto trvalého pobytu, popiipadé misto pobytu na vizemi Ceské
republiky podle druhu pobytu cizince nebo misto pobytu v zahranici,

nepobyva-li dité, Zik nebo student na vizemi Ceské republiky,

udaje o predchozim vzdélavani, véetné dosazeného stupné vzdelani,
obor, formu a délku vzdelavani, jde-li o stredni a vyssi odbornou skolu,
datum zahdjeni vzdélavani ve skole,

udaje o pritbéhu a vysledcich vzdélavani ve skole, vyucovaci jazyk,

udaje o znevyhodnéni ditéte, Zdka nebo studenta uvedeném v § 16, udaj
0 mimoradném nadani, udaje o podpiirnych opatienich poskytovanych ditéti,
Zdkovi nebo studentovi Skolou v souladu s § 16, a o zavérech vySetreni

uvedenych v doporuceni Skolského poradenského zarizeni,

udaje o zdravotni zpiisobilosti ke vzdeéldvani a o zdravotnich obtiZich, které by
mohly mit vliv na priibéh vzdélavani,

datum ukonceni vzdélavani ve skole; udaje o zkousce, jiz bylo vzdélavani ve

stiedni nebo vyssi odborné skole ukonceno,

Jjméno a prijmeni zakonného zastupce, misto trvalého pobytu nebo bydliste,
pokud nemd na vizemi Ceské republiky misto trvalého pobytu, adresu pro

dorucovani pisemnosti, telefonické spojent,

datum zahdjeni a ukonceni Skolské sluzby nebo vzdelavani" (ust. § 28 odst. 2

a 3 skolského zakona).

Data ze $kolnich matrik jsou pfedavana do databaze, kterou spravuje MSMT.

Skoly odesilaji data prostiednictvim internetové aplikace Matrika, vytvofena $kolnim

A1l

informacnim systémem (napt. "Bakalafi"). Pokud jsou ve Skole zéaci s individualnim

vzdélavacim planem, mimofadné nadani nebo se specidlnimi vzdélavacimi potfebami,

musi $kola poslat dva soubory (zakladni a anonymizovany) (MSMT, 2015).
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Dalsi povinnou dokumentaci $kol je rozvrh hodin, jehoz obsah a forma vSak
nejsou stanoveny. Obvykle je umistén ve tfid¢ a zarovei se zvetejiiuje pro lepsi orientaci
vyucujicich nebo zakt, ptip. pro zastupovani, vSech tfid ve skole na chodb¢, ve sborovné
nebo v feditelné Skoly. Rozvrh hodin by mél byt podepsan feditelem Skoly jako oficialni
dokument $koly. Casto se rozvrh hodin zvefejiiuje i na webovych strankach 3koly

(Souéek, 2007).

Persondlni a mzdova dokumentace patii k dalS$i administrativé Skoly. Tyto
dokumenty se uschovavaji zpravidla v potadacich nebo deskach samostatné pro kazdého
pracovnika. Je nutné zajistit divérnost obsazenych informaci. Nékdy se k témto
dokumentiim pftipojuji i doklady z oblasti BOZP, jako naptiklad proskoleni pracovnika
nebo doklad o Iékaiské prohlidce. Z praxe je vSak lepsi uchovavat tyto dokumenty
spole¢né s ostatni dokumentaci z oblasti BOZP (Soucek, 2007).

Pfi nastavovani informacnich systémi je potfeba pamatovat i na vhodna nastaveni
systému k eliminaci informacnich problémt. Kazdé skolské zafizeni by proto mélo
vychazet z vlastnich individualnich pozadavkl na plnohodnotné vyuzivani moznosti
informac¢niho systému Skoly. CoZ v praxi znamend, ze napf. na urovni manaZzerské Ize
analyzovat studijni vysledky zaku/studentt, sledovat absenci, vést evidenci majetku,
vytvaret plany rozvoje Skoly, sledovat jejich plnéni nebo si automaticky ptrednastavit
rizna upozornéni, napf. piekroceni zvolenych limitd a dalsi. Pro dosazeni co nejvyssi
efektivity systému je zadouci, aby byl vSemi uzivateli pozitivné pfijat. K tomu je
zapotiebi jednoduché a piehledné ovladdani, zahrnuti vSech pozadovanych funkci a

priméetené proskoleni se systémem (Dostal, 2011).

V ramci informacnich systémi vSak nelze zapominat ani na ochranu osobnich
udaju zpracovavanych Skolskymi zafizenimi. V souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb.,
0 ochran¢ osobnich Udajd, spolu se smérnici feditelil $kol K ochrané osobnich udajt
z 25.5.2018, musi byt dokumenty s osobnimi tidaji fadné uchovavany a zabezpeceny proti
neopravnénému zasahu do soukromi. Na druhou stranu, pokud pomine ucel zpracovani
osobnich udaji ve skolni dokumentaci, je Skola povinna znicit veskeré nosice, na nichz
jsou tyto udaje zaznamenany, tisténé dokumenty znicit, napt. skartovat, u elektronickych
nosicl udaje smazat zpisobem, ktery vylouci zpétnou obnovu dat. Rovnéz skola jakozto
spravce a zpracovatel osobnich tdaji musi zajistit pfistup k tudajim pouze opravnénym
osobam, jenz maji povinnost ml¢enlivosti, a to i po skonceni pracovniho vztahu ve skole.

Pritom plati, Ze oprdvnéni zamé&stnanci ve Skole byvaji rizna. Ke vSem udajim ma
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zpravidla pfistup pouze vedeni Skoly (feditel a zastupce fteditele Skoly), pfipadné
administrativni pracovnici a kontrolni organy. Naptiklad jednotlivi tfidni ucitelé maji
dostupné udaje pouze o zacich své tiidy. Co se tyka poskytovani osobnich udaja, ty 1ze
poskytnout ze Skolni matriky a dokumentace pouze opravnénym osobam, tj. zletilym
zakim/studentim, zdkonnym zastupcim nezletilych zakl a rodicim ¢i osobam, které

maji ke zletilym zaktim vyzivovaci povinnost (dle Skolského zakona).

Neopravnénému vniknuti do skolniho informacniho systému a moznému uniku
osobnich udaji se zajistuje nejcastéji ptidélenim vlastniho uzivatelského jména a hesla
pro piistup kazdému uzivateli. Diky tomu se bez ptfihlaSeni do systému nelze dostat

(Bartik, Janeckova, 2013).

Natizeni GDPR?® nové zpiisni podminky zpracovani a ochrany osobnich udajt.
Diky tomuto natizeni bude naptiklad nutny pravni divod pro zvefejiiovani osobnich

udajt, a to i za ptredpokladu dobrovolného zvetejniovani dokumentd (Nezmar, 2017).
1.3 Vyuziti programu "Bakalaii" a jeho funkce

Informacni systémy ve Skolstvi se zacaly pouZivat od 80. let dvacatého stoleti.

Jejich smyslem je zjednoduSeni nékterych administrativnich zalezitosti ve Skolach.

Proto je snahou vyuZivat flexibilni a efektivni systémy, které zahrnuji Sirokou
Skalu oblasti. Jiz autofi Tatnall a Davey (2000) poukazali na tzv. oteviené systémy pro
oblast vzdélavaciho managementu (ITEM) a zdtraznili n¢kolik aspektd. Dilezité je, aby
systémy pouZzivané pro management a fizeni Skoly byly flexibilni, s moznosti Skoly
zapojit se do tvorby softwaru a s moznosti propojeni s dal$imi systémy, jako napiiklad
s knihovnickym systémem. Autor Bajec a kol. (2000) se zabyvali rozvojem softwaru pro
Skolni management a fizeni, rovnéZ s dirazem na flexibilitu a adaptabilitu informacnich
systémt Skol (Basl, 2006).

Z uveden¢ho je patrné, Ze pro zajiSténi funkéniho informaéniho systému je
nezbytné propojeni fizeni ve Skole s tvorbou a dal$imi informac¢nimi systémy.

Systém "Bakalafi" patfi mezi Skolni informacni systém, jenz zahrnuje komplexni
soubor programu, které pokryvaji velkou ¢ast administrativnich a organiza¢nich ¢innosti

Skoly (Dostal, 2011, str. 13). Diky tomu je vhodny pro matetské, zakladni a sttedni Skoly.

3 Natizeni EU 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrang fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajti a o volném
pohybu téchto Gidajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tidajii) -GDPR - nafizeni je zdvazné
Vv celém rozsahu a pfimo pouzitelné ve vSech Elenskych statech EU od 25. kvétna 2018.
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Systém "Bakalafi" se ¢leni do n€kolika riiznych modulti, jenz jsou zaméfeny na
Skolni administrativu a vychazi ze spole¢ného prostredi, které spravuje vSechna spole¢na

data ze vSech moduldt.

Systém zahrnuje zejména moduly ("Bakalati”, 2017):

e Evidence zakl a zaméstnancu, Skolni matrika,

e Internetova zakovska knizka - Webova aplikace,

e Rozvrh hodin, suplovani, plan akci skoly, rozpis maturit,
e Ttidni kniha, tematické plany

e Pfijimaci zkousky, knihovna, inventarizace

e Dopliikkové aplikace (aplikace do modulu Bakalai a do modulu Evidence,

vytvoiené autory nebo samotnymi uzivateli Bakalaii)

Instalace software "Bakalafi" nevyzaduje specialni technické podminky, pouze se
program stahne z instala¢niho CD. Instalaci provadi spravce pocitatového systému. Pro

vyzkouseni pozadovanych modultl Ize nejprve vyuzit bezplatnou demo verzi.

Modul Evidence (ptiklad viz obrazek 1) zpracovava data o Zzacich
a zaméstnancich ve formatu poZadovaném pro vedeni Skolni matriky. RovnéZ umoziuje

prubéznou a pololetni klasifikaci véetné funkce tisku vysvédceni ("Bakalaii”, 2017).

Obsahuje osobni data zakti a udaje o studiu. Je vychozim modulem pro
Internetovou Zakovskou knizku, spolecné s Rozvrhem hodin a suplovanim zase pro
Elektronickou tfidni knihu. Patfi tedy k nejdileZzitéjsi ¢asti celého systému. Tento modul
dokonce umoziuje import dat z diive pouzivaného programu, aby nemuselo dochazet ke
zbyte¢nému piepisovani dat ruéné. Vhodné je importovat data z konce piedchoziho
Skolniho roku a ptevést je do nového Skolniho roku. JelikoZz jsou zdznamy o zacich vedeny
ptesné podle jednotlivych zmén (Odchod ze skoly, preruseni studia apod.), umoziuji
elektronické predavani dat na MSMT, pro vykazovéani na VZP apod. U zamé&stnanci staéi
vést zékladni udaje (pfijmeni, jméno, zkratky, kontaktni udaje, ale 1 aprobac¢ni predméty,

uvazky a dalsi) (Jelinek, 2014).
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Obrazek 1 Evidence zakli a zamé&stnanct, $kolni matrika (*'Bakalafi™', 2017)

Modul Internetova Zakovska knizka (piiklad viz obrazek 2) zptistupnuje
rodi¢im informace o Klasifikaci a dochazce zaku, osobni rozvrh zaka a zmény v ném
(zrusené vyucovani, zmény v piredmétech), akce Skoly (exkurze, kulturni a sportovni
akce), domaci tkoly apod. Umoziiuje komunikaci mezi vedenim Skoly, uliteli, Zaky
a jejich rodici. Stejné tak nabizi moZznost omlouvani zakl, hromadné rozeslani pozvanek
(s dokonalou zpétnou vazbou o tom, kdo jeSté€ zpravu necetl), pfedavani vyukovych
materiald studijnim skupindm, vytvareni anket apod. Rodice diky ptistupu do tohoto
modulu mohou rychleji reagovat na aktudlni prospéch ditéte, zameskané hodiny, na
kazenské prohtesky apod. Rovnéz l1ze vidét informaci o probiraném ucivu nebo zadané
ukoly, coz je zadouci pro zaky, ale i jejich rodice. Aplikace je nové dostupna také

Vv bezplatné mobilni verzi ("Bakalati”, 2017).

Vsechny informace zavadi do systému jednotlivi vyucujici. Informace jsou
ptistupné kdykoliv a kdekoliv po pfihlaSeni do systému v PC. Nedochézi tim k casové
prodlevé, jako tomu mulze byt u papirové podoby zakovské knizky. Pokud vyucujici
zapisuji zndmky piimo v hodin€, odpada jim dvoji prace, nebot’ hodnoceni neni tfeba
zapisovat soucasné do notesu a do zakovské knizky. V elektronické tiidni knize 1ze spolu
se znamkou zadat i téma zkouSeni. Zpravidla je dostupné na strankach Skoly po zadani

ptihlaSovacich udaji pridélenych vedenim skoly (Jelinek, 2014).
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Vyhodou tohoto modulu je, Ze po otevieni internetové zakovské knizky se zaktim
a rodi¢lim zobrazi upozornéni na nové udélené zndmky, zadané domaci tkoly, ptipadné
na nové zpravy, které dosud necetli ¢i nepotvrdili. Hlavnim smyslem internetové
zakovskeé knizky je piehled o klasifikaci zaka/studenta. Rodice navic mohou u svého
ditéte zkontrolovat spravnost osobnich tidajli, jenz mohou ptipadné i sami opravit. Pfitom

kazda skola miize vyuzivat jiné konfigurace nez ostatni Skoly (Jelinek, 2014).
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Obrazek 2 Webova aplikace, internetova zakovska knizka ("'Bakalafi", 2017)
Shrneme-li pro lepsi piehlednost, co vSechno webova aplikace obsahuje, jedna se

dle "Bakalati" (2017) o:

e Osobni udaje zaka (napft. telefony, adresy) — bud’ rodice jen kontroluji nebo

ptimo ohlaSuji zmény ptes webové rozhrani.

e Pololetni klasifikace — ze vSech ro¢nikli od pocatku studia, ptehled

zamesSkanych hodin atd.

e Pribézna klasifikace — pribézné¢ zadané znamky, ptip. lze zobrazovat

| témata, vahy znamek, poznamky, pramér apod.

e Priibézna dochazka — napojeni na modul Ttidni kniha, evidence zameSkanych

hodin (zobrazeni po dnech, mésicich, ale i po vyucovacich hodinach).

e Vychovnd opatieni — ptehled tfidnich ditek, pochval atd. za aktualni pololeti

nebo za celé studium.
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e Rozvrh — tabulka rozvrhu, a to bud’ staly rozvrh nebo aktualni rozvrh véetné

suplovani.
e Ttidni kniha — zapis hodin do elektronické tfidni knihy.
e Domaci ukoly — ptehled domacich tkolu (aktivnich i ukoncenych).
e Vyuclované pfedméty — seznam predmétl s vyucujicimi.
e Piehled vyuky — seznam oducenych témat.
e Absence — piehled zameskanych hodin.
e Ankety — pro zaky a rodice.
e Plan akci — kalendaf a seznam planovanych akei skoly.

e Komunika¢ni systém Skoly — modul pro komunikaci mezi feditelstvim,
uciteli, rodici, ptipadné zaky (vedle nastének, obsahuje poznamky vyucujicich

k hodnoceni zakt, omluvenky od rodicu).

Modul Rozvrh hodin (pfiklad viz obrazek 3) hlida kolize, ukazuje prostor pro
nasazeni jednotlivych listd, hledd mozné vymeény a pfesuny hodin, vSe pfi soucasném
pohledu do vice rozvrhil (tfid, ucitelli, mistnosti). Zaroven umozinuje déleni na libovolné
skupiny (skladajici se 1 z zakl vice tfid) a prace ve vice tydennich cyklech. Generovani

hodin Ize nastavit automaticky nebo ruéné upravovat (“Bakalati”, 2017).

Technicky program nastavuje aktudlni Skolni rok a pololeti. Posouvani skolniho
roku se provadi zpravidla koncem srpna (po opravnych zkouskach za druhé pololeti) nebo
nejpozdéji zacatkem zafi prostfednictvim specidlni procedury ve Spoleéném prostiedi.
Modul dopliuje klasifikaci druhého pololeti po pfechodu na novy Skolni rok, pfip.
umoznuje 1 presun ze souboru byvalych zakt do aktualnich dat. Pracovat v programu na
rozvrhu hodin je moZzné i vzdalenym zplisobem, a to pfenesenim potfebnych dat na
pocitac mimo Skolu (notebook), kdy po vytvoteni je lze pienést zpét do Skolni sité

(Jelinek, 2014).
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Obrazek 3 Rozvrh hodin (“"Bakalafi'™, 2017).

Modul Suplovani vychazi z planu akci a rozpisu maturit, kdy se odtud nacitaji
udaje o ucitelich a tfidach. Program nabizi vhodné ucitele pro zastupovani, umoziiuje
hodiny spojovat, rusit, vyméiovat, piesouvat. Udaje ze suplovani se zobrazuji

Vv internetové zakovské knizce a v elektronické tfidni knize (Bakalaii, 2017).

Tento modul je urCen zejména zastupci tfeditele Skoly pro kazdodenni feSeni
zastupovani za nepfitomné ucitele, vymeénach hodin mezi kolegy, pii pifesunech
stavajicich hodin na jiny ¢as nebo do pozadované ucebny, ptipadné pii ruSeni nebo
spojovani vyuky, vkladani mimofadného vyucovani apod. Rovnéz systém umoziiuje
mesic¢ni prehledy pracovni doby pedagogickych pracovnikli nebo vykazy skute¢né
oducenych hodin ve tfidach apod. K pfedavani informaci je ovSem nutné vzajemné
predavani pravomoci pro ukladani zadanych zmén. Radovi u¢itelé mohou zadavat pouze
pozadavky na zmény uceben, na mimoradné zatazeni tiidnickych hodin, laboratornich
praci apod., které jsou nasledné zobrazeny zastupci feditele, ktery je akceptuje nebo

odmitne (Jelinek, 2014).
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Plan akei Skoly ovlivituje dalsi akce, jakymi jsou suplovani, tfidni kniha nebo
internetova zakovska knizka. VSechny Skolni akce totiz zasahuji do vyucovani. Proto je
dualezité rychle se orientovat ve vSech planovanych akcich skoly (kulturnich, sportovnich,
exkurzich, projektech apod.), které jsou zaktim a rodi¢iim k dispozici ve webové aplikaci.
Ugast vyuujicich, tiid a skupin Z4ka na planovanych akcich se automaticky zobrazuje
jako nepritomnost v modulu suplovani (“Bakalafi”, 2017). Ve webové aplikaci se
zobrazuji podrobné informace o akcich vcetn¢ zadanych poznamek pro zaky a rodice

(napf. misto a ¢as, vysSe vstupného apod.) (Jelinek, 2014).

Pfi feSeni suplovani je potieba znat i Rozpis maturit, jenz lze v konkrétnim
obdobi importovat z modulu pro rozpis maturitnich zkousek ("Bakalati"”, 2017). Tento
modul je vhodny zejména pro velké Skoly. Pro spravné fungovéani modulu je vSak nejprve
nutné importovat data pfed kondnim maturit (informace o ucitelich, studentech
maturujicich tfid a jejich maturitnich predmétech) z modulu Evidence a vytvofit maturitni

komise pro vSechny maturanty (Jelinek, 2014).

Modul Elektronicka tfidni kniha umoznuje zapis jednotlivych hodin (&islo,
téma hodiny, poznamky apod.), zaddvani nepfitomnosti Zakd v hodinach, omlouvani
absence tfidnim ucitelem, stejné tak 1 tiskové vystupy. Pro plnohodnotné nahrazeni
ttidnich knih timto programem je nutnost zadavat data pfimo ve vyucovani. Propojeni na
rozvrh a suplovani umoznuje ziskavat informace o absenci v jednotlivych vyucovacich
predmeétech. Zadanad absence je pak zobrazovana v rozvrzich zaka v Evidenci a ve

Webové aplikaci (rodi¢iim a zakim) v Prehledu vyuky (“Bakalati", 2017).

Pro vyucujici znamend moZnost ziskdni informaci o predchozich zapisech
V hodindch daného piedmétu, o zZicich, na jaké téma chybéli, kdo byl v minulych
hodinach zkousSen apod. Pro vedeni $koly znamena jednoduchou kontrolu tfidnich knih,
pro inspekci Citelnost udaji. Nelze ji vSak vyuzivat ve Skole, kde nepouZzivaji rovnéz
modul Rozvrh, u¢itelim by ptidélavala praci (Jelinek, 2014).

Tematické plany usnadnuji vytvareni tematickych plant piredméta, jelikoz v nich
l1ze dopliovat a presunovat kapitoly, ménit dotaci vyucovacich hodin apod. (Bakalafi,
2017). Pottebuji ale napojeni na elektronickou tfidni knihu (Jelinek, 2014).

Prijimaci zkousky, Knihovna, Inventarizace jsou dalsim modulem systému.
Pfijimaci zkousky jsou propojené s evidenci zaka. Knihovna obsahuje evidenci knih

s moznosti na¢ist udaje o kniznich titulech z Narodni knihovny CR, vyptjéni systém
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S propojenim na zaky a zaméstnance Skoly a vyhledavaci systém. Inventarizace je

eviden¢ni (nikoli Gi€etni) program pro evidenci majetku (Bakalati, 2017).

Dopliikové aplikace jsou v ramci shareware zpravidla bezplatné. Obvykle
zahrnuji spisovou sluzbu, evidenci trazi, evidenci hospitaci, cestovni ptikazy, pokladnu,

pracovni dohody apod.
1.4 Postoj pedagogickych pracovnikii k informa¢nim technologiim

K vyuzivéani informacnich technologii (déle jen "ICT") je vSak zapotiebi nejen
technické zazemi, ale i kladny postoj uzivateld. Podivame-li se historicky do
legislativniho pojeti zacletiovani ICT do vzd€lavani, kdy je vniméno za jednu z priorit
$kolské politiky CR, jde o Koncepci statni informaéni politiky ve vzdélavani (2000). Diky
ni zacali byt ulitelé proskolovani v zakladnich, ale i pokrocilejSich kompetencich
ovladani ICT. Zaroven vznikly kurzy zaméfené na implementaci riiznych technologii do

konkrétnich predméti.

Jaky je tedy obecné postoj pedagogti k ICT? Podle vysledkt vyzkumného projektu
ICT v kazdodenni praci ucitele ICT ve vyuce neplni jen didaktickou funkci, ale i
vyznamnou mérou intervenuje do mocenskych vztahi mezi ucitelem a zakem
a proméiuje ucitelské strategie zvladani t¥idy (Sed'ovd, Zounek, 2007). ICT piispivaji
K riznorodosti béhem vyucovaci hodiny. Pfesto zptisob vyuziti nevychazi z konkrétnich
technologii samotnych, ale od uditele a jeho vyukového stylu (Sed’'ova, Zounek, 2009).
Rozhoduje, jak ucitel vnima svoji situaci a jak vnima pozadavky na néj kladené. Rtzni

uditelé tak pouzivaji ICT velmi odligné (Zounek, Sed’ova, 2008).

Také Centrum pedagogické praxe Pedagogické fakulty UJEP v Usti nad Labem
prezentovalo v roce 2004 postoj ucitell k vyuzivani ICT pifi vyuce. Ze zjiSténych
vysledki vyplynulo, ze studentim pedagogickych Skol chybéla praxe v této dovednosti.
Navic nejvétsi motivaci byla vyuzitelnost informacnich technologii ve $kole a podpora
vedeni $koly. Diky projektu MSMT se v roce 2002 dostal internet do §kol. Piesto ne
vSichni ucitelé tuto moznost vnimaji jako vyhodu a bez pocita¢u a internetu by se obesli

(Balcarova, 2004).

Dalsi vyzkumné Setieni realizované v letech 2003-2004, v némz se zjist'ovaly
postoje studentli ucitelstvi na Masarykové univerzité k ICT ve vzdélavani, ukazalo, ze
vybrani studenti patii do skupiny ,,pragmatik‘“ a ,,konzervativci®. Nejde tedy o zadné

revolu¢ni skupiny, ale pouze se dokazi zdokonalit s pomoci napt. ICT koordinétora ve

24



Skole. Konzervativci budou muset byt dokonce o vyhod¢ a ptinosu ICT do vzdélavani
presvédceni. Budou tedy rovnéz odkézani na technickou podporu a rtiznorodost a Sifi

nabidky néstrojii a aplikaci budou vnimat negativné (Zounek, Sebera, 2005).

Nizkou uroven schopnosti vyuzivat vypocetni techniku a orientovat se
Vv informacnich zdrojich u budoucich pedagogti potvrdil i vyzkum Institutu celozivotniho

vzdélavani Mendelovy univerzity v Brné€ v roce 2008 (Horackova, 2011).

Ani v roce 2016, kdy byl realizovan projekt Grantového fondu dékana
Pedagogické fakulty Univerzity Palackého v Olomouci, zaméfeny na vnimani vyuzivani
informacnich a komunikaénich technologii ve vzdélavani z pohledu uciteld, se situace
Vv oblasti vyuzivani ICT ve vyuce pfili§ nezménila. Informacni technologie neovliviiuji
rozvoj zaki. Jejich nejcastéjSim dlivodem uzivani je vEétsi motivace zaki k u€eni. Samotni
ucitelé ICT nastroje zpravidla nevyuZivaji (Klement a kol., 2017).

Na vyuzivani ICT pro potfeby administrace na Skole se zaméfil napt. autor
Zounek (2006, str. 69), ktery v letech 2003 - 2005 realizoval vyzkum, zabyvajici se ICT
a kulturou skoly, kde zjist'oval napt. vyuziti ICT ve Skole v fidici praci. Z vysledki je
zfejmé, Ze teditelé nejcastéji ICT vyuzivaji k "psani dokumentii (92,5 %), zpracovani
ekonomické agendy (85,8 %), komunikaci se zrizovatelem a Skolskymi organy (82,8 %),
vedeni persondlni agendy pracovnikit (53 %) a vyhodnocovani pedagogickych vysledkii
prdce Skoly (36,6 %)."
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2 Vyukovy program ''Bakalari

2.1 Vyzkumny problém a cil vyzkumného Setieni

Pro Skolska zatizeni je k dispozici n€kolik elektronickych informacnich systéma.
Z hlediska co nejefektivnéjsi vyuzitelnosti jednotlivych moduli systému je potieba, aby
vyhovoval vSem zainteresovanym osobam, tedy nejen Skolskému personalu (vedenti,
pedagogickym pracovnikiim), ale 1 zakim/studentim a jejich rodi¢tim/zdkonnym
zastupcum. Proto se vradmci vyzkumného Setfeni pokusime zjistit, jak vnimaji
zaci/studenti, pedagogicti pracovnici a rodice studentii stfednich primyslovych skol

systém "Bakalari".

Cilem praktické ¢asti prace bude zjistit, do jaké miry Zaci, pedagogicti pracovnici

a rodice studentt stfednich primyslovych skol systém "Bakalati" vyuzivaji.
2.2 Stanoveni hypotéz

Hypotéza ¢.1: Zaci a rodiCe vice uzivaji modul internetové zakovské knizky nez

modulu rozvrhu hodin.

Hypotéza €. 2: Pedagogicti pracovnici vnimaji pozitivné inovativni program

"Bakalafi".

Hypotéza &. 3: Zaci a rodiGe jsou spokojeni s programem "Bakalafi" vice nez

pedagogicti pracovnici.
2.3 Vyzkumny vzorek

Cilovou skupinu tvofi rozmanity vzorek, a to pedagogicti pracovnici vybranych
sttednich pramyslovych 8kol a Zaci/studenti se svymi rodi¢i/zdkonnymi zastupci.
Pedagogicti pracovnici jsou ve velké vétSiné fadovi pedagogové, presto jsou zde
zastoupeni 1 2 zastupci vedeni Skoly (tfeditel, zastupce teditele). VétSinou se jedna
0 pedagogy muze, ktefi systém "Bakalafi" pouzivaji déle nez 4 roky. Z rodi¢u se do
vyzkumu zapojilo vice Zen nez mui a systém pouzivaji do 3 let. Zaki/student? se do
vyzkumu zapojilo vice muzi nez Zen, ktefi stejn¢ jako rodice uzivaji systém do 3 let.

Nejvice se tedy vyzkumu tcastnili Zaci/studenti 3. ro¢niku a jejich rodice.

Celkem byly osloveny 2 stfedni primyslové $koly ve vybraném kraji CR. Z nich
se vyzkumu ztcastnilo celkem 211 z4kl/studentt, 58 rodic¢l/zékonnych zastupcii a 42

pedagogickych pracovnikd.
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Navratnost dotaznikti byla 80 %, kdy nejmensi ochotu projevili rodic¢e/zakonni

zastupci.
2.4 Vyzkumné metody

Vyzkum byl proveden kvantitativnim dotaznikovym Setfenim u zakl/studenti,
jejich rodict a pedagogickych pracovnikli u vybranych stfednich primyslovych skol.
K ziskani pozadovanych dat byl sestaven dotaznik o 8 polozkach (otazkach), kde prvni 2
otazky jsou pouze identifikacni. VSechny otazky jsou uzaviené, na které jsou predem
definovany odpovédi. Na kazdou otdzku je mozné vybrat pouze jedinou moznou
odpovéd’, kromé otazek €. 5 a 6, kde je mozné vybrat vice odpovédi. Dotazniky jsou
ptizplisobeny cilovym skupinam respondenti. Celé znéni Dotazniku pro zéky/studenty
a jejich rodice je uvedeno v priloze €. | a Dotaznik pro pedagogické pracovniky je uveden
v priloze €. II. Pro srozumitelnost otdzek byl nejprve sestaven pilotni Dotaznik, ktery byl
aplikovan 8 dobrovolnikiim. Pocet otazek byl zamérné zuzen pro zajisténi co nejvyssi

navratnosti ze strany respondent.

Data z Dotazniku budou vyhodnocena prostfednictvim zédkladnich statistickych
operaci. Cetnost shodnych odpovédi respondentli byla naslednd pifevedena na
procentualni hodnoty u vsech jednotlivych otazek. Nasledné¢ budou zjisténa data
vyhodnocena s ohledem na stanoveny cil prace a ovéteny hypotézy. Pro lepsi piehlednost
budou zjisténé tdaje graficky znazornény. Po vysledném zjisténi budou souhrnné data
vyuzita pro mozna doporuceni pro praxi. V zavéru budou vysledky shrnuty vcetné

hlavnich doporuceni.

2.5 Interpretace a vyhodnoceni zjiSténych dat

Z celkového osloveného poctu respondenti byly shrnuty a vyhodnoceny udaje
celkem od 311 osob ze dvou vybranych Skolskych zatizeni. Néasleduje interpretace vSech
otazek z dotazniku, rozdélend podle jednotlivych zkoumanych skupin, jejichz obsah je

zhodnocen a graficky znazornén.
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2.5.1 Dotaznikové Setieni u zaku/studentu

1. Jaké je VaSe pohlavi?

zena
5%

muz
95%

Graf 1 Pohlavi respondentt - studentt

Dotaznikového Setieni se ze strany zakd/student zucastnilo vice muzt (95%)
oproti zenam (5 %). Coz odpovida struktufe na sttednich primyslovych skolach (blize

viz graf 1).
2. Jste zak / student nebo rodi¢ / zakonny zastupce?

Odpovéd na tuto otazku pouze upiesnovala konkrétni skupinu respondentt, aby
nemusely byt dotazniky formulovany ve tfech druzich, ale univerzalni pro skupinu

zéci/studenti a jejich rodice/zédkonni zastupci.

Zaku/studentii se vyzkumu zaéastnilo celkem 211,

3. Jak dlouho uzivate program "Bakalari"?

program
do 4 let Tnevyuzivam  do 1 roku
10% 0% 4%
\ do 2 let

24%

do 3 let
62%

Graf 2 Délka uzivani programu "Bakalaii" studenty

29



Cilem této otazky bylo zjistit délku praxe, a tedy zkuSenost uzivatelti s vybranym

programem "Bakalafi."

Odpoveéd’ ukazala, ze vétsina dotazovanych tento program uziva do 3 let (62 %).
Do 2 let program uziva ctvrtina respondentt (24 %), do 4 let 10 % studentti, do 1 roku
4 % oslovenych. Naopak nikdo ze studentli zapojenych do vyzkumu neuvedl, Ze by
program nevyuzival (blize viz graf 2), coz sice nebylo podminkou ucasti, ale dané

odpovédi by nemély vypovidaci hodnotu.

Z uvedenych odpovédi vyplyva, ze student 3. ro¢nikli se vyzkumu tucastnilo

ey ee

vSichni studenti program vyuzivaji a je pro n¢ dilezity ¢i pottebny, jelikoz se nenasel

nikdo, kdo by program nevyuzival.

4. Jaky modul nejcastéji vyuZivate?

knihovau  jiny
8% 2%

'\

rozvrh hodin
22%

adny
tiidni knihu 0%

0%

internetovou
Zzakovskou
knizku
68%

Graf 3 Nejcastéji vyuzivany modul programu "Bakalafi" studenty
Pfedmétem této otazky bylo zjistit, jaky modul programu Studenti nejcastéji

uzivaji a naopak, ktery je pro n¢ nadbytecny.

Z odpovédi je patrné, Ze nejvice studentl vyuzZivad elektronickou Z4kovskou
knizku (68 %) z oslovenych. Neceld Ctvrtina (22 % oslovenych studentl) nejcastéji
vyuziva rozvrhu hodin, pouze 8 % studentti knihovnu a 2 % jiné moduly. Ttidni knihu
nikdo ze studentil neoznacil za nejvice vyuzivany modul, nikdo neuvedl, Ze by nevyuzival

zadny modul programu (bliZe viz graf 3).

Internetova zakovska knizka zpfistupiuje studentim a jejim rodi¢lim zejména
informace o klasifikaci a dochéazce zaki, osobni rozvrh zédka a zmény v ném, akce $koly,
domaci tkoly apod., tedy nejCastéjsi oblasti studentii, které potfebuji ke svému studiu.
Navic zprosttedkovava vzajemnou komunikaci mezi vedenim $koly, uéiteli, zaky a jejich

rodici. Proto neni ani pfekvapenim, Ze studenti tento modul vyuzivaji nejvice.
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5. Jaké povaZujete vyhody v programu Bakalari? (moZno vice odpovédi)
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Graf 4 Vyhody programu "Bakalafi" pro studenty

Tato otazka umoznovala vice odpovédi. Smyslem bylo zjistit, co studenti vnimaji

vyhodou proto, aby vyuzivali program "Bakalafi."

Z odpovédi vyplyva, Ze nejvice studenti ocetiuji variabilitu uzivani programu,
diky tomu, Ze se lze pfipojit odkudkoliv za piedpokladu pfipojeni na internet. Rovnéz
studentim vyhovuje pomérné snadné ovladani a srozumitelnost jednotlivych modult
programu. Pomérné vyznamna ¢ast oslovenych studentii doplnila i dal$i, vyznamné
faktory, pro¢ program pouzivaji. Program vnima 45 % studenti pozitivné, jelikoz se
mohou kdykoliv pfipojit bez Casového omezeni, nemusi obihat jednotlivé ucitele,
program neni technicky omezen jen na urcité nastroje, kromé nutnosti pfipojeni na
internet a v neposledni fad¢ uvedli i nutnost pro samotné studium. Propojovani dat
zjinych dat uvedlo za vyhodu pouze 22 % oslovenych studentl. Moznost dopliki

k systému neocenil Zadny student (blize viz graf 4).

Neomezeny piistup odkudkoliv pfi pfipojeni na internet je zasadnim faktorem pro
jakoukoliv elektronickou komunikaci a mél by byt standardnim pozadavkem bez
jakéhokoliv omezeni. V opa¢ném piipad¢ by vyuzivani elektronickych nastroju ztracelo
na své efektivnosti. V dobé modernich technologii je jiz v podstaté rychla a aktualni

komunikace nezbytnosti.
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6. Jaké vnimate nevyhody programu ""Bakalari"? (moZno vice odpovédi)
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Graf 5 Nevyhody programu "Bakalaii" pro studenty
RovnéZ jako ptfedchozi otdzka, i tato umoZznovala vice moznych odpovédi.

Smyslem otazky bylo zjistit, co znemoznuje CastéjSimu uzivani programu studenttim.

Z odpoveédi vyplyva, ze s programem jsou osloveni studenti relativné spokojenti,
jelikoz vice nez tfi Ctvrtiny respondentt (88 %) neuvedla zadnou bariéru v programu.
Pouze 12 % oslovenych povaZzuje za nevyhodu sloZité ovladani a 9 % z nich jiné nez
vyjmenované nevyhody. Ty lze shrnout do jedné oblasti, a to nutnosti byt pfipojen na
internet. Pouze 8 % respondentl uvedlo za bariéru nutnost hluboké znalosti struktury

systému. Ostatni moznosti vybrany nebyly (blize viz graf 5).

Z vysledkl je zifejmé, Ze studenti stavajici elektronicky komunikacni systém

vnimaji pozitivné, bez vyznamnych bariér.
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7. Vyhovuje Vam stavajici elektronicky informac¢ni systém ''Bakalari'"?

nevim,
program
nevyuzivam
ne 0%
3%
ano
97%

Graf 6 Spokojnost zakia/studentd s programem "Bakalaii"

Predmétem otazky bylo zjistit, jestli celkové systém "Bakalafi" studentim pii
jejich uzivani vyhovuje.

Z vysledkt odpovédi je zifejmé, ze vétsina (97 %) povazuje systém za vyhovujici.
Pouze 3 % oslovenym nevyhovuje. VSichni vybrani respondenti systém pouzivaji (bliZze
viz graf 6).

Vysledek doplituje predchozi odpoveéd’, kdy je ztejmé, ze osloveni studenti systém
"Bakalafi" pouziva a vyhovuje jim. D4 se fici, Ze jsou s nim spokojeni.

8. Myslite si, Ze program ''Bakalari" spliiuje poZadavky soucasného Skolniho
informacéniho systému?

Na piedchozi otazku navazuje 1 otazka posledni, kterd ji ponckud zobeciiuje.
Smyslem je zjistit, jestli obecné systém "Bakalafi”, podle nazoru respondentd, spliiuje
podminky Skolniho informaéniho systému.

VétSina respondentli se piiklonila k nazoru, ze stavajici systém z velké casti
vyhovuje potiebam Skolniho informacéniho systému. Pouze 11 % oslovenych je opa¢ného
nazoru (blize viz graf 7).

Vysledek umociiuje a odpovida predchozim odpovédim, kdy studenti vyhodnotili

systém jako vyhovujici bez vyznamnych bariér.
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ne nevim, program

11% nevyuzivam
0%

ano
89%

Graf 7 Nazor studentd, jestli program "Bakalati" splituje pozadavky $kolniho informaéniho
systému

2.5.2 Dotaznikové Setieni u rodi¢ii/zakonnych zastupci

Dotaznikového Setfeni se ze strany rodict/zakonnych zastupcti zacastnilo vice zen
(89%) oproti muzim (11 %), coz odpovida vétsi podpofe maminek svych déti ke

spolupréci, nez tomu byva u tatinki (blize viz graf 8).

1. Jaké je VaSe pohlavi?

11%

Zena
89%

Graf 8 Pohlavi respondenti - rodi¢t

2. Jste zak / student nebo rodi¢ / zakonny zastupce?
Odpovéd’ na tuto otazku pouze upiesiiovala konkrétni skupinu respondentti, aby
nemusely byt dotazniky formulovany ve tfech druzich, ale univerzalni pro skupinu

zéci/studenti a jejich rodice/zédkonni zastupci.

Celkem se vyzkumu zucastnilo 58 rodicti/zakonnych zéstupcu.
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3. Jak dlouho uzivate program "Bakalari'"?

do 4 let do 1 roku
program 2% 20

nevyuzivam
0% do 2 let
21%
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Graf 9 Délka uzivani programu "Bakalaii" rodici
prog

Cilem této otazky bylo zjistit délku praxe, a tedy zkuSenost uZivateld s vybranym

programem "Bakalafi."

Odpoveéd ukazala, ze vétsina dotazovanych tento program uziva do 3 let (75 %).
Do 2 let program uziva ¢tvrtina respondentt (21 %), do 4 let 2 % rodici, do 1 roku 2 %
oslovenych. Naopak nikdo z rodi¢li zapojenych do vyzkumu neuvedl, ze by program
nevyuzival (blize viz graf 9), coz sice nebylo podminkou ucasti, ale dané odpovédi by

nemély vypovidaci hodnotu.

Z uvedenych odpovédi vyplyva, Zze rodi¢u studentd 3. ro¢nikti se vyzkumu
ucastnilo nejvice, stejné jako téchto studentd. Tito rodiCe jiz maji potiebnou zkuSenost,
Kterou umi popsat a piedat. Rovnéz lze fici, ze vSichni rodice program vyuzivaji a je pro
n¢ dulezity i potfebny, jelikoz se nenasel nikdo, kdo by program nevyuzival. Opét stejny

vysledek jako u studentt.
4. Jaky modul nejcastéji vyuzivate?

Predmétem této otazky bylo zjistit, jaky modul programu rodice nejcastéji uzivaji
a naopak, ktery je pro n¢ nadbytecny.

Z odpovédi je patrné, Ze nejvice rodici vyuziva elektronickou zékovskou knizku
(87 %) z oslovenych. Pouze nizké procento rodict vyuzivé informaci z tfidni knihy (7 %)
a z modulu rozvrh hodin (6 %). Ostatni moduly rodi¢e nevyuzivaji, ptip. minimalné (blize
viz graf 10).

Internetova zadkovska knizka zpfistupfiuje rodiCim zejména informace

0 klasifikaci a dochéazce zaki, osobni rozvrh zéka a zmény v ném, akce $koly, domaci
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ukoly apod. Je ziejmé, ze zde rodi¢e najdou vsSe dilezité pro studium jejich déti, pfip.
I zpétnou kontrolu, zejména z hlediska dochazky déti do Skoly. Proto podobné jako

studenti i rodice tento modul vyuzivaji nejvice.

tfidni knihu  knihovnu
% .. 0%
rozvrh hodin Jimy 0

6% 0% Zadny
0%

internetovou
zakovskou
kniZzku
87%

Graf 10 Nejcastéji vyuzivany modul programu "Bakalafi" rodi¢i

5. Jaké povazujete vyhody v programu Bakalari? (moZno vice odpovédi)
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Graf 11 Vyhody programu "Bakalafi" pro rodice

Tato otdzka umoznovala vice odpovédi. Smyslem bylo zjistit, co rodice vnimaji

vyhodou, aby vyuzivaly program "Bakalaii."
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Z odpovédi vyplyva, Ze nejvice rodiCe, stejné jako studenti, ocefuji piipojeni
odkudkoliv za predpokladu pfipojeni na internet. Rovnéz rodi¢im vyhovuje pomérné
snadné ovladani a srozumitelnost jednotlivych modult programu. Jiné faktory rodice

neuvedli, pouze 3 % z oslovenych si mysli, Ze tento systém zadné vyhody nenabizi (blize

viz graf 11).

Vysledky ukazaly na trendy doby, kdy je neomezeny pftistup odkudkoliv jiz

samoziejmosti a pozadavkem kazdého uzivatele jakékoliv internetové site.

6. Jaké vniméate nevyhody programu '"Bakalari"? (moZno vice odpovédi)

70

jiné
zadné

~

slozité ovladani
nevyuzivam

nutnost hluboké
znalosti systému '

nutnost mit vice
modulu
technické naroky ’

nevim, program

Graf 12 Nevyhody programu "Bakalaii" pro rodice
Stejné jako predchozi otdzka, i tato umozZilovala vice moznych odpovédi.

Smyslem otazky bylo zjistit, co znemoziuje CastéjSimu uzivani programu rodi¢im.

Z odpoveédi vyplyva, ze s programem jsou osloveni rodice relativné spokojeni,
jelikoz skoro tii Ctvrtiny respondentli (70 %) neuvedla zaddnou bariéru v programu.
Ttetina respondentti (35 %) povazuje za nevyhodu nutnost pfipojeni k internetu, ¢asovy
prostor a nutnost pamatovat si pfistupové heslo. Pouze 4 % oslovenych rodict uvedla
nutnost hluboké znalosti systému a 2 % z nich technické naroky na instalaci systému.

Ostatni moznosti vybrany nebyly (blize viz graf 12).
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Z vysledki je zfejmé, Ze rodice stavajici elektronicky komunikacni systém
vnimaji stejné pozitivné jako jejich déti, studenti.

7. Vyhovuje Vam stavajici elektronicky informac¢ni systém ''Bakalari'"?

nevim,
ne program
nevyuzivam
14%
0%

ano
86%

Graf 13 Spokojnost rodi¢t s programem "Bakalati"
Predmétem otazky bylo zjistit, jestli celkove systém "Bakalafi" rodi¢iim pfi jejich

uzivani, vyhovuje.

Z vysledkl odpovédi je zifejmé, ze vétsina (86 %) povazuje systém za vyhovujici.
Pouze 14 % oslovenym nevyhovuje, upravila by ho. VSichni vybrani respondenti systém

pouzivaji (blize viz graf 13).

Vysledek dopliiuje ptedchozi odpovéd’, kdy je zfejmé, Ze osloveni rodice systém
"Bakalafi" pouziva a vyhovuje jim. D4 se fici, Ze jsou s nim spokojeni, podobn¢ jako
studenti.

8. Myslite si, Ze program ''Bakalari" spliiuje poZadavky soucasného Skolniho
informacniho systému?

nevim,
program
ne nevyuzivim
22% 0%

—

ano
78%

v

Graf 14 Nazor rodicu, jestli program "Bakalafi" spliiuje pozadavky $kolniho informacniho
systému
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Na ptedchozi otazku navazuje i1 otdzka posledni, ktera ji ponckud zobeciuje.
Smyslem je zjistit, jestli obecné systém "Bakalafi, podle ndzoru respondentd, spliiuje
podminky Skolniho informacniho systému.

Vétsina respondentit se priklonila k ndzoru, ze stavajici systém z velké casti
vyhovuje potiebam skolniho informacniho systému. Necela ¢tvrtina (22 %) oslovenych
je opacného nazoru (blize viz graf 14).

Vysledek umociiuje a odpovidad predchozim odpovédim, kdy rodice, stejné jako

studenti, vyhodnotili systém jako vyhovujici bez vyznamnych bariér.

2.5.3 Dotaznikové Setieni u pedagogickych pracovniki

1. Jaké je VaSe pohlavi?

zZena
42%
muz

58%

Graf 15 Pohlavi respondentt - pedagogickych pracovniki
Dotaznikového Setfeni se z pedagogickych pracovnikll zcastnilo vice muzil
(58%) nez zen (42 %), coz odpovida struktuie pedagogickych pracovnikil na stiednich

primyslovych Skolach (bliZze viz graf 15).

2. Jste fadovy pedagogicky pracovnik nebo zastupce vedeni Skoly?

zastupce
vedeni Skoly
5%

S

pedagogicky
pracovnik
95%

Graf 16 Pracovni zafazeni respondenti - pedagogickych pracovnikil
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Odpovéd’ na tuto otazku wuptesioval, jestli jde o vyzkumnou skupinu
pedagogickych pracovnikli pouze fadovych uciteli nebo i1 ze strany vedeni, ktefi maji
i fidici kompetence, a tedy mohou rozhodnout i o informa¢nim a komunika¢nim systému

ve Skole.

Celkem se vyzkumu zt¢astnilo 42 pedagogickych pracovniki, pficemz 5 % z nich
byli zastupci vedeni (feditel, zastupce feditele), vétSina vsak byla fadovych pedagogt (95
%). Blize viz graf 16.

3. Jak dlouho uZivate program ""Bakalari'?

dolroku dozlet o

0% 5% 5%
do 4 let
12%
vice nez 4
roky
78%

v

Graf 17 Délka uzivani programu "Bakalafi" pedagogickymi pracovniky

Cilem této otazky bylo zjistit délku praxe, a tedy zkusenost uzivatelti s vybranym

programem "Bakalafi."

Odpoveéd’ ukazala, Ze vétSina dotazovanych tento program uziva vice nez 4 roky
(78 %). Druhou vice zastoupenou skupinou byli pedagogové s praxi do 4 let (12 %). Dale
se vyzkumu zucastnilo 5 % pedagogu s praxi s programem "Bakalaii" do 2 a 3 let. Nikdo
z pedagogt, zapojenych do vyzkumu neuvedl, ze by program vyuzival do 1 roku (blize
viz graf 17). Vsichni dotazovani tedy disponuji ur€itymi zkusSenostmi se zkoumanym
systémem. Pro pedagogy znamend program nedilnou soucast pii svych ¢innostech.
4. Jaky modul nejcastéji vyuZzivate?

Predmétem této otazky bylo zjistit, jaky modul programu pedagogové nejcastéji

uzivaji a naopak, ktery je pro né¢ doplitkkovy.

Z odpovédi je patrné, ze nejvice pedagogové vyuzivaji modul tiidni knihy (52 %)
z oslovenych. Ttetina ucitelii (30 %) nejcastéji potiebuje internetovou zakovskou knizku

(30 %). Pouze nizké procento pedagogli vyuziva modul rozvrh hodin, suplovani (8 %) a
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evidenci zakl a zaméstnancti (10 %). Ostatni moduly osloveni pedagogové nevyuzivaji,

ptip. minimalng (blize viz graf 18).

Zameéteni pedagogické ¢innosti vyzaduje nejcastéji vyuzivat a vkladat data do
internetové tfidni knihy. Internetova zdkovska knizka je druhym nejcastéjSim modulem,
se kterym ucitelé online pracuji. Ostatni moduly jsou pro ucitele dopliujici. Coz odpovida

pracovnim ¢innostem pedagogii.

pfijimaci  doplikkové .. . .

zkousky,  aplikace ) (1;; eYI,deanCI

knihownu, 0% ’ Zvaku 4 .

inventarizaci zamestnancu
0% 10%
internetovou
Zakovskou
tfidni knihu, knizku
tématické \ 30%
plany rozvrh hodin,
52% suplovani
8%

Graf 18 Nejcastéji vyuzivany modul programu "Bakalafi" pedagogickymi pracovniky

5. Jaké povaZujete vyhody v programu Bakalari? (moZno vice odpovédi)

Tato otdzka umoznovala vice odpovédi. Smyslem bylo zjistit, co pedagogové
vnimaji vyhodou pro $irs$i vyuZivani programu "Bakalari."

Z odpovédi vyplyva, Ze nejvice ucitelé, stejné jako studenti 1 jejich rodice, ocenuji
piipojeni odkudkoliv za predpokladu pfipojeni na internet (42 %). Ctvrtina oslovenych
povazuje umoznéni zapisu dat i ze vzdalenych mobilnich zafizeni s pfistupem na internet
(napf. zapis hodina do tfidni knihy) jako dal$i vyhodu, jelikoZ mohou nékteré ¢innosti
zapisovat 1 napf. z domova. Mezi dal$i vyhody, které ucitelé vnimaji, patii propojovani
dat z jinych moduld (18 %), moZnost dopliki k systému a moznost elektronického
predavani dat MSMT (15 %). Pro 5 % respondentii je vyhodou jednoduché ovladani,
srozumitelnost modull a snadné kontrola pro vedeni Skoly. Jiné faktory pedagogové

neuvedli. Dokonce si nikdo z oslovenych nemysli, Ze tento systém zadné vyhody nenabizi

(blize viz graf 19).

Vysledky ukézaly na propojenost vyuzitelnosti modulit s pracovni Cinnosti

samotnych pedagogu. Projevili se zde i zastupci vedeni, pro néz je vhodnym nastrojem
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pro jejich kontrolu. Objevil se zde, stejné jako u studentd a jejich rodicl, trend doby

V podobé neomezeného ptistupu odkudkoliv.
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Graf 19 Vyhody programu "Bakalaii" pro pedagogické pracovniky

6. Jaké vnimate nevyhody programu "Bakalari"? (moZno vice odpovédi)
Stejné jako predchozi otdzka, i tato umoZilovala vice mozZnych odpovédi.
Smyslem otazky bylo zjistit, co vnimaji ucitelé prekazkami, které jim zhorSuji jejich

pedagogickou ¢innost pti zapisovani dat do elektronického systému.

Z odpovédi vyplyva, ze u programu vice nez tfetina oslovenych ucitelt registruje
nékolik problému, které 1ze shrnout dle jejich doplnéni na problémy s archivaci,
zalohovanim dat, cenou za prondjem, nutnosti spravce systému, nutnosti pristupového
uctu a hesla, ochranou dat pfed zneuZzitim, pomalou rychlost systému, kratky casovy
interval pfi ne¢innosti. Ctvrtina oslovenych ucitel uvedla jako bariéru velkou zat&z pii
vkladani udajii do systému. Za dalsi, jiz mensiho rozsahu, ptekdzky oznacili slozité
ovladani (12 %), nutnost hluboké znalosti struktury systému (11 %), nutnost mit vice
modull a vyuzivat vzajemné data (8 %) a také technické naroky na instalaci systému,
nutnost hotového rozvrhu v predstihu, maximalné zac¢dtkem Skolniho roku, uzavirani

Skolniho roku az koncem srpna po opravnych zkouskach a pokud systém nevyuziva
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modul pfijimaci zkousky, nutnost prevést ptijaté zaky do tiid 1. roéniku (5 %). Ostatni
nabizené moznosti nebo dokonce zadné bariéry neuvedl zddny respondent (blize viz graf
20).

Z vysledki je zfejmé, ze pedagogové stavajici elektronicky komunikac¢ni systém

nevnimaji pfili§ pozitivné jako studenti a jejich rodice.
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Graf 20 Nevyhody programu "Bakalaii" pro pedagogické pracovniky
7. Vyhovuje Vam stavajici elektronicky informacni systém ''Bakalari"?
Pfedmétem otazky bylo zjistit, jestli celkoveé systém "Bakalafi" pedagogim pfi
jejich praci vyhovuje.
Z vysledkl odpovédi je zfejmé, ze vétsina (60 %) povazuje systém za vyhovujici.
Ovsem ne nevyznamna ¢ast, 40 % oslovenych, ma k systému vyhrady (blize viz graf 21).
Vysledek dopliuje piredchozi odpovéd, kdy je ziejmé, Ze osloveni pedagogové
systém "Bakalafi" pouziva a vétSin€ vyhovuje. Nelze vSak zkonstatovat, ze jsou s nim

natolik spokojeni jako studenti a rodice.
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Graf 21 Spokojnost pedagogickych pracovnikti s programem "Bakalafi"
8. Myslite si, Ze program 'Bakalafi" spliiuje poZadavky soucasného S$kolniho

informacniho systému?

ne

0,
Y £
54%

Graf 22 Nazor pedagogickych pracovniki, jestli program "Bakalaii" spliiuje pozadavky
Skolniho informac¢niho systému

Na predchozi otazku navazuje i otdzka posledni, kterd ji ponékud zobeciiuje.
Smyslem je zjistit, jestli obecné systém "Bakalafi, podle ndzoru respondentdi, spliiuje

podminky Skolniho informaéniho systému.

VétSina respondentli se piiklonila k nazoru, ze stavajici systém z velké Casti
vyhovuje potiebam skolniho informaéniho systému. Necela polovina (46 %) oslovenych
je vSak opacného nazoru (bliZe viz graf 22).

Vysledek umocniuje a odpovida predchozim odpovédim, kdy pedagogové sice

vyhodnotili systém jako vyhovujici, ale maji k nému n¢jaké vyhrady.
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Z.avér

Predkladand prace se zabyva vyuzitelnosti Skolniho informaéniho systému
"Bakalafi." Za svij cil si stanovila zjistit, zdali je software "Bakalaii" vhodny pro
administrativu Skoly. Cilem praktické Casti prace bylo zjistit, do jaké miry Zaci, ucitelé
a pracovnici stfednich priumyslovych skol systém "Bakalati" vyuzivaji, coz se podatilo

splnit.
V ramci vyzkumu byly zkoumany stanovené hypotézy:

Hypotéza &. 1: Zaci a rodi€e vice uZivaji modul internetové Zakovské knizky,
neZ modulu rozvrhu hodin. Stouto hypotézou souvisi otazka ¢. 4 v dotazniku pro
studenty a rodiCe. Studenti uvedli, Ze nejcastéji uZivaji internetovou zakovskou knizku
(68 % oslovenych), stejné tak 1 rodice (87 % z nich). Naopak modul rozvrh hodin uzivé
22 % oslovenych studentti a 6 % rodict. Naslednym vyhodnocenim lze zkonstatovat, ze

stanovena hypotéza se potvrdila.

Hypotéza €. 2: Pedagogicti pracovnici vnimaji pozitivné inovativni program
"Bakalari". Stouto hypotézou souvisi otdzka ¢. 6 u dotazniku pro pedagogické
pracovniky. Pedagogickym pracovnikiim nevyhovuje u systému nejvice Skala
doplnénych jinych faktorti (35 %). Jako bariéru nutnost vést vice modulti uvedlo 8 %
uciteli a slozité ovladani 12 % pedagogl. Néaslednym vyhodnocenim lze zkonstatovat, ze

stanovena hypotéza se nepotvrdila.

Hypotéza ¢. 3: Zaci a rodi¢e jsou spokojeni s programem "Bakala¥i" vice neZ
pedagogicti pracovnici. S touto hypotézou souvisi otdzka ¢. 7 u obou typl dotazniku.
Z4ci uvedli, Ze jsou s programem spokojeni z 97 %, rodi¢e z 86 % a uditelé¢ z 60 %.
Naslednym vyhodnocenim lze zkonstatovat, Ze stanovena hypotéza se potvrdila.

Srovnani empirického Setieni: Ze srovnani napii¢ vSemi dotazovanymi, jak zaka,
rodict ¢i pedagogickych pracovniki, je ziejmé, Ze nejvice vyuzivanym modulem
v software "Bakalafi" je zakovska kniha, dale ze Setfeni vychazi jako nejvice kladna

vlastnost moznost piistupu odkudkoliv. Ostatni polozky dotazniku nelze srovnavat.
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Jak je ztejmé z provedeného vyzkumu, ale i z uvedenych vybranych vyzkumd,
vyuzivani ICT pedagogy je podminéno jejich osobnim zajmem, ptip. konkrétni situaci pii
vyuce. Pfitom obecné pozitivni postoj k ICT ve Skole nemaji ani budouci ucitelé. Jsou
zde urcité rezervy v rozvoji informacni a pocitaCové gramotnosti pedagogickych
pracovniki, které je nutné podporovat. K tomu jsou vhodné specidlni kurzy v ramci
dalsiho vzdélavani. Nestaci pouze skoly vybavit ICT. Navic je potifeba pedagogy ze
strany vedeni Skoly rovnéz vhodné podporovat a motivovat. To vyzaduje, aby Skola
s touto informaci pracovala a zaméfila se na hledani cesty pedagogickych pracovnik,

ke zlepseni postoje k ICT a naslednému vyuziti technologie ve skole.
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Priloha ¢. I Dotaznik Zaci a rodice

Dotaznik

Vazeny tazateli, vaZena tazatelko,

rad bych Vam polozil nékolik otdzek, tykajici se Skolniho softwaru "Bakalafi."
Otazky vramci tohoto dotazniku se zaméfuji Cist€ na Vase soukromé nazory
a povédomi. VaSe odpovédi budou pouzity pro vysokoskolsky vyzkum v ramci
bakaléiské prace. Obracim se na Vds s prosbou o spolupraci a o vyplnéni nize uvedené¢ho

dotazniku.

Nasleduje 8 jednoduchych otazek, jejichz zodpovézeni Vam zabere par minut.
Odpovéd’, ktera nejvice vystihuje Vas nazor, prosim, podtrhnéte nebo zakiizkujte.
Vyberte vidy jen jedinou odpovéd, kromé otz. ¢. 5 a 6, kde mizete volné dopisovat
odpovéd’ a vybrat z vice moznosti. Jsem si védom toho, ze data, na ktera se Vas ptam,
jsou skute¢né anonymni.

Dékuji Vam za spolupraci ©

1. Jaké je VaSe pohlavi?

O muz
O zena
2. Jste zak / student nebo rodi¢ / zakonny zastupce?

zék / student
rodi¢ / zdkonny zastupce

0o d

3. Jak dlouho uZivate program ""Bakalari'?
O do 1 roku

m do 2 let

O do 3 let

m do 4 let

o program nevyuZzivam

4. Jaky modul nejcastéji vyuzivate?
O internetovou zakovskou knizku
| rozvrh hodin
O tfidni knihu
o knihovnu
i jiny

mi zadny
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5. Jaké povaZujete vyhody v programu "Bakalafi"? (moZno vice odpovédi)
jednoduché ovladani, srozumitelnost moduli

ptistup odkudkoliv (z domova, prace apod.)

propojovani dat z jinych modula

moznost dopliikti k systému

JINE, AOPITLE. ..ceiiiiieeiie ettt e et e et e e sabe e e seaeeesaeeesaaeesssaeesssaaennseeas
zadné

nevim, program nevyuzivam

i o A A o

. Jaké vnimate nevyhody programu "Bakala#i'"? (moZno vice odpovédi)
slozité ovladani
nutnost hluboké znalosti struktury systému
nutnost mit vice modull a vyuzivat vzajemné data
technické naroky na instalaci systému
JINE, AOPINLL......evienriiiiiieiiecie ettt ettt e e e e teeeaae e e et be et e naee s
zadné
nevim, program nevyuzZivam

O00o0oogoo&

7. Vyhovuje Vam stavajici elektronicky informa¢ni systém '"Bakalari'?
] ano

m| ne

o nevim, program nevyuzivam

8. Myslite si, Ze program ''Bakalari" spliiuje poZadavky soucasného Skolniho
informacniho systému?

O ano
i ne
o nevim, program nevyuzivam

De¢kuji za Vas €as a odpovedi poskytnuté pro tuto praci.
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Priloha ¢. IT Dotaznik pedagogicti pracovnici

Dotaznik
Vazeny tazateli, viZena tazatelko,

rad bych Vam polozil nékolik otdzek, tykajici se Skolniho softwaru "Bakalafi."
Otazky vramci tohoto dotazniku se zaméfuji Cist€ na VaSe soukromé nazory
a povédomi. VaSe odpovédi budou pouzity pro vysokoskolsky vyzkum v ramci
bakalaiské prace. Obracim se na Vas s prosbou o spolupraci a o vyplnéni nize uvedené¢ho

dotazniku.

Nasleduje 8 jednoduchych otazek, jejichZ zodpovézeni Vam zabere par minut.
Odpovéd’, ktera nejvice vystihuje Vas nazor, prosim, podtrhnéte nebo zakiizkujte.
Vyberte vidy jen jedinou odpovéd’, kromé otz. €. 5 a 6, kde lze vybrat z vice moznosti
auotz. ¢. 4,5 a6 1ze voln€ dopisovat odpovéd’. Jsem si védom toho, Ze data, na kterd se
Vs ptam, jsou skutecné anonymni.

Dékuji Vam za spolupraci ©

1. Jaké je Vase pohlavi?

O muz
O zena
2. Jste Fadovy pedagogicky pracovnik nebo zastupce vedeni Skoly?

O

pedagogicky pracovnik
zastupce vedeni Skoly (feditel, zastupce feditele)

|

3. Jak dlouho uzZivate program "Bakalari'"?
O do 1 roku

m do 2 let

O do 3 let

m do 4 let

O vice nez 4 roky

4. Jaky modul nejcastéji vyuZzivate?

O evidenci zakll a zaméstnancu, Skolni matriku

mi internetovou zakovskou knizku, webovou aplikaci

i rozvrh hodin, suplovani plan akci Skoly, rozpis maturit

O tfidni knihu, tématické plany

i piijimaci zkousky, knihovnu, inventarizaci

mi dopliikové aplikace (spisovou sluzbu, evidenci urazi, cestovni piikazy apod.)

i JINE, AOPITE...ceeiiiiiiiie ittt ettt e s e e e eeessaeeesbeeessaeesssaeesnsaeessseeenns



5. Jaké povazujete vyhody v programu "Bakalari"? (moZno vice odpovédi)

m jednoduché ovladani, srozumitelnost modulti

pristup odkudkoliv (z domova, prace apod.)

propojovani dat z jinych moduli

moznost dopliki k systému

umoznéni zapisu dat i ze vzdalenych mobilnich zafizeni s pfistupem na Internet
(napf. zapis hodina do tfidni knihy)

umoziuje elektronické predavani dat MSMT

snadna kontrola pro vedeni Skoly

JINE, AOPINLL.....evieniiiiiiieiiecie ettt ettt et e e te e e abeebeessbeenbaesaseenseennns
zadné

Ooooao

O ooao

. Jaké vnimate nevyhody programu ""Bakalari"? (moZno vice odpovédi)
slozité ovladani
nutnost hluboké znalosti struktury systému
nutnost mit vice modull a vyuzivat vzajemné data
technické naroky na instalaci systému
nevhodna pfistupova prava skupindm uzivateld
velkd zatéZz pedagogl na vkladani tdaji do systému
nutnost akceptace pozadavkil (napf. na zménu ucebny)
nutnost hotového rozvrhu v predstihu, maximalné zacatkem skolniho roku
uzavirani Skolniho roku az koncem srpna po opravnych zkouskéach
pokud systém nevyuzivad modul pfijimaci zkousky, nutnost pfevést piijaté zaky
do tfid 1. ro¢niku

O0O0OO0OoOooooooe

O JINE, AOPINLE......eintiiiiiiiiiiiete ettt
m zadné
7. Vyhovuje Vam stavajici elektronicky informa¢ni systém '"Bakalari'?

O ano
O ne

8. Myslite si, Ze program ''Bakalari" spliiuje poZadavky soucasného Skolniho
informaéniho systému?

O ano
O ne

Dé&kuji za Vas cas a odpoveédi poskytnuté pro tuto praci.
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Prohlasent:
Davam svoleni k ptijcovani této bakalaiské prace. Uzivatel potvrzuje svym podpisem,

ze bude tuto praci fadn¢ citovat v seznamu pouzité literatury.
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V Praze dne: Podpis:
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