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Tato bakalarska prace se zabyva socialné komunikacnimi dovednostmi ucitele v pedagogickém procesu. Teoreticka cast obsahuje vymezeni
klicovych pojmd a dale analyzu souvislosti komunikacnich dovednosti ucitele a vztahu zaku k vyuCovanému predmétu. V praktické casti je

proveden dotaznikovy pruzkum, ktery zjistuje nazory studentu strednich skol na to, zda komunikacni dovednosti ucitele ovlivriuji jejich vztah
k vyucovanému predmeétu. Vystupem prace jsou vysledky prizkumu a soubor doporuceni pro pedagogickou praxi.

Drice se DO|<OU§I' analyzovat a oVerit The topic of this bachelor” s thesis is social communication skills of the teacher in the pedagogical process. The theoretical part
v v : v s . contents the definitions of key term and the analysis of the realtion between teacher's communication skills and a relationship of
pred poklad, ze komunikacni SChOpﬂOStI the pupil to the subject being taught. In the practical part, a questionnaire survey is conducted. Survey is focused on the views of
nedagoga zcela zasadni vliv na vztah zaku the high school students on if the communication skills of the teacher influences their relation to the subject. The output of the

< pFedmétu vV N@m?7Z se spolec”:né setkévaj 1 thesis are the results of the survey and the set of recommendations for pedagogical practice.
\ O Fllp ad é nedostate é N é rozvinu t),/C N Otézka &. 3: Mas$ pocit, Ze kdyby ucitel tvého nejméné
- , . v , Otazka €. 2: Zajimas se hloubéji o predmeéty, které vedou oblibeného pfedmétu s tebou (se tfidou) komunikoval jinak,
SOC|a|ﬂ|Ch a |(OmUﬂ||(aCﬂ|Ch dOved ﬂOStl |Ze Otazka ¢. 1: Pro¢ mas rad/a tvij oblibeny pfedmét? zajimavi a pfijemni uditelé? bylo by mozné si ten pfedmét vice oblibit?
v / / v .y - ’ 80 celkové polty odpovédi 20 $kola & 1 celkové vysled - Skola &1 celkové vysledky - Zkola &. 1
pfedpoklddat méné  pozitivni  vztah & 2 . - - . =] =
k vyukovému predmetu, nez by tomu bylo  « | TZ B . e | - e | I I
v pripade, ze konkrétni pedagog na vysokeé . 0 ‘ " LT - » 0 -
darovni ovlada umeni komunikace, a to = 1o, —— 2 9 s (e - i
zejmeéna v oblasti socialné orientovaného o 0 H o . ’ . ’
komunikovani, tedy Y rdmci © ' ; | : — L M | - L AN
Interpersonalnich interakci. AN o e i 548 oand e — EC A—
Ukolem teoretické casti bakalarské prace je " Preamét i zafims e mimo kok. | o o . I
hoskytnout oporu v odbornych zdrojich S . i —r— RN LS . w
< vyse uvadenéemu predpokladu. Krome
r [ 73 [ ' © ' v Otazka ¢. 4: ) tebe dileZité, aby té ucitel umél vyklad Otazka ¢. 5: Snazis hnout G¢asti na hodindch u pfedmétd, Otazka ¢. 6: J tebe snadné&jsi zvladnout sloZitou latk
predstavent zakladnich pojmu, na NICRz J& i e B e e e et viiiad uétele nud, nebo mi nerozumiz? "\ pifpadé, 2e o o v predmety, tery U il obibens uciter
zvolena tematika vystavena, a €] Ich collin oy 15; LS. celkové visiedky s o | celkové visiedky s Shoa e 1
vzajemnych souvislosti je text orientovan 2 tawe| | 2 I | . 2 wmiinan]|| @
. . 7 Ve s - spise ne 25 ” spise ne 25 - spise ne 25
na problematiku socialnich dovednosti 1 .l I . I -
ucitele, s durazem na jeho komunikacni 5 ) % | 0 i
schopnosti ve vztahu k vyuce. Prostor je “ ke “ o “ l o
vé&novan osvétleni souvislosti mezi socidlngé . . | = | - m - g
|<O m u n I |<a C nl SC h O p n OStI ped a g Og a ey celkové rozdéleni odpoveédi M oss o o celkzv:‘rozdéleni odpoveédi . s celkové rozdéleni sz;'édl o
a vztahem jeho zaku k predmeétu, jenz =~ ==&« . ° B « B ot SN e s
I 0 25 50 75 % 100 x5 0 25 50 75 % 100 én 0 25 50 75 % 100 %0
V y U é UJ e . celkovy primér odpovéd| 25 I celkovy primér odpovédi 25 I celkovy primér odpovéd| 25 l
, o o, | o e [ BT |, aam = e S [ Il
CI |e m p ra |<t| C|<e Ca Stl Je ZJ IStIt ano splée ano spiie ne ne ano spite ano spite ne ne ano spie ano spise ne ne
p ros t\r/e d N | ctv Ilm d otazn IlkOVé h O éet\r{e N Il Otdzka €. 7: Travis rad/a €as v hodinach, kde vyucujici nechava Otéazka €. 8: Vadi ti, kdyZ ucitel ¢asto chodi mezi lavicemi nebo Otazka €. 9: Mas s ucitelem tvého oblibeného pfedmétu dobré
prostor pro volné vyjadreni tvého viastniho nazoru? stoji blizko u tvé lavice? vztahy?

nazory studentlU na to, jak vnimaji vazbu
mezi komunikaci ucitele a predmeétem,

celkové vysledky - Skolad. 1 celkové vysledky $kola &1 celkové visledky 3kola & 1
%
50

75 75
= ano = ano ; ®ano :g

spise ano
spie ne 25
»ne 0 1

Skolal 2

spise ano spiSe ano

splie ne 25
" ne 0 -

Skola €. 2

une

0

ke kterému jej ucitel vede. Dale formulovat
na zakladé techto zjisténi doporuceni pro

Skolal. 2

ktery tento uditel vyucuje, §ifeji ke studiu, . vl IR |

3 8 8 8 823
S 8 8 8 8323

5 75 75
% % %
50 50 50

' ' 10 . 10
pedagogickou praxi. m - b - I ° -
o o . o |
0 0 0
celkové rozdéleni odpovedi celkové rozdéleni odpoveéd| celkové rozdéleni odpovédi
kladné 1 770 kladné | 69,4 kladné ] 899
zéporné NNSSSY 23,0 75 oinc? zéporné NSNS 206 ; Skola & 3 PIE ~=pwp 2 Skola & 3
7)-‘\’I-: I! 0 25 50 75 % 100 5:: 0 25 50 75 % 100 ,;6 0 25 50 75 % 100 :g
(— -
celkovy primér odpovédi 25 I celkovy primér odpovéd| 25 celkovy primér odpovad| 25 I
V4 \V4 V4 /7 & 'A v ‘;‘ I 0 . I Y ‘ T v - 0 . m: y + . j 0 L
- . . . iSe ano spise ne ne ano spiSe ano spise ne ne
Socialne komunikacni dovednosti jsou - —— .

za_sad Al SlOZkCV)_U od Oomy_Ch ,k\{,a,l It _ UCIt,ele' Obrazek 1: Grafy zobrazujici podily respondenty zvolenych moznosti odpovedi na otazky v dotazniku v jednotlivych skolach
a Jak se podarilo v teoretické casti ukazat a celkové. U otazek ¢. 2 az 9 je také znazornén prdmér dopovédi na otazku.

také jednim z dudlezitych nastroju, jak ucitel , S . o ) o s y
mbze vytvaret vhodnou atmosféru pfi Jadrem prakticke casti je dotaznikovy pruzkum nazoru studentu. Dotazovani probehlo na trech

vyuce. Socialni komunikaci, tedy interakci Strednich odbornych skolach ruzného zameéreni. Prvni byla stfedni prumyslova skola strojni ve
StfredocCeském kraji, druhou stfedni prumyslova skola stavebni v Plzenském kraji a treti byla

pedagogU a jejich zaku, je zejména s o R AN AR , : ;
formovan vyukovy proces, odvisi od ngj Stredniodborna skola zamerena na zemedelstvia potravinarstvi v Jihomoravskem kraji. V prvnich

vyucovaci styl ucitele a je ji podporovana  dvou Skolach jsou vyucovany maturitni obory, ve treti vetsi ¢ast zaku studuje obory zakoncené
¢i naopak utlumovdna motivace Zaka zavérecnou zkouskou, to také byli respondenti pruzkumu.

k aktivnimu zapojeni se ve vyuce. / odpovedi na otazky C. 3,4 a do jisté miry i 7 plyne, ze studenti opravdu povazuji dobré socialne
7 vysledkl plyne, e studenti dostate¢nou comunikac¢ni dovednosti ucitele (prijemné, srozumitelné a motivujici vystupovani) za zasadni
Grovel komunika&nich dovednosti uditele  faktor toho, zda budou mit K danému uciteli dobry vztah a tim tedy neprimo i k jim vyucovanému
povazuji za dileZitou a pFispivéd k jejich ofedmeétu. | ¢asto se vyskytujici kombinace kladnych odpovédi na otdzky €. 3,4, 6, 7 a 9 (42 %),
pozitivnimu vztahu k uditeli a vyuce. ukazuje souvislost dobré komunikace ucitele, dobrého vztahu s ucCitelem a motivace ke studiu.

Zaroven uvedli, ze vidi moznost zlepSeni  Celkové odpovédi (ndzory) studentd potvrzuji mysSlenky uvedené v teoretické casti préace.
vztahu k uditeli (predmétu) prfi zméné  Potvrzuji vazbu mezi vztahem Zak( k osobé ucitele a vztahem 23ak( k pfedmétu. Ukazuji tedy na
zpusobu komunikace ucitele s zaky. to, ze ucitel muze zlepsenim vztahu s zaky zvysit zajem zaku o predmeét.

DOPORUCENI PRO PEDAGOGICKOU PRAXI

= Kvalitni a srozumitelny vyklad, ktery vzbudi zajem studentu.

MASARYK&V 0 STAV = Moznost vyjadreni viastniho nazoru studenta pri vyuce.

\!Y§ § ic HSTUDI i = Dobré vztahy mezi ué¢itelem a 2aky, projevy respektu a zijmu o 2aky
CVUT V PRAZE = Respektovani osobniho prostoru zaku ve tridé.
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