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Diky patfi taky oslovenym stfediskiim EKIS, bez jejichz spoluprace by nebylo mozné provést detailni vy-
hodnoceni poradenskych aktivit.



Souhrn

Meékké nastroje (tedy zejména informacni a vzdélavaci nastroje) hraji dtilezitou roli v mixu ndstrojii na pod-
poru energetické efektivnosti. Jejich role je zejména podptirna, samy o sobé vak také prinaseji nezanedba-
telné uspory energie. Monitoring a vyhodnoceni téchto nastroja v$ak ¢asto chybi.

Obecny ramec metodiky predstavené v této studii se zamétuje na vyhodnoceni uspor energie vyply-
vajici z mékkych nastroji. Dtivodem je kromé jiného vykazovani dspor energie pro smérnici o energetic-
ké ucinnosti (2012/27/EU). Hlavnim aspektem metodiky je prifaditelnost energeticky tspornych opatieni
(a z toho vyplyvajicich uspor energie) k danému mékkému néstroji. Pfi vypoctu samotnych uspor je dale
nutné respektovat princip adicionality, princip dvojiho zapocitani uspor a také napt. vliv Hawthornova efek-
tu ¢i rebound effect. Dulezitym aspektem je sbér dat pro zjisténi vazby mezi mékkymi nastroji a uspornymi
opatfenimi, respektive viibec dostupnost téchto tdaji. Podrobna analyza mékkych nastroju ukazala, Ze pri-
stup k vyhodnoceni jednotlivych mékkych nastroji je do velké miry individualni a musi respektovat odlis-
nosti daného mékkého nastroje. Konkrétni postup sbéru dat a jejich vyhodnocenti je predstaven na ptikladu
dvou pripadovych studii.

V ramci prvni pripadové studie byly vyhodnoceny pfinosy systému energetickych konzulta¢nich
a informacnich stredisek (EKIS), podporovanych v ramci programu EFEKT Ministerstva priimyslu a ob-
chodu. V roce 2016 bylo podpoteno celkem 70 poradenskych center, ktera provedla pres 10 000 konzulta-
ci. Na zakladé¢ vzorku vybraného strediska a nasledného dotaznikového Setfeni mezi véemi poradenskymi
stiedisky systému EKIS bylo zjisténo, Ze cca 30-40 % konzultaci pfimo vede k dal$imu projektu, respektive
energeticky uspornym opatfenim. Zhruba polovinu z toho predstavuji konzultace vedouci k pfipravé zados-
ti o dotaci. Tyto projekty se do vysledné uspory z divodu dvojiho zapocitani tspor nezahrnuji. Konzultace
tu ale hraji nezpochybnitelnou podptirnou ulohu. Soucasné Ize predpokladat, Ze konzultace maji jisty mul-
tiplikacni efekt.

Vysledna ro¢ni uspora diky konzultacim v roce 2016 tak ¢ini cca 61,8 GWh/rok (222 TJ/rok). Lze
odhadnout, Ze podobnou ro¢ni tsporu (pri obdobném poctu konzultaci) generuji strediska EKIS v kazdém
roce svého fungovani (pfi uvazovani horizontu do roku 2020). Kromé toho vsak poradenska stediska pred-
stavuji dilezity podptirny nastroj, napriklad pro absorp¢ni kapacitu dota¢nich tituld.

Druha pripadova studie se zamérila na vzdélavaci aktivity v oblasti zvySovani energetické efektiv-
nosti v CR. Metodika zjisfovéni uspor energie diky vzdéldvacim aktivitdm je zaloZena na poctu tcastnikt
danych kurzt a konkrétnich uspornych opatrenich realizovanych s vyssi generovanou usporou energie diky
danému $koleni. Jako podpiirny néstroj pro vypocet Ize vyuzit i dotaznikové etfeni. DilezZitou roli v meto-
dice vypoctu pak hraje multiplika¢ni efekt — je velmi pravdépodobné, ze nabyté znalosti maji dosah presa-
hujici jedno ro¢ni obdobi, tedy ze proskoleni icastnici budou nabyté znalosti uplatriovat vice let.

Aktivity statu v tomto pripadé reprezentuje opét program EFEKT, v rdmci néjz bylo v roce 2016
podpofeno celkem 14 vzdélavacich projektt. P¥imy dopad na tspory energie lze vzhledem k jejich zaméreni
priradit poloviné z nich. Celkova ro¢ni spora energie v roce 2016 diky témto projektiim je cca 7,5 GWh.
Mnohem vétsi podil vzdélavacich aktivit je realizovan soukromymi subjekty bez podpory statu. Je tedy otaz-
kou, zda a jakym zplisobem lze tento potencidl uspor podchytit tak, aby i tyto uspory byly (diky zapojeni
statu) zapocitatelné v ramci nastavenych cilt.
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1. Uvod

Me¢kké nastroje (tedy zejména informacni a vzdélavaci aktivity) predstavuji dilezitou souc¢ast mixu nastrojt
na podporu energetické efektivnosti. Ackoli objem uspor z mékkych nastrojii neni v porovnani s ostatnimi
néstroji rozhodujici vzhledem k napliovani ciltt CR k roku 2020, naptiklad v Ceské republice to mohou byt
jednotky PJ, mékkeé nastroje hraji diilezitou podptrnou roli.

V kontextu smérnice o energetické uc¢innosti (2012/27/EU) je jejich vyznam v zasadé troji:

= prispivaji k plnéni cile v ramci ¢lanku 3 (Cile energetické ac¢innosti),

= predstavuji zpusobily typ opatfeni alternativniho schématu v ramci ¢lanku 7 (Systémy povinného
zvy$ovani energetické tc¢innosti), a v neposledni radé

= napomahaji plnit ¢lanek 12 (Programy pro zlep$eni informovanosti a postaveni spotfebitelt) a ¢la-
nek 17 (Informovani a odborna pfiprava).

Monitoring a hodnoceni efektivnosti a dopadii by mély byt nedilnou soucasti jakéhokoli politického
opatfeni ¢i nastroje. Zejména u tzv. mékkych ndstroji vSak takové hodnoceni casto chybi, nebo je prova-
déno jen ve velmi omezené mife. V ramci narodnich akénich planti na podporu energetické efektivnosti se
kontrola a hodnoceni mékkych nastrojii témér nevyskytuje (Rivas Calvete et al., 2016).

Bez spravného hodnoceni vsak nelze posoudit dopady a efektivnost daného néstroje. Neméné dtile-
zitym vystupem systematického hodnoceni mékkych nastroji je pak i ziskani dodate¢nych a cennych po-
znatkl o chovani danych aktérti (domacnosti, spotfebitelt, atd.), jez pak dale mohou napomoci ve sprav-
ném nastaveni (zméndch) nastroji (mékkych i tvrdych) tak, aby mély kyzeny efekt.

Cilem této publikace je proto poskytnout navod jak nastavit mékké nastroje tak, aby byla méritel-
na, opakovatelna a efektivni. Vysledna metodika mize slouzit jako doplnék k Metodice vykazovani uspor
energie z alternativnich politickych opatfeni podle odstavce 9 ¢lanku 7 smérnice o energetické ucinnosti
(2012/27/EU), vydané Ministerstvem pramyslu a obchodu.

Struktura studie je nasledujici. Po prehledu literatury jsou predstaveny zakladni typy mékkych na-
stroju a také jejich definice. Dalsi kapitola nastinuje obecné metodické postupy, jez vedou k vyhodnoceni
mékkych nastrojii z hlediska uspor energie i dalSich parametrt, v¢etné limitt daného pristupu. Na zakladé
této metodiky pak byly vybrany dvé pripadové studie méekkych ndstroji, na kterych je metodika aplikovana
a rozpracovana. Nasleduji zavéry a doporuceni.

1. 1. Prehled literatury

Studii, které by se zabyvaly vyhodnocenim mékkych (informacnich) nastroju, je pomérné dost. Téch, které
by navic vyhodnocovaly i uspory energie, dosazené diky témto nastrojim, je vSak vyrazné méné. Navic se
studie vyrazné li$i typem zkoumaného nastroje a pouzitou metodikou a vyznamné se lisi i vystupy jednotli-
vych studii (Rivas Calvete et al., 2016).

Karlin et al. (2015) zpracovali meta analyzu 42 studii publikovanych mezi lety 1976 a 2010, které se
zabyvaly vlivem informaci (zpétné vazby) na tspory energie v domacnostech. Studie uvadély uspory ener-
gie v rozsahu od 0 do 20 %. Vystupy analyzy kromé jiného naznacuji, ze efekt informaci do jisté miry klesa
v prubéhu c¢asu. Delmas et al. (2013) v podobné zaméfeném clanku dochazeji k primérné uspore energie
ve vy$i 7,4 %. Zaroven ale podotykaji, Ze jakmile zkoumané studie vyuzivaji presnéjsi metody méfeni (napti-
klad vyuzivaji kontrolni skupinu), sniZuje se vysledna uspora energie na cca 2 %.
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Loch et al. (2015) analyzovali dopad konzultaci tykajicich se renovace a modernizace residenc¢nich
budov v Severnim Poryni - Vestfalsku na zakladé dotaznikovych $etfeni v oslovenych domacnostech, které
vyhledaly konzultaci. 90 % z oslovenych domacnosti uvedlo, ze nasledné realizovaly nebo se chystaly reali-
zovat jedno ¢i vice uspornych opatfeni. Divodem pro ucast v programu byl pro naprostou vétsinu respon-
dentt predchozi zajem o uspory energie. Primérna uspora konec¢né spotreby energie diky konzultacim je
1,1-1,6 MWh ro¢né na jeden objekt, tedy v priiméru asi cca 4 % konecné spotteby energie. Kromé uspory
energie autorfi zminuji také fakt, Ze konzultace zabranily ,,$patnému” vybéru opatfeni, respektive pomohly
nastavit parametry opatfeni a tim zvysit energetickou efektivnost.

Némecka narodni klimaticka iniciativa (Nationale Klimaschutzinitiative) zahrnuje velky pocet riz-
norodych typt programi a projektd, jejichz cilem je prispét ke snizeni emisi sklenikovych plyni. Schuma-
cher et al. (2013) vyhodnotili celkem 25 typti programu v ramci této iniciativy, v¢etné kampani, informac-
nich programt ¢i pilotnich projektd. Jednim ze zavéru, relevantnich pro tuto publikaci je, Ze mékké nastroje,
zaméfené na ,jednorazovou“ zménu chovani (napfiklad implementace energeticky tsporného opatieni)
jsou efektivnéjsi, nez aktivity zaméfené na dlouhodobou zménu chovani (napf. zména druhu uzivané do-
pravy), které mivaji jen kratkodoby charakter a jsou spojené s vyznamné mensi usporou emisi sklenikovych

plyna.

Barthel et al. (2015) provedli dotaznikové Setfeni mezi navstévniky internetové stranky Topten, ktera
poskytuje informace o nejuspornéjsich domécich spotrebi¢ich na trhu. Navstévnici byli mimo jiné dota-
zovani, jestli na zakladé informaci ze stranky nakoupili domaci spotrebi¢. Na zakladé této informace pak
autofi odhaduji celkovou tsporu energie diky informacim z webu Topten na 26,5 GWh ro¢né po dobu
fungovani stranek. Limitem studie je pomérné maly vzorek respondentt (383 oproti 1,4 milionu jednotli-
vych pristupt na stranku) a zejména fakt, Ze respondenti nepredstavuji reprezentativni vzorek celé popula-
ce navstévniki danych stranek. Pravdépodobnost vyplnéni dotazniku navic stoupa u respondent, ktefi si
poridili usporny spotfebic. Tyto okolnosti autofi zohlednuji tak, ze celkové uspory vypocitané na zakladé
odpovédi respondentt déli 10.

V neposledni fadé se informacni nastroje objevuji i v narodnich akénich planech energetické efektiv-
nosti (NAPEE) ¢lenskych statti Evropské unie (EU). Informac¢ni nastroje popisované v NAPEE jsou zamére-
ny v zasadé vyhradné na sektor domacnosti a dopravy. Rivas Calvete et al. (2016) ve své zpravé konstatuji, ze
monitoring a vyhodnoceni informacnich nastrojt je v NAPEE vétsiny stati nedostatecny, vice nez polovina
¢lenskych statti v NAPEE neuvadi informaci o sledovani efektivnosti a vyhodnoceni danych nastroji viibec.
Jen necelych 30% NAPEE obsahuje informaci o vystupech danych nastroji. Nejcastéji se odhad tspory
u téchto nastrojii objevuje u skoleni tykajicich se usporné jizdy. Naptiklad madarsky NAPEE obsahuje po-
stup vypoctu uspory vyplyvajici ze $koleni Gsporné jizdy na zakladé primérné uspory paliva a poctu pro-
skolenych ridi¢t (Nemzeti fejlesztesi miniszterium, 2015).



2. Mekke nastroje — prehled

2. 1. Definice mékkych nastroji

Tvrdé nastroje méni objektivni prostredi, v némz se aktéri, na néz je nastroj zaméten, pohybuji. Jsou to tedy
naptiklad standardy a nafizeni. Mékké nastroje pak naopak maji za cil ménit nahled aktéri na dané objek-
tivni prostredi a podporit je tak ve zméné chovani smérem k pozadovanému cili, jako je naptiklad nakup
uspornéjsich spotiebict nebo zména cestovnich zvyklosti (Bamberg et al., 2011). V $irsim slova smyslu tedy
mékké nastroje zahrnuji takové nastroje, které souviseji se zménou chovani (Tsuzuki, 2014).

Dulezité je si uvédomit, ze tvrdé a mékké ndstroje jsou spolu uzce provazany (Bamberg et al., 2011).
Mély by se navzajem doplnovat a podporovat. Implementace tvrdych nastrojti predstavuje ramec, diky né-
muz je vyssi $ance, Zze mékké nastroje budou efektivni. Naopak, mékké néstroje podporuji implementaci
tvrdych néstroju a zvysuji jejich efektivnost ¢i prijeti.

Tvrdé
nastroje

Mékké
nastroje

V uzsim slova smyslu jsou mékké nastroje ztotoznovany s nastroji zalozenymi na poskytovani in-
formaci (Barthel et al., 2015; Richter et al., 2010), jejichz cilem je ovSem opét zména chovani. Tento uzeji
vymezeny piistup je dale pouzit i v této publikaci.

V parafrazi na definici uvedenou ve smérnici o energetické uc¢innosti (Evropsky parlament a Rada
Evropské unie, 2012) Ize tedy mékké néstroje definovat jako:

,dobrovolné ndstroje nebo ndstroje pro poskytovani informaci, jejichz cilem je vytvofit podpdrny
rdmec, poZadavek nebo pobidku pro dc¢astniky trhu, aby poskytovali a kupovali energetické sluzby
a prijimali dal$i opatreni ke zvySeni energetické ucinnosti.”

Z této definice pak také vychazi zakladni typologie mékkych nastroji, popsana v nasledujici ¢asti.

2.2. Typologie mékkych nastroji

Zakladni typologie mékkych nastrojii vychazi predevsim ze smérnice 2017/27/EU, o energetické
ucinnosti, a to zejména z ¢l. 7, ¢l. 12 a ¢l. 17, dale pak z narodnich akénich plant energetické efektivnosti
(Rivas Calvete et al., 2016) a z odborné literatury (napt. (Richter et al., 2010)).
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¢l. 7 - Systémy povinného zvySovani energetické tcinnosti, odst. 9, bod f

(Alternativni schéma mUze zahrnovat nize uvedena politickd opatreni nebo jejich kombinace, nejsou na né vak omezena:)

f) odborna priprava a vzdélavani, véetné programi v oblasti energetického poradenstvi, které vedou k uplatiiova-
ni energeticky Gcinnych technologii nebo metod a jejichz vysledkem je snizeni spotieby energie u kone¢ného
uzivatele.

¢l. 12 - Program pro zlepSeni informovanosti a postaveni spotrebitelii

1. Clenské stéty pfijmou vhodna opatfeni na podporu a usnadnéni Géinného vyuzivani energie malymi odbérateli,
vcetne domacnosti. Tato opatreni mohou byt soucasti vnitrostatni strategie.

2. Pro Ucely odstavce 1 tato opatfeni obsahuji jeden ¢i vice prvkd uvedenych v pismenech a) a b):

a) fadu ndstrojl a politik podporujicich zménu chovéni, které mohou zahrnovat:
i) fiskalni pobidky,
ii) pfistup k financénim prostredkdm, grantlim nebo subvencim,
iii) poskytovani informac,
iv) vzorové projekty,
v) aktivity na pracovisti;
b) zplsoby a prostredky zapojenf spotiebitelli a spotfebitelskych organizaci do pripadného zavéadéni inteligentnich
méficd poskytovanim informaci o:
i) ndkladové efektivnich a snadno dosazitelnych zméndach ve spotrebé energie a
ii) opatfenich v zajmu energetické icinnosti.

¢l. 17 - Informovani a odborna priprava

1. Clenské stéty zajisti, aby byly informace o dostupnych mechanismech ke zvy$eni energetické Ucinnosti a o finan¢-
nich a pravnich ramcich transparentni a aby byly ve velké mife Sifeny mezi vSechny pfislusné dcastniky trhu, jako
jsou spotrebitelé, stavitelé, architekti, inZenyfi, auditofi pro oblast Zivotniho prostredi a energetiky a osoby zajistuji-
ci instalaci prvkd budov vymezenych ve smérnici 2010/31/EU.

Clenské staty vybizeji k tomu, aby bankam a jinym finanénim institucim byly poskytovany informace o moznostech
Ucasti na financovani opatreni ke zvySenf energetické icinnosti, mimo jiné prostfednictvim vytvareni partnerstvi
vefejného a soukromého sektoru.

2. Clenské staty vytvori vhodné podminky pro to, aby Ggastnici trhu mohli spotfebiteldm energie poskytovat pfiméfené
a cilené informace a poradenstvi tykajici se energetické déinnosti.

3. Komise prezkouma dopad ji pfijatych opatieni na podporu rozvoje platforem, zahrnujicich mimo jiné subjekty
evropského socidlniho dialogu, na rozvoj vzdélavacich programi zaméfenych na energetickou Uéinnost a v pfipadé
potfeby predlozi dal$i opatfeni. Komise vybizi evropské socialni partnery k diskusim o energetické ucinnosti.

4. Clenské staty prosazuji za U¢asti zUEastnénych stran, véetné mistnich a regiondlnich organd, vhodné informaéni,
osvetové a vzdéldvaci iniciativy, jejichz cilem je informovat ob¢any o pfinosech a Gcelnosti vyuzivani opatieni
ke zvySeni energetické dcinnosti.

5. Komise vybizi k vyméné a rozsahlému Sifeni informaci o osvédcenych postupech v oblasti energetické dcinnosti
v Clenskych statech.
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Zakladni typologie tedy zahrnuje nasledujici mékké nastroje:
= odborna ptiprava, $koleni a vzdélavani,

= poradenstvi a poradenska strediska,

= informacéni kampané,

= vzorové projekty,

= odborné, osvétové a vzdélavaci publikace,

= internetové portaly a stranky.

Vycet neni zcela jisté vycerpavajici, ale pokryva zakladni nastroje tak, jak se nej¢astéji objevuji v na-

rodnich ak¢nich planech energetické efektivnosti a dal$ich podkladech™. V dalsi ¢asti jsou jednotlivé na-
stroje podrobnéji popsany. V rdémci popist jsou predstaveny i piiklady danych nastroji v Ceské republice.

Dulezité je, Zze dané néstroje malokdy stoji samostatné, ale zpravidla je propojeno vice typt ndstroji,
které by se mély v idealnim pripadé dopliovat a podporovat.

Odborna pfiprava a vzdélavani

Tato skupina zahrnuje odborné seminare, workshopy, v $irsim méritku i odbornou pfipravu a zmény v ram-
ci vysokoskolskych programd, jez vedou k uplatnovani energeticky uc¢innych technologii nebo metod a je-
jichz vysledkem je snizeni spotieby energie u kone¢ného uzivatele. Cilovou skupinou téchto nastrojit mutize
byt Siroka vefejnost, lepsi dopad vsak maji uzeji zamérené vzdélavaci aktivity s pfesné vymezenou cilovou
skupinou (napf. energeticti specialisté, zastupitelé mést, obci, atd.) (Rivas Calvete et al., 2016).

V Ceské republice jsou vzdélavaci aktivity podporovany napiiklad v rdmci Statniho programu na pod-
poru uspor energie EFEKT (déle jen ,,Program EFEKT). V ramci Programu EFEKT jsou podporovany akti-
vity zaméfené zejména na informovani zastupcti verejné spravy a podnikatelské spravy o potencialech tspor
energie a moznostech financovani aspornych opatfeni, na dalsi vzdélavani energetickych specialistt i na vzdé-
lavani v oblasti ispor energie na vSech stupnich skol. Napriklad v roce 2016 bylo takto podpoteno 14 akeci.

Mimo aktivity statu se pak vzdélavani v oblasti energetické efektivnosti vénuji projekty, podporené
v ramci programu Inteligentni energie — Evropa, respektive H2020. Naptiklad projekt BUILD UP ma za cil
vytvorit systém udrzitelného vzdélavani v oblasti realizace energeticky efektivnich staveb a napomoci zvyso-
vat kvalifikaci pracovnika v relevantnich oborech (www.build-up.cz). V ramci projektu Transparense (wWww.
transparense.eu) pak probéhla skoleni tykajici se energetickych sluzeb se zarukou (Energy Performance
Contracting, EPC).

Specidlni podskupinu v tomto opatfeni tvori vzdélavaci aktivity zaméfené na eco-driving, tedy
uspornou jizdu. Podle (Rivas Calvete et al., 2016) je tato aktivita nejc¢astéji se objevujicim typem vzdélavani
v rdmci NAPEE. Skoleni mohou byt zaméfena jak na samotné fidice, tak na Skolitele.

1 Ve vy¢tu se neobjevuje napf. energeticky audit nebo energeticky posudek. Diivodem je, Ze zpracovani téchto dokumentt je ve vétsiné pri-
padii dasledkem povinnosti vyplyvajici ze zakona nebo z podminek obsazenych napf. v dota¢nich titulech. Z toho divodu je neuvadime v rdmci
informacnich néstroji. Energetické audity jsou také specificky vyclenény v ¢lanku 8 smérnice o energetické i¢innosti (Evropsky parlament a Rada
Evropské unie, 2012).

2 Ve vyctu se dale neobjevuji dobrovolné dohody. Tyto dohody v sobé obsahuji pfimo kvantitativni cile (viz napt. (Rezessy a Bertoldi, 2011)).
Z toho hlediska je fadime spise do tvrdych néstrojii. Podrobnéji o moznostech zavedeni dobrovolnych dohod v CR pojednava napiiklad studie (Ka-
rasek et al., 2015).


www.build-up.cz
www.transparense.eu
www.transparense.eu

Poradenstvi a poradenska stfediska

Toto opatfeni zahrnuje poradenstvi a poradenska strediska obecného charakteru ¢i pfimo zfizena jako pod-
purna centra k uréitému opatteni (naptiklad informaéni centra ke , kotlikové dotaci®).

V Ceské republice existuje sit Energetickych konzulta¢nich a informaénich stredisek (EKIS). Tato
poradenska stfediska jsou urcena pro Sirokou vefejnost a slouzi k podpore zavadéni energetickych tspor
a obnovitelnych zdrojt energie. Poradenstvi je bezplatné, financované prostfednictvim Programu EFEKT.
Dotazy je bud mozné zasilat pres informacni systém i-EKIS, nebo pfipadné osobné v danych poradenskych
stiediscich’.

E K I S Energetické konzultatni
a informatini sti‘edisko

Sva informacni centra provozuji i obchodnici s elektfinou a plynem (PRE, EON, CEZ i Innogy).

Informacni kampané

Informac¢ni kampané mohou mit velmi $iroky zabér. V ramci informacnich kampani mtize byt cilova skupi-
na oslovena prostrednictvim medii (televize, radio, tisténd média, socidlni sité), letakd, brozur, billboardd,
ale i pfimého osloveni pomoci posty nebo distribucni sité (direct mail). Soucasti informacni kampané mo-
hou byt i tiskové konference, a dalsi akce, vystavy ¢i $koleni. Nedilnou soucasti informacni kampané byva
také (vlastni) internetova stranka.

Informacni kampan mize byt bud doprovodnou a navazujici aktivitou k dal$imu opatteni (napriklad
dotacni titul, zavedeni energetickych $titkd, atd.) nebo mize byt samostatné stojici, tedy bez pfimé vazby
na dalsi opatfeni. Hranice mezi témito dvéma typy vSak nemusi byt vzdy zcela jasna.

V prostiedi Ceské republiky je mozné zminit naptiklad medialni kampan k programu Zelen4 dspo-
ram i Nové Zelena isporam, jez zahrnuje televizni spoty i kampan na socidlnich sitich (SFZP, 2017). V roce
2017 chystali svou medialni kampan i Opera¢ni program Podnikani a inovace pro konkurenceschopnost
(OP PIK) nebo Integrovany regionalni opera¢ni program (IROP) (MMR, 2017).

Vzorové projekty

Vzorové projekty slouzi k vyzdvihnuti kvalitnich projektti v oblasti uspor energie a obnovitelnych zdroji
energie, prikladii dobré praxe. Cilem je podnitit realizaci podobnych, kvalitné zpracovanych projekta. Kri-
térii pro vzorovy projekt miize byt dosazena uspora, ekonomicka efektivnost i kvalita provedeni danych

opatfeni.
o Piikladem aktivity na statni Girovni je program Uspory energie s rozumem
Uspory energie @ (www.usporysrozumem.cz), jenz eviduje kvalitné provedené projekty ispor ener-
s rozume': ® gie. Kvalitni projekty uspor energie mohou ziskat certifikat a znacku kvality a jsou

zvefejnény na dané strance.

3 Krajské energetické agentury a dalsi stfediska provadéji poradenskou ¢innost ¢aste¢né v ramci EKIS, ¢aste¢né pak v dalsich aktivitach, které
v8ak nejsou ,,podchyceny na statni Grovni, a tedy se napiiklad nezapocitavaji do narodnich cilti energetické uc¢innosti.
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Odborné, osvétové a vzdélavaci publikace

Toto opatfeni mtiZze zahrnovat $iroké spektrum publikaci od letaki a brozur az po obsahlé studie. Publikace
by méla svym zaméfenim a formatem zohlednit jak cilovou skupinu, pro niz je ur¢ena (Siroka verejnost,
energeticti specialisté, atd.), tak typ informace, jenz ma za cil predat (od obecnych témat Uspor energie
po tzce vymezené technické specifikace, atd.).

Dulezitym kritériem u publikaci je dosah dané publikace méfeny nejen poctem Ctenait (resp. po-
¢tem vytiska), ale také celkovou ctenosti — diilezitou roli tedy hraje i multiplika¢ni efekt u dané publikace.
Stejneé jako ostatni nastroje jsou i publikace ¢asto kombinované s dal$imi nastroji, jako je vzdélavani, infor-
macni kampané, a dalsi.

V ramci Programu EFEKT bylo naptiklad v roce 2016 podporeno celkem 19 publikaci se zaméfenim
na informace k poskytovani energetickych sluzeb se zaru¢enym vysledkem (metoda EPC), na danové zvy-
hodnéni energeticky uspornych budov, na energetickou chudobu, smart city a dalsi.

Internetové portaly a stranky

Internetové portaly a stranky jsou zpravidla navazany na dal$i informacni aktivity, jako jsou informacni
kampané, vzorové projekty, poradenskd centra, atd. Soucasti mohou byt i kalkula¢ni nastroje, databaze

a dalsi.
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3. Hodnoceni mékkych nastroji -
obecné principy, nastroje a limity

3. 1. Metodicky ramec

Obdobi, za které se vyhodnocuje celkovy efekt uspor energie, je obdobi 2014-2020 (Evropsky parlament
a Rada Evropské unie, 2012). V ramci smérnice je mozné vykazat jen tsporu, jez je dtisledkem politického
opatreni. Metodika odpovida pozadavkim prilohy V smérnice (Evropsky parlament a Rada Evropské unie,
2012).

Metodika je zaméfena na uspory konecné spotreby energie dle narodnich cilti nastavenych v NA-
PEE. Cilovym segmentem je segment domacnosti (rodinné domy a mensi bytové objekty s nékolika byty)
a Castecné i segment verejného sektoru (typicky obce a jimi vlastnéné objekty, at uz bytové nebo objekty
obecni infrastruktury a vybavenosti — napt. $koly, skolky, apod.).

Prioritné je tedy metodika zaméfena na vyhodnoceni tspor energie pfi rekonstrukcich téchto ob-
jektu, resp. pri vystavbé novych objektil. Cilem je identifikovat ty uspory, které se daji v pri¢inné souvislosti
vztahnout k aplikaci mékkych nastrojt, resp. ty uspory, kterych by pravdépodobné nebylo bez aplikace
mékkych ndstroji dosazeno - tzv. ,,prifaditelné aspory*.

Metodika rozdéluje z hlediska postupti stanoveni ,pfiraditelnych uspor® a soucasné i z hlediska
zdroju dat objekty na stavajici objekty a objekty nové realizované.

U vycisleni ,,prifaditelnych uspor® u rekonstrukei stavajicich objektti hraje podstatnou roli stari ob-
jektt. Lze predpokladat, ze objekty (napt. rodinné domy) realizované v rtiznych ¢asovych obdobich, typicky
v rtznych dekadach, maji rizné potreby rekonstrukce vyvolané dozivanim stavajicich zatizeni vybaveni
objektu, resp. tepelné technickymi charakteristikami obalky budovy. V radé ptipadti tak dochézi k instalaci
nového moderniho zafizeni (s vy$si uc¢innosti, a tim i tspore energie oproti predchozimu stavu) a akce ma
charakter vynucené investice, které nelze priradit usporu energie z titulu mékkych nastroji. Napt. pti uva-
zovani typické doby Zivotnosti uhelnych kotli ve vysi cca 10-15 let Ize ocekavat, Ze u domu postavenych
cca mezi lety 2000-2005 bude dochdzet k této vynucené obnové zafizeni a ispora energie neni priraditelna
k mékkym nastrojim. To plati predev$im v pripadé, ze vyména dozilého zatizeni je provedena instalaci
standardniho referen¢niho zafizeni, kdyz na trhu jsou energeticky efektivnéjsi zatizeni.

Prikladem by zde mohla byt obnova uhelného kotle, kdy jako novy kotel je opét pouzit uhelny ko-
tel majici standardni energetickou tGc¢innost (tj. minimalni pozadovanou energetickou tcinnost). Naopak,
pokud by investor instaloval energeticky efektivnéjsi zatizeni (a neprovedl tedy pouhou obnovu), pak lze
¢ast z celkovych uspor diky instalaci nového zatizeni zapocitat mezi ,,prifaditelné uspory“ (zapocital by se
prispévek k energetickym usporam z titulu instalace efektivnéjsiho zatizeni). Lze predpokladat, ze investor
provedl tuto investici i na zakladé existence mékkych nastroji.

Naopak, pokud by k vyméné uhelného kotle doslo pred jeho ocekavanou dobou doziti, Ize predpo-
kladat, ze investor pristoupil k vyméné zarizeni z diivodu energetickych uspor a z divodu napf. lepsi infor-

movanosti diky mékkym nastrojiim (lepsi informovanosti o efektivnosti uspor energie).

Obdobné je tomu i pri rekonstrukcich obalky budovy zaméfenych na sniZeni ztrat tepla. Zde lze
predpokladat, ze u budov postavenych po urcitém roce (kdy budova neni starsi nez cca 15-20 let) investor
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pristupuje k rekonstrukci fasady a k jejimu zatepleni nikoliv z déivodu jeji nutné rekonstrukce, ale primarné
za Ucelem sniZeni ztrat energie.

Podobny princip lze aplikovat i pfi obméné stavajicich spotiebicti (napf. lednicek) za nové energe-
ticky uspornéjsi.

Typy energeticky uspornych opatreni

Mezi typicka energeticka opatfeni sméfujici k dosazeni ispor energie v posuzovaném cilovém seg-
mentu patfi predevsim:

= zatepleni obalky budovy a vyména vyplni (dvere, okna),

= zména typu vytapéni a regulace,

= priprava teplé uzitkové vody, TUV (Casto spojena se zptisobem vytapéni),

= obména spotiebicu,

= osvétleni (ziména zdroju svétla, instalace méfici a regula¢ni automatiky).

Do vyctu energeticky uspornych opatfeni lze dale zaradit instalaci rekuperacnich jednotek, vyuziti
lokalnich obnovitelnych zdrojt energie, apod.

Jako standardni (typické) zmény ve zptlisobu vytapéni Ize povazovat predevsim:

= zdména uhelného kotle za plynovy kondenzacni kotel,

= zaména uhelného kotle za tepelné ¢erpadlo (v tomto pripadé zpravidla za ¢erpadlo vzduch - voda),
= zaména elektrokotle za tepelné cerpadlo,

= zaména elektrokotle za kotel na biomasu (pelety).*

Energetické uspory lze dosahnout i zaménou zatizeni za G¢innéjsi zafizeni stejného typu - typicky
by slo o nahradu stavajiciho uhelného kotle pred jeho dozitim za moderni uhelny kotel s automatickym po-
davacem nebo nahradu stavajiciho plynového kotle za kondenzac¢ni plynovy kotel. V prvnim piipadé muze
byt motivem nahrady nejen snaha dosahnout energetickych tspor, ale i snaha o zvy$eni komfortu vytapéni.

3. 2. Vazba mezi mékkym nastrojem a energeticky uspornym opatrenim

Klicovym stavebnim kamenem hodnoceni mékkych nastroji je urceni vztahu mezi mékkym ndstrojem
a samotnym energeticky uspornym opatfenim. Na rozdil od tvrdych ndstroji je tento vztah nékdy ne zcela
jasny.

Zakladni typologie moznych vazeb mezi mékkym nastrojem a vyslednym energeticky uspornym
opatfenim je naznacena na obrazku 1.

4V pripadé nahrady elektrokotle v soucasnosti zpravidla nebude ptichazet do tivahy moznost instalace kondenza¢niho kotle na zemni plyn.
Duvodem je to, Ze je malo pravdépodobné, ze v dané lokalité je ptistup k systému zemniho plynu. Pokud by tomu tak bylo, tato substituce by (diky
diferencialu cen mezi vytapénim zemnim plynem a elektfinou) byla provedena jiz v minulosti.
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Obrazek 1 Varianty vazeb mezi mékkymi nastroji a energeticky Gspornymi opatrenimi

Existuji tfi zakladni varianty moznych vazeb mezi mékkym nastrojem a energeticky ispornym opatfenim.

Varianta 1

Meékky nastroj vede pfimo k realizaci energeticky usporného opatfeni. Pfikladem muze byt napti-
klad informac¢ni kampan nebo konzultace, na jejimz zakladé pak uzivatel nakoupi energeticky uspor-
ny spotiebic.

Dulezitym aspektem zde je prokazani primé navaznosti mezi mékkym ndstrojem a energeticky
uspornym opatfenim a déle je tfeba vyslednou tsporu upravit tak, aby zahrnovala princip dodatec¢-
nosti (adicionalitu).

Varianta 2

Me¢kky nastroj napomtize vyuziti tvrdého nastroje (nebo dal$iho mékkého nastroje), jenz pak vede
k realizaci energeticky usporného opatfeni. Pfikladem mize byt seminaf, v rdmci néjz je predstaven
dotaéni titul. U¢astnik seminéfe se na zdkladé ziskanych informaci rozhodne vyuzit dota¢niho titulu
a zrealizovat podporené energeticky usporni opatfeni.

Hlavnim uskalim v tomto ptipadé je pravdépodobny double counting, tedy dvoji zapocitani vysled-
né uspory, jednou z dotac¢niho titulu, jednou za mékky nastroj. Problematika adicionality je v tomto
pripadé feSena nastavenim daného tvrdého nastroje. Pfedpokladem je, ze dany nastroj (napriklad
dotacni titul) je pfipraven tak, aby podporoval dodate¢né projekty, tedy projekty, které jsou bez dané
podpory na hrané realizovatelnosti (Honzik, 2006).

Varianta 3

K mékkému nastroji nelze jednozna¢né a piimo priradit energeticky usporné opatreni. Prikladem
mize byt informacni kampan zameérena obecnéji na moznosti uspor energie, pripadné odkazujici
na dal$i mékky nastroj (poradenska strediska, informa¢ni webovy portadl, aj.). V takovém pripadé
vSak lze zmérit napriklad dosah dané kampané, zvySeni poctu pristupti na stranku a dalsi kvalitativni
a kvantitativni aspekty, jez také umoznuji vyhodnotit spravnost nastaveni daného nastroje.

Tri vyse uvedené kombinace moznych vazeb jsou obecné platné pro véechny druhy mékkych nastro-

ja identifikovanych v predchozi kapitole. Varianty se li$i zptisobem sbéru dat (resp. jejich zdroji), postupem
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jejich vyhodnoceni a i tim, zda je mozné mékkému nastroji pfimo priradit kvantitativni vysi energetické
uspory a zda je mozné ji zapocitat do celkové narodni aspory.

3. 3. Ziskavani dat

Ve vsech trech pripadech je potieba pracovat s primarnimi daty o jednotlivych mékkych nastrojich. Mezi
tato primarni data patfi zejména:
= data o dosahu daného mékkého nastroje (napft. pocet poskytnutych konzultaci do uspor energie,
pocet ucastnika vzdélavacich akei nebo pocet pristupii na webové stranky),
= data o zaméreni daného mékkého néstroje (napt. obsah konzultace, zaméreni seminare atd.),
= data o efektu mékkych néstroji ve vazbé na skutecnou realizaci energeticky uspornych opatieni
(napt. podil a typ navazujicich realizaci na celkovém poctu konzultaci).

Mezi zéakladni metody ziskavani vyse uvedenych primérnich dat patfi:

= vyhodnoceni databazi EKIS o poskytnutych konzultaci a o jejich obsahu,

= vyhodnoceni zévére¢nych zprav projekti na realizaci mékkych nastroji v ramci programu EFEKT,

= analyza vlastnich zaznamii poradenskych firem provozujicich stfediska EKIS o realizaci energetic-
ky aspornych opatfeni jednotlivymi subjekty®,

» dotaznikova $etfeni jak u realizatortt mékkého nastroje (napt. dotaznikové Setfeni mezi vSemi stre-
disky EKIS o struktufe zaméreni konzultaci), tak u subjektiti téchto mékkych nastroji (napt. zpétna
vazba formou dotaznikt od navstévnikd seminari, navstévniki webovych stranek, atd.).

Problémem pfi vyse uvedenych metodach ziskavani dat je to, Ze zpravidla nepracujeme s uplnym
souborem, ale pouze se vzorkem populace (zacastnénych respondentit). Tento problém se objevuje zejména
v pripadé dotaznikovych Setfeni nebo statistik zpracovavanych z webovych pristupti.

Konkrétné mezi zakladni problémy spojené naptiklad s vyhodnocovanim databazi EKIS o poskyt-
nutych konzultacich patfi:

= Validita informaci - Databaze vedené konzulta¢nimi stfedisky EKIS primdrné slouzi k jinému
ucelu (k evidenci o poskytnutych konzultacich), nez je sledovani vazby mezi mékkymi ndstroji
a realizaci energeticky uspornych opatfeni. V fadé pripadii neni napt. dostupna zcela presnd in-
formace o pfedmétu konzultace z hlediska klasifikace energeticky uspornych opatfeni. I kdyby se
podafilo ziskat data ze vSech poradenskych stiedisek EKIS, jejich vyhodnoceni by bylo obtizné
a zatizené chybami z intepretace dat, a to predevs$im z diivodu, Ze kazdé poradenské stredisko
miize pouzivat jiny zptisob sbéru a uklddani dat (pti dodrzeni minimalnich pozadavk pro eviden-
ci konzultaci poskytnutych v ramci EKIS).

= Systematické zkresleni — Pokud se k vyhodnoceni pouzivaji pouze data z ¢asti sité EKIS (napf.
na zakladé teritorialniho uréeni), mtize dojit k systematickému zkresleni vysledku analyz v dtisled-
ku toho, Ze v riznych regionech maji jednotliva energeticky efektivni opatfeni rtiznou prioritu®.

= Navaznost projektit — Moznost vyhodnotit pri¢cinnou souvislost mezi poskytnutim poradenstvi
stiediskem EKIS a ndaslednym energeticky efektivnim opatfenim. Z dostupnych informaci ve-
denym subjekty provozujicimi poradenska stfediska EKIS a energeticky uspornym opatfenim
je omezena. Lze sice odvodit zakladni statistiku, jaké procento konzultaci vedlo k naslednému

5  Zde predpokladame, Ze subjekty (zpravidla domdcnosti) pfichazejici na zakladni konzultaci do strediska EKIS se, v ptipadé, ze
se rozhodnou energeticky usporné opatfeni realizovat, obrati s zadosti o zpracovani projektu, PENB, optimalizaci ndvrhu opatfeni
atd. opét na dané poradenské stredisko.

6  To muze byt dino napt. rozdilnou skladbou bytového fondu (rodinnych domii) z hlediska stafi, typt objekt apod., riznou
ptijmovou situaci domdcnosti, ale i napt. rozdily ve stafi populace a skladbé populace z hlediska vzdélanosti apod.
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energeticky uspornému opatieni, kdy se na pripravé jeho realizace podilel stejny subjekt, ktery
poskytnul konzultaci v ramci stfediska EKIS.
V radé pripadi vsak klienti mohou z riznych diivodi nasledné spolupracovat na pripravé projektu
s jinym (poradenskym) subjektem, ¢i dokonce mohou energeticky usporné opatreni realizovat
sami bez dal$i pomoci. Pokud se z databaze informaci zjisti, Ze konzultace k danému typu opatfeni
vedla napt. k nasledné spolupraci se 40 % klientti, kterym konzultace byla poskytnuta, neznamena
to, ze ,ucinnost poskytnuté konzultace z hlediska nasledného pokracovani smérem k realizaci
energeticky usporného opatieni je pouze 40%. Pro odhad, jaka c¢ast ze zbyvajicich 60% klientt je
skute¢né ,,ztracena“ (konzultace u nich nevede k realizaci energeticky usporného opatteni), v sou-
Casnosti neexistuje relevantni baze dat.
Soucasné se Casto stava, Ze neni mozné jasné specifikovat, co je presné predmétem nasledné spo-
luprace mezi klientem a subjektem poskytujicim energetické poradenstvi.

= Rozdily ve struktufe zaméfeni konzultaci v ¢ase — V rtznych letech mohou existovat rozdily
ve struktute konzultaci. To mtize byt vyvolano napt. otevienim uréitého dotacniho titulu, kdy
zdjem potencidlnich investort se ,,skokové® pfi konzultacich zaméfi na zjistovani moznosti vy-
uziti tohoto dotacniho titulu, bez pfimé vazby na realizaci energeticky uspornych opatfeni. Data
zjistovand z databaze EKIS primarné slouzi k tomu, abychom mj. odhadli, jaka ¢ast z energeticky
uspornych opatfeni realizovanych investory bez dal$ich tvrdych nastroji (dotaci) 1ze priradit k po-
skytnutym konzultacim.

= V neposledni fadé muze dojit i k tomu, Ze nasledna spoluprace mezi klientem a subjektem provo-
zujicim stfedisko EKIS ve findle nevede k realizaci energeticky efektivniho opatfeni.

S obdobnymi problémy se mtizeme setkat i v pfipadé jinych metod sbéru dat o mékkych nastrojich
a jejich vazby na realizaci energeticky uspornych opatteni. Zde lze mj. identifikovat nasledujici rizika validi-
ty a vypovidaci schopnosti informaci:
= Vyhodnocovani dotaznikti - Na jednu stranu lze sice zajistit relativné vysokou miru navratnos-
ti dotaznikd od navstévnikia vzdélavacich akei (napf. organiza¢nimi opatfenimi, kdy navstévnici
semindrii jsou vhodnym zptsobem motivovani pro jejich vyplnéni), na druhou stranu lze bez-
prostiedné po skonceni seminafe pouze testovat miru presvédceni, ze by bylo vhodné/efektivni
(na zakladé obdrzenych informaci) investovat do energeticky usporného opatteni. V daném oka-
mziku si vSak respondenti nemusi uvédomovat v§echny souvislosti realizace opatfeni (napf. svoje
investi¢ni omezeni) a v praxi tak mize dojit k situaci, Ze se pocet realizovanych opatfeni bude
vyznamné odliSovat od indikovaného zajmu o realizaci opatieni.
= Reprezentativnost a validita odpoveédi — Teoreticky je mozné se obratit na tcastniky $koleni s ur-
¢itym ¢asovym odstupem (napt. jednoho roku) s dotazem, zda na zakladé $kolent jiz realizovali ¢i
pripravuji realizaci energeticky usporného opatfeni. Problémem je to, Ze se vzristajicim odstupem
od terminu seminare bude obecné klesat ochota tcastniki vyplnit a zaslat zpét dotazniky, i kdyby
se jednalo napt. o webové aplikace s linkem $ifenym pres email. Da se predpokladat, ze dotazniky
vyplni a zasle pouze ¢ast respondentt, jejich struktura (z hlediska realizace/nerealizace energe-
ticky uspornych opatfeni a jejich typti) se nemusi kryt se strukturou tplného vzorku). Navic se
vzristajicim ¢asovym odstupem od $koleni se snizuje relevance informace, Ze energeticky usporné
opatfeni bylo realizovano na zakladé mékkého nastroje.

Pfi sbéru a vyhodnocovani primarnich dat je proto tfeba prijmout opatfeni vedouci k omezeni vyse
uvedenych rizik snizené validity ziskanych dat. K tomu mohou vést napt. nasledujici opatfeni:
= maximalni roz$ifeni sbéru dat (napt. z poradenskych stfedisek EKIS) tak, aby byla vyhodnocovana
data i s ohledem na zastoupeni riznych region;
= normovani s ohledem na velikost vzorku za jednotlivé regiony, respektive dalsi atributy;
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= pfivyhodnocovani dat do analyzy zahrnout nékolik po sob¢ jdoucich let tak, aby se omezila vaha
pripadnych vykyvl napt. v ¢etnosti konzultaci a jejich zaméfent;

= pro EKIS Ize ve vyhledu zpracovat sadu metodickych doporuceni pro vedeni informaci o poskyt-
nutych konzultacich tak, aby se sjednotila a zvysila vypovidaci schopnost evidovanych dat, a to
zejména s ohledem na identifikaci vazby mezi konzultaci a naslednou realizaci energeticky tuspor-
ného opatfeni;

= u dotaznikovych Setfeni navstévnikd seminaiti organizovat dvoukolové Setfeni — prvni kolo na
konci seminare a druhé kolo s omezenym ¢asovym odstupem od terminu seminare (do max. 3-6
mésicl);

= analyzovat faktory potencialné ovliviujici mnozstvi a typ realizovanych opatteni dle jednotlivych
skupin subjekttl vyzkumi - napft. zachyceni regionalnich vlivi, struktury bytového fondu, pfijmo-
vé situace atd. a identifikované relevantni faktory vyuzit pfi organizaci a vyhodnocovani $etfeni.

3. 4. Referencni scénar

Energetické uspory dosazené ve vazbé na nastroje pouzivané pro zvyseni energetické efektivnosti (v tomto
pfipadé pro dosazeni energetickych uspor) je tfeba vyhodnocovat viici referenénimu scénari, ktery odrazi
predpokladany stav v cilovém roce (z hlediska fesené tlohy jde o konec roku 2020) bez realizace opatfeni
na dosazeni uspor energie. I bez téchto opatfeni bude dochazet ke zménam ve spotrebé energii v cilovém
(analyzovaném) segmentu. Divody pro zmény spotfeby energii (zpravidla ve smyslu snizeni spotieby ener-
gif), jsou nasledujici:
= Prirozena obnova zatizeni domacnosti (objekti obcanské vybavenosti), kdy staré dozilé zarizeni je
nahrazeno novym zafizenim s vyssi energetickou uc¢innosti (napf. televize, lednicky atd.) pricemz
puvodni zafizeni (resp. zafizeni s ptivodnimi charakteristikami) jiz na trhu neni k dispozici.
= Prirozena potieba rekonstrukci obalek objektti véetné vyplni (okna, dverfe) vede diky pouzitym
technologiim k urcité (automatické) uspore energie (typickym prikladem je nahrada starych oken
za nova okna).
= Pfirozené zmény ve spotiebitelskych preferencich, napt. ve smyslu zvy$enych narokii na komfort.
Duvodem zmény typu vytapéni tak nemusi byt primarné snaha o dosazeni uspor energie, ale sna-
ha o zvy$eni komfortu (pfikladem miize byt pfechod z uhelného kotle na vytapéni tepelnym cer-
padlem). Stejné tak primarnim déivodem pro instalaci rekuperace nemusi byt energetické uspory,
ale zlepseni kvality bydleni.

Posledni aspekt (zmény ve spottebitelskych preferencich) je velmi obtizné do referen¢niho scénare
zahrnout. Sice by bylo mozné ziskat urcita data pomoci dotaznikovych $etfeni, problémem by viak byla
jejich validita - z hlediska zjisténi, co bylo skute¢nym diavodem pro realizaci daného opatfeni (viz také
dale vliv Hawthornova efektu). V navrhované metodice, a to i vzhledem k relativné kratkému ¢asovému
horizontu, ktery je predmétem analyzy, tak navrhujeme tyto zmény spottebitelskych preferenci do tvorby
referen¢niho scénare nezahrnovat.

Naopak do referen¢niho scénare navrhujeme zohlednit nasledujici faktory:

= Rekonstrukci systému vytapéni, kdy sice dochazi k instalaci energeticky efektivnéjsiho zafize-
ni (a tim i uspory energie), tato je vSak vyvolana nutnou obnovou zafizeni. Zde lze vyuzit data
o strukture a stari bytovych objektt a o aktudlni mife renovace téchto objekta.

= Dle statistickych dat identifikovat zdkladni trendy ve zméné vybaveni domdcnosti spotfebici
arychlost jejich obmény. Soucasné identifikovat typické referencni zafizeni (napt. na bazi statistiky
prodejti) a na vrub uspor energie zapocitat pouze pripadny rozdil ve spotfebé energie mezi timto
referencnim zafizenim a energeticky uspornéjs$im zafizenim.
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» Pozadavky na energetickou efektivnost staveb. Pri stavbé novych objektti (¢i zasadnich rekon-
strukcich stavajicich staveb) je nutné respektovat aktualné platné predpisy pro tepelné ztraty.
Na vrub tspor energie se pak pocitaji pouze ty uspory, které jsou dosazeny nad ramec ,,minimal-
nich® standardi.

Mezi zakladni zdroje dat patfi vysledky (vybérového) statistického Setfeni ENERGO 2015, kde lze
ziskat informace o stari spotrebicti a jejich spotfebé energie, udaje o trovni zatepleni budov, udaje o struk-
tufe vytapéni a pripravy TUV v domdcnostech, ¢i statistika Ministerstva pro mistni rozvoj o bydlent, kde 1ze
ziskat informace o dokoncené vystavbé (dle typt objektti) jak za celou CR, tak i dle jednotlivych regiont.

3. 5. Mérny efekt

Cilem v této studii je pouze vy¢isleni uspory (respektive dalsich efekttl) k danému roku z titulu vzniku
v navaznosti na mékké nastroje. Nejde tak o tlohu, kde se vyhodnocuje efektivnost vlastnich programu.
Pokud by ulohou bylo i vyhodnoceni efektivnosti, resp. mérného efektu danych nastroju (viz napf. (Brea-
ley a Myers, 2002) nebo (Fialova, 2010)), bylo by nutné kromé ptimych vydajii na dany néstroj zapoditat
do hodnoceni i transak¢ni naklady vznikajici u vSech zucastnénych subjektti (tvircti daného nastroje ¢i
programu a jejich administratord, prijemcti dotaci a dal$ich aktéra). Dobry ndhled na velikost transakénich
nakladt obdobnych programt dava naptriklad analyza provedena v (Valentova, 2013) pro Operacni pro-
gram Zivotni prostfedi, Opera¢ni program Podnikan{ a inovace a Zelenou tspordm.

3. 6. Diskuze potencialnich rizik metodiky

V této podkapitole jsou popsany dalsi dilezité faktory, které je vhodné pfi hodnoceni nastroji na podporu
energetické efektivnosti vzit v uvahu. Tyto faktory zahrnuji rebound effect, principy dodate¢nosti, dvoji za-
pocitani aspory (double counting) a Hawthornuv efekt. Podrobnéjsi popis jednotlivych faktort je soucasti
priloh.

Rebound effect

Pfi planovani zvySovani energetické efektivnosti se predpoklada, ze spotrebitelé jsou obecné motivovani
pouze cilem snizit celkovou spotfebu energie. Realita ale byva jina. Zacileni na snizeni energetické spotteby
miiZe totiz vést k dal$im, nezamyslenym duisledktim. V prvni fadé vede nizsi energeticka naro¢nost ke zvy-
$ovani poptavky po sluzbach a vyrobcich. Energeticky efektivnéjsi produkovana sluzba se stava dostupnéjsi
(a levnéjsi), protoze spotiebitel usetfi na nakladech na energii. S tim souvisi zvy$ovani vyroby a celkovy
nartst ekonomiky, coz ale v kone¢né fadé muize vést ke zvyseni celkové spotieby energie. Hlavni cil, celkové
snizeni spotfeby energie, tak nemusi byt naplnén dle predpokladt.

Fakt, Ze zvySovani energetické ucinnosti nemusi vést k celkové uspore energie, je v odborné literature
nazyvan rebound effect. Prestoze diskuse na téma existence tohoto jevu probiha v poslednich letech ¢im dal
castéji, jeho definice a hlavné kvantifikace je komplikovana tloha. Mluvime-li o rebound effectu, 1ze 0 ném
hovofit na Grovni spotfebitele (energeticky efektivnéjsi pracka bude vyuzivana castéji, efektivnéjsi vytapéci
zafizeni umozni vytapéni domacnosti, popt. podniku na vyssi teplotu, apod.), ale i na Grovni celé ekonomi-
ky. Tento pojem lze tedy chapat riznymi zpusoby, vzdy jde ale o efekt snizeni predpokladanych energetic-
kych tspor v reakci na vétsi dostupnost omezenych zdrojt.

Rebound effect 1ze primarné rozdélit na ptimy a nepfimy. Pfimy rebound effect v zasadé znamena
zvy$eni spotreby energie v disledku snizeni nakladd na jeji pofizeni. Zjednodusené feceno, ve chvili, kdy
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produkt (sluzba) snizi svou pofizovaci cenu (zde mysleno celkovou cenu pro koncového spotiebitele), vede
to az k navyseni spotieby daného produktu (sluzby).

I tento efekt md ovSem své limity. Kuprikladu potizeni energeticky efektivnéjsi lednice spotiebitelem
nevede k navyseni hodin jejiho provozu ani pravdépodobné k potizeni dalsiho spottebice. Pofizeni energetic-
ky efektivnéjsi pracky ovSéem muze vést k navyseni poctu cyklu prani, a tim ke sniZeni realné ispory energie.

Nepiimy rebound effect vyplyva z ispor ze snizeni spotreby energie. Tyto uspory vedou ke zvysené
spotfebé dalsich sluzeb a produktii spotiebiteli, coz v kone¢ném dusledku vede k navyseni celkové spotteby
energie.

Rebound effect se pocita jako pomér ztraty uspory vztazené k puivodni predpokladané uspote k pu-
vodné ocekavané uspore. Piikladem muze byt porizeni usporného auta, které spotfebovava o 20 % méné
paliva nez auto klasické. V ramci spor ale vlastnik uzivé auto vice, a tedy snizil svou spotiebu celkové pouze
0 15%. Realné snizeni spotfeby je o 25 % nizsi, rebound effect je tedy 25 %.

Hodnota pfimého rebound effectu se pohybuje v zavislosti na zkoumaném sektoru, na mnozstvi zis-
kanych dat i metodice jejich hodnoceni. V zemich OECD se rebound effect pohybuje nejcastéji mezi 10 %
a 30% (pro vytapéni, klimatizaci apod.). Lze tedy predpokladat, ze rebound effect pro sektor domacnosti
(tedy primarni sektor analyzovany touto studif) se bude pohybovat kolem 20 %, coz je hodnota, ktera odpo-
vidd medianu vysledka studii energetického sektoru.

Problematickou otazkou, které se studie snazi vyhnout, je, jak tento efekt omezit. Vzhledem k tomu,
ze rebound effect odhaduje chovani spotfebitelil, toto téma neni nijak zvlast diskutovano a analyzy se tak
pouze snazi co nejpfesnéji hodnotu tohoto jevu odhadnout.

Princip dodate¢nosti (adicionalita)

Hlavni my$lenkou adicionality je kompenzace usili (ndklad) pro vytvofeni vefejného dobra (Gillenwater,
2012). Specialnim odvétvim v otdzce dodatecnosti je politicky mechanismus ekonomickych dotaci, kde je
cilem motivovat subjekty k ¢innostem, které jsou v obecném zajmu, avsak jsou ztratové. (Bernow et al.,
2001).

Pfi posuzovani projektu navrhovaného na finan¢ni podporu je tfeba zhodnotit dvé zakladni pod-
minky: budouci vliv (ekonomicky, ekologicky, socidlni) a pfiméfenou miru dodatecnosti (velikost kom-
penzace). Pro spravné posouzeni velikosti kompenzace je tfeba vytvorit referen¢ni scénaf, ze kterého je
vypocitana mira adicionality. Pravé referen¢ni scéndr zavadi do posouzeni adicionality nejvétsi chybu. Dle
(Gillenwater, 2012) existuje nékolik rizik ve vytvareni referencniho scénafe, napf. asymetrie informaci, cho-
vani pfijemciti dotace nebo subjektivita v hodnoceni parametri scénare. Pro zmirnéni dopadii téchto fakto-
rl je tfeba zavést systém zpétného ovéfovani za pomoci pribéznych vypocta efektivnosti danych projektt
a pripadné upravy referencniho scénare.

Smyslem dotace je podporit projekt, ktery ma maly zisk, popfipadé mirnou ztratovost, avsak pred-
stavuje pfidanou hodnotu v podobé vlivu na zivotni prostiedi, nebo budouci ekonomicky efekt. Jednim
z moznych stanoveni miry dodate¢nosti u projektti mize byt i tzv. hruby test adicionality. Tento test spociva
v porovnani celkovych mérnych vyrobnich nakladt a vyrobni ceny pred zdanénim (Honzik, 2006).
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Dvoji zapocitani uspor

Termin double counting je uvadén v souvislosti s metodikou méreni irovné uspor a jedna se o vymezeni
se proti metodické chybé zapocitavani efektu jednotlivych nastroju politiky Gspor energie. Zminovany jev
nastava v situaci, kdy jsou uspory energie zapocitany vicekrat pro riizné nastroje uzité pti zvySovani energe-
tické efektivnosti. V ¢lanku 12 Smérnice o energetické uc¢innosti (Evropsky parlament a Rada Evropské unie,
2012) je specifikovano, ze ¢lenské staty by mély zajistit, ze dopad jednotlivych nastroji bude zapocitavan
pouze jednou a uspory energie nebudou prisuzovany riznym nastrojim soucasné.

Je tedy dulezité, ze bez ohledu na zvoleny ptistup k provadéni ¢lanku 7 zminované smérnice nedojde
k dvojimu zapocitani dopadu opatfeni, a musi byt jasné, které z dosazenych uspor je tfeba pricist kterému
opatfeni. Metoda k zajisténi tohoto rozhodnuti je na ndrodni trovni a musi byt ohldsena v souladu s prilo-
hou V ¢asti 4 pism. f) o metodice vypocta.

Neékteré clenské staty ztidily nebo zamysleji vytvorit databazi, ktera by identifikovala mozné dvoji
zapocitani. Cilem téchto databazi je shromazdovat potfebné informace o provadénych opatfenich, aby bylo
mozné sledovat, kontrolovat a ovéfovat ispory energie. Pfikladem toho je situace ve Velké Britanii (Enspol,
n.d.), ktera jiz disponuje rozsahlou databazi, kterou pouzivaji k vylouceni dvojiho zapocitani. Databazi vsak
nelze povazovat za univerzalni feSeni problému.

V pripadé systémi povinného zvySovani energetické ucinnosti lze zminit, Ze nékteré clenské staty
zvolily jako zplisob méfeni uspor stanoveni unikatniho ¢isla elektroméru, aby se zabranilo dvojimu zapoci-
tani. Jejich pristup spociva v tom, Ze koncovi uzivatelé maji pouze jeden priraditelny elektromér. Zkusenosti
ovsem ukazaly, Ze existuje nebezpeci obejiti, nebot nékteti koncovi uzivatelé maji vice nez jeden elektromér
v bytové jednotce, coz déla double counting nedetekovatelny.

Dal$im fesenim je, ze dodavatelé pozaduji od zakazniki podpis potvrzujici, ze poskytuji ispory pou-
ze jedné strané. Tento systém ma vsak své chyby a stale dochazi k tomu, ze néktera opatfeni jsou podavana
vice stranami. V tomto piipadé je zapocitan do uspor prvni ohlaseny ptipad. Uspory jsou pocitdny pouze
jednou a pripisuji se pouze jednomu subjektu.

Hawthornlv efekt

Jednim ze zdkladnich problémt analyzy dat na pozorovaném vzorku lidi je odhad zmény chovéni, které je
dano skute¢nosti, Ze jsou castnici vyzkumu sledovani. Tento jev se nazyva Hawthorntv efekt.

Podrobnéjsi analyza dtsledkit Hawthornova efektu je popsana v priloze. Zakladni doporuceni pro
vyzkum a analyzu dat, jak diisledky Hawthornova efektu omezit, jsou nasledujici:

= V pripadé, Ze je nutna kooperace s respondentem béhem vyzkumu, je vhodné vyuzit kontrolni
skupiny k ovéreni, ze tento zasah nemél vliv na chovani a vysledek prizkumu. V pfipadé, ze byl
zjistén vliv na chovani, je nutné tento vliv zahrnout do vysledk.

= Vsichni tcastnici testu (zkoumané i kontrolni skupiny) by méli mit stejné vlastnosti (vék, vzdélani, aj.),
kontrolni a testovaci skupina by méla byt zvolena pomoci nahodného vybéru.

= Pripadné dotazovani je vhodné provadét interaktivnim formularem, ktery omezi délku vyplnova-
ni, a tedy i ptipadného zkresleni odpovédi. Je vhodné také podrobné analyzovat postoj responden-
ta ke spotrebé elektrické energie, popt. jeho motivaci k usporam (bias).
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4. Vybrané piipadové studie CR

V této kapitole jsou detailné predstaveny dvé pripadové studie vyhodnoceni mékkych nastroji. Na zakladé
typologie z kapitoly 2 byly vybrany dva typy mékkych nastrojt, u nichz je provedeno jejich vyhodnoceni
z hlediska celkového dosahu i vyslednych uspor energie: poradenska ¢innost energetickych konzulta¢nich
a informacni stredisek (EKIS) a dale vzdélavaci ¢innost — semindre. V posledni ¢asti kapitoly jsou pak nasti-
nény i postupy vyhodnoceni ostatnich mékkych nastroju.

4.1. Poradenstvi EKIS

Energetické poradenstvi EKIS (Energeticka konzulta¢ni a informacni stfediska) je bezplatna sluzba pro ve-
fejnost, financovana prostfednictvim Programu EFEKT - Statniho programu na podporu tspor energie
a vyuziti obnovitelnych zdroji energie Ministerstva prumyslu a obchodu. Stfediska tematicky zastresuji
oblast energetickych tspor a obnovitelnych zdrojt energie, sluzba je urc¢ena $iroké verejnosti.

Energeticka konzulta¢ni a informacni stfediska jsou kazdoro¢né vybirana Ministerstvem primyslu
a obchodu. V ramci téchto vybranych stfedisek pak odborné konzultace poskytuji kvalifikovani energetic-
ti poradci. Dotazy je mozno pokladat prostfednictvim online formuléfe, telefonicky nebo v ramci osobni
konzultace. V roce 2016 bylo podporeno celkem 70 konzulta¢nich stfedisek, skutecné ¢erpana dotace ¢inila
9107 502 K¢. Celkem bylo zpracovano pres 10 500 bezplatnych konzultaci pro vefejnost (Ministerstvo prii-
myslu a obchodu, 2017).

Systém poradenskych stfedisek EKIS predstavuje jako soucast programu EFEKT jedno z opatfeni
Nérodniho akéniho planu na podporu energetické efektivnosti — opatfeni 1.10. (Ministerstvo primyslu
a obchodu, 2016). Opatfeni na podporu poradenstvi v oblasti energetické ti¢innosti a uspor energie zaroven

odpovida i typu nastroji v alternativnim schématu dle ¢lanku 7, odst. 9f Smérnice o energetické ucinnosti
(Evropsky parlament a Rada Evropské unie, 2012)’.

Nasledujici obrézek ukazuje geografické rozlozené EKIS v Ceské republice dle krajii. Je vidét, ze EKIS
jsou pomérné rovnomérné rozlozena v ramci jednotlivych regiont. V tabulce 1 je pak vidét rozlozeni EKIS
v regionech, pfepoctené i na pocet obyvatel v jednotlivych krajich.

Obrazek 2
RozlozZeni EKIS
v jednotlivych krajich CR.

Zdroj: www.mpo-efekt.cz

7 ,odbornd piiprava a vzdélavani, véetné programu v oblasti energetického poradenstvi, které vedou k uplatiiovani energeticky uc¢innych tech-
nologii nebo metod a jejichZ vysledkem je snizeni spotieby energie u kone¢ného uzivatele®

HODNOCENI DOPADU MEKKYCH NASTROJU V RAMCI NAPLNOVANI CiLU ENERGETICKE EFEKTIVNOSTI



http://www.mpo.cz/
www.mpo-efekt.cz

Tabulka 1
Poéet EKIS a konzultaci dle kraji CR

pocet pocet EKIS pocet pocet pocet dotazii

obyvatel 2017 2016 dotazii obyv./EKIS  na 10 000 obyv. na EKIS
(2016) (2016) (2016) (2016) (2016)

Hlavni mésto Praha 1267 449 10 7 1120 126 745 8,8 160
Jihocesky kraj 637 834 7 9 1370 91119 21,5 152
Jihomoravsky kraj 1175023 9 7 1008 130 558 8,6 144
Karlovarsky kraj 297 804 3 4 524 99 268 17,6 131
Kraj Vysocina 509 475 6 5 632 84913 12,4 126
Kralovéhradecky kraj 551 421 3 3 677 183 807 12,3 226
Liberecky kraj 439 639 5 4 683 87928 15,5 171
Moravskoslezsky kraj 1213 317 5 5 1077 242 662 8,9 215
Olomoucky kraj 634 720 5 5 542 126 944 8,5 108
Pardubicky kraj 516 149 3 2 278 172 050 5,4 139
Plzensky kraj 576 635 5 3 918 115327 159 306
Stredocesky kraj 1326 857 6 6 487 221143 3,7 81
Ustecky kraj 822 850 6 3 455 137 142 55 152
Zlinsky kraj 584 676 6 7 733 97 446 12,5 105
Celkem 10 553 843 79 70 10 504 133593 10,0 150
Pozn.: Posledni fédek tabulky uvadi celkové hodnoty za CR, s vyjimkou poslednich ti sloupci, kde posledni fadek predstavuje primémou hodnotu.  Zdroj: CSU, MPO
Metodicky pristup

Pro vyhodnoceni efekti konzulta¢nich stfedisek z hlediska uspor energie je zasadni vazba mezi samotnou
konzultaci a navazujici aktivitou konzultujici osoby. Je tedy nutné v prvni radé zjistit, jaké procento konzul-
taci vedlo pfimo k naslednému energeticky tispornému opatteni a jaké procento vedlo k dal$imu, tvrdému
nastroji (napr. zadosti o dotaci). Dale je pak tfeba mit informaci o typu energeticky usporného opatteni pro
vypocet dil¢i a celkové uspory.

Metodicky postup tak pfimo navazuje na pristupy prezentované v kapitole 3.

Pro ptipadovou studii tak bylo vybrano jedno konzulta¢ni stfedisko, které patii mezi stfediska s nej-
vétsim poctem konzultaci v ramci systému EKIS. Diky tomu je vzorek pro pripadovou studii dostate¢né
velky, a umozni tak v kombinaci s dal$imi daty zobecnéni na celou populaci stiedisek EKIS. Stredisko svym
systémem evidence projektt také umoznuje zjistit navaznost konzultaci a dalsich projektd, a také poskytuje
dostate¢nou uroven detailu pro dalsi analyzu a vyhodnoceni ispor energie vyplyvajicich z téchto konzultaci.

Po tvodnich rozhovorech se zastupci vybraného stfediska EKIS byly k dal$imu zkoumani vybra-
ny jen osobni konzultace. U osobnich konzultaci je mozné zjistit navaznost na dalsi aktivity (energeticky
usporné opatfeni, dota¢ni titul), u dotazii pres online aplikaci jsou moznosti zjistovani dals$i navaznosti
omezené. Vystupy byly samozfejmé anonymizovany, predmétem zjistovani byly jen faktické charakteristiky
danych projekti, pfimo souvisejicich s vyzkumem, tedy predmét projektu, typ energeticky isporného opat-
feni a piipadné vysledky projektu ve smyslu vysledné tspory energie ¢i emisi CO,.
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V névaznosti na vysledky analyzy konzultaci vybraného stediska EKIS pak bylo provedeno dotaz-
nikové $etfeni mezi vSemi poradenskymi stredisky EKIS. V navaznosti na metodiku v kapitole 3 bylo cilem
tohoto zjistovani ziskat informace o celé populaci stfedisek EKIS. Toto zjistovani ma mensi droven detailu,
ale poskytuje predstavu o navaznosti projektti na konzultace a o dal$ich atributech pro celou populaci stre-
disek (nahled dotazniku je v priloze 1).

Vysledky v této pripadové studii se vztahuji k roku 2016.

Vysledky

Ve zkoumaném stiedisku EKIS probéhlo v roce 2016 celkem 216 konzultaci. Priimérna délka konzultaci byla
82 minut. V rdmci vykazovani konzultaci poradci vyplnuji i informaci o tematickém zaméreni konzultace.

Nejcastéji se dotazy tykaly zatepleni budov, dotaci a financovani projektu, dale pak auditt a prukazi
energetické naro¢nosti budov a vytapéni. Méné ¢asto pak jesté tepelnych cerpadel, rekuperace ¢i fotovol-
taickych panelt (obrazek 3).

Ve vétsiné pripadi dotazy smérovaly do vice oblasti, celkovy pocet ,,zaskrtnutych tematickych ob-
lasti byl 682 (to je tedy zdklad pro procentudlni vyjadfeni v grafu) a v priméru byly tedy v ramci jedné
konzultace probrany tfi oblasti. Takovy postup je logicky, pokud napriklad dotaz sméfuje na energeticky
usporné bydleni, mtize se dotknout jak oblasti zatepleni, tak oblasti vytapéni, pfipadné dotaci a financovani
projektt.

Energie slunce -

Nizkoenergetické .
elektfina

a pasivni

domy
Vétrani U
a rekuperace ()

Zateplovani

. budov

Tepelna cerpadla,
geotermalni energie ([ )

Dotace
18,5% @ afinancovéni
projektl

Ostatni L)

Obrézek 3
Tematické rozdéleni konzultaci

Vytapéni

Audity, prikazy,
Stitky

Ve zkoumaném vzorku vybraného stfediska EKIS z celkového poctu 216 konzultaci na 60 z nich
prokazatelné navazal dalsi projekt. Varianty navazujicich projektti odpovidaji obecnému schématu znazor-
nénému na obrazku 1.

Ve zhruba poloviné pripadu (32 projektii) byla navazujicim projektem piiprava zadosti do programu
Nova Zelend tsporam®, ve ¢tyrech piipadech v kombinaci s Zddosti o kotlikovou dotaci’ (obrazek 4). Oproti
celkové struktufe dotazii tedy u navazujicich projekti (logicky) vyrazné prevazuje ptiprava zadosti o dotaci.

8  http://www.novazelenausporam.cz
9 https://www.sfzp.cz/sekce/873/kotlikove-dotace/
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Obrazek 4
Typ navazujiciho projektu

Tyto projekty do nasledného vyhodnoceni celkové tspory nezapocitdme. Na zakladé konzultace do-
jde k pripraveni a podani zadosti o dotaci. V ramci vyhodnoceni zadosti je spocitdna i uspora vznikla diky
dotovanému energeticky uspornému opatteni. Pokud bychom zapocitali Gsporu i v ramci mékkého nastro-
je, jednalo by se o ,,double counting® (viz vyse).

Na druhou stranu je ale tfeba zdtraznit, Ze konzultace v tomto pripadé hraji dtlezitou roli ve zvyso-
vani absorp¢ni kapacity dotacnich programi. Poradci jsou schopni vyhodnotit, zda je v daném pripadé
pro tazatele dota¢ni titul relevantni a pripadné s pripravou zadosti napomoci tak, aby celkova administ-
rativni naro¢nost pro Zadatele byla co nejmensi. Konzultace tak v tomto pripadé maji zejména podptrny
charakter.

Dale tedy v ramci vypoctl pracujeme jen s kategorii ,,ostatni®. V ramci této kategorie doslo po kon-
zultaci k pfimé realizaci energeticky usporného opatreni (12 ptipadd, zahrnujici instalaci tepelného cerpa-
dla, dalsi opatfent tykajici se technického zarizeni budov, ¢i zatepleni). Dale byl ve 13 pripadech na zakladé
konzultace zpracovan energeticky posudek nebo priikaz energetické naro¢nosti budov, PENB. Ve zbyvaji-
cich pripadech se jednalo napriklad o studii pro mésto ¢i obec, nebo o konzultaci tykajici se dota¢niho titulu,
kde vsak nakonec nedoslo k podani zadosti (obrazek 5).

Podle informace zkoumaného EKIS je v jejich pfipadé pomér navaznych opatfeni rok od roku staly,
1ze tedy uvazovat, ze obdobné procentudlni zastoupeni navaznych projektti bude i v nasledujicich letech.

Zatepleni

Ostatni

@ PENB

Ostatni 728

Obrazek 5
Typy navaznych projekti,

mimo podani Zadosti o dotaci M)

Tepelné Cerpadlo

Postup vypoctu celkové uspory vyplyvajici z energeticky uspornych opatfeni s sebou nese nutnost
urcité generalizace a zjednoduseni. V idedlnim prfipadé by byly k dispozici idaje ze samotnych projektd,
jejichz souctem by pak bylo mozné dojit k dané celkové uspore vyplyvajici z aktivit poradenského strediska.
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Tuto informaci, a¢ by teoreticky alespon u ¢asti projektti mohla byt k dispozici, je v realu mozné ziskat jen
velmi obtizné, respektive transak¢ni naklady takového zjistovani by byly neumérné vysoké. Proto v souladu
s literaturou (napf. Antonin, 2013; Beranovsky et al., 2017) provadime typologizaci danych opatfeni a z nich

vyplyvajicich uspor.

U prikaza energetické naro¢nosti budov (PENB) je hlavnim predpokladem, Ze dojde k realizaci
opatfeni doporuc¢enych v PENB. Podle novely zakona o hospodareni energii (¢. 406/2000 Sb.) od roku 2013
musi mit PENB v soucasné dobé novostavby, renovované budovy (renovace vice nez 25 % obalky budovy),
¢i objekty pri prodeji a pronajmu. Predpokladame, Ze novostavby jsou v tomto mixu minoritni a prevladaji
PENB z dtivodu rekonstrukce budovy (u prodeje ¢i prondgjmu mtizeme uvazovat, Ze také dojde k renovaci).
Dle (Antonin, 2013) Ize rekonstrukci obalky budovy a zdroje na vytapéni na tzv. pozadované hodnoty' do-
sahnout uspory ve vysi 39 %. S timto odhadem tedy dale pocitdme pro vypocet celkové uspory''.

V nasem vzorku projektd prevazuji rodinné domy. Pokud v$ak chceme vztahnout usporu na vsechna
EKIS, budeme brat v potaz mix reziden¢nich budov tak, jak jej uvazuje i vySe zminéna studie (1 583 237
rodinnych domti a 211 252 bytovych domil). Celkova spotfeba reziden¢nich budov v roce 2011 byla 47 798
GWh (Antonin, 2013). S vyuzitim pramérné uspory vyse tak lze dojit k odhadu priimérné rocni uspory
na jeden primérny renovovany objekt (dle mixu vyse) ve vysi 10,6 MWh. Jednd se o konzervativni odhad,
napriiklad primeérna uspora tepla na vytapéni na jednu zadost v programu Zelena usporam vychdzela na 31
MWh/rok (SFZP, 2014).

Vztazenim na celou populaci konzultaci v ramci EKIS pak dostavame hodnotu aspor energie diky
vazbé konzultace — PENB 14,04 GWh/rok (2016). Vystupy shrnuje nasledujici tabulka 2.

Tabulka 2
Celkova tispora energie diky vazbé konzultace - PENB

Spotreba : Pocet
Pocet rezidencnich budov Priimérna tspora:  Uspora realizovanych

rezidencnich  pred renovaci doporucené na 1 objekt PENB diky Uspora cela CR
budov v CR [GWh/rok] hodnoty [MWh/rok] konzultacim [GWh/rokK]

1794 489 47798 39 % 10,6 142 14,04

Zdroj: (Antonin, 2013) a vlastni vypocty

U instalace tepelnych cerpadel predpokladame, Ze jsou instalovdna jen v rodinnych domech. Dal-
$im predpokladem je, Ze tepelna cerpadla budou nainstalovana v novych domech a ve stavajicich objektech,
ve kterych se vytapi elektfinou. Na zakladé poméru konzultaci tykajicich se tepelného cerpadla, u kterych
bylo zaroven dané opatfeni realizovano, ziskame celkovy pocet instalaci tepelnych cerpadel diky konzulta-
cim v ramci EKIS. Podle vysledki studovaného strediska EKIS je odhadovany pomér rekonstrukei a novo-
staveb u téchto projektti 80:20.

Modelovy dim, vyuzity pro vypocet ma podlahovou plochu 120 m? Do vypoctu neni zapocitana
potteba tepla pro ohfev teplé vody. Potfeba tepla na vytapéni u stavajicich budov kopiruje strukturu byto-
vého fondu dle stati domt (Antonin, 2013). U nejstar$ich domu je uvazovana ¢aste¢na rekonstrukce budov
s odhadovanou tsporou potteby tepla na vytapéni ve vysi 20 %.

10  Predpoklada tloustku izolantu 150 mm a mix zdroji tepla s vys$s$i u¢innosti - vyssi podil tepelnych ¢erpadel a uc¢innych kondenza¢nich kotl.
11  Tato hodnota ptedstavuje horni limit realistického odhadu tspory energie.
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U novostavby predpokladame mérnou potiebu tepla 50 kWh/m?*/rok (Beranovsky et al., 2017).
V obou ptipadech je pak tepelné ¢erpadlo (topny faktor 2,9) porovnano s vytapénim elektfinou elektrokot-
lem (ac¢innost 99 %) (TZB-Info, 2017). Nizsi topny faktor zohlednuje teplotni sezénni vykyvy a pfipadnou
potrebu pritapéni pri nizsich teplotach.

Tabulka 3
Vypocet rocni ispory energie na vytapéni ve stavajicich budovach

Stari budovy Pocet podlazi Pocet Potreba tepla na vytapeéni Primérna dspora
(rok vystavby) budovy budov [kWh/m?/r]* [MWh/r]
jednopodlazni 122 449 352 28,101
do 1920 dvoupodlazni 6 589 254 20,246
vicepodlazni 4655 262 20,948
jednopodlazni 115064 366 29,257
1921-1945 dvoupodlazni 137205 344 27,462
vicepodlazni 11738 295 23,567
jednopodlazni 53047 362 28,868
1946-1960 dvoupodlazni 56 066 298 23,758
vicepodlazni 1375 315 25,163
jednopodlazni 116778 347 27,718
1961-1980 dvoupodlazni 238921 263 21,012
vicepodlazni 7314 283 22,609
jednopodlazni 101298 240 19,160
1981-1994 dvoupodlazni 245653 175 13,971
vicepodlazni 13090 183 14,609
jednopodlazni 72762 129 10,298
po 1994 dvoupodlazni 116 762 91 7,265
vicepodlazni 7 557 88 7,025
* Po zapotitani Gdstecné rekonstrukce u nejstarsich budov Zdroj: (Antonin, 2013) a vlastni vypocty

Vztazenim na celou populaci EKIS dostavame hodnotu tspory energie diky vazbé konzultace - in-
stalace tepelného cerpadla ve vysi 11,26 GWh/rok (2016). Vystupy shrnuje nasledujici tabulka.

Tabulka 4
Celkova tispora energie diky vazbé konzultace - instalace tepelného cerpadla

Uspora energie

Pocet [GWh/rok]
Tepelna cerpadla celkem 614 11,26
z toho stavajici budovy 497 10,87
z toho nové budovy 123 0,39
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Celkova uspora energie diky projektiim, vzniklym na zakladé osobnich konzultaci poradenskych
stfedisek podporenych v ramci programu EFEKT, pak vychazi na 25,3 GWh/rok.

Srovnani vysledkid zkoumaného strediska s ostatnimi stredisky EKIS

V dotaznikovém Setfeni bylo osloveno vsech 79 poradenskych stfedisek'?. Dotaznik vyplnilo 52 z nich. Ob-
razek 6 ukazuje srovnani celkového poctu EKIS v roce 2017 a celkového poctu respondentt v danych krajich.

Obréazek 6
RozlozZeni respondentii dle krajt

. Poet EKIS celkem

. Poet EKIS v dotaznikovém Setieni
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Obrazek 7

Podil navazujicich projektti na celkovém poctu osobnich konzultaci (vlevo)
a podil novostaveb v navazujicich projektech (vpravo)
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Dotazovani zastupci stiedisek uvedli, ze v priiméru 20 % z navazujicich projektii jsou novostavby. To
odpovida i odhadu vychazejici z ptivodni detailni analyzy (obrazek 7, vpravo).

Z dotaznikového Setfeni dale vyplyva, ze v primeéru 40 % osobnich konzultaci vede k navazujicimu
projektu (obrazek 7, vlevo). Procento navazujicich projekti v celé populaci stiedisek EKIS je tedy o néco
vy$si, nez ve zkoumaném vzorku.

12 Tedy vSechna stiediska, fungujici v roce 2017. V roce 2016 fungovalo 70 stiedisek. Viz tabulku 1.
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Co se tyka typu projektd, nebylo mozné ziskat prostiednictvim dotazniki pfesnou strukturu za ka-
zdé poradenské stredisko, ale dotazovani poradci vyjmenovali typy projektd, jez typicky na konzultace na-
vazuji. Témér tfi ¢tvrtiny respondentt uvedlo, ze na zakladé konzultaci dale zpracovavaji zadosti o dotaci
(tabulka 5). Priikaz energetické naro¢nosti budov ¢i energeticky audit navazuje na konzultace u 66 % re-
spondenti a studie optimalizace budovy u 62 % z nich. Pfes polovinu respondentt uvedlo, Ze na konzultace
prokazatelné navazuji i pfimé realizace energeticky uspornych opatfeni (,,svépomoci, tedy bez dalsi studie,
atd.). V mensi mife pak poradci zpracovavaji i dalsi studie (14 % respondenttt). Tyto vysledky nejsou pfimo
porovnatelné s rozlozenim projektti (obrazek 4). Nicméné lze konstatovat, ze typy navazujicich projekti
tak, jak byly zaznamenany u analyzovaného stfediska, odpovidaji typtim opatfeni ostatnich stredisek EKIS.

Tabulka 5

Typy navazujicich projektii - procento respondentii
Zpracovani zadosti o dotaci 72 %
PENB, Energeticky audit 66 %
Optimalizace budovy * 62 %
Realizace opatieni svépomoci 54 %
Ostatni studie 14 %

*ndvrh opatfeni pro snizeni provoznich nékladl za energie

Poradci EKIS v dotaznikovém $etfeni déle uvedli, jaké je zastoupeni riznych zdrojt tepla na vytapé-
ni v pripadé, Ze se konzultace tykaji nového zdroje tepla.

Ostatni

() Tepelné ¢erpadlo
Kotel na biomasu ()

Kotel na uhli

Obrazek 8
Struktura novych zdrojii tepla
na vytapéni dle EKIS M

Plynovy
kondenzaéni kotel

Tato informace slouzi déle k presnéjsimu odhadu uspory v pripadé konzultace tykajici se renovace
vytapéni. Ve vzorku analyzovaného strediska EKIS nebylo mozné tuto informaci ziskat.

Obecné lze dale rozlisit, které kombinace obmény zdroje na vytapéni prichazeji do uvahy a které ne:

= V pripadé stavajiciho vytdpéni pomoci plynového kotle predpokladame obménu opét za plynovy
kotel (kondenzacni).

» V pripadé elektrovytapéni pfedpokladdme obménu za tepelné cerpadlo (da se predpokladat, ze
v pfipadé dostupnosti plynového vytdpéni by obmeéna jiz probéhla, na vytapéni pomoci uhli ¢i
biomasy pravdépodobné nebude mit dand jednotka vhodnou konstrukéni pripravu).
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» V pripadé vytapéni na uhli se d4 predpokladat obmeéna za kotel na uhli, biomasu ¢i tepelné cer-
padlo. Lze tedy vyuzit proporcionalni rozdéleni s ivahou, kolik tepelnych cerpadel se odecte diky
prechodu z elektrovytapéni.

Za predpokladu, ze vSechny projekty v kategorii TZB by se tykaly zmény zdroje tepla na vytapéni,
1ze nasledné odhadnout i sporu energie na zakladé vyse uvedenych vychodisek". Na zakladé této tvahy
Ize dojit k dodatecné tspote ve vysi 5,57 GWh/rok diky zméné zdroje vytapéni na zakladé konzultaci EKIS

Celkova uspora tak ¢ini 30,9 GWh/rok. Tento vypocet je zalozen na poméru navazujicich projektii
analyzovaného stiediska EKIS. Dotaznikové $etfeni ukazalo, Ze podil navazujicich projekti v celé populaci
odhaduji poradci v priiméru na 40 % oproti cca 30 % z analyzovaného vzorku. Ackoli nezndme presnou
strukturu téchto navazujicich projektt, 1ze konstatovat, ze vyse uvedena uspora bude predstavovat pravdé-
podobné dolni hranici odhadu. Horni hranice v tomto smyslu bude cca ve vysi 44,1 GWh/rok.

Dulezitym predpokladem je, ze zdjemci o konzultaci poradenského strediska EKIS maji zdjem
o0 uspory energie. V navaznosti na postupy v kap. 3 tak lze konstatovat, ze se v pfipadé konzultaci nejedna
o0 prostou obnovu a je mozné tedy pocitat s celou usporou, kterou lze povazovat za dodatec¢nou.

Celkové uspory energie

Rozsah uspor vypocteny na zakladé podkladovych dat se tedy bude pohybovat v rozmezi 30,9-44,1 GWh/rok
(tedy cca 111-159 TJ/rok). Lze vSak odhadnout, Ze na hodnotu celkové tspory budou mit vliv dalsi faktory,
zminéné v obecné metodice.

Predevsim je pravdépodobné, Ze i u ¢asti tazateld, u kterych neni pfimo prokazatelna pfima navaz-
nost na dalsi projekt (energetické usporné opatteni), dojde k realizaci sporného opatteni. Ve vétsiné pri-
padti Ize predpokladat, Ze dojde k realizaci usporného opatteni ,,svépomoci“ (ale bez védomi poradenského
strediska), méné pravdépodobné pak je, Ze dojde k realizaci prostfednictvim dal$i poradenské spole¢nosti,
mimo systém EKIS. Pfedpokladame, Ze pokud se tazatelé rozhodnou ptimo realizovat usporné opatieni
(nebo zpracovat PENB, atd.), vyzadaji si vétsinou pomoc konzulta¢ni spole¢nosti, u které probéhla prvotni
konzultace. Lze odhadnout, Ze podil takto realizovanych opatfeni se bude pohybovat v rozmezi 0-20 %, kde
0% je v zasadé neredlna hodnota (urcité nejsou podchyceny véechny ptipady realizaci ispornych opatieni),
vzhledem k vy$e uvedenému ale povazujeme 20 % za horni hranici odhadu.

Dale je pak pravdépodobné, ze urcity podil na vysledné uspote energie bude mit i multiplikacni efekt
tazateld, ktefi se prisli poradit do konzulta¢niho stfediska. Jinak feceno, 1ze predpokladat, Ze tazatelé budou
nabyté zkusenosti a informace predavat dal. Ve vétsiné pripadu povede toto prfedani zkusenosti k tomu, Ze se
navysi pocet konzultaci ve strediscich EKIS. V urcitém procentu piipadi ale 1ze odiivodnéné predpokladat,
ze dojde k ¢istému multiplika¢nimu efektu, tedy pfimému zvy$eni poc¢tu uspornych opatfeni, a tedy reali-
zovanych uspor energie. Tento efekt 1ze odhadnout mezi 0-20 %, pricemz 0 % je v zasadé neredlna hodnota,
20 % pak predstavuje horni hranici odhadu.

Na zakladé vyse uvedeného lIze tedy Fici, ze konzultace v ramci systému EKIS v roce 2016 vygenero-
valy usporu energie az 61,8 GWh/rok (222 T]/rok). V zavislosti na poc¢tu konzultaci v daném roce lze také
odhadnout, Ze podobnou ro¢ni usporu vygeneruji stfediska EKIS v kazdém roce svého fungovani v hori-
zontu do roku 2020.

13 Predpoklady ohledné potteby tepla na vytdpéni plati jako u vypoctu u tepelného ¢erpadla. Déle pak u¢innost kotle na uhli je 65 %, kotle na bio-
masu 85 %, plynového kotle 93-100 %.
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Dulezité je si také uvédomit, Ze tyto hodnoty predstavuji ,,tvrda” data a nereflektuji pfipadnou zménu
chovani tazateld, vyplyvajici z konzultace. Efekt zmény chovani je u takto sirokého spektra zaméfeni konzul-
taci pomérné tézké odhadnout. Navic studie ukazuji, Ze tento efekt predstavuje ¢asto spise jednotky procent
ve spotiebé energie (napf. (European Environment Agency, 2013)).

V roce 2016 probéhlo v ramci EKIS celkem 10 504 konzultaci. Cerpand dotace byla 9 107 502 K¢.
Mérny efekt je 147 K¢ na usetfenou MWh, respektive 41 K¢ na usetfeny GJ.

Limity pfipadové studie

Jednim z hlavnich limitd vzorku je jeho regionalni zaméfeni. Je mozné, ze se pomér navaznych projektt
i jejich struktura za celou Ceskou republiku bude lisit, respektive se mtize ligit podle jednotlivych regioni.
Hruby odhad zkoumaného stfediska EKIS naznacuje, Ze naptiklad v dal$im stiedisku v Jihoceském kraji
je pomér navaznych projektii oproti Praze zhruba polovi¢ni. Zpresnéni odhadu by tak vyzadovalo vzorek
stiedisek EKIS, ktery by lépe reprezentoval jednak velikost daného stiediska (dany poctem dotazi) a také
regionalni rozlozeni stfedisek.

Do urcité miry toto omezeni kompenzuje dotaznikové Setfeni mezi stiedisky EKIS, jez ukazuje
na zakladni trendy a charakteristiky osobnich konzultaci v téchto stfediscich. Vzhledem k vysoké navrat-
nosti dotaznik (67 %).

Obecna metodika vypoctu uspory energie

Na zakladé pripadové studie 1ze dale definovat obecny postup vypoctu uspory, vyplyvajici z konzultaci sys-
tému EKIS v daném roce:

Celkovd tspora v dané kategorii = P, x Up/ 1000 [GWh/rok], (1)

kde P, = pocet navazujicich projekti dané kategorie v roce t
U, = uspora na 1 projekt [MWh/rok]

Celkovy pocet navazujicich projektti v dané kategorii ziskaime pomoci poméru navazujicich projekti
v této kategorii ve vzorku.

Pk =Px x Kekis (2)

kde Px = pomér navazujicich projekti v dané kategorii, ziskany ze vzorku
K

i = celkovy pocet konzultaci EKIS v daném roce t

Kategorie projekt, na zakladé nichz se pocita uspora energie, vychazeji z vysledki pripadové studie
a jsou nasledujici:
= realizace opatfeni svépomoci (Zde je potieba co nejlépe rozlisit typ opatfeni — napf. zména vyta-
péni, instalace tepelného cerpadla, zatepleni, atd.),
= PENB, energeticky audit, energeticky posudek,
= optimalizace budovy - navrh opatfeni pro snizeni provoznich nakladii za energie (tuto kategorii
1ze pti vypoctu Gspory propojit s predchozi).
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4.72. Vzdélavaci aktivity

V Ceské republice je v soucasné dobé mnozstvi vzdélavacich aktivit, zaméfenych na vzdélavani v oblasti
zvySovani energetické efektivnosti, zejména v budovach. Veleba a Karasek, (2016) zjistovali stav souc¢asného
trhu v oblasti vzdélavani a $koleni zaméstnanct ve stavebnictvi podrobnou analyzou na vzorku 196 vzdéla-
vacich a $kolicich kurzii a seminarti od 13 rtiznych poskytovatelii téchto kurza, tedy zejména vzdélavacich
a Skolicich stredisek a agentur, které pisobi v oboru stavebnictvi.

Prfedmétem analyzy kurzti bylo kromé jiného obvykla ¢i nejcastéjsi délka kurzu. Primérna délka
kurzu sice vysla 4 dny, avsak tuto délku vyrazné ovlivnilo nékolik mnoha dennich kurza, trvajicich 15 i 20
dni. Z analyzy vyplynulo, Ze 124 ze 196 kurzi je jednodennich, coz je podil 63 % ze vech zkoumanych kur-
2. Cetnost délky kurzd je uvedena na nésledujicim obrazku.

Obrazek 9
Cetnost délky kurzi
(Veleba a Kardsek, 2016)

Dal$im vysledkem podrobné analyzy kurzt bylo zjisténi poctu kurzt podle jejich zaméfeni. Kur-
zy byly podle svého nazvu nebo cilové skupiny rozdéleny do 12 kategorii podle zaméfeni v ramci oboru
stavebnictvi. Z analyzy vyplynulo, Ze 55 kurzi, tedy vice nez jedna ¢tvrtina véech kurzd, tematicky souvisi
s budovami s téméf nulovou spotfebou energie (nZEB). Velmi pocetnou kategorii je také stavebni legislati-
va, na niz bylo zaméfeno 32 kurzi. Kromé kategorie ostatni, tvofené 26 kurzy, které nebylo mozné prideélit
k jinym kategoriim, byly pocty dalsich zaméfeni vyrovnané. Jedna se o kategorie sprava budov, svarovani,
dopravni a vodni stavby, autorizace/akreditace, péce o zelen i BOZP a dozorovani. Naopak nejméné kurza
bylo zaméfenych na sanaci pamatek, vefejné zakazky i stavebni management. Tyto kategorie maji shodné
po dvou poradanych kurzech. Pocet kurzti podle zaméfeni je zajimavy udaj, ktery do jisté miry odrazi po-
ptavku po tematickém zaméreni kurzi.
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Pocet kurzii podle jejich zaméreni v ramci stavebnictvi

(Veleba a Karasek, 2016) ()
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Projekty H2020 V CR

Nésledujici ¢ast popisuje vzdélavaci aktivity v rdmci projekt podpotenych programem H2020 v Ceské re-
publice. Analyza zahrnuje projekty zabyvajici se budovami. U nich predpokladdme nejvétsi dopad na cel-
kovou vyslednou usporu energie.

Iniciativa BUILD UP SKILL

Iniciativa BUILD UP je zaméfena na zmapovani stavu a nasledné vytvoreni navrhu systému udrzitelného
vzdélavani v oblasti realizace energeticky efektivnich staveb. V souvislosti s evropskou Smérnici o energe-
tické naroc¢nosti budov (EPBDII) se zvysuji pozadavky na kvalitni provadéni staveb. Iniciativa ma napomo-
ci zajistit zvySeni kvalifikace pracovnikil v relevantnich oborech, vedoucich pracovnikiti a dozort. Jednim
z vyznamnych ¢lent deviti¢clenného konsorcia bylo Ministerstvo primyslu a obchodu. Podilelo se na tvorbé
analyzy statu quo a nasledné na tvorbé Narodniho planu vzdélavani (Roadmap). Ministerstvo podporuje
i navazujici projekty prostfednictvim podpory navrht projektti a aktivni acasti na akcich projekta, vzdéla-
vacich seminait nebo konferenci.

Iniciativa v CR si vzala za cil nésledujici tkoly:

= piipravit ceské stavebnictvi (CR) na implementaci Smérnice do praxe a splnéni podminky realiza-
ce energeticky uspornych budov, tspor energii a podilu OZE,

= pripravit pracovniky, délniky a femeslniky z kvantitativniho i kvalitativniho hlediska pro naplnéni
Smérnice v ceském stavebnictvi.

V ramci projektu byly definovany klicové bariéry naplnéni smérnice, mezi nez patti naptiklad nee-
xistence jednotného systému fizeni stavebnictvi, strategického fizeni a koncepce oboru, nizka produktivita
a kvalita prace ve stavebnictvi, tlak firem na vyuzivani nekvalifikovanych pracovnikd, nizky zajem mladych
lidi o vstup do oboru a o vzdélani v femeslnych oborech ¢i nepredvidatelnost pravniho prostredi a nestabilni
statni podpora energetickych uspor a vyuzivani OZE v porovnani s ostatnimi zemémi EU.

V ramci projektu byly definovany klicové kroky, které maji napomoci zlepsit kvalitu na ¢eskych stavbach:
= sestaveni vzorového programu kurzi pro femeslniky a vytvoreni centra celozivotniho vzdélavani
pro sledované profese,

vytvoreni kvalifika¢nich a hodnoticich standardt pro stavebni dozor, technicky dozor stavebnika
a autorsky dozor,

upravy katalogti znalosti a dovednosti jednotlivych profesi,

vytvoreni databaze pracovniki v femeslnych profesich s evidenci jejich absolvovanych $kolent,
vyuziti systémi hodnoceni kvality vyrobki a technologii pro energeticky uspornou vystavbu.

Na celoevropskou iniciativu Build UP SKILLS dnes navazuji v CR celkem ¢&tyfi projekty H2020,
s riznymi cili, ale s jednotnym tikolem zlepsit kvalitu ¢eského stavebnictvi. Uvedené projekty dnes napliuji
ukoly stanovené Narodnim planem vzdélavani (Fibiger, 2012).

Projekt Train-to-NZEB

Cilem projektu Train-to-NZEB je poskytovat prvotiidni $koleni v oblasti energetické ucinnosti a OZE v bu-
dovach, zalozené na inovativnich skolicich programech, redlném business planu a vybaveni pro prakticka
$koleni. Zaroven zahrnuje i poradenstvi v oblasti nZEB. Hlavnim cilem projektu je zlepsit znalosti a do-
vednosti pracovniki ve stavebnictvi, poskytovat prakticky orientovana skoleni, ukazky a uplné konzulta¢ni
sluzby pro navrh a vystavbu budov s téméf nulovou spotfebou energie.

Skolici centra (Building Knowledge Hubs) vytvéieji mezinarodn sit, poskytujici $koleni na zakladé
studijnich plant vytvorenych v ramci celoevropské iniciativy BUILD UP Skills a prostfednictvim partnert
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projektu. Zaroven je cilem zajistit kontinualni prilezitosti pro vymeénu, aktualizaci a vylepSovani existujicich
$kolicich programi.

V ¢eském BKH probihaji 3 typy vzdélavacich kurzi. Prvni kurz je zaméfen predevs$im na spravné
provadeéni staveb, stavebnich detailt a konstrukei s ohledem na zavadéni budov s témét nulovou spotiebou
energie (nZEB). Kurz se sklada ze tfi ¢asti, které tvori teoreticka vyuka, praktické cviceni a samostudium
s pomoci vytvorenych studijnich materialti. Kurz je zakonc¢en zkouskou a za jeji Gspésné slozeni je ucastni-
kiim udéleno osvédceni.

Druhy kurz je zaméfen predevsim na spravny navrh technologii a projektovani stavebnich detaili
a konstrukci budov s témér nulovou spotfebou energie (nZEB). Kurz se sklada ze tii casti, které tvori teore-
ticka vyuka, praktické cviceni a samostudium s pomoci vytvorenych studijnich material. Kurz je zakoncen
zkouskou a za jeji uspésné slozeni je ucastnikiim udéleno osvédceni.

Treti kurz je zaméren predevs$im na udrzitelny rozvoj vystavby, spravu a uzivani budov s téméf nu-
lovou spotfebou energie (nZEB). Kurz se sklada ze tii ¢asti, které tvori teoreticka vyuka, praktické cviceni
a samostudium s pomoci vytvorenych studijnich materialti. Kurz je zakoncen zkouskou a za jeji uspésné

slozeni je G¢astnikiim udéleno osvédceni (Tzanev a Karasek, 2016).

Cili projektu jsou mimo jiné vybudovat $kolici centrum v CR ¢&i poskytnout odborné koleni celkem
pro celkem 900 pracovniki na stavbach, projektantt a architektii a tcastniki z fad Siroké verejnosti (ured-
nici, manazefi, municipality, média atd.).

Projekt ingREeS

Projekt ingREeS svym zaméfenim, prioritou a planovanymi aktivitami navazuje na evropskou Iniciativu Build
Up Skills (BUS). Pasobnost cestovni mapy (Roadmap) vyvinuté v roce 2013 v ramci 1. pilife projektt BUS
Slovakia a BUS Czech Republic a zaméfené na rozvoj dovednosti a znalosti stavebnich pracovniki v Slovenské
a Ceské republice je projektem ingREeS rozsifena na stavebni odborniky na stiednich a vyssich vedoucich po-
zicich. Tato cestovni mapa — pracovni plan - stanovila klicova opatfeni pro vytvoreni narodniho kvalifikacniho
ramce a vzdélavaciho a $kolictho systému, stejné jako dalsi opatfeni k zajisténi rozvoje dovednosti potfebnych
v oblasti energetické efektivnosti ve stavebnictvi za uc¢elem naplnéni energetickych ciltt EU do roku 2020.

Hlavni cilovou skupinou projektu a pripravovanych vzdélavacich programti jsou odbornici stavebni-
ho sektoru na stfedni a vyssi fidici urovni v 5 profesich, dle cestovni mapy klicovych pro dosazeni energe-
tickych cilét do roku 2020:

= stavbyvedouci,

= stavebni dozor,

= stavebni inzenyfi a architekti,

= konzultant pro udrzitelnost budov,

= odborné zpisobilé osoby pro energetickou certifikaci budov — energeticti specialisté.

Druhou cilovou skupinu projektu tvori zkuseni odbornici stavebniho sektoru piisobici v oblasti
energetické efektivnosti a vyuzivani obnovitelnych zdrojti s potencidlem se zucastnit projektu jako externi
expert nebo $kolitel. Relevantni statni, vefejné a profesni instituce a organizace, stejné jako podniky (MSP)
a zaméstnavatelé stavebniho sektoru na Slovensku a v CR, které se zti¢astni diskuse o motiva¢nich opatie-
nich, spadaji do tfeti cilové skupiny projektu.

Projekt ingREeS prinasi do systému celozivotniho vzdélavani v oblasti stavebnictvi kvalitativni zmé-
nu, urcujici zvySeni efektivity a ucasti na vzdélavacich aktivitach. V tomto projektu se potkavaji profesni
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organizace a svazy, sdruzujici cilové skupiny, s cilem vybudovat systém dal$iho vzdélavani pro odborni-
ky ve stavebnictvi na stfednich a vyssich vedoucich pozicich, ve kterém absolventi budou také disponovat
dovednostmi a znalostmi, odpovidajicimi evropskym standardiim a oéekédvanim dnesni Evropy. Ucastnici
vzdélavacich a $kolicich programti ingREeS se stanou plné kvalifikovanymi v oblasti energetické efektivnos-
ti a vyuzivani obnovitelnych zdroju energie.

Ke vzajemnému dialogu, vedenému v ramci projektu, jsou vyzvané i dalsi statni, vefejné a profes-
ni instituce a organizace a firmy ptisobici v oblasti energetické efektivnosti a vyuziti obnovitelnych zdrojt
v budovach, aby spole¢né pripravili vhodné podminky pro realizaci projektu prostfednictvim finan¢nich
a regulacnich opatfeni na podporu investic do dalsiho vzdélavani a stimulace poptavky po inteligentnich
energetickych fesenich v budovach.

Hlavnim cile projektu bylo vytvorit celkem 15 vzdélavacich modulii pro samo vzdélavani a zaroven
vzdélat v ramci pilotnich $koleni celkem 300 stavebnich odborniki z cilovych skupin. Aktivity projektu jsou
dlouhodobé podporovany zastupci Ministerstva primyslu a obchodu (Doktor a Karasek, 2016).

Fit-to-NZEB

V ramci projektu Fit-to-NZEB byla dosud provedena podrobna analyza vSech relevantnich studijnich pro-
gramu v partnerskych zemich, které se stanou zakladem pro nové vznikajici ucelené programy s vyuzitim
mezinarodnich zku$enosti. Cilem projektu je vytvofené programy zaclenit do studijnich osnov stfednich
a vysokych odbornych $kol a zaroven rozsifit i nabidku celozivotniho vzdélavani pro odborniky, ktefi se
energeticky uspornymi renovacemi stavajicich budov jiz zabyvaji. Vyuziti mezinarodnich zkusenosti by
meélo byt pfinosné pro viechny trovné odborného vzdélavani.

Projekt Fit-to-nZEB si dava za cil Sirokou $kalu potiebnych aktivit:

= sestavit seznam potfebnych technologickych znalosti a dovednosti v souvislosti s komplexni reno-
vaci budov,

= vyvinout nové $kolici programy zlep$ujici navrhované potiebné znalosti a dovednosti,

= revidovat narodni plany vzdélavani pro relevantni profese NSK a NS,

= vyskolit skolitele,

= podporovat a monitorovat prvni $koleni v uvedené oblasti na véech drovnich NQF.

V ramci projektu budou vytvoreny

= pro univerzity 4 kurzy v oblasti architektury, stavitelstvi zaméfené na komplexni renovace budov
na EQF urovné 6-7. Celkem se ocekava 100 ucastnika.

= 4 kurzy celozivotniho vzdélavani v oblasti architektury, stavitelstvi zamérené na komplexni reno-
vace budov na EQF trovné 3-4 s celkem 160 proskolenymi osobami.

= 4 programy validace znalosti pro celkem 400 specialisti ve ¢tyfech cilovych zemich.

Projekt Prof/Trac

PROF / TRAC je tiilety projekt financovany Evropskou unif, zahdjeny v bfeznu 2015. Regitelsky tym vyviji
evropsky systém vzdélavani a kvalifikaci, jako soucast celozivotniho vzdélavani pro zvySovani kvalifikace
inZenyr, technikd, architektd a stavebnich manazert, podilejicich se na navrhu a provadéni staveb budov
s téméf nulovou spotiebou energie. V ramci projektu PROF / TRAC bylo vyvinuto sedm narodnich vzdé-
lavacich programi. Tyto programy byly vypracovany béhem 1. kurzu Train-the-Trainers (T-t-T) v Praze
v unoru 2016 a pokryvaji pozadavky tcastnickych zemi.

Prvni kolo pilotnich vzdélavacich kurzt bylo zaméfeno na ziskavani zkuSenosti a zpétné vazby
od ucastnikd kurzl. Systém je otevien novym poskytovateliim vzdélavani, ktefi mohou vyuzit vysledky
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programu PROF / TRAC. REHVA, Housing Europe a ACE §ifi vysledky T-t-T a obsah vzdélavaci platformy
v ramci svych siti, coz prispiva k tomu, Ze systém PROF / TRAC se stava referencnim bodem pro specialisty
nZEB (Prof/Trac, 2017).

Metodika vypoctu tspor z projektd H2020

Vypocet dopadti mékkych nastrojti je ¢asto komplikovany a nelze jej vzdy plné podchytit. Nicméné dopady
mékkych nastroji jsou velmi ¢asto podhodnocovéany. Na zakladé ¢lanku 7, Smérnice o energetické u¢innosti
je vzdélavani popsano jako jedna z oblasti, kde mohou byt definovana tzv. politicka opatfeni. Cela fada ¢len-
skych zemi sva opatfeni v této oblasti popsala, na druhé strané velmi ¢asto narazela na problém tzv. dvojiho
zapocitani uspor (double countingu). Napriklad prolinani se tuspor ze vzdélavani s usporami definovanymi
v ramci dota¢nich tituli. Uspory plynouci z projektit dota¢nich titultt je nutné v CR odeitat.

Nize uvedeny vypocet je zalozen na postupech projekti H2020, kde kazdy projekt ma vycislenou
usporu primdrni energie a zdroven usporu emisi CO,. K dispozici byly vypocty projektii ingREeS, Train-to
-NZEB a Fit-to-NZEB, které probihaji od roku 2016 a 2017.

Z uvedenych vypoctl vyplyvd, ze zakladnim faktorem ovliviiujicim usporu energie je pocet vzdéla-
nych pracovniki, pricemz kazdé profesi je pfifazena uspora energie. V nékterych z projekti je zohlednéna
i doba vzdélavaciho procesu.

S ohledem na nej¢astéjsi dobu vzdélavani (viz obrazek 9) je patrné, ze v CR je mozno tento ukazatel
vnimat jako konstantu. Nejcastéji vzdélavaci kurzy trvaji pravé jeden den. Dal$im ukazatelem je produktivi-
ta prace jednotlivych profesi a objem realizované vystavby prepocitany na jednoho pracovnika za rok.

Vypocet uspor energie z mékkych nastroji v podobé vzdélavani je zaloZen na zvyseni kvality praci
a dosazeni redlnych uspor oproti usporam energie deklarovanym pouze v projektové dokumentaci. Vyse
uvedené projekty maji rozdilny pristup k vypoctu uspor, ktery ale vzdy vychazi z objemu realizované pro-
dukce v dané profesi (produktivity prace) a zvysené aspory energie vyplyvajici se ziskanych znalosti a do-
vednosti pracovnika.

V inovovanych vzdélavacich programech je klicové zaméfeni na feseni tepelnych mostt a jejich ma-
ximalni eliminaci jak v projektové fazi, tak realiza¢ni. Zajisténi vzduchotésnosti obalky budovy - aktivity,
ktera byla doposud velmi opomijena, pfi tom je k dosazni uspory energie zasadni. Zaroven je pfedmétem
i fe$eni nuceného vétrani budov.

Na strané renovaci budov se jedna o zaméfeni se na takzvané komplexni renovace (podle jedné z de-
finic renovace, pii kterych je dosazen uspor alespon 60 % energie oproti stavajicimu stavu) (Petran, 2016).

Obecny vzorec dopadu vzdélavacich programti Ize stanovit jako:
S=NxVxI (3),
kde S = dosazena tspora energie v roce t,
N = pocet pracovnikt dané profese vzdélanych v ramci kurzu,

\Y%
I

objem produkce realizované pracovnikem v m? podlahové plochy,
odhad dopadu daného kurzu prostiednictvim nové realizované aktivity, napriklad
eliminace tepelnych mostd, piiprava na blower door test, komplexni renovace s vyso-

kou dosazenou usporou v kWh na m? podlahové plochy
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Pocet pracovnikii dané profese vzdélanych v ramci kurzu - pokud je niz$i naplnénost kurzt, byva ob-
vykle zvysen jejich pocet tak, aby bylo dosazeno cilovych hodnot. Profese je pak klicovym parametrem pro
vypocet uspory energie. V riuznych profesich mtize byt dosazeno rtiznych parametri nasledujicich velicin.

Objem produkce realizované pracovnikem v m* podlahové plochy - kli¢ovym vstupnim ukazatelem jsou
renovované/nove postavené budovy m* na osobu/rok. Vstupni ukazatel, vyplyva z produktivity prace ve sta-
vebnictvi. Produktivita prace se méni od velikosti podniku a zadavané pracovni pozice. Pro ucely vypoctu
je pouzita produktivita prace ve vysi 2000000 K¢ na pracovnika a rok. Na zakladé popsané produktivity
prace a ceny stavebni produkce je definovan priimérny objem produkce na pracovnika v m* na osobu a rok.
Primérnim zdrojem dat jsou odhady na zékladé CSU.

Dosazené uspory energie na m* [kWh/m?*/rok] - vstupni ukazatel, dosazené uspory energie jsou definova-
ny v rozdéleni na renovace, kde je dosazeno vyssich ispor energie na m? a na novostavby v nZEB standardu
s niz§i mérnou usporou. Podle konzervativnich odhadu se tspora kvalitné povedené realizace pohybuje
okolo 10 % spotieby objektu. Absolutné se ispora energie pohybuje podle tidajti z dota¢nich titulti zamére-
nych na oblast bydleni na 80 kWh/na m* a rok, pro renovace a 30 kWh/na m? a rok pro novostavby.

Celkova dosazena tspora energie [MWh/rok] - vystupni pole, vypoctené na zakladé poctu vzdélavanych
osob, poctu m? realizovanych ro¢né a primeérné uspory energie.

Celkova Uspora energie z projekti H2020
Nasledujici tabulka predstavuje prehled vypoctu tspor za jednotlivé projekty, zminéné v ivodni podkapito-
le, na zakladé vyse uvedené obecné metodiky.

Celkova ocekavana tspora diky vzdélavacim aktivitim v ramci projekti podporenych programem
H2020 dosahuje 61,2 GWh/rok (220 T]J/rok), pficemz rok je vniman jako rok pracovnika na stavbé, dopady
vzdélani jsou ale minimalné v horizontu péti let. Pak 1ze predpokladat dalsi technologickych posun.

V pripad¢, ze by byly tyto projekty podporovany statem (napt. formou zastity, technické podpory,
aj.), pak by bylo mozné i tyto uspory, respektive jejich pomérnou ¢ast, povazovat za uspory, které splnuji
podminky nastrojli v ramci alternativnim schématu dle ¢lanku 7, odst. 9f Smérnice o energetické Gcinnosti
(Evropsky parlament a Rada Evropské unie, 2012).

Potencial multiplika¢niho efektu programu je zavisly predevs$im na realizaci uvedenych kurzi
na tizemi celé CR a to v dlouhodobém métitku. Napiiklad kurzy Train-to-NZEB jsou nabizeny jen v Praze,
kurzy ingREeS jsou nabizeny pouze na uzemi Prahy, Vysokého Myta a Ostravy. Potencidl pro vyssi pocty
vzdélavanych osob je proto v nasobcich stavajicich poctu. Zaroven celd fada dnesnich vzdélavacich kurza
probihda mimo sledované projekty, naptiklad vzdélavani CKAIT. Vzhledem k plinované hodnoté vzdélat
v stavebnictvi celkem 60 tisic pracovniki dle (Karasek a kol., 2013) v oblasti budov s téméf nulovou spotre-
bou energie je potencial multiplikace v CR veliky.

rv

Celkova Uspora energie seminari podporenych programem EFEKT

Vzdélavaci aktivity v ramci programu EFEKT odpovidaji typu opatfeni v alternativnim schématu dle ¢lan-
ku 7, odst. 9f Smérnice o energetické ucinnosti (Evropsky parlament a Rada Evropské unie, 2012)™.

14 ,odbornd ptiprava a vzdélavani, véetné programi v oblasti energetického poradenstvi, které vedou k uplatiiovani energeticky ¢innych techno-
logii nebo metod a jejichz vysledkem je sniZeni spotieby energie u kone¢ného uzivatele®
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Tabulka 6
Uspory energie vyplyvajici ze vzdélavacich aktivit projekti H2020

Pocet Renovované/ Dosazené Celkova
Rok participantd nové postavené uspory uspora
Nazev realizace (dle ndvrhu  budovy energie energie
projektu vzdélavani Profese projektu) [m?/osobu/rok] [kWh/rok/m?]  [MWh/rok]
ing REeS 2017 stavbyvedouci, 60 1333 30 2400
ing REeS 2017 stavebni dozor 60 1333 30 2400
ing REeS 2017 stavebnf inzenyfi 60 1333 30 2 400
a architekli
. konzultant pro
ing REeS 2017 udrzitenost budov 60 1333 30 2400
ing REeS 2017 energeticti specialisté 60 1333 30 2400
Train-to-nZEB 2017-18 pracovnici na stavbach 600 1333 30 24000
Train-to-nZEB 2017-18 architekti projektanti 120 1333 30 4800
Train-to-nZEB 2017-1g  \\astnicibudov, 180 1333 30 7200
facility managefi
Fit-to-NZEB  2018-19 budouci stavebni inzenyfi 25 1000 80 2000
Fit-to-NZEB  2018-19 stavebni inzenyri 40 1000 80 3200
Fitto-NZEB  2018-19  Stavebnfinzenyri- 100 1000 80 8000
validace
Prof/Trac 9017-18 kvanUﬂkova}telne cile _
nedostupné
Celkem 61200

V ramci programu EFEKT, oblast podpory Propagace a vzdélavani, bylo v roce 2016 podporeno cel-
kem 14 projektt s celkovou vysi cerpané dotace 1,65 milionu K¢. Vzdélavaci akce byly zaméreny predeviim
na energetické vzdélavani na zakladnich $kolach, na snizovani energetické naro¢nosti budov, na technické
vzdélavani studentt stfednich a vysokych skol a dal$i (Ministerstvo priimyslu a obchodu, 2017). Celkem
bylo na téchto vzdélavacich akcich proskoleno témér 4 000 ucastniki v ramci 158 jednotlivych akei (8koleni,
seminary, atd.).

Do vypoctu uspory energie jsou zahrnuty jen seminare, které jsou zaméfené na energetické specialis-
ty, podnikové energetiky a energetiky ve vefejném sektoru. Do vypoctu nejsou zahrnuty seminare zamérené
na zakladni a stfedni $koly. Ackoli i tam mohou seminare pfinést usporu, bude jejich vliv spiSe nepfimy
— jejich hlavnim cilem je spise ménit dlouhodobé¢jsi postoje ucastnikd, a tedy se projevi v del$im ¢asovém
horizontu.

Do dalsitho hodnoceni tak bylo vybrano celkem 7 projektti vzdélavani, které jsou zaméfeny na cilo-
vou skupinu uvedenou vyse (podniky, vefejny sektor, spravci budov, bytova druzstva, spolecenstvi vlastniki,
obce, energeticti specialisté). Celkem bylo v ramci téchto projektii zorganizovano 16 seminart, vsechny
jednodenni. Celkovy pocet ucastniki téchto akci byl 424. Tematicky se dané seminare zamérovaly zejména
na legislativni novinky, vystavbu budov s témér nulovou spotfebou energie, méfeni a verifikaci uspor ener-
gie, energeticky management budov ¢i Energy Performance Contracting (EPC).

HODNOCENI DOPADU MEKKYCH NASTROJU V RAMCI NAPLNOVANI CiLU ENERGETICKE EFEKTIVNOSTI




Na zakladé obecné metodiky vyse se da odhadnout, Ze celkova uspora energie diky seminaitim pod-
porenym v ramci programu EFEKT v roce 2016 dosahuje 7,5 GWh/rok (27 TJ). Predpokladem je, Ze semi-
nafe EFEKT jsou svym zaméfenim o néco $ifeji zaméfené, a tedy predpokladany efekt (respektive konstanta

poctu renovovanych/nové postavenych budov) bude o néco nizsi, nez v pripadé velmi konkrétné cilenych
odbornych kurzt H2020.

V pripadé podobné zaméfené podpory lze pak odhadnout vysi uspor za kazdy rok podpory v ramci
programu EFEKT. Vzhledem k pfimé podpore statu tyto aspory spliuji podminky ndstrojii v ramci alter-
nativnim schématu dle ¢lanku 7, odst. 9f Smérnice o energetické tc¢innosti (Evropsky parlament a Rada
Evropské unie, 2012).

4. 3. DalSi mékké nastroje

Tato kapitola nastinuje postup vyhodnoceni dal$ich mékkych nastroju tak, jak byly predstaveny ve druhé
kapitole.

Vzorové projekty

Pro vypocet tspory ze vzorovych projektt predpoklddame, Ze uspora vznika jiz v samotném vzorovém pro-
jektu, kde bude pravdépodobné relativné presné vycislena. Pri vyhodnoceni (a ptipadné zapocitani v ramci
cilti smérnice o energetické ucinnosti) je dilezité jen dat pozor na dvoji zapocitani, tedy jestli se dany projekt
neobjevil jiz v jiném programu (naptiklad dota¢nim titulu).

Dulezitou roli zde dale bude hrat multiplika¢ni efekt. Cilem vzorovych projektt je podnitit dalsi
aktéry k realizaci podobnych (kvalitné zpracovanych) projektu. Je tedy pravdépodobné (a zadouci), Ze tyto
projekty vyvolaji realizaci dalsi projektti a potazmo tedy tuspor energie. Podobné jako u konzulta¢nich akti-
vit Ize predpokladat, Ze multiplikacni efekt se bude pohybovat okolo 20 % (¢ast projektt se opét kvalifikuje
jako vzorové projekty).

Odborné, osvétové a vzdélavaci publikace

Publikace maji ¢asto podptirny charakter, tedy mohou byt vydavany napriklad k dota¢nimu titulu nebo
urcitému sméru v usporach energie (napt. EPC). V takovém ptipadé je jejich cilem naldkat ¢tenare k ziskani
dalsich informaci, at uz na webu nebo v poradenském stredisku, atd. Hlavnim métitkem bude tedy dosah
dané publikace, tedy pocet vytiskd, resp. pocet ctenari, Pocet Ctendfi byva vyssi nez samotny pocet vytis-
ku, rozhoduje tedy ¢tenost dané publikace. Dal$im hodnoticim kritériem mtize byt zvySeni poctu pfistupii
na dany web ¢i navstév poradenského stiediska, atd. po vydani publikace.

Publikace (prirucky) mohou obsahovat i konkrétni (jednoduché) navody a rady, jak (spravne) rea-
lizovat usporna opatfeni. Pro vyhodnoceni dopadu téchto publikaci by bylo nutné provést sbér primarnich
dat o zméné chovani spotrebiteli, ktefi danou publikaci méli k dispozici. Pro realné posouzeni vlivu by
ale (v souladu s metodikou v kap. 3) musela byt vyhodnocena i kontrolni skupina, ktera dané informace
neobdrzela.

Internetové portaly a stranky

U internetovych portélti a stranek je hlavnim zptsobem vyhodnoceni pocet pfistupti na dané stranky (s dal-
$im rozliSenim na unikatni pfistupy, délku navstévy, atd.). Pomoci dotaznikového $etfeni pak lze ziskat pred-
stavu o realizaci uspornych opatfeni na zakladé informaci poskytovanych danou strankou nebo portalem

D)



(pokud je to vzhledem k obsahu portalu relevantni). Podrobnéjsi metodiku takového vypoctu predstavuje
napriklad (Barthel et al., 2015). Metodika je postavena na dotazovani, které se tykd nakupu uspornych spo-
trebi¢t. Hlavnim tskalim této metodiky je reprezentativnost vzorku respondentt, ktefi odpovédi na dotaz-
nik, vzhledem k celé populaci navstévniku daného webu.

Informacni (medialni) kampané

Informacéni kampané budou pravdépodobné svazany s dalsim mékkym ¢i tvrdym nastrojem, naptiklad
internetovym portalem nebo dota¢nim titulem. Informa¢ni kampané tak budou mit podptirny charakter
a jejich cilem tedy bude uspora energie spiSe nepfimo, pres cilovy ndstroj. Predmétem vyhodnoceni tedy
bude zejména dosah kampané (pocet oslovenych lidi, frekvence osloveni, atd.), respektive spravnost zamé-
feni kampané, spravnost zvolenych médii, atd. Méfitkem muze byt opét zvySeni poctu pfistupli na dané
stranky, atp.

HODNOCENI DOPADU MEKKYCH NASTROJU V RAMCI NAPLNOVANI CiLU ENERGETICKE EFEKTIVNOSTI




5. Zavery a doporuceni

Meékké nastroje hraji dilezitou roli v mixu ndstrojii na podporu energetické efektivnosti. Jejich role je zejmé-
na podpurna, samy o sobé vsak také prinaseji nezanedbatelné uspory energie.

Pro dva typy mékkych nastrojti: poradenskou ¢innost a vzdélavaci aktivity byla vypracovana podrob-
na metodika jejich vyhodnoceni z hlediska tspor energie. Diiraz pti vyhodnoceni byl kladen na aktivity,
které jsou v souc¢asné dobé podporovany statem, a tedy spadaji do aktivit vykazovanych vici pozadavkim
¢l. 9 smérnice o energetické efektivnosti.

Poradenska stfediska EKIS dohromady se vzdélavacimi aktivitami podpofenymi v ramci programu
EFEKT vygenerovala v roce 2016 usporu pres 69,3 GWh/rok. Vzhledem k ro¢ni periodicité téchto aktivit
lze predpokladat, Ze obdobna troven uspor vznikla nebo vznika kazdy rok podpory. Kromé toho je dtilezi-
tou funkci EKIS také aktivizace dotacnich tituli - poradenska centra predstavuji diilezity podptrny nastroj,
dokdzou vhodné nasmérovat zadatele, respektive iniciuji podani zadosti o dotaci. Takto vzniklé uspory jsou
zapocitany v ramci dotacnich tituld.

Z vyhodnoceni dvou typt nastroji v Ceské republice déle vyplynula nasledujici doporuéent:

= Podpora vzdélavani a poradenské ¢innosti v oblasti ispor energie miize pomérné vyznamné napo-
moci aktivizaci tvrdych ndstrojii v této oblasti, respektive sama vede k nezanedbatelnym tsporam
energie. Podobné jako v ostatnich ¢lenskych statech je vsak monitoring a vyhodnocovani v této
oblasti zatim nedostacujici.

= Sohledem na vykazovani v rimci smérnice o energetické tcinnosti by mél mit monitoring idealné
ro¢ni periodicitu (u viceletych nastroji). U jednorazovych nastroju (napf. kampané) je pak dobré
vyhodnoceni provést ex ante a ex post. Monitoring téchto nastrojit by mél byt zameéfen na dosah
a spravnost obsahového nastaveni danych nastrojii, na objem vynalozenych prostredki i na objem
vyslednych tspor energie.

= Systém vykazovani klicovych udaji by mél byt zahrnut jiz pfi pripravé daného nastroje tak, aby
vyhodnoceni bylo proveditelné (bez vynalozeni nadmeérnych transakénich nakladi pfi nasledném
zpétném zjistovani).

= Pro spravné vyhodnoceni mékkych néstrojii z hlediska uspor energie je klicova priraditelnost kon-
krétnich energeticky uspornych opatfeni, tedy vazba mezi mékkym nastrojem a naslednym opat-
fenim. Pro vyhodnoceni tuspor energie pomoci mékkych nastroju je tedy nutné zejména zjistovat
(monitorovat) navaznost na dalsi tvrdé nastroje, respektive energeticky usporna opatfeni.

= Nejjasnéjsi se tato vazba zda u poradenské ¢innosti, kde mohou do zna¢né miry poradci sledovat
dalsi vyvoj projektu. Tato informace v$ak v sou¢asném systému vykazovani chybi. Je tedy ke zvaze-
ni, zda u statem podporované poradenské ¢innosti zavést systém monitoringu navazujicich aktivit.
Jako realné se jevi v ramci vykazovani ¢innosti poradenskych stredisek zavést ,kolonku jez by
tuto hodnotu sledovala.

= Problémem pro vyhodnoceni tspor u poradenskych stredisek je neznalost konkrétni struktury
navaznych projekttl. Ptipadova studie ukdzala, Ze je mozné na zakladé reprezentativniho vzorku
provést do urcité miry zobecnéni na celou populaci poradenskych center. Pfesnéjsi data by vsak
bylo mozné ziskat na zékladé (povinné) zpétné vazby.

= U vyhodnoceni poradenskych stredisek je dale tfeba dat pozor na dvoji zapocitani uspor, které
hrozi zejména ve vazbé konzultace — navazujici tvrdy nastroj (typicky dota¢ni titul).

= Vzdélavaci aktivity predstavuji silny podpirny ndstroj s potencidlem ménit chovani ucastnikt
téchto aktivit smérem k usporam energie (napt. prosttednictvim kvalitnéjsi konstrukce budov, aj.).

= Vyhodnoceni vzdélavacich aktivit prostfednictvim dotazovani pred vlastnim seminarem a po skon-
¢eni seminafe ma smysl jen tehdy, je-li redlnd $ance na dostatecnou (respektive reprezentativni)



navratnost dotaznikd. Jako vhodnéjsi se jevi vyhodnoceni seminarti kombinaci dotazovani a zna-
mych parametrt. Dotazovani se zaméfi zejména na kvalitativni aspekty vzdélavacich aktivit, jako
napiiklad tematické zaméfeni a zacileni seminare, délka, zpracovani, apod. Vypocet uspor pak
vychazi z nastavenych parametri, jako jsou znama produktivita prace, Gspora energie vyplyvajici
ze zaméfeni semindre.

Vzdélavaci aktivity predstavuji pomérné zna¢ny potencial uspor, jez prozatim nejsou podchyceny
v ramci naplnovani cilit smérnice o energetické tc¢innosti.

I v pripadé, Ze se nedafi prokdzat pfimou navaznost mékké nastroje a uspory energie, mohou mit
(a ¢asto maji) tyto nastroje svou diilezitou roli v ramci systému nastrojti na podporu energetické
efektivnosti (viz obr. 1).

Pokud je vyhodnocovana ekonomickd efektivnost (mékkych) nastroji, je vhodné brat v potaz
i transak¢ni naklady (respektive administrativni narocnost) téchto nastroju. S tim souvisi i ex ante
vyhodnoceni nakladt na nasledny monitoring dané aktivity. Taktéz je vhodné v ramci rozhodo-
vaciho procesu o nasledné mire detailu vyhodnoceni porovnat finan¢ni prostfedky na projekt/
nastroj vynalozené oproti planovanym prostfedkiim na samotné vyhodnoceni.

HODNOCENI DOPADU MEKKYCH NASTROJU V RAMCI NAPLNOVANI CiLU ENERGETICKE EFEKTIVNOSTI
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7. Pfilohy

Priloha 1: Dotaznik pro EKIS

Odhadnéte prosim, jaky je podil navazujicich projekt( na celkovém poétu osobnich konzultaci vaseho
stiediska EKIS.
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Priloha 2: Rebound effect

Autorka: Michaela Lachmanova

Pfi planovani zvySovani energetické efektivnosti se predpoklada, ze spotiebitelé (obecné) jsou mo-
tivovani pouze cilem snizit celkovou spotfebu energie. Realita ale byva jina. Zacileni na snizeni energetické
spotfeby muze totiz vést k dal$im, nezamyslenym dusledkéim. V prvni fadé vede nizsi energeticka naroc-
nost ke zvySovani poptavky po sluzbach a vyrobcich. Energeticky efektivnéjsi produkovanad sluzba se stava
dostupnéjsi (a levnéjsi), protoze spotiebitel usetti na nakladech na energii. S tim souvisi zvySovani vyroby
a celkovy nartist ekonomiky, coz ale v kone¢né radé muze vést ke zvyseni celkové spotieby energie. Hlavni
cil, celkové snizeni spotfeby energie, tak nemusi byt naplnén dle predpokladii. Pokud je cilem zvyseni ener-
getické efektivnosti, je tedy tento jev kli¢ovy a je nutné ho brat v potaz.

Fakt, Ze zvySovani energetické ti¢innosti nemusi vést k celkové tspore energie je v odborné literature
nazyvan rebound effect, coz by se dalo prelozit jako ,odrazovy efekt (Rubinova, 2011). Prestoze diskuse
na téma existence tohoto jevu probiha v poslednich letech ¢im dal ¢astéji, jeho definice a hlavné kvantifikace
je komplikovana uloha. Mluvime-li o rebound effectu, Ize 0 ném hovorit na trovni spottebitele (energeticky
efektivnéjsi pracka bude vyuzivana castéji, efektivnéjsi vytapéci zafizeni umozni vytdpéni domdcnosti, popt.
podniku na vyssi teplotu, apod.), ale i na celoekonomické urovni. Tento pojem lze tedy chapat rliznymi
zpusoby, vzdy jde ale o efekt snizeni predpokladanych energetickych tspor v reakci na vétsi dostupnost
omezenych zdroji.

Stanoveni zékladnich pojmi

Pro lepsi pochopeni vzniku rebound effectu je nutné vysvétleni nékolika zakladnich pojmi. Spotrebitelé
uzivaji energetickou sluzbu ne pro ni samotnou, ale pro uzitecnou préci (S), kterou tato sluzba kona, a ktera
je zaroven kvantifikovatelna (Urban, 2013). Jednd se napriklad o mnozstvi tepla uzité k vytapéni domacnos-
ti, ale v $ir$im méfitku i o mnozstvi paliva vyuzité v segmentu dopravy apod. Dal$im atributem energetické
sluzby (A) je jeji pfinos pro uzivatele, napf. komfort nebo rychlost. Tento atribut zvysuje poptavku po dané
energetické sluzbé. Dale definujeme € jako podil S (uzite¢né prace) a E (celkové energie) a kvantifikujeme to
jako energetickou efektivnost.

Pokud se zvysi energetickd efektivnost (je potfeba méné energie na uzite¢nou praci), mezni cena
energetické sluzby poklesne. To ma za efekt, ze spotfebitelé mohou poptat vice energetické sluzby, coz se
zpravidla stane.

Tato teorie se opira o existenci Jevonsova paradoxu, ktery popisuje jev, kdy efektivnéjsi vyuzivani
omezeného zdroje pfinasi navyseni jeho spotieby (Rubinovd, 2011). V roce 1980 Daniel Khazzoom (Sorrell
et al., 2009) upozornil ve své ekonomické teorii zabyvajici se dopadem opatfeni na zvySovani energetickych
uspor, ze dané predpoklady popisujici celkovou tsporu energie nejsou realistické, pokud opomijeji pravé
zminovanou reakci spottebiteltl. Tuto teorii zformuloval do postulatu, ktery publikoval v roce 1992 pod na-
zvem The Khazzoom-Brookes Postulate (Saunders, 1992). Ve jmenovaném c¢ldnku stanovuje metodiku po-
pisujici, jak spottebitelé reaguji na zvySovani energetické efektivnosti, a tim modeluje vyvoj celkové spotteby
energie. Hlavni myslenkou tohoto makroekonomického postulatu je, Ze zvySeni ekonomické efektivnosti
vede k navyseni celkové spotrfeby energie. Jak uz ale bylo uvedeno, mira tohoto navyseni se li$i podle sektort
a je ovlivnéna celou fadou faktort.

Definice rebound effectu

Rebound effect, RE (nebo také indukce spotreby) je vyjadiena nasledovné:

RE = ztrata uspory vztazena k ptivodni predpokladané tspore/ocekavand tspora
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Prikladem mtize byt naptiklad pofizeni usporného auta, které spotiebovava o 20 % méné paliva nez
auto klasické. V ramci uspor ale vlastnik uziva auto vice, a tedy snizil svou spotfebu celkové pouze o 15 %.
Celkem tedy sniZeni spotfeby je o 25 % nizsi, rebound effect je tedy 25 %. Pokud RE dosahne vice nez 100 %,
celkova spotieba se naopak zvysuje, coz je znamé pod jiz zminovanym pojmem Jevonstv paradox.

Typy a roz¢lenéni rebound effectu

Rebound effect je stale predmétem sporu jak z hlediska vzniku (co ma na dany jev vliv), tak z hlediska efektu
a jeho kvantifikace. Je také stale otazkou, jak dulezity tento fenomén je a jaké ekonomické sektory postihuje
nejvyznamnéji. Velmi dobie zpracovanym a piehlednym zdrojem je propracovana studie Evropské komise
Addressing the Rebound effect (Maxwell et al., 2011). Tato studie podrobné analyzuje celou problematiky RE,
ale také rozdéleni typt rebound effectu a nastin feseni problematiky (viz dalsi text). Rebound effect Ize primar-
né rozdélit na pfimy a nepfimy. P¥imy rebound effect v zasadé znamena zvyseni spotfeby energie v disledku
snizeni nakladu na jeji pofizeni. Zjednodusené feceno, ve chvili, kdy produkt snizi svou potizovaci cenu (zde
mysleno celkovou cenu pro koncového spottebitele), vede to az k navyseni spotieby daného produktu.

Celkové dana situace mize vést ke snizeni pfedpoklddané ekonomické efektivnosti, nebo az k navy-
$eni spotreby energie v nejhorsim pripadé. I tento efekt ma ovsem své limity. Kuprikladu porizeni energetic-
ky efektivnéjsi lednice spotfebitelem nevede k navyseni hodin jejtho provozu ani pravdépodobné k potizeni
dalsiho spottebice. Potizeni energeticky efektivnéjsi pracky ov§em muize vést k navyseni poctu cykli prani,
a tim ke snizeni realné uspory energie.

Neprimy rebound effect vyplyva z tspor ze snizeni spotteby energie. Tyto tspory vedou ke zvysené
spotfebé dalsich sluzeb a produktti spotiebiteli, coz v kone¢ném dusledku vede k navyseni celkové spotreby
energie.

Oba tyto typy jsou vSak zkoumany v mikroekonomickém méritku. Celoekonomicky rebound effect
mize nastat, kdyZ zvy$ena energetickd efektivita vede k navyseni ekonomické produktivity a spotfeby
na makroekonomické arovni.

Hodnota rebound effectu

Rebound effect je komplikované odhadnutelny v ramci jednotlivych sektort, natoz v ramci celoekonomic-
kého dopadu. Vyhodnocenim dopadu v jednotlivych sektorech se zabyva celd rada studii. Asi nejvice je
zatim prozkouman sektor osobni automobilové dopravy, ktery zkouma celkovou tisporu v zavislosti na efek-
tivité spotfeby automobilt (Freire Gonzalez, 2010; Ghosh a Blackhurst, 2014; Thomas a Azevedo, 2013).

Vzhledem k obtiznosti ziskani dat je pocet studii, které odhaduji rebound effect v dalsich sektorech
vyrazné nizsi (Rubinovd, 2011). Jednotlivé studie se navic lisi v mnozstvi ziskanych dat, v metodice jejich
hodnoceni i ve vyslednych odhadnutych hodnotach RE. Naptiklad v ramci jiz zminované studie pro Evrop-
skou komisi (Maxwell et al., 2011) byly zkoumany mimo jiné nasledujici sektory:

= baleni produktd,

= pouziti vody spojené s instalaci sprchovymi hlavic,

= cestovni ruch - nizkondkladové letecké spolecnosti jsou vyznamnym piikladem navyseni celkové

spotieby v dusledku snizovani nakladii na cestovani.

Jmenovana studie EK bliZe rozepisuje jednotlivé zkoumané sektory a prehled jednotlivych odhadi
hodnot rebound effectu. Napriklad pro USA v oblasti osobni dopravy, vytapéni a chlazeni residen¢nich bu-
dov uvadi pomérné siroky rozptyl jednotlivych hodnot odhadii rebound effectu:

= osobni doprava: 10-30 %,

= chlazeni residen¢nich budov: 10-50 %,

= vytapéni residencnich budov: 10-30 %,

= osvétleni residen¢nich budov: 5-10 %.
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V zemich OECD asi nejlépe shrnuje odhad velikosti RE nasledujici tabulka:

Tabulka 7
Ekonometrické odhady hodnot rebound effectu pro energetické sluzby pro domacnosti v zemich OECD

Energeticka sluzba Interval hodnot RE Nejcastéjsi odhad Pocet studii  Jistota Cisla
Osobni automobilova doprava 3-87 10-30 17+ Vysoka
Topeni 0,6-60 10-30 O+ Stredni
Klimatizace 1-26 1-26 2+ Nizka
Dalsi energetické sluzby 0-41 <20 3+ Nizka
Prof/Trac 2017-18 kvantifikovatelné cile nedostupné -

Zdroj: (Sorrell et al., 2009)

Vzhledem k vy$e uvedenym odhadim lze predpokladat, ze rebound effect pro sektor domacnosti
(tedy primarni sektor analyzovany touto studif) se bude pohybovat kolem 20 %, coz je hodnota, ktera odpo-
vidd medianu vysledka studii energetického sektoru.

Shrnuti

Nastroje zvySovani energetické t¢innosti mohou vyvolat zmény v chovani spotfebitele, které pak nasledné
ovlivni celkovou predpokladanou usporu. Studie potvrzuji, Ze tento tzv. rebound effect dosahuje nezane-
dbatelnych hodnot (typicky 10-30 %) a je tfeba jej brat v potaz pti hodnoceni efektivnosti danych nastroj.

Metodiky jednotlivych studii se v$ak lii a vysledky téchto studii také. Navic problematickou otaz-
kou, které se studie snazi vyhnout, je, jak tento efekt omezit. Vzhledem k tomu, Ze rebound effect odhaduje
chovani spotfebitelt, toto téma neni nijak zvlast diskutovano a vyse uvedené analyzy se pouze snazi co nej-
presnéji hodnotu tohoto jevu odhadnout.

Tvirci energetické politiky mohou pii vyvoji nastroji energetické efektivnosti rozpoznat a pocitat
s RE a poté zaclenit opatfeni, které s existenci tohoto jevu pocita. Napriklad vlada Spojeného kralovstvi jiz
uznava a planuje zahrnout RE do své energetické politiky (Maxwell et al., 2011).

Priloha 3: Princip dodatecnosti

Autor: Martin Horak

Pokusime-li se definovat adicionalitu, narazime na neustilenou definici popisujici miru finan¢ni
kompenzace, nejcastéji u socialnich a environmentalnich projekt. Hlavni myslenkou adicionality je kom-
penzace sili (nakladf) pro vytvoreni vefejného dobra (Gillenwater, 2012).

Specialnim odvétvim v otazce dodatecnosti je politicky mechanismus ekonomickych dotaci, kde je
cilem motivovat subjekty k &¢innostem, které jsou v obecném zajmu, avsak jsou ztratové. Castym problé-
mem, ktery také snizuje i obecné minéni o dotacich a miru podpory téchto projektt, je chybéjici rozvaha,
zda by byl dany projekt realizovatelny i bez finan¢ni kompenzace. Z tohoto diivodu se vyuziva mira adicio-
nality pro zhodnoceni téch projektd, které zadaji o podporu'® (Bernow et al., 2001).

15V piipadé dotaci, které jsou paralelné vypisovany v CR i EU, je, na zdkladé ¢l. 11 Natizeni Rady (ES) ¢ 1260/1999, vyzadovano hodnoceni
adicionality. Posuzovani této adicionality neni pfedmétem tohoto dokumentu, a proto nebude jiz rozebirano.
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Pfi posuzovani projektu navrhovaného na finan¢ni podporu je tfeba zhodnotit dvé zakladni pod-
minky: budouci vliv (ekonomicky, ekologicky, socidlni) a pfiméfenou miru dodatecnosti (velikost kompen-
zace). Pro spravné posouzeni velikosti kompenzace je tfeba vytvorit referencni scénat, ze kterého je vypoci-
tana mira adicionality. Pravé referencni scénar zavadi do posouzeni adicionality nejvétsi chybu.

Dle (Gillenwater, 2012) existuje nékolik rizik ve vytvareni referencniho scénare:

= Pouziti stejného referencniho scénare: Pokud je pouzit pro podobny projekt stejny referencni scé-
naf, nemusi byt podchycena odlisnost projekta, ktera zptsobuje zasadni zménu v mife dodate¢nosti.

= Asymetrie v informovanosti: Poskytovatel dotace obvykle vyzaduje informace od moznych bu-
doucich prijemct podpory, ktefi vsak maji tendenci poskytnout zkreslené hodnoty, ekonomicky
zvyhodnujicich jejich projekt. Dal$im divodem zkresleni je pripad dostate¢né vyhodného projek-
tu, ktery miize byt nadhodnocen tak, aby splioval podminku pro poskytnuti dotace.

= Odlisné faktory chovani prijemcii: Pro kazdé odvétvi i kazdého prijemce dotace se lisi predstava
o maximadlni rizikovosti investice, a s tim souvisejici pfiméreny zisk.

= Subjektivita: Pri vytvafeni referen¢niho scénafe je moznd mira zavedeni subjektivity hodnoceni
urcitych parametra.

Pro odstranéni téchto vlivli je tfeba zavést systém zpétného ovérovani za pomoci pribéznych vy-
poctu efektivnosti danych projektd a pripadné upravy referenéniho scénare. Smyslem dotace je podporit
projekt, ktery md maly zisk, popfipadé mirnou ztratovost, av$ak predstavuje pfidanou hodnotu v podobé
vlivu na Zivotni prostfedi, nebo budouci ekonomicky efekt. Jednim z moznych stanoveni miry dodate¢nosti
u projektti muize byt tzv. hruby test adicionality. Tento test spoc¢iva v porovnani celkovych mérnych vyrob-
nich ndklada a vyrobni ceny pfed zdanénim (Honzik, 2006):

Pokud projekt ma mensi mérné vyrobni naklady nez minimalni vykupni cena pfedem urceného vy-
meéru, pak nesplnil podminky tzv. dodate¢nosti, jelikoz jeho vyrobni naklady budou zaplaceny. Jelikoz vsak
investofi vyzaduji vynos projektu, tato hranice je ve skute¢nosti je$té snizena na 75 %, pricemz se hodnoti
vnitini vynosové procento (IRR), aby byl projekt realizovatelny (Honzik, 2006).

Cilem navrzené dotace je pak urcit rozsah IRR tak, aby bylo pro investory zajimavé, avsak vzhledem
k omezenému mnozstvi pridélenych penéz na dotaci, aby pokrylo pouze projekty na hranici realizovatel-
nosti. Vhodnym méritkem pro vybér projektt je posouzeni tzv. mérného efektu, aby nedochazelo k plytvani
omezenych verejnych prostredki.

s s 7

Priloha 4: Dvoji zapocitani uspor

Autorka: Michaela Lachmanova

Dle zminované smérnice o energetické ucinnosti (Evropsky parlament a Rada Evropské unie, 2012)
jsou clenskeé staty Evropské unie povinny dosahnout urcité urovné energetickych uspor. Aby clenské sta-
ty splnily pozadavky této smérnice, musi, kromé jiného, energetické spole¢nosti dosahnout ro¢ni tspory
energie ve vysi 1,5% ro¢nich prodejti kone¢nym spotiebitelim. Clenské stity mohou jako alternativu (nebo
navic) prijmout jina politickd opatfeni k dosazeni uspor energie u kone¢nych spotrebiteli.

V této souvislosti je ovSem potfeba zminit faktor, ktery zasadnim zpisobem vstupuje do systému
vyhodnoceni a vykazovani uspor. Timto faktorem je tzv. dvoji zapocitani uspor, neboli double counting.

Termin double counting je uvadén v souvislosti s metodikou méfeni Grovné uspor a jedna se
o vymezeni se proti metodické chybé zapocitavani efektu jednotlivych ndstroji politiky Gspor energie.
Zminovany jev nastava v situaci, kdy jsou uspory energie zapocitany vicekrat pro rtizné nastroje uzité pro
zvySovani energetické efektivnosti. V ¢lanku 12 EED je specifikovano, Ze ¢lenské staty by mély zajistit,
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ze dopad jednotlivych nastroji bude zapocitavan pouze jednou a Uspory energie nebudou prisuzovany
rliznym ndstrojiim soucasné.

Je tedy diilezité, Ze bez ohledu na zvoleny pristup k provadéni clanku 7 zminované smérnice, nedojde
k dvojimu zapocitani dopadu opatfeni, a musi byt jasné, které z dosazenych uspor je tfeba pricist kterému
opatfeni. Metoda k zajisténi tohoto rozhodnuti je na narodni urovni a musi byt ohldsena v souladu s prilo-
hou V ¢asti 4 pism. F) o metodice vypocti.

Navrhovana opatreni proti dvojimu zapo¢itani uspor

Nekteré clenské staty ztidily nebo zamysleji vytvorit databazi, ktera by identifikovala mozné dvoji zapocita-
ni. Cilem téchto databazi je shromazdovat potfebné informace o provadénych opatfenich, aby bylo mozné
sledovat, kontrolovat a ovérovat ispory energie. Pfikladem toho je situace ve Velké Britanii (Enspol, n.d.),
ktera jiz disponuje rozsahlou databazi, kterou pouzivaji k vylouceni dvojiho zapocitani. Databézi vsak nelze
povazovat za univerzalni feSeni problému.

Diéle 1ze zminit, Ze nékteré ¢lenské staty zvolily jako zptisob méfeni uspor v systému povinného zvy-
$ovani energetické ucinnosti stanoveni unikatniho ¢isla elektroméru, aby se zabranilo dvojimu zapocitani.
Jejich pristup spociva v tom, ze koncovi uzivatelé maji pouze jeden ptiraditelny elektromér. Zkusenosti
ovsem ukazaly, Ze existuje nebezpeci obejiti, nebot nékteti koncovi uzivatelé maji vice nez jeden elektromér
v bytové jednotce, coz déla double counting nedetekovatelny.

Dal$im fes$enim je, Ze dodavatelé pozaduji od zakazniki podpis potvrzujici, ze poskytuji uspory pou-
ze jedné strané. Tento systém ma vSak své chyby a stdle dochazi k tomu, Ze néktera opatfeni jsou podavana
vice stranami. V tomto piipadé je zapocitan do uspor prvni ohlaSeny ptipad. Uspory jsou pocitény pouze
jednou a pripisuji se pouze jednomu subjektu.

Nékteré staty EU pristoupily k problematice pragmaticky a rozhodly, Ze uspory energie budou jed-
noznacné pridéleny pouze jednomu pfedem urcéenému politickému opatieni. Tento pristup ovéem je nejen
nespravedlivy, ale také neposkytuje presny obrazek o dané situaci.

Priloha 5: Hawthorniyv efekt

Autor: Martin Horak

Uvod

Jeden ze zakladnich problémi analyzy dat na pozorovaném vzorku lidi je odhad zmény chovani, které je
dano skutecnosti, ze jsou ucastnici vyzkumu sledovani. Poprvé byl tento jev zaznamendan béhem experi-
mentu v Hawthornové tovarné Western Electric Company v Chicagu ve dvacatych letech minulého stole-
tl. V experimentu byl mimo jiné zkouman vliv urovné osvétleni na pracovisti na produktivitu prace. Pro
testovani bylo vyclenéno jedno oddéleni, kam byli umisténi pozorovani zaméstnanci. Jejich produktivita
poté byla srovndvana s ostatnimi zaméstnanci na ptivodnim pracovisti. Vysledkem studie vSak bylo zvyseni
produktivity jak pfi vy$si, tak i pfi nizsi Grovni osvétleni. U¢inek zmény osvétleni byl zcela eliminovén sku-
tecnosti, Ze zaméstnanci jsou v dané chvili sledovani. Tento objev vedl posléze k radé doporuceni, ktera se
snazi Hawthorntv efekt eliminovat (SMITH, 1968).

Omezeni Hawthornova efektu

Drive uznavana metodika, vychazejici z pozitivismu, nedoporucovala informovat respondenty o podrob-
nostech prizkumu. Interpretace vychazela z predpokladu, Ze existuje omezené mnozstvi faktort prostredi,
které plisobi na zkoumaného jedince. Nasledna simulace téchto faktort v prostfedi priizkumu méla zajistit,
ze prizkum zistane nezkresleny. Ukazalo se v$ak, Ze zdsadnim problémem tohoto pristupu je pravé nemoz-
nost obsahnout vsechny ovliviujici faktory.
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Dle (Coombs, 1996) je proto tieba pro snizeni vlivu Hawthornova efektu naopak zménit nadra-
zenou pozici vyzkumného pracovnika nad respondentem na vztah dvou rovnocennych spolupracovnikii
podilejicich se na vyzkumu. V pivodnim vyzkumu v Hawthornové tovarné byli zameéstnanci pouze bez
dostate¢ného vysvétleni pfesunuti nadfizenymi pracovniky na jiné pracovisté a sledovani, a tim podvédomé
motivovani k vysii efektivnosti. U¢astnik vyzkumu musi byt tedy obezndmen s divody prizkumu.

Avsak v pripadé, kdy dokaze ucastnik pfimo ovlivnit sledované parametry, jako je naptiklad pravé
uspora energie, mtze do vyzkumu i tak zavést odchylku. V prizkumu spotreby energie je pocate¢ni infor-
movani respondentt o zaclenéni do $etfeni nevyhnutelné, predev$im z diivodu instalace méricu spotreby
a kategorizace domacnosti.

Parsons, (1974) uvadi, ze poskytnuti zpétné vazby ucastnikovi o jeho spotrebé, popt. jen o stale pro-
bihajicim vyzkumu, vede k zasadni zméné chovani respondenta. Dle (Petersen et al., 2007) (Riemer a Bic-
kman, 2011), poskytovani informace o pribézné mési¢ni spotiebé elektrické energie zpusobi pokles jeji
spotfeby v rozmezi 5-15%. Rozsah uspory pfimo nezavisi na mife vlastniho usili respondentt zmensit
spotfebu, ale na zku$enosti, jak ovliviiuji dané spotiebice celkovou spotfebu domdcnosti (Abrahamse et al.,
2005). Naopak dle (Midden et al., 1983) pruibézné srovnani ucastnikovy spotieby s domacnostmi ostatnich
ucastnikl nemd na vyslednou spotfebu vliv, predevsim diky presvédcent, Ze jejich spotfeba elektfiny a plynu
je jedinecna, a tedy nesrovnatelna s jinymi.

Diuvéryhodnost celého priizkumu mohou ovlivnit i daldi faktory ze strany respondentti (Sarniak,
2015). Zejména se jedna o sympatie k danému tématu, tedy souhlasna stanoviska na vechny otazky (acquie-
scence bias). To vSak muze byt disledkem tfeba jen zdlouhavého dotazniku. Odchylku Ize zavést i $patné
volenymi otazkami, které se mohou ptat na drobné odlisnosti, ale jsou napsany pro respondenta podobné
(habituation). Je zvlasté tfeba odhalit otazky, na které by byl respondent nucen odpovédét tak, jak je od ného
ocekavano (social desirability bias, sponsor bias).

I ze strany autora priizkumu je tfeba dbét nékolika zasad pro neovlivnéni vysledné statistiky. Jednou
z nejdéle rozpoznanych a nejrozsifenéjsich forem zkresleni vyzkumu je potvrzujici predpojatost. Ta nastava,
kdyz vyzkumnik vytvaii hypotézu a pouziva informace respondentii k potvrzeni svého predpokladu. To se
déje v okamziku, kdy védci posuzuji odpovédi, které potvrzuji jejich hypotézy jako relevantni, a odmitaji dii-
kazy, které naopak jejich hypotézu nepodporuji. Potvrzujici zkresleni se pak rozsifuje i do analyzy, pricemz
prevlada tendence pamatovat si body, které podporuji hypotézu, a body, které ji vyvraceji, pomijet.

Je tieba dobfe zvazit poradi otazek, aby neovliviiovaly nasledujici odpovédi. Otazky maji vzdy od-
povidat jiz predeslym odpovédim tak, aby neupravovaly jiz vyicené odpovédi. Dotaznik ma byt nestranny,
avsak dostatecné konkrétni, aby nedochdzelo k nejasnym odpoveédim.

Posledni efekt se tyka opakovatelnosti vyzkumu na stejnych respondentech. Dle (Morwitz a Fitzsi-
mons, 2004) existuje korelace mezi probihajicim dotaznikovym $etfenim a budoucim chovanim responden-
ta. Lze tedy predpokladat, Ze pfi druhém absolvovani dotazniku se zjisténé hodnoty budou lisit z dtvodu jiz
jednou vytvorené rozvahy nad danym tématem.

Shrnuti
Z vyse uvedené analyzy vyplyvaji nasledujici doporuceni pro realizaci $etfeni.
= V pripadé, Ze je nutna kooperace s respondentem béhem méteni, vzdy vyuzit kontrolni skupiny
k ovéreni, ze tento zasah nemél vliv na chovani a vysledek prizkumu. V pripadé, Ze byl zjistén vliv
na chovani, je nutné tento vliv zahrnout do vysledkd.
= Vsichni tcastnici testu by méli splnovat nasledujici parametry:
~ Utastnici obou skupin (zkoumané a kontrolni skupiny) maji stejné vlastnosti (vék, vzdélant, aj).
- Nikdo nema predchozi zkusenosti s hodnotou, ktera je zkoumadna.
- Utastnici jsou testovani ,,naslepo’, kontrolni a testovaci skupina je nahodné zvolena.
= Naslednou anketu provadét interaktivnim formulafem k zamezeni zdlouhavosti vypliovani, a tedy
i pripadného zkresleni odpovédi. Podrobné analyzovat postoj respondenta ke spotiebé elektrické
energie, popf. jeho motivaci k usporam (bias).
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