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Abstrakt

Diplomova prace se vénuje vypracovani projektu studie proveditel-
nosti otevfeni nového fitness centra. Zhodnocuje predkléadany projekt

a posuzuje jeho realizovatelnost.

Teoretickd <&&st seznamuje cCtendfe se zdkladnimi pojmy, které mu
pomohou lépe pochopit management fizeni a studii proveditelnosti
jako takovou. K tomu pouZiva data a informace ziskané z dokumentd a

textd odborné literatury.

Praktickad ¢ast se vénuje hlavnimu cili, kterym je zhodnotit projekt
a posoudit jeho realizovatelnost. Je samotnou studii proveditel-
nosti. Nejprve ¢tendfe seznamuje podrobné s projektem, poté analy-
zuje trhy a vénuje se marketingovému konceptu. Nasledné vysvétluje
vybér mista a technologické zajisténi. Klicovym bodem Jje provedeni
finan¢ni analyzy a vyhodnoceni celého projektu. Zpuasob zjistovani
informaci probihalo prostfednictvim terénniho vyzkumu, studia doku-

mentd a rozhovorl s majiteli konkurencnich sportovnich center.

Kliéova slova

Studie proveditelnosti, fitness centrum, projektovy management,

analyza, rozpocet



Abstract

The diploma thesis is based on research aimed at the preparation of
a feasibility study for opening a new fitness center. It evaluates

the presented project and its feasibility.

The first part titled "Teoretickd <&&st" deals with the topics of
the basic concepts of project management, feasibility studies, and
introduces related terms. It uses data and information obtained from

documents and texts from professional literature.

The practical part deals with the main goal of evaluating the project
and assessing its feasibility. It is the feasibility study itself.
It informs a reader about details of the project, then analyses the
markets and it deals with the marketing concept. It explains place
selection and technology assurance. The key point is to carry out a
financial analysis and evaluate the whole project. The way the in-
formation was collected was through field research, a study of doc-

uments, and interviews with owners of competitive sports centers.

Key words

Feasibility study, fitness center, project management, analysis,
budget
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Uvod

V dnesni hektické dobé stdle vice roste zdjem o smysluplné vyuziti
volného casu. Do popredi se dostavéd trend zdravého Zivotniho stylu,
do kterého mimo zdravého stravovani spadd i pohyb a nav$tévovani spor-

tovnich center. Lidé tak stdle vice vénuji svaj volny ¢as sportu.

Prvni vyvoj té&lesné kultury lze vidé&t jiZ v antice. V Recku a Rimé& se
bézZné soutézilo v atletice a gymnastice. Télesnd cvic¢eni byla povazZo-
vana za socialni aspekt, ktery posiluje psychickou silu. Forma fitness
cviceni se v Evropé rozmohla v 80. letech. Jak se postupné zdokonalo-
valy cvicebni stroje, tak rostly nadklady a bylo treba zavést Clenstvi,
aby bylo mozné pokrvt celoroc¢ni vydaje sportovnich center. Se clen-
stvim rostly i vyhody pro klienty, kte¥i zac¢inali vnimat cviceni vice
jako relaxaci a zivotni styl. Duavodda, proc¢ lidé navstévuji sportovni
za¥izeni, existuje celd trada. Nékte¥i jedinci navstévujici sportovni
st¥ediska mohou touzit po pozornosti a popularité. Potrizuji své foto-
grafie, které nédsledné umistuji na socidlni sité. Néktetri sportovci
vnimaji fitness centra jako mista k navdzani kontaktd a traveni casu
ve spolecnosti 1idi se stejnym zdjmem. Pfesto hlavnim d@vodem navstévy
sportovnich center zlGstdva potteba si zacvicit, Zit zdravé, mit pohyb

a citit se dobre.

Prestoze konkurence v tomto odvétvi roste, stadle se jednad o lukrativni
oblast, do které je vhodné investovat. Tato diplomova prace se vénuje
pravé otevreni nového fitness centra. Cilem je vytvorit misto, kam by
1lidé chodili nejen cviéit, ale i se v ném citili dobte, jako souléast

fitness rodiny.

Diplomova prace je rozdélena na dveé c¢asti, teoretickou a praktickou.
Teoretickd Ca&st se zabyva vysvétlenim zdkladnich pojmi jako Jje projekt
a management projektu, informuje <&tend¥e o vyvoji projektového ma-
nagementu, popisuje postaveni investorl a dodavateld projektu. Vysvét-
luje daleZitost Jjednotlivych kapitol studie proveditelnosti jako je
analyza trhu a marketingovy koncept, finan¢ni plan, suroviny a do-
davky, organizace a rezijni néklady a 1lidské zdroje. Ukazuje, 3jak

vytvorit harmonogram projektu a nésledné tento projekt vyhodnotit.

Vzhledem k tomu, Ze se préace zabyvad zaloZenim fitness centra, Jjehoz
soucasti bude i1 kurt pro padel tenis, Jje v teoretické casti kapitola

vénovana tomuto tématu.



Praktickd ¢&ast Jje jiz samotnou studii proveditelnosti. Predstavuje

projekt a postupné se vénuje jednotlivym kapitoldm studie, jako jsou
marketingové vstupy a dodavky.

analyza trhu, marketingové strategie,
Definuje 1lidské

Vysvétluje vybér mista a technologické =zajisténi.

zdroje a na zavér projekt vyhodnocuje.
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1 Projektové rizeni

SouCasnéd situace na trhu vyviji na manazery stale vy$3i tlak a nuti
je ke snizovani ndklada pri soucasném zdokonalovani produkce. Nestaci
pouze intuitivni vedeni a manazeti tak stdle prechidzeji k projektovému
tizeni, které je zaloZeno na systémovém pristupu a podpore védeckymi
metodami. Neni dtleZzité ridit projekt jako takovy, ale také sledovat
zmény a analyzovat rizika, kterd se mohou v prlbéhu objevit. Efektivni

tizeni rizik dokazZe ochréanit firmu ptred velkymi ztratami.

Tato kapitola si klade za cil vysvétlit pojem projektové t¥izeni. Nej-
prve uvadi struc¢nou historii, nésledné se zamé¥*uje na zakladni cha-
rakteristiky projektového tizeni Jjako takového a struéné se vénuje

certifikaci spojenou s projektovym Fizenim.

1.1 Poc¢atky projektového fizeni

Projektové trizeni existuje od nepaméti. Jeho pocatek je spojovan se
stavbou ohromnych staveb, jako byly naptiklad pyramidy. K dosazeni
pozadovaného cile byla nutnd koordinace velkého mnozZstvi 1lidi a mate-
ridlda. Za novodobéjsi pristup je povazZovadno zavedeni Ganttového dia-
gramu p¥i fizeni projektld. Tento diagram navrhl v roce 1910 American
Henry Laurence Gantt. Jednd se o diagram, kde kazda c¢innost ma pridé-
lenou délku trvani a je vztaZena k &asovému obdobi. Cinnosti jsou
uvadény vertikdlné v logickém sledu a casové obdobi horizontédlné.

(ManagementMania.com, 2015)

Po druhé svétové valce dochdzelo k rozmachu projektového tizeni a to
hned z nékolika dt@vodd. Jednim z nich byla sloZitost vyvijenych tech-
nickych systémli. Metody pro vyrobu se stédvaly stdle sloZitéjsi a Jiz
nebylo mozné Jje fidit pouze na zakladé intuice. Jako dalsi dvody
velkého rozSiteni projektového *¥izeni lze vidét v nértstu konkurence

a vyvojovych nakladl.

V roce 1950 doslo pod vlivem povalecné situace k vyvoji kritické cesty
(CPM = Critical Path Method), kterd byla poprvé pouzita v projektu
vyvoje americké rakety POLARIS, jako odpovéd na jaderny arzendl SSSR.
Jedna se o metodu, jejimZz cilem je stanoveni doby trvani projektu na
zdklad& délky tzv. kritické cesty. (BOCKOVA, 2016 str. 22)

V roce 1958 byla poprvé pouzita aplikovand technika hodnoceni a kon-

troly programi PERT (Program Evaluation and Review Technique).



Projektové tizeni tak jak ho znédme dnes ma své pocatky v 60. letech
20. stoleti, kdy pomoci néj byly treSeny velké a nakladné projekty.
Ostatni mens$i projekty byly stadle Fizeny pouze na zakladé zkuSenosti
manazert. V 70. letech se zajem roz$itil i1 mezi mens$i projekty. Pro-
jektovy management se dostdvad do vsech podnikatelskych aktivit v 80.
letech. Projektovy manaZer zacal byt uznavanou profesi, kterd byla
pottebnd pro ohromné projekty jako let do vesmiru, nadzvukovéa letadla,
jaderné elektrarny. Ne kazZdy projekt probihal dle plant a vznikaly
tragické uddlosti. Z tohoto duvodu se zacala vyvijet rizikova analyza
a vznikl Change Management, ktery monitoroval projekt a hodnotil na-
sledné zmény. Byl vytvoren standard ISO 10 007 - smérnice managementu
konfigurace. (BOCKOVA, 2016 str. 22)

Postupné dochdzelo k omezovani v poctu pracovnikd, materidlu, stroja,
nebo nakladd. Vznikl tak prostor pro novou metodu - teorie omezeni
(Theory of Constrained). Tato metoda prispé€la ke vzniku metody znamé
jako kriticky retézec (Critical chain). Ta spojuje klasické ptristupy

planovani projektl a tizeni rizik.

V novém tisicileti vznikaly dal$i normy jako ISO 10 006 - smérnice pro
management jakosti projektl, kterd je zaloZena na principu Total Qua-
lity Management. Nové vymezuje projekt Jjako proces, ktery prinasi
zménu. Na ni navazuje norma ISO 21 500, kterd p¥indsi konkrétni navody

a doporuceni.

1.2 Zakladni charakteristika projektového
fizeni

Existuje celd tada definic projektového fizeni. Obecné lze tici, zZe
projektové *fizeni ¥idi 1lidi a Jjejich znalosti tak, aby v omezeném
Casovém useku a pri pouziti metod projektového tizeni bylo dosaZeno
predem stanoveného cile a zaroven byly dodrzeny pozadavky kladené na
tento projekt. Vysledkem projektu je tedy zména. V Cele projektového
tymu stoji projektovy manaZer, ktery Je zodpovédny za splnéni cilt
projektu. Dle Kavana si klade projektové tizeni za cil ,splnéni cel-
kového terminu, dokonceni projektu pri dodrZeni stanoveného rozpocdtu
1 kvality vysledku spolehlivym a prehlednym zpisobem.“ (KAVAN, 2007
str. 1) Schwalbe ve své studii uvadi, Ze projektové fizeni miZe byt
definovano jako uplatnéni vesSkerych poznatkli, dovednosti, nastrojlt a
technik na aktivity (¢innosti) projektu takovym zplsobem, aby byly
splnény pozadavky na projekt. (SCHWALBE, 2007 str. 41)



Projektové tizeni ovliviAuje celou tadu oblasti a je nutné si uvédomovat
vazby mezi nimi. Toto ¥izeni lze chépat jako radu propojenych procest,
které si kladou za cil pomoci jednotlivych akci dosdhnout pozZadovanych
vysledkt. Dle Bockové procesy projektt spadaji do jedné ze dvou hlav-
nich kategorii - procesy zaméf¥ené na frizeni projektu a procesy zamérené
na produkt projektu. (BOCKOVA, 2016 str. 17) Obecné& lze procesy rizeni
projektd nalézt v oblasti tizeni integrace, rozsahu, ¢asu, nakladt,
kvality, lidskych zdroju, komunikace a rizik projektu. Pravé trizeni
komunikace mtZe byt spatfovdno Jjako Jjedna z nejobtiZnéjdich oblasti.
Mnohdy 1 komunikace v samotném projektovém tymu Je komplikované.
V praxi se stava, Ze pracovnici v tymu nespravné prijimaji informace,

nebo dochazi k situacim, kdy kazdy chédpe stejné nazvoslovi jinak.

1.3 Certifikace

Prace projektového manazera Jje komplexni ¢innosti, kterd vyzaduje vy-
sokou miru odbornych znalosti a schopnost vedeni 1lidi. Existuje kva-
lifikac¢ni standard pro manazera projektu, administrdtora projektu a
manazera programi a komplexnich projektli. Odbornéd zplsobilost je pro-
kazovéana prostfednictvim certifikatd. Jednotlivé certifikaty vydavané

certifikac¢nimi orgéany Jjako Jje PMI'* OGC? a IPMA® jsou popséany nize.

V Ceské republice vydava Ceskad komora PMI nasledujici PMI certifikéaty

(© 2017 Project Management Institute):

e PgMP = Program Management Professional

e PMP = Project Management Professional

e CAPM = Certified Associate in Project Management
e PMIU-SP = PMI Scheduling Professional

e PMI-RMP= PMI Risk Management Professional

e PMI-ACP = PMI Agile Certified Practitioner

! Project Management Institute
2 Office of Government Commerce
3 International Project Management Association

10



Office of Government Commerce prosttednictvim APM Group Ltd vydava
nasledujici certifikdty (APMG International):

e PRINCEZ2®Foundation
e PRINCE2®Practitioner

IPMA Jje rozSifena po celém svété. Vydava ctyrstupnovy certifikacéni
systém ICB, ktery se zamé¥uje na kompetencni schopnosti manaZert
(IPMA, 2015):

e Stupen A - certifikovany reditel projektt

e Stupenl B - Certifikovany projektovy senior manaZer
e Stupenn C - Certifikovany projektovy manazZer

e Stupen D - Certifikovany projektovy praktikant

1.4 Projekt

Tato kapitola si klade za cil seznamit c¢tendfe s projektem jako tako-
vym. Je zde uvedena definice a charakteristika projektu. Popisuje
tizeni projektu a jeho jednotlivé Zivotni cykly. Pro kvalitni ¥izeni

projektu je velmi dtlezité pochopit vSechny diléi soucdsti projektu.

1.4.1 Definice

Obecné 1lze =za projekt povazZovat casové ohranic¢ené aktivity, které
vedou k naplnéni ptredem stanoveného cile. Mezi typické =znaky patri
cil, c¢as a jedinec¢nost. Jednd se tedy o neopakovatelny sled aktivit.
Typickym rysem, ktery doprovazi kazdy projekt je riziko netspéchu.
Existuje celd fada definic. Dle normy ISO 10006 je projekt jedinecdny
proces, ktery se skladd z nékolika koordinovanych a ¥izenych aktivit
s daty zahdjeni a ukonéeni, vykondvan pro dosazZeni cile, ktery vyho-
vuje specifickym poZadavkim, vc&etné omezeni danych c¢asem, naklady a
zdroji. Kratsi definici nabizi PMBOK: ,Projekt je docasné usili s ci-
lem vytvorit unikdtni produkt nebo sluzbu."“ Vytlacil definuje projekt
jako ,Série jednotlivych krokd c¢innosti, navrZenych pro dosazeni ur-
citého cile, které vyzZaduji Cerpdni zdroji, za podminek dodrzZeni ca-
sového pldanu, rozpoltu a kvalitativnich kritérii vytvoreného systému".
(Vytlac¢il, 2008 str. 10)

Zda byl dany projekt Uspésny lze vyhodnotit pomoci porovnani realné
dosazZenych vysledkd s ocekdvanymi vysledky, které Jsou zahrnuty
v pléanu projektu. Vzdy je nezbytné na zacdtku projektu dobtfe formulo-
vat cile a jejich indikatory naplnéni, kterymi bude cil hodnocen jako

splnén, ¢i nesplnén.
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Projekty lze délit na investiéni a neinvestiéni. Investicni projekty
dédle klasifikujeme dle vztahu k rozvoji podniku, vécné naplné, mire
zadvislosti projektda, formé realizace, charakteru penéZnich tokl a ve-
likosti. (FOTR, a dalsi, 2011 str. 16)

1.4.2 Charakteristiky projektu

Mezi z&kladni charakteristiky projektu patti ucelovost, zivotni cyk-
lus, souvztaznost, unikatnost a konfliktnost. (Vytlacil, 2008 str. 10)
Co je mozné chapat pod témito atributy je vysvétleno v dalSich podka-

pitoléach.

1.4.2.1 Uéelovost

Ze samotné definice je patrné, Ze projekt usiluje o dosaZeni urcitého
cile. Projekt je komplexni zalezitost. Je vhodné vymezit nékolik dil-
¢ich c¢ilti, které po naplnéni povedou k realizaci celého projektu.
Rozdéleni na dilc¢i cile usnadiuje koordinaci a tizeni projektu. Po
celou dobu realizace je nutné védét, jaky je ucel projektu. To pomahéa
manazerovi se rozhodovat v prlbéhu celého procesu, béhem kterého na-
stdvaji situace, kdy Jje tfeba pozménit nékteré aktivity. Pokud by
manazer projektu nemél stdle na paméti jeho Gcel, mohlo by se v zavéru
stat, ze dany projekt nedosdhl pozadovaného cile a by byl hodnocen

jako nelGcelny a mozZnd i zbytedény.

Stanoveni cile projektu

Stanoveni cile projektu vychazi z urcité potreby, tedy nedostatku né-
¢eho, ¢&¢i existence problému. Mezi hlavni motivy v organizaci patfi
zlepSeni efektivnosti, lepsSi zisky, men3i naklady, &i odezva na jiné
projekty. Nékteré projekty vznikaji jako reakce na okolni vlivy, na-
priklad natizenim vlady aj. Je nutné definovat dilc¢i cile projektu a
stanovit jejich prioritu. Musi byt urceno, jakymi identifikdtory bude

dosazeni cile méreno.
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Vytlacil ve své publikaci uvédi nésledujici ptriklady rozdéleni

vyznamnosti projektt:

1 2 _
Cas
0%
Vykon Naklady 20%
33 % 33 %
Niklady
10 %
Vykon
. 0
Cas 70 %
3%
3 4
Vykon
Niklady
) 15 %
orerd Cas
h 10 %
Vvkon

Obrdzek 1 Vyznam cily projektu,; zdroj: Vytlacdil, 2008, str. 15

Z ilustrace Jje ©patrné, Ze v prvnim pfipadé Je rozloZeni cila
rovnocenné. Vykonnostni, nakladové 1 c¢asové parametry Jjsou stejné
dilezité. Ve druhém pripadé lze prekrocit Casovy harmonogram i naklady
za predpokladu, Ze dosdhneme pozZzadovaného vykonu. Ve t¥etim pripadé
se zaméfujeme na naklady a ve &tvrtém pripadé na ¢as. (Vytlac¢il, 2008
str. 15) Je treba jiz od zacatku védét, na co se nas projekt zaméruje

a dle toho sméfovat <¢innosti projektu.

1.4.2.2 Unikatnost

Kazdy projekt je unikatni. Nikdy neexistuji dva stejné projekty. Je
to zplsobeno tim, Ze kazdy existuje v jinou dobu a okolni podminky
jsou neustale v pohybu. Zaroven do projektu vzdy vstupuje lidsky fak-
tor, ktery se vyznacuje chybovosti. To jak na sebe ¢innosti projektu
rtzné plsobi, vznikaji naprosto odlisné situace, které je t¥eba moni-
torovat a *ridit. Dle Vytlac¢ila 1lze odlisSnost projektl spattovat

v existenci rizika. (Vytlac¢il, 2008 str. 10)
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1.4.2.3 Zivotni cyklus projektu

Jak bylo uvedeno v predchozi podkapitole, kazdy projekt je unikatni.
I presto existujili vzadjemné podobnosti, které usnadnuji rizeni pro-
jektu. Prikladem Jje Zivotni cyklus projektu, ktery se vyskytuje u
vétsiny projektt. Kazdy projekt se skladdd z nékolika fazi od jeho
pocatku az po ukonceni. V rozdéleni zivotniho cyklu nalezneme rozdil-
nosti mezi jednotlivymi autory, ktet*i se p¥fiklédni ke &ty¥em, nebo péti

fazim.

Fotr rozdéluje zivotni cyklus projektu na predinvesticéni, investiéni,
provozni a likvidac¢ni. NejvysSsSi pozornost by dle néj meéla byt vénovana
prvni fazi projektu, kterou je faze predinvestic¢ni neboli predprojek-
tova priprava. Vystupem této fadze je investiéni rozhodnuti o tom, zda
dany projekt bude, nebo nebude realizovan. Tato etapa je velmi duleZité
z divodu zastaveni projektli, které by v budoucnosti s velikou pravdé-
podobnosti skonc¢ily neuspésné. Jejich zastaveni tak =zachrani firmé
finan¢ni prosttedky, které by Jjinak byly vynalozené do Jjiz predem
neluspésného projektu. Dle Fotra a Soucka do této faze spadaji zédkladni
technické specifikace, pruzkumnd studie a studie proveditelnosti.
(FOTR, a dalsi, 2011 str. 23) Druhou etapou je investicéni faze. Dle
Fotra a Soucka se tato féaze déli na projekéni a realizac¢ni etapu.
V projekéni fazi mé& investor stdle moZnost ukoncit projekt a zachranit
firmé nezanedbatelné naklady. Do této fédze spadd uvodni projektova
dokumentace, provadéci projektovd dokumentace, nakup sluzeb a zatrizeni
a vystavba. (FOTR, a dalsi, 2011 str. 24) Dalsi etapou je provozni
faze, kam mimo samotny provoz spada i udrzba jednotky, kterd zajistuje
dlouhé a spolehlivé vyuzivani projektu po dobu jeho Zivotnosti.

Posledni etapou je ukonceni projektu a likvidace.

Kazda z etap projektu je doprovazend procesy, které jsou na sebe vza-
jemné navazany. Vystup jednoho procesu je vstupem druhého procesu.
Kazda skupina se nachédzi v urcité etapé€ Zivota projektu a jejich vy-
sledky se navzajem ovliviuji. To, Jjak se jednotlivé procesy navzajem

prekryvaji, je viditelné v néasledujicim obréazku &. 2.
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Dle ISO 21 500 se zivotni cyklus projektu déli na 5 zdkladnich procesu:

e Zahdjeni (Initiating)

e Plidnovéani (Planning)

e Realizace (Implementing)

e Monitorovani a kontrola (Controlling)

e TUkonc¢ovéani (Closing)

Vytlac¢il wve své publikaci uvadi pét zadkladnich etap projektu
(Vytlac¢il, 2008 str. 18):

e koncepc¢ni navrh

e navrh

e podrobnd priprava
® VyvVOoj

e ukonceni

Nadale, stejné jako Fotr, uvadi i Vytlac¢il dalsi rozdéleni na inves-
ti¢ni a neinvestic¢ni projekty, pricemZz investic¢ni projekty Jjsou ty-
picky déleny na ptredinvesticni, investiéni, operac¢ni a likvidadni

fazi. (vytlac¢il, 2008 str. 92)

Obsahové se zakladni rozdeéleni na pét fazi projektu podobd rozliseni

etap zZivotniho cyklu projektu dle ISO 21500.

f

roved
cerpani
zdroji

Cas
Etapa | Etapa 2 Etapa 3 Etapa 4 Etapa 5
Koncepini Mavrh Podrobng Vivaoj Ukonéeni
ndvrh . casavy ~ Piiprava (produkce) o pedini
» cile plin * organizacni * fleeni s vyhodnoceni
» ndel * rozpocel strukiura » kontrola

» definovini
odpovédnost

® aktualizace

» pozadavky

» proweditelnost » fedeni problémi

» tvorba tymu

Obrdzek 2 Zivotni cyklus projektu; zdroj: Vytlacdil 2008, str. 19
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Koncepéni navrh

V této etapé Je prvné pociténa potfeba najit vychodiska k urcitému
problému. Firma zadava ukol projektovému tymu a ten navrhuje alterna-
tivy YeSeni. Stanovuji se cile a Ucel projektu, poZadavky projektu a
zjistuje se Jjeho proveditelnost. Tomu odpovidaji dokumenty, které
v této fazi vznikaji. Typicky se jednd o studie proveditelnosti. Vy-
tlac¢il deéli studie proveditelnosti na technologické, financ¢ni a eko-
nomické a operac¢ni. Zjistuje se tedy, zda existuji potfebné technolo-
gie a financ¢ni zdroje, jestli bude projekt Zivotaschopny a co je treba
ndsledné zajistit pro vystupy projektu. (Vytlacil, 2008 str. 19)

Navrh projektu
V navrhu projektu dochadzi k sestaveni organizac¢ni struktury projektu
a dohodém mezi dodavateli jeho jednotlivych ¢é&sti. Zpracovava se hruby

¢asovy harmonogram a rozpocet.

Podrobna p¥iprava projektu

Po schvaleni planu jsou podrobné rozpracovany vesSkeré aktivity, jejich
vzajemné vazby a doba trvani. Je sestaven podrobny popis praci na
projektu, plédn rizik pro konkrétni aktivity, urceni zdrojt, které
budou potfeba a je zpracovan podrobny rozpocet a ocekdvany tok hoto-
vosti. (Vytlac¢il, 2008 str. 20) Tato faze Jje velmi dtlezitd pro pribéh
celého projektu. Musi se zde myslet na vse, co miZe jakymkoliv zplsobem
narusit chod projektu. DlleZitou roli zde hraje i zkuSenost projekto-

vého manazZera a ostatnich pracovnikd na projektu.

Vyvoj

V ramci této etapy se neustale kontroluje stav projektu a dosahovéani
dil¢ich cild. Provadéji se pravidelné schuzky, na kterych je vedeni
spolec¢nosti, manazer projektu, nebo ostatni pracovnici informovani o
nastalych zménédch a diskutuji na dal$im postupu. Pripravuje se zde na

operacni féazi.

Ukonceni

V ukoncovaci fazi dochazi k vyhodnoceni uspésnosti projektu. Zjistuje
se, Jjak Dbyly naplnény klicové indikédtory, a dokoncuje se prace na
jednotlivych dokumentech. Vytvatri se podklady pro dalsi projekty, tedy
ponauceni z probléml a jak byly tyto problémy treSeny. Tim se di pre-

dejit ke vzniku stejnych probléml v nadsledujicich projektech.
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1.4.2.4 Souvztaznost

Projekt nikdy neni separovan od okoli. Vzidy existuje propojenost at
uz v ramci organizace, nebo ve vztahu k ostatnim projekttm. V pribéhu
zivotniho cyklu se projekt dostavd do interakce s raznymi funkénimi
oddélenimi. Je t¥eba spolupracovat s vyrobou, IT, pravniky, marketin-
gem, financemi. Vzdy je nutné mit definovédn vztah a naplanovat operace

tak, aby vztahy byly jednoznacné.

1.4.2.5 Konfliktnost

Pri f¥izeni projektu je typické dostadvat se do konfliktu. V projektu
je zainteresovano mnoho stran, at uz zakaznik, organizace jako takovéa,
¢i projektovy tym. V pribéhu projektu se stava, Ze vedeni organizace
se rozhodne udélat zménu v projektu, kterd vSak neni prijatelnd ze
strany projektového tymu. MaZe se stat, Ze pracovnici tymu maji dva
nadtrizené, kteri maji odlisné néazory a stavi tak pracovniky do nelehké
situace. Vytlac¢il ve své publikaci ,Projektové rizeni a tizeni pro-
jekta“ uvadi, Ze konfliktnost lze redukovat dobrym rozdélenim zdrojua

a pri stanovovani ¥idicich kompetenci. (Vytlac¢il, 2008 str. 11)

Pokud tuto kapitolu shrneme, v praxi cely proces cCasto vypadd tak, Ze
se nejprve identifikuje problém, ktery chce projekt resSit. Na zdkladé
toho se definuji cile a jejich vyznam. Vybere se zplsob méreni, kterym
se zjisti, zda cile byly naplnény. Navrhne se casovy pléan, navrh
rozpoctu a nadvrh technologického konceptu. Vytvori se projektovy pléan,
podle kterého se néasledné postupuje. Vse musi byt monitorovano, aby
bylo moZné r¥idit zmény v prubéhu projektu. Na konci se zvolenymi pa-
rametry vyhodnoti uspésnost celého projektu.
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1.5 Rizeni projektu

Pro uGspésné dosazeni cile je nezbytné kvalitni fizeni projektu. To je
zajisténo projektovym manazerem, ktery se stard o synergii mezi &leny
tymu, tadné plnéni ukold a dosaZeni vysledku, ktery uspokoji zadava-
tele projektu. Dle Bockové je ke zvladnuti fizeni projektu nutné do-
drZovat posloupnost projektu a mit urcité dovednosti. Mezi posloupnost
projektu *radi predbézZnou a detailni studii proveditelnosti, zpracovani
optimélni varianty projektového feseni, smluvni zajisténi projektu,
uvedeni do provozu a predani a provozovani. Jako dovednosti spatfuje
cile a zaméry projektu, prubéh projektu a jeho vyhodnoceni, kritéria
uspésnosti projektu, planovani termint a zdroju. Kontrolu projektu a
mnoho dalsich. (BOCKOVA, 2016 str. 16)

1.6 Podnikatelské riziko

Jak JjiZz bylo zminéno v kapitole 1.4.1, riziko je Jjednim =z faktoru,
které ovlivnuji kvalitu projektu. To, jak jsou rizika sledovéna a
Setfena, rozhoduje o celkové uspé€3nosti. Rizikem je mySlena odchylka
redlnych vysledkd od ocekdvanych hodnot. Kazdy projekt je doprovazen

jinou mirou rizika.

Existuje celd Yada metod jak zvladat riziko. El-Sharkawy uvadi nékolik
zpusobl jak zahrnout riziko do plénovédni. Pat?i mezi né pouziti rizi-
kové diskontni sazby, model ocenovani kapitédlovych aktiv (CAPM) a
metoda jistych ekvivalentd, kterd upravuje penézni tok z hlediska ri-

zika a nasledné diskontuje tyto penéizni toky bezrizikovou sazbou:

CF1+«b CF2xb

NPV = tc—
A+ A+

co

Kde b je koeficient jistoty, r je bezrizikova mira. (EL-SHARKAWY, 2005
str. 29)

Pred zahadjenim projektu by vidy meély byt analyzovany rizikové oblasti
pro navrhované teSeni. Jednd se zejména o rizika vécného rémce, mezi
které patfi mira komplexnosti programovych modult, déle technickd ri-
zika jako je napriklad vyuziti novych technologii, organizacni rizika,
mezi kterd patt¥i mira zapojeni uZivatell do projektu, plénovaci ri-
zika, tedy dostupnost zdrojl a v neposledni Yadé rizika externi =za-

vislosti, kam lze fadit Uroven podpory ze strany dodavateld.
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2 Studie proveditelnosti

Pf¥ed samotnym zahd&jenim projektu, v tak zvané predinvestic¢ni fézi, je
nezbytné vypracovat studii proveditelnosti, kterd popisuje investidéni
zamér a vyhodnocuje vSechny realizac¢ni alternativy. Studie provedi-
telnosti podrobné popisuje technické, ekonomické, organizacni a pléa-
novaci procesy. Jeji obsah je mezindrodné ustédleny dle materidlu UNIDO
(United Industrial Development Organization). (Némec, 2002 str. 57)
Jeji jednotlivé casti jsou naddle uvedeny v nasledujicich podkapito-
lach.

Studie proveditelnosti je dllezitd, jelikoz poskytuje zdavodnéni za-
h&djeni projektu, poptripadeé pro pokracovani jeho dalsi etapou nebo pro
skonc¢eni projektu. Lze v ni nalézt doporuceni pro zasadni zmeénu kli-
¢ovych parametrl projektu, Jjako je jeho rozsah nebo rozpocet. Zaroven
maZze slouZit pro navrzeni Upravy vyvojového postupu zohlednujici ri-

zika a vyznamné technické potize.

Mimo jiné by méla studie proveditelnosti obsahovat seznam projektovych
rizik, kterd 1lze identifikovat v daném stéddiu poznadni a navrhnuti
ramcového pristupu k jejich oSetfeni. Pr¥i znalosti téchto rizik se

dale rozhodne, zda je rozumné projekt zahajit, &i nikoliv.

Ndsledujici podkapitoly uvadi konkrétni obsah studie proveditelnosti.
Struktura i metody budou poté pouzity pro konkrétni studii provedi-

telnosti v praktické &éasti.

2.1 Shrnuti a zavéry studie

V této kapitole je popsan ucel studie proveditelnosti a zéavéry, které
ze studie vyplyvaji. zdlvodrnuje nutnost projektu a identifikuje jeho
cile. Shrnuje duavody, které wvedly ke zvoleni doporuceného teSeni.
Navrhuje doporuceni vyplyvajici ze studie. V pfripadé, Ze existuje vice
variant feseni, vytvofri se pro kazdou z potencialnich variant samo-

statnd sekce tohoto dokumentu.
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Dle Vytlac¢ila (2008 str. 106) obsahuje tato kapitola shrnuti jednot-

livych Cé&sti studie proveditelnosti, tedy:

e Pozadi projektu

e Analyza trhu a marketingové strategie

e Materidlové vstupy a dodavky

e Umisténi vyroby, stavenisté a Zivotni prosttredi
e Technologie a zajisténi

e Organizace a rezijni néklady

e TLidské zdroje

e TImplementace projektu

e Hodnoceni projektu a financovani

2.2 Pozadi projektu

K zajisténi uspésnosti projektu je nutné jednoznacéné urcit, jak se cil
projektu shoduje s ramcem obecnych hospodatrskych podminek v daném
misté. Tato kapitola slouzi pro podrobny popis projektu a k identifi-
kaci investora a dodavatele projektu. Jsou zde uvedeny jejich jména,

finan¢ni moZnosti, role v ramci projektu a dalsi relevantni informace.

2.3 Analyza trhu a marketingova strategie

U investic¢nich projektd je analyza trhu klicovou zaleZitosti pro ur-
¢eni rozsahu investice, vyrobnich programti, technologii a Casto i pro
volbu mista. Nejprve se zjisti, zda existuje soucasnd pozitivni po-
ptavka po predpoklddaném vystupu projektu (existuje neuspokojend po-
ptéavka, je nizkd konkurence atd.) a aZ poté se definuje vhodny vyrobni
program. Analyza trhu a marketingovad strategie musi byt peclivé struk-
turovany, tak aby bylo moZné stanovit mozZné marketingové strategie

potfebné pro dosazeni cile.

Marketingovy vyzkum

Marketing lze definovat jako trzni orientaci vedeni s ohledem na ob-
chodni rozhodnuti. MGZe byt charakterizovan obchodni filozofii, mar-
ketingovym vyzkumem, marketingovymi nastroji a marketingovym planem a

rozpoctem. (Behrens, a dalsi, 1991 str. 63)
Vystupem této kapitoly je marketingova strategie. Aby bylo mozZné stra-

tegii definovat, je nutné nejprve provést marketingovy vyzkum. Klico-

vou ¢innosti je sbér dat, kterd jsou nasledné analyzovana a interpre-
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tovdna pro potteby projektu. Vytlac¢il uvadi dva druhy ziské&vani po-
tfebnych dat - vyuzZiti jiZ existujicich dat (statistiky), nebo novéa

Set¥eni zajistujici sbér dat. (Vytlac¢il, 2008 str. 109)

Pro marketingové studie jsou doporucovana data o vSeobecnych ekono-
mickych indikadtorech vztahujici se k poptéavce, o legislativé, o dosa-
vadni Urovni doméci produkce - soucasnd Uroven importu a exportu a o

chovani a zvycich zékaznika. (Vytlac¢il, 2008 str. 110)

Na zédkladé ziskanych dat lze urcit nésledujici body:

1. Cilovy trh

Nejprve je vzdy nutné popsat trh, na ktery se projekt zamé*uje. Jeho

urc¢eni usnadnuje identifikaci zaédkaznikl ¢i konkurentd na daném trhu.
2. Zakaznici a segment trhu

Zde je nutné analyzovat zadkazniky a jejich potteby. Znalost zdkaznikl
na daném trhu ptrispivd k prizplsobeni nabizeného produktu, ¢i sluZby
tak, aby zaujal danou skupinu. P¥i analyze zdkaznikd se urcuje jaky
produkt, ¢&i sluzba je nabizena, za Jjakym Ucelem je nabizena a jaké
mohou byt motivy pro ndkup. Identifikuje se zdkaznik a osoba, které
rozhoduje o nadkupu. Urc¢i se jak casto je produkt, ¢i sluzba nakupovéana
a v jakém misté dochédzi k obchodu. (Vytlac¢il, 2008 str. 110)

Je neredlné vyhovét poZzadavklm celé spolecnosti. Proto se provadi
segmentace trhu, kterd definuje zadkazniky se stejnou pot¥ebou a cha-
rakteristickym chovanim. Urcuje skupiny =zakaznikl, pro které se néa-
sledné voli marketingova strategie. Existuje celd tada zpltsobu, podle
kterych faktort bude segmentace provedena. Kritéria mohou byt demo-
grafickéd, socio-ekonomickd& a psychologickd. Pouze veék, pohlavi a so-
cidlni status v3ak nestaci ke kvalitni segmentaci trhu. Je nutné pouzit

nekolik kritérii, aby byl vybér validni.

Jednotlivé hodnoceni segment®, neboli targeting, vede k volbé cilovych
zdkaznikd. Na to navazuje positioning, ktery umistuje produkt v mysli
zdkaznika v porovnani s konkurenci. Vede k vytvoreni marketingového
mixu. (Kotler, a dalsi, 2007 str. 67)

3. Analyza trhu

Analyza trhu ukazuje aktudlni velikost trhu. Na zdkladé této informace
lze presnéji odhadnout budouci prodeje. To napoméhd ke stanoveni ob-

Jjemu vstupu, velikosti produkce a poctu pracovnika. (Vytlac¢il, 2008
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str. 111) K analyze okolniho prosttedi 1lze pouzit PESTLE analyzu.
PESTLE Jje akronymum, Jjehoz jednotliva pismena znamenaji zkoumané fak-
tory: politické, ekonomické, socidlni, technologické, legislativni a

ekologické.

4. Exportni trhy

Pro posouzeni projektového zaméru Jje treba zohlednit mozZnost exportu

na zahranié¢ni trhy.

5. Distribucéni kanaly

To jak je propojeny vyrobce a koncovy uzivatel zndzornuji distribucéni
kandly. Nejednd se pouze o prenos vyrobku, ¢i sluzby, ale také o
informace smérem od zakaznika. (Vytlac¢il, 2008 str. 111) V této c&éasti
je vhodné rozhodnout, jak bude nastaven proces ziskavani informaci od

uzivateld a jak tyto informace budou naddle efektivné zpracovavany.

6. Konkurence

Je t¥eba nejprve urc¢it chovani konkurentli, jejich cile a slabé a silné
stranky. To lze zJjistit p¥i zodpovézeni otazek: jak jsou konkurenti
spokojeni se svou soucasnou situaci, kam smétfuji, na jaké klienty se
zaméruji a jak budou reagovat po ukonc¢eni naseho projektu. (Vytlacil,
2008 str. 112)

7. Analyza socio-ekonomického prostfedi

Zde je vhodné zaradit podnikatelsky projekt do subsektoru. Subsektorem
se rozumi skupina podnik®, které mohou své vyrobky navzadjem nahradit.
Analyza socio-ekonomického prosttedi upozornuje na moznd rizika, které
jsou typickd pro dany sektor. Vytlacil povazZuje za dualezité stanovit
faze Zivotniho cyklu subsektoru. Diky tomu Jje vidét, ktery subsektor
se nachéazi v etapé poklesu a neni proto vhodné do néj wvstupovat.
(Vytlac¢il, 2008 str. 113) Zalezi na daném podniku, jak rychle Jje
schopny zareagovat na situaci na trhu a vstoupit do faze v Zivotnim

cyklu subsektoru.

8. Ziskovost subsektoru

Ziskovy subsektor jes3té nutné neznamena, Ze bude =ziskovy i pro nas
podnik. ZaleZi na nékolika faktorech, Jjako je velikost wvstupnich a
vystupnich bariér, etapé Zivotniho cyklu, tlaku substitucénich produktl

a vyjednédvaci sile dodavateld a odbératelt. (Vytlacil, 2008 str. 114)
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9. Analyza vnitfniho prostfedi

V pripadé existujicich podnikl se provadi analyza vnitf¥niho prostredi,
kterd definuje, Jjakd je soucasnéd situace ve firmé, jeji cile a stra-
tegie. Provadi se analyza slabych a silnych stréanek a zjistuji se

moznosti pro zdokonaleni.

10. Uréeni budoucich dat

Pro predikovani dals$iho vyvoje vyroby, ¢i poskytovani sluzeb je nutné
stanovit data, kterd charakterizuji budouci wvyvoj trhu. Vytlacdil ve
své publikaci ,Projektové tizeni a rizeni projektl"™ uvadi moZné metody
pro predvidani, jako jsou metody Grovné spottreby, extrapolacéni metody,
metody koeficientu spotreby, regresni modely aj. (Vytlacil, 2008 str.
115)

11. Zavéry, prilezitosti a rizika

Shrnutim p¥edchozich bodl vznikne podklad pro zpracovani strategie

projektu. Je zadkladem i pro dals$i kapitoly studie proveditelnosti.

Strategie projektu

Strategie projektu Jje dulezitd pro pochopeni, jakym zplsobem bude
dosazeno cile projektu. Jeji zpracovani lze rozdélit do nékolika fazi.
Nejprve se provadi analyza ziskanych dat, segmentace trhu a targeting,
dadle lze zpracovat analyzy SWOT, PESTLE aj. (viz marketingovy vyzkum) .
V dalsi féazi dochézi k syntéze téchto udajl, zpracovavad se marketin-

govy mix a stanovuje se strategie podniku.

Marketingovy mix je soubor marketingovych néstroja, které slouzi k do-
sazeni firemnich cilta. Pat¥i mezi né cena, propagace, produkt a misto.
Tyto slozky se oznacuji jako submixy marketingového mixu a lze mluvit

o produktovém mixu, vyrobkovém mixu, cenovém mixu a komunikac¢nim mixu.

e Produkt: rozsah nabidky produktd, rozsah sortimentu, hloubka mixu
produktt, kvalita, design, obal, udrzba, servis, zaruc¢ni servis,
moznost vraceni nakupu

e Cena: stanoveni cen, slevy a platebni podminky, financ¢ni podminky

e Propagace: reklama, vztahy s verejnosti, dodaci lhtta, podpora
prodeje, znacka

e Misto: distribuc¢ni kanaly, hustota distribuce, sklad, doprava
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Fotr a Soucek ve své publikaci Podnikatelsky zamér a investicni roz-

hodovéani (Fotr, a dalsi, 2005 str. 37) uvadi c¢tyri druhy strategii

projektu, a to:

geograficka strategie
strategie z hlediska trzniho potenciédlu
strategie z hlediska vazby vyrobek-trh
marketingovad strategie

Vytlac¢il (Vytlac¢il, 2008 str. 115) déle rozdéluje typy geografické

strategie dle zamé¥eni na:

vSechny segmenty geograficky omezeného lokdlniho nebo regional-
niho trhu

vybrany segment na narodnim trhu a mezindrodnich trzich
vybrany segment ve zvolené geografické oblasti
vSechny segmenty ve v3ech geografickych oblastech

Strategie z hlediska trzniho potencidlu se zaméfruje na velikost trz-

niho podilu, kterého chce podnik dosdhnout na daném trhu, ¢i segmentu.

Lze volit mezi zdkladnimi strategiemi:

Vadcovstvi v nédkladech: jednd se o situaci, kdy podnik dosahuje
niz8ich nédkladd neZ konkurence. Toho Jje mozZné docilit nékolika
zplsoby. Masovou produkci, ¢imz se snizi jednotkovy nédklad, zis-
kdnim levnych vstupll, inovacich ve vyrobé, zajisténi nendklad-
ného distribuéniho systému.

Diferenciace: podnik nabizi produkt nebo sluZbu, ktery je odlisny
od ostatni nabidky.

Strategie trZniho vyklenku: podnik se zamétri pouze na konkrétni
oblast zédkaznikua. (Vytlac¢il, 2008 str. 117)

Strategie z hlediska vazby vyrobek-trh rozliSuje nédsledujici strate-

gie:

Strategie pruniku (penetrace): zaméruje se na soucasné produkty
na soucasném trhu

Strategie rozvoje trhi: snahou je ziskat trzZni podil pro soucasny
vyrobek na novém trhu

Strategie rozvoje produktd: na soucasném trhu jsou nabizeny nové
produkty

Strategie diverzifikace: orientace na nové trhy s novymi vyrobky
(Vytlac¢il, 2008 str. 117)
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2.4 Materialové vstupy a dodavky

Tato kapitola slouzi k definovani vesSkerych vstupl nutnych pro vyrobni
operace. Stanovuji se pozadavky na vstupy, analyzuje se dostupnost
téchto vstupll, moZnost substituce vstupu, nédklady, rizika a dodava-
telsky program. Nejprve je nutné specifikovat pozZadavky pro suroviny,
dadle pro zpracovany prumyslovy materidl a komponenty, pomocny materidl
a nadhradni dily. Vyznamnou skupinu tvori utilities, tzv. energie.
Patt¥i sem elektrickéd energie, voda, péara, paliva. (Vytlac¢il, 2008 str.
122)

V této kapitole se rovnéz identifikuji dodavatelé. Volba dodavatele
je ovlivnéna naklady a spolehlivosti dodavek. Pro minimalizaci rizika
se pripravuiji smlouvy, které zajistuji plynuly chod a stanovuji mnoz-
stvi a kvalitu, zplsob dopravy, zplUsob platby a sankce za pripadné
zpozdéni dodavky. Je vidy zadouci, udrZovat s dodavateli v pritbéhu

spoluprace dobré vztahy.

2.5 Umisténi a misto

Vybér umisténi je Jednim z klicovych prvkl. Dle néj lze projekty
rozdélit na materidlové orientované a na trZné orientované. Materia-
lové orientované umistuji svou vyrobu v blizkosti té&Zby materidld nut-
nych pro vyrobu. Naopak trzné orientované umistuji vyrobu v blizkosti
spotteby, vétsSinou z divodu vysokych ndkladd na distribuci. V obou
pfipadech je nutné analyzovat oblast a najit nejvhodnéjs$i umisténi.
Vybér umisténi se zacdind vzdy v ramci Sirs$i geografické oblasti. Hle-
daji se mozné varianty, které se vyhodnocuji, a teprve poté se vybira
konkrétni misto. Varianty jsou hodnoceny z hlediska geografickych pod-
minek (naptiklad blizkost Zfeky), ekologického wvlivu projektu, in-
frastruktury (doprava a komunikace, lidské zdroje) a nesmi se zapome-
nout na socio-ekonomickou politiku (chranéné oblasti). (Vytlacil, 2008
str. 128)

Po volbé umisténi prichazi na tadu vybér mista a zvazuji se podobné

faktory jako pfi selekci umisténi. Mimo né se zabyva také cenou za

koupi ¢i pronédjem, cenou pldy a ndklady na ptripravu stavenisté.
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2.6 Technické a technologické resSeni

Tato kapitola si klade za cil nalézt technologie a sestavit néavrh
vyrobniho procesu, ve kterém budou tyto technologie pouZzity a povedou
k predem stanovenym vystupum. Obsahem Jje vybér konkrétnich stroja a

koupé licenci.

Tato prace se zaméfruje na poskytovani sluzeb v oblasti fitness, proto
zde vyrobni program a kapacita vyrobni jednotky nebudou vice popséany.
Detailnéji se timto tématem zabyva Vytlac¢il ve své publikaci Projek-
tové tizeni a tizeni projekta. (Vytlacil, 2008 str. 128)

Pri vybéru technologie se hodnoti vliv na Zivotni prostfedi, novost
technologie, $§ite vyrobniho sortimentu, celkové naklady na =ziskéani

technologie, vyrobni ndklady a pracovni sily.

Dle Vytlac¢ila lze technologie zajistit t¥emi zplsoby, a to néakupem,
ziskanim licence, nebo spolecdnym podnikem, kdy majetkovym vkladem jed-
noho z partnerd je technologie. (Vytlac¢il, 2008 str. 130)

Zavérem této kapitoly je sestaveni planu rozmisténi strojd a prehled

jejich investic¢nich nédklada.

2.7 Lidské zdroje

Kazda operace vyzZaduje lidsky zéasah, at uZ pri implementaci, nebo pri
provozu. Cilem této kapitoly je vytvorit organizacni usporadani pro
vSechny operace s odhadem reZzijnich ndkladt. Smyslem je stanovit kvan-
titativni a kvalitativni poZadavky, tedy pocet pracovnikdi a jejich
pottfebnad kvalifikace. Posuzuje se také jejich disponibilita a v ramci
hodnoceni pracovnikll by nemél chybét ani plan obsahujici Skoleni pra-

covniku.

Vytlac¢il stanovuje ¢tyt¥i hlavni kategorie pro stanoveni pozadavkl na
pracovniky (Vytlac¢il, 2008 str. 133):

e Vyrobni délnici
e Ridici pracovnici
e Technickohospoddfsti pracovnici

e Ostatni pracovnici

Zavérem této kapitoly je organizac¢ni pldn a seznam vSech potfebnych
pracovnikt, véetné vypracovani odhadu nédkladd na tyto pracovniky. Ve-
dle mzdy nebo platu nesmi byt opomenuto zdravotni a socidlni pojisténi,

priplatky, odmény a prémie.
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2.8 Implementace projektu

Ve chvili, kdy je projekt odsouhlasen k financovani, dostava se do
implementac¢ni féaze. Je velmi daleZité se na tuto etapu pripravit.
V pribéhu implementace dochdzi k odchylkdm od plénovanych aktivit a
je treba tyto odchylky minimalizovat a dobte fidit. V tomto kroku
dochéazi jak ke zpracovani podrobné technické dokumentace, tak i k uza-
virdni v8ech druht kontraktt a instalaci vybaveni. Pro bezproblémovy

pribéh je tfreba mit zpracovan implementacni pléan.

Implementac¢ni pléan obsahuje veSkeré &innosti, které je t¥eba provést
k dosazZeni jednotlivych cil® projektu. Popisuje jejich provazanost a
zpracovava casovy pléan. Zde je vhodné pouZzit metodu kritické cesty
CPM, nebo PERT. Pro harmonogram jednotlivych aktivit je vhodné pouzit
Ganttav diagram. Stanovuje se rozsah zdrojd nutny pro realizaci a
s tim i nadklady na provedeni jednotlivych aktivit. Projektovy manazer

je zodpovédny za urceni odpovédnosti za jednotlivé aktivity.

2.9 Hodnoceni projektu a financovani

Tato kapitola Jje zavérecnou cCasti studie proveditelnosti a slouzi
ke zhodnoceni celého projektu. Na jejim zakladé dochazi budto k pri-
jeti, nebo zamitnuti projektu. Rozhoduje se o wvelikosti financénich
zdrojua, které Jje potteba ziskat pro projekt a jakym zpusobem bude

projekt financovan (uGvér, akciovy kapital, dotace).

Finan¢ni plan =zahrnuje jak urceni vsSech nédkladd na projekt, tak 1
zdroje, ze kterych budou tyto naklady kryty. Sieber samotnou tvorbu
finan¢niho planu klasifikuje do t¥i po sobé jdoucich etap - provedeni
elementdrni kalkulace vysledného resSeni, identifikovéni bodu zvratu a
sestaveni finanéniho vyhledu. (Sieber, 2004) Pri kalkulaci se rozli-
Suji variabilni a fixni naklady, pfipadné naklady pfimé a neprimé.
Bodem zvratu se rozumi situace, kdy podnik dosahuje nulového vysledku
hospodateni, tedy je prodéno presné také mnozstvi vyrobkd ¢i sluzZeb,
jejichZz prodejni cena zcela pokryva nédklady na jednotku, avsak stéale

neni generovan zisk.

Ke sledovéani planu financi projektu slouzi finanéni cash-flow (dale
jen CF), tedy béh hotovostnich toka. Zajistuje udrzitelnost neboli
zivotaschopnost projektu. Projekt je povazZovan za udrZzitelny, pokud

jsou kumulativni hodnoty CF vzdy kladné.
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O samotném zah&jeni projektu rozhoduje ekonomickd efektivnost. Ta Jje
hodnocena na zdkladé vynosnosti, rizikovosti a doby spléceni investice
(tzv. stupenn likvidity investice). Idedlni je takova investice, ktera
ma vysokou vynosnost, nizkd rizika a nizkou dobu spléceni. Pro méreni
se pouziva nékolik ukazateld, které lze délit na statické, pokud sle-
duji pouze penéiZni toky souvisejici s investovanim a na dynamické,

které zohledniuji mimo financ¢nich p¥inost také ¢as a riziko.

2.9.1 Statické metody hodnoceni investic

Mezi nejcastéji pouzivané statické metody patt¥i prijem =z investic,
Cisty prijem z investic, primérné roc¢ni CF, prumérnd rocéni navratnost,
doba néavratnosti. Tyto metody porovnavaji CF s vydaji na investici.

Celkovy ptijem z investice se pocitd jako soucet vsech penéZnich toku.
Cisty celkovy pfijem je pak rozdilem pocate&nich vydajl na investici
a celkového pfijmu z investice. Prumérné roc¢ni CF se vypoclitd jako
celkovy prijem vydélen poctem let Zivotnosti investice. Doba navrat-
nosti uvadi, kolik let je ttreba pro provoz investice, aby doslo k za-
placeni vynaloZenych vydajt. Pocitd se tedy Jjako pomér pocatecnich
fixnich investic a odhadovaného roc¢niho toku pfrijmd generovanych po
realizaci projektu. Ukazuje vysledky jednotlivych let pt¥es bod zvratu
az k obdobi, kdy kumulované prijmy pfevysi kumulované vydaje. Za vhod-
néjsi Jje povazovana investice s niz$i dobou néavratnosti. Nevyhodou

tohoto ukazatele je, Ze neuvazZuje Casovou hodnotu penéz.

2.9.2 Dynamické metody hodnoceni investic

Dynamické metody zohledniuji faktor &asu a s nim spojené riziko. Vizdy
je nutné nejprve stanovit riziko a tomu odpovidajici miru vynosu. Mira
vynosu se vét$inou stanovuje pomoci WACC (vazZzené prumérné nadklady na
kapitéal), nebo se pozZaduje takovad mira vynosu, kterd se blizZi vynosum
vlastniho kapitdlu. Mezi nejc¢astéji pouzivané dynamické metody hodno-
ceni investic pafri ¢istd soucasnd hodnota, vnit¥ni vynosové procento,

index ziskovosti a diskontovand doba névratnosti.

Cista soudasna hodnota (Net Present Value)

Metoda ¢isté soucasné hodnoty porovnava vydaje a prijmy z investice
v soucasnych hodnotéch. Jinak fecCeno jednda se o negativni hodnotu
rozdilu mezi vydajem na investici a souctem diskontovaného CF. Za
vhodnou investici je povazZovana takovad investice, kterd méd <cistou

souc¢asnou hodnotu vétsi nebo rovnou nule.
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CFi
(1+xWACC)i

NPV =—IN+7Y

e NPV = zisk podniku z investice
e 1IN = pocatecni investicni vydaj
e CFi = cash flow v roce i

e WACC = nédklady na kapitél

Vnit¥ni vynosové procento (IRR —-Internal Rate of Return)

Vnitfni vynosové procento je diskontni sazba, pfi které je NPV rovna
nule. Znamend to tedy, Ze roc¢ni procentni vynos by mél odpovidat
minimdlné hodnoté procentniho nédkladu kapitédlu v podniku. Pro inves-
tici, kterd m& dobu Zivotnosti delsi jak dva roky se pouziva metoda
spokus a omyl™, jelikoZ se nedad stanovit presny postup vypoltu. Zaroven
je nutné védeét, kdy lze vnitfni vynosové procento pouzit pro hodnoceni
efektivnosti investice, jelikoZ se nejednd o univerzdlni metodu. Lze
ji pouzit v ptipadech, kdy pouze na zac¢dtku probihaji zdporné finandcni

toky a v3echny ostatni jsou jiz kladné.

Ukazatelé rentability (PI - Profitability Index)

Ukazatel rentability neboli =ziskovosti pomét¥uji prinosy a pocatedni
kapitadlové vydaje. Prinosy Jjsou vyjadrené jako soucasnad hodnota bu-
doucich tokl hotovosti.

5 CFi
Pl = (1+ WACC)! _ ﬂ
IN IN
e PI = profitability index (index ziskovosti)
e CFi = cash flow v roce i
e WACC = naklady na kapital
e 1IN = pocatec¢ni investicni vydaj

e PV = pocCatecni vydaje

Investice je hodnocena jako efektivni, pokud je hodnota PI vét3i nebo

rovno 1. Cim vy33i je hodnota, tim prijatelné&jsi investice je.

Diskontovana doba navratnosti (PP-Payback Period)

Doba néavratnosti uvadi, =za kolik bude kumulativni CF 2z investice
kladné. Jednd se o stejny pfipad jako o statickou dobu néavratnosti,
pouze jsou Jjeji hodnoty pro jednotliva léta diskontovéna. Tim je zo-
hlednén ¢as a riziko investice. Investice Jje pfijatelnd, pokud jeji
doba navratnosti je krat3i nez doba Zivotnosti. Cim krat3i je doba

navratnosti, tim vice je pro nas investice atraktivni.
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Shrnuti

Dle Scholleové

jeho osobnich preferencich,

vynos,

zeni.

varianty projektu hodnoceny.

Dle téchto priorit stanovi metodu,

(Scholleova, 2012 str. 138)

Jednotlivé metody hodnoceni

zpracovala pro prehlednost do nédsledujici tabulky:

kazdy podnikatel vybira dle
at uz se jednd o absolutni ¢i relativni
nebo pozadavek na kratkou dobu navratnosti a rozpoctové ome-
podle které budou jednotlivé

investic

NPV

IRR

Pl

PP

Prijem
Cisty pFijem
Primérny
rocni CF
Primérna
rocni navrat-
nost v %
Primérna
doba navrat-
nosti
Doba
navratnosti

Tabulka 1 Metody

NPV =0 MAX
NPV
=—IN+ z CFL
- (1 WACC)i
IRR MAX
> WACC
IN +Z CRL_ _ 0
(1 +IRR)i
CFi PI>1 MAX
2T WACEY
_ “(@+wAco)
Pl = TAT
_ PV
T IN
Postupné Doba navrc MIN
kumulovani diskontovanych = doba Ziv
cash flow
CP=YCFI: CP >IN MAX
NCP = —IN + y CFi NCP >0 MAX
CP CF MAX
n > Y
T n
Or = ocr MAX
"TN
1 D 4 MIN
0 doba = - oba navr
r < doba ziv
Postupné kumulovani cash MIN

flow

Absolutni vynos

v penézich

Relativni vynos,
moznost inves-
tovat do vétsiho

portfolia

Relativni vynos

PoZzadavek
rychlé navrat-
nosti, dalsich in-
vesticnich pfrile-
Zitosti
Rychlé a snadné
informace pro
vylouceni ne-
vhodnych inves-

tic

hodnoceni projektu; zdroj: Scholleova, 2012

Pfima vazba na
hodnotu pod-
niku, univerzalné

pouzitelnd

Relativni pohled,
nezavislost na
nakladech kapi-

talu

Relativni pohled

Predstava o
mozné dalsi rein-
vesti¢ni ¢innosti

pro rozvoj firmy

Rychly a snadny

vypocet

Velké investice
mohou pfinaset
relativné maly pri-

rastek

Neni moZné pou-
Zit pri nekonven-
¢nich penéznich

tocich

Oproti IRR se
ztraci informace o
roc¢nim relativnim

vynosu

Nepocita s cash
flow po uplynuti
doby navratnosti

investice

Nezahrnuje faktor
rizika a faktor
Casu pouze ome-

zené.
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3 Fitness

Fitness je velice rozsdhlé konkurenéni odvétvi a nelze v ném spoléhat
pouze na instinkt manazZera. V roce 2016 bylo ve svété pres 201 070
zdravotnich a fitness klubl, coz je priblizZzné o 14 tisic fitness center
vice neZz v predes$lém roce. (www.statista.com, 2017) Dle Mika Batese

o)

v poslednich 10 letech vzrostly ptrijmy fitness center o 105 %. Tento

vzruast byl dan otevrenim novych zarizenich (118 %) a novym ¢lenstvim
(71 %) . (Bates, 2008 str. 236)

JiZz nestac¢i nabizet posilovnu jako takovou, ale Jje nutné klientum
poskytnout komplexni sluzby a vice zaédbavy prosttrednictvim osobnich
tréninkt, vyZivovych plant, skupinovych lekci, wellness, masdzi, spor-

tovnich kurtd pro squash, aj.

Mezi populdrné nabizené cviceni patti Les Mills - koncept lekci pro
spole¢ny trénink. Pat¥i mezi né BodyPump, BodyCombat, BodyBalance,
BodyAttack, BodyStep, BodyVive a dal3i lekce, které nejsou zatim v CR
roz3irené. Dal3i oblibené cviceni je TRX ,Total body Resistence Exer-
cises™ se zavésnym systémem, kde k posilovani slouzi vlastni véha
sportovce. Mezi neméné znamé tréninky patti Crossfit, Fitbox, Power
jéga, Pilates a Insanity. V posledni dobé se stédle vice oblibenym
stdva kratky intenzivni trénink, p¥i kterém se béhem tficeti minut

spdli stejné mnozstvi kalorii jako pf¥i bézZném cviceni.
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4 Padel tenis

Padel tenis je sport podobny tenisu a squashi, ktery se tési popularité
predevs&im v Latinské Americe a velmi rychle se roz$itil i do Evropy,
predevdim do Spané&lska. (Ceskd padelova federace, 2015) Hraje se na
polovic¢nim h¥isti o rozmérech 10 x 20 m a je ohranicen prthlednymi
sténami, o které lze micek p¥i h¥e odréazet. Palky jsou 46 cm dlouhé,
24 cm $iroké a drevéné bez vypletu s jemnym profilovanim nebo malymi

otvory. Micek je stejny jako na tenis.

V Ceské republice se tento sport stava stédle vice populdrni. Existuje
Jiz nékolik klubd a padel tenisova asociace. Presto neni nabidka tohoto
sportu prilis rozsitrena. Vznika tak prileZitost wve vybudovani kurtu
pro padel tenis v nové otevtreném fitness centru. Pro maximdlni vyuziti
kurtu bude vytvoren rezervacni systém pro hrace. Zaroven bude prostor
slouzit pro konani vybranych sportovnich lekci (body building, body

pump, insanity aj.).
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PRAKTICKA CAST
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5 Shrnuti a zavéry studie

Cilem projektu je otevfeni nového fitness centra v obci Tébor, které
bude do péti let od pripravné faze dosahovat zisku. Inicidtorem pro-
jektu je pani Jana Flachsova, kterd je zdroven investorem a provozo-
vatelem firmy. Fitness centrum bude nabizet mimo jiné moZnost zahrat

si padel tenis diky speciédlné postavenému kurtu.

Firma bude po cely rok zaméstnavat dvé recepcni na plny uvazek a dvé
brigddnice. Externé uzavre smlouvu s lektory skupinovych lekci a osob-
nim trenérem. Implementacni faze bude zahdjena 2. 7. 2018 zapsanim na
zivnostensky a financ¢ni Ufradu. Zahdjeni provozu Jje stanoveno na pon-
déli 1. 10. 2018.

Hodnota pocatec¢ni investice je 2 634 206 K¢. Financovéani projektu je
z vét$§i c¢asti tvofeno Uvérem z banky v hodnoté 2 mil K& a vlastnim

vkladem majitelky ve vysi 500 tis K&.

Pro vyhodnoceni realizovatelnosti projektu byla provedena ekonomické
analyza. Zvoleny byly metody Zivotaschopnosti projektu, ¢isté soucasné
hodnoty, wvnit¥niho vynosového procenta a doby nadvratnosti. Vidy byly
uvazovany t¥i moZnosti budouciho vyvoje - pesimistickd, realistickad a
optimistické. Na zadkladé této analyzy byl projekt doporucen k prijeti.

V tabulce niZe jsou uvedeny vysledky této analyzy.

Pesimisticky Realisticky Optimisticky
CsH -5 861 500 K& 2 779 242 K& 9 736 932 K&
IRR X 38,38 % 57,42

Tabulka 2 Ekonomické vyhodnoceni projektu,; zdroj: vlastni

o\
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6 Pozadi projektu

Tato kapitola popisuje projekt, definuje posléni a vize, predstavuje

investora a zpracovatele studie proveditelnosti.

6.1 Popis projektu

Cilem projektu je otevfeni nového fitness centra v obci Tébor, které
by do péti let od pripravné faze dosahovalo zisku. MySlenka otevreni
fitness centra vzes$la od Jany Flachsové, kterd mad zkuSenosti v oblasti
projektového tizeni a dva roky pracovala ve fitness centru Peta Tébor.
Diky tomu vi, jak takové zafrizeni ¥idit a kde ziskat dodavatele pro-
duktd. Ve svém volném case navsStévuje mnoho jinych fitness center a
zkousi nové lekce. Préace ve fitness oblasti ji napliuje a chtéla by
proto vyuzit vsSechny ziskané poznatky a oteviit své vlastni fitness
centrum. Jana Flachsovad bude jak majitelkou, tak i investorem a pro-

vozovatelkou fitness centra.

Fitness centrum bude lakat sportovce z Tabora a jeho okoli diky své
vybavenosti a vyborné péci o zakazniky. Davod vybéru tohoto mista je
vice popsan v kapitole 4.3 ,Umisténi, misto vystavby a Zivotni pro-
st¥edi“. Zarizeni se bude skladat ze &tyt¥ sekci - kardio zdbna, posi-
lovaci zdéna, funkéni zdéna a kurt pro padel tenis, ktery bude zaroven
slouzit jako sal pro skupinové lekce. K dispozici bude damskéd a panské
Satna a fitness bar. Zakaznici budou moct vyuZzit sluZeb centra, jako

jsou lekce s trenérem, sestaveni individudlniho plénu a jidelnicku.
Predmétem investice bude koupé nebo prondjem budovy, postaveni kurtu

pro padel tenis a nakup cvicebnich strojt. Do pocadtecnich nakladl

budou zahrnuty také administrativni nadklady a ndklady na marketing.
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6.2 Poslani, vize a cil organizace

Vizi firmy je vybudovat kvalitni fitness centrum, které bude ziskavat

nové klienty poskytovanim moderni vybavenosti centra a excelentni péci

o zakazniky. Fitness centrum se dostane do povédomi Siroké spolecnosti

diky specidlnimu kurtu pro padel tenis a skvélému pristupu k jednot-

livym navstévnikim.

Strategickym cilem projektu je otev¥eni nového fitness centra, které

by do péti let od pripravné faze dosahovalo zisku. To bude naplnéné

prosttednictvim operac¢nich cilt:

1)

Otevrfeni nového fitness centra

Ukoly, které vedou k dosaZeni:

Nalezeni mista pro nové fitness centrum

Vybaveni + obsluha fitness centra

Nalezeni trenérli pro skupinové lekce

Indikator naplnéni:

Prondjem nebo koupé budovy
Zakoupeni strojl a ziskdni zaméstnancl
Podepsani smlouvy alespon s Jjednim lektorem

2) Marketing pro vybudovani klientely

Ukoly, které vedou k dosaZeni:

Direct marketing - pfimé oslovovani sSkolskych zafizeni a firem
v okoli prosttednictvim emaild a telefonll a nabizeni studentskych
a zaméstnaneckych slev

Vytvoreni internetovych strének
Propagace na socidlnich siti - facebook.com a Instagram
Tiskové zpravy do mistnich deniku

Indikator naplnéni:

Direct marketing - osloveni 10 Skolskych zfizeni kazdy rok po
dobu 3let; uzavfeni dohody s minimalné jednou firmou

Budou vytvoreny webové stranky popisujici sluzby fitness centra
s rezervacdnim systémem pro hromadné lekce

Bude vytvorena jedna stranka na facebooku popisujici sluzby fit-
ness a jeden instagramovy profil fitness centra

Vydani minimélné Sesti tiskovych zpréav béhem 3 let (vidy po pul
roce)
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6.3 Iniciator projektu

Inicidtorkou a zpracovatelkou studie Jje Jana Flachsova, studentka
magisterského studia v oboru Projektové ¥izeni inovaci v podniku na
Masarykové Ustavé vysSich studii v Praze. P¥i studiu pracovala rok a
pul jako referent fondd Evropské unie a ekonomické spolupréce se za-
hrani¢im a nyni je zam&stnédna v projektovém tymu Ceské pojistovny, kde
ziskala zkuSenosti pri koordinaci projekti. Jana Flachsovd bude také
majitelkou a provozovatelkou fitness centra. Zaroven je investorem.

Investice bude z vétsi Casti tresSena podnikatelskym tvérem od banky.

6.4 Pozadavky na projekt

Jedinym pozZzadavkem na projekt je umisténi v obci Tabor, které je mistem

bydlisté majitelky.

6.5 Historie projektu

Jednd se o vznik nového fitness centra, které nemd Zadnou historii.
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7 Analyza trhu a marketingova

strategie

Pred zacatkem realizace projektu je nutné zhodnotit trh 2z hlediska
poptavky. Nejprve bude definovan cilovy zéakaznik, ¢imZz budou specifi-
kovany jeho potteby a nadsledné budou prizpusobeny sluzby. Predpokladem
tohoto projektu je zaloZeni fitness centra, které bude poskytovat akce

pro své klienty tak, aby si vytvorilo zdkaznickou zédkladnu.

Oté4zkou, na kterou tato studie také hledd odpovéd je, =zda nabidku
ponechat ze zacadtku dostupnou pro vSechny klienty a aZ postupem casu
sluzby zdrazit, nebo nasadit vy$$i cenu uZz ze zacdtku a spoléhat na

dobrou reklamu a PR.

Fitness centrum bude nabizet kromé klasického tréninku na posilovacich
strojich a cviceni v kardio a funkcéni zéné také skupinové lekce, které
jsou zrovna trendy. Tim bude uspokojovat poptavku prevadiné mladé ge-
nerace. Kurt pro padel tenis zaroven ptrilakd zdkazniky i ze vzdalenych
mist. Zakazniky fitness centra budou 1lidé touzici po zdravém Zivotnim
stylu, 1lidé snaZici se zlep$it svou kondici a sportovci uptrednostrniu-
jici skupinové lekce. Padel tenis bude lédkadlem i pro nesportovce,
ktefi si budou chtit zkusit tento pro Ceskou republiku zatim neobvykly

sport.

7.1 Externi analyza

Pro zhodnoceni vnéjsiho prostfedi bude pouzita PESTLE analyza, které
se vénuje politickym, ekonomickym, socidlnim, technologickym, legis-
lativnim a ekologickym faktortm, které maji nebo mohou mit vliv na
projekt. Definovani konkurence, potencidlni konkurence, dodavatelq,
zadkazniklti a substitutd bude provedeno prosttednictvim Porterovy ana-

lyzy pé€ti sil. Pro hodnoceni konkurence bude pouzit scoring model.
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7.1.1 PESTLE analyza

Politicko-legislativni faktory

Dne 1. 3. 2000 vzeSel v platnost prvni zdkon, kterym byla zpfisnéna
pravidla pro vedeni fitness center. Ze Zivnosti volné se stala zZivnost
vazanou a byla pozadovana odbornost provozovatele. To platilo do roku
2008, kdy byla vydana novela zdkona a Zivnost provozovani télovychov-
nych zarizeni byla znovu presunuta do zivnosti wvolnych (Szabdbova,
2013) . Nové fitness centrum si uvédomuje dulezitosti préce s klienty,

a proto bude odbornost zaméstnanclt pozadovana.

Ekonomické faktory

Fitness centrum Jje misto, které navstévuji prevaizné 1lidé s vysSsSimi
prijmy. Proto jednim z dGlezitych faktord je nezaméstnanost, kterd je
uzce spjata s kupni silou obyvatel. 0Od zatri roku 2017 se obecnd mira
nezam&stnanosti v Ceské republice stédle pohybuje pod 4 %. V prvnim
¢tvrtleti roku 2018 byla 3,9%. V jihocCeském kraji k 31. 1. 2018 byl

podil nezaméstnanych osob na obyvatelstvu 3,42 %.

Primérnd mzda obyvateld JihocCeského kraje wvzrostl v roce 2017 oproti
roku 2016 o 5,2 %, tedy o 1 236 K& na 24 805 K&. V celorepublikovém
srovnani v prvnim c¢tvrtleti 2017 v prirltGstku mzdy byl Jihocesky kraj
na poslednim misté a zaostdval o 3 084 K& oproti pruméru a o 11 400
K& oproti Praze. Tato informace bude zohlednéna pt¥i definovani ceny

za vstup do fitness centra. (Trdoster, 2017)

Predpokladem Jje, Ze 1lidé 1 v obdobi recese budou dale navstévovat
fitness centra, a to at z davodu nakupu c¢lenstvi v dobé expanze, Ci

se jednd o statek, ktery nechtéji nikdy omezit.

Socialni faktory

Zdravy zZivotni styl je stdle vice trendy. V oblasti fitness se do
poptedi dostavaji kratké intenzivni tréninky, pri kterych sportovci
spali stejné mnozZstvi kalorii za poloviéni dobu. Oblibené lekce 1lze
rozdélit na ty, které vice navstévuji Zeny - Power jdga a Pilates, ty
které navitévuji prevazné muzi - Crossfit a Box a ty, které navstévuji
vSichni - BodyPump a TRX. Do budoucna se d& ocekdvat nartst zajmu o

skupinové lekce a mind stylu.

V Tabofre k 31. 12. 2016 zilo 34 482 obyvatel, z toho 16 591 je muza a
17 891 Zen. Z toho je ve véku 15 - 67 let 11 575 Zen a 11 061 muzt.
Predpoklddéd se, ze prevaznad Cast klientd@ bude tvofena lidmi ve véku
15 — 40 let. (Kurzy.cz)
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Misto nabizi dobré mozZnosti pro spolupraci se Skolami. V Tédbotre je 42

zdkladnich Skol, 18 st¥ednich §kol a 4 vy$3i odborné 3koly.

Technologicky - technické faktory

Ve sportu se objevuji stédle novinky, které se netykaji ani tak stroju,
jako zpusobu provedeni cvik®ti. OpousSti se od cviceni se stroji, které
pri Spatné technice miZe byt velmi nebezpecné a stdle vice se soustredi

na posilovani s vlastni vahou.

Velikym rizikem jsou nejrtznéjs$i fitness aplikace a virtualni lekce,
které miZe sportovec provadét z pohodli svého domova. Narustd poclet
sportovcll nosici wearables, tedy elektronickd =zatrizeni, kterd pres
chytry telefon informuji uzivatele i1 jeho trenéra o vysledcich cvi-
Ceni. Stejné tak roste zdjem o sledovani svého vykonu prostt¥ednictvim
displejtd ptfimo na posilovacich strojich a ukladani dat pfes chytré

telefony do profilu v Cloudu.

7.1.2 Porterova analyza

Porterova analyza péti sil zkoumé& zédkazniky, dodavatele, potencidlni

konkurenci, konkurenci a substituty.

Zakaznici

Cilovymi zdkazniky jsou sportovci a 1idé, ktetri se chtéji udrZovat ve
zdravé kondici z Tébora a blizkého okoli. Jsou to 1idé, které zajima
zdravy zZivotni styl. D&le to jsou 1lidé, kteri si chtéji zahrat padel
tenis. Fitness se bude zamérovat jak na muZe, tak na Zeny v produk-
tivnim véku. Budou vytvoreny skupinové lekce, které budou vyhovovat
vétdiné klienttim. Prostory budou vybaveny kvalitnimi stroji tak, aby

uspokojili i1 ty nejnarocénéjsi klienty.

Dodavatelé

Je treba =zajistit dodavatele pro sportovni vybaveni, pro vyZivové
doplriky do fitness baru, kde bude téchto dodavatel®t vice, dle nabize-
nych produktt. Na d¢eském trhu existuje mnoho dodavatelt vyZivovych
doplnkd pro fitness bary. Dilezité je vybrat znacky jednotlivych su-
plementt. Ty lze zakoupit na webovych strénkdch wvelkoobchodd, ¢i si
domluvit jednoho dodavatele, ktery dané znacky nabizi. Mezi nejrozSi-
fenéjsi znacky vyZivovych doplnk® patti 4+ Nutrion, 6Pak, Activlab,
BAD ASS, Body Attack, CORE 150, Fitness Authority, Gear, Nuclear Nu-
trition, Nutrend, Olimp, Ostrovit a Premium Nutrion. Prani rucénikt

bude zajistovat praddelna Pramaro Praha s.r.o., kterd vizdy dle domluvy
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prijede a vyzvedne Spinavé rucéniky. Dodéavka energii bude zprostredko-
védna firmou E. ON Ceskd republika, s.r.o. Vybaveni a uprava funk&ni
zébny bude provedena firmou 3D FITNESS s.r.o. Stavba kurtu pro padel

tenis bude zajisténa firmou TAT s.r.o

Substituty

Mezi substituty pat?i veskeré skupinové lekce, které jsou provozovany
mimo fitness centra. Jsou vedeny lektory, kteti si pronajimaji naptri-
klad prostory Skol, jako jsou nepouzivané ucebny, ¢i pfimo v télocvic-
nidch. V Tabore jsou vedeny lekce bojového uméni, jéga 1 treba cross
fit. Néktetri lektofri nabizeji své sluzby osobniho trenéra ptfimo v domé
klienta. Substitutem mohou byt i online lekce, kterych se sportovec

maZze Ucastnit z pohodli svého domova.

Potencialni konkurence

Potencidlni konkurent je kdokoliv, kdo vstoupi noveé na trh s novym
fitness centrem, ¢i kurtem pro padel tenis. MtzZe se jednat o zcela
nové podnikatele nebo soucasné, ktefri pouze rozs$iri sva stéavajici

centra.

Mezi bariéry vstupu na trh patti:
e Uredni - zaloZeni firmy
e Zajisténé a naplénované financovéani, zajisténi financéniho uvéru
e Zizemi - prondjem nebo koupé nebytového prostoru
e Zaméstnanci - kvalifikovany trenér

e Zajisténi dohod a smluv s dodavateli, odbérateli, obchodnimi
partnery
e Marketing

Konkurence

V posledni dobé je trendem prechod od malych posiloven k velkym kom-
plextim, které nabizeji i doplrikové sluzby, jako je naptiklad skupinové
cviceni, relaxacéni cviceni, wellness, ¢i masaZe. Dle Krmicka se fit-
ness centra déli dle vybaveni a kvalifikovaného persondlu do péti
skupin - Budget, Value a 3rd Place/luxury. (Krmicek, 2009) V cCeské
republice vSak neni toto rozdéleni na prvni pohled vidét. Davodem je,
ze vétsina fitness center u nads neni zamétena na specifickou skupinu
klientl a snazi se vyhovét pranim vSech klientli. To neni z dlouhodobého
hlediska moZné. V roce 2012 vznikla Ceska komora fitness, kterad se
snazi sdruzZovat a informovat instruktory a fitness centra. Je tézké
uréit, kolik fitness center existuje v celé Ceské republice, jelikoz
v této oblasti zatim nejsou Z4&dné statistiky. Dle Ceské komory fitness
se jejich polet nachédzi okolo 1200 center zahrnujici vSechna studia

skupinovych lekci.
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V Tébofe se nachézi celkem Sest sportovnich center. Tabulka nize uvadi
jejich ndzvy a sluzby, které poskytuji nad ramec. Vétsina z nich nabizi
obdobné sluzby, az na Fitness Dagmar Kosikova, které se zaméruje pre-

dev&im na Zeny.

Cilem je nabizet podobné sluzby na lep$i UGrovni a prilédkat zakaznika
nejen na kvalitu, ale také na prijemné prosttredi centra. Vystavbou
kurtu pro padel tenis se stane fitness centrum jedinec¢né v celém okoli.
V Ceské republice jsou celkem 3 kurty pro padel tenis, a to v Praze.

Jednd se o otevrenl dvou kurtu v Berouné a daldich nékolika v Ostravé.

FITNESS CENTRUM SLUZBY NAVIC
1 Fitness centrum Maxima Solarium, maséze
2 Mafia fitness Solarium
3 Fitness Dagmar Kosikovéa Maséaze
4 Obchodni centrum Slunce Wellness, masaze
5 Igym Wellness

6 Congress & Wellness Hotel Palcat Tabor Wellness
Tabulka 3 Prehled konkurence,; zdroj: vlastni

7.1.3 Scoring model

Pro analyzu konkurence v TdboYe bude pouZit Scoring model. Tato metoda
je zalozena na bodovém ohodnoceni vybranych ukazatel®, kterym je p¥i-
tfazena vadha, kterou se ndsledné nasobi ziskany pocet bodud spolecnosti.
Cim vy33i po&et bodt spolecnost ziska, tim v&t3i konkurenci pro néas
predstavuje. Vypoclet celkového poctu bodl konkurenta lze zjistit po-

moci nasledujiciho vzorce:

n
Aj= Z aibij

i=1

e Aj - celkovy pocet bodl konkurenta j

e ai - védha kritéria i

e bij - ohodnoceni vykonu konkurenta j podle kritéria i
e n - pocet hodnocenych kritérii

Za hodnotici kritéria byla zvolena cena, vybaveni (stroje, sluzby
navic a skupinové lekce), personal (ochota, znalost) a umisténi.

Cena - zvolend vadha je 30 %, hodnotici §k&la 1 - 9 viz tabulka 3
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AQD = | 350 = | 300 = | 250 = | 200 = | 150 = | 100 = | 50 =
350 300 250 200 150 100 50 0
300
36. 7o
33, = | 30, = | 24, = | 19, = | 16, = | 13, = | 10, =
30. 27. 27. 21. 13, 10. 7o5
30. 0

Tabulka 4 Hodnotici skdla pro cenu; zdroj: vlastni

Vybaveni - zvolena vdha 40 %, hodnotici $kala 1 - 9 (1 = staré stroje,

Spatna kvalita, Zzadné skupinové lekce)

Persondl - zvolenad vadha 20 %, hodnotici Skala 1 - 9 (1 neptrijemny a

neochotny persondl, nevzdélany personal)

v okoli neni

Umisténi - zvolend vdha 10 %, hodnotici Skala 1 - 9 (1

zadné dalsi vyuziti)

7.1.3.1 Fitness centrum Maxima

Cena
e Jedna hodina - 70 K¢
e Permanentka 10 hodin - 600 K&
e Permanentka 30 hodin - 1.500 K&
e Permanentka mé€sicni 800 K&
e Permanentka c¢tvrtletni 2.100 K&
e Studentské do 18. let - 40 K¢

e Studentské do 23 let 20 vstupd - 500 K&
e Trenér 1 hodina vcéetné cviceni - 200 Kc&
e Infrasauna 1 hodina - 70 K&

Vybaveni

Stoje od znacky Sportmar, velmi staré, avsak dobfe udrZované. Celé

prosttedi pusobi spise jako ,¢inkdrna“.
Personal

Persondl je kvalifikovany. Jednd se o malé centrum, kde se témér

vS&ichni klienti znaji navzadjem. Obsluha je velmi mild a stéle usmévava.
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Umisténi
Jednd se o byvalou posilovnu zadkladni Skoly. V blizkosti Jje konecnéa
autobusova zastavka. Je to jediné fitness v blizkosti Sidlisté nad

Luznici.

7.1.3.2 Mafia fitness

Cena
e Jednoréazovy vstup 80KE / 60 K&
e Permanentka 1 mésic 690 K& / 590
e Permanentka 3 mé&sice 1790 / 1490
e Permanentka 12 m&sictu 5990 K& / 4490 K&
e Permanentka 20 vstupua 990 K& / 890 K&

e Solarium 1 min / 15 K&, 100 minut / 900 K& kazdé 10 opalovani
zdarma

Vybaveni
Vybaveni této posilovny patti Kardio stroje LeMond, TRX.

Personal

Persondl v porovnani s ostatnimi fitness centry pat¥i spise k pruméru.

Umisténi
Fitness se nachédzi v dobré lokalité v blizkosti supermarketu BILLA.
V blizkosti je také klub Milénium a bowling bar Svicka. Zaroven se

nachdzi na okraji sidlisté a nedaleko Téborské nemocnice.

7.1.3.3 Fitness Dagmar Kosikova

Fitness Dagmar Kosikové patfi mezi jediné fitness v Tébofe, které se
specializuje na urcitou skupinu zadkaznikd. Zamét¥uje se predevsSim na
zeny. Nabizi hodiny, ve kterych do fitness mohou prijit pouze Zeny a
rovnéZ nabizi specidlni program pro téhotné Zeny a zvyhodnéné ceny pro
zeny na materské. Kazdé uGtery a &tvrtek je bezplatné k dispozici détska

mistnost s chtvou.

Cena

V tomto fitness je vytvoreno nékolik produktl. Jejich cenu lze vidét
nize. Za lomitkem je vidy uvedena zvyhodnéna cena, kterd se vztahuje
na seniory od 50 let, juniory do 17 let, ZzZeny na materské, téhotné,

hendikepované a zdravotné postizené.
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Jednorédzovy
Permanentka
Permanentka
Permanentka
Permanentka
Vikendova
5 vstupu na
1 mésic 990
1 mésic pro

1 mésic pro

Ro¢ni permanentka 12 000 K¢

(8 vstupu)

vstup 110 K& / vikendy 95
5 vstuptu 425 K& / 400 K&
10 vstupa 800 K& / 750 K&
1 500 K& / 1 400 K¢
3 500 K& / 3 000 K¢
3 500 K¢

hodiny pro Zeny 500 KC

K& / 780 K&

2 osoby 1 850 K&

3 osoby 2 150 K&

20 vstupt
50 vstupu

(iontova davka + proteinovy népoj +

tableta spalovace zdarma ke kazdé navstéveé)
e Pololetni permanentka 7 000 K
e (Ctvrtletni permanentka 3 900 K&

e Startovaci permanentka 950 K& (1 hodina s osobnim trenérem,

lyza jidelnicku)

ana-

e Hodina s trenérem 780 KC
/ 21 000 K&
/ 11 250 K&
/ 4 700 K&

e Permanentka s trenérem 50 cviceni 24 500 K&

e Permanentka trenérem 25 cvicdeni 12 750 K&

trenérem 10 cvicdeni 5 400 K&

S
e Permanentka s
s trenérem 2 900 K& / 2 450 K&

e Permanentka

Vybaveni

Prostory pro cviceni jsou mensi neZ u ostatnich posiloven v Tébofte.
Déli se na posilovaci zénu a aerobni zdédnu. Posilovaci stroje jsou od
znac¢ky GRUN SPORT. Mezi vybavu fitness centra patfri:

Leg Press Universal, predkopavani profi, =zakopavani vleze profi,
hrazda s dopomoci, butterfly/ delt dec kombi, lavice polohovaci,
perextenze, zZebfiny a dalsi klasické posilovaci stroje.

hy-
V aerobni zdéné jsou k dispozici 2 cyklo-trenaZery, 2 béZecké péasy, 2

eliptické trenazery a 1 veslovaci trenazZer.

Personal

Personal je prijemny a umi poradit.

Umisténi
Fitness se nachéazi v centru mésta na Budéjovické ulici v blizkosti
autobusové zastavky. V okoli je supermarket BILLA, kino Svét Tabor,
gymndzium a mnoho restauraci. V dochazkové vzddlenosti 3 minut se od
tohoto mista naléza dalsi luxusni fitness

Palcat Tabor“.

~Congress & Wellness Hotel
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7.1.3.4 Congress & Wellness Hotel Palcat Tabor

Cena

Ve fitness nabizeji jednorazové vstupné, deposit a ¢lenstvi. Depositem
se rozumi predplaceny kredit na cerpani sluZzeb a nédkup zbozi. Kredit
miZe zadkaznik nabit na recepci, ¢i na webovych strankdch na svou
zdkaznickou kartu. Vyuzivanim karty ziskava klient vyhodnéjsi vstupy.
Clenstvim se rozumi poplatek za ur&ité obdobi.

Jednorazové vstupné:

e Junior - skupinové lekce 80 K&
e Basic - open GYM 100 K&
e Basic - skupinové lekce 140 K&

e Student - open GYM 90 K&
e Student - skupinova lekce 126 K¢

Deposit:
e Junior - skupinové lekce 70 K&
e Basic - open GYM 50 K&
e Basic - skupinové lekce 90 K¢
e Student - open GYM 45 K¢
e Student - skupinova lekce 81 K¢

Clenstvi:
e Basic - open GYM 1 mésic 800 K&, 3 mésice 2 328 K&, 6 mésicu
4 516 K& a 12 mésicli 8 762 KC
e Basic - sk. lekce + Open GYM 1 mésic 1 100 K&, 3 mésice 3 201
K&, 6 mésicu 6 210 K& a 12 mésicu 12 047 K&

e Student - open GYM 1 mésic 720 K&, 3 mésice 2 095 K&, 6 mésicu
4 064 KE a 12 mésict 7 886 K&
e Student: skupinovad lekce + open GYM 1 mésic 990 K¢,

3 mésice 2 881KE&, 6 mésict 5 589 K& a 12 mésict 10 842 K&
e Osobni trenér 300 K& / hodinu

e Saunovy svét na 1 hodinu - vstup do velké finské sauny, do malé
sauny, do parnich léazni 135 K&

e Saunovy svét na 1 hodinu + masézni viriva vana 195 K&

Vybaveni

Jednd se o zcela nové fitness se skvélym vybavenim. Prostory Jjsou
rozdéleny na funkéni zdbénu se sportovni podlahou Pavigym, cross zdénu
se sportovni podlahou Gelfloor pro odhazovani ¢inek a na fitness a

cardio zénu.

Ve funkéni zdéné mohou zadkaznici vyuzit TRX, TRX Rip Trainer, GUN-eX,
ViPR, BOSU a mimo jiné i nékolik Kettlebelld.
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V corss zéné lze vyuzit AirBike, veslo, GHD lavici, hrazdu, peg board,

vzpéracskou osu a spoustu bumper kotoucu.

Ve fitness a kardio zdéné jsou stroje od znac¢ky Matrix a jednoruclky
znacky Hexagon. Lze zde cvic¢it na benchpressu, multipressu a leg-
pressu. Je zde nékolik béZeckych péast, elliptical a spinningovych kol
Tomahawk. Nechybi ani Totalgym GTS

Personal
Je zde cely tym odbornik®, ktetri umi poradit a navic Jjsou prijemni.
Hned pfri vstupu je zdkaznikovi vysvétleno, jak to v daném centru fun-

guje a kde se co naléza.

Umisténi

Umisténi je, stejné tak jako v pripadé fitness Dagmar Kosikové, velmi
privétivé. Fitness Jje v zdzemi zndmého taborského hotelu Palcat se
skvélou dostupnosti MHD a moznosti parkovani. V hotelu se nachéazi

luxusni wellness a restaurace.

7.1.3.5 Obchodni centrum Slunce

Cena

Jednorazové vstupné:
e Fitness 90 K¢
e Spinning 120 K¢
e Bossu 120 Kc
e TRX 120 K¢
e Flowin 120
e TAE BO 120
e BOX 120 K¢
e BOX - os. 90 K¢
e Sauna soukromé 2 hodiny 650 K&

~ X
< (X

e Sauna 1 osoba 120 K&
e Solarium 1 Zeton / 3 minuty 30 K&
e Trenér 1 hodina 300 K&

Permanentni vstupné:
Permanentni vstupné funguje na dobiti urc&ité castky. Dle hodnoty je
zadkaznikovi pridéleno pasmo, ve kterém jsou snizené vstupy. Jednotlivé

rozdéleni na 7 pasem ukazuje néasledujici tabulka.
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90 120 120 90
65 120 120 90
65 90 100 90
60 90 100 90
55 82 100 90
55 82 90 82
50 82 90 82

Tabulka 5 Permanentni vstupné, zdroj: https://fitness-tabor.webnode.cz/cenik/perma-

120 120 90
90 100 90
90 100 90
82 100 82
82 90 82

Tabulka 6 Studentské vstupné; zdroj: https://fitness-tabor.webnode.cz/cenik/student-

Stroje jsou prevazné od znacky Technogym. K dispozici jsou kardiotre-
nazery, bruslaf¥ské trenaZery a TRX. Fitness nabizi skupinové lekce
TRX, FloWin, Bosu, Tae Bo, Spinning a Box. Stroje jsou starsi, avsak

dobte udrZované.

Personal

Persondl nenadchnul, ale ani neurazil. P¥i nédvstévé mi nebylo nic
automaticky vysvétleno, jak to byva zvykem v jinych fitness. Musela
jsem se doptat i1 na zdkladni informace, jako kde se nachdzi Satna. Pri
odpovidani vsSak byla slec¢na na recepci slusnd a mila. Na druhou stranu

se jednd o kvalifikovany persondl, tedy v pripadé potfeby umi dobfe

Fitness se nachézi v obchodnim domé Slunce s moznosti parkovani.
V domé je restaurace, wellness, kosmeticky saldn, masadzZe a kadernic-

tvi. Autobusova zastédvka Jje dosaZitelnd chtizi do 5 minut.



7.1.3.6 Igym

Jednd se o nové otevrené fitness centrum, které vSak pouze zménilo

svou lokalitu.

Vybaveni

Fitness je rozdéleno na posilovaci, kardio a funkcéni zdédnu. Je vybaveno
stroji znacky Grinsport Classic, zZinénkami, péasy znacky Precor, dvéma
elipticaly Precor, jednim elipticalem znacky Sportsart Fitnes a reha-
bilita¢nim strojem znacCky Sportsart Fitness. Veskeré stroje jsou velmi

dobfe udrzZzované a plné funkcéni.

JelikoZz se fitness bude nové teprve otevirat a nejsou znadmy ceny ani
persondl, bude toto centrum z hodnoceni konkurence vyjmuto. Je vsSak

povazovano za silného konkurenta s letitou zkuSenosti.

7.1.3.7 Vysledné hodnoceni konkurence
Na zékladé ziskanych informaci byla jednotlivad fitness centra ohodno-

cena pomoci scoring modelu viz tabulka 6.

Dle tabulky lze potradi konkurentl od nejsilnéjsiho vidét néasledovné:
Congress & Wellness Hotel Palcadt Tabor, OC Slunce, Mafia fitness,
Fitness Dagmar Kosikovéd a Fitness Maxima. Nesmi byt opomenut Igym, kde
vSak nejsou znadmy ceny. Dle historie v3ak patf¥ilo toto fitness vizdy
k silnym konkurentlm na trhu s velmi dobrym vybavenim a Sirokou na-

bidkou skupinovych lekci.

Spatné|Stiedni| Dobré Body

Fitness Fitness
centrum |Mafia |[Dagmar

Kritérium |Vaha|1|2|3| 4| 5| 6| 7| 2| a{Maxima [fitness |Kosikova [OC Slunce |Hotel Palcat

Cena 0,3 27 27 2.1 24 2,4

Vybaveni | 0.4 1,2 2 24 28 3.6

Personal 0,2 1,6 1 1,2 1,4 1,8

Umisténi | 0,1 0,4 0,9 0,7 0,8 0,9

Soufet 1 5,9 5.6 5,4 7.4 27
Poradi 5. 3. 4. 2 1.

Tabulka 7 Vysledné hodnoceni konkurence; zdroj: vlastni

49



7.2 SWOT analyza

SWOT je akronym, kde S znac¢i ,strengths™ (silné), W je pro ,weaknesses"
(slabé), O pro ,opportunities“ (ptrileZitosti) a T pro ,threats"
(hrozby). Jednéd se o metodu, kterd se zaméruje pravé na tyto aspekty
organizace. Silné a slabé stranky se zamétruji na interni vlivy, zatim

prilezitosti a hrozby analyzuji externi vlivy.

Za eminentni silnou stranku fitness centra Jje povazovano kvalitni
vybaveni a personal, kdy tyto faktory Jjsou rozhodujici pro uUspéch
celého podniku. Velmi vhodné je umisténi centra, které bude vice
popsano v samostatné kapitole. Vyznamné jsou rovnéz zkuSenosti a nad-
Seni majitelky a jeji znalosti v oblasti fitness. Nejen Ze majitelka
pracovala dva roky ve fitness v Tabore, ale rovnéZ Jje sport jeji
konicek a navstévuje mnoho skupinovych lekci, jako Jsou body pump,
TRX, body design, insanity a kendo. Diky tomu ziskala dobré kontakty

v oboru.

PrileZitost lze vidét v rlstu zadjmu o =zdravy Zivotni styl. Ten lze
spatfovat jak v prevenci pred nemocemi spojenymi s obezitou a Spatnym
stravovanim, ale také v touze po popularité na socidlnich sitich jako
je Instagram, kde pravé zverejnénim fotografie z fitness centra roz-
Situje danad osoba svou zakladnu sledovateld. Dals$i prilezitosti je
Uprava nabidky produktd dle pozadavka klientli. MaZe se jednat o maséaze,
¢i roz8itreni stévajicich skupinovych lekci. Dale vyznamnou roli mlzZe
hradt spojeni fitness centra se slavnym sportovcem. Lze vybudovat pro-
gram, ktery bude podporovat sportovce z Tébora konanim rtaznych sou-

téZzi, pravé ve spojeni s nékterou celebritou v daném oboru.

Naopak za slabé stranky organizace lze povazovat nezkusSenost majitelky
s podobnym projektem a vysoké pocatec¢ni nédklady. Pro zahdjeni provozu
musi nejprve byt koupena, ¢i pronajata budova, koupeny stroje a veSkeré

vybaveni, vcetné postaveni kurtu pro padel tenis.

Za hrozbu je povazovana zkuSend konkurence, kterd mlze ptredvidat cho-
vadni nového centra a prizpusobit svou nabidku tak, aby ziskala nové,
¢i udrzela stavajici klienty. Zaroven je rizikem neocekdvand udélost,
kterd by znamenala nedostatek financ¢nich zdroji. Tou mlZe byt vanda-
lismus, kradez, Zivelnd katastrofa, ¢i problém ptri rekonstrukci bu-
dovy. Za malo pravdépodobné, avsSak stale rizikové, lze povazovat zménu
legislativy, kdy znovu dojde k pfechodu od Zivnosti volné na Zzivnost

vazanou.
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Silné stranky Slabé stranky

e Kvalitni personal e NezkuSenost s podobnym pro-
e Kvalitni vybaveni jektem
e Kvalitni nabidka suplementh ¢ Vysoké pocatecni naklady
e Moznost osobniho trenéra
e Vhodné umisténi fitness
centra

e 7Znalosti a nadSeni maji-
telky

e Dobré kontakty v oboru

Ohrozeni Prilezitosti

e ZkuSena konkurence e Poskytovani doplrnkovych

e Nedostatek 1lidskych a fi- sluzeb - skupinovych lekci,
nan¢nich zdroju masazi

e 7lodéji / wvandalové / zi- e Spolupréace se slavnymi
velnd katastrofa sportovci

e Nesplnéni 1limitd, harmono- e Rast za&jmu o zdravi zivotni
gramu styl

e TLegislativni omezeni (znovu
zména na zivnost vazanou)
Tabulka 8 SWOT analyza; zdroj: vlastni

7.3 STP analyza

STP analyzou se rozumi segmentace - rozdéleni zakaznikl® do skupin dle
urc¢ité podobnosti, targeting - zacileni na urcity segment a positio-

ning - urceni pozice na trhu a odliSeni od konkurence.

Segmentace

Zadkazniky fitness centra lze segmentovat dle nékolika kritérii. Dle
geografickych indikétortl se jednd o 1lidi Zijici v Jjihoceském kraji,
konkrétnéji v okrese Té&bor. Vyznamnd je psychologicka segmentace, kdy
zdkaznici jsou 1lidé touZici po zdravém zivotnim stylu, &i touZici po
popularité ziskané prosttfednictvim zverejnovani fotografii z fitness
centra na socidlnich siti. Dle demografického hlediska byla provedena

segmentace na 3 skupiny, viz tabulka 8.
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0 - 14 5 097 40
15 - 64 22 636 -358,75
65 a vice 6 749 183,25
Tabulka 9 Porovnani segmentt; zdroj: https://www.kurzy.cz/obec/tabor-okres-ta-
bor/stats-PU-SLDB-3-stranka/
NejrozSifenéjsi skupinou Jje segment 2 ve veéku 15 - 64. PrestoZe v ném

pramérné dochézi k ubytku, stédle se jednd o nejsilnéjsi skupinu.

Targeting
Fitness centrum bude cilit na segment, jehoz kritéria jsou nédsledujici
e Geograficka
o Cesk& republika
o Jihocesky kraj
o Okres Tabor
e Demograficka:
o VE&k 15 - 64 let
o Muzi i Zeny
e Socioekonomickd: 1idé s primérnym a vysSsSim ptijmem
e Behavioralni: Lidé, kteri sportuji.
e Psychologické:
o Lidé zajimajici se o zdravy Zivotni styl
o Lidé zajimajici se o sport
o Lidé, kteri chtéji cvicit ve skupinéch
o Lidé, ktetri se chtéji ucastnit sportovnich soutézi
Positioning
Fitness bude nabizet pouze kvalitni vyrobky a kvalitni stroje, cimZ
se odlisi od vétsiny konkurence. Do mysli zadkaznika se bude umistovat
jako elitni fitness s kvalitni nabidkou. Klient by mél pocitit pfi

navstéveé, Ze se jednéd o prestiZni fitness, kam chodi mistni ,smeténka“.
7.4 Marketingovy mix

Cilem je prilédkat zédkaznika na kvalitni sluZzby za vys$si cenu. Vysoké
kvality bude dosahovdno za pomoci sportovnich odbornikt, ktetri budou
k dispozici po cely den a budou nabizet své rady a cvicebni plany pro
nové klienty. Zaroven kvalita posilovacich stroju a Cistota bude vést
ke zvySovani povédomi o sportovnim centru. Hlavni roli bude hréat také
reklama, kterd bude v zédkaznikovi vyvolavat pocit, Ze pravé toto fit-

ness je prestizni a vhodné pro ty nejvlivnéjsi 1lidi z Sirokého okoli.
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7.4.1 Produkt

Fitness centrum bude mimo poskytovani fitness nabizet sluzby jako je
komplexni poradenstvi v oblasti zdravé vyzivy, sestaveni jidelnicku a
cvicebniho planu a moznost osobniho trenéra. Fitness centrum v ramci
péstovani své znacky bude aktivné vyhleddvat a podporovat mladé ta-
lenty, at uz se jednéd o silové soutéZe, ¢i bojové sporty. Zaroven bude
nabizet prostory pro skupinové lekce, ¢imZz bude zajistén pravidelny
prisun financi. Produkty, které bude fitness centrum nabizet, Jjsou

ndsledovné:

e TLekce s osobnim trenérem
e (Cviceni bez lektora

e Skupinové lekce

e Padel tenis

e Priprava cvicebniho planu a jidelnicku

Skupinové lekce jsou néasledovné:
e Body Pump
e TInsanity
e Kruhovy trénink
e Fundance
e Jbga

Nabidka stroja

Stroje jsou zakladem pro kvalitni fitness centrum. Dobrou Zivotnost a
pohodli ve svété nabizi znacka Life fitness - Hammer Strength. Kon-
krétni seznam zakoupenych stroja je wvidét v tabulce 11 v kapitole

»1.12. Technologie a zafizeni™“.

7.4.2 Cena

Cena Jje kalkulovana nédkladové. Nejdfive byly stanoveny veskeré nédklady
souvisejici s provozem, a k této Céastce pripoctena pottebnd marze.
Takto stanovend cena byla nasledné porovnadna s konkurenci na trhu.
Pro toto srovnani bylo vybrano pét konkurentd, se kterymi byla porov-
nana cena a poskytované sluzZby. Bude nabizeno roc¢ni c¢lenstvi pro
fitness a lekce a VIP cClenstvi, které bude mimo tyto polozky zahrnovat

také prondjem kurtu pro padel tenis. Cenik je sepsan v tabulce nize.
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Pujcent ruemika 50
Pjcent rakety 50
Pajcent micka 50

Tabulka 10 Cena; zdroj

viastni

Pijc¢eni rakety pro padel tenis bude stadt 50 K& a micku 30 K&. Bude
mozné platit hotové. Ostatni platby se budou rozvijet aZz v ptripadé

z&jmu klientq.

~

.4.3 Podpora trhu

Propagace fitness centra bude probihat prostfednictvim internetovych
stranek, strdnkou na socidlni siti facebook.com a prevaznou formou
bude ,word of mouth“, kdy si klienti mezi sebou §iti informace. Bude
pouzito i1 PR, kdy v ramci komunikace se $ir3i vefejnosti budou vydavany
tiskové zpravy do mistnich denik®. Da&le bude pouzita prezentace v mé-
diich (r&dio) a direct mailing, kdy budou rozesildny nabidky sluzeb

sportovniho centra ptimo do firem a Skol v blizkém okoli.

nové lekce a padel tenis. Pro podporu webovych stranek bude vytvorena
PCC kampan v Google Adwords. Na stankdch Facebook.com bude zalozZen
firemni profil, kam se budou mimo ptrispévka pridadvat i videa z fitness

centra, kterd budou vytvorena za cilem prildkat zakaznika.
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Tabulka 11 Naklady na propagaci,; zdroj vlastni

7.4.4 Distribuce

Klienti budou pfijimani na zédkladé osobni navstévy, emailu, ¢i tele-
fondtu. Na stréankach firmy bude zadrovenl k dispozici rezervadni systém
pro skupinové lekce a padel tenis. Po vstupu do budovy dostane kazZdy
zadkaznik na recepci kli¢ od Satny a bude sezndmen s prostory. Bude mu
Yeleno, kde najde Satny, kde Jje fitness a funkéni zdéna a nabidnut
ru¢nik za poplatek 30 Kc&.

7.5 Strategie projektu

Nejleps$i strategii pro tento projekt byla zvolena strategie diferen-
ciace. Fitness centrum naldkd své potencidlni zakazniky predevsSim na
kvalitu stroj@, sluZeb a na padel tenis, jehoZ kurtd je v Ceské re-
publice veliky nedostatek. Tim zaroven dochédzi k odliseni se od kon-

kurence. Diferenciace navaze zéakaznika na znacku naSeho centra.
8 Materialové vstupy a dodavky

Je ttreba zajistit vyZivové doplnky do fitness baru. V néasledujici
tabulce Jje uveden seznam produktd, ktery bude nakupovdn a néasledné
prodavan. Pro nakup byla zvolena webovad stranka ,www.fitness-24.cz",

kterd nabizi vétsinu produktd aZz s 50 % slevou. Zaroven poskytuje

vérnostni slevy a doruc¢eni do 24 hodin. P¥i hodnoté nad 2 000 K& je
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678 21 30
382

N
(€}

Iontstar Vifedi 348 7 20

Tabulka 12 Produkty na baru; zdroj: vlastni
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Predpokladem je, Ze v prubéhu provozu bude centrum osloveno Jjinymi
dodavateli. Nésledny vybér dodavatele tedy probéhne aZz po zhodnoceni
vSech nabidek. Do té doby budou produkty vyhledadvany a nakupovany na
internetovych stréankéch.

8.1 Energie, vodné a stocné

Budouci vydaje na elektfinu a vytapéni budovy byly stanoveny na zakladé

vydajt obdobnych objektt.

Elektfina a plyn
Elekt¥ina a plyn jsou odhadnuty na zadkladé spotteby v obdobnych za-

rizenich.

Vodné a stocéné

Spotteba vody Jje hrubé odhadovadna na zakladé navstévnosti fitness
centra. Pro stanoveni zalohy bude poc¢itédno, Ze centrum mésicné na-
vstivi 600 =zakaznikli. Spottreba vody pri sprchovani je cca 30 1 na
osobu. Spotteba vody ptri splachovani zachodu je 8 1 vody. Mésicné tak
bude spotfebovano cca 22 800 1. Pti cené& 41,15 K& za m® to je m&sicné
938,22 K&. Ro&ni pevné slozka je 1 812 K¢ (mésic¢né 151 K¢).

2083 25 000
1089 13071
750 9 000
3923 47 071

Tabulka 13 Cena za energie,; zdroj: vlastni
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O Umisténi a misto vystavby

V této kapitole bude feSeno umisténi a misto vhodné pro otevieni nového

fitness centra.

9.1 Umisténi

Majitelky pozadavek na umisténi je obec Tabor, jelikoz v tomto misté
vyrostla, mé& prehled o konkurenci a chovani =zakaznik® a rada by v
tomto mésté nadale Zila. Na dany objekt nejsou kladeny Zadné specidlni
pozadavky ze zdkona o ochrané Zzivotniho prosttedi.

Tédbor je soucasti Jihoceského kraje, ktery k roku 2017 mél 638 782
obyvatel. Té&bor se nachédzi ve vysSce 437 m nad mofem, zhruba 80 km
jiZn& od Prahy a 60 km severn& od Ceskych Bud&jovic. Jeho rozloha je
62,22 km?. V roce 2017 v ném zilo 34 482 obyvatel. Tabor vyznamnym
zelezni¢nim uzlem a Jje velmi dobfe dostupny z okolnich i wvzdalenych
mést. Nachéazi se zde 352 registrovanych podnikd a 158 podnikl se
zjisténou aktivitou, které provozuji kulturni, =zdbavni a rekreacni
¢innosti. V TdboYe Zije cca 17 600 ekonomicky aktivnich obyvatel a

15 600 ekonomicky neaktivnich, z toho 4 966 jsou studenti. (Tébor)

9.2 Misto

Rozhodnuti o konkrétnim misté je klicové pro otevreni nového fitness.
Velikost budovy Jje vyznamnad pro pocet cvicebnich strojl a designu
celého fitness centra. Dulezitym faktorem je dopravni dostupnost, Jje-
likoZz se predpokléadéd, ze do centra se budou sjizdét 1idi i z dalekého
okoli. Proto je nezbytné mit v dosahu parkovisté. Misto se bude na-
chazet v blizkosti Skoly a firemnich budov, aby l1lidé méli moznost si
Jit zacvidit béhem poledni pauzy, ¢i po praci / 3kole po cesté domu.
Z konkurenc¢nich dtvodd je nezbytné mit v blizkosti restauraci a jiné

kulturni mista. PoZadavky pro misto jsou nasledujici:

e Budova s minim&lni vymérou plochy 500 m2
e Dobré dopravni dostupnost

e Moznost parkovani

e Blizkost Skoly

e Blizkost pracovist

e Blizkost kulturniho vyuziti

e Blizkost restaurace
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Jednim z nejdtleZitéjsich rozhodnuti je, zda prostory pronajmout, nebo
zakoupit. V pfripadé prondjmu Jje v Tabore velké mnozZzstvi nabidek neby-
tovych prostor, které svou rozlohou lze pouzit pro ucel projektu.
Zaroven se mezi nabidkami objevuji mista, kterd jsou primo urcéenéd pro

sportovni ucely.

Konkrétni misto fitness centra bylo vybirdno mezi dvéma alternativami.

Varianta 1

Prvnim mistem je komer&ni prostor o uzitné plode 572 m? v ulici Kapi-
tadna Jaro8e, 2392. Najemné ¢ini 40 000 K& mé€sic¢né (52 K& za m?/mésic)
+ sluzby 23 600 K& mésic¢né + DPH. Prostory se nachdzeji v prvnim
podlazi obchodniho domu Zlatéd Svicka. Pfred budovou je parkoviste.
V okoli se nachdzi Sttedni odbornad sSkola a stfedni odborné uciliste
HEUREKA, s.r.o. a Zakladni Skola Zborovskd, které disponuji ohromnym
mnoZstvim potencidlnich =zakaznik®G. Dale je v blizkosti nemocnice a
kancelare, jejichz =zaméstnanci si mohou v ramci odpoc¢inku od préce
zajit zacvic¢it do Fitness centra. Pfes ulici se nachdzi supermarket
Lidl s velikym parkovistém zdarma v pripadé zaplnéni parkoviste
v blizkosti budovy. V dochédzkové vzdalenosti 5 minut od budovy jsou
dvé materské Skolky. Rodice tak maji moZnost pfred vyzvednutim ditéte

ze Skolky jit si zacvicit.

Varianta 2

Druhou variantou je komeré&ni prostor o rozloze 820 m? v Tadbofre na
VSechové. Plocha se sklidd4d z prizemi, které je rozdéleno na dva samotné
prostory o velikosti 171 m? a 250 m?. Soucédsti jsou dvé kanceldte, 2x
WC s umyvadlem. V suterénu budovy je prostor o velikosti cca 400 m?2.
Cena za prondjem prostorl je 45 000 K& za mésic. V blizkosti je re-
staurace a autobusovd zastavka, av3ak vzdadlenost od centra je vice jak
6 km.
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9.3 Konkrétni umisténi

Byla vybrédna varianta 1. DUvodem je vhodné umisténi. Zaroven oproti
druhé varianté ma& veskeré prostory umistény v jednom patfe a Jsou
vhodné pro jednotlivé zdény fitness centra. Objekt spliuje veskeré

poZadavky. NiZe je vidét umisténi vybraného objektu na mapée.

Muzeum Lega Q

Obrdzek 3 Mapa s vybranym objektem; zdroj: https://www.google.cz/maps

Vybrany objekt se nachdzi na stavebni parcele ¢. 1476 o vymére 3 426

m? a s jednou budovou s &islem popisnym 2392.
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Planek vybraného prostoru lze vidét nize.
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Obrdzek 4 Pldnek prostoru, zdroj: e-mailovd korespondence s quan-
tumreality

Legenda:

A - Kurt pro padel tenis

B - Damska& Satna + WC + sprchy
- Panska Satna + WC + sprchy
— Funk¢éni zébna

recepce s barem

- Posilovna

+ H - kardio zéna

- sklad

H @ = Mg Q
|

Zavérem je doporuceni nebytovy prostor nejprve pronajmout, dokud firma
nebude prinadset trvaly zisk. Po vybudovani znacky a zajisténi mista

na trhu maze uvazovat o koupi nebytového prostoru s moznym roz$Sitenim.
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9.5 Technologie a zarizeni

Vybrany prostor je v dobrém technickém stavu, presto v3ak bude treba
prostor vybavit novymi podlahami, které Jjsou pfrimo uzplsobené pro
ucely fitness centra. Prvni dojem je velmi dilezity, proto bude fitness
vymalovano barvami, které motivuji k pohybu. Na sténdch budou zobra-
zeny loga firmy a motivadéni citaty. Cilem je vybudovat corporate iden-
titu (sjednoceni nejen vzhledu centra, ale také webu, exteriéru, ban-
nerd atd.). Nebytovy prostor se skladdad z nékolika c¢asti. Stavebni

prace a vybaveni pro jednotlivé casti jsou sepsany nize.

Kurt pro padel tenis

Konstrukce se skladdd z ocelovych profild, skla, které musi v budové
spliovat UNE-EN 12150-2: 2005 a povrchu. Kurt bude vybudovan firmou
TAT s.r.o. Odhadovanad cena je 550 tisic. Zaroven budou zakoupeny &tyri

rakety v celkové cené 10 320 K¢ a Sest mickl v celkové hodnoté 280 KcC.

Posilovna

V posilovné budou pouzity dva typy podlah. Prvnim z nich je gumové
podlaha SPORTEC COLOR od vyrobce SPORTEC, kterd je ergonomicky ladéna
pro sport. Nabizi vysokou elasticitu a odolnost p¥i padu tézkych pred-
méttd. Je antibakteridlni a odolnd vtc¢i wvlhkosti. SniZuje krocejovy
hluku az o 17 db. Druhd podlaha je velmi drahd, proto je umisténa
pouze v Casti free weight zény, kde dochdzi k manipulovani s volnym
zavazim. Jednd se o podlahu AVIGYM Extreme XL, kterd disponuje tech-
nologii air flooring systém. To vede k tlumeni nadrazt. Vybaveni posi-

lovny je uvedeno v tabulce 11.

Funkéni zéna
Funké&ni zébna bude specidlné navrhnuta a dodéna firmou 3D FITNESS s.r.o.
Tato firma zaroven vymaluje a postard se o grafické prvky na sténach

v ostatnich ¢astech centra.

Kardio zéna

V Kardio zéné bude pouzit povrch SPORTEC COLOR. Prostory maji rozlohu
cca 37 m2, budou zde tedy umistény pouze 3 bézZecké pasy T50X od znacky
MATRIX se zarukou na 7 let a dozivotni zdrukou motoru. Tento beézZecky
trenazér nabizi kromé€ intuitivni LED display konzole také integrovany
3- rychlostni ventildtor, nabijeni pro iPod a WiFi. Druhym strojem
v kardio zéné od znacky MATRIX bude Ascentr trenazer A3X. Dal3i stroj
Airdyne Schwinn AD8 Fitness Bike bude od firmy SCHWINN, ktery ma
k dispozici revoluc¢ni multi-pozicové madla, které umoznuji uzivateli

drzet madla jak vertikdlné, tak horizontédlné. Tento stroj nabizi 9
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programii a display LCD. Poslednim strojem v této zdédné bude Veslatrsky
trenazér CONCEPT2 D PM5 od spole&nosti CONCEPT2. Jeho duleZitou sou-
¢asti je monitor PM5, ktery re$i Sirokou paletu funkci. Je mozné data
stahovat pres USB do PC, umoziuje usporédat dosazené vysledky a spus-
téni aplikace na mobilnich platformach.

Recepce + vstupni hala

V recepci bude postaven pult VALDE od spolec¢nosti Arform a dekorativni
nébytek v odhadované hodnoté 100 tis. Za barem budou na policich umis-
tény produkty k prodeji, jejichZ nabidka a cena Jje vidét v tabulce XX.
Chladnicka bude zaptjc¢ena od spoleCnosti Rajec vyménou za prodej je-
jich produkta.

Satny

Nebude potreba Zadnéd rekonstrukce. Bude zakoupeno celkem osm Satnich
Sestimistnych skfini (&ty¥i do kazdé =z Saten) a <¢&tyri Satni lavice
(dvé do kaZzdé z Saten) od spolecnosti Alex kovovy a 3kolni nabytek.

DOMAFIT FIT-

Skfin Sestimistna 8 6 500 52 000
NESS, s.r.o.
DOMAFIT FIT-
Lavice 4 4 390 17 560
NESS, s.r.o.
Hygienicky rost ke sprcham a DOMAFIT FIT-
2 53 K& / 2 m2 106
bazénim PAVIGYM NESS, s.r.o.

Uprava povrchu - SPORTEC DOMAFIT FIT-
76 m2 471 K& / m2 35 796
COLOR NESS, s.r.o.
DOMAFIT FIT-
Pokladka 86 m2 50 K& / m2 4 300
NESS, s.r.o.
Podlaha PAVIGYM Extreme XL 2 719 K& / DOMAFIT FIT-
10 m2 27 190
pro silové zény m2 NESS, s.r.o.
Posilovaci vézZ Hammer 9067
1 12 388 12 388 Hammer
California XP
Posilovaci lavice Hammer Ber-
2 5 446 10 892 Hammer
muda XT 4507
Posilovaci lavice Tunturi
1 1 397 1 397 Tunturi
AB20 Abdominal Bench
Posilovaci lavice Marcy Dumb-
1 3 380 3 380 Marcy

bell Bench UB7000



TUNTURI PLATINUM posilovaci

1 107 430 107 430 Tunturi
véz pro horni ¢&ast téla
Tunturi Platinum 4vl vézZ pro
1 82 636 82 636 Tunturi
dolni ¢&ast téla (Lower Body)
Odkladaci stojan na kotouce a
1 3 152 3 152 Marcy
¢inky
Marcy stojan na ¢inky DUMBELL
7 490 7 490 Marcy
RACK
Jednoruéni ¢&inka pogumovana
1 9 690 9 690 Marcy
Hexagonal, sada 1 - 10 kg
Marcy kotoué sada rudzné vahy 1 9 000 9 000 Marcy

3D FITNESS
Komplet 1 500 000 500 000
S.r.o

Uprava povrchu - SPORTEC DOMAFIT FIT-
37 m2 471 K& / m2 17 427
COLOR NESS, s.r.o.
DOMAFIT FIT-
Pokladka 37 m2 50 K& / m2 1 850
NESS, s.r.o.
BEZECKY PAS T50X 3 84 023 252 069 MATRIX
Ascentr trenazer A3X 1 180 910 180 910 MATRIX
Airdyne Schwinn AD8 Fitness
1 27 642 27 642 SCHWINN
Bike
Veslarsky trenazér CONCEPT2 D
1 22 902 22 902 CONCEPT2
PM5
Televize 3 3 942 11 826 LG

Uprava povrchu - SPORTEC 123 DOMAFIT FIT-
471 K& / m2 57 933
COLOR m2 NESS, s.r.o.
123 DOMAFIT FIT-
Pokladka 50 K& / m2 6 150
m2 NESS, s.r.o.
Notebook HP ENVY 1 18 000 23 000
Shakery a nadobi (sklenice,
X X 20 000
hrnecky)
Recepce VALDE 100 000 100 000 Arform
Cistici prost#edky X X 5 000
Osobni vaha s méfenim tuku
1 2 690 2 690 Tanita
TANITA BC-587
Dekorativni nébytek 100 000 100 000

Tabulka 14 Vybaveni a Uprava prostoru,; zdroj: vlastni



10 Organizace a naklady

Pro fitness centrum byla za idedlni organizadni strukturu zvolena
liniovad organizac¢ni struktura. Ta Jje zaloZena na principu jediného
vedouciho, v naSem pripadé majitelky centra, kterd mé& nejvys$si rozho-
dovaci pravomoc. Majitelka bude zajistovat vybér a objednavani novych
stroju, ucetnictvi, propagaci, reklamu, smlouvy s lektory a chod cen-

tra jako takového.

I Ma;itelka '
I Receﬁéni ' I Uklizecka l I Externisté '

Zdroj: vlastni zpracovani

10.1 Lidské zdroje

Podnik bude mit v pocatec¢ni fazi pét internich zaméstnancl. Dvé re-
cepé¢ni na plny Uvazek, které pokryji smény od pondéli do patku. Smény
budou ranni od 6:00 do 14:00 a odpoledni od 14:00 do 22:00. Vikendové
smény pokryji dvé brigadnice, ptrijaté na dohodu o provedeni prace,
které budou mit o vikendech na starosti také uklid centra. Regulérni
uklizecka bude chodit uklizet prostory kazdé réano od pondéli do patku.
Smény o vikendu budou nasledujici: ranni od 8:00 do 15:00 a odpoledni
od 15:00 do 22:00.

Recepéni

Jednd se o préaci s lidmi, tedy prijemné vystupovani je nejdilezitéjsSim
pozadavkem na tuto pozici. Recepéni je prvnim 1 poslednim c¢lovékem,
kterého klient v centru uvidi a jeho celkovy dojem bude ovlivnén nej-
vice pravé touto osobou. Recepéni bude prodavat produkty na baru a
starat se o spokojenost klient®h. Musi se orientovat v centru, umét
pouzivat stroje, aby dle pott¥eby byla schopnd klientovi poradit. Ve
volnych chvilich bude recepéni kontaktovat zakazniky a prodavat jim

¢lenstvi.
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Externi zaméstnanci

Jednd se o veSkeré lektory a trenéry. Ti budou ve fitness centru
pracovat na zédkladé smlouvy o spolupréaci. Lekto¥i budou mit smlouvu o
ndjmu prostor. Zaplati mésicéni poplatek za vyuzivani fitness centra a

mohou trénovat svou klientelu.

Sportovni trenér bude jen jeden a pro naSe zédkazniky bude nabizet jak
sportovni lekce, tak sestaveni jidelnicku.

Mezi dalsi externi =zaméstnance pat¥fi webmaster, pravni a finandéni
sluzby. Prdvni poradenstvi, webmastera a financ¢ni sluzby jsou zajis-
téné pres znamosti, proto u nich nebudeme pocitat Zadné naklady.
V ramci dostupnosti se nebudeme zabyvat pozici uklizecky. Ta bude
YeSena formou DPP. Hor3i dostupnost se vyskytuje u kvalitnich instruk-
torld. Kvalita centra bude odvislé pravé od préce instruktora a recepdéni
a jeho / jejiho pristupu k zadkaznikum. Naklady na jednotlivé profese,
véetné socidlniho a zdravotniho pojisténi hrazenym zaméstnancem, jsou

uvedeny v nasledujici tabulce 14.

120 160 51 456 617 472

2 70 56 10 506 126 067
1 100 40 4 000 48 000
1 120 160 25 728 308 736
6 410 416 91 690 1 100 275

Tabulka 15 Lidské zdroje,; zdroj: vlastni

Za kazdy mésic za lidsky kapital &ini nédklady 91 690 K&. Roc¢né to je
1 100 275 K.
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10.2 Naklady na spravu a sluzby

Do nékladd na spravu je zahrnut mésic¢ni ndjem za prostory, kanceléarské
pottreby, telefon, internet a produkty na baru. Cena za nadkup produktl
na bar v prvnim mésici je vypoctena na 16 800. Nasledné se bude ob-
jednavat dle pottreby. Odhadem je naklad 5 000 K& mésicné. Prehledné
jsou naklady zobrazeny v tabulce 16 v kapitole 7.15.1. ,0Odhad trzeb a

nadklada"“.

Dané
Vznika povinnost platit dan z prijmu ze samostatné c¢innosti, kterd je

Q

pro rok 2018 stanovend ve vysi 15 %.

Poc¢ateéni rozvaha

Rozvaha ke dni 1. 9. 2018

Aktiva Pasiva
Drobny dlouhodoby 2 213 806 Vlastni kapital 500 000
hmotny majetek
Vybaveni 2 213 806 =zakladni kapitél 500 000
Obézna aktiva 286 194
Zasoby 16 800 Cizi zdroje 2 000 00O
Kratkodoby finanéni
majetek
Pokladna 10 000
Bankovni ucéty 259 394
Celkem 2 500 000 Celkem 2 500 000

Tabulka 16 Pocdatecni rozvaha,; zdroj: vlastni
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11 Implementace projektu

Faze projektu lze rozdélit na 3 zéakladni faze. Jejich casovy pléan a

kli¢ové C¢innosti Jjsou nasledujici:

1) Faze pfipravy (2. 7. 2018 - 29. 7. 2018)
e Tvorba analyz a ptriprava dokumentt

e 7iskani povoleni - navs3tiveni Zivnostenského uradu pro ziskani
zivnostenského opravnéni a vyplnéni jednotného registrac¢niho
formuldf¥e, kterym se registruje k platbdm na zdravotni a soci-
dlni pojisténi a na dan z prijmu.

e 7iskani podnikatelského tvéru

e Prondjem nebytového prostoru

2) Faze realizaéni (30. 7. 2018 - 30. 9. 2016)
e Stavebni prace - polozeni podlah, vymalovani, dekorace
e Nakup vybaveni
e Uzavr¥eni smluv s externisty
e Vybér pracovnikl
e Marketing - zaloZeni Uc¢tu na fb, priprava webovych stranek

3) Faze provozni (1. 10. 2018)

Faze ptripravy bude zahdjena 2. 7. 2018 a bude trvat 4 tydny. Faze
realizac¢ni zapocéne v patém tydnu dne 30. 7. 2018, a to zahdjenim
stavebnich praci. Provoz bude zahdjen v pondéli 1. 10. 2018 slavnostnim
otev¥enim fitness centra. Jednotlivé c¢innosti a Jjejich c&asovy pléan
ukazuje Ganttlv diagram, kde =zahdjeni planu predstavuje tyden, ve
kterém se =zacne pracovat na daném Ukolu a doba trvani je alokovany

pocet tydnd na danou aktivitu.

TIVITA FEHANEN | DO B.A TRWAMI
PLAMU PLAML OBDOEI
1 r 3 4 5 £ 7 ] £ 10 11 1F 1% 14

Tworba a prprava
dokumentd 1 q -
Zapis do g’//
Fiwnostenského a 1 o

_
Ziskani twéru a 1 o
Pronajem nebytowveho g//
Prostoru 4 1 =

“
8

Stawvebni prace - %g/
poloieni podlah = 2 %

prcerrenie T . ___
wymalowani /

Stawvebni prace -

Naleren: externisti a o : _

pracowniki =3 7

Marketing - wytwoireni =22

welbu 5 4 /////ﬁ
Marketing - zaplaceni =22

reklamy v radiu 5 1 //,'/:

Marketing - rozeslani b

nabidek do firem a 5 2

Zahajeni prowvozu firmny = 2E0 %

Obrdzek 5 Harmonogram projektu,; zdroj: vlastni

68



11.1 Faze zivotniho cyklu produktu

V této podkapitole bude popsén Zivotni cyklus sluZby od zavedeni na

trh az po Gtlum zadjmu o sluzbu.

Tento cyklus se sestava z péti fazi, mezi které pat¥i vyvojova faze,
zavadéci féaze, rustova féaze, faze zralosti a féaze upadku. Predpokléa-
dany zivotni cyklus sluzeb poskytovanymi fitness centrem je znédzornén

nize.

Zivotni cyklus sluzeb

Vyvojova faze Zavadéci faze Faze zralosti Faze upadku
e \/yNoSy === Naklady

Obrdzek 6 Zivotni cyklus; zdroj: vlastni

Vyvojova faze

V této fazi je nejdllezitéjsi reklama, kterd pfripravi nas$i sluZbu na
vstup na trh a zajisti ji dostatecnou poptavku. Existuji zde pouze
nadklady. V této fazi dojde k vybudovani centra jako takového, k vybéru
personadlu a k vytvofeni webovych strédnek. Dle harmonogramu se tato
faze skladé z pripravné a realizacé¢ni faze projektu. Celkova doba Jje
odhadovéana na 17 tydna.

Zavadéci faze

V této fazi dochazi k uvedeni sluzby na trh a k pomalému rustu prodeje.
Jak jiZz bylo zminéno v marketingovém mixu, budeme sédzet 1 na metody
jako je ,word of mouth“, ¢imZ docilime rustu prodeje. Nasi prednosti
je kvalita, za kterou budou zadkaznici ochotni zaplatit. Tato féaze je

soucéasti provozni faze projektu a je odhadovéna na 2-3 roky.
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Ruastova faze

V rustové fazi dosdhneme zisku a splatime podnikatelsky Uvér. ZvySime
kvalitu sluzeb ptridadnim dalSich vlastnosti a rozSi¥ime sortiment néa-
kupem novych cvicebnich strojt. Prejdeme od informativni reklamy na
presvédcujici. Cilem projektu je dosdhnout této faze do péti let od

zahd&jeni projektu. Tuto fé4zi lze odhadnout dobu trvéni 5 let.

Faze zralosti

Ve féazi zralosti se dostavame na vrchol a hrozi féaze Upadku. Abychom
prodlouzili zivotni cyklus, zmodernizujeme techniku a zménime lekce
dle soucasnych trendd. Velmi zaleZi na technologie, které se v této
dobé wvyvinou. Centrum bude sledovat trendy a nakupovat moderni zatri-

zeni tak, aby uspokojila ty nejndroénéjsi zakazniky.

Faze tupadku
Vzhledem k ptrizpusobivosti centra uvedené ve fazi zralosti, neni oce-
kdvana féaze uUpadku centra jako takového, ale pouze s urcitym druhem

sluzeb, jako je naptiklad urc¢ity druh skupinovych lekci.
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12 Odhad nakladu a trzeb

Tato kapitola je jednou z nejvyznamnéjsich c¢asti této préace. Rozhodne
o0 nésledné budoucnosti projektu, zda bude zZivotaschopny, ¢i nikoliv.
Projekt bude z vétsi ¢asti financovan formou podnikatelského uvéru od
Money Bank a.s v hodnoté 2 miliént K& na 6 let s urokovou sazbou 5,9

% p. a. s mésic¢ni splatkou 33 051 K&. Zbytek bude tvorit vlastni
kapital ve vys$i 500 000 K.

12.1 Odhad trzeb a nakladu

Odhad trZeb a ndkladd je proveden pro variantu pesimistickou, realis-
tickou a optimistickou. Zaroven jsou trzby poc¢itadny na 5 let dle odhadu

navstévnosti pro jednotliva obdobi.

Trzby

Prvni obdobi zac¢ind v ¥ijnu 2018 a kon¢i v utnoru 2019. Odhaduje se
vy$3i navstévnost z divodu vysoké reklamy pred otevfenim. Mistni spor-
tovci budou chtit vyzkouSet nové otev¥ené centrum. Zarovenl se jednd o
mé&sice po Vanocich, kdy intenzita nédvstévnosti fitness center je vidy

vysoka.

Druhé obdobi Jje od bfezna do zari 2019. Lidé, kteri navstévovali
posilovny na zéakladé svych Vanocnich predsevzeti, nyni prestavaji do
center chodit. Z toho divodu se ocekdva pokles v prodeji jednoridzovych

vstupt.

Ve ttretim obdobi, které zac¢ind v rijnu 2019 a konc¢i v Unoru 2020, se
oCekava pomaly néarust v prodeji permanentek. Zaroven se do SirsSiho
povédomi dostane informace o kurtu pro padel tenis. Odhaduje se, zZe
kazdy ttreti den bude kurt rezervovan jak dopoledne, tak i odpoledne.

Od bfezna do za&ri 2020 se ocCekava véts3i pokles trzeb. V tomto obdobi
dojde k obméné skupinovych lekci tak, aby se centrum stalo atraktivnim

pro novou klientelu. Ta se zvy3i v nasledném obdobi od fijna 2020.

Nakupy v jednotlivych obdobich pro rtzné scénate jsou uvedeny v pri-
loze 1 - 3. Do trzeb je zapocCitana cCéastka za produkty na baru, ale
neni zapoctena Castka ziskand z prodeje vstupl na lekce a za pripravu
jidelnicku a cvicebniho plénu. Tyto penize budou pouze vybirdny a
predavany externistiam, ktetri si ve fitness centru pronajimaji pro-
story. Z kazdého prodeje sluzby osobniho trenéra za 300 K& puajde 250

K& trenérovi a 50 K& do kasy fitness centra. Za prodej jednorazového
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klasického vstupu + trenéra v hodnoté 380 K& pljde trenérovi 250 K& a
130 K¢ do pokladny firmy. V pfipadé studentského vstupu + sluzby osob-
niho trenéra za 360 K&, ptjde 250 K& trenérovi a 110 K& firmé. Lektofri
budou platit 600 K& =za hodinovy prondjem prostoru. Celkem budou 2
lekce ve v3edni dny, tedy 40 hodin za mésic. To je 24 000 K¢ za kazdy
mésic. Zaroven z kazdé prodané permanentky na lekce ¢i vstupu na lekci,

o)

pijde 10 % do kasy a zbytek lektorovi. Od trZeb bylo odecteno DPH.

Celkové trzby a porovnani za Jjednotlivé scéndtre ukazuje néasledujici
tabulka.

105 074 24 000 129 074
102 553 24 000 126 553
179 826 24 000 203 826
82909 24 000 106 909
13 860 24 000 37 860
! ! |
273 082 24 000 297 082
259 545 24 000 283 545
299 553 24 000 323 553
191 107 24 000 215 107
288 002 24 000 312 002

- ]

421 033 24 000 445 033

407 636 24000 431 636

456 314 24000 480 314

394 917 24000 418 917

378 537 24000 402 537
Tabulka 17 Trzby,; zdroj: vlastni
Naklady

Pro kalkulaci néakladd rozdélime projekt na fazi investicni, ve které
dojde k z thradé jednordzovych ndkladl@ na propagaci, vybaveni centra
budou zde probihat vesSkeré pripravy, a na fazi provozni. Zaroven jsou
zde zahrnuty rezervy ve vysi 100 000 KE&. V provozni fazi budeme resdit

ndklady variabilni a fixni.

Mezi fixni néklady =zatadime néaklady na provoz - néajem, elekttina,
voda, plyn. Zaradime sem i poplatky za odpady, pojisténi, propagaci,

lidsky kapitéal, kancelatrské pot¥eby a splatku utvéru.



Variabilni néklady poté zahrnuji naklady souvisejici s poskytovanim
sluzby, v naSem pripadé sem poc¢itame nédklady vzniklé za pradelnu (15
K& za jeden ruénik). Predpokladem je, Ze kazdy desaty =zakaznik si
vypUjc¢i rucénik. Pro pesimisticky scénd¥ pro prvni obdobi se ocekiva
38 zaptjceni, v dalsich obdobich 36, 38, 25 a 40 zapGjceni rucnika.
Pro realisticky scénatr se odhaduje 96, 65, 84, 51 a 75 1idi, kteri si
koupi tuto sluZbu. V optimistické varianté si nejprve koupi sluZbu 145
1idi, nésledujici obdobi 125, 132, 105 a 137 klienta.

Prehled p¥ijml a vydaja pro jednotlivé mé€sice a scénare ukazuje priloha

| b
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PoCatecni investice je ve vysSi 2 634 206 K¢ a zahrnuje naklady na
propagaci, vybaveni posilovny, vybaveni baru, administrativni poplatky
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13 Ekonomicka analyza

Tato kapitola se vénuje problematice zZivotaschopnosti projektu. Zabyva
se Cash-Flow centra - c¢asovym prubéhem vydajt a prijma, cistou sou-
Casnou hodnotou a vnit¥nim vynosovym procentem. Tyto metody slouzi

k hodnoceni projektu.

Nasledujici tabulka ukazuje Cash-Flow pro jednotlivé varianty pro roky
2018, 2019, 2020, 2021 a 2022. Pro rok 2018 byl do ptrijmu zapocitan
avér a vlastni kapitédl v celkové hodnoté 2,5 mil. K¢&. Projekt Je
zivotaschopny a tvori kladnou hodnotu v kazZzdém obdobi v realistické a
optimistické varianté. V pesimistické varianté projekt neni Zzivota-

schopny a tvori zaporné hodnoty po celé sledované obdobi.

Pesimisticka 2018 2019 2020 2021 2022
varianta
P¥ijmy 2 887 222 |1 755 497 | 1 269 595 454 320 454 320
Vydaje 2 848 705 |2 037 786 | 2 036 721 | 2 038 356 2 038 356
PFijmy - vydaje| 38 517 —282 289 | -767 126 | -1 584 036 | -1 584 036
Kumulovane 38 517 -243 772 | -1 010 898 | -2 594 934 | -4 178 970
p¥ijmy
LRl E 2018 2019 2020 2021 2022
varianta
PFijmy 3 391 246 |3 549 638 | 3 088 861 | 3 744 024 3 744 024
Vydaje 2 851 315 |2 044 641 | 2 042 406 | 2 044 656 2 044 656
PFijmy - vydaje| 539 931 |1 504 997 | 1 046 455 | 1 699 368 1 699 368
Kumulované 539 931 |2 044 928 | 3 091 383 | 4 790 751 6 490 119
p¥ijmy
O 2018 2019 2020 2021 2022
varianta
PF¥ijmy 3 912 633 |5 854 600| 5 579 500 | 5 276 400 5 276 400
Vydaje 2 853 520 |2 054 256 | 2 053 491 | 2 054 856 2 054 856
P¥ijmy - vydaje| 1 059 113 |3 800 344 | 3 526 009 | 3 221 544 3 221 544
Kumulovane 1 059 113 |4 859 457 | 8 385 466 | 11 607 010 | 14 828 554
p¥ijmy

Tabulka 20 Cash-flow v K¢&; zdroj: vlastni
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13.1 Cista soucasnd hodnota a vnitfni vyno-

sové procento

V investic¢ni fazi nejsou freSeny prijmy, ale pouze vydaje predstavujici
investici projektu. V nésledujicich letech jsou od prijmd odecitéany
vydaje, <¢imz Jje ziskédno Cash-Flow. Kumulovand hodnota predstavuje
zisk, kterého firma dosédhla. Nasledujici tabulky ukazuji hodnoty dis-
kontovanych p¥ijmid - vydajld a nasledné vypocltenou c¢istou soucasnou
hodnotu a IRR.

JelikoZ je investice te$ena podnikatelskou pujckou s urokem 5,9 %, pro
vypocet CSH byla pouZita diskontni sazba ve velikosti uroku 6 %.
Diskontni  hodnota pro Jjednotlivd obdobi Jje vypocitand Jjako
CF/ (1+0,06) “pocet let. CSH poté predstavuje soudet vedkerych diskon-

tovanych hodnot (vCetné investicéni faze).

Vnitfni vynosové procento (IRR) udava vysSi diskontni sazby, pri které
je C¢istd soucasnd hodnota rovna nule. Pokud je IRR vys$3i neZ zvolené
diskontni sazba, projekt je povaZovan za prijatelny. Pro vypoclet IRR
byla pouzita metoda, kdy je nejprve nutné zjistit, pro jakou diskontni
sazbu je CSH =zdpornd. Tato druhd diskontni sazba byla odhadnuta na
hodnotu 0,5. Poté byl pouzit vzorec pro vypocet IRR = DS1+ ((DS2-
DS1)*CSH1) / (CSH1-CSHZ2).
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Pesimisticka varianta

Cistd souCasnd hodnota pesimistické varianty projektu je — 5 861 500
K&. Neexistuje takova diskontni sazba, pro které by byla ¢istéd soucasna
hodnota kladna. V pesimistické wvarianté by byl projekt nevhodny pro

realizaci.

_ Investicni Provozni
~ Rok 2018 2018 2019 2020 2021 2022
1 269 454
_ 0 387 222 1 755 497 595 320 454 320
1 973 1 975
_ 2 634 206 493 679 1 974 507 442 077 1 975 077
-1 520 -1 520
_ -2 634 206 -106 457 -219 010 -703 847 757 757
-2 740 -2 959 -3 663 -5 184 -6 705
_ T2 634 2086 663 674 521 278 036
-1 204 -1 136
_ -2 634 206 -100 431 -194 918 -590 964 582 398
Tabulka 21 Pesimistické zhodnoceni projektu (v K¢&); zdroj: vlastni

Realistick& varianta
Cista soucasnd hodnota realistické varianty projektu je 2 779 242 K&.
Vnit¥ni vynosové procento Jje 38,38 %. Dle v3ech ukazatelt by byl

projekt doporucen k realizaci.

_ Investicni Provozni
~ Rok 2018 2018 2019 2020 2021 2022
3 088 3 744
1 979 1 981
_ 2 634 206 496 289 1 981 362 127 377 1 981 377
1 109 1 762
_ -2 634 206 394 957 1 568 276 734 647 1 762 647
2 201
_ -2 634 206 -2 239 249 -670 974 438 760 407 3 964 053
1 396
-2 634 206 372 601 1 395 760 931 754 181 1 317 152
Tabulka 22 Realistické zhodnoceni projektu (v K&); zdroj: vlastni

76



Optimisticka varianta

Cistéd soucasnad hodnota optimistické varianty projektu je 9 736 932 K&.

Vnit¥ni vynosové procento Jje 57,42 %. Dle vsech ukazatelt by byl

_ Investidnil Provozni
_ 2018 2018 2019 2020 2021 2022
5 579 5 276 5 276
_ 0 1 412 633 5 854 600 500 100 100
1990 1991 1 991
_ 2 634 206 498 494 1 990 977 1o 57 7
3 589 3 284 3 284
_ -2 634 206 914 139 3 863 623 S8 693 63
5 732 9 017 12 302
_ ~2 634 206 -1 720 067 2 143 555 643 cee Y
3 013 2 601 2 454
- -2 634 206 862 395 3 438 610 635 - 1

Tabulka 23 Optimistické zhodnoceni projektu (v K&); zdroj: vlastni
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14 Zaver studie

Byla vytvofena studie proveditelnosti pro projekt =zaloZeni fitness
centra v obci Tébor. Jednd se o soukromy projekt, ktery bude financovan
vlastnim kapitédlem majitelky v hodnoté 500 tis K¢ a uGvérem od banky
ve vySi 2 mil K&. Na zakladé hodnoceni Zivotaschopnosti je projekt

doporucen k realizaci.

Z provedené analyzy lze predpokladat, ze diky vysokému z&djmu o zdravy
zivotni styl bude mit centrum dostatek zdkaznikt. Hlavnim lakadlem je
kurt pro padel tenis, kterych v CR je veliky nedostatek. Rizikem jsou
mimo nové wvznikajici konkurenéni centra také stdle se rozsitujici
sportovni aplikace, které jsou schopni uzivat sportovci sami v pohodli

domova.
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15 Zaver

Cilem diplomové prace bylo zpracovani studie proveditelnosti otevreni
nového fitness centra v obci Tabor, které by do péti let od pripravné

faze dosahovalo zisku. Cil préace byl splnén.

Diplomova prace se vénuje vypracovani projektu studie proveditelnosti
otevreni nového fitness centra. Zhodnocuje predkléadany projekt a po-
suzuje Jjeho realizovatelnost. Pridce je rozdélena na teoretickou a
praktickou Cést. Teoretickd &¢ast seznamuje Ctendtre se zakladnimi po-
jmy, které mu pomohou lépe pochopit management ¥izeni a studii prove-
ditelnosti jako takovou. K tomu pouziva data a informace ziskané z do-

kumenttl a textl odborné literatury.

Praktickd &¢ast se vénuje hlavnimu cili, kterym je zhodnotit projekt a
posoudit jeho realizovatelnost. Je samotnou studii proveditelnosti.
Nejprve c¢tendfe seznamuje podrobné s projektem, poté analyzuje trhy a
vénuje se marketingovému konceptu. Nasledné vysvétluje vybér mista a
technologické zajisténi. Klicovym bodem je provedeni financ¢ni analyzy
a vyhodnoceni celého projektu. Implementac¢ni féze bude zahdjena 2. 7.
2018. Otevreni fitness centra probéhne v pondéli 1. 10. 2018. V rémci
ekonomické analyzy byly pro posouzeni vhodnosti projektu pro realizaci

pouzity metody ¢isté soucasné hodnoty a vnit¥niho vynosového procenta.

Fitness centrum bude sledovat trendy a upravovat nabidku pro zdkazniky
tak, aby stale zlstédvalo atraktivnim mistem pro tréveni volného casu.
Nabidka kurzta bude odpovidat potrebdm klientd v daném regionu. Bude
navazand spoluprace s ostatnimi centry a budou provozovany zavody

v padel tenise.
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Priloha 1 - PocCet zadkaznikd za jednotlivé mésice pro pesimisticky scénéar
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Priloha 2 - PocCet zadkaznikd za jednotlivé mésice pro realisticky scénéar
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Priloha 3 - PocCet zadkaznikd za jednotlivé mésice pro optimisticky scénéar

juap
-n3s 92391

eyIs
-e[y 2]

juapnis
Ssaul4

eyIsepy
ssaulld

juop
-n3s 90y
e

-B) 99337
+CQT_ 14>
Sssaul4

eyjIsepy
ssaull4

juap
-n3s 2297
G2 M

-e[y 20331

juspnis
SSau4
eI
ssaull
Juop

-N3s 3297
e

-BJ3 99397
JUOpPIIE
SSau4

eqE
ssaull4

juap
-n3s 2097
eylIs

-B 33397
JUopIIE

SsauM4

exisepy
SsauM4

400 100 100

550

90 400 200 100 100

90

250

100 500 250 120 120 600

100

600 400

15

15

10

10

20

20

20

20

o
(o\}

o
o

15
10

15
10

20 10 10

10 10 20
10 10

25
10

25

20
10

20
10

o
(o\]

o

(o I | i

10

o
i

o

<

<

10
10

10

10
10

10

10
10

10 10 10 10 10 15
10

10

10

o

o
-

40

60

65

60

30

25

25

20

15

20

137

105

132

125

145

86



Priloha 4 - Prehled pf¥ijmd a vydajl pro jednotlivé mé€sice v K&
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Evidence vypujcek

ProhléasSeni:

Davam svoleni k pajcovani této diplomové prace. UzZivatel potvrzuje
svym podpisem, Ze bude tuto préci radné citovat v seznamu pouzité

literatury.

Jméno a prijmeni: Jana Flachsové

V Praze dne: 18. 05. 2018 Podpis:
Jméno Oddéleni/ Praco- |Datum Podpis
visteé
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