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ABSTRAKT:

Tato bakalarskd prace se zameéruje na vzajemnou provazanost spokojenosti, vy-konnosti a osobnostniho typu zaméstnancl na tzv. open-
space pracovisti ve spo-lecnosti Hays Czech Republic s. r. 0. Cilem této prace je porozumeéet temto vazbam a pouzit tyto znalosti pro
navrzeni zmen, vedoucich k zefektivnéni personalni ¢in-nosti ve vybrané spolecnosti. Teoreticka cast shrnuje dosavadni poznatky o dané
problematice z odbornych clankd a literatury a vysvetluje zakladni pojmy. Praktic-kou c¢ast tvofi charakteristika podniku a vyhodnoceni
dotaznikového Setreni. Na zakladé zjisténych poznatkl byla navrhnuta doporuceni. Jedna se predevsim o vyuziti znalosti o provazanosti v
performance managementu, pfi identifikaci a udr-Zeni si klicovych zaméstnancl, dale o zmény v usporadani pracovisté za Ucelem

odstranéni dil¢i nespokojenosti a navrh postupu pfi zvysovani spokojenosti za-meéestnancl. Zaver bakalarské prace vybizi k dalsimu
vyzkumnému setreni.

__J CIL PRACE:

Cilem BP je charakterizovat vzajemnou  provazanost

VYZKUMNE OTAZKY: spokojenosti, vykonnosti a intro/extroverze zaméstnanclU na

pracovisti open space.

VO1: Ma temperament vliv na spokojenost s praci na pracovisti
typu open space?

VO2: Matemperament vliv na vykonnost zaméstnanc(? e p
VO3: Jak spolu souvisi spokojenost s pracovistem typu open VYZKUMNA METO DA:

space a celkova spokojenost s praci? Byl pouZit sociologicky kvantitativni ak&ni vyzkum ve formé

VO4: Mohou byt introverti v prostredi, které zvyhodnuje druhou dotaznikového getfeni

. . S, -
typologickou skupinu, spokojeni a vykonni: Podle formy cile BP se jedna o vyzkum deskripcni neboli popisny

a vzhledem k pouziti priméarnich zdrojd informaci se jedna také o
demoskopicky vyzkum.

VObB: Ktery z osobnostnich typu ve spolec¢nosti Hays dosahoval
ve sledovaném obdobi vyssi vykonnosti a ktery nizsi?

VO6: Jsou opravdu centroverti nejlepsimi obchodniky, jak fika

teorie? Cilovou populaci vyzkumu tvorfi zaméstnanci Hays. Zakladni

soubor je tvoren pouze zameéestnanci front office, u kterych lIze

vykonnost vyjadrit numericky.

VYPOCET VYKONNOSTI:
Skute&ny vykon (prdmérny)

Introvert Extrovert Centrovert

x 100
O&ekivany vl ( , Spokojenost s Spise Spise Spise
CeEKavany vykon normovany) praci v OS spokojeny spokojeny spokojeny
Spokojenost s OS Ne Ano Ano

DOPORUCNI: %

, Podprumeérna Primérna az odprimeérnd
Vykonnost v OS . po . o v P p1
az prumerna nadprumerna V2

1. Vyuzit informaci v tabulce o provazanosti, napriklad pri nadprimeérné

naboru, performance managementu, identifikaci a udrzeni si
klicCovych zameéstnancd.

2. Provést zmény v uspofddani pracovisté, jako je oddéleni ZAV‘E’ R_
jednotlivych pracovnich tymU designovymi zasténami, -
optické oddéleni jednotlivych pracovnikl v tymu, vytvoreni

mistnosti  k relaxaci, zakoupeni kvalitnich sluchdatek Vysledky vyzkumu vybizeji k dalsimu vyzkumnemu setren.

s mikrofonem. Napriklad by se dalo zjistit, Cim je podminéna nadprumerna a

podprumerna vykonnost centrovertniho zamestnance ve

3. Dbat duraz na zkoumani a odstranovani dilCl nespokojenosti, spole¢nosti, nebo jak se zménila spokojenost a vykonnost
_]akOétO zaklad Pro Zvy§OVéﬂI/SpO|<OjeﬂOSti celkove. zameéstnancl ole) Sesti meésicich od Upravenf praco\”été
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