Tato bakalarska prace se zabyva hodnocenim zameéstnancl. Teoreticka cast zabyvajici se hodnocenim
zaméstnancl, metodami hodnoceni, hodnotiteli a hodnocenymi zaméstnanci vychazi z odborné literatury.
Prakticka cast se sklada z predstaveni spoleCnosti Tukas, vyhodnoceni dotaznikového Setfeni a dvou
polostrukturovanych rozhovorl. Cilem této bakalarské prace je analyzovat hodnoceni ve spolecnosti Tukas,
a zjistit nakolik se teoretické poznatky shoduji se skute¢nosti. Zavér prace se vénuje navrhlim na opatieni pro
zlepseni soucasného hodnoceni ve firmé.

This bachelor thesis deals with ways to evaluate employees. The theoretical part which deals with the
employee evaluation itself, with evaluation methods, evaluators and evaluated employees is based on
professional literature. The practical part consists of an introduction of company Tukas, evaluation of a
guestionnaire survey and of two semi-structured interviews. The goal of the thesis is to analyze evaluation
techniques in the company Tukas and to determine to which extent does theoretical knowledge coincides
with reality. The thesis concludes with suggestions for measures to improve the current evaluation
techniques in the company.

Skupina Tukas je Ceskd spolecnost sidlici v Praze
zabyvajici se prodejem nejen novych, ale i ojetych
aut. DalSi doménou této firmy jsou kvalitni servisni
sluzby. Firma Tukas nabizi Sirokou Skalu skladovych
a predvadécich vozu, a to hned nékolika znacek,
diky vSem spoleCnostem, které patfi do skupiny
Tukas. Dale nabizi kompletni modelové
fady  SKODA, Volkswagen a uZitkovych  vozl
Volkswagen, KIA, Volvo, Opel, Renault a Dacia s

moznosti testovaci jizdy v nékterém z predvadeécich
automobild. Sluzbou spojenou s novymi vozy je
pfihlaseni voz(i do registru motorovych vozidel.

Pro vznik této prace byla nejprve provedena
reSerSe odborné literatury, ktera pomaha
k objasnéni celého tématu hodnoceni
zaméstnancld. Nasledné bylo vypracovano
dotaznikové Setreni, které se opiralo pravé o
odbornou literaturu a jehoz cilem bylo zjistit
soucasny stav v pobocce Tukas Auto Staiger.
DalSim krokem byly dva polostrukturované
rozhovory s reditelem této pobocky a HR
specialistkou spoleCnosti, se kterymi byly
konzultovany vysledky dotaznikového Setfeni a
souCasny stav spoleCnosti. Na zavér jsou
v praci vytyCeny navrhy a doporuceni pro
zlepSeni hodnoceni zaméstnancd.

e zvysit frekvenci hodnoceni (hlavné u pozic
z patra -2)

e proskolit vedouci zaméstnance, ktefi provadi
hodnoceni o tom, jak spravné hodnotit
(vhodna by byla i forma workshopu)

e dostatecné informovat zaméstnance, kteri
jsou hodnoceni, aby chapali smysl a cil jejich
hodnoceni

e zavést hodnotici formuldre (pro hodnotitele
i pro sebehodnoceni)

e prevazujici je neformalni hodnoceni

e nizka frekvence hodnoceni

e neuplné systematicky a organizacné
pripravené hodnoceni

e chybi sebehodnoceni

e celkové nizka spokojenost zaméstnancl
s hodnoticim systémem



https://www.tukas.cz/katalog-vozu/skoda/
https://www.tukas.cz/katalog-vozu/volkswagen/
https://www.tukas.cz/katalog-vozu/uzitkove-vozy-volkswagen/
https://www.tukas.cz/katalog-vozu/uzitkove-vozy-volkswagen/
https://www.tukas.cz/katalog-vozu/kia/
http://volvocars.auto-staiger.cz/prodej-vozu/nove-vozy/modely
http://opel.auto-staiger.cz/opel-showroom/
https://www.tukas.cz/katalog-vozu/renault/
https://www.tukas.cz/katalog-vozu/dacia/

