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Abstrakt

Tato bakaldfska prace pojednava o problematice zaméstnavani osob se zdravotnim
postizenim, se zamérenim na spolupraci zaméstnancl v mnou vybrané spolecnosti.
Tato prace se sklada ze dvou Casti - teoretické a praktické. V teoretické ¢asti se zaby-
vam zdakladnimi pojmy, legislativnimi dpravami, pravy a povinnostmi zaméstnavateld,
spolupraci tymU a integraci zaméstnancl do spolecnosti a do pracovniho procesu.
Celd teoretickd Cast se promitd do praktické ¢asti, kterd je zamérena na pracovni ko-
lektiv, spolupraci a komunikaci zaméstnancl. Praktickou ¢ast uzavirdm doporucenim
nékolika zpdsobd, jak zlepsit spolupréci a komunikaci ve spolecnosti.

Klicova slova

Osoba se zdravotnim postiZzenim, zaméstnavani, zameéstnanec, zameéstnavatel, zdra-
votni postiZzeni, ifad prace

Abstract

This bachelor thesis deals with the issue of employing people with disabilities, focus-
ing on the cooperation of employees in the selected society. This thesis consists of two
parts - theoretical and practical. In the theoretical part | deal with basic notions, legis-
lative adjustments, employers' rights and obligations, teamwork and integration of
employees into society and into the working process. The whole theoretical partis re-
flected in the practical part, which is focused on working team, cooperation and com-
munication of employees. The practical part concludes with recommendations of sev-
eral ways to improve cooperation and communication in society.

Key words

Disable people, employment, employee, employer, disability, employment office
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Spolupréace je soucasti kazdodennich pracovnépravnich vtahd na vsech pracovistich.
M0ze zacinat jen letmym pozdravem a koncit u feSeni rozsadhlého projektu spojujiciho
celou firmu. Jako spolupraci je vnimano i to, kdyz kolegovi poradime nebo my naopak
poprosime o pomoc jeho. Aby byla dobrd spoluprdce, musi byt dokonald komunikace.
Pokud je Spatna komunikace, nikdy nebude nic fungovat tak, jak bychom chtéli a po-
tfebovali. Musime se naucit komunikovat jasné a srozumitelné.

PredloZzend BP je vénovdna zaméstnavani OZP, jejich optimalnimu zaclenéni do pra-
covniho procesu a spolupréaci. Zde praveé komunikace predstavuje dllezity prvek. Uvé-
domme si, Ze do kontaktu s osobou se zdravotnim postiZzenim se mizeme dostat kde-
koliv a kdykoliv. Tudiz bychom méli mit alespon zakladni Uctu k témto osobam, kdyz
budou potrfebovat pomoct a poradit, tak to udélame. Uvédomme si, Ze ani tyto osoby
se nenachazeji ve vhodné situaci. Jak v zivoté, tak pravé i v pracovnim poméru. Ony
samy musi Celit hned ze zacatku vétsim naroklm a predsudkim ze strany zaméstna-
vatele, ktery premysli, zda je pro néj vyhodné zameéstnat osoby se zdravotnim posti-
zenim nebo osobu bez postizent.

Cilem této prace je se podivat na spolupraci zaméstnanc(d se zdravotnim a bez zdra-
votniho postizeni. Vyhodnotit jaké maji mezi sebou vztahy, jak zapadaji do kolektivu a
jestli mezi nimi funguje spoluprace.

V teoretické ¢asti jsme popsala a zhodnotila vsechny informace, které jsem Cerpala jak
z odborné knizni literatury, tak i z internetovych zdrojd. Tuto ¢ast za¢indm uvedenim
problematiky tykajici se osob se zdravotnim postiZzenim a osob zdravotné znevyhod-
nénych. Jak se tato skupina osob vymezuje, vjakém zakoné najdeme vsechny po-
tfebné informace, které bychom potfebovali védét. Velmi kratce jsme rozepsala mezi-
narodni organizace, které se zabyvaji pojmem osoby se zdravotnim postizeni. Na dru-
hou stranu jsem detailné rozepsala kapitolu, kterd popisuje zaméstnavatele. Jakd ma
prava a povinnosti, co musi plnit, pokud zaméstnava OZP a jaké prispévky mize od
Uradu prace dostat na podporu vzaméstnavani osob se zdravotnim postizenim. Teo-
retickou ¢ast bych zakondila kapitolou spoluprace, ve které budu pokracovat i v prak-
tické &asti. UpIné posledni bod jsme pojmula jako integraci osob se zdravotnim posti-
zenim do spole¢nosti a pracovniho prostredi.

V praktické ¢asti se nejprve nachazi stru¢ny profil spole¢nosti, kterou jsem si vybrala.
Dale byl stanoven cil vyzkumu, ze kterého vychazi vyzkumné predpoklady, na které
jsem se formou dotaznikového Setfeni zaméfila. Vypracovala jsem dva dotazniky, kdy
jeden byl pro zamé&stnance se zdravotnim postizenim a druhy pro zameéstnance bez
zdravotniho postizeni, ale oba dotazniky spolu koresponduji a doplfiuji se. Na zakladé
dotaznikového Setfeni jsem udélala vyhodnoceni, které pro spolec¢nost dopadlo velmi
pozitivné. Ale i pfes to jsem spolecnosti na konci praktické ¢asti navrhla nékolik dopo-
ruceni, jak by mohla zlepsit spolupraci a komunikaci mezi zaméstnanci.
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1 OSOBA SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM
(0zP)

V dvodni kapitole bych chtéla pfiblizit, jak definuje osobu se zdravotnim postizenim
(déle jen OZP) zakon o zaméstnanosti, kdo se za OZP povaZzuje a v jakém stupni invali-
dity se fyzické osoby nachédzeji. Dale bych chtéla upresnit, jak se samotné posuzovani
invalidity provadia co je k tomu zapotfebi. Ve druhé poloviné této kapitoly budu mluvit
0 mezinarodnich organizacich, jak ony vidi OZP a jak je definuji. Vybrala jsem tfi orga-
nizace a to: Organizaci spojenych narodd (déle jen OSN), Mezindrodni organizaci prace
(dale jen MOP) a Svétovou zdravotnickou organizaci (déle jen SZO). Na konci této kapi-
toly bych chtéla vénovat pér slov prlikazdm pro osoby zdravotné postizené, pro koho
jsou urcené a jak je mohou dostat.

1.1 Definice OZP

Osobu se zdravotnim postizenim mdzZeme definovat nékolika zplsoby a to podle nej-
mentd Mezindrodni organizace prace (MOP), podle dokumentd OSN ¢&i podle pfistupd
Svétové zdravotnické organizace (SZ0)). V Ceské republice podle §67 - §84 zkona
435/2004 Sb. 0 zaméstnanosti.

Nenijednoduché definovat osobu se zdravotnim postizenim. DOvodem je, Ze tato sku-
pina neni jednotnou skupinou osob, protoze se sem fadi osoby s fyzickym, smyslovym
a také mentdlnim postiZzenim. V soucasné dobé se mezi osoby se zdravotnim postize-
nim zacinaji fadit i lidé s psychickou poruchou. U nékterych osob dochazi ke spojent
dvou ¢&i vice poruch (Komendova, 2009, s. 14).

Osobu se zdravotnim postizenim definuji ustanoveni §67 - §84 zakona 435/2004 Sb. o
zameéstnanosti. Jako OZP definujeme osobu, které je na trhu prace poskytovana zvy-
$end ochrana (Kofdnova et. al,, 2015, s. 64).

Osobou se zdravotnim postizenim (déle jen OZP) jsou fyzické osoby, které jsou:

a) rozhodnutim Gradu prace uznany zdravotné znevyhodnénymi

b) orgdnem socidlniho zabezpedeni uznany invalidnimi v prvnim nebo ve dru-
hém stupni

c) organem socidlniho zabezpedeni uznany invalidnimi ve tfetim stupni (osoby
s téz&im zdravotnim postizenim), (Kofdnova et. al., 2015, s. 64).

Za osobu zdravotné znevyhodnénou se povazuje osoba, kterd mize vykonavat sou-
stavnou a jinou vydélecnou cinnost. Vyuzivd dosavadni kvalifikaci, ziskdva kvalifikaci,
vykondva dosavadni povolani anebo z(stdvd pracovné zacllenéna, ale je omezena
zdOvodu dlouhodobého nepfiznivého zdravotniho stavu. Je vhodné pfizpUdsobit
osobé znevyhodnéné i pracovni dobu a pracovni prostfedi. Osoba v prvnim, druhém a
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tfetim stupni invalidity neni osoba zdravotné znevyhodnénd (Komendova, 2009, s.
103).

Invalidita vychazi pouze z poklesu pracovni schopnosti v dlsledku dlouhodobé ne-
pfiznivého zdravotniho stavu (Komendovd, 2009, s. 109).

a) jedna-li se o invaliditu prvniho stupné, pokles musi byt nejméné o 35 %, nej-
vice 0 49 %

b) jedna-li se o invaliditu druhého stupné, pokles musi byt nejméné o 50 %, nej-
vice 0 69 %

c) jedna-li se o invaliditu tfetiho stupné, pokles musi byt nejméné o 70 % (Kofa-
nova et. al.,, 2015, s. 64)

1.2 Posuzovaniinvalidity

Zménu stupné invalidity posuzuji posudkovi |ékafi okresnich sprav socidlniho zabez-
peceni. Pokles pracovni schopnosti je snizeni schopnosti vykonavat vydélecnou ¢&in-
nost v dlsledku omezeni télesnych, dusevnich a smyslovych schopnosti v porovnanf
se stavem, ktery byl zjistén u osoby pred vznikem dlouhodobé nepfiznivého zdravot-
niho stavu. Trva-li tento stav déle neZ 1 rok, jedna se o dlouhodobé nepfiznivy zdra-
votni stav. Projevovat se mdzZe napr. neschopnosti vykondvat dosavadni praci, ne-
schopnosti pracovat v takovém rozsahu a intenzité jako pfed vznikem dlouhodobé ne-
pfiznivého stavu nebo existenci uréitych omezeni pfi praci (Kofdnova et. al.,, 2015, s.
65).

Fyzicka osoba dokldda skutecnost, Ze je osobou zdravotné postiZzenou v prvnim, dru-
hém a tfetim stupni potvrzenim nebo posudkem organu socialniho zabezpeceni. Or-
gan socialniho zabezpeleni také vydava potvrzeni nebo rozhodnuti, jedna-li se o sku-
te¢nost, zdali je fyzickda osoba osobou znevyhodnénou. Osobou se zdravotnim posti-
Zenim v prvnim a druhém stupni je i fyzicka osoba, ktera jiz nebyla posouzena jako
invalidni. A to ode dne tohoto posouzeni jesté na daldich 12 mésicl (se s ni jedna jako
s osobou se zdravotnim postizenim), (§ 67 odst. 6. zdkona o zamé&stnanosti).

Na Ufadu prace, v urcené krajské pobodcce, pod kterou osoby se zdravotnim postizenim
spadaji, se vede evidence téchto osob. Soulasti této evidence jsou osobni a identifi-
kacni Udaje o osobé se zdravotnim postizenim, Udaje o pravnim ddvodu, proc¢ se tato
osoba stala zdravotné postiZzenou, Udaje o omezeni v pracovnim uplatnéni a Udaje o
pracovni rehabilitaci. Tyto Udaje jsou nevefejné a uréeny pouze pro zapojeni a setrvani
0sob na pracovnim trhu a ke statistickym Gcellim. Tato krajska pobocka Ufadu prace
muUze tyto Udaje ucinit nepfistupnymi, pokud fyzickd osoba prestane byt osobou se
zdravotnim postizenim, a to az do doby, nez se vytvori nové dlvody pro jejich zpraco-
vani (§ 68 odst. 1. — 3., zdkona o zaméstnanosti).

Osoba ve tfetim stupni invalidity (dfive pInd invalidita), je takovd osoba, u které po-
klesly pracovni schopnosti nejméné o 70 % a mizZe vykonavat vydélecnou ¢innost jen
za zcela mimoradnych podminek (Liberdova, 2010, s. 8). Treti stupen invalidity
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mUzeme rozdélit na prvni a druhy typ. Prvni typ bere v potaz pouze zdravotni podklad,
kterym je sniZzeni pracovni schopnosti a diivodem poklesu musi byt dlouhodoby ne-
pfiznivy zdravotni stav (Komendova, 2009, s. 89). Pokud je osoba schopna vydéle¢né
¢innosti jen za zcela mimoradnych podminek jedné se o druhy typ (Komendovéa, 2009,
s. 95). Mezi osoby ve tfetim stupni invalidity se fadi takové osoby, jejichz postizeni je
smyslové (nevidomost, téZce slaby zrak s téZkou nedoslychavosti ¢i hluchotou), pohy-
bové (ztrata koncetin, ochrnuti, rizné druhy amputace dolnich i hornich koncetin, zdra-
votni postiZzeni zplsobujici imobilitu) nebo mentaini (stfedni mentéini retardace, téZzké
dudevni onemocnéni), (Liberdovd, 2010, s. 107).

Osoba v prvnim a ve druhém stupni invalidity (dfive ¢aste¢né invalidita), je takova
0soba, u které byl pokles nejméné 35 % avSak nejvice 69 % v pracovni schopnosti. Této
0sobé jsou znacné ztizeny zivotni podminky ve vykonavani vydéle¢né ¢innosti (Liber-
dova, 2010, s. 9). Stejné jako u tfetiho stupné invalidity, se prvni a druhy stupen invali-
dity déli na dva typy — prvni a druhy. Rozdéleni je totozné. Prvni typ se zabyva pokle-
sem miry schopnosti k vydéleZné ¢innosti a u druhého typu se jedna o skutecnost, Ze
osoba trpi zdravotnim postizenim, které ji ztéZzuje obecné Zivotni podminky (Komen-
dova, 2009, s. 98). Do této kategorie spadaji zdravotni postizeni hlavné ortopedicka
(postizeni krku nebo hlavy, omezené schopnost chlize, omezena funkce paze, ochrnuti
koncetiny), dale také smyslova (oboustranné hluchota, sniZzeni zrakové ostrosti obou
oci nebo zUzeni zorného pole), ale i nervova & chirurgickd postizeni (Liberdové, 2010,
s. 107).

Osoba znevyhodnénd neni osobou ¢asteéné nebo pIné invalidni (Liberdova, 2010, s. 9).
Pokud se jeji zdravotni stav zhor$i mUze se stat osobou invalidni.

1.3 OZP v mezinarodnich organizacich (OSN, MOP,
SZ0)

Posuzovani osoby se zdravotnim postizenim posuzuji evropské a svétové dokumenty,
mezi které patfi dokument OSN, ktery je propojen s Mezinarodni organizaci prace a
Svétovou zdravotnickou organizaci. Jsou sice propojeny, ale kazda z organizaci ma sa-
mostatné pole pUsobnosti a disponuje viastni préavni subjektivitou. Charakteristicky
znak v téchto dokumentech neni samotny zdravotni stav jednotlivce, ale jaké dopady
bude mit tento stav na jeho Zivot a na Zivot souvisejici s vykonem prace. MZeme fici,
Ze spole¢nym znakem pro tyto dokumenty je fakt, Ze uznava osobu se zdravotnim po-
stizenim jako osobu, kterd ma trvalé fyzické, psychické, mentdlni a smyslové postizeni,
které by mohlo branit v jejim kazdodennim Zivoté a v ndsledném vykonu pracovni &in-
nosti.

Valné shroméazdéni OSN pfijalo Deklaraci prdv osob se zdravotnim postizenim dne 9.
prosince 1975, tato deklarace podava jinou a obecnéjsi definici osoby se zdravotnim
postizenim nez MOP a SZ0. Chape ji jako osobu, kterd neni schopna si z ¢asti nebo piné
zabezpedit Zivotni potfeby jako bézny jednotlivec z divodu urcité vrozené nebo ne-
vrozené vady spocivajici v postiZzeni fyzickych nebo dusevnich (Komendové, 2009, s.
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19; Deklarace pradv osob se zdravotnim postizenim). Tento dokument je obecnéjsi
z toho dlvodu, protoZe chce chranit lidska prava osob se zdravotnim postizenim cel-
kové, nikoli jen v pracovnich procesech. Hlavnim programem je zde i zdkaz diskrimi-
nace 0sob se zdravotnim postizenim a rovnost téchto osob. Cinénf rozdild, omezeni ¢i
vylouceni téchto osob s cilem naruseni jejich uznani a uplatnéni, je chdpano jako dis-
kriminacni (Slastanovd, 2012, s. 35 - 36). 28. fijna 1993 byl Valnym shromazdénim pfijat
soubor pravidel, ktery rozeznava mezi pojmy ,postizeni” a ,handicap”. Postizeni je zde
chdpdano jako mnozstvi funk&nich omezeni, kterd se vyskytuji ve kterékoli populaci na
svété. Toto omezenije bud pfechodného nebo trvalého razu. KdeZzto handicap je ome-
zeni az ztrata pfilezitosti k normalnimu zivotu, ktery ziji ostatni osoby bez zdravotniho
postizeni (Komendova, 2009, s. 19). Je to rozpor mezi vnéj$im prostfedim a osobou se
zdravotnim postizenim, protoze zde existuji nevyrovnané podminky mezi osobami, jak
v cesté za zamé&stnanim ¢i v komunikaci nebo vzdélavani, tento dokument by to chtél
zmenit.

Mezindrodni organizace prace (pozdé&ji jen MOP) je mezindrodni organizace, kterd byla
pridruzena k OSN v obdobi 1. svétové véalky. Vznikla z dfivodu socidIni a spolecenské
situace. Tato organizace se zabyva socidlnimi a spole¢enskymi otdzkami na zakladni
drovni. Mezi oblasti, o které se zajima, patfi rovnost pfilezitosti a zachdzeni, nucené
prace, diskriminace a dalsi zdsadni otazky tykajici se pracovniho prava a socialniho za-
bezpedeni (Slastanovd, 2012, s. 38). MOP se tedy nezabyva a nedefinuje pfimo osobu
se zdravotnim postiZzenim, ale Fik3, jak je vhodné snizit priciny a dlsledky zdravotniho
postizeni, aby si osoba znevyhodnéna mohla nalézt a zachovat vhodné zaméstnani,
vratit se zpét do zameéstnani nebo dosdhnout i postupu ve stavajicim zaméstnani.
Jedna se o dokument na mezindrodni Urovni, tudiz fesi otazku jen velmi obecné a dalsi
nalezitosti nechdva na vnitrostatnim zadkonodarstvi a vnitrostatni praxi (Komendova,
2009, s. 15, 17).

Svétova zdravotnickd organizace (dale jen SZO) v systému OSN vystupuje jako koordi-
nujici a fidici orgadn pro otdzky spojené se zdravim. V dnesni dobé ji tvofi 193 statd
svéta a byla zaloZzena roku 1948. SZ0 se snazi zabezpedlit, co mozna nejvyssi Uroven
zdravi obc¢anl pro vSechny staty, tvofici tuto organizaci. Zdravi je zde chapéano jako
status celkového dusSevniho, fyzického a spolecenského blahobytu, nikoli jako absence
nemoci & vady a to podle Preambule Ustavy Sv&tové zdravotnické organizace (Ko-
mendové, 2009, s. 17). Dllezitou myslenkou je, Ze tato organizace pocitd stim, Ze
v prdbéhu zZivota mdze byt kazdy ¢lovék postizen urditym stupném snizeni zdravi a
snazi se zlepsovat zdravotni podminky tak, aby bylo dosazeno naplnujiciho a produk-
tivniho zZivota.
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1.4 Priikkaz osoby se zdravotnim postiZzenim

Na prlkaz osoby se zdravotnim postiZzenim mé& narok osoba starsi 1 roku s postize-
nim télesnym, dusevnim nebo smyslovym, véetné osob s poruchou autistického spek-
tra. Pokud jejich zdravotni stav je dlouhodobé nepfriznivy a maji podstatné omezenou
pohyblivost a orientaci (Marksova, 2016, s. 6). Existuji tfi typy prikazd, na které maji
narok osoby se stfedné tézkym, tézkym a zvlast téZkym zdravotnim postizenim. Kazdy
z prlkazl je urcen pro jinou kategorii a nese v sobé urcité vyhody, které tato skupina
ma. Tyto vyhody pfiznavaji pravni predpisy nad rdmec zdkona diky obchodnim strate-
giim, v rémci odpovédnosti firmy.

Pro osoby se stfedné tézkym postizenim, pfi dlouhodobé& nepfiznivém zdravotnim
stavu, je uréena prlkazka s ndzvem ,TP". Tuto prikazku dostavaiji lidé, kteri se umi po-
blémy na nerovném povrchu a v okoli prekazek. Diky prikazce ,TP" ma takova osoba
narok na vyhrazené misto k sezeni, kromé téch, které jsou vazany zakoupenim mis-
tenky. Ma prfednost pfi projednavani osobnich zalezitosti pfi delsim cekani, do kterych
ale nepatfi nakup v obchodech, osetreni i vySetfeni ve zdravotnickém zafizeni ani ob-
stardvani placenych sluzeb (Ministerstvo prace a socidlnich véci, online, 13. 12. 2017).

Prikaz s ndzvem ,ZTP" je urcen pro osoby s tézkym funkénim postizenim pfi dlouho-
dobé nepfiznivém zdravotnim stavu. Tato osoba je také schopna pohybu v domacim
prostredi, ale ma jiz vétsi problémy pohyblivosti v exteriéru a zvliddne chlzi tam jen
kratké vzdalenosti. Prikaz ,ZTP" mda kromé vySe uvedenych vyhod také bezplatnou do-
pravu pravidelnymi spoji vefejné dopravy a 75% slevu na jizdné ve vnitrostatni viakové
a autobusové dopravé (Marksova, 2016, s. 6 —7).

Poslednim prlkazem je prikaz oznaceny jako ,ZTP/P, ktery patii osobdm se zvlast téz-
kym funkénim postizenim a Uplnym postiZzenim pohyblivosti pfi dlouhodobé nepfizni-
vém zdravotnim stavu. Jednd se o stav, kdy je osoba schopna chiize vdomacim pro-
stfedijen se zna¢nymi obtiZzemi a v exteriéru nenf chlize schopna vibec nebojen s po-
moci invalidniho voziku. Pokud je osoba drzitelem prlkazu ,ZTP/P" ma stejné vyhody
jako ty dva predchozi prikazy. Navic ma bezplatnou hromadnou dopravu pro jeho prd-
vodce nebo vodiciho psa (Marksové, 2016, s. 6 - 7).

Pokud je osoba drzitelem prlkazC ,TP" a ,ZTP" ma narok také na nenarokové benefity,
kterymi jsou snizené vstupné na filmové i divadelni predstaveni, sportovni nebo kul-
turni akce.

Tyto informace tykajici se prikazl osob se zdravotnim postiZzenim jsou v kompetenci
Ministerstva prace a socidlnich véci, kdezto parkovaci prikazy pro osoby se zdravotnim
postizenim ma v kompetenci Ministerstvo dopravy (Ministerstvo prace a socialnich
véci, online, 13.12.2017).

Mé&-li osoba dostat prlkaz osoby se zdravotnim postiZzenim posuzuji to posudkovi é-
kafi okresni spravy socidlniho zabezpeceni, ktefi vyplnuji tiskopis, ktery je jeden z pod-
klad@ pro rozhodovani Ceské spravy socidlniho zabezpedeni (CSSZ) a pro Ufad prace
k pridélovani prispévkd pro osoby se zdravotnim postizenim (Marksova, 2016, s. 7— 8).
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Jak jsem jiz psala vyse, tento prlkaz mdze byt vydan osobé starsi 1 roku v pripadé
dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu funkénosti pohybu a orientace v prostoru.
Vcetné osob s poruchou autistického spektra.

Tyto prlkazy se vydavaji na rlizné dlouhou dobu zéalezi individudlné na kazdé osobé se
zdravotnim postizenim. Pfihlizi se na predpokladany vyvoj zdravotniho stavu a dalsich
rozhodujici skutecnosti. V nékterych pripadech se prikazy vydavajii trvale. Tento pri-
kaz platf jen na Gzemf{ Ceské republiky, ale ve vdech statech Evropské unie existuji ob-
dobné prlkazy.
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2 ZAMESTNAVATEL

Ve druhé kapitole budu popisovat, jakd prava a povinnosti musi zaméstnavatel dodr-
zet vici osobam se zdravotnim postizenim. Co je pracovni rehabilitace, co vsechno
zahrnuje a kdo ji zabezpecuje. DalsSim bodem bude plnéni povinného podilu, které je
definovdno §81 odst. 1. zakona o zamé&stnanosti, jednd se o povinnost zaméstndvat
alespon jednu osobu se zdravotnim postizenim, pokud ma zaméstnavatel vice nez 25
zameéstnancl nebo jakymi jinymi zplsoby by mél tuto povinnost splnit. Dalsi tfi pod-
kapitoly se budou zabyvat tim, jaké prispévky mize zaméstnavatel dostat od pfislus-
ného krajského Ufadu prace, pokud bude zaméstnavat OZP. Mezi tyto pfispévky patfi:
prispévek na podporu zaméstnavani, pfispévek na chrdnéné pracovni misto a pfispé-
vek na Uhradu provoznich nakladd.

2.1 Prava a povinnosti zaméstnavatelu

Mezi povinnosti zameéstnavatel(, ktefi zaméstnavaji OZP patff:

a) Povinnost zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim v pInéni povinného
podilu, pokud mu to jeho vlastni podminky dovoli a ve spolupraci s l[ékarem
poskytovatele pracovnélékarskych sluzeb, by mél vyhrazovat a pfizpldsobovat
pracovni podminky a pracovni mista pro osoby se zdravotnim postizenim,

b) pfi zajisténi pracovni rehabilitace spolupracovat s krajskou pobo&kou Ufadu
préce CR,

c) mél by spravovat evidenci o vSech zaméstnanych osobdach se zdravotnim po-
stizenim, tato evidence musi obsahovat (idaj o ddvodu, na zdkladé, kterého
byla osoba uznana osobou se zdravotnim postizenim

d) mél by mit evidenci v§ech pracovnich mist vyhrazenych pro osoby se zdravot-
nim postizenim (Ministerstvo préce a socidlnich véci, online, 13.12. 2017)

Pracovni rehabilitace

V pracovni rehabilitaci se jedna o ziskavani a udrzovani vhodného zaméstnani pro
osoby se zdravotnim postiZzenim v souvislé ¢innosti. Rehabilitace zahrnuje poraden-
skou ¢innost, ktera je zejména zamérena na volbu povolani, zaméstnani nebo jiné vy-
délecné cinnosti pro osoby se zdravotnim postizenim. Zajistuje teoretickou i praktic-
kou pfipravu na zaméstndni. Pomaha zprostfedkovat a udrzet zaméstnani a vytvari
prijatelné podminky pro vykon zaméstnani a vydéle¢né c&innosti. Krajskd pobocka
Ufadu prace, ke které osoba se zdravotnim postiZzenim nalezi, zabezpecluje pracovni
rehabilitaci ve spolupréci s pracovné rehabilitadnimi stfedisky. Urad préce se timto za-
¢ne zabyvat poté, co dostane od Zadatele zadost k pracovni rehabilitaci, jelikoz se
jednd o svobodné rozhodnuti jedince. Zddost musi obsahovat doklad, ktery osvéd&uje,
7e ?adatel je osobou se zdravotnim postizenim (Cervinka et. al., 2012, s. 63). Pokud je
zadost schvalena, Ufad prace spolelné s osobou se ZP sestavuje individualni plan pra-
covni rehabilitace s ohledem na zdravotni zpdsobilost osoby, zda je osoba schopna
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vykondvat zaméstndni soustavné nebo zda je schopna vykonavat jinou vydéle¢nou
¢innost. Hledi se také na aktudlIni situaci na trhu prace (Kofdnova et. al,, 2015, s. 68).

Pracovni rehabilitaci zajistuje dany Urad prace, ktery také hradi ndklady spojené s vy-
konanim pracovni rehabilitace. Jestlize se rehabilitace nekond v misté bydlisté dané
osoby, musi Gfad prace zaplatit za tuto osobu prokazané jizdné, prokdzané vydaje za
ubytovania stravu a také pojisténi pro pfipad Skody zplsobené Gc¢astnikem (Marksova,
2016,s. 10— 11).

Jednd se o pripravu osoby k praci, tudiz ji za toto obdobi nalezi podpora pfi rekvalifi-
kaci, ktera ¢ini 60 % z posledni dosazené mési¢ni mzdy nebo vymérovaciho zdkladu a
vyplaci ji irad prace. Tato podpora nélezi jen osobg, kterd ve stejném obdobi nepobird
starobni dlchod, ddvky nemocenského pojisténi, mzdu (plat) nebo ndhradu mzdy
(platu) (Cervinka et. al., 2012, s. 65).

Na druhou stranu i zaméstnavatelé jsou opravnéni pozadovat od pfislusnych krajskych
pobocek:

a) poradenstvi ainformace v zélezitostech spojenych se zaméstnavanim OZP

b) spolupraci pfi vyhrazovani a vytvareni pracovnich mist vhodnych pro OZP

c) ataké kooperaci pfi pfizplsobovani pracovnich podminek a pracovnich mist
pro OZP (Kofadnova et. al,, 2015, s. 67)

2.2 PInénipovinného podilu

Povinnost plnit povinny podil nastdva u zaméstnavateld, ktefi zaméstnavaji v pracov-
nim pomeéru vice nez 25 zameéstnancl podle §81 odst. 1 zakona o zaméstnanosti.
Témto zameéstnavateldm zakon o zameéstnanosti uklada povinnost zaméstnavat 4 %
osob se zdravotnim postizenim z primérného roéniho prepocteného poctu jeho za-
méstnancl (Cervinka et. al,, 2012, s. 25). Do celkového poc¢tu zamé&stnanci se nepodi-
taji zaméstnanci vykonavajici praci na zdkladé dohod o pracich konanych mimo pra-
covni pomér a zameéstnanci, ktefi jsou docasné pfidéleni k vykonu prace k jinému za-
meéstnavateli. Jedinym zplsobem, jak zjistit podet zaméstnancl, kterych se tykd po-
vinné plnéni, je prlmeérny ro¢ni prepocteny pocet zaméstnancl podle § 15 vyhlasky €.
518/2004 Sb., kterou se provadi zdkon o zameéstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpis
(Ministerstvo prace a sociadlnich véci, online, 13. 2. 2018).

Zaméstnavatel mdZe splnit povinnost zaméstnavat OZP ve vysi povinného podilu né-
kterym ze zpUsobU uvedenych v § 81 odst. 2 pism. a) — ¢) zdkona o zamé&stnanosti
nebo kombinaci téchto zplsob:

a) Zaméstnavanim OZP v pracovnim pomeéru,

b) odebirdnim sluzeb a vyrobkd nebo zaddvanim zakdzek zaméstnavateldm za-
meéstnavajicim vice nez 50 % osob se zdravotnim postizenim,

c) odebirdnim sluzeb a vyrobkl nebo zadadvanim zakazek chranénym pracovnim
dilndm provozovanym obecné prospé&snou organizaci, ob&anskym sdruzenim,
stdtem uznanou cirkvi nebo ndbozenskou spolecnosti nebo pravnickou
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osobou evidovanou podle zdkona upravujiciho postaveni cirkve a ndbozen-
skych spolecnosti,

d) odebirdnim sluzeb a vyrobkl a zaddvanim zakadzek osobam se zdravotnim po-
stizenfm, které jsou OSVC a nezamé&stnavaji 24dného dalsiho zaméstnance,

e) nebo odvodem do statniho rozpoctu (zaméstnavatelé, ktefi jsou organizac-
nimi sloZzkami statu nebo zfizeni stdtem nemohou tohoto zpUlsobu vyuZit)
podle ustanoveni § 82 odst. 1 zdkona o zaméstnanosti (Komendova, 2009, s.
140-147).

Odvodem do statniho rozpoctu se rozumi odvod, za kazdého zaméstnance OZP, kte-
rého by mél zaméstnavatel zaméstnavat, ale nezaméstnava. Vyse odvodu je 2,5 na-
sobkem prdmeérné mzdy v ndrodnim hospodarstvi za 1. — 3. Ctvrtleti prislusného ka-
lendarniho roku, v némz vznikla povinnost plnit povinny podil. ,Uréeni primérné mzdy
v ndrodnim hospodarstvi vychdzi z Gdaji Ceského statistického Gradu, ktery je uverej-
nén ve Sbirce zakonl formou sdéleni” (Komendova, 2009, s. 141).

Oznamovaci povinnost:

Zaméstnavatel, ktery mé vice nez 25 zaméstnancl v pracovnim poméru, podle § 83
zakona o zaméstnanosti, ma povinnost dolozit dokumenty v pisemné formeé o pinéni
a zpUsobu povinného podilu do 15. Unora plynouciho roku za minuly kalendarni rok.
Tyto dokumenty musi byt doru¢eny piisluéné krajské poboc&ce Ufadu prace Ceské re-
publiky (Zakon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, § 83, Ministerstvo prace a socidlnich
véci, online, 13. 2. 2018).

Kontrolni ¢innost:

Na zdkladé podnétu Urfadu prace nebo planu viastni kontrolni ¢innosti miZe provést
kontrolu dokument(l Statni Urad inspekce prédce nebo oblastni inspektoraty prace
podle § 125 a §126 zakona o0 zaméstnanosti. Pokud zaméstnavatel nesplnil plnéni po-
vinného podilu zaméstndvat OZP, je povinen prevést urcenou ¢astku, kterd mu byla
stanovena krajskym Ufadem prace na G&et UP CR, pokud tak nesplinil je véc predéna
celnimu Urfadu kvyfeseni. Pokud zaméstnavatel splnil pinéni povinného podilu, ale
chybné si spodital vysi odvodu anebo odvedl| vice nez by mél, poté se jedna o prepla-
tek, ktery mu bude pf¥islugnym krajskym UP CR na jeho Gcet, podle z&kona & 320/2001
Sb., o finanéni kontrole vracen (Cervinka et. al., 2012, s. 33).

Vypocet prdmérného roéniho prepocteného poctu zaméstnancl. Do tohoto vypoctu
se pocditaji pouze zaméstnanci, ktefi jsou zaméstnani v pracovnim pomeéru, nikoli na
dohody o pracovni ¢innosti nebo provedeni prace. Vypoclet se provadi jako podil sku-
te¢né odpracovanych hodin tohoto zamé&stnance (zvy$ené o neodpracované hodiny,
které se tykaly pracovni neschopnosti (nemocenskd), ¢erpani dovolené na zotavenou,
z dlvod( prekazek v praci na strané zaméstnavatele i zaméstnance, v disledk( oset-
feni ¢lena rodiny) a celkového fondu pracovni doby v daném kalendarnim roce (bez
svatky, které pfipadaji v Uvahu v tydenni pracovni dobé) (Leiblova, 2009, s. 72).
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2.3 Prispévek na podporu zaméstnavani OZP na chra-
néném pracovnim misté

Zaméstnavatellm, ktefi hodlaji nebo jiz zaméstnavaji osoby se zdravotnim postiZzenim
mohou byt poskytnuty nasledujici prispévky:

a) Na podporu zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim na chranéném pra-
covnim misté.

b) Pfispévek na vytvoreni chranéného pracovniho mista pro OZP.

c) Na ¢astecnou Uhradu provoznich nakladd spojenych s chrdnénym pracovnim
mistem nebo chrdnénou pracovni dilnou.

d) U¥ad préace CR mGze uhradit ndklady spojené s p¥ipravou osob k praci u za-
meéstnavatele, ktery na svém pracovisti provadi pfipravu k praci u osob se
zdravotnim postizenim (Kofanova et. al., 2015, s. 67).

Prispévek na podporu v zameéstnavani se poskytuje zaméstnavateli, ktery na svém pra-
covisti, na chrdnénych pracovnich mistech, zaméstnava vice nez 50 % osob se zdra-
votnim postizenim (Ministerstvo prace a socidlnich véci, online, 13. 12. 2017). VySe pfi-
spévku se vypocitava ze skutecné vynalozenych prostfedkd na mzdy nebo platy a dal-
Sich nakladl. Prispévek poskytuje prislusny krajsky Urad prace, v jehoz obvodu je za-
meéstnavatel pravnickou osobou a mé zde sidlo nebo v jehoz obvodu je zamé&stnavatel
fyzickou osobou a méa zde bydlisté (Komendova, 2009, s. 144).

Vyse pfispévku je zavisla na redlné vynaloZzenych prostfedcich na mzdy nebo platy na
zameéstnance se zdravotnim postizenim v pracovnim poméru. Tento prispévek mize
dosdhnout az 75 % skutec¢né vynalozenych ndklad({ na zaméstnance OZP, zahrnuje po-
jistné na socialni zabezpecleni a pfispévek na statni politiku zameéstnanosti. Také po-
jistné na verejné zdravotni pojisténi, které zaméstnavatel za sebe odved| z vymérova-
ciho zékladu tohoto zaméstnance (Komendova, 2009, 145). Nejvyse véak mize prispé-
vek dosahovat 8000 K& u zaméstnance se zdravotnim postiZzenim. U zaméstnance
zdravotné znevyhodnéného tato vyse prispévku ¢ini 5000 K¢ (Ministerstvo préce a so-
cidlnich véci, online, 13.12. 2017).

Uplatnit ndrok na zvyseni pfispévku mdze zaméstnavatel po jednom roce, u osob se
zdravotnim postizenim ¢ini nardst nejvyse 2000 K¢, u osob znevyhodnénych je narlst
nejvyse o 1000 K¢ (Ministerstvo prace a socidlnich véci, online, 13.12. 2017).

Zameéstnavatel Zdda o prispévek zpétné, pomoci pisemné zadosti. Tento prispévek se
poskytuje za uplynuly ¢tvrt rok a Zzddost musi byt doru¢ena nejpozdéji do konce néasle-
dujiciho kalendarniho mésice po uplynuti pfislusného kalendarniho Ctvrtleti na odpo-
vidajici krajskou pobocku Uradu prace CR.

Prispévek nemusi byt poskytnut, pokud zaméstnavatel nesplnil podminky k posled-
nimu dni pfislusného kalendarniho Ctvrtleti. Podminky, které musi byt splnény k po-
slednimu dni pfislusného kalendafniho mésice jsou, Zze zaméstnavatel v evidenci dani
nema danové nedoplatky vedené celnim nebo financnim dfadem, nema penale a ne-
doplatek na vefejném zdravotnim pojisténi a socidinim zabezpedeni a statni politice
zameéstnanosti (Zadkon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, §78 odst. 5). Existuji vsak
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vyjimky, kdy zaméstnavatel neni v prodleni se splacenim splatek, které mu byly povo-
leny nebo mu bylo povoleno poseckani dani, pfispévek mu bude poskytnut (Komen-
dova, 2009, s. 145)

Pokud o pfispé&vek na urditou osobu se zdravotnim postizenim pozada vice zaméstna-
vateld, ma narok na pfispévek ten zaméstnavatel, u kterého vznikl pracovni pomér
nejdfive a osoba se zdravotnim postiZzenim v tomto pomeéru stdle setrvava. Kdyby
skoncil pracovni pomér v probihajicim ctvrtleti, poskytne se tento pfispévek v po-
meérné ¢asti dalsSimu zaméstnavateli, ktery o pfispévek zadal, pokud s nim byl uzavfen
pracovni pomeér. Jestlize zaméstnanec se zdravotnim postizenim uzavrel vice pracov-
nich pomérd s jinymi zaméstnavateli ve stejny den, ani jeden ze zaméstnavatell nema
narok na prispévek. Pokud ma zameéstnanec se zdravotnim postizenim vice pracovnich
pomeérl u jednoho zameéstnavatele, poté nalezi prispévek mési¢né zameéstnavateli na
zameéstnance ve vy$i uvedené v ustanoveni § 78 odst. 2 (Komendovd, 2009, s. 146). ,Pro
ucely stanoveni vyse pfispévku se skutecné vynaloZené mzdové naklady vietné po-
jistného na socialni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku zaméstnanosti a pojist-
ného na verejné zdravotni pojisténi, které zaméstnavatel za sebe odved! z vymérova-
ciho zakladu tohoto zaméstnance, ve vsech pracovnich pomérech tohoto zamést-
nance scitaji” (Komendova, 2009, s. 146).

Jsou i pfipady, kdy nelze poskytnout pfispévek na zaméstnance se zdravotnim posti-
zenim. A to, pokud za dané Ctvrtleti je na zaméstnance se zdravotnim postizenim po-
birdn jiny pfispévek od Ufadu prace. Nebo zaméstnanec vdaném Ctvrtleti pobira sta-
robni dlchod nebo byl zaméstndn na chranéném pracovnim misté, na které je pobiran
zaméstnavatelem prispévek na ¢astec¢nou Uhradu provoznich nakladd v daném Ctvrt-
leti. Nebo nema zaméstnanec v pracovni smlouvé sjedndno misto vykonu prace pra-
covisté zameéstnavatele a nesouhlasil s kontrolou jeho prace v misté vykonu této prace
(Komendov4, 2009, s. 146).

2.4 Prispévek na chranéné pracovni misto

Utad prace poskytuje tfi pfisp&vky pro zamé&stnavatele, ktefi zaméstnavaji osoby se
zdravotnim postizenim. Prvni je pfispévek na podporu zaméstnavani OZP na chrané-
ném pracovnim trhu, o kterém jsem jiZz psala vyse, dalsim pfispévkem je pfispévek na
zfizeni pracovniho mista pro OZP a poslednim pfispévkem je pfispévek na Uhradu pro-
voznich nakladd souvisejicich se zaméstndvanim osob se zdravotnim postizenim.

Prispévek na zfizeni pracovniho mista pro OZP, je takovy pfispévek, ktery dostava za-
meéstnavatel od Urfadu prace na zakladé podepsani pisemné dohody uzavrené praveé
s Uradem préace. Pracovni misto, na které je dostavan prispévek, musi byt zfizeno a ob-
sazeno po dobu alespon 3 let osobou se zdravotnim postizenim (Ministerstvo prace a
socidlnich véci, online, 13. 12. 2017). VySe prispévku dosahuje maximalné osmina-
sobku u 0osob se zdravotnim postizenim a u osob s téZ8im zdravotnim postizenim (3.
stupen) az dvanactindsobku primérné mzdy v ndrodnim hospodafstvi za 1. az 3. ¢tvrt-
leti pfedchoziho kalendarniho roku (Zakon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, §75 odst.
2.). Pokud na zakladé jedné pisemné dohody zfizuje zaméstnavatel s Gfadem prace 10
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a vice pracovnich mist pro OZP, vySe pfispévku bude vyssi. U osob se zdravotnim po-
stizenim bude vyse pfispévku maximalné desetindsobek a u osob s téZsim zdravotnim
postizenim az ctrnactindsobek prdmérné mzdy v ndrodnim hospodarstvi na jedno
pracovni misto pro OZP (Leiblova, 2009, s. 70). Misto, které se zfizuje vyhradné pro OZP,
nesmi byt obsazeno osobou bez zdravotniho postizeni. Tento prispévek, stejné jako
pfispévek na podporu v zameéstnavani OZP se poskytuje, pokud jsou splnény urcité
podminky. Podminky, které musi byt spInény k poslednimu dni pfislusného kalendar-
niho mésice jsou, Ze zaméstnavatel v evidenci dani nema danové nedoplatky vedené
celnim nebo finan¢nim Gfadem, nema pendle a nedoplatek na verejném zdravotnim
pojisténi a socidlnim zabezpedeni a statni politice zaméstnanosti (Leiblova, 2009, s.
70). Umoznil-li zaméstnavatel vykon nelegdini préace podle §5 pism. e) bodu 3, je mu
uloZena pokuta, kterd nabyvad pradvni moci rozhodnutim a pfispévek mu nenf pridélen
po dobu 3 let ode dne nabyti tohoto rozhodnuti.

Zadost, kterou podavé zaméstnavatel na z¥izeni pracovniho mista pro OZP mus{ obsa-
hovat jeho identifikacni Udaje, pfedmét a misto podnikani nebo ¢innosti zaméstnava-
tele a pocet pracovnich mist pro OZP a jejich charakteristiku. Zamé&stnavatel je povinen
doklddat doklad o jeho U¢tu v pen&znim Ustavu. Utad préce zjistuje bud sém nebo za
Gcasti financniho nebo celniho Gfadu, zdravotni pojistovny nebo okresni spravy soci-
adIniho zabezpedleni zda zaméstnavatel splnil podminky, které jsem popsala vyse (Za-
kon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, § 75 odst. 3). Zaméstnavatel mize sédm dokazat,
ze splnil podminky pro dosazeni pfispévku. Prokazuje se potvrzenim, které nesmi byt
starsi 30 dnl prede dnem podani Zadosti. V Zadosti musi byt obsazeny véechny vyse
popsané Udaje. Tyto Udaje musi odpovidat skute¢nému stavu ke dni uvedenému
v tomto potvrzeni. Mohou byt predloZeny i jiné dokumenty, které Grfad prace mize po-
zadovat, ale jen pokud jsou nezbytné nutné pro posouzeni zadosti o vytvofeni pracov-
niho mista pro OZP.

Pisemna dohoda, kterou spolu sjednavaji zaméstnavatel a Ufad prace obsahuje:

a) identifika¢ni idaje véech Gcastnikd dohody,

b) popis pracovnino mista pro OZP,

c) slib zaméstnavatele, Ze misto vytvofené pro OZP bude obsazovano jen
osobami se zdravotnim postizenim,

d) dobu, po kterou a tudiz i den, od a do kterého bude muset byt pracovni misto
pro OZP obsazeno osobou se zdravotnim postizenim,

e) specifikace a vyse pfispévku a jeho zpUsob Uhrady,

f) popis véech podminek poskytovani pfispévku a zplsob dokazovani, zda jsou
sjednané podminky plinény,

g) zavazek zaméstnavatele pro vraceni prispévku nebo pomérné ¢asti prispévku.
V pfipadé, ze mu byl pfispévek vyplacen v ¢astce vyssi neZ mu naleZela. Nebo
mu byl poskytnut jeho zavinénim neprdvem a také vraceni pfispévku v pfi-
padé, ze v obdobi 12 mésicl pfede dnem nabyti pravni moci rozhodnuti mu
byl poskytnut pfispévek, ale pfedtim mu byla uloZzena pokuta, jelikoz umoznil
vykon nelegéini prace podle § 5 pism. e) bodu 3,

h) posledni podminkou jsou podminky, podle kterych lze dohodu vypovédét (Za-
kon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, § 75 odst. 6 pism. a) — 1), Leiblova, 2009,
s. 70).
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Porusenim rozpoctové kazné mdize byt nevraceni pfispévku za zfizeni pracovniho
mista pro OZP. Utad préce rozhoduje o rozlideni podminek dohody pro poskytovani
tohoto pfispévku, zda doslo &i nedoSlo k splnéni nebo nesplnéni podminek a tudiz
k poruseni rozpoctové kdazné a pokud doslo k nesplnéni, bude to postihovdno odvo-
dem podle zdkona ¢&. 218/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisd (Zakon ¢. 435/2004
Sb. o zaméstnanosti, §75 odst. 7. a 8.).

Stejné jako se poskytuje pfispévek na chranéné pracovni misto, se poskytuje také pfi-
spévek na chranénou pracovni dilnu. ,Chranéna pracovni dilna je pracovisté zamést-
navatele, vymezené na zdkladé dohody s Ufadem prace a pfizplsobené pro zamést-
navani osob se zdravotnim postiZzenim” (Zakon ¢. 435/2004 Sb. o zaméstnanosti, § 76
odst. 1). Vchranéné pracovni dilné musi Cinit roéni prepoctovy pocet zaméstnanci
nejméné 60 % a tato dilna musi byt provozovdna nejméné 2 roky od data, které je sjed-
nano v dohodé. Tato pisemnd dohoda obsahuje stejné body, které obsahuje i dohoda
na chranéné pracovni misto, kterou mezi sebou uzavira zameéstnavatel a Urad prace
(Leiblova, 2009, s. 72).

2.5 Prispévek na dhradu provoznich nakladu

Pfispévek na Uhradu provoznich ndklad({ vynalozenych v souvislosti se zaméstnava-
nim osoby se zdravotnim postizenim na chranéném pracovnim misté a v chranéné
pracovni dilné.

Dalsim prispévkem, ktery mUze piislusny Urad prace poskytnout zaméstnavatelije pfi-
spévek na Uhradu provoznich ndkladl souvisejicich se zaméstnadvanim OZP. Prispévek
se také poskytuje na zakladé pisemné dohody mezi témito stranami. Pfispévek mUze
&init nejvyse 48 000 K& za jeden kalendarni rok (Cervinka et. al., 2012, s. 57). Museji byt
splnény stejné podminky jako u ostatnich pfispévkd na OZP. Podminky, které musi byt
splnény jsou, Ze zaméstnavatel v evidenci dani nema danové nedoplatky vedené cel-
nim nebo financnim Ufadem, nema penale a nedoplatky na verfejném zdravotnim po-
jisténi a socidlnim zabezpedeni a statni politice zamé&stnanosti (Zdkon &. 435/2004 Sb.
o zamé&stnanosti, §76 odst. 3).

Provozni ndklady Ize poskytnout na chranéné pracovni misto a na chranénou pracovni
dilnu podle § 76 zadkona o zamé&stnanosti a § 8 vyhlasky & 390/2011 Sb. (Cervinka et.
al., 2012, s. 57). Témito néklady jsou zvysené spravni naklady, ndklady na dopravu, na-
klady provoznich zaméstnancl a asistentl a naklady na pfizplsobeni provozovny.
Mezi zvySené spravni ndklady patfi naklady spojené s najmem pracovni plochy, kde se
zaméstnavaji OZP, dale za vodné, stolné, spotfebu energie a paliva, ale také za vedeni
finan¢ni a persondlni agendy. Do této skupiny patfi i povinné revize, které jsou dané
statem. Naklady provoznich zaméstnancl a asistent( se poditaji podle poctu odpra-
covanych hodin, pokud na né neni poskytovan jiny pfispévek. Politacové programy,
komunikacni pomuicky a hygienické potfeby spadaji do nadkladd na pfizplsobeni pro-
vozovny (Cervinka et. al.,, 2012, s. 57).
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Stejné jako u pfispévku na chranéné pracovni misto pro OZP, se musi uvést Ucet za-
meéstnavatele v penéznim Ustavu. Potvrzeni spinénych podminek zajistuje sam Urad
prace, pokud ktomu dd zaméstnavatel souhlas a zprosti se tak micenlivosti vQci fi-
nanénimu a celnimu Uradu, pfislusné zdravotni pojistovné a okresni spraveé socidlniho
zabezpeceni (Cervinka et. al.,, 2012, s. 61). Pokud s&dm predkladda potvrzeni, nesmf byt
starsi 30 dnl prede dnem pozadani o potvrzeni. Mohou byt pozadovany dalsi doklady
Ufadem prace, pokud je to nezbytné nutné v souvislosti s poskytovdnim tohoto pfi-
spévku.

Dohoda, kterou mezi sebou uzavirad Ufad prace a zaméstnavatel, ktery zameéstnava
osoby se zdravotnim postizenim, obsahuje stejné body jako dohoda o pfispévku na
chranéné pracovni misto. Stejné tak nevraceni prispévku, ktery zameéstnavateli nepatfi
nebo ho dostal ve vySsi mife, nez by mél, a nevratil ho, je porusenim rozpoctové kazné.
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3 SPOLUPRACE TYMU

V posledni teoretické kapitole se budu zabyvat problematikou tymu, tymovych roli,
spoluprace mezi tymy a integraci osob do spolecnosti a pracovniho prostredi. Nejprve
jsem popsala, co je tym a jaké tymové role se v tymu nachéazeji a jak jsou prospésné
pro svij tym. Poté jsem se zaobirala samostatnou spolupraci v tymu, jak tym funguje,
aby dosahoval vSech cil{, které ma vytycené. Poslednim bodem je integrace osob, jak
do spolecnosti, tak i do pracovniho procesu. Tato kapitola mi pfijde velmi ddlezita. Po-
pisuji zde predsudky a nedostatecnou informovanost zaméstnavatell v zaméstnavani
OZP. A také dUleZitost v zaméstnavani osoby se zdravotnim postizenim, aby mohla
dale rozvijet své schopnosti a mit urlitou miru samostatnosti a nezavislosti, a tudiz i
ziskat status vydélecného a pracujiciho &lovéka. Pripojila jsem i par slov 0 zameéstna-
vani absolventd, ktefi ukondi Skolu a snazi se najit zaméstnani a jakymi problémy si
musi projit.

3.1 Tym

Tym je skupina lidi, ktefi chtéji dosahovat urceného cile spole¢nymi silami s ostatnimi
¢leny tymu (Kolajova, 2006, s. 12). Jestlize chceme, aby tym prosperoval, musi mit ur-
¢ité vlastnosti, mezi které patfi uzitecnost, efektivita, stabilita a dynami¢nost (Plami-
nek, 2009, s. 43). Tym musi délat Ukoly, které budou uzite¢né nékomu dalsimu a také
efektivni. Mél by byt stabilnia dynamicky, clenové by se neméli stfidat kazdy tyden, ale
meli by umét spolu spolupracovat a navzajem si pomahat, pravé proto rozliSujeme
nékolik typl tymovych roli, abychom prfedchéazeli nepfiznivym situacim. Kazdy typ role
ma urcité vlastnosti, kterymi vynika, ma urcity pfinos pro tym, ale také urcité riziko,
které tymu hrozi.

Myslitel — tento typ role pfinadsi do tymu urcitou kreativitu, ndpady. Podle néj je vse
mozné, i kdyz pro ostatni je to nemoZné. Nevyhodu u této role je, Ze se vétSinou jedna
o nepridbojné jedince, ktefi nejsou tak silni v komunikaci s ostatnimi.

Vyhledavac zdrojli — vyhledavadi zdrojd jsou Uplnym opakem mysliteld, jsou extro-
vertni, své ndpady sdileji se vSemi, jsou rychli a maji fadu kontakt(, proto dokdazi sehnat
Uplné vSe — informace, finance ¢i lidi.

Koordindtor — jedna se o vedouci roli. Sami dobre védi, Zze dosazeni cill je mozné
pouze pomoci svého tymu. Koordinuje a fidi svj tym.

Formovac — jedna se o druhou vedouci roli vedle koordinatora, ale formovac jde ned-
stupné za cilem. Snazi se postupovat, co mozna nejrychleji a nejefektivnéji, velmi dd-
leZité jsou pro néj terminy

Vyhodnocovatel — jedna se o roli, kterd se nelcastni déniv tymu, spise tym sleduje jen
zpovzdali, a komentuje spise stinné stranky. Vyhodou je, Ze se na problém dokaze po-
divat z vice 4hl0 pohledu.

Tymovy pracovnik — zaméfuje se hlavné na mezilidské vztahy a pohodu v tymu
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Realizdtor — jednd se o takovy typ role, ktery dodrzuje urcity fad a zpQsoby, které nesmi
byt poruseny, pokud jsou jen minimalné poruseny vidi hned prvni krok k chaosu a bez-
viadi.

Dokoncovatel — jednd se o ¢lovéka, ktery je soustfedény hlavné na detaily. Nastupuje
pfi ukoncovani projektu, Ukolu a musi vse zkontrolovat, hledd i minimalni nedostatky,

ale na druhou stranu, diky nému mU0zeme projekt prohlasit za dokonceny, a hlavné bez
chyb

Specialista — do tymu prispiva svymi odbornymi znalostmi

(PouZila jsem rozdéleni roli podle R. Meredith Belbina s komentadrem Plaminka a Bé-
lohlavka (Plaminek, 2009, s. 47 — 48, Bélohlavek, 2008, s. 29 - 40).

Pokud budeme vybirat ¢leny do tymu, méli bychom si dat pozor, aby kazdy typ role byl
v tymu zastoupen jen jednou. Mohlo by se stat, Ze pokud by tam byla néjaka role dva-
krat, mohlo by dojit k rozepfi mezi témito dvéma ¢leny, a to nikdo nechce. Chceme, aby
tym fungoval bezproblémové a aby dosahoval uréenych vysledkd a cill. Idedini pocet
¢lend v tymu jsou tri az pét, tudiZz néjaci jedinci mohou zastavat i vice roli. Jestlize vy-
birdme cleny, musime pohliZet i na to, aby byl tym efektivni a dosahoval vysledkl. Ve
spolecnosti se nachazi jen velmi malo lidi, ktefi zastavaji pouze jednu roli, kazdy ¢lovék
je spise kombinaci dvou az tfi roli, protoze kazdéa lidskd povaha je jiné a specificka (Bé-
lohldvek, 2008, s. 29).

Tymy mUzeme déle délit také podle formalnosti a neformalnosti. Ty formalni vétsSinou
vznikaji v pracovnim prostfedi, pod vedenim nadfizeného. Tento tym vétSinou resi za-
dany problém a snazi se ho vyresit, co nejlépe umi. Kdezto neformalni tymy vznikaji
povétSinou mimo pracovni prostfedi, napft. kluby nebo zajmové sdruzeni. Takovy ne-
formalni tym mdze vzniknout i v pracovnim prostiedi, kde nejsou pevné dané vztahy
mezi kolegy, nefesi se jen jeden problém, ale vice jednoduchych Ukold a nemusi se
odevzdavat celkové hodnoceni Ukolu. Také miZzeme tymy rozdélit na dobu urditou a
neurditou (Kolajova, 2006, s. 13).

3.2 Spoluprace tymi

Podstatou spoluprace je dosazeni uritého vysledku pomoci vsech ¢lenl tymu. Napl-
néni urcitych zajma Gcastnikd je hnacim motorem pro spolupraci (Plaminek, 2009, s.
18). Spoluprace ma urdity cil, kterého by mélo byt spoleénymi silami dosazeno. Pokud
hovofim o spoleénych sildch mam na mysli cely tym, at uz se skldda jen z osob bez
postizeni nebo je do tymu pfidélena i osoba s postizenim. Pro takovou osobu je velmi
dillezZity pocit, Ze Ukoly ve skupiné zvladne stejné tak dobre jako jeho kolegové bez
postiZzeni a ma pocit urlité potfebnosti. Pokud chceme, aby takovy tym byl funkéni po-
tfebuje vykazovat urcité znaky funk&nosti a témi jsou:

Synergie — ,vykon skupiny pfevysuje souhrn moznosti vsech ¢lent skupiny” (Bélohla-
vek, 2008, s. 13). MlizZeme to chépat tak, Ze kazdy jednotlivec ma urcité a hlavné roz-
dilné mnozstvi ndpadd, myslenek a schopnosti od svych koleg(, které neni schopen
dat sém do pohybu. Do pohybu je davaji az myslenky a schopnosti dalsich ¢lend
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skupiny, tim vznikd néco nového a jedinecného, co by jednotlivec nebyl schopen utvo-
fit sdm (Bélohlavek, 2008, s. 13).

Sdilené cile — jednotlivcii cely tym chce dosdhnout cile, ktery si na zac¢atku spoluprace
stanovili. Mohou na ném pracovat v soucinnosti tzn. vSichni ¢lenové tymu pracuji na
jednotlivych Ukolech spolecné a jsou zodpovédni za vysledek, ktery vznikne. Nebo mo-
hou pracovat v kooperaci tzn. Ze kazdy jednotlivec pracuje na urcité ¢asti ukolu, tyto
Ukoly pInéné jednotlivymi pracovniky na sebe poté navazuji. Tento zpdsob je ale limi-
tovdn nejpomalejsim & nejméné zkudenym zaméstnancem (Bélohldvek, 2008, s. 13).

Kvalitni komunikace — aby byla komunikace kvalitni, musi si cely tym rozumé&t. Musi
védét, co kazdy z ¢lenl mé délat, jaké jsou jeho Ukoly a znat cil Ci cile, kterych mé byt
dosazeno. Také si musi zvolit vhodny kanal pro komunikovani, zda budou komunikovat
pomoci technologii ¢i z o¢i do oci, coz je vzdy lepsi

MoZznostirozvoje - tymova spoluprace davéa pracovnikdm moznost rozvijet se i osobné.
Jelikoz kazdy méa jiné znalosti a zkusenosti, midzeme je od ostatnich prebirat a tim se
ucit néco nového, poznavat nové sméry prace ¢i zmeénit pristup k praci, ktery jsme do-
sud nevidéli.

Respekt — je zde vhodné zminit i urditou davku respektu, kterd musi byt vici nadfize-
nému organu, ale také k ostatnim ¢lendm tymu (Plaminek, 2009, s. 36)

Zde jsem popsala jen klady skupiny, ale je jasné, Ze existuji i negativni vlivy, které na
skupinu plsobi, mezi nej¢ast&jsi a nejvice se projevujici patfi:

Spatné mezilidské vztahy — pokud je skupina sloZena z vice &lend a v této skupiné se
nalezne nékdo, kdo nerespektuje ostatni, déld naschvaly &i intriky, je prace v této sku-
piné pro ostatni ¢leny spiSe na obtiz. V takové skupiné by se fesily tyto problémy nez
Ukoly spojené s dosazenim cile (B&lohldvek, 2008, s. 15).

ROznost cill — jak jsem jiz psala vySe, skupina se snazi dosahovat spole¢né cild, ale
mUze nastat i situace, kdy se jedinec snazi prosazovat své vlastni cile na Ukor toho
spolecného. Na jedince s vlastnimi cili navazuje i potfeba vysoké snahy se prosadit a
ukdazat ostatnim, Ze prévé tento ¢len je nejlepsia umivse nejlépe, umi se prosadit (Bé-
lohlavek, 2008, s. 14).

Mezi dalsi negativni vlivy, které mohou oslabovat skupinu patfi: nedostatecné Fizeni
diskuze a negativni tlak skupiny na jednotlivce, skupinova lenost, kterd se velmi rychle
$ifi mezi ostatni ¢leny tymu (Bélohldvek,2008, s. 15), néktefi ¢lenové tymu neumi vy-
chazet s ostatnimi, spoluprace mize potladit individualitu jedince a spoluprace mQze
byt velmi ¢asoveé naroc¢na (Kolajova, 2006, s. 18).
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3.3 Integrace osob se zdravotnim postizenim do spo-
le€nosti a do pracovniho procesu

Velmi dlleZitou kapitolou, kterou bych zde chtéla zminit je samotné zaclenovani lidf
se zdravotnim postizenim do spole&nosti a také do pracovniho procesu.

Zijeme v dobg, kdy se rozviji technologie a informovanost, ale stéle si myslim, Ze infor-
movanost o lidech s télesnym postizenim neni dostalujici a lidé/zaméstnavatelé je
mohou odsuzovat jen kv@li tomu, Ze maji v Zivotopise napsédno OZP. Clovék se m{zZe
stat osobou se zdravotnim postiZzenim dvéma zpUsoby, bud se narodi s néjakou ne-
moci, vadou, kterd do jeho zivota zasahuje méné ¢i vice nebo se mu postizeni mQze
stat v prlibéhu jeho zivota. Na takovou zménu neni nikdo z nés pfipraveny, nikdo ji ne-
Cekd, ale praveé proto by méla byt spolec¢nost na tyto pripady pfipravena. Méla by védét,
co délat a jak takovym lidem pomoci, jelikoZ pracovni kariéra zabira v zZivoté ¢lovéka
velkou cast. Méli bychom se pokusit, co nejlépe takového ¢lovéka integrovat do pra-
covniho procesu. Protoze status pracujiciho a vydéle¢ného &lovéka je pro takovou
osobu velmi dlleZity, mohla bych fici, Ze ma az existenéni smysl. Takovy ¢lovék potre-
buje citit potfebu, Ze je prospésny, Zze mizZe vykonavat stejné zaméstnani, délat na
stejnych projektech ¢i se podilet na stejnych pracovnich Ukolech jako jeho kolegové
bez zdravotniho postiZzeni. Tento ¢lovék ziskdva urditou samostatnost a nezavislost a
do urcité miry se mUze starat sém o sebe, zalezi, jakou miru zdravotniho postizeni méa
(Prochazkovéd, 2009, s. 42 — 44).

Samostatna socializace by méla probihat jak u lidi se zdravotnim postiZzenim, tak i u
lidi, ktefi Zddné postizeni nemaji. S predavanim informaci by se mélo zacit uz v raném
veéku, jelikoz jak vSichni vime i déti mohou ublizit slovy. Méli bychom jim vysvétlit, pro¢
jejich kamarad ma zdravotni postizeni a pro¢ by mu mély pomahat, misto aby se mu
zalaly smat. ProtoZze do dospélosti si neseme i pfedsudky. Nikdy jsme se s touto véci
nesetkali, proto nevime, jak na ni reagovat a reagujeme jako nékdo, kdo nema dostatek
informaci. Pfedsudky mohou mit vice podob, jedna z nich je podcefujici, Ze osoba
s postizenim v nas vyvolava pocit, Ze bychom ji méli litovat, i kdyZ to ona sama nepo-
tfebuje. Dalsi pohled je odmitavy, kdy se na takovou osobu nahlizi, jako kdyby byla
neuzitecnd a zatézujici. Velkou roli zde hraji i média, kterd jsou ¢asto zkratkovitd a po-
vrchni a fikaji nam, Ze lidé s postizenim maji mnoho financnich vyhod, ale uz nefeknou,
co prototilidé museji udélat, aby tyto vyhody dostali. A timto zplsobem vznikaji pred-
sudky, kterym by se celd spole¢nost méla vyvarovat (Novosad, 2009, s. 30-31).

Jak jsem jiz zminila vyse, je velmi dllezité umét zacleriovat osoby se zdravotnim po-
stizenim do pracovniho procesu. Podle §81 odst. 1 zakona o zaméstnanosti je zamést-
navatel, ktery ma vice nez 25 zaméstnancl povinen plnit povinny podil v zameéstnavanfi
OZP ve vysi 4 %, coZ znamend, 2e v Ceské republice je nastavena integrace osob se
zdravotnim postizenim timto zplsobem. Dalsim zplsobem, kterym jsou OZP zacdleno-
vani do pracovniho procesu jsou chranéné dilny.
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Cesti zaméstnavatelé (nikoli chrdn&né dilny a pracovni mista pfesné specifikovana pro
0OZP) moc nechtéji zaméstnavat osoby se zdravotnim postizenim, protoZze zaméstna-
vatelim chybi dostatec¢né informace a maji i urcité predsudky o lidech se zdravotnim
postizenim. Predsudek, ktery je nejrozsifenéjsi je ten, ze takovy ¢lovék bude ¢asto ne-
mocny, proto kandidata odmitaji jeSté drive, nez ho vidi. Ano, u takovych lidi Ize pfed-
pokladat, Ze budou chodit ¢astéji k Iékafi nebo budou ¢astéji nemocni, ale kazdy ¢lo-
vék neni stejny, proto kazdého musime posuzovat individudlné a méli bychom mu dat
moznost ukazat, co umi a v em je dobry. Jeden z nejhlavnéjsich ddvodd, ktery ome-
zuje zameéstnavatele je, Ze si mysli, Ze takovy zdravotné postiZzeny ¢lovék nebude mit
adekvatni kvalifikaci. Proto jsou takovym lidem nabizena pouze mista, oznalujici se
jako ,tradi¢né pro postizené”, kterymi mohou byt zahradnik, vratny ¢i telefonista, pro-
toZe se u nich predpokldda, Ze nebudou mit takové schopnosti a dovednosti jako jiny
kandidat bez zdravotniho postizeni (Prochdzkova, 2009, s. 45). Dalsim bodem je ten, Ze
maji velmi malo informaci o propousténi takovych osob z pracovniho poméru. Boji se,
Ze nebudou moci takového zameéstnance propustit, pokud si ho nechaji i po zkusebni
dobé. Zde poukazuji na nedostatek presnych informaci, protoZze takového zamést-
nance lze propustit, jen o tom musime informovat dany Urad prace, ktery kontroluje,
aby nedoslo k diskriminaci (Prochdzkova, 2009, s. 45).

Pokud mluvime o lidech s postiZzenim, jedna se o velmi diferencovanou skupinu, ktera
se sklada z lidi s postizenim fyzickym, psychickym i mentalnim, proto nemdizeme jed-
notné Fici, zda pro né dnesni trh prace bude pfiznivy & nepfiznivy. V jejich neprospéch
hraje velkou roli vzdélavani, které je ¢asto nedostatecné ¢i nevhodné, proto maji jen
velmi malou Sanci dostat se na vySsi pozice a provadéji pfedevsim prace manualni.
Pokud se zamé&stnavatel rozhodne pfijmout do pracovniho procesu osobu se zdravot-
nim postiZzenim, musi si peclivé promyslet a spoditat vsechny naklady s takovym pfije-
tim spojené, musi si fici, zda dané pracovni Ukoly, které ndlezi danému pracovnimu
mistu tento pracovnik zvlddne, zda nebude potrebovat specidlni pomdicky, zda ne-
bude potrebovat kratsi pracovni dobu a jiné, zaméstnavani téchto osob musi zamést-
navatel posuzovat jednotlivé (Trhlikova, 2011,s. 11 - 12).

Velky problém je v zaméstnavani absolventl skol, ktefi maji néjaké télesné nebo jiné
postiZeni. V jejich neprospéch stoji velka konkurence z fady ostatnich zdravych stu-
dentl, kteff jsou vétsinou uprednostrovani pred OZP a nedostatecnd praxe, tyto a
jesté dalsi mensi problémy znesnadnuji vstup osob s postizenim na pracovni trh. Dal-
Sim nedostatkem je postupujici globalizace, kdy se nendro¢nd manualni prace, kterou
by mohly tyto osoby provadét, pfesouvd do zemi s levnou pracovni silou, jako jsou
zemeé napt. v Asii (Trhlikova, 2011, s. 3). Jak jsem jiz psala vyse, je velmi dllezité zacle-
fAovat osoby s postizenim, aby ziskali uréité socialni a ekonomické postaveni ve spo-
le¢nosti.

Osoby se zdravotnim postiZzenim vyuzivaji stejné zplsoby hledani prace jako lidé bez
postizeni, témi mohou byt inzerat v novindch &i webovych strankach, doporuceni od
stavajicich pracovnikl ¢i rodiny, ale velmi ¢asto se obraceji i na krajské pobocky Uradu
prace, agentury nebo organizace zdravotné postizenych. Nej¢astéjsimi zplsoby nava-
zani pracovniho poméru ale byva pfijeti na zdkladé osobnich kontaktl a spolupraci
s Ufadem prace (Trhlikova, 2011, s. 23). Vhodné vybrand praxe pro Zaky, s néjakym
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druhem postiZzeni, mdze velmi usnadnit vstup na pracovni trh a odstranit urcité pred-
sudky z obou stran (Trhlikova, 201, s. 24).
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4 KAPITOLA CTVRTA

4.1 Cil vyzkumu, vyzkumné predpoklady, vybrana spo-
le€nost, realizace

Cil vyzkumu:

V praktické ¢asti mé bakalarské prace je cilem vyhodnotit spolupraci zaméstnanctl se
zdravotnim postizenim a osob bez postizenim. Jak se osoby se zdravotnim postizenim
zaclenuji do kolektivu, zda je pro kolegy bez postizeni néjaky problém, kdyz ve svém
tymu takovou osobu maji. A zda organizace vytvafi pro zaméstnance se zdravotnim
postizenim dobré pracovni a organiza¢ni podminky pro praci. Mym cilem bylo také se
podivat na urlité predsudky, které spolecnost mé vici OZP. Toto Setfeni jsem provedla
ve spolecnosti Beta Praha a. s.. Urcila jsem si pét vyzkumnych predpokladd, které bud
vyvratim nebo potvrdim.

Vyzkumny pfedpoklad & 1 — Zaméstnanci, ktefi maji zdravotni postizeni maji pouze
zakladni vzdélani.

Vyzkumny predpoklad ¢. 2 — Lidé jsou zde zaméstnani vyhradné na dobu urcitou.
Vyzkumny pfedpoklad €. 3 - OZP nemaji problém se zaclenénim do kolektivu.
Vyzkumny predpoklad ¢. 4 — Spoluprace zdravych pracovnikl s OZP je bezproblémova.

Vyzkumny pfedpoklad €. 5 - Organizace vytvari dobré pracovnii organizac¢ni podminky
pro zaméstnavani OZP.

Vybrana spolecnost:

Vybrala jsem si spole¢nost Beta Praha a. s., kterd vznikla 4. 12. 1992 a tim nahradila
plvodni spolecnost, kterd vznikla o rok dfive, tedy 1. 12. 1991 a zakladatelem pQvodni
spole&nosti bylo Sdruzeni zdravotné postizenych v CR.

Spole¢nost zaméstnava prlibézné pres 200 zameéstnancl a vice nez 50 % téchto za-
meéstnancl je se zdravotnim postizenim, z ¢ehoz vyplyva, ze pokud bude jiny zamést-
navatel odebirat vyrobky nebo sluzby od této spolecnosti, tak mize pInit povinné na-
hradni plnéni. Jestlize zaméstnavatel zaméstnava vice nez 25 zaméstnancl, musi pInit
ndhradni plnéni ve vysi 4 %, musi tedy zaméstndvat alespon jednoho zaméstnance se
zdravotnim postizenim, pokud tak neucini, m{zZe povinné plnéni zastoupit i jinak a to
tak, Ze bude odebirat vyrobky nebo sluzby od spolecnosti a firem, které zaméstnavaji
vice nez 50 % zaméstnancd se zdravotnim postiZzenim jako je to vtomto pfipadé. Spo-
le¢nost ma na webovych strdnkdch velmi dobfe pfipravenou tabulku, ze které se
dozvime, jak to vypadd, pokud jiny zaméstnavatel odebird vyrobky nebo na druhé
strané, kolik musi zaplatit, kdyzZ tyto sluzby nevyuZziva.
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Pokud nakoupime vyrobky nebo sluzby za 171 000 K¢,

BéZny dodavatel Ndhradni pInéni u spolec-
nosti, jako je Beta Praha
Zaplatime dodavateli 171 000 K¢ 171 000 K¢&
Za chybéjici 1 osobu ZP 62 947,50 K¢ 0 K¢
odvedeme do stdtniho
rozpoctu
Celkem zaplatime 233 947,50 K¢ 171 000 K¢&

To pro zaméstnavatele znamena, Ze za kazdou chybéjici osobu se ZP, kterou by mél
zaméstnavat, ale nedéla to, odvede do statniho rozpoctu o 62 947,50 K¢ vice, coZ je o
36,8 % vice nez plvodni ¢astka, kterou by zaplatil, kdyby pInil povinné ndhradni pInéni.

Spole¢nost Beta Praha a. s. se zaméfuje v prvni fadé na vyrobu, montaz a zpracovani
elektrotechnickych soucastek, lidé zamé&stnanina pozicich patfici pod tento okruh pro-
gramu maji na starost navijeni civek z médéného dratu a montaz kabeld a kabelovych
svazk(, kterd se déla ru¢né. Elektrovyroba je nosnym vyrobnim programem této spo-
lecnosti, ale od doby vzniku prosla mnohymi zménami, ale kvalita vyrobkd zUlstala po-
fad stejna.

Druhym programem muizeme nazvat ruéni kompletace vyrobkd a sluzeb, tato ¢ast
dilny mi byla vice ukdzana a mohla jsem se podivat, co tito zameéstnanci délaji. K jejich
béZznym Ukollm denni prace patfi vSemozné baleni a lepeni vyrobkd, sklddani, rozebi-
rani a lepenf letakd a tiskovin, kompletace napr. darkovych bali¢kl nebo kompletace
do obélek véetné jejich rozesilani. MOzeme do této skupiny zaradit i dalsi drobné ma-
nualni prace jako je napf. Siti nebo ru¢ni montaz vyrobkd.

Vyznamna cast vyroby je zamérena na export, hlavné do Némecka, Polska nebo i Por-
tugalska. Zakaznici podaji pozadavek, co by chtéli vyrobit a spole¢nost se snazi, co nej-
lépe najit individudlIni feseni, aby zakazku mohla pfijmout. Beta Praha a. s. spolupra-
cuje i se zakazniky domacich firem.

Spole&nost je ¢lenem Asociace zamé&stnavatel zdravotné postizenych CR a je jednou
z pFednich firem v oblasti zamé&stnavani zdravotné postizenych obc¢and v CR.

Celd budova spolecnosti je bezbariérova a skladda se ze tfi podlazi, ma i své webové
stranky, kde nabizi i aktualni volné pracovni pozice.

Realizace Setfeni:

Realizaci jsem provadéla ve spole¢nosti Beta Praha a. s., kterd zaméstnava okolo 200
zameéstnancl z ¢ehoz je vice nez 50 % lidi se zdravotnim postiZzenim. Dotaznikové Set-
feni se provadélo od 15. do 22. brezna 2018. Dotazniky jsem m¢éla v tisténé podobé,
aby se zaméstnanclm Iépe vyplnovali, protoze ne vsichni ve spole¢nosti maji pristup
k pocitaci. Méla jsem pripraveno celkem 54 dotaznik( pro osoby se zdravotnim posti-
Zzenim, které se mi vratily vdechny vyplnéné (tudiz mam 100 % névratnost) a 45
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dotaznikl pro osoby bez zdravotniho postizeni, téch se mi vratilo pouze 31 (ndvratnost
69%). Do textu praktické ¢asti jsem zahrnula grafy jen k nékterym stézejnim otdzkdm
(zvolila jsem vysecové grafy, protoZze mi pfijdou nejpfehlednéjsi, u vybranych otdzek
se vzdy v grafu nachédzi ndzev, samotny graf a legenda ke grafu. Graf oznacuje procen-
tualni zastoupeni jevu, vlegendé se nachdzi odpovédi na otdzky a v zavorce pocet lidi,
ktefi vybrali tuto moznost).

Dotaznik:

Dotaznik je sestaven z 18-ti otdzek pro osoby se zdravotnim postiZzenim a z 12-ti ota-
zek pro osoby bez postizeni. Na za¢atku dotazniku jsou zdkladni otdzky o zaméstnanci
a poté néasleduji otadzky tykajici se vyzkumnych predpokladd, které bych chtéla bud
potvrdit nebo vyvratit. Posledni otazka byla oteviena, kde se kazdy z oslovenych mohl
vyjadrit, kdyby meél néjaké dopliujici ndmeéty nebo pfipominky z hlediska vytvoreni
dobrych podminek pro praci.

Vyzkumny vzorek:

Dotaznik vyplnilo celkem 85 respondentd zameéstnanych ve spole¢nosti Beta Praha a.
s., 54 dotaznikd bylo rozdano lidem se zdravotnim postizenim a 31 dotaznik{ bylo vy-
pInéno lidmi bez zdravotniho postizeni. Z celkového poctu dotazovanych bylo 63 (74,1
%) 7zen a 22 (25,9 %) muz0.
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4.2 Vyhodnocenidotaznikového Setreni

Nejprve bych chtéla vyhodnotit otazky, které byly pro obé& skupiny spolec¢né a témi
jsou: Pohlavi, kolik let je zamé&stnanclOm, jaké maji nejvyssi dosazené vzdélani a jaky
maji typ pracovné pravniho vztahu. Tyto 4 otadzky vySly velmi podobné.

Nej¢astdji jsou zde zamé&stnavany Zeny. Zen, které maji zdravotni postiZzenf je 75 % a
muzl jen 25 %, u zaméstnancl bez postizeni bylo zen 87 % a mdzu jen 13 %. Celkovy
podil dotazovanych Zen je 74,1 %, kdezto m{zu bylo jen 25,9 %.

Pokud budeme hodnotit vékovou strukturu spolecnosti, nejvice zaméstnancl je ve
véku 41— 50 v obou skupindch (OZP — 48,1 % a bez ZP — 35,4 %, kazdé ve své kategorii)
a poté vice nez 61 let (25,9 %) u osob s postizenim a osob bez postizeni je to 31 — 40
(29 %). Pokud se podivdm peclivé na grafy, uvidim, Ze ve véku do 30 let u zdravotné
postizenych neni ani jeden zaméstnanec. Bylo mi vysvétleno, ze je to tim, Ze dnesni
mladi se neZzenou rychle pracovat, také je to tim, Ze celkové populace starne nebo je
jejich postizeni tak zdvazné, Ze pracovat nemohou, ani kdyz chtéji.

Kolik je Vam let?

09%

26%

17% 48%

B Méné ne? 20 (0) @21 - 30 (0) m@31-40(5)
m41-50(26) E51-60(9) | Vice ne? 61 (14)

Graf 1 Kolik je Vam let? (oro OZP); Zdroj: viastni zpracovani

Kolik je Vam let?
10%

19%

07%
29%

35%

B Méné nez 20 (0) @21 -30(3) @31-40(9)
@41-50(11) m51-60(2) M Vice nez 61 (6)

Graf 2 Kolik je Véam let? (zaméstnanci bez ZP); Zdroj: vlastni zpracovani
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Dalsi otdzka se ptala na vzdélanizaméstnancd, nej¢astéjsi odpovédi v obou pripadech
bylo, Ze maji stfedni odbornou Skolu, dale jen zakladni, velmi malo lidi mélo dokonce-
nou stfedni skolu maturitou, 5,6 % u OZP a 19,4 % u lidi bez ZP. Vysokoskolské vzdélani
nemél nikdo z dotdzanych.

Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani?
06%

30%

65%

W Zakladni (16) M Stredni odborné (35)

OStredni s maturitou (3) @ Vysokoskolské (0)

Graf 3: Jaké mdte nejvyssi dosazené vzdélani? (oro OZP); Zdroj: Viastni zpracovani

Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani?

19% 23%

58%
W Zakladni (7) @ Stfedni odborné (18)

OStredni s maturitou (6) @ Vysokoskolské (0)

Graf 4: Jaké mdate nejvys$si dosazené vzdélani? (zaméstnanci bez ZP); Zdroj: Viastni zpracovani

Poslednispolecnd otdzka poukazovala na pracovné pravnivztah, v jakém se osoby na-
chazeji. U obou skupin je pracovni pomér nejcastéji uzaviran na dobu neurcitou, pro-
centudlni vySe dosahovala okolo 90 %. Pokud je smlouva uzavfena na dobu neurcitou,
dava to zaméstnanci urcity pocit jistoty, protoze pokud je sjedndna na dobu urcitou,
kondi tim dnem, které je v pracovni smlouvé urcen, jako posledni den pracovniho po-
meéru a zameéstnanec nevi, zda mu smlouva bude prodlouZzena nebo si bude muset
hledat nové misto, toto platf celkové o pracovnim trhu. Zddny ze zamé&stnancl nenf
v této firmé ani na jednu z dohod (resp. dohoda o provedeni prace, dohoda o pracovni
¢innosti).
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Dotaznik pro zaméstnance se zdravotnim postiZzenim:
Otazka. €. 5 Jaky maji osoby typ postizeni?

Dalsi otdzka, na kterou jsem se ptala byla: Jaky maji osoby typ postizeni? Necelych 75
% osob odpovédélo, Ze ma pohybové postizeni, mezi které patfi omezena funkce hor-
nich ¢i dolnich koncetin. Tyto osoby vykonavaji ve spolecnosti ne pfilis ndrocné prace,
jen takové, které jsou pro né vhodné a nejsou pfilis narocné, tyto prace jsem popsala
vySe vdruhém programu u popisu spolecnosti. Jsou zde i osoby s postizenim zraku i
sluchu, témto osobdm je také specidlné upravené jejich pracovni misto. Jedna osoba
odpovédéla, Ze ma mentalni postizeni a 3 osoby dusevni.

Jaky mate typ postizeni?
02% _ 06%

09%

11%

72%

W Pohybové (39) EZrakové (6) @Slechové (5) EMentalni (1) EDusevni (3)

Graf 5: Jaky maéte typ postiZzeni? (pro OZP); Zdroj: Vlastni zpracovani

otazka ¢. 6. Jaky mate stupen postizeni.

U této otazky mé prekvapila hodnota, ze 35,2 % trpi stfedné téZkym postizenim, coz
mi pfijde pomérné vysoké ¢islo. Do této skupiny patfi hlavné osoby, které maji pro-
blémy s motorikou, mensi stabilitu nebo Spatnou chizi, do této skupiny patfi i gene-
tické postiZzenf svalstva, u kterého mdzZe dochazet k ochabovani az ztrdté hybnosti. 5
lidi ma tézké télesné postizeni, méa ¢astecnou nebo Uplnou ztratu hybnosti dolnich
koncetin, ale mdze to byt i v kombinaci se ztrdtou hybnosti hornich koncetin. Pro tyto
osoby jsou vytvofena specidlni pracovni mista, aby mohly provadét praci i sjejich
vysSim stupném postizenim a aby se tito zamé&stnanci citili prospé&sni a uzitedni.

Otdzka ¢. 7. Jak dlouho ve spolecnosti Beta Praha pracujete?

Lidé ve spolecnosti Beta Praha podle dotazniku pracuji déle nez 5 let, ja jsem dala jen
maly rozptyl rokd v odpovédich, protoze jsem chtéla védét, zda do spolecnosti pficha-
zeji stale novi zaméstnanci nebo si firma udrzuje vlastni zaméstnance. Kdyz jsem se
bavila s pani mistrovou, kterd méa na starost Sici dilnu a dilnu, kde se lepf urcité kom-
ponenty, tak mi fekla, Ze vétsina lidi, které pod sebou ma, nastoupila spolu s ni, tudiz
jsou zde déle nez 20 let, ona sama zde pracuje pfes 25 let a jak mi fekla, tito lidé star-
nou spolec¢né s organizaci a s ni a jsou vdé&ni, Ze mohou pracovat a maji jistou praci a
prace je i bavi, proto ve spole¢nosti zGstavaj.
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Otazka €. 8. Prosel/a jste pfi nastupu do prace adaptacnim programem?

Tuto otazku miZeme brat jako spornou otdzku, protoze vétsSina lidi odpovidala spise
na sezndmenis pracovnim mistem a prostfedim nez na adaptaci, kterou jsem myslela
tim, Ze nové nastupujici pracovnik by mél byt sezndmen s organizaci, jaké ma organi-
zace cile, mise, vize a dale s jeho naplni, Ukoly a stylem jeho prace a celkovymi pod-
minkamiorganizace. M0Zeme zde zafaditisocidIni adaptaci, kdy se pracovnik zarazuje
dointerpersondlinich vztah( na pracovisti, zejména s jeho bezprostifednimi kolegy. Se-
zndmeni s pracovnimi podminkami, pracovnim mistem a pracovnimi Ukoly probiha u
véech zaméstnanc(, ktefi nastoupi na novou pozici. Pokud to budu brat z pohledu, kte-
rym to mysleli zaméstnanci, tak u 60 % probéhla adaptace velmi detailng, peclivé byli
seznameni se vsim, co by méli védét. Bylo jim vysvétleno, co pfesné maji délat a co je
jejich naplInf prace. Z dotazniku vyplyva, ze okolo 40 % zameéstnancl neproslo vibec
adaptaci, proto bych se vice zaméfila na tuto problematiku a pokud bude firma pfiji-
mat dalsi zaméstnance, vic bych jim vysvétlila jejich praci a ostatni nalezitosti. 2/5
vSech dotdzanych mi pfijde jako velka ¢ast respondentd, proto bych se i zpétné obra-
tila na zaméstnance, aby mohli mit pfilezitost pfijit a zeptat se na véci, které nevédi
nebo uz si nepamatuji a to bez postihu.

Otdzka C. 9. Byl/a jste pfi adaptaci fadné seznamen/a s pfidélenou praci?

Tato otdzka velmi Gzce souvisi s otazkou pfedchozi, pokud neprobéhla u zaméstnance
adaptace, tak nemohlo probéhnout ani radné sezndmeni s pridélenou praci, tuto od-
povéd vybralo 22,2 % zaméstnancd. DOvodem mohlo byt i to, Ze otdzce pIné nerozu-
meéli nebo nebyli dostate¢né sezndmeni se svym pracovnim mistem a pridélenou praci
a ze zacatku nevédéli, co maji délat, nezZ se zapracuji. V této firmé se zejména jedna o
manuadlni praci, kterd neni nikterak narocna a lidé se do ni velmi kratké dobé zapraco-
vali.

Byl/a jste pfi adaptaci fadné seznamen/a
s pridélenou praci?

22%

17% 61%

B Ano, adaptace probéhla velmi detailné (33)
@ Ano, ale velmi rychle (9)

O Ne, Zadné sezndmeni neprobéhlo (12)

Graf 6: Byl/a jste pfi adaptaci fadné seznamen/a s pfidélenou praci? (pro OZP); Zdroj: viastni
zpracovani

| 34



Otdzka €. 10 Citite se dobfe v daném pracovnim kolektivu?

Na tuhle otdzku bych se chtéla zaméfit trochu vice, protoze okolo 20 % zaméstnancl
odpovédélo, ze se v pracovnim kolektivu neciti dobte (respektive 14,8 % se citi pra-
meérng, 3,7 % se vétsinou neciti dobre a jedna osoba odpovédéla, Ze se nikdy v kolek-
tivu neciti dobre). Urcité bych hledala néjaké cesty, jak vylepsit vztahy mezi zamést-
nanci. Urcité bych nevolila néjaké sportovni akce, vzdélavaci vikendy atd., ale ze za-
¢atku bych se zaméfila na meetingy, velmi dobrou pfilezitosti, jak prohloubit vztahy
mezi kolegy je napf. vanocni vecirek, kde je neformalni atmosféra a lidé se vice uvolni,
mohou navazat nové vztahy mezi kolegy a poté budou i pfijemné&jsi vztahy na praco-
visti. Zdkladem kazdé spolupréace je vstficnost a tolerance lidi okolo sebe, proto by se
lidé méli vice poznavat a poté spolu mohou travit i vice ¢asu mimo pracovni dobu a
navazat tak nové pratelstvi. Pomérné dllezitou soucasti je i komunikace, kterd musi
byt jasnd a smysluplnd, vZdy se musime ujistit, Ze ta druha strana prfesné pochopila,
co jsme mysleli, protoze takto nejcastéji vznikaji konflikty.

Citite se dobre v daném pracovnim

kolektivu?
04% _ 02%

15%
39%

41%

B Ano, vidy (21) @ Vétsinou ano (22) E Primérné dobre (8)

@ Vétsinou ne (2) O Ne, necitim se dobre (1)

Graf 7: Citite se dobfe v daném pracovnim kolektivu? (pro OZP); Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka €. 11 Mate ve spolecnosti moznost komunikovat s nékym, kdo Vam pomaha pfi
feseni problémad?

Navazujici otdzka na ty predchozi, kazdy ze zaméstnancl ma moznost pfijit za nékym
nadfizenym, kdo mu pom(zZe a poradi, pokud ma néjaky problém, ktery se neda jinak
fesit, pokud rfesi néjaké neshody s jinymi zameéstnanci &i nerozumi své pracovni naplni.
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Otazka €. 12 Jaky mate vztah s kolegy, ktefi nejsou OZP?

Vétsina lidi ozndmkovala tuto otdzku jako 1 nebo 2, coz si myslim, Ze je velmi dobfe a
vztahy jsou bezproblémové. | kdyz byl dotaznik anonymni, tak 3 lidé odpovédéli zndm-
kou 5, na tyto bych se nejvice zaméfila, pfi zlepsSovani vztahd. Moznd maji néjaké po-
stizeni a boji se spolupracovat s lidmi, ktefi postiZzeni nemaji nebo se s nimi vibec ne-
dostanou do styku. Kazdopadné by mél byt néjaky zplsob, jako tuto nepfijemnou si-
tuaci vyresit, aby tito zaméstnanci chodili do prace s pozitivni energii.

Jaky vztah mate s kolegy, ktefi nejsou
OZP? (Oznamkujte jako ve sSkole)

02% 06%

11%

15%

67%

m1(36) m2(8) m3(6) m4(1) m5(3)
Graf 8: Jaky vztah mdte s kolegy, ktefi nejsou OZP? (pro OZP); Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka €. 13 Spolupracujete vice s kolegy se ZP nebo bez?

VétsSina zameéstnancl se zdravotnim postizenim spolupracuje s lidmi s postizenim i
bez postiZzeni. A tuto spolupraci berou bezproblémové, obcas se naskytnou néjaké ne-
dostatky, ale ty jsou i v jinych tymech a jinych spolecnostech.

Spolupracujete vice s kolegy se ZP nebo bez?

13%

57%

B Vétsinou s kolegy se ZP (16) EJe to vyrovnané (31) @ Vétsinou s kolegy bez ZP (7)

Graf 9: Spolupracujete vice s kolegy se ZP nebo bez? (pro OZP); Zdroj: Vlastni zpracovani
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Otazka €. 14 Jak byste ohodnotili tuto spolupraci?

75 % dotdzanych ohodnotilo spolupraci bezproblémové, at uz spolupracuji s kolegy,
ktefi maji zdravotni postizeni nebo i s témi, ktefi zAdné nemaji. Jako bezproblémovou
spolupréci vidim vztah, ve kterém se dané osoby citi dobfe, nejsou mezi nimi zadné
vetsi konflikty, vzédjemné si vyjdou vstric a problémy resi spolecné, nikoli kazdy zvIast.
Pouze jeden ¢lovék odpovédél, Ze vidi velké nedostatky v této spolupraci, ale podle
meé jen nepochopil zadani, protoZe jsem se ptala i jaké nedostatky vidi a na to mi od-
povédél jen otaznikem. Celkové shledavam spolupraci v této firmé jako velmi dobrou,
lidé maji moznost vykonavat urlité prace spole¢né a tim se sdruzuji a vice poznavaji,
mohou také dojit za nékym z nadfizenych, pokud maji néjaky problém a vyresit ho
s nim.

Otdzka €. 15 Bylo Vam vytvoreno specidlni pracovni misto?

Pod pojmem specidlni pracovni misto se rozumi takové misto, které bylo vytvofeno
jednomu zaméstnanci pfimo na miru, takovych je ve spolecnosti jen malo a jsou vy-
tvofeny jen pro takové osoby, které maji tézky a stfedné tézky stupen postizeni a ne-
mohly by vykonavat jiné prace neZz ty pro né specidlné vytvorené. Proto okolo 70 % lidi
odpovédeélo, Ze nema specidlné vytvofené pracovni misto, protoZze ho nepotrebuji. Mo-
hou mit stejné pracovni misto jako lidé bez zdravotniho postizeni nebo mohou mit
pracovni misto upraveno jen s drobnymi Upravami a zménami.

Otazka €. 16 Vytvofila Vam spolecnost dobré podminky pro vykon prace?

Pro 80 % dotazanych byly vytvofeny dobré podminky pro vykon prace a u zbylych 20
% musely byt udélany drobné Upravy, které byly napfiklad zkrdceni pracovni doby, ne-
patrné prfedélani pracovniho mista nebo nakup lepsi ergonomické kancelarské zidle,
aby se lidem jesSté nezhorsovalo zdravi.

Otézka ¢. 17 Mate ve spolecnosti moznost zUc¢astnit se vzdéladvani a rdstu?

Ve spole¢nosti neni moznost urcitého rdstu a vzdélavani, protoze zaméstnanci nastu-
puji na mista, kterd nemaji moznost rlistu a vétsSinou se jednd o lehké az stfedné tézké
manualni prace. 26 % lidé odpovédeélo, Ze se ve spolecnosti mdze vzdéldvat, podle
mého nazoru do této kategorie zapoditalii zacatedni zaskoleni, nikoli dalsi vzdélavani,
které probiha na pracovisti i mimo néj. Pokud nastoupi novy zaméstnanec projde
vsemi povinnymi sSkolenimi, které jsou ze zakona jasné dané a musi jimi projit kazdy
zaméstnanec, ktery chce vykonavat praci na pracovisti zaméstnavatele bez rozdilu.
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Otézka ¢. 18

Prostor pro Vase dopliujici naméty a pfipominky z hlediska vytvoreni dobrych podmi-
nek pro praci.

Posledni otdzka byla jako jedind otevrend a ptala jsem se zaméstnancd, zda nemaji
néjaké dalsi pfipominky nebo nameéty, které by vylepSily vztahy na pracovisti. Na tuto
otdzku odpovédélo jen velmi malo lidi, ale jedna z téchto osob, odpovédéla, Ze ve spo-
le¢nosti vdzne komunikace a empatie, je to ta stejnd osoba, kterd odpovédéla, ze ve
spolupraci vidi velké nedostatky a problémy. Dotaznik byl anonymni, ale mozna se ve
spolecnosti vi, kdo tato osoba je a bylo by dobré na této spolupraci zapracovat a s do-
tyénym vyresit problémy, které ma a pokud vidi néjaké nedostatky ve spolupraci, tak
se pokusit vymeénit mu kolegy nebo osoby, se kterymi spolupracuje, aby byly na pra-
covisti lepsi vztahy a sdm zaméstnanec se v pracovnim procesu citil 1épe.

Dotaznik pro zaméstnance bez zdravotniho postizeni:

Otazka €. 5 Jsou do vaseho kolektivu zafazeni pracovnici OZP?

Do kolektiv{, kde pracuji lidé bez zdravotniho postiZzeni a vykonavaji tézsi prace, jsou
zafazeni i pracovnici, ktefi vykondvaji méné naroc¢né prace, protoze maji urlité posti-
Zeni. Zatazeni takovych pracovnikd je velmi dllezité, z dlGvodu jejich socializace a
hlavné pocitu sounalezitosti, Ze mohou vykonavat urcitou potfebnou praci. Ve spolec-
nosti Beta Praha pracuje pres 200 zaméstnancd, z toho vice neZ polovina jsou zamést-
nanci s urcitym typem postizenim, proto je velmi pravdépodobné, ze se s takovym pra-
covnikem dostanete do tymu a budete spolupracovat. Ve firmé je napf. dilna, ve které
se délaji médéné civky na strojich, na tomto stroji pracuje osoba bez postiZzenia osoba,
kterd ma urcité postizeni déld jen pomocné a manudlni prace, kterymi jsou skladani
civek do krabic, navijeni médéného dratku na civky a podobné.

Otazka €. 6 Vytvafi firma dobré organizalni, materialnii persondlni podminky pro praci
smisenych tyma?

20 % dotdzanych lidé si mysli, Zze firma nevytvari dostatecné organizacni, materidlni a
persondini podminky pro praci smisenych tyma, vidi uréité nedostatky, které tato spo-
luprace nese napt. prace nemusi byt odvedena tak rychle jako ¢lovékem bez postizeni,
ale myslim si, Ze kvalitné bude odvedena stejné. Jako organizacni podminky mizeme
chdpat celkovou organizaci spolecnosti, jak organizuje rezim pracovni ndplné podle
zdkoniku prace a zda vlbec dodrzuje zakonik prace. Mezi materidlni podminky patfi
dobfe vybavené pracovni misto a pracovni prostfedi, aby zameéstnanci méli vie, co ke
své praci vyhradné potrebuji. A dostatek vhodnych zaméstnancd radime mezi pod-
minky personalni.
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Otazka ¢. 7 Vnimate na pracovisti a pfi vykonu prace skutecnost, Ze néktefi kolegové
jsou OZP?

55 % lidi bez postizeni vnima, Ze jejich kolega urlité postizeni ma, mUze to byt z dd-
vodu, Ze mu déle trvad se zapracovat do své pracovni naplné, jejich prdce mdize byt

pomalejsi nebo ma kratsi pracovni dobu, tim padem nestihne udélat vie, co ten den
udélat mél.

Vnimate na pracovisti a pri vykonu prace
skutecnost, ze nékteri kolegové jsou OZP?

45%

55%

BAno (17) MENe (14)

Graf 10: Vnimate na pracovisti a pfi vykonu prace skutecnost, Ze néktefi kolegové jsou OZP?
(zaméstnanci bez ZP); Zdroj: Vlastni zpracovani

Otazka ¢. 8 Ovliviiuje vykon vasi prace skutecnost, ze je kolega OZP?

Tato otazka navazuje na tu pfedchozi, kde odpovédélo 55 % lidi, Ze vnimaji, ze jejich
kolega ma urcité zdravotni postizeni, ale jen cca 10 % téchto lidi odpovédélo, ze jim to
vadi pfi vykonu jejich vlastni prace.

Ovliviiuje vykon vasi prace skutecnost, ze je
kolega OzP?

10%

90%

BAno (3) ENe (28)

Graf 11: Ovlivriuje vykon vasi préce skutecnost, Ze je kolega OZP? (zaméstnanci bez ZP); Zdroj:
Viastni zpracovani
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Otazka €. 9 Jaky mate vztah s kolegy, ktefi jsou OZP?

Celkové mohu fici a také to vyplynulo z dotazniku, Ze lidé v této spolecnosti nemaji
zadny vétsi problém s tim, Ze kolega je OZP, protoze i na tuto pozici nastupovali s vé-
domim, ze budou spolupracovat s takovymi lidmi. Vztahy si vytvafime vsude kolem
nas, jak v bézném, tak i pracovnim Zivoté, jelikoZ nase pracovni obdobi zaujima v na-
sem zivoté hodné velkou ¢4ast, méli bychom si toto prostfedi vytvaret prijemné a ta-
kové, abychom tam chodili r&di. Nikdo z nds by nechtél chodit do préace, kde jsou pro-
blémy, vSichni jsou na sebe zli a nepfijemni atd. Proto jsem rada, Zze z dotazniku vyply-
nulo, ze lidé v této organizaci spolu vychazeji dobfe a bez urlitych vétsich problémd.
Spoluprace a vztahy jsou dilleZité pro obé strany a davé jim to vétsi rozhled i v osob-
nim zivoté. Pokud porovndm tuto otdzku u OZP a lidi bez ZP, tak lidé bez zdravotniho
postizeni vychazeji Iépe s lidmi s postizenim nez naopak.

Jaky mate vztah s kolegy, kteri jsou OZP?

10%

26%

65%

m1(20) @2(8) O3(3) mM4(0 @5(0)

Graf 12: Graf 10: Jaky mdéte vztah s kolegy, kteff jsou OZP? (zaméstnanci bez ZP); Zdroj: Vlastni
zpracovani

Otédzka & 10 Je vytvareni smisenych tym0 pro firmu i pracovniky pfinosné?

Vétsina zaméstnancl si mysli, Ze vytvareni smisenych tymd je pro firmu i pracovniky
pfinosné, ja si myslim to stejné a jak jsem jiz psala v teoretické ¢asti, je velmi dlleZité
zaclenovat osoby s postizenim do kolektiv(, jak do téch pracovnich, tak i do téch soci-
alnich. Nemyslim si, ze bychom méli na osoby, které maji néjaké postizeni koukat jinak,
mozné jim prace nepljde tak rychle, ale bude odvedena stejné tak dobre, jako lidmi
bez postizeni. Je velmi dllezité zaméstnavat i absolventy hned po Skole, protoze maji
tézké postavenina trhu prace iz hlediska, Ze je nékolika ndsobné vice absolvent(, ktefi
zdravotni postizeni nemaji a tim padem maji i vétsi Sanci na pfijeti do pracovniho pro-
cesu nez lidé s postizenim.
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Otazka €. 11 Myslite, Ze se OZP zaclenuji do kolektivu bez problému?

Vice nez 90 % lidi si mysli, Ze se OZP zaclenuji do kolektivu bez problému, ale pokud se
podivdm na dotaznik pro OZP vidim, Ze 20 % dotdzanych se v tomto kolektivu citi prd-
meérné nebo spise Spatné. Chybu bych hledala v pfijeti takovych lidi do kolektivu, prvni

vvvvvv

téZko se da napravit a musi se na ni pracovat déle.

Otézka ¢. 12

Prostor pro Vase dopliujici naméty a pfipominky z hlediska vytvoreni dobrych podmi-
nek pro praci.

| utohoto dotazniku se posledni otdzka tykala doplfiujicich ndmétd a pfipominek z hle-
diska vytvoreni dobrych podminek pro praci, ale bohuzel mi nikdo z dotazovanych na
tuto otazku neodpovédél.

Zhodnoceni vyzkumnych predpokladu:

Vyzkumny predpoklad ¢. 1 Zaméstnanci, ktefi maji zdravotni postizeni maji pouze za-
kladni vzdélani

Musime rozlisovat mezi osobami se zdravotnim postizenim, ktefi maji postiZzeni uz od
narozeni (tedy genetické) a mezi témi, kterym se Uraz/postiZzeni stal az v pozdéjsim
véku. Pfedpokladame, Ze u osob s genetickym postizenim je vétsi pravdépodobnost,
Ze nebudou mit tak vysoké vzdélani jako ostatni lidé, pravé z dlivodu urcitého druhu
postizeni (napf. mentalniho). Pokud bereme ¢lovéka, kterému se postizeni stalo az
v pozdéjsim véku je velmi pravdépodobné, Ze vystudoval vysokou skolu a ma titul ba-
kalaf, inZenyr ¢i magistr. V. mém vzorku dotazovanych, ale byli jen lidé, ktefi maji urcity
druh vrozeného postiZzeni. Tudiz nemaji tak vysoké vzdélani. Ale neni pravda, Zze maji
jen zakladni vzdélani, protoZe nejcastéjsi odpovédi bylo, Ze maji stfedni odbornou
skolu, tedy maji vyucni list. Proto bych timto chtéla tuto vyzkumnou otazku vyvratit.
Tento predpoklad jsem sem zaradila z ddvodu, Ze si myslim, Ze vefejnost a spolecnost
celkové vi jen velmi malo o lidech s postizenim a ma urcité pfedsudky, ze takovi lidé
nemohou dosahovat takovych vysledkd jako lidé bez postiZzeni. Jak jsem jiZz psala v te-
oretické ¢asti o integraci osob se ZP do spolecnosti, je pro né velmi dllezity pocit
sounadlezitosti a vzdélani, proto pokud chtéji a hlavné mohou, tak se vzdélavaji.

Vyzkumny predpoklad €. 2 Lidé jsou zde zaméstnani vyhradné na dobu urcitou

Tento vyzkumny predpoklad mohu hned vyvrétit, protoZze jak z obou dotaznik( vyply-
nulo, je zde vice nez 95 % lidi zaméstnano na dobu neurcitou. Zameéstnavani na dobu
neurcitou ddva urcitou davku jistoty zameéstnanci, protoze se nemusi strachovat o své
pracovni misto, ale i zaméstnavateli, ktery s timto ¢lovékem pocitd. Na druhé strané je
vyhodné pro zaméstnavatele, jestlize uzavfe pracovni smlouvu na dobu urcitou. Poté
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ma jistou miru svobody, protoZe pokud nenise zaméstnancem 100 % spokojen, pocka,
az jeho pracovni smlouva vyprsi a mdze si najit nového zaméstnance.

Vyzkumny piedpoklad €. 3 OZP nemaji problém se zaclenénim do kolektivu.

Tuto vyzkumnou otazku nemohu vyvratit, tudiz ji musim potvrdit. Protoze OZP opravdu
nemaji problém se zaclenénim do pracovnich kolektiv(, ale maji pak urlity problém se
vztahy v téchto kolektivech, protoze okolo 20 % OZP se v daném kolektivu citi prd-
meérné nebo spise hire. Kdezto lidé bez zdravotniho postizeni nemaji Zzddny velky pro-
blém s témito kolegy a berou je tak, jako kdyby zadné postizeni neméli. Zameéstnanci
bez ZP pfijimaji OZP velmi vstficné a snazi se jim pomahat v ramci mozZnosti, vysvétlit
jim jejich praci vice podrobné, aby vSe dostatecné pochopili. Mysli si to okolo 90 %
dotazovanych zaméstnancl bez ZP (toto vyplynulo z otdzky ¢. 11 u dotazniku pro
osoby bez ZP)

Vyzkumny pfedpoklad €. 4 — spoluprace zdravych pracovnik( s OZP je bezproblémova

Tento vyzkumny predpoklad mohu také pfijmout, protoze 75 % OZP odpovédeélo, ze
spoluprace probihd bezproblémové. Lidé si dokazi navzajem vyjit vstrfic, panuje mezi
nimi dobra atmosféra a komunikace nevazne, nemaji zadné zavaznéjsi konflikty. 24 %
z téchto dotdzanych vidi jen drobné nedostatky. Pokud to vezmu z pohledu zamést-
nanct, ktefi nemaji ZP, tak vétsina z nich vnima, Ze ma kolega zdravotni postiZeni, ale
jen 1/5 z nich odpovédéla, Ze jim to pfi jejich vlastnim vykonu prace vadi. Jak jsem jiz
nékolikrat zminila vyse, m0zZe se jednat o to, Ze nedélaji tu stejnou praci, tak rychle.
Vdzne zde urditd spoluprace, ktera se predevsim zadrhavad na komunikaci podle mé.
Komunikace je zdravy zéklad vSech fungujicich tymU a veskeré spoluprace, proto musi
byt jasna a hlavné srozumitelna.

Vyzkumny piedpoklad ¢. 5 — organizace vytvafi dobré pracovni i organizacni pod-
minky pro zaméstnavani OZP

Tento predpoklad mohu potvrdil, protoZe jak vyplynulo z dotaznikd, tak zaméstnanci
jsou v této spolecnosti spokojeni, dobre vychazeji se svymi kolegy, at s t&mi, ktefi maji
zdravotni postiZzeni nebo i s témi, které Zzaddné nemaji. Pracovni podminky — zaméstna-
vatel poctivé zajistuje vSem zaméstnanclm takové pracovni podminky, aby nebyl po-
rusen zakonik prace, zajistuje bezpecny vykon prace a také zajistuje pro zaméstnance
pracovnélékarské sluzby, na toto jsem se jesté doptavala pani mistrové, kterd mi uka-
zovala celou spolecnost. Pro osoby, které maji stfedné tézké az tézké zdravotni posti-
Zeni jsou specialné vytvorena pracovni mista, aby mohli také vykonavat urcity druh
¢innosti. Pro osoby majici jen lehké postiZeni jsou pracovni mista stejna jako pro
ostatni kolegy bez postizeni. | pfes tyto podminky si 20 % zaméstnanc( bez postizeni
mysli, Zze firma nevytvafi dostatecné dobré podminky pro zaméstnavani OZP. Organi-
zacné podminky, tedy plynulost prace, zajistuji vyhradné nadfizeni pracovnici, ktefi se
staraji o to, aby zaméstnanci méli dostatek materialu, kvalitni ochranné pomtcky, v pfi-
padeé, Ze je potfebuji a aby kazdy védél, co ma délat. Mezi organizacni podminky patfi
i to, aby byli na pracovni mista pfifazovani lidé, ktefi maji sprdvné odborné schopnosti.
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4.3 Doporuceni

Cilem mé bakalarské prace bylo podivat se blize na spolupraci zaméstnancd ve spo-
leCnosti Beta Praha a. s., tato spolec¢nost zaméstnava vice nez 50 % lidi s postizenim,
proto mé zajimalo, jak tyto dvé skupiny spolu spolupracuji, jestli je zaclenéni lidi se
zdravotnim postiZzeni do pracovniho procesu bezproblémové.

Jak z obou dotaznikd vyplynulo, spolupréace ve spolecnosti je vice méné bezproblé-
mova. Velmi prekvapujici pro mé byl fakt, ze lidé bez postizeni odpovidali, ze se v ko-
lektivu lidi s postizenim citi dobre, naopak 20 % lidi s postizenim se v kolektivu lidé bez
postizeni neciti dobre. Problém vidim v nedostatecné spolupraci a komunikaci, ktera
se vede mezi zaméstnanci, nemusi byt jasnd a srozumitelna. Lidé mezi sebou mohou
mit i neshody, které je potfeba vyresit, aby na pracovisti nepanovala nepfijemna at-
mosféra.

Navrhla jsem dva zpUsoby vylepseni spoluprace a komunikace. Tim prvnim a myslim
si, e i zajimavé&jsim by byla setkdni s odborniky ve své praxi (napf. |ékafi, osoby z UP
nebo psychologové). Napf. pokud by pfisel ékar, mohl by ostatnim predat vice infor-
maci o postizeni, kterd lidé maji, jak jsou omezovani ve své praci a pro¢ nezvladaji tolik
prace jako lidé bez zdravotniho postizeni. Toto by mohlo probihat jen formou pfed-
nasky a naslednych dotaz(, protoze si moc dobre nedokazi predstavit, jak by v tomto
pfipadé probihala skupinova prace. Skupinovou praci si ale dokazi pfedstavit v pfi-
padeé, Ze by do spolecnosti pfisel psycholog. Tato osoba by zacala teoretickou &asti a
nasledné by pokra¢oval workshop. Kde by se lidé rozdélili do skupin, které by se skla-
daly z lidi se zdravotnim postizenim i bez a museli by spole¢né vyfesit zadané Ukoly.
Aby dosahli cile, museli by vSichni spolu komunikovat a spolupracovat. Dalsim pfed-
nasejicim by mohla byt osoba z UP, kterd by zamé&stnancim mohla sdé&lit, jaké jsou
zmény v zaméstnavani zdravotné postiZzenych, jakd maji prava a povinnosti, o jaky pfi-
spévek mohou zadat a mnohem vice informaci. Nejde tady pfimo o spolupraci, ale
myslim si, Ze si pak lidé budou sdélovat své dojmy z pfednasek a tim spolu za¢nou vice
komunikovat a tim se zlepsii spoluprace.

Druhym navrhovanym zpdsobem, jak vylepsit komunikaci i spolupraci je poradani ur-
Citého meetingu ¢i akce. Ja jsem vybrala vanocni velirek, ktery je skvélou pfilezitosti
ktomu, aby se lidé vice poznali a také si udélali i nové pratele, protoze v neformalnim
prostredi se kazdy citi Iépe nez ve formalnim. Dalsim zplsobem, jak stmelit zamést-
nance mUzZe byt projekt, na kterém by pracovali vsichni spole¢né. Nemyslim tim ted
néjaky narocny projekt, ale stacilo by, kdyby zaméstnanci spolu museli a hlavné chtéli
spolupracovat, aby se dostali k néjakému poZzadovanému vysledku a danému cili.

Spoluprace zaméstnancl je bezproblémova, obdas mé nepatrné nedostatky, jako
kazda spoluprdce, OZP se bez problému umi zafadit do kolektivu. Pouze 1/10 zamést-
nancd bez postizeni vidi nedostatky vtom, Ze jeho kolega postizeni ma. Neni to vysoké
Cislo, ale i v téchto pripadech bych spolecnosti doporudila se zaméfit na mezilidské
vztahy, které na pracovisti panuji a uréitymi schlizkami a meetingy vztahy vylepSovat.

Poslednim krokem, ktery bych spole¢nosti poradila je zvySeni povédomi o problema-
tice lidi se zdravotnim postizenim ostatnich kolegl. Pokud budou védét, jaké presné
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postizeni kolega ma, budou schopni se dané situaci prizpdsobit a tim i této osobé po-
mahat.
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ZAVER

Tato bakaldfska prace na téma Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim se za-
byvd zaméstnavanim téchto osob v mnou uré¢ené spolecnosti s dlirazem na spolupraci
tyma, které se sklddaji z osob se zdravotnim postizenim a osob bez zdravotniho posti-
zeni. Tuto problematiku jsem popsala detailné podle dostupnych dokument( v teore-
tické Casti a v praktické Casti této prace jsem se zaméfila na spolupraci zaméstnanc(
ve spolecnosti Beta Praha a. s..

V teoretické ¢asti jsem se zabyvala legislativni strdnkou problematiky OZP. Formulo-
vala jsem, kdo je osoba se zdravotnim postiZzenim a kdo osoba zdravotné znevyhod-
nénd. A podle ¢eho se urcuje stupen invalidity u kazdé osoby. Dale jsem se vénovala
mezinarodnim organizacim, jak ty vidi osobu se ZP. Kratkou kapitolu jsem vénovala
také prikazdm osob se zdravotnim postizenim, jak se rozlisuji a jaké z nich pro osoby
plynou benefity. Vice jsem rozebrala prédva a povinnosti zaméstnavateld, jaké povin-
nosti maji v pInéni povinného podilu a jaké mohou dostat pfispévky, pokud zamést-
navaji osobu se zdravotnim postizenim. Tyto pfispévky jsou v textu popsany velmi de-
tailné. V poslednim Useku teoretické &asti jsem v mensim rozsahu rozebrala spolu-
praci tymu. Posledni kapitolou teoretické Casti je Usek zabyvajici se integraci osob se
zdravotnim postizenim do spolecnosti a také do pracovniho procesu. Na integraci
osob do pracovniho procesu jsem se snazila kladst vétsi dlraz. Do této kapitoly jsem
také zahrnula zaméstnavani absolventl se zdravotnim postizenim, protoze si myslim,
Ze by se mélo celkové zvysit povédomi o této skupiné absolvent(, ktefi maji zdravotni
postizeni fyzické (napr. ochrnuti kondcetin, Spatnd pohyblivost koncetin), psychické
(mentalini retardace, schizofrenie, deprese), ale mohou to byt i absolventi s lehdi for-
mou autismu, ktefi se chtéji zafadit do pracovniho procesu.

Prakticka Cast bakalafské prace byla zamérfena na dotaznikové Setfeni zabyvajici se
otazkou pracovni spoluprace ve vybrané spole¢nosti. Na zacatku praktické Casti jsem
stanovila cil vyzkumu a pét vyzkumnych predpokladd. Tyto vyzkumné predpoklady
jsem chtéla potvrdit nebo vyvratit pomoci rozdanych dotaznik(. Vytvofila jsem dva
druhy dotaznik{, jeden pro zaméstnance se zdravotnim postizenim a druhy pro jejich
kolegy bez zdravotniho postiZzeni. Dotazniky vyplnilo celkem 84 respondent(. Tyto do-
tazniky jsem dale vyhodnotila a nyni mohu fici, Ze jsem pouze 2 vyzkumné pfedpo-
klady vyvratila a zbytek jsem mohla potvrdit. Vyzkumné pfedpoklady byly formulovany
tak, aby zahrnovaly i potvrzeni ¢i vyvraceni predsudk(, které mize mit vétSinova po-
pulace s ohledem na zaméstnavani OZP, tak i pro pfedstavu spoluprace a kolektivu za-
meéstnancl ve spole¢nosti. Pokud bych méla dotazniky shrnout celkové, firma si vede
velmi dobfe. Mohu fici, ze spoluprdce ve spole¢nosti funguje bezproblémové mezi ko-
legy s postizenim a bez postiZzeni. Vytvari pro zaméstnance dobré pracovni, materidlni
i organizacni podminky pro praci, umivytvofit specidlni pracovni mista pro osoby s vét-
Sim stupném postizenia maiporadenskou ¢innost, ktera umoZzniuje kazdému zamést-
nanci pfijit a poradit se. IdedIni stav by byl takovy, Ze pokud to charakter prace dovoli,
tak lidé na pracovistich pfestanou vnimat OZP jako OZP a budou s nimi spolupracovat
bez predsudk( a Skatulkovani.
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Celou bakalarskou praci zakoncuji doporuc¢enim pro vybranou spolenost, jak by dale
meéla rozvijet spolupraci, mezilidské vztahy na pracovisti a komunikaci. Toto doporu-
¢eni nemusi byt jen pro konkrétni spole¢nost, ale m(ze se tim inspirovat i jind spolec-
nost, firma ¢i organizace. Doufam, Ze nékteré moje rady vyuzije i spole¢nost Beta Praha
a.s. abude s nimi nadéale pracovat.
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PRILOHY

Priloha €. 1 — Dotaznik pro zaméstnance se zdravotnim

postiZzenim

DOTAZNIiK PRO PRACOVNIKY

Dobry den, jmenuji se Zaneta Hejnd a tfetim rokem studuji obor Persondini ma-
nagement v prlimyslovych podnicich na CVUT v Praze. Rozhodla jsem se psat svou ba-
kalarkou praci na téma: Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim a touto cestou,
bych Vas chtéla poprosit, zda mi vénuje par minut svého ¢asu a zodpovite mi nasle-

dujici otazky, které by mi velmi pomohly s praktickou ¢asti mé prace.

Prosim zakrouzkujte vZzdy jen jednu odpovéd u kazdé otazky.

Setfenije anonymni, pfipadné Vage ndmé&ty mohou byt pouZity ke zlepseni spolupréce
na Vasem pracovisti. Dékuiji.

Pohlavi:
o Muz
o Zena
Kolik je VAm let?

0O O O O O O

Méné nez 20

21 -30
31 -40
41 - 50
51-060

Vice nez 61 let

3) Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani?

4)

o
o
o
o

0 O O O O

Zakladni
Stfedni — odborné
Stfedni s maturitou
Vysokoskolské

ravnih
Pracovni pomér na dobu neurcitou
Pracovni pomér na dobu urcitou
DPP — dohoda o provedeni prace
DPC - dohoda o pracovni &innosti
Zkraceny pracovni pomeér

Jinou formu (jJakou?) ..o
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5) Jaky mate typ télesného postizeni?

o Té&lesné
o Zrakové
o Sluchové
o Mentélni
o DusSevni

6) Jaky mate stupen télesného postizeni?
o Lehké télesné postizeni
o Stredné tézké télesné postizeni
o Te&zké télesné postizeni

7) Jak dlouho ve spole¢nosti Beta Praha pracujete?
o Méné nez 1 rok
o 2-5let
o Vicenez5blet

8) Prosel/a jste pfi ndstupu do prace adaptaénim programem?
o Ano
o Ne

9) Byl/ajste pfi adaptaci fddné seznamen s pridélenou praci?
o Ano, adaptace probéhla velmi detailné
o Ano, ale velmirychle
o Ne, zddné sezndmeni neprobéhlo

10) Citite se dobfe v daném pracovnim kolektivu?
o Ano, vzdy

Vétsinou ano

Prdmérné dobre

Vétsinou ne

Ne, necitim se dobfe

O O O O

blémQ (pracovnich, vztahovych)?

0 ANO (S KYM?) oot e

o Ne
12) Jaky vztah méte s kol ktefi nej ZP? (ozndmkujte jako ve Skol
o 1
o 2
o 3
o 4
o b5
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13)Spolupracujete vice s kolegy se ZP nebo bez?
o Vétsinou s kolegy se ZP

o Jetovyrovnané
o Vé&tsinou s kolegy bez ZP

14) Jak byste ohodnotili tuto spolupraci?
o Bezproblémové

o Spolupréace je v porfadku, jen s mensimi nedostatky
o Vidim zde velké nedostatky a problémy — jaké?

15) Bylo Vadm vytvorfeno specialni pracovni misto pro vykon prace?

O ANO (JAKE) ettt st e e
o Ne

16) Vytvofila Vdm organizace dobré podminky pro vykon prace?
o Ano
o Byly nutné drobné Upravy
o Byly nutné zasadni Upravy

17)Méte ve spolecnosti moznost zdcastnit se vzdéldvani a ristu?
o Ano
o Ne

minek pro praci

Dékuji za spolupréaci a zodpovézeni vSech otazek.
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Priloha . 2 - Dotaznik pro zaméstnance bez zdravotniho

postizeni

DOTAZNIK PRO PRACOVNIKY

Dobry den, jmenuji se Zaneta Hejnd a tfetim rokem studuji obor Persondini ma-
nagement v priimyslovych podnicich na CVUT v Praze. Rozhodla jsem se psat svou ba-
kalafkou praci na téma: Zaméstnavani osob se zdravotnim postizenim a touto cestou,
bych Vas chtéla poprosit, zda mi vénuje par minut svého ¢asu a zodpovite mi nasle-
dujici otdzky, které by mi velmi pomohly s praktickou ¢asti mé prace.

Prosim zakrouzkujte vZzdy jen jednu odpovéd u kazdé otazky.

Setfeni je anonymni, pfipadné Vase ndméty mohou byt pouZity ke zlepgeni spolu-
prace na Vasem pracovisti. Dékuji.

1) Pohlavf:
o Muz
o Zena

2) Kolik je Vdm let?
o Méné nez 20

o 21-30
o 31-40
o 41-50
o 51-60
o Vicenez61 let

3) Jaké mate nejvyssi dosazené vzdélani?
Zakladni

Stfedni — odborné

Stfedni s maturitou

Vysokoskolské

O O O O

4) Jaky typ pracovné pravniho vztahu mate?
Pracovni pomér na dobu neurcitou
Pracovni pomér na dobu urcitou

DPP — dohoda o provedeni prace

DPC - dohoda o pracovni &innosti
Zkraceny pracovni pomeér

O 0O O O 0 O O

JINOU fOrmMuU (JAKOU?) oo
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5) Jsou do vaseho pracovniho kolektivu zafazeni pracovnici se ZP?
o Ano

o Ne

6) Vytvarifirma dobré organizac¢ni, materidlni a personalni podminky pro praci
smisenych tyma?
o Ano
o Ne

7) Vniméate na pracovisti a pfi vykonu prace skute¢nost, ze néktefi kolegové jsou

QzP?
o Ano
o Ne

8) Ovliviuje vykon vasi prace skutecnost, ze je kolega OZP?
o Ano
o Ne

9) Jaky méte vztah s kolegy, ktefi jsou OZP? (Ozndmkujte jako ve Skole, tzv. 1 nej-
lepsi a5 nejhorsi vztahy)

O AN = JAK? e e ettt et et et et e e et et et e e et et et et et et e et s e e

LI N\ LS 4 0 YT R PTRTURURRN

12)Prostor pro Vase dopliujici ndméty a pripominky z hlediska vytvoreni dobrych
podminek pro praci

Dékuji za spolupréaci a zodpovézeni vSech otdzek.
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PFiloha &. 3 — Grafy, které nejsou pouzity v textu (vycha-

zeji z dotazniku pro zameéstnance se zdravotnim

postiZzenim)

1) Pohlavi:

Pohlavi:

B Mu? (18) MEZena (36)

Zdroj: Vlastni zpracovani

4) Jaky typ pracovné pravniho poméru mate?

Jaky typ pracovné pravniho poméru mate?
5,6%

7,4%

87%

B Doba neurcita (47) @ Doba urdita (4)
EDPP (0) mDPC (0)

OZkraceny pracovni tvazek (3)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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6) Jaky mate stupen télesného postizeni?

Jaky mate stupen télesného postizeni?

9,3%

35,2%
’ 55,5%

B Lehké (30) @ Stfedni (19) DOTézké (5)

Zdroj: Vlastni zpracovani

7) Jak dlouho ve spolec¢nosti Beta Praha pracujete?

Jak dlouho ve spolecnosti Beta Praha
pracujete?
3,7%

31,5%

64,8%

B Ménénezlrok(2) M@2-5let(17) @ Vicenez5 let(35)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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8) Prosel/a jste pfi nastupu do prace adaptaénim procesem?

Prosel/a jste pfi nastupu do prace
adaptacnim procesem?

40,70%

59,30%

EAno (32) MENe(22)

Zdroj: Vlastni zpracovani

11) Mate ve spolecnosti moznost komunikovat s nékym, kdo Vam pomaha pfi feSeni pro-
bléma (pracovnich, vztahovych)?

Mate ve spolec¢nosti moznost komunikovat
s nékym, kdo Vam pomaha p¥i reseni
problému (pracovnich, vztahovych)?

20,4%

79,6%

B Ano (43) MENe (11)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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14) Jak byste ohodnotili tuto spolupraci?

Jak byste ohodnotili tuto spolupraci?
1,9|%

24,0% —~

\ 74,1%

m Bezproblémové (40)
= Spoleprace je v poradku, jen s ménsimi nedostatky (13)

Vidim zde velké nedostatky a problémy (1)

Zdroj: Vlastni zpracovani

15) Bylo Vam vytvofeno specidlni pracovni misto pro vykon prace?

Bylo Vam vytvoreno specidlni pracovni misto
pro vykon prace?

31,5%

68,5%

EAno (17) ENe (37)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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16) Vytvorila Vam organizace dobré podminky pro vykon prace?

Vytvorila Vam organizace dobré podminky
pro vykon prace?

22,2%

77,8%

B Ano (42) MEByly nutné drobné Upravy (12) [EByly nutné zdsadni Gpravy (0)

Zdroj: Vlastni zpracovani

17) Mate ve spole¢nosti moznost ztcastnit se vzdélavani a rlstu?

Mate ve spolecnosti moznost zucastnit se
vzdélavani a rlstu?

25,9%

74,1%

EAno (14) ENe (40)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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PFiloha &. 4 - Grafy, které nejsou pouzity v textu (vycha-
zeji z dotazniku pro zameéstnance bez zdravotniho
postiZeni)

1) Pohlavi:

Pohlavi:
13%

87%

B Muz (4) EZena(27)

Zdroj: Vlastni zpracovani

4) Jaky typ pracovné pravniho poméru mate?

Jaky typ pracovné pravniho poméru mate?

9,7%

90,3%

B Doba neur¢ita (28) B Doba uréita (3) BDPP (0) @DPC (0) @ zkraceny Gvazek (0)

Zdroj: Vlastni zpracovani

| 60



5) Jsou do vaseho pracovniho kolektivu zafazeni pracovnici se ZP?

Jsou do vaseho pracovniho kolektivu zarazeni
pracovnici OZP?

9,7%

90,3%
B Ano (28) mENe (3)

Zdroj: Vlastni zpracovani

svs

6) Vytvafri firma dobré organizacni, materidlni a personalni podminky pro praci smisenych

tyma?

Vytvari firma dobré organizacni, materialni a
personalni podminky pro praci smisenych
tymu?

19,4%

80,6%

B Ano (25) ENe (6)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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10) Je vytvoreni smiSenych tymu pro firmu i pracovniky pfinosné?

Je vytvoreni smisenych tym pro firmu i
pracovniky pfinosné?

9,7%

90,3%

B Ano (28) mENe (3)

Zdroj: Vlastni zpracovani

11) Myslite, Ze se OZP zaclenuji do kolektivu bez problému?

Myslite, ze se OZP zaclenuji do kolektivu bez
problému?
6,5%

93,5%

EAno (29) mENe (2)

Zdroj: Vlastni zpracovani
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Evidence vyplujcek

Prohlasent:
Davam svoleni k pdjéovani této bakalarské prace. UZivatel potvrzuje svym podpisem,
Ze bude tuto préaci rddné citovat v seznamu pouzité literatury.

Jméno a pFijmenf: Zaneta Hejn4

V Praze dne: 17.04. 2018 Podpis:

Jméno Oddéleni/ Pracovisté |Datum Podpis
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