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ABSTRAKT

Tato bakalarska prace se zameéruje na interni
komunikaci v podniku XY. Cilem bakalarské prace
je interni komunikaci podniku XY analyzovat a pote
navrhnout inovaci v této oblasti. Teoreticka Cast se
zabyva charakteristikou socialni komunikace, dale

METODIKA

Cilem vyzkumného Setreni je zmapovat do
jaké miry je v podniku optimalizovan vztah
mezi strategickymi cili a komunikaci.
Vyzkumna metoda, ktera byla v tomto Setreni
zvolena, bylo dotaznikove Setreni. Dotaznik

popisem interni komunikace a na zaver vztahy v

podniku a moznymi konflikty. V praktické casti byl

charakterizovan podnik XY, dale popsano
vyzkumné Setreni a dotaznikova metoda, ktera
byla k analyze pouzita. Zaver teto casti obsahuje
interpretaci vysledku dotaznikového Setfeni a
navrh inovace v oblasti interni komunikace.

ABSTRACT

The bachelor thesis is focused on internal
communication of enterprise XY. The aim of the
bachelor thesis Is to analyse the internal
communication of enterprise XY and then to
propose innovation in this area. The theoretical
part is focused on characteristic of social
communication, decription of internal
communication and finally depiction of
relationships and conflicts in enterprise. In the
practical part was characterized enterprise XY,
described research survey and analysed
guestionnaires, which were chosen for this
research survey. The conclusion of this part is to
Interpret the results of the questionnaire survey
and to propose innovations in internal
communication.

obsahoval celkem 13 otazek. Otazky byly z
vetsi casti uzaviené s nekolika moznostmi
odpovéedi. Dale byla zvolena jedna otazka
oteviena z toho duvodu, aby mohl byt zjiStén
kompletnéjsi nazor zaméstnancu.
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Jste spokojen/a s fungovanim komunikaénich prostfedka?
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Jste spokojen/a s fungovanim komunikaénich prostredku?

Ano
Spise ano
Spise ne

Ne
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ZDROJE

MIKULASTIK, Milan, 2010. Komunika&ni dovednosti v
praxi. 2. vyd. Praha: Grada Publising. 325 s.
ISBN: 978-80-247-2339-6.

VYMETAL, Jan, 2008. Priivodce Gspésnou komunikaci:
efektivni komunikace v praxi. Praha: Grada Publising.
322 s. ISBN 978-80-247-2614-4.

ZAVER
Cilem mé bakalarské prace bylo analyzovat komunikacni proces, komunikacni prostredky, zjistit efektivitu
interni komunikace a navrhnout inovace v podniku XY. Z analyzy vysledku vyzkumného Setfeni bylo
navrzeno nekolik inovaci pro zkvalitnéni interni komunikace. Bylo navrzeno vytvoreni intranetu (OneNote),
diky kterému by se zlepSila komunikace mezi oddélenimi. Dale bylo navrzeno poradani teambuildingt a
zpestreni portfolia spolecenskych nebo sportovnich akci. Poslednim navrhem bylo vytvoreni spoleCenske
mistnosti pro chvilkové odpocdinuti zaméstnancu od prace a popovidani si s kolegy.




