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Abstrakt

Tato bakalarska prace se zabyva problematikou spoluprace
Zdravotnické zachranné sluzby Karlovarského kraje, p.o. a ostatnich slozek
integrovaného zachranného systému, predevsim Horské sluzby CR.
Teoreticka cast pojednava o slozkach integrovaného zachranného
systému. Zabyva se jejich funkci, strukturou, moznou vzajemnou kooperaci,
ale i soucCasnou legislativou. Podrobnéji se vénuje zdravotnické zachranné
sluzbé a jeji spolupraci mezi slozkami IZS a jejich operacnimi stfedisky
pfi FeSeni mimoradné udalosti.

Prakticka c¢ast zkouma vzajemnou spolupraci ZZS Karlovarského kraje
a Horské sluzby CR, ktera pasobi v ¢asti Kruénych hor v Karlovarském kraji.
Dale zkouma dojezdovy Cas vyjezdovych skupin ZZS Karlovarského kraje

do oblasti, kde ptsobi horska sluzba.

Klicova slova

integrovany zachranny systém; zdravotnicka zachranna sluzba; horska

sluzba; mimoradna udalost



Abstract

This Bachelor thesis studies cooperation of the Medical Rescue
Service of Karlovy Vary region, semi-budgetary organization, and the other
integrated rescue system bodies, in particular the Mountain Rescue Service
of the Czech Republic.

The theoretical partintroduces the integrated rescue system bodies.
It analyzes their function, structure, possible mutual cooperation and the
legislation in force. In greater detail, it discusses the medical rescue service
and its cooperation among the individual integrated rescue system bodies
and their operation centres during an emergency situation.
The practical part studies the mutual cooperation of Medical Rescue Service
of Karlovy Vary region and the Mountain Rescue Service of the Czech
Republic, which operates in the part of Krusné hory in Karlovy Vary region.
It also researches the travel time of rescue groups of the Medical Rescue
Service of Karlovy Vary region to areas in which the mountain rescue service

operates.

Key words

integrated rescue system; medical rescue service; mountain rescue
service; emergency situation
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Uvod

Predmétem této bakalarské prace je zhodnoceni spoluprace
Zdravotnické zachranné sluzby Karlovarského kraje, p.o. a Horské sluzby
Ceské republiky v ¢asti Krudnych hor v Karlovarském kraji.

Integrovany zachranny systém i jeho slozky prochazeji neustalym
vyvojem. Prichazeji nové trendy ze zahranici a nové trendy se vytvareji i
v Ceské republice. Podstatné je, aby je slozky 1ZS dokazali reflektovat a
neustrnout. Neméné dllezité je, aby se slozky IZS vyvijeli soucasné a
nevznikaly tak mezi nimi rozdily v arovni znalosti, vycviku a vybaveni.

Cilem prace je zhodnotit pfinos Horské sluzby CR pro Zdravotnickou
zachrannou sluzbu Karlovarského kraje pfi spolecném feSeni mimoradné
udalosti a zhodnotit dojezdovy €as vyjezdovych skupin ZZS Karlovarského

kraje do oblasti, kde plisobi horska sluzba.
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Teoreticka cast

1. Integrovany zachranny systém

Integrovany zachranny systém (I1ZS) zadal vznikat jako odpovéd' na
feSeni kazdodennich situaci dnesni doby jiz v roce 1993. Dfive samostatné
fungujici slozky, které zajiStovaly bezpecnost, pofddek a zdravotni pédi,
dospély do bodu, kdy jejich spoluprace vyzadovala vétsi spolec¢nou
koordinaci, protoze v mnoha pfipadech prace jednotlivych slozek zavisi na
jejich navaznosti. Zasadni udalosti, ktera ukazala nutnost jednotného
systému a urychlila jeho vznik, byly povodné v roce 1997. Integrovany
zachranny systém v nynéjsi podobé, tedy systém vazeb vytvorenych pro
spolupraci mezi jeho slozkami, vznikl vroce 2000 na zakladé Zakona ¢.
239/2000 Sb., o integrovaném zachranném systému a o zméné nékterych
zakont (Skalska a kol., 2010).

Zakon o IZS ve svém uvodu a to v § 2 vymezuje zakladni pojmy, jako jsou:
integrovany zachranny systém (I1ZS), mimofadna udalost (MU), zachranné
prace, likvida¢ni prace, ochrana obyvatelstva, zafizeni civilni ochrany, vécna
pomoc a osobni pomoc. Dale budou podle zakona ¢. 239/2000 Sb. nékteré
pojmy vymezeny.

~MimoFadna udalost je skodlivé plisobeni sil a jevl vyvolanych ¢innosti
Clovéka, pfirodnimi vlivy, a také havarie, které ohroZzZuji Zivot, zdravi,
majetek nebo zZivotni prostredi a vyZaduji provedeni zachrannych
a likvidaénich praci.” (Zakon €. 239/2000 Sb., §2).

~Zachranné prace jsou Ccinnosti kodvraceni nebo omezeni
bezprostredniho plsobeni rizik vzniklych mimofadnou udalosti, zejména
ve vztahu k ohroZeni Zivota, zdravi, majetku nebo Zivotniho prostredi,
a vedouci k pferuseni jejich pfi¢in.” (Zakon €. 239/2000 Sb., §2).

»Likvidaéni prace jsou cinnosti k odstranéni nasledkii zplisobenych
udalosti.” (Zakon €. 239/2000 Sb., §2).

~V&cnou pomoci je poskytnuti vécnych prostredkili pfi provadéni

zachranny a likvidacnich praci a pfi cviceni na vyzvu velitele zasahu,
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hejtmana kraje nebo starosty obce; vécnou pomoci se rozumi i pomoc
poskytnuta dobrovolné bez vyzvy, ale se souhlasem nebo s védomim
velitele zasahu, starosty obce nebo hejtmana kraje.” (Zakon €.239/2000 Sb.,
§2).
~Osobni pomoci je Cinnost nebo sluzba pri provadéni zachrannych

a likvidacnich praci a pfi cviceni na vyzvu velitele zasahu, hejtmana kraje
nebo starosty obce; osobni pomoci se rozumi i pomoc poskytnuta
dobrovolné bez vyzvy, ale se souhlasem nebo s védomim velitele zasahu,

starosty obce nebo hejtmana kraje.” (Zakon &. 239/2000 Sb., §2).

1.1. Slozky integrovaného zachranného systému
Integrovany zachranny systém se sklada z nékolika slozek. Ty se déli

na zakladni slozky IZS a ostatni slozky 1ZS (Zakon €. 239/2000 Sb.).

.Zakladni sloZky 1ZS zajistuji nepretrZitou pohotovost pro pfijem
ohlaseni vzniku mimoradné udalosti, jeji vyvhodnoceni a neodkladny zasah
v misté mimoradné udalosti. Za timto ucelem rozmistuji své sily a
prostiedky po celém tzemi Ceské republiky.” (Zakon ¢&. 239/2000 Sb., §4).
Mezi zékladni slozky 1ZS patfi Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky
(HZSCR), jednotky poZarni ochrany zafazené do plo$ného pokryti kraje
jednotkami pozarni ochrany (JPO), poskytovatelé zdravotnické zachranné
sluzby (ZZS) a Policie Ceské republiky (PCR) (Zédkon ¢&. 239/2000 Sb.).

,Ostatni slozky IZS pomahaji pfi zachrannych a likvidacnich pracich,
pokud nestaci sily a prostfedky zakladnich sloZek IZS. Ostatni sloZky
integrovaného zachranného systému poskytuji pri zachrannych a
likvidaénich pracich planovanou pomoc na vyZadani.” (Zakon & 239/2000
Sb., §4). Mezi ostatni slozky 1ZS patfi vyélenéné sily a prostiedky
ozbrojenych sil, ostatni ozbrojené bezpecnostni sbory, ostatni zachranné
sbory, organy ochrany verejného zdravi, havarijni, pohotovostni, odborné
a jiné sluzby, zafizeni civilni ochrany, neziskové organizace a sdruzeni
obéana, ktera lze vyuZit k zachrannym a likvidaénim pracim (Zakon &.

239/2000 Sb.).
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1.1.1. Zakladni slozky integrovaného zachranného systému

Pro prehlednou orientaci vIZS zde bude uvedena napln prace
jednotlivych zakladnich slozek kromé ZZS, které se samostatné vénuje cela
kapitola (viz kapitola 2). Tyto sloZky tvofi zaklad 1ZS. Diky Eetnosti jejich
zasaht jsou v povédomi Siroké verejnosti a ta se ve vétsiné pfipadl pfi MU

obraci pravé na né.

1.1.1.1. Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky

Zakladnim poslanim hasi¢ského zachranného sboru je chranit zivoty a
zdravi obyvatel a majetek pred pozary a poskytovat i¢innou pomoc pfi MU
(Zakon €. 320/2015 Sb.).

Vramci mimoradnych udalosti musi byt schopni hasit pozary,
zasahovat pii dopravni nehodé, fieSit uniky nebezpelnych latek,
zachranovat osoby v ohrozeni zivota a zdravi pfi MU, zajistit bezpecnost pro
praci ostatnich slozek IZS pfi feSeni MU a jsou schopni feSit mnoho dalSich
situaci. Také jim nalezi povinnosti v pfipravé statu na mimoradné udalosti
a pfi ochrané obyvatelstva CR (Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky,
2016).

V ramci IZS je pravé hasi¢sky zachranny sbor slozkou, ktera nejcastéji
zajistuje koordinovany postup slozek IZS. Ve vétsiné pfipadi je velitelem
zasahu pfi MU pravé ¢len HZS CR (Vilasek, 2014).

Ke koordinaci slozek IZS, ktera potiebuje vétsi pfehlednost (mnoho
vyjezdovych skupin rtiznych sloZek, déle trvajici MU), slouZi stalé organy
pro koordinaci slozek integrovaného zachranného systému. Témito organy
jsou operacni stirediska hasi¢ského zachranného sboru kraje a operacni a
informacni stfedisko generalniho feditelstvi hasi¢ského zachranného sboru
(Zakon €. 239/2000 Sb.).

Ve spolupraci se ZZS zastavaji hasici ukoly, jako je napfiklad transport
pacienta ke zdravotnickému prostiedku ztézko dostupnych mist,
vyprosténi obéti autonehody, zajisténi pfristavaci plochy pro vrtulnik

letecké zachranné sluzby (Stétina, 2014).
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1.1.1.2. Jednotky pozarni ochrany zarfazené do ploSného pokryti kraje

jednotkami pozarni ochrany

Jednotky pozarni ochrany (JPO) se déli do nékolika kategorii. Kritériem
je zfizovatel a vztah osob v jednotce ke zfizovateli nebo zarazeni JPO do
ploéného pokryti tzemi CR dle jejich opera¢ni hodnoty (Vilasek, 2014).
~Operacni hodnota vypovida o schopnosti jednotky pozarni ochrany zahajit
a provadét plnéni ukolii v operaénim Fizeni na misté zasahu.” (Vilasek 2014,
s. 36).

Zasah JPO probiha v rozsahu moznosti jejich sil a prostfedkul. Podstatou
jejich zasahu je odvraceni bezprostredniho ohrozeni zivota, zdravi, majetku
a zivotniho prostiedi. Nasledné zachranné a likvidacni prace nejsou jejich
primarnim uUkolem, ale mohou se jich ucastnit. To je dano predevsSim

persondlnim obsazenim, vycvikem a vybavenim jednotek (Vilasek, 2014).

1.1.1.3. Policie Ceské republiky

Rozsah prace policie je velice rliznorody. V rdmci 1ZS zastava Policie CR
predevsim ukoly spojené s uzaviranim a kontrolou prostoru a oblasti
postizené MU, s fizenim dopravy, s identifikaci osob (opravné&nych ke
vstupu do prostoru/oblasti MU, zemfelych, v bezvédomi), s vysetfovanim
pfi¢in MU, s dohlizenim na bezpecnost majetku pfi MU, s predchazenim
porusovani zdkona pfi MU, nebo fesi jeho porusovani (nap¥. kradeze
v opusténych domech pfi povodnich) a podle potieby velitele zasahu pfi
MU plni dal3i akoly (Vilasek 2014). Policie také zajistuje letadla a persondl
pro leteckou zachranou sluzbu (LZS) v ramci fungovani Letecké sluzby
Policie Ceské republiky (LSPCR). K t&mto Géelim LSPCR vyuZiva zékladnu
v Praze a v Brné. Pod zastitou Ministerstva vnitra vyuziva letadla LSPCR také
HZSCR a déle i jiné slozky 1ZS podle zakona a platnych dohod. LSPCR

funguje nepretrzité v 24hodinovém rezimu (Policie CR, 2017).
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1.1.2. Ostatni slozky integrovaného zachranného systému
Pro potfeby této prace v nasledujici kapitole vice pfiblizim ostatni slozky
IZS. Predevsim ty slozky, které nejCastéji spolupracuji se zdravotnickou

zachrannou sluzbou pfi mimoradné udalosti.

1.1.2.1. Vyclenéné sily a prostfedky ozbrojenych sil

Armada Ceské republiky (ACR) na vyzadani poskytne potiebné sily a
prostiedky pro zasah u mimoradné udalosti. Pomoc se vétSinou tyka
mimofadné udalosti vétsiho rozsahu, jako byly v minulosti napfiklad
povodné (Ministerstvo obrany, 2017).

Podileji se na zachrannych a likvidacnich pracich. Poskytuji specialni
techniku a vybaveni a podle potieby zapojuji do akce specialisty. Vyuzivaji
Zzenijni oddily pfi odklizeni pfekazek, zprichodnéni cest a stavbé mostu,
vrtulniky pro zachranu osob nebo specidlni chemickou jednotku. Dale
pomahaji s logistikou (doprava sil a prostfedktli, ubytovani, stravovani,
zasobovani) a ve spolupraci s policii pomahaji udrzet vefejny pofadek a
bezpe&nost (Vilasek, 2014). Podobné& jako LSPCR poskytuje ACR sva letadla
a personal pro zajisténi LZS. Za timto ucelem jsou v provozu letecké
zékladny v Plzni a v Ceskych Budé&jovicich. Provoz ma na starosti Odbor
letecké zachranné sluzby a urgentni mediciny ACR. Zakladny funguji

ve 24hodinovém reZimu (Ministerstvo obrany, 2017).

1.1.2.2. Horska sluzba

Pdsobeni Horské sluzby CR (HS CR) se vztahuje predeviim na ¢eské hory.
Oblasti, ve kterych zasahuje, jsou Sumava, Kruéné hory, Jizerské hory,
Krkonose, Orlické hory, Jeseniky a Beskydy. Naplih prace clenG horské
sluzby se tyka poskytovani prvni pomoci, zachrannych a patracich akci, ale
také preventivni ¢innosti a zabezpecovani bezpecnosti navstévnikl hor
(Horska sluzba CR, 2013).

Horska sluzba vznikala postupné. Nejdfive jen v omezenych horskych
oblastech, kde to vyZadovala cinnost clovéka. Az poté se pulsobnost

rozSifovala na vétsi izemi. Vyvoj Sel kupredu paralelné se zvysSujicim se
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zdjmem o hory (at uz se jednalo o praci, nebo volno¢asové aktivity). Prvni
vétsi znamky aktivity, kterd souvisi se zrodem horské sluzby, mizZzeme
objevit uz v 19. stoleti. Rostouci zajem o hory vyvolal vétsi potiebu lidi, ktefi
by se v horach starali o bezpecnost. Od zacatku fungovala pomoc na bazi
proskolenych dobrovolnikli nebo pfislusniku mistni hasi¢ské jednotky.
Velky podil dobrovolniki pfetrval dodnes. Postupné vznikaly zachranné
sbory v jednotlivych horskych oblastech. Prvni takovy sbor vznikl
v Krkonosich pfed druhou svétovou valkou. Po valce doslo k postupnému
sjednoceni zachrannych sborii. Soustavnou cinnosti se zvétSovala
pisobnost horské sluzby. Clenové s pomoci jinych organizaci a statu
budovali stanice horské sluzby a rozsifovali technické zazemi a vybavenost.
Diky vysoké trovni se Horska sluzba CR stala soucasti Mezinarodni federace
zachrannych sluzeb. Dnes funguje Horska sluzba CR, o.p.s., ktera
zaméstndva profesiondly a Horskd sluzba CR, o.s., kterd sdruZuje
dobrovolniky (Kolaf, 2016).

Rozpocet Horské sluzby CR, o.p.s. je zavisly na dotacich, a to predevsim
na dotacich Ministerstva pro mistni rozvoj (MMR) (Horska sluzba CR, 2013).
Ministerstvo se podili na financovani provozu pfiblizné z80 %. Dale
poskytuje horské sluzbé investi¢ni dotace na nakup nové techniky a
budovani infrastruktury. Horska sluzba také c¢astecné financuje provoz ze
svych zdroji a z dotaci jednotlivych kraja. V roce 2014 hospodafila horska
sluzba srozpoctem 144,35 milionu korun. Ztoho 109,44 milionu korun
tvofila dotace Ministerstva pro mistni rozvoj, ¢astkou 33,05 milionu korun
se podilela horska sluzba z vlastnich zdrojti a kraje poskytly dotace ve vysi
1,3 milionu korun. Celkové naklady na provoz horské sluzby byly 140,579
milionu korun. Na dlouhodobé investice ziskala horska sluzba v roce 2014
od Ministerstva pro mistni rozvoj dotace ve vy3i 15 miliont korun (Horska
sluzba CR, 2015). V roce 2015 hospodafila horska sluzba s rozpo¢tem 138,9
milionu korun. Ministerstvo pro mistni rozvoj se podilelo 114,8 miliony
korun, vlastni zdroje horské sluzby byly 23 milionli korun a dotace kraja 1,1
milionu korun. Celkové provozni naklady v roce 2015 byly 147,390 milionu

korun. Ministerstvo pro mistni rozvoj pfidélilo investi¢ni dotaci ve vysi 15
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miliond korun a mimofadnou investi¢ni dotaci 35 miliond korun na

rekonstrukci radiové sité. Pro rok 2016 byly horské sluzbé pfridéleny dotace

od Ministerstva pro mistni rozvoj ve vysi 130 miliond korun na provoz a 20

miliond korun na investice. Nejvétsi ¢ast vlastnich pfijma tvofi platby za

odetfeni cizincl. Ti si musi odetfeni horskou sluzbou hradit sami (Horska

sluzba CR, 2015). Pro rok 2017 ma horska sluzba pfidélenou dotaci od

Ministerstva pro mistni rozvoj ve vysi 140 miliona korun (Ministerstvo pro

mistni rozvoj, 2017). Rozpoéet za rok 2010 aZ 2015 je zpracovany

v prehlednych tabulkach nize.

Tabulka 1: Stru¢ny prehled hospodareni Horské sluzby CR, o.p.s.: Dotace

a prijmy (¢astky uvedené v milionech) (Horska sluzba CR, 2015)

Rok | Dotace Dotace Viastni Dotace | Pfijmy | Sponzorské
MMRna | MMRna zdroje krajl a z dary a
c¢innost | investice | pouzité na obci c¢innosti granty

provoz
2010 110 15 20 0,94 9,17 1,54
2011 99 10 32,6 1,51 12,14 0,08/2,55
2012 95 21,17 26,8 1,52 10,72 1,23/8,8
2013 100 15 19,7 2,47 23,04 0,11/111
2014 | 109,44 15 33,05 1,74 8,61 1,53
2015 114,8 50 23 1,72 10,54 4,85
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Tabulka 2: Stru¢ny prehled hospodareni Horské sluzby CR, o.p.s.: Rozpocet
a vydaje (¢astky uvedené v milionech) (Horskéa sluzba CR, 2015)

Rok Schvaleny Uskutecnéné Celkové naklady
rozpocet investice na provoz
2010 130 15,257 126,216
2011 131,6 18,864 127,804
2012 130,6 24,762 126,505
2013 132,6 22,397 149,424
2014 144,35 24,945 140,579
2015 138,9 67,085 147,390

Cinnost horské sluzby se fidi ,Poslanim a ukoly”. Poslani a tkoly
horské sluzby zahrnuji téméF¥ vie, &im se horska sluzba zabyva (Horska
sluzba CR, 2013). Zna¢nou ¢ast naplné prace zahrnuji zachranné prace, kdy
Clenové horské sluzby poskytuji prvni pomoc, transportuji zranéné a patraji
po ztracenych osobach v horském terénu (McNamara, 2012). Tyto &innosti
dopliuji hlidkovanim ve skiarealech i v horském terénu. Zaroven s tim se
snazi pusobit preventivné, aby dochazelo k co nejméné zranénim. Pfi této
c¢innosti zvysuji bezpecnost navstévnikd napfiklad provozem zachrannych
a ohlaSovacich stanic horské sluzby, nebo rozmistovanim informacnich a
vystraznych znacek a tabuli. Horskd sluzba ma také prehled o hrozicim
lavinovém nebezpedi, o kterém informuje vefejnost, a také o
povétrnostnich podminkach vhorach. Ve své cinnosti spolupracuje
s organy verejné spravy a s organy a organizacemi, jejichz ¢innost zasahuje
do ptisobeni horské sluzby, napt. Lesy CR, Klub ¢eskych turistd, spolky na
ochranu zivotniho prostfedi a mnohé jiné (Horska sluzba CR, 2013).

Pfi spolupraci horské sluzby a ZZS se vyuziva ¢lenl horské sluzby
predevSim k prvotnimu oSetfeni zranéného a jeho transport z obtizné
dosazitelného terénu. Popfipadé k transportu zdravotnického personalu ke
zrandnému (McNamara, 2012). Ktédmto uakoldm ma horska sluzba
k dispozici terénni automobily, snézné skutry, Ctyrkolky a transportni

pomiucky k pfesunu na lyZich nebo pésky. Horska sluzba v téchto pfipadech

16



zasahuje navyzadani ZOS ZZS, nebo zranény primarné kontaktuje operacni
stiedisko horské sluzby, to nasledné kontaktuje ZOS ZZS. Pfipadné mtize
byt volani pfijato pfes ostatni tisiiové linky a predano dale (HZS CR, PCR,
jednotna tisfiova linka 112) (Vilasek, 2014).

Na provozu, vybaveni, sméfovani a vycviku horské sluzby se z velké
casti podili odborné komise horské sluzby, kterych je Sest: ,metodicka
komise, letecka komise, Iékarska komise, lavinova komise, materialova
komise a technickd komise” (Horska sluzba CR, 2013). N&které &innosti,
které maji komise na starosti, jsou vycvik ¢lend horské sluzby i jinych
subjektli, vybér vybaveni a techniky, zavadéni novinek ve vybaveni a
novych postupi, sdruzovani Iékafl v ramci horské sluzby, sledovani lavin a
vytvareni metodiky lavinové problematiky (Horskéa sluzba CR, 2013).

Od 15. prosince 2012 funguje jednotné telefonni cCislo 1210 pro
horskou sluzbu. Volajici bude po zavolani pfesmérovan na danou sluzebnu
horské sluzby oblasti, kde se nachazi. Tyto sluzebny maji i sva bézna
telefonni cisla, ktera ztlistala stale funk¢ni. Pfestoze se jedna o tisiiovou
linku (je tak vedena u poskytovatelG pevné i mobilni telefonni sité), musi
volajici zadat predvolbu +420, pokud uzZiva zahranicni telefonni sit nebo
pokud ma zahrani¢ni telefonni Cislo. Toto telefonni cCislo neni oproti
ostatnim tisfiovym linkam bezplatné (Kolaf, 2016).

Pro komunikaci mezi ¢leny horské sluzby slouzila az do roku 2015
analogova sit. Nova digitalni sit pfinesla mnoho vyhod, pfestoZze ma také
své nedostatky. Nedostatky analogové sité spocivaly predevsSim
v moznosti rusSeni jinymi analogovymi radiostanicemi, které nepatfily
horské sluzbé. DalSim nedostatkem byla kvalita pfenosu a nemoznost
urceni polohy radiostanice v redlném case. Vyhoda spocivala predevsim
v nezavislosti na moderni vypoéetni technologii (Lathi, 2010). Nova digitalni
sit pfinesla mnoho novych moZnosti. Hlavni vyhodou je sledovani ¢lenl
horské sluzby pomoci GPS modull v radiostanicich, které vysilaji v realném
case polohu na operaéni stfedisko horské sluzby. Dispecer tak muze

zasahujici ¢leny presnéji navadét v terénu a tim se zkracuje doba zasahu
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a zvySuje prehlednost situace. ZjednoduSuje se také navigace letecké
zachrany diky pfesnym soufadnicim z digitalnich radiostanic. Momentalni
nevyhodou digitdlni radiové sité je pokryti, které se ale diky dalSim
technologiim (pfedeviim zesilovaée signdlu) bude zlep3ovat (IDnes.cz,
2016).

1.1.2.3. Vodni zachranna sluzba Ceského &erveného kfize — VZSCCK

Spoluprace vodni zachranné sluzby se slozkami 1ZS se tyka hlavné
vodnich ploch a tokQi a planované pomoci na vyzadani pfedevsim u
povodni. Vodni zachrannd sluzba ma k dispozici nékolik tymu, které
zvlddaji naroéné zachranné akce vramci 1ZS. Clenové VZS CCK jsou
vycvi¢eni pro zasahovani ve vodé a pobliz vody. V zachrané ve vodé a na
vodé dokazi zastoupit jednotky Hasi¢ského zachranného sboru CR. Vodni
zachranna sluzba nema zfizeno operacni stredisko. Proto je urcena
kontaktni osoba, ktera komunikuje s operacnim strediskem IZS. Ostatni
Clenové tymu vodni zachranné sluzby musi byt také kontaktovani
telefonem (Vilasek, 2014).

V mnoha pfipadech je VZS prvni slozkou IZS, ktera zasahuje. Pfredurcuje
ji ktomu primdrné jeji Cinnost zajiStovani bezpecnosti, zachrany a
neodkladné prvni pomoci na otevienych vodnich plochach, v jejich
blizkosti a v bazénech. Casto je pfimo v oblasti, kde dojde k MU, a vykonava
tam preventivni a hlidkovaci sluzbu. VZS mtzZe byt také jedinou nebo
nejjednodussi volbou, jak provést zachranné a likvidacni prace. Tyka se to
pfedevsim transportu ¢lend jinych slozek I1ZS, nebo pfimo provadéni
zachrannych a likvidacnich praci. Nemalou roli VZS zastava také ve skoleni

a pfripravé €lent slozek 1ZS zdsahl ve vodé a pobliz vody (Vodni zdchranna

sluzba €CK, 2016).
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1.1.2.4. Banska zachranna sluzba

Ukoly bariské zachranné sluzby spocivaji v technické pomoci na misté
udalosti. Je zfizena, nebo alespon smluvné zajiSténa, vSude tam, kde
probihaji prace hornického charakteru. Jedna se tedy o hlubinné a
povrchové doly, lomy, ale také razby tunelli. Bansti zachranafi provadi
zachranné a likvidacni prace tam, kde uz HZS nesmi zasahovat. S HZS ale
uzce spolupracuji. Provadi také prace, které nesouvisi se zachrannou
lidskych zivotd a které nejsou vramci IZS. Jsou to prace ve ztizenych
podminkach, které vétsSinou vyzaduji pouziti dychacich pfistroja. Banska
zachranna sluzba je po HZS druhym nejvétsim vlastnikem dychacich
pfistroji a v pfipadé& nutnosti je dokaze poskytnout (Vilasek, 2014).

,Ukolem BZS jsou zachrana lidskych Zivotli a majetku pfi havariich
véetné poskytnuti prvni pomoci v podzemi, zdoldvani havarii a
odstrafiovani nasledkld havarii.” (Hlavni bafiska zachranna stanice Praha,

2017).

1.1.2.5. Informacni a strazni sluzba Narodniho parku Sumava

Sprava Narodniho parku Sumava (NPS) vyuziva pro spravu svého Gzemi
Informaéni a strazni sluzbu (ISS). Povinnosti Spravy NPS je zajistit
bezpecnost osob a predchazeni MU na spravovaném uUzemim, to je
¢aste¢nou naplni prace ISS. Plsobnost ISS je v NPS, v Chranéné krajinné
oblasti Sumava a v padsmu Narodni pfirodni pamatky Blanice. Informacni a
strazni sluzbu vtéto podobé& nemda zadny jiny narodni park v Ceské
republice. ISS je zafazenad v IZS jako ostatni slozka a v rdmci IZS poskytuje
pomoc na vyzadani. Svou cinnosti se ¢astecné piekryva s ¢innosti horské
sluzby. Jde o zachranné a likvidacni prace provadéné na spravovaném
Uzemi a o preventivni a edukacni ¢innosti pro vefejnost. Dale ma ISS na
starosti informacni sluzbu o NPS a dohlizi na dodrzovani zakon& ohledné
ochrany pfirody a krajiny. V pfipadech danych zdkonem muze udilet pokuty
a zjistovat totoznost osob. ISS neni samostatnou organizaci a je

financovana v ramci Spravy NPS (Narodni park Sumava, 2017).
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Zajisténi bezpecnosti osob na spravovaném uzemi probiha preventivné
formou edukace a zajisténi informacniho servisu v terénu. Pokud dojde ke
zranéni osob, muize ISS zahdjit zachranné prace a poskytnout
prediékafskou prvni pomoc. Pii pfedchdzeni MU na spravovaném uzemi
plsobi ISS jako preventivni pozarni hlidka a podili se na pozZarni prevenci.
ISS také pomaha pfri feSeni MU. ISS disponuje vybavenim k oSetieni
zranénych osob a k jejich transportu z obtizné dostupného terénu. Vyuziva
terénni automobily, cyklisticka kola, bézky, lezecky material i prostiedky

k zachrané z vody (Narodni park Sumava, 2017).
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2. Zdravotnicka zachranna sluzba

Zdravotnicka zachranna sluzba (ZZS) ma na starosti mnoho ¢innosti, ale
jejim zdkladnim smyslem je zachrana ZzZivotli a zdravi. Problematiku
zdravotnické zachranné sluzby upravuji predevsim tyto pravni predpisy:
Zakon €.374/2011 Sb. o zdravotnické zachranné sluzbé; Zakon €. 372/2011
Sb. o zdravotnich sluzbach; Vyhlaska Ministerstva zdravotnictvi CR &.
240/2012 Sb., kterou se provadi zakon o zdravotnické zachranné sluzbé

(Remes, 2013).

2.1. Cinnosti zdravotnické zachranné sluzby

Vymezeni €innosti ZZS upravuje Zakon €. 374/2011 Sb. o zdravotnické
zachranné sluzbé. Témito cinnostmi jsou ,nepretrzity pfijem volani na
narodni Ccislo tisnového volani 155 a vyzev predanych operaénim
stfediskem jiné zakladni slozky IZS; vyhodnocovani stupné naléhavosti
tisnového volani, rozhodovani o nejvhodnéjsim okamZzZitém freseni tisriové
vyzvy podle zdravotniho stavu pacienta, rozhodovani o vyslani vyjezdové
skupiny, rozhodovani o presmérovani vyjezdové skupiny a operacni fFizeni
vyjezdovych skupin; fizeni a organizace prednemocnicni neodkladné péce
na misté udalosti a spoluprace s velitelem zasahu sloZek IZS; spoluprace
s cilovym poskytovatelem akutni IGZkové péce; poskytnuti instrukci
telefonicky k zajisténi prvni pomoci pred pfijezdem vyjezdové skupiny ZZS;
vySetreni pacienta a poskytnuti zdravotni péce; zdravotni péce a
nepretrzité sledovani zakladnich Zivotnich funkci pfFi transportu; preprava
pacienta letadlem v indikovanych pfripadech; preprava tkani a organu
k transplantaci letadlem v indikovanych pripadech; tfidéni osob pfFi

hromadném postiZeni zdravi.” (Zakon €. 374/2011 Sb., §4).

2.2. Zakladni struktura a fungovani zdravotnické zachranné
sluzby

Zfizovatelem zdravotnické zachranné sluzby je kraj. V Ceské republice

je zfizeno 14 zdravotnickych zachrannych sluzeb, v kazdém kraji a
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v hlavhim meésté. Podle §9 Zakona ¢.374/2011 Sb. o zdravotnické
zachranné sluzbé tvofi zafizeni zdravotnické zachranné sluzby vzdy
feditelstvi, zdravotnické operacni stfedisko, vyjezdové zakladny s
vyjezdovymi skupinami, pracovisté krizové pfipravenosti, vzdélavaci a
vycvikové stiedisko (Losek, 2013).

Reditelstvi slouZi k fizeni zdravotnické zachranné sluzby jako celku.
Zahrnuje useky a oddé&leni, které zajistuji provoz organizace (ekonomicky,
personalni, technicky, aj.) (Vilasek, 2014).

Zdravotnické operacni stiedisko pfijima tisnové vyzvy, fidi a organizuje
vyjezdové skupiny. Poskytuje informace volajicim i vyjezdovym skupinam.
Podili se na administrativni praci a statistice mimofadnych udalosti (Franék,
2011). Praci operaéniho stiediska se podrobnéji vénuje cela kapitola
Zdravotnické operacni stifedisko (viz kapitola 2.3).

Vyjezdové zakladny s vyjezdovymi skupinami jsou po kraji rozmistény
tak, aby posadky dokazaly poskytnout pfednemocni¢ni neodkladnou
pomoc do 20 minut od pfijeti vyzvy od operacniho stfediska. Rozmisténim
zakladen se zabyva plan plosného pokryti kraje. Zakladny jsou uzptisobeny
potiebam zaméstnanci a potfebam pro provoz ZZS. VétSinou se na
zakladné nachazi prostor pro odpocinek, kuchyrnka, sprchy a zachody,
administrativni mistnost, sklad materidlu, dcistici mistnost a garaze.
Vyjezdové skupiny se déli na rychlou Iékafskou pomoc (RLP), kterad se
sklada z fidice-zachranare, zachranare a Iékare, na rychlou zdravotnickou
pomoc (RZP), kterd se sklada z fidi¢e-zachranafe a zadchranafe, a na rychlou
Iékafskou pomoc v pojeti Rendez-Vouz systému (RV), kde je pfitomen fidi¢-
zachranar a lékar. VSechny tfi vyjezdové skupiny jsou pozemni. Dale jesté
funguje letecka zachranna sluzba (LZS), kde je pfitomen zachranaf, 1ékaf a
obsluha stroje (Vilasek, 2014).

Pracovisté krizové p¥ipravenosti je dilezitym ¢lankem pfi pfipravé ZZS
na hromadna nesStésti a katastrofy. ZajiStuje vycvik a vzdélani svych
zaméstnancli pro tuto problematiku a také pro problematiku krizového

fizeni a urgentni mediciny. Zpracovava navrh traumatologického planu

22



a navrhy na jeho zménu. Pracovisté krizové pfipravenosti se stara o
pfipravenost ZZS na feSeni mimoradnych udalosti a krizovych situaci.
Vycvik a vzdélani zajisStuje také pro slozky IZS v oblasti resuscitace. Dalsi
dllezity uUkol pracovisté je poskytnuti psychosocidlni intervence
zaméstnanclim ZZS pfi mimoradné udalosti a v krizovych situacich
(Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, 2011).

Vzdélavaci a vycvikové stiedisko ma na starosti predevsim interni
§koleni zaméstnanct. Skoli své stavajici zaméstnance a zaméstnance nové.
Spolupracuje také se slozkami IZS a se Skolami v oborech zdravotnictvi na
zajiStovani odbornych stazi. Dale napfiklad vytvafi standardy péce, provadi

komercni Skoleni prvni pomoci a podili se na mnoho dalSich ¢innostech

(Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje, 2011).

2.3. Zdravotnické operacni stredisko

V dne3ni dobé& neslouZi zdravotnické operaéni stiedisko (ZOS) pouze
k pfijimani tisnového volani a predani pokynu k vyjezdu vyjezdovym
skupinam. Jeho prace je mnohem komplexnéjsi. Jeho hlavnim ucelem sice
stale zlstava prijem tisnovych volani zlinky 155, ale zaroven je
informacnim uzlem pro vyjezdové skupiny, poskytovatele zdravotni péce
(nemocnice, prakti¢ti Iékafi atd.) a v neposledni fadé pro ob¢any (Sin, 2017).
MlZeme se setkat srliznym uspofadanim pracovisté. Prvni kontakt
zajistuje tzv. call-taker, ten zveda telefon a hovofi s volajicim. Nasledujici
operaéni fizeni (vysilani vyjezdovych skupin) zajidtuje dispeéer. Nékdy
jedna osoba vykonava obé funkce zaroven. Velkou roli zastava Z0OS jako
C¢lanek v rfetézci preziti, kdy osobam na druhém konci telefonu operatofi
radi, jak nejlépe poskytnout prvni pomoc postizenému. Jedna se o
takzvanou telefonicky asistovanou prvni pomoc — TAPP. Vramci TAPP
operatofi provadéji telefonicky asistovanou neodkladnou resuscitaci —
TANR. Diky TAPP a TANR dokazi laici pomoci v situacich, kdy by si sami
nemuseli védét rady (Franék, 2011).

Pro vyjezdové skupiny je ZOS témér nepostradatelné. Dostavaji z néj

pokyn k vyjezdu, ale také veSkeré dostupné informace o pacientovi, misté
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vyjezdu a dalsi informace, které se jim podafilo od volajiciho ziskat. ZOS
dostava od vyjezdovych skupin zpétnou vazbu, diky které maji prehled o
jejich cCinnosti. Vyjezdové skupiny vyuzivaji ZOS ke komunikaci
s poskytovateli lGZkové péce, kterym predavaji pacienta, a k Zadostem o
ucast dalsich slozek IZS, pokud to vyzaduje situace. Zdravotnické operacni
stfedisko komunikuje s ostatnimi operacnimi stredisky slozek IZS. Je tak
docileno prehledné soucinnosti vSech slozek IZS. Pokud je to potieba, jsou
informace o jednotlivych slozkach a jejich vyjezdovych skupinach témeér
nepretrzité k dispozici, coz je zvlasté dllezité pri MU s ucasti vice

vyjezdovych skupin zapojenych slozek 1ZS (Stétina, 2014).

2.3.1. Komunikace

Zdravotnicka zachranna sluzba po celé republice vyuziva ke komunikaci
projekt PEGAS, ktery spada pod ministerstvo vnitra. Tato autonomni
komunikacni sit je spole¢na pro vSechny zakladni slozky 1ZS. Zakladni
slozky IZS jsou nezavislé na mobilnich operatorech a provozovatelich
komunikacnich siti. Sit PEGAS funguje pro kazdy kraj zvlast jako
samostatna sit, ale je mozné vSechny sité propojit, aby komunikovali mezi
sebou. Problém muze nastat pfi spojeni s ostatnimi slozkami 1ZS. Pokud je
béZna sit pretiZena, nespoji se. MliZe se tak stat napfiklad pfi mimoradné
uddlosti s hromadnym postizenim zdravi. Zdlvodu mnoha volajicich
(a&astnici nehody, jejich pfibuzni, 3iroka vefejnost), ktefi se snaZi zjistit, co
se stalo, nebo zavolat pomocg, je sit pretizena a prestane fungovat (Stétina,

2014).

2.3.2. Koordinace vyjezdovych skupin

Pfi koordinaci vyjezdovych skupin je dllezité dbat na dostupnost
pfednemocniéni neodkladné péée (PNP) v dané oblasti pro dalsi pfipady.
Pro dostupnost PNP je nutné brat v ivahu nékolik faktort. Témi jsou:
naléhavost pomoci a potiebna odbornost pro dany pfipad, udrzeni

taktického rozloZeni volnych zdroji, ekonomicka racionalnost provozu.
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Pro dispecera je vdanou chvili tézké brat v uvahu tolik faktorl, ale
s pribyvajicimi zkuSenostmi je pro dispecera rozhodovani jednodussi.
Podle geografické a demografické situace existuji rtizné postupy pro
koordinaci vyjezdovych skupin (napf. velké mésto, periferie mésta, odlehlé
oblasti). MimoFadna udalost, ktera vyzaduje vice vyjezdovych skupin, mtiZe
byt prfekazkou v poskytnuti adekvatni PNP. Zhorsuji se dojezdové cCasy k
.béZnym" pacientlim a sniZuje se kapacita nemocnic. Pfi takové MU je pro
dispecera dtlezité, aby vyuzil zdroje sil a prostiedkd své ZZS racionalné a
aby vcas vyrozumél slozky IZS a popfipadé ZZS sousedniho kraje s zadosti
o pomoc. Alespon v minimalnim rozsahu musi byt zachovan bézny provoz

ZZS (Franék, 2011).

2.4. Letecka zachranna sluzba

Leteckd zachranna sluzba (LZS) funguje jako funkéni souéast ZZS. Neni
zfizena krajem, ale jinym subjektem. Ve vét3iné pfipadu (6 stanic) se jedna
o soukromého provozovatele (Delta Systém Air a.s., Air Transport Europe
s.r.o.; Helikopter Air Transport GmbH). Dal$imi provozovateli jsou Policie CR
(Leteckd sluzba) a Armada CR, kdy kaZzdy provozovatel obsluhuje 2
zékladny (Komora zachranafa zdravotnickych zachrannych sluzeb Ceské
republiky, 2016).

Provozovatelé maji smlouvu uzavienou pfimo s Ministerstvem
zdravotnictvi. V Ceské republice je celkem 10 stanovist LZS. Ctyfi kraje
v republice nemaji LZS, jsou to kraj Karlovarsky, Zlinsky, Pardubicky a
Stfedocesky. LZS na tomto Gzemi zajistuji LZS z okolnich kraji. Vzhledem
k 20minutovému dojezdovému ¢asu danému zdkonem je pulsobisté LZS
pfiblizné 70 kilometrovy okruh, ale vyuziti LZS je v praxi rozsahlejsi, uz kvdli
netplnému pokryti kraj, které LZS nedisponuji (Stétina, 2014).

Posadku letadla tvofi pilot (popfipadé piloti) a palubni technik, které
zpravidla zajistuje provozovatel LZS, a ze zdravotnické posadky (Iéka¥ a
zdravotnicky zachranai/zdravotni sestra), kterou zajistuje pfislusna ZZS

(Adamek, 2014).
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Existuji urcité indikace a MU, pfri kterych je potieba aktivace LZS. Miize
to byt zasah v nepfistupném terénu, transport na specializované
pracovisté, hromadné nestésti a specifické pripady, kdy pro pacienta
prfevazuje pfinos nad negativy. Naopak kontraindikace jsou predevsim
povétrnostni podminky, které znemoznuji let, nespolupracujici pacient,
hrozici kontaminace nebezpecnou latkou nebo nakazou, nebo potieba
vykonavat cinnosti, které kvuli malému prostoru v letadle Ize vykonavat
velmi obtizné (napfiklad KPR, porod). V3echny tyto faktory zhodnoti pilot,
ktery rozhodne o letu (Franék, 2011).
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3. Spoluprace pfi mimoradné udalosti

3.1. Spolecna cviceni slozek integrovaného zachranného

systému

Jednou z moznosti, jak provérit spolupraci a fungovani slozek IZS, jsou
spolecna cviceni. Cviceni mohou probihat bud’ provéfovaci nebo takticka.
Kazdé cviceni slouzi k jinému ucelu. K edukaci a pfipravé na mimoradnou
udalost slouzi taktické cvi¢eni. U€astni se ho slozky 1ZS a organy, které se
podileji na zachrannych a likvidaénich pracich. U&astnici nemusi znat tplné
detaily, ale o cvic¢eni vi pfedem. Na taktické cviceni by mély byt vyc¢lenény
vyjezdové skupiny, které nekonaji sluzbu, aby se tak predeslo moznému
naruseni bézného provozu slozek IZS. K praktickému provéreni znalosti a
fungovani slozek IZS slouzi provérovaci cvi¢eni. Videalnim pfipadé by
vyjezdové skupiny nemély o cviceni védét. Aby nedosSlo k ohrozeni
skutecnych pacientt a k naruseni béZzného provozu slozek IZS, opét dochazi
k vy€lenéni vyjezdovych skupin mimo bézny pocetni stav. Jedna se
pfedevsim o ZZS (Haddow, 2017). Poéet vyjezdl posadek ZZS je vysoky a
nepfitomnost vyjezdové skupiny je citelné znat (Stétina, 2014). Cilem
cviceni z hlediska ZZS mliZe byt soucinnost slozek 1ZS a vzajemna
komunikace, operacni fizeni; ¢innost na misté udalosti, vyhodnoceni
dokumentace, smérovani pacientd a jejich predavani ve zdravotnickych
zafizenich. Spolupracovat mohou také jednotlivé zakladni slozky 1ZS mezi
sebou, nebo s ostatnimi sloZkami I1ZS (Fagel, 2012).

Napfiklad v Karlovarském kraji probéhlo nékolik cvic¢eni, z toho néktera
byla zaméfena na specifika kraje. Specifika jsou pfedevsim probihajici
povrchova tézba hnédého uhli a preshranic¢ni spoluprace s némeckymi
kolegy. Pfedmétem taktického cvi¢eni v tézebni jamé byla nahla zastava
obéhu zaméstnance, ktery obsluhoval kolesovy velkostroj. Na zasahu se
podileli: ZZS KVK, hlavni dispeler divize Tézba, dispecer HZS, HZS
Sokolovské uhelné a.s. (SUas), Zavodni baiska zachranna stanice SUas
(ZBZS SUas), lezeéti specialisté ZBZS SUas. V souvislosti se zvySovanim
hrozby vyskytu vysoce virulentni nakazy probéhlo v Karlovarském kraji
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metodické cvi€eni na riziko vyskytu vysoce nakazlivych nemoci. Vyjezdova
skupina ZZS cvicila zasah a transport ve specialnich osobnich ochrannych
pomiuckach za spoluprace HZS KVK a Krajské hygienické stanice. Toto
cviceni se kona pravidelné. Taktického mezinarodniho cviceni, které se
tykalo dopravni nehody s hromadnym postizenim osob, se ucastnily ZZS
Karlovarského kraje, ZZS Waldssasen (SRN) a ZZS Tirschenreuth (SRN), dale
HZS KVK a HZS Waldssasen (SRN) a Policie CR (Zdravotnicka zachranna

sluzba Karlovarského kraje, 2015).

3.2. Koordinace a komunikace pfi mimoradné udalosti

Spole¢na koordinace a komunikace slozek je zakladnim pilifem IZS a
hlavnim ddvodem, pro¢ I1ZS vznikl. Pro koordinaci a komunikaci mezi
slozkami vznikl pravni ramec a jasné dané postupy (Skalska a kol., 2010).
Diky tomu by se vmisté MU mélo zabranit nedorozuménim a

nepiehlednosti situace (Phelan, 2011).

3.2.1. Koordinace slozek integrovaného zachranného systému pfi

mimoradné udalosti

3.2.1.1. Takticka Groven zasahu

v

Na taktické urovni zdasahu se feSi cinnosti pfimo v misté MU.

koordinuje zachranné a likvida¢ni prace, ma opravnéni vyzadovat pomoc
od jednotlivych veliteld sloZek 1ZS v misté zasahu nebo si pomoc vyZadat
prfes prislusné operacni stiedisko 1ZS. Rozcleni misto MU na jednotlivé
oblasti, aby byla zajisténa bezpecnost a plynulost zachrannych a
likvida¢nich praci. Velitel zasahu vyhlasuje stupen poplachu. Vramci
zachrannych a likvidac¢nich praci udéluje zakon o IZS veliteli zdsahu
pravomoc rozhodovat o pohybu osob na misté zasahu a provadét jejich
ztotoznéni, mlze nafidit terénni Gpravy a odstrafiovani budov, mliZze vyzvat

fyzické a pravnické osoby k poskytnuti osobni nebo vécné pomoci, zfidit
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stab velitele zasahu a urcit nacelnika a ¢leny Stabu a mtize rozdélit misto
zasahu na sektory a stanovit jejich velitele, ktefi podléhaji jeho veleni.
Dalsimi dlilezitymi osobami v misté udalosti jsou vedouci jednotlivych
slozek 1ZS, byvaji také cleny Stabu velitele zasahu, pokud je zfizen.
Jednotlivi vedouci jsou pod velenim velitele zasahu (Zakon €. 239/2000
Sb.).

Za zdravotnickou slozku se vedoucim stava clen prvni posadky ZZS
(zdravotnicky zachranai/sestra), ktera dorazi na misto. Pokud to situace
vyzaduje (napfiklad dlouhé trvani zdsahu), miGze vedouci pfedat vedeni
kompetentni osobé ZZS, ktera je k tomu pfredem urcena. Prvni posadka ZZS
poda situacni zpravu svému ZOS. Podle toho se urci aktivace
traumatologického planu a ZOS ziska prvni piehled o potiebé sil a
prostiedkl k zdsahu u MU. Vedouci zdravotnické slozky zlistava i nadale
v kontaktu se ZOS a predava mu potfebné informace. Po domluvé
s velitelem zdsahu se vymezi prostor shromazdisté ranénych, misto odsunu
ranénych a pfistup pro vozy ZZS. Persondl ZZS se v misté MU rozdéli do tfi
skupin. Na tfidici skupinu, jejiz cleny mohou byt i jini Clenové zasahujicich
slozek 1ZS a ktera ma v prvnich chvilich MU na starosti urceni priority
pfesunu ranénych k osSetieni. Ddle se utvofii skupina prednemocnicni
neodkladné péée (PNP) a skupina odsunu ranénych. Tfidici skupinu a
skupinu PNP fidi vedouci IékafF zdsahu. Skupinu odsunu ranénych ma na
starosti vedouci skupiny odsunu, kterym je nelékarsky zdravotnicky
pracovnik ZZS (Sin et al., 2017).

3.2.1.2. Operacni uroven zasahu

Na vy3si arovni koordinace (operaéni Uroven) pusobi Stalé organy pro
koordinaci slozek IZS, t&mi jsou krajska operaéni stiediska HZS (KOPIS HZS)
a nadrazené operacni a informacni stfedisko generalniho Feditelstvi HZS
(OPIS GR HZS) (Vyhlaska Ministerstva vnitra ¢. 328/2001 Sb.). Velitel zasahu
podava informace o MU na KOPIS, kvili pfehlednosti situace a kvli lepsi
koordinaci sloZzek IZS. Pfes KOPIS si mtiZe velitel zdsahu vyZzadat potiebnou

pomoc, nebo dalsi sily a prostfedky k zasahu. KOPIS komunikuje se
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sdélovacimi prostfedky a funguje jako koordinac¢ni a informacni uzel pro
operacni strediska slozek 1ZS a pro organy na strategické urovni fizeni
(Skalska a kol., 2010).

3.2.1.3. Strategicka uroven zasahu

Na nejvyssi urovni koordinace a fizeni plisobi organy vefejné spravy,
zejména starosta obce s rozsifenou plisobnosti, hejtman kraje a v Praze
primator hlavniho mésta Prahy nebo Ministerstvo vnitra (prostifednictvim
OPIS GR HZS) a ostatni spravni tfady v pfipadech stanovenych zakonem
(Vyhlaska Ministerstva vnitra & 328/2001 Sb.). Organy na strategické Grovni
fizeni prebiraji organizaci zachrannych a likvidac¢nich praci bud na zadost
velitele zasahu, nebo pfi vyhlaseném nejvyssim poplachovém stupni 1ZS.
Jedna se pfedevsim o MU, které svym rozsahem pulsobi na vice mistech
kraje, prekracuji pdsobnost kraj, nebo prekracuji hranice Ceské republiky

a vyzaduji mezinarodni spolupraci (Skalska a kol., 2010).

3.2.2. Komunikace slozek integrovaného zachranného systému

Slozky IZS vyuzivaji ke komunikaci vice moznosti. Vyuzivaji mobilni
telefony, radiostanice, datové linky a v neposledni fadé osobni kontakt.
Jednotliva operacni stiediska vyuzivaji ke komunikaci se svymi posadkami
komunikaci pomoci radiostanic (mobilnich radiostanic ve vozech, osobnich
radiostanic) a mobilnich telefonl. Stejné moznosti vyuziva KOPIS pro
koordinaci slozek IZS pfi feSeni MU. V misté MU vyuzivaji clenové
jednotlivych slozek radiostanice, mobilni telefony a osobni kontakt.
Operacni strediska slozek 1ZS vyuzivaji kvzajemné komunikaci a ke
komunikacis KOPIS telefonnisité (pevné, mobilni), datovou linku v systému
telefonniho centra tisfiového volani (TCTV), ktery provozuje tisfiovou linku
112, a pokud nejsou funkéni vySe uvedené moznosti, tak vyuzivaji radiovou
sit. Mezi operacni a strategickou urovni fizeni vyuzivaji ke komunikaci
telefonni linky (pevné, mobilni), krizové telefony, datové pienosy (e-mail,

fax) (Lebedova, 2014).
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3.3. Vyzadovani pomoci pfi mimoradné udalosti

Vyzadovani pomoci pfi MU se fidi poplachovym planem IZS. Podle
urovné koordinace a fizeni se jedna o ustiedni poplachovy plan (pro
Ministerstvo vnitra) a o poplachovy plan kraje (pro hejtmany a starosty).
Velitel zasahu vyzZzaduje podle potieby pomoc bud pfimo od velitell
jednotlivych slozek, nebo se obraci na pfislusné operacni a informacni
stiedisko 1ZS (Zakon ¢. 239/2000 Sb.).

Nejdialezitéjsim aspektem pfi vyZzadovani pomoci by mél byt Zivot a
zdravi Clovéka. K zajisténi zachrannych a likvidacnich praci, které pfimo
nesouvisi s péci o zasazené, by mély byt vyuzity vSechny slozky IZS, kromé
¢lenl ZZS. Podle toho by mél velitel zdsahu vyZadovat pomoc ostatnich
slozek 1ZS, které mohou pomoci s technickym zajisténim pfi MU, nebo
poskytnou specidlni techniku a postupy (napf. Armada CR, Statni Gstav
jaderné bezpecnosti). Popfipadé vyuZzit ostatni zachranné sbory jako je CCK
k oSetfeni nezavaznych zranéni, kdy zasazenym nehrozi dalSi ohrozeni

Zivota a zdravi (Stétina, 2014).

3.4. Typové Cinnosti

~Typové cinnosti sloZzek pri spoleCcném zasahu, které vydava generalni
feditelstvi HZSCR, obsahuji postup sloZek pfii zdchrannych a likvida¢nich
pracich s ohledem na druh a charakter mimoFadné udalosti.” (Vyhlaska
Ministerstva vnitra &. 328/2001 Sb., §18).

Soubory typovych cinnosti stanovuji postupy pfi MU. Je v nich urcen
vyznam slozek IZS, jejich spole¢ny postup, koordinace a komunikace pfi MU
(Ministerstvo vnitra Ceské republiky, 2017). Diky tomu se predchazi
nedorozuménim a Spatnému rozdéleni Ukold mezi slozkami 1ZS. Soubori
typovych cinnosti je momentalné 15. Reflektuji problémy a hrozby
v souc¢asném svété a podle potieby jsou aktualizovany, nebo vytvareny

nové (Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky, 2017).
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Prakticka cast
Cile prace

Cil 1: Zhodnotit pfinos horské sluzby pro Zdravotnickou zachrannou
sluzbu Karlovarského kraje.

Cil 2: Zhodnotit dojezdovy cas vyjezdovych skupin Zdravotnické
zachranné sluzby Karlovarského kraje do oblasti s plisobnosti horské

sluzby.
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Metodika prace

Tato bakalarska prace je kvalitativni praci. V praci byly pouzity
védecké metody analyza a syntéza dat, vyvhodnoceni dat a jejich srovnani
za pomoci komparace. Ziskana data jednotlivé prosla analyzou, aby mohlo
dojit ksyntéze informaci ze ziskanych dat. Bylo vyuzito komparace
informaci mezi jednotlivymi zdroji a také komparace dat, které vznikly
syntézou ziskanych dat, s plivodnimi daty. Nasledné byly provedeny
modelace dat se vstupy z jednotlivych zdroju.

Prace je primdarné komparativni praci. Zabyva se kvalitativhim
vyzkumem se stanovenymi cili.

Data pro praktickou ¢ast poskytla Zdravotnicka zdchranna sluzba
Karlovarského kraje, Horska sluzba CR a Krajska sprava a udrzba silnic
Karlovarského kraje. Dale bylo vyuzito dat geografického informacniho
systému (GIS), konkrétné aplikace gis.izscr.cz, kterou spravuje Hasi¢sky
zachranny sbor CR a ktera je dostupna verejnosti online.

Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje poskytla data
formou zaznamul zvyjezdd a plantd pokryti Karlovarského kraje
vyjezdovymi zakladnami, které zpracovava pracovisté krizové
pfipravenosti kazdé dva roky. Pro komparaci jsou k dispozici plany pokryti
za obdobilet 2015-2017 a 2017-2019.

Horska sluzba CR poskytla data formou informaci o danych zasazich,
statistik Cetnosti zasah a statistik cetnosti zranéni.

Z geografického informac¢niho systému byla ziskana data
geografického charakteru ke komparaci s plany pokryti kraje vyjezdovymi
zakladnami.

Data od Zdravotnické zachranné sluzby Karlovarského kraje a od
Horské sluzby €R budou v této praci zvefejnéna pouze ¢aste¢né s ohledem
na zakon o ochrané osobni dat a s ohledem na skutecnost, Zze se jedna o
interni dokumenty, které nejsou pristupné verejnosti. Zverejnény budou
dil¢i informace k potiebam prace. Jako autor prace jsem byl poucen, jak
s informacemi a daty nakladat, a k urcité ¢asti dat jsem vazan micenlivosti.

Zdluvodu anonymity je ve vSech kazuistikdch pouzZivan zcela umysiné
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termin Iékaf, zachranar nebo clen horské sluzby bez opisu do zenského
rodu.

Ke zpracovani dat byl pouzit software Microsoft office Word 2016 a
aplikace gis.izs.cr.

Software Microsoft Office Word 2016 vramci baliku Office
Professional Plus je studentiim CVUT v Praze poskytnut na zdkladé smlouvy
Enrollment for Education Solutions se spolecnosti Microsoft. Poskytnuty
software se vztahuje na programy zahrnuté v licencich Office 365 ProPlus
for students a Office 365 Education for students.

Aplikace gis.izscr.cz je verejné pristupna aplikace, kterou spravuje
Hasi¢sky zachranny sbor CR. Aplikace obsahuje geograficka data a data o
integrovaném zachranném systému. Aplikace umoznuje provadét
modelace se zadanymi geografickymi daty a daty o integrovaném
zachranném systému.

Pfi stanoveni vzdalenosti a dojezdového c¢asu vyjezdovych skupin
ZZS je vychozim bodem vzdy zvolena vyjezdova zakladna ZZS. Koncovym
bodem je zvolena oblast s osidlenim, ktera je nejdale od vyjezdovych
zakladen ZZS. Dale jsou koncovym bodem zvolena mista, cesty, popfipadé
arealy navstévované turisty nebo vyuzivané ke sportovani (lyZaisky areal,
bé&Zkaiské traté, koupalisté, pamatky a pfirodni pamatky, turistické traté),
vyjezdové zakladny ZZS a stanice Horské sluzby CR. Pokud je jeden koncovy
bod pouzit pro vice méfeni, bude tento bod totozny ve vSech mérenich
s moznou minimalni odchylkou pfi opétovném zadavani do mapy.

Pro dojezdovy ¢as byla aplikovana pridmérna rychlost 65 km/h. Stejna
primérna rychlost, jakou aplikovala Zdravotnickd zachranna sluZba
Karlovarského kraje ve svém planu pokryti. Uvedené dojezdové Casy jsou
vysledkem vypoctu na optimalni trase. Redlny dojezdovy ¢as se mtze liSit
v zavislosti na stavu vozovky, provozu v dopravé a povétrnostnich

podminkach.
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4. Prinos horské sluzby pro Zdravotnickou zachrannou

sluzbu Karlovarského kraje

4.1. Horska sluzba Krusné hory

Krusné hory jsou horsky masiv pfi severozapadni hranici s Némeckem.
S délkou 130 km se rozprostiraji jak na Ceské strané hranic, tak na némecké.
Statni hranice kopiruje smér pohofi od jihozapadu na severovychod a
prochazi pres jeho hiebeny. Svou rozlohou zasahuji Krusné hory jak do
Karlovarského kraje, tak do Usteckého kraje (Agentura ochrany pfirody a
krajiny, 2009).

Pfes Krusné hory vede tzv. Krusnohorska magistrala s pocatkem ve
mésté Cheb a koncem na hofe Snéznik u Décina. Trasa kopiruje prabéh
pohof¥i a je celoroc¢né turisticky oblibena. V Karlovarském kraji je vyuzivana
trasa z Chebu na Klinovec (Krudnohorci, 2012).

Horska sluzba v Krusnych horach provozuje 14 stanic v obou krajich. Pro
prehlednost si horska sluzba rozdélila Krusné hory do 8 okrski: Boufiak,
Bozi Dar, Bublava, Kliny, Médénec, Pernink, PySna a Telnice. Z toho se
v Karlovarském kraji nachdazi 3 okrsky: Bozi Dar, Bublava a Pernink. Na
uzemi okrskQi jsou rozmistény stanice horské sluzby. Ztoho 6
v Karlovarském kraji a 8 v Usteckém kraji. V Karlovarském kraji se jedna o
stanice Bublava, Nové Hamry, Pernink, PleSivec, Bozi Dar a Klinovec. Jedina
stanice, ktera plisobnosti zasahuje do dvou krajQ, sidli na Klinovci. Sjezdové
traté na Klinovci vedou do obou krajtli a stanice horské sluzby ma na starosti
cely skiaredl a jeho okoli (Horska sluzba CR, 2013).

Pro okrsek Bublava je nejblizSi vyjezdova zakladna v Kraslicich. Je
vzddlena 7,5 km. Na zdkladné v Kraslicich slouzi jedna posadka RZP.
V pfipadé vyjezdu kraslické posadky k mimoradné udalosti, vyjizdi do
oblasti k dalsi MU misto kraslické posadky bud' vyjezdova skupina ze
zdkladny v Lubech (na zdkladné v Lubech je k dispozici jedna posadka RZP,

a to pouze ve 12hodinovém rezimu od 7:00 do 19:00), nebo vyjezdova
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skupina. Popfipadé mize zasahnout vyjezdova skupina z Nejdku. V Nejdku
je k dispozici jedna posadka RZP ve 24hodinovém rezimu a v Sokolové jsou
ve sluzbé od 7:00 do 19:00 tfi posadky RZP, od 19:00 do 7:00 2 posadky RZP
a posadka RV ve 24hodinovém rezimu. Velkou roli zde zastava ZOS pfi
koordinaci jednotlivych vyjezdovych skupin. Horska sluzba i ZZS KVK
vyuzivaji preshrani¢ni spoluprace s némeckou stranou vSasku a v
Bavorsku. Z vyjezdové zakladny v Klingenthalu (SRN) je vzdalenost na
stanici horské sluzby na Bublavé vIété 5,7 km a vzimé 10,8 km kvdli
prijezdnosti silnic. Pfi zvaZzovani zasahu némecké vyjezdové skupiny hraje
roli v prvni fadé ohrozeni na zivoté a nasledné rychlost a komfort zajisténi
pomoci (napfiklad némecka pfislusnost zran&ného). Velkou vyhodou je pro
némeckou stranu ¢as doletu némeckého vrtulniku, ta se pohybuje okolo 20
minut pfi letu do pohraniéni oblasti (vlastni zdroj).

Pro okrsek Pernink zasahuje pfi MU ve spolupraci s horskou sluzbou
vétsinou vyjezdova skupina z Nejdku, kde sidli jedna posadka RZP, ktera
funguje ve 24hodinovém rezimu. Dale do okrsku Pernink vyjizdély skupiny
ze zakladny v Jachymové, kde sidlila jedna posadka RZP a jedna posadka
RV, obé fungujici ve 24hodinovém rezimu. Nové se jachymovska zakladna
se stejnym poctem posadek presunula zpét do novych prostor v Ostrové
(datum otevieni zakladny 29. 3. 2017). Pokud nebyla k dispozici posadka
v Jachymové (nové ted' v Ostrové), mohou zasahnout posadky z Karlovych
Varu. Pfi potiebé zastoupit nejdeckou vyjezdovou skupinu je k dispozici
karlovarska zakladna, kde od 7:00 do 19:00 jsou k dispozici 3 vyjezdové
skupiny RZP a od 19:00 do 7:00 jsou k dispozici pouze 2. Vyjezdova skupina
RV je k dispozici nepfetrzité ve 24hodinovém rezimu (vlastni zdroj).

Clenové horské sluzby funguji pfi poskytovani prvni pomoci jako tzv.
first responedfi'. Clenové horské sluzby v okrskach Karlovarského kraje
jsou proskoleni Zdravotnickou zachrannou sluzbou Karlovarského kraje
k poskytovani laické prvni pomoci, ale jsou také proskoleni k pouzivani

dalsich pomticek pro zdchranu Zivota a zdravi. U pomicek se jedna

T First responder je osoba, ktera dokaze poskytnout prvni pomoc k odvraceni ohroZeni
Zivota a zdravi pred pfijezdem zdravotnické zachranné sluzby (Policie CR, 2017).
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pfedevSim o vakuové dlahy a matrace a o automatizované externi
defibrilatory (AED). Tato $koleni probihaji 2x roéné, popfipadé dal3i $koleni
probihaji podle potieb horské sluzby (vlastni zdroj).

Velkym pfinosem a zjednoduSenim v komunikaci je zavedeni
jednotného telefonniho Cisla 1210. Pro ZOS je jednodussi a rychlejsi volat
pfimo na operacni stiedisko horské sluzby. Operacni stfedisko horské
sluzby poté predd vyzvu a centralné muzZe koordinovat své cleny.
Jednotlivé stanice stale pouzivaji sva telefonni cisla, ale pro komunikaci
v rdmci I1ZS se pouzivaji jen ve specifickych pfipadech (vlastni zdroj).

Zamér realizace, ktery by chtéla horska sluzba v Krusnych horach
uskutecnit, je predavani zranénych osob na stanicich horské sluzby.
V urcitych pfipadech vyhodnéjsich pro zachranu zivota a zdravi pacienta by
horska sluzba predavala zranéného stale v terénu. Vyhodou predani
zranéného na stanici horské sluzby je uvolnéni ¢lent horské sluzby k jinym
zasahtim. Dalsi vyhodou je snadnéjsi orientace pro posadky ZZS, pokud

nedostanou do své navigace pfesné soufadnice mista MU (vlastni zdroj).
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4.2. Kazuistiky

Nasledujicich kazuistiky pfinaseji nahled na spolupraci mezi horskou
sluzbou a ZZS KVK a na jejich fungovani pfi feSeni MU. Na zakladé
zkusSenosti ze zasahl horské sluzby byly nastaveny urcité trendy a zaméry
realizace v provadéni zdsahu a v jejich koordinaci. Jak bude déale uvedeno,
nékteré z téchto zameéra a trendu byly pfevedeny jiz do bézného fungovani

horské sluzby.

4.2.1. Kazuistika 1: Zranény lyzar v bezvédomi — zimni zasah

Kazuistika: Na operacni stiedisko horské sluzby na Klinovci vola lyzar,
ktery spatfil nehodu jiného lyzare. Nehoda se stala ve skiarealu PleSivec,
proto operacni stredisko vysila posadku horské sluzby pfimo ze stanice v
arealu a zaroven kontaktuje své cleny v terénu. Z ¢lend horské sluzby
v terénu se jeden pohybuje pfimo na sjezdové trati, kde dosSlo k nehodé,

a zahajuje zachrannou akci (Horska sluzba CR, 2015).

LyzafF v plné rychlosti nezvladl jizdu a vyjel ze sjezdovky. Mimo
sjezdovku spadl do odvodrovaciho kanalu do hloubky pfiblizné 2 metry.
Udalost vidél jiny lyzaF, ktery kontaktoval horskou sluzbu. Na stejné
sjezdové trati se pohyboval ¢len horské sluzby ve sluzbé. Diky tomu se ke
zranénému mohl dostat témér okamzité. Po obhlédnuti situace zjistil, ze
muz narazil pfilbou na kdamen a ze je stale v bezvédomi. Dale zkontroloval
zakladni zivotni funkce a vyckal na své kolegy. Poté neprodlené
kontaktoval ZOS ZZS KVK a pfedal informace o povaze Urazu a pozadal o
vzlet vrtulniku. Na zakladé ziskanych informaci byla vyslana na misto
posadka RZP z Nejdku a posadka RV z Jachymova a byl aktivovan vrtulnik
LZS v Plzni-Linich (ZZS Plzefiského kraje). Clenové horské sluzby za stalé
kontroly zakladnich zivotnich funkci zafixovali zranéného krénim limcem a
nalozili do celotélové vakuové matrace. Nasledné zranéného vyprostili
z odvodnovaci strouhy a na sanich za skutrem prepravili k posadce ZZS,
ktera c¢ekala na okraji sjezdové traté.

Vyjezdova skupina RZP v Nejdku dostava vyzvu k vyjezdu ve 14:43
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a na misto dorazi ve 14:52. Ve 14:56 prebirda posadka RZP zranéného od
horské sluzby a zahajuje prvotni vySetreni a oSetieni. Podle horské sluzby
byl zranény v bezvédomi 5 minut a chvilemi se probira. Na pfilbé jsou
znamky deformace po padu. Dle stavu pfilby utrpél naraz do hlavy. Pfi
vySetfeni zranény nereaguje na osloveni, ani na bolestivy podnét. Dycha
spontdanné. V ramci oSetieni posadka RZP zavede i.v. kanylu a poda kyslik.

Ve 14:43 dostava vyzvu k vyjezdu také vyjezdova skupina RV na zakladné
v Karlovych Varech. Na misto dorazi v 15:09 soucasné s LZS. Lékar LZS si
prfebira zranéného se suspektnim nitrolebnim poranénim a pokracuje
v terapii. Zranéného zaintubuje a pfipravi na transport do Fakultni
nemocnice v Plzni.

Horska sluzba po pfijezdu ZZS pfipravila misto pro pristani LZS.

Tabulka 3: Vitalni hodnoty zjiSténé posadkou RZP pfi prvotnim vySetreni:

Cas TK TF RR Sp0.(%) | GCS | Glykemie | Zornice
(mmHg) | (/min) | (/min) (mmol/1) | (mm)
14:53 | 129/79 75 14 94 3 8,1 LP

Tabulka 4: Vitdlni funkce pfi pfedani zranéného LZS:

~

Cas TK TF RR Sp0.(%) | GCS | Zornice
(mmHg) (/min) (/min) (mm)
15:10 140/80 80 14 98 3 LP

Zhodnoceni: Diky pohybu ¢lenl horské sluzby v terénu, pfedevsim na
sjezdovych tratich, probéhlo prvni oSetieni ve velmi kratkém case od
ohlaseni nehody. ZZS pfrivolaval clen horské sluzby, ktery zranéného

oSetfoval.
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Dojezdovy cas posadky RZP z Nejdku byl 9 minut a dojezdovy cas
posadky RV zKarlovych Varli byl 26 minut. Vyjezdova skupina RV
v Jachymové zasahovala u jiné MU, proto ji zastupovala vyjezdova skupina
z Karlovych Varti a vysledkem bylo prodlouzeni dojezdového ¢asu. Pokud
by zasahovala posadka RV zJachymova, dojezdovy cas by byl vyrazné
kratsi, Cinil by pfiblizné 13 minut. Zranény by byl dfive zaintubovany, ale
posadky ZZS KVK by stejné museli ¢ekat na predani k transportu LZS.
V tomto pfipadé nelze jednoznacné urcit, zda by mél jiny postup ZZS KVK
vliv na dalsi vyvoj stavu zranéného.

Protoze ZZS pfrivolaval az zachranar horské sluzby na misté nehody,
méla horska sluzba dostatek ¢asu na oSetieni a pfrevoz zranéného. Péce o
zranéného proto navazovala jen s malymi prodlevami. Stejné tak pfi
prfedani zranéného do péce LZS, ktera byla na misté za 26 minut soucasné

s posadkou RV ZZS KVK.

4.2.2. Kazuistika 2: Zranény turista ve VIC€ich jamach - letni zasah

Kazuistika: V misté VICi jamy u obce Horni Blatna upadl turista ve
stiedné tézkém kamenitém terénu. Doprovod, ktery s nim byl na vyleté,
zavolal ZZS (Horska sluzba CR, 2014).

Odpoledne v 16:52 pfijalo ZOS tisfiové volani od turistl na Blatenském
vrchu. Jeden z turistti (muz, 64 let) ze skupiny upadl na kamenech. Operator
ZO0S ziskal od volajicich co nejvice informaci a vyslal na misto posadku RZP
z Nejdku a posadku RV zJachymova. Posadky ZZS vyrazely na misto
s informaci o mozZzném poranéni patere. Operator ZOS zhodnotil situaci
v terénu a pozadal o pomoc horskou sluzbu. Zranény se podle ziskanych
informaci nachazel v tézce dostupném terénu a vyslané posadky ZZS by ho
nedokazaly vyprostit a prepravit do sanitniho vozu. Na misto vyrazi
zasahové vozidlo horské sluzby a terénni ¢tyrkolka ze stanice v Perninku.
Horska sluzba na misté nasla zranéného stale pfi védomi. Pfi vySetreni
horskou sluzbou si zranény stézoval na brnéni koncetin a bolest krku. Pro
podezieni na poranéni patefe, zranénému muzi nasadili kréni limec,

vysetfili ho, oSetfili drobna poranéni zplisobend padem a nasledné ho
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zafixovali do celotélové vakuové matrace. Posadky vozli RZP a RV se
k mistu nemohli pfiblizit, kvali nedostupnému terénu. Horska sluzba
musela zranéného pribliZit k posadkam ZZS. Kvali charakteru zranéni a
komplikovanému terénu pozadala horska sluzba o spolupraci vrtulnik. Na
vyzadani ZOS KVK vzlétl vrtulnik z PIzné-Lini (ZZS Plzeiiského kraje). Horska
sluzba prevezla zranéného na fotbalové hfisté v Horni Blatné, kde mohl
pfistat vrtulnik a kam se mohly premistit i posadky ZZS KVK.

Jako prvni dorazila na misto vyjezdova skupina RV z Jachymova. Vyzvu
k vyjezdu pfijala v 16:53 a na misto dorazila v17:10. Na misté si prebira
zranéného od horské sluzby. Muz ma povrchova poranéni hlavy a pfi
vySetieni si stéZzuje jen na bolest v oblasti kréni paterfe. Posadka RV mu
v soucinnosti s posadkou RZP osSetfila poranéni na hlavé a zavedla i.v.
kanylu.

Vyjezdova skupina RZP v Nejdku pfijala vyzvu v 16:52 a na misto
dorazilav 17:14.

Pfedani zranéného LZS probéhlo v 17:48. Zranény byl transportovan

do Fakultni nemochnice v Plzni.

Tabulka 5: Vitalni funkce zjiSténé posadkou RV pf¥i vySetieni:

Cas TK TF RR | SpO. | GCS | Glykemie | Zornice
(mmHg) | (/min) | (/min) | (%) (mmol/1) (mm)
17:11 160/80 75 16 96 15 19,1 LP
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Tabulka 6: Vitalni funkce pfi pfedani zranéného LZS:

Cas TK(mmHg) TF(/min) RR(/min) Sp0.(%)
17:35 160/80 75 16 926
GCsS Glykemie Zornice VAS
(mmol/I) (mm)
15 19,1 L, P 4

Vysoké hodnoty krevniho tlaku a glykemie se vztahuji k osobni
anamnéze zranéného, ktery se l1écCi s hypertenzi a s diabetem.

Zhodnoceni: Spoluprace ZZS a horské sluzby probihala bez
komplikaci. OSetfeni pacienta a jeho pfedani dalSim zasahujicim slozkam
probihala bez prodlev vnavaznosti. Clenové horské sluzby spravné
vyhodnotili rizika zranéni a pozadali o zasah LZS. Posadky ZZS KVK se jiz
pohybovaly v okoli MU a bylo by vhodné, kdyby IékaF nebo zachranar méli
moznost dopravit se ke zranénému. Z kapacitnich ddvodi se nikdo
z posadek ZZS nevesel do zasahujicich vozidel horské sluzby. Misto bylo
potreba pro zasahujici ¢leny horské sluzby. Dopravit se na misto pésky by
trvalo pfilis dlouhou dobu. Horska sluzba provedla vysSetreni a oSetreni
zranéného v dostate¢ném rozsahu, aby byl schopen k transportu.

Dojezdovy c¢as posadky RZP z Nejdku byl 22 minut. Podle planu
ploSného pokryti, by mél byt méné nez 20 minut. V Zzddném zaznamu neni
uvedeno, proc byl tento ¢as prekroCen. Lékar ZZS KVK nepodal zadnou

medikaci proti bolesti, medikaci pfenechal na zvazeni lIékafi LZS.
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4.2.3. Kazuistika 3: Zranéna lyzarka — zimni zasah

Kazuistika: V dopolednich hodinach se ve skiarealu na Bublavé zranila
pfi padu mlada lyzarka (12 let). Na misté zasahuje horska sluzba, jejiz
stanice sidli pfimo u sjezdarskych trati. Lyzarka si stézuje na bolest v oblasti
bérce pravé dolni koncetiny. Po vySetfeni ¢lenové horské sluzby zafixuji
pravou dolni koncetinu a prepravi lyzarku k predani posadce ZZS, kterd na
misto vyjela.

Vyjezdova skupina RZP v Kraslicich pfijala vyzvu k vyjezdu v 11:06 a na
misto dorazila v 11:18. Na misté si posadka prebira zranénou lyzarku a
zahajuje jeji vySetfeni a oSetieni. Lyzarka si stézovala pouze na bolest
v oblasti bérce pravé dolni koncetiny. Hybnost i citlivost pravé dolni
koncetiny byla zachovana. Jiné zmény zdravotniho stavu vySetreni
neodhalilo. Zranéna lyzarka nebyla v bezvédomi a spolupracovala. Posadka
zajistila i.v. vstup kanylou (22G) a podala 100 ml fyziologického roztoku.
Nasledné zranénou lyzaifku za doprovodu matky transportovala do

Karlovarské krajské nemocnice se suspektni ziomeninou bérce.

Tabulka 7: Vitalni funkce zjisténé posadkou RZP pfi vySetieni:

~

Cas TK TF RR Sp02(%) | GCS | VAS | Zornice
(mmHg) | (/min) | (/min) (mm)
11:24 | 120/70 100 24 99 15 2 LP
Tabulka 8: Vitdlni funkce zmérené pred prfedanim do nemocnice:
Cas TK TF RR Sp0(%) | GCS | VAS | Zornice
(mmHg) | (/min) | (/min) (mm)
12:20 | 120/70 98 24 99 15 2 LP
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Zhodnoceni: Zasah horské sluzby byl kvili blizkosti jejich stanice
rychly. Diky tomu mohli ve skiaredlu zasahnout ve velmi kratké dobé a
vyrazné omezit ohrozeni na zdravi. VySetieni a oSetfeni horskou sluzbou
bylo v celém rozsahu dostate¢né a kompetentni.

Posadka RZP pfijela na misto béhem 12 minut od pfijeti vyzvy a bez
prodlev si prevzala zranénou lyzarku k oSetfeni. Soucinnost horské sluzby a

ZZS byla v tomto sméru dobra.

4.2.4. Kazuistika 4: Zranéni némecké lyzarky — zimni zasah

Kazuistika: Ve skiarealu na Bublavé doslo ke srazce lyZari. Zranéna byla
pouze némecka lyzarka. Vzhledem k malé velikosti skiaredlu okamzité
zasahovala horska sluzba (Horské sluzba CR, 2015).

V odpolednich hodinach se ve skiarealu na Bublavé srazili na sjezdové
trati dva lyzafi. Jeden z lyzafti neutrpél zadna zranéni. Némecka lyzarka si
stéZzovala na bolest nohy a nemohla vstat. Prihlizejici lyzafi pfivolali
horskou sluzbu, ktera méla stanovisté pfimo pod svahem. Diky tomu byli
C¢lenové horské sluzby u zranéné lyzarky do péti minut. Po prvotnim
vySetfeni méli zachranafi horské sluzby podezieni na zlomeninu stehenni
kosti. Proto neprodlené pfrivolali zdravotnickou zachrannou sluzbu.
Zranénou lyzarku zafixovali do vakuové matrace a transportovali k pfedani.
Protoze se jednalo o némeckou obcanku, horska sluzba pozadala o pomoc
pfimo DRK? v Klingenthalu (SRN). O pomoc mohli poZzadat némeckou ZZS
diky pfeshraniéni spolupraci mezi ZZS KVK a DRK v Sasku (SRN). Spolupréace
se tyka vypomoci pfi MU v pfihrani¢nich oblastech a primarniho zasahu
v prihrani¢nich oblastech, pokud se jedna o akutni ohrozeni zivota a zdravi.
Prfed pfijezdem ZZS z Némecka stihli ¢lenové horské sluzby zranénou
lyzarku oSetfit a zafixovat do celotélové vakuové matrace a nasledné
prepravit ze sjezdové traté k némecké posadce ZZS. Lékar se po dalSim
vySetieni a osetieni rozhodl kvili zavaznosti zranéni pfivolat vrtulnik, ktery

pfepravil zranénou lyZzaiku do nemocnice v némeckém Plavné (Plauen).

2\lyjezdové skupiny DRK v Sasku a Bavorsku odpovidaji systému vyjezdovych skupin RV a
RZP vyuzivanych v Karlovarském kraji.
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Zhodnoceni: OSetieni zranéné lyzarky probéhlo rychle a v dostatecném
rozsahu. Velkym pfinosem pro némeckou obcanku bylo pfivolani DRK.
Nevznikla tak jazykova bariéra u nasledného oSetreni. Také transport pfimo
do Némecka byl pro zranénou lyzarku komfortnéjsi. DalSim pfinosem
zasahu DRK je cas potrebny k pfiletu vrtulniku z Némecka, ktery je
v priiméru krat$i o 10 minut nez ze zakladny v Plzni, nebo v Usti nad Labem.
Dokumentaci o vyjezdu se od némecké strany nepodafilo ziskat a tato

kazuistika slouzi predevsim jako priklad prfeshrani¢ni spoluprace.

4.2.5. Kazuistika 5: Ztracena lyzarka — zimni zasah

Kazuistika: Lyzarka sjela ze sjezdové traté do volného terénu a ztratila
se. 0 pomoc pozadala Policii CR a ta nasledné kontaktovala horskou sluzbu.
Lyzarka opustila sjezdovou trat pfiblizné ve 13:00. Po vice jak tfech
hodinach bloudéni zavolala pfiblizné v 16:15 na Policii CR a oznamila, Ze se
ztratila. Policie nasledné kontaktovala horskou sluzbu a predala telefonni
Cislo lyzarky. Horska sluzba se spojila s lyzarkou a zahajila patraci akci. Do
patraci akce se zapojili clenové horské sluzby z Klinovce a z Boziho Daru.
Celkem zasahovalo 9 ¢lentl horské sluzby se ¢tyfmi snéznymi skutry, jednou
terénni ctyrkolkou a s jednim terénnim automobilem. Operacni stfedisko
horské sluzby byl neustale ve spojeni s lyzarkou, ktera se snazila popsat
orientac¢ni body v okoli. Bohuzel beziispésné. Az v 18:18 se lyzarku podafilo
najit. Byla vyéerpana a lehce podchlazena. Zasah ZZS nebyl potieba (Horska
sluzba CR, 2014).

Zhodnoceni: Diky mistni znalosti terénu vyrazili ¢lenové horské
sluzby patrat do urcité oblasti, kde se s velkou pravdépodobnosti lyzarka
méla nachdazet. Mistni znalost terénu vyrazné napomohla nalezeni lyzarky
a zabranila delsi patraci akci. Protoze s lyzarkou udrzovali kontakt, nebylo
vzhledem k jejimu dobrému stavu v prvni chvili potieba zadat dalSi slozky
IZS o spolupraci pfi patrani. Lyzarka byla pf¥i nalezeni jen lehce podchlazena
a vyCerpana a k jejimu oSetrfeni plné dostacoval rozsah provadéné prvni

pomoci horské sluzby.
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5. Plan plosného pokryti Zdravotnické zachranné sluzby

Karlovarského kraje

Kraj je povinen na svém uzemi zajistit nepfetrzitou dostupnost
zdravotnické zachranné sluzby. Prfitom musi byt, az na vyjimky, dodrzen
dojezdovy ¢as 20 minut. Rozmisténi jednotlivych vyjezdovych zakladen
tak, aby bylo dosazeno dojezdového ¢asu do 20 minut, je vyjadfeno v planu
ploSného pokryti kraje vyjezdovymi zakladnami, ktery vydava kraj. Plan

musi byt aktualizovany minimalné jednou za dva roky.

5.1. Vyjezdové zakladny a vyjezdové skupiny

Po Karlovarském kraji je rozmisténo 13 vyjezdovych zakladen. Od 7:00
do 19:00 hodiny je k dispozici 24 vyjezdovych skupin a od 19:00 do 7:00
hodin je k dispozici 21 vyjezdovych skupin. Z toho je vzdy 5 vyjezdovych
skupin rychlé l|ékaifské pomoci vsetkavacim systému RV a 19 (16)
vyjezdovych skupin RZP v zavislosti na denni dobé. Vyjezdova skupina RLP
skladajici se z |ékare, zachranare a fidi¢e zdchranare u ZZS KVK primarné
vytvorend neni. Vznika ale v pfipadé, kdy Iékar jede ve voze RZP s celou
posadkou pfi transportu pacienta. Organizac¢né je ZZS KVK délena do dvou
celki: oblast vychod a oblast zapad. V okrajovych c¢astech kraje je mozné
vyuzit ZZS okolnich kraji. Dostupné jsou vyjezdové skupiny RZP z
Usteckého a Plzefiského kraje. Také je mozné pozadat o pomoc nejblizéi
zakladny ZZS v sousednim N&mecku, které provozuje organizace Cerveny
kfiz.

Vyjezdové zakladny Usteckého kraje, jejichZ rozsah plsobnosti sousedi
se zdakladnami v Karlovarském kraji, jsou Kadan, Podborany a Vejprty.
Z Plzenniského kraje jsou to zakladny v Manétiné a v Plané u Marianskych
Lazni. Vyjezdové zakladny v Némecku, které pfi mimofdadné udalosti
mohou nejrychleji spolupracovat s c¢eskou stranou, jsou umistény ve
méstech Hof, Adorf, Klinghental a Aue-Schwarzenberg. Viechny uvedené
vyjezdové zakladny v Némecku jsou provozovany Némeckym cervenym

k¥izem (Deutsches Rotes Kreuz — DRK).
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Pfehledné tabulky vyjezdovych zékladen v Karlovarském, Usteckém

a Plzenském kraji a vyjezdovych zakladen v némeckém pfihranici.

Tabulka 9: Rozmisténi a pocet vyjezdovych skupin RV v Karlovarském kraji

(vlastni zdroj)

Vyjezdova Pocet posadek Pocet posadek
zakladna VvV rozmezi VvV rozmezi
7:00 - 19:00 19:00 - 7:00
Karlovy Vary 1 1
Ostrov 1 1
Sokolov 1 1
Cheb 1 1
Tepla 1 1

Tabulka 10: Rozmisténi a pocet vyjezdovych skupin RZP v Karlovarském

kraji (vlastni zdroj)

Vyjezdova Pocet posadek Pocet posadek
zakladna VvV rozmezi VvV rozmezi
7:00 - 19:00 19:00 - 7:00
Karlovy Vary 3 2
Nejdek 1 1
Touzim 1 1
Zlutice 1 1
Ostrov 1 1
Sokolov 3 2
Horni Slavkov 1 1
Kraslice 1 1
Cheb 2 2
Marianské Lazné 2 2
AS 2 2
Luby 1 o
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Tabulka 11: Rozmisténi a pocet vySe zminénych vyjezdovych zakladen

okolnich kraja a Némecka (vlastni zdroj)

Vyjezdova zakladna Kraj/stat Druh a pocet vyjezdovych
skupin
Kadaf Ustecky kraj 1x RZP
Podbofany Ustecky kraj 1x RZP
Vejprty Ustecky kraj 1x RZP
Manétin Plzensky 1x RZP
kraj
Plana u Marianskych Plzensky 1x RZP
Lazni kraj
Hof Némecko 2x RZP, 1x RV
Adorf Némecko 1x RZP
Klinghental Némecko 1x RZP
Aue - Schwarzenberg Némecko 2X RZP, 1Ix RV

5.2. Vozovy park

Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje ma k dispozici
v ostrém provozu 19 vozt RZP a 5 vozu RV. Jako zalozni vozidla vyuziva
dalsich 10 vozii RZP a 5 vozli RV. Soucasti vozového parku je také specialni
vz pro pfepravu novorozencl, viz pro hromadna nestésti a vz pro
zdravotni asistence. V pfipadé potreby je ZZS KVK schopna vyuzit pfi feSeni
MU vSech 29 vozi RZP a 8 vozi RV povolanim posadek z domova.

Vsechny vozy v ostrém provozu jsou jiz soucasti obnoveného
vozového parku. Obnoveni zahrnovalo 5 novych vozi Skoda Yeti pro
systém RV, 10 vozl Volkswagen Transporter 5 pro provoz RZP a 14 vozl
Mercedes-Benz Sprinter také pro provoz RZP. 1 viz VW T5 a 4 vozy MB
Sprinter slouZi jako zaloZni vozy spolu s 5 starsimi vozy (4 vozy VW T5 a 1
viiz MB Sprinter). Jako zaloZni vozy RV ma ZZS KVK k dispozici 2 vozy Skoda
Octavia, 2 vozy Volkswagen Passat a 1 viiz Nissan Patrol, ktery ZZS vyuziva
ve zhorsenych povétrnostnich podminkach, predevsim v zimnim obdobi.

Specialni novorozenecka sanitka znacky Mercedes-Benz Sprinter neslouzi
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k primarnim vyjezdim. ZZS ji vyuziva pro transport nedonosenych a
patologickych novorozencti v ramci Karlovarského kraje i mimo néj. Pfevoz
probiha ve spolupraci s Karlovarskou krajskou nemocnici a jejich Iékafi a
sestrami z neonatologického oddéleni, ktefi jsou soucasti posadky pfi
pfevozu novorozence. Vlz je dislokovan v Karlovych Varech. Viiz pro
hromadna nestésti Mercedes-Benz Vario pojme zdravotnicky material a
vybaveni k oSetreni az 50 lidi. Je také dislokovan v Karlovych Varech.
Vozovy park dale doplfiuje viiz koronera a viiz pro zdravotnické dozory,
ktery je vybaven jako vozidlo RZP. Tyto vozy jsou vyuzivany v ramci
doplinkové cinnosti ZZS. Ostatni vozidla v ramci ZZS slouzi k zajisténi
technické podpory a udrzby, nebo jako sluZebni vozidla (Zdravotnicka

zachranna sluzba Karlovarského kraje, 2016).

5.3. Dojezdovy ¢as vyjezdovych skupin zdravotnické

zachranné sluzby do vybranych oblasti

Pro méreni byly vybrany oblasti, ve kterych plisobi horska sluzba, a
oblasti v Krusnych horach se zhorSenou dostupnosti. V téchto oblastech
zasahuji vyjezdové skupiny predevsim ze zakladen v Kraslicich, Nejdku a
Ostrové (dfive Jachymové). Dalsi vyjezdové skupiny, které zasahuji v této
oblasti, jsou na zdkladnach v Lubech, Sokolové a Karlovych Varech. Vybér
téchto zakladen je urcen predevsim jejich pozici vii¢i Krusnym horam a
dojezdovymi casy do danych lokalit. Tfi vzdalenéjsi zakladny v Lubech,
Sokolové a Karlovych Varech vysilaji vyjezdové skupiny RZP, pokud na
zakladnach v Kraslicich, Nejdku a Ostrové nejsou tyto vyjezdové skupiny
k dispozici (napfiklad jiZ zasahuji u MU). Ze zakladen v Sokolové a Karlovych

Varech také vyjizdi vyjezdové skupiny RV.

5.3.1. Vyjezdové zakladny Sokolov, Kraslice a Luby
Na vyjezdové zakladné v Kraslicich je kdispozici jedna vyjezdova
skupina RZP. Nejblizsi zakladna ZZS KVK, kde je k dispozici vyjezdova

skupina RV, se nachazi v Sokolové a je vzdalena 22,5 km. Zakladny, ze
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kterych muliZe zasdahnout posadka RZP a zastoupit kraslickou posadku RZP,
jsou Luby (15,6 km), Sokolov (22,5 km), popfipadé nejvzdalené&jsi Nejdek
(23,5 km). Vyjezdova skupina v Lubech je k dispozici pouze od 7:00 do 19:00
hodin. Ostatni zakladny funguji v nepretrzitém rezimu. Kraslicka vyjezdova
zakladna ZZS KVK je od stanice horské sluzby na Bublavé vzdalena 7,55 km.

Idealni dojezdovy Cas posadky RZP je pfiblizné 7 minut.

Obrazek 1: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Kraslice — stanice HS CR Bublava
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Vyjezdova zakladna ZZS KVK v Sokolové je od stanice horské sluzby
na Bublavé vzdalena 30 km. Idedlni dojezdovy cas posadky RV a RZP je
pfiblizné 28 minut (obrazek 2). Vyjezdova zakladna ZZS KVK v Lubech je od
stanice horské sluzby na Bublavé vzdalena 22,2 km. Ideadlni dojezdovy cas

posadky RZP je pfiblizné 20,5 minuty (obrazek 3).
Obrazek 2: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Sokolov - stanice HS CR Bublava
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Zvyjezdové zakladny v Kraslicich na Piebuz, kudy prochazi
Krusnohorska magistrala, je v 1été vzdalenost 15,3 km a idealni dojezdovy
¢as 14 minut (obrazek 4). V zimé je tato vzdalenost 18,5 km, kviili uzaviené

silnici €. 21012. Idealni dojezdovy €as je 17 minut (obrazek 5).

Obréazek 4: Optimalni trasa léto: Zadkladna ZZS KVK Kraslice — Pfebuz (gis.izscr.cz)

=
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Vyjezdova zakladna ZZS KVK v Sokolové je od vyjezdové zakladny
ZZS KVK v Kraslicich vzdalena 22,5 km. Idedlni dojezdovy ¢as posadky RV,
popfipadé posadky RZP pfi zastoupeni kraslické posadky RZP, je 21 minut
(obrazek 6). Na Piebuz je vzdalenost 29 km a idealni dojezdovy €as 27 minut
(obrazek 7).

Obrazek 6: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Sokolov — zdkladna ZZS KVK Kraslice
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Vyjezdova zakladna ZZS KVK v Lubech je od vyjezdové zakladny ZZS
KVK v Kraslicich vzdalena 15,6 km. Idealni dojezdovy ¢as posadky RZP je
14,4 minuty (obrazek 8). Vyjezdova zakladna ZZS KVK v Nejdku je od
vyjezdové zakladny ZZS KVK v Kraslicich vzdalena 23,4 km. lIdealni
dojezdovy ¢as posadky RZP je 21,6 minut (obrazek 9).

Obrazek 8: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Luby — zakladna ZZS KVK Kraslice
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Obrazek 9: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Nejdek — Zakladna ZZS KVK Kraslice
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5.3.2. Vyjezdové zakladny Karlovy Vary, Ostrov a Nejdek

Z téchto tfi zakladen je oblasti, kde ptlisobi horska sluzba, nejblize
zakladna v Nejdku a v Ostrové. Zakladna, kde je k dispozici posadka RV, je
v Ostrové a v Karlovych Varech. Karlovarska zakladna je vzdalena od
zakladny v Nejdku 19,5 km a od zdkladny v Ostrové 21,4 km. Ostrovska
zakladna je od zakladny v Nejdku vzdalena 19,4 km.

Zakladna v Nejdku je v blizkosti tfi stanic horské sluzby (Nové Hamry,
Pernink, Pledivec) a ve vétsi vzdalenosti jiZ za hranici zakonem stanoveného
dojezdového casu dvou stanic horské sluzby Bozi Dar a Klinovec. Stanice
Bozi Dar a Klinovec jsou v dosahu vyjezdové zakladny ZZS KVK v Ostrové.
Na stanici Nové Hamry je vzdalenost 6,2 km a ideadlni dojezdovy ¢as 6 minut
(obrazek 10). Na stanici Pernink je vzdalenost 8,4 km a idedlni dojezdovy
¢as 8 minut (obrazek 11). Na stanici Plesivec je vzdalenost 15 km a idealni

dojezdovy ¢as 14 minut (obrazek 12).

Obrazek 10: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Nejdek - stanice HS CR Nové

Hamry (gis.izscr.cz)
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Obrazek 11: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Nejdek — stanice HS CR Pernink

(gis.izscr.cz)

Obrazek 12: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Nejdek — stanice HS CR Plesivec

(gis.izscr.cz)
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Zvyjezdové zakladny v Nejdku na Prebuz, kudy prochazi
Krusnohorska magistrala, je vzdalenost 11,2 km a idealni dojezdovy cas je
10 minut (obrazek 13). Z vyjezdové zakladny v Nejdku na hraniéni piechod
s Némeckem v Potlickach je vzdalenost 18, 2 km a idealni dojezdovy cas

17 minut (obrazek 14).

Obrazek 13: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Nejdek — Pfebuz (gis.izscr.cz)
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Obrazek 14: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Nejdek — Potti€ky (gis.izscr.cz)
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Do obce Zlaty Kopec je vzdalenost z vyjezdové zakladny v Nejdku
24,7 km aidealni dojezdovy €as 23 minut (obrazek 15). Pro obec Zlaty Kopec

je to nejblizsi posadka ZZS KVK.

Obrazek 15: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Nejdek — Zlaty Kopec (gis.izscr.cz)
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V dosahu vyjezdové zakladny ZZS KVK v Ostrové jsou stanice horské
sluzby Pernink, PleSivec, Bozi Dar a Klinovec. Vzdalenost na stanici Pernink
je 17,8 km a idealni dojezdovy ¢as 16,5 minuty (obrazek 16). Vzdalenost na
stanici Plesivec je 21,4 km a idedlni dojezdovy ¢as 20 minut (obrazek 17).
Vzdalenost na stanici Bozi Dar je 16,7 km a idealni dojezdovy ¢as 15,5
minuty (obrazek 18). Vzdalenost na stanici Klinovec je 20,2 km a idedlni

dojezdovy ¢as 19 minut (obrazek 19).

Obrazek 16: Optimalni trasa: Zadkladna ZZS KVK Ostrov — stanice HS €R Pernink

(gis.izscr.cz)
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Obrazek 17: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Ostrov — stanice HS CR Plesivec

(gis.izscr.cz)

Obrazek 18: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Ostrov — stanice HS CR Bozi Dar

(gis.izscr.cz)
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Obrazek 19: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Ostrov — stanice HS CR Klinovec
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Z vyjezdové zakladny ZZS KVK v Ostrové do pfihrani¢ni obce Zlaty
Kopec je vzdalenost 25,9 km a idedlni dojezdovy ¢as 24 minut. Pro obec je

to nejblizsi posadka ZZS KVK s Iékafem v systému RV.

Obrazek 20: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Ostrov — Zlaty Kopec (gis.izscr.cz)
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Z vyjezdové zakladny ZZS KVK v Ostrové je vzdalenost na hranicni
pfechod s Némeckem v Potlickach 26,7 km a idealni dojezdovy cas 25
minut. Pro obec Potlicky je to nejblizSi posadka ZZS KVK s lékafem

v systému RV.

Obrazek 21: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Ostrov — Potléky (gis.izscr.cz)
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Z vyjezdové zakladny ZZS KVK v Ostrové na stanici horské sluzby
Nové Hamry je vzdalenost 25,6 km a idedlni dojezdovy c¢as 24 minut
(obrazek 22). Z vyjezdové zakladny ZZS KVK v Karlovych Varech na stanici
horské sluzby Nové Hamry je vzdalenost i dojezdovy €as stejny (obrazek

23). Jedna se o nejblizsi posadky ZZS KVK s Iékafem v systému RV.

Obrazek 22: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Ostrov — stanice HS CR Nové Hamry
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Obrazek 23: Optimalni trasa: Zakladna ZZS KVK Karlovy Vary — stanice HS CR Nové

Hamry (gis.izscr.cz)
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Pfed presunutim vyjezdové zakladny ZZS KVK do Ostrova, byla
zakladna umisténa vJachymové. Z této zakladny je vzdalenost do obce
Zlaty Kopec 16,2 km a idealni dojezdovy &¢as 15 minut (obrazek 24). Na
stanici horské sluzby Nové Hamry je vzdalenost 23,5 km aidealni dojezdovy
¢as 22 minut (obrazek 25). Do obce Potl¢ky je vzdalenost 22,5 km a idealni

dojezdovy ¢as 21 minut (obrazek 26).

Obrazek 24: Optimalni trasa: Byvala zakladna ZZS KVK Jachymov - Zlaty Kopec
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Obrazek 25: Optimalni trasa: Byvala zakladna ZZS KVK Jachymov - stanice HS CR

Nové Hamry (gis.izscr.cz)

I A
JOHANNGEORGENS

Obrazek 26: Optimalni trasa: Byvald zadkladna ZZS KVK Jachymov - Potlicky
(gis.izscr.cz)
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6. Diskuze

Prakticka ¢ast prace se zabyvala zhodnocenim pfinosu Horské sluzby CR
pro ZZS Karlovarského kraje pfi feSeni MU. Jako podklady pro tuto ¢ast byly
pouzity kazuistiky, ve kterych Horska sluzba CR a ZZS Karlovarského kraje
feSily MU v kooperaci, samostatné, nebo s jinou slozkou 1ZS. Dalsi cast
praktické prace se vénovala zhodnoceni dojezdového Casu vyjezdovych
skupin ZZS Karlovarského kraje k MU v oblasti, kde plsobi horska sluzba.
V této casti prace poslouzily jako podklady mapy z aplikace gis.izscr.cz.

Domnivam se, Ze v kazuistice €.1 Zranény lyzar v bezvédomi postupovali
C¢lenové horské sluzby, jak nejlépe mohli. Jinou moznosti, jak zvladnout
zasah by bylo, ze by dispecer operac¢niho strediska horské sluzby
neprodlené kontaktoval ZOS KVK. V této situaci souhlasim s Frankém
(2013), ktery tvrdi, Ze pfi tzv. volani z tieti ruky dochazi k podani nepfesnych
informaci, které mohou byt az matouci. Operator ZOS KVK by s nepresnymi
informacemi mohl vyhodnotit situaci jinak a nemuselo by napfiklad dojit ke
vzletu vrtulniku. Takova situace by mohla mit pro zranéného lyzare
negativni dlisledky. Svédek nehody, ktery pfivolal horskou sluzbu, mohl

také privolat ZZS. Vzhledem k okolnostem nehody, pfedevsim zhorSenému

v ews

v s

horské sluzby. Nemohl by totiz podat podrobnéjsi informace, aniz by
neslezl ke zranénému. Z mého pohledu je vyckani na horskou sluzbu idedlni
postup. Clenové horské sluzby by méli byt pro tyto situace progkoleni a méli
by byt schopni pfedat relevantniinformace ZOS. Operator ZOS KVK pfijal od
Clena horské sluzby informace v dostate€¢ném rozsahu, aby mohl aktivovat
odpovidajici vyjezdové skupiny vcéetné LZS. Pokud by informace pfedaval
dispecer horské sluzby, nebo svédek nehody, mohlo by dojit
k neprfesnostem a k chybnému aktivovani vyjezdovych skupin. To by vedio
k prodlouzeni dojezdového casu vyjezdovych skupin vyzadanych
posadkou ZZS zmista MU. Reme3 (2013) uvadi potiebné fixaéni a
transportni pomucky pfi podezieni na kraniocerebralni poranéni nebo
poranéni michy. Vtomto ohledu mi jevi vySetfeni a oSetfeni zranéného

horskou sluzbou jako dostatecné vzhledem kjeji dobré vybavenosti.
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K dalsimu postupu bylo dilezZité vyprosténi a transport zranéného lyZare
k posadce ZZS. Clenové horské sluzby dle mého nazoru zvolili pfi fe§eni MU
odpovidajici postup. Posadka RZP provedla pfi ¢ekani na posadku
s lékarem zakladni vySetreni a zahdjila terapii. V souladu s postupem pf¥i
podezieni na kraniocerebralni poranéni, ktery uvadi napf. Remes (2013), se
posadka RZP snazila u zranéného predejit hypoxii podanim kysliku.
Volumoterapii nezahadjila, ale vzhledem k normotenzi by tento postup
nemél mit negativni vliv na perfuzi mozku. S dalsi terapii vyckali na Iékare.
Lékar ZZS KVK dorazil na misto MU soucasné s Iékaifem LZS. Pokud by byl na
misté Ilékar ZZS KVK vdostatecném predstihu, mohl zajistit dle
doporucenych postupli intubaci zranéného a urychlit jeho transport
k definitivnimu oSetfeni. Protoze zasahovala vyjezdova skupina RV
z Karlovych Var(, a ne z Jachymova, ztratil Iékaf ZZS KVK pfiblizZné 13 minut,
které by mohl vyuzit k vySetieni zranéného a zajisténi potiebné terapie.
Protoze lIékafi dorazili na misto MU soucasné, Iékar ZZS KVK rovnou predal
zranéného Iékafi LZS a na zasahu se podilel jen minimalné. Z mého pohledu
se zde jevilékar ZZS KVK jako nadbytecny. Podle mého nazoru by mél smysil
zasah vyjezdové skupiny RV z Jachymova, ktera ovSem nebyla k dispozici.
Zde by stalo u dispecera Z0OS za zvazeni, jestli viibec aktivovat vyjezdovou
skupinu RV s takto dlouhym dojezdovym casem a jestli nevyuzit pfimo
Iékarfe LZS. Posadka RZP by pfipadné mozné komplikace mohla feSit
telefonickou konzultaci s Iékafem.

U kazuistiky ¢.2 Zranény turista ve VICich jamach jsou urcité situace,
které z mého pohledu mohla horska sluzba zvladnout Iépe. Z kapacitnich
divodl netransportovala horskd sluzba Zzadného c¢lena z posadek ZZS
k mistu MU. U zranéného bylo podezieni na poranéni kréni patere. V tomto
pfipadé by podle mého nazoru bylo vhodnéjsi, kdyby prvotni oSetieni a
vysSetieni provedl IékaF a kdyby vyprostovaci prace a nasledny transport
probihaly sjeho konzultaci. Lékaf na misté MU by také mohl zajistit
vhodnou medikaci pro transport zranéného. Podle Remese (2013) je u
takovychto poranéni dilezité zabranit hypoxii a hypotenzi, ktera by mohla

mit negativni vliv na perfuzi mozku. Zranény byl stale pfi védomi, ale
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vzhledem k poranéni krku, které nebylo s jistotou diagnostikované, mohlo
dojit k nahlému zhorseni stavu. Za takovych okolnosti by ¢lenové horské
sluzby neméli dostatecné vybaveni, ani odbornost ke zvladnuti situace.
Moznosti by tedy bylo setkat se s vyjezdovou skupinou RV a dopravit Iékare
ke zranénému. Horska sluzba provedla vyprostovaci a zachranné prace
v dostatecném rozsahu, ale ve spolupraci se ZZS by se dalo docilit lepsiho
feSeni. Horska sluzba predala zranéného k vySetreni a oSetfeni posadkam
ZZS. Zranénému byla oSetfena povrchova poranéni hlavy a zavedena i.v.
kanyla. Zadna dalsi terapie neprobihala. Pfestoze to stav zranéného podle
uvazeni lékafe nevyzadoval, bylo by vhodné, kdyby byla zajisténa
minimalni volumoterapie kvlli bezproblémové prichodnosti i.v. kanyly.
Dojezdovy c¢as posadky RZP z Nejdku byl 22 minut, pfestoze vzdalenost
z vyjezdové zakladny je necelych 13 kilometra a idedlni dojezdovy ¢as by
se mél pohybovat kolem 13 minut. Dojezdovy €as vyjezdové skupiny RV
odpovida vzdalenosti zJachymova k mistu MU. Vzdalenost je 17,3 km a
dojezdovy ¢as 17 minut. Podle Zakona ¢. 374/2011 Sb., o zdravotnické
zachranné sluzbé by nemél dojezdovy €as presahnout 20 minut od pfijeti
vyzvy, pokud ktomu nejsou odpovidajici dlivody. Zde byl tento limit
prekrocen, ale neni uveden dlivod. Pfi¢cinou by mohlo byt opoZdéné
zaznamenani pfijezdu na misto, prestoze se vyjezdova skupina RZP jiz
pohybovala v blizkosti MU. Divodem by mohl byt transport zranéného
horskou sluzbou a presun ZZS na fotbalové hristé v Horni Blatné, kam
pfistaval vrtulnik. Vyjezdova skupina RZP jiz tedy mohla byt pfitomna v obci
Horni Blatna dfive, ale zaznamenala Cas pfijezdu az na fotbalovém hfisti.
Jedna se pouze o muj nazor, ale z hlediska komplikaci v podobé transportu
zranéného by mohl byt relevantni. V zaznamu o vyjezdu by vSak neméla

Kazuistika ¢€.3 je ze strany horské sluzby vyreSena dobie arychle.Z mého
pohledu se jednalo o méné slozity zasah. Jediné specifikum bylo, ze
zranéna lyzarka byla 12leta divka. Oproti dospélému vyZzaduje vySetreni a
oSetreni specificky pristup. Z dostupnych informaci ale nejde tento pfristup

zhodnotit. Postup posadky RZP se jevi také jako vhodné zvoleny. Posadka
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RZP zvolila v terapii pouze zavedeni i.v. kanyly a 100 ml fyziologického
roztoku. Mohla zazadat o telefonickou konzultaci lékafe a podat analgetika.
Posadka tak neprovedla. Ztoho se da usuzovat, ze fixace pravé dolni
konéetiny byla dostateéna i k tlumeni bolesti. Jak uvadi Slezadkova (2010)
aplikace Iéku mize u déti zplsobit obavy, zvlasté pokud jde o aplikaci
jehlou. Vzhledem ktomu, Ze jiz byla zavedena i.v. kanyla a ktéto
nepfijemnosti v podobé pichnuti jiz doslo, stala aplikace analgetik za
zvazeni.

Postup horské sluzby pfi FeSeni MU v kazuistice ¢.4 ukazuje na zlepSujici
se preshranicni spolupraci. VySetreni a oSetfeni zranéné lyzarky probéhlo
rychle a v€asna fixace do celotélové vakuové matrace zamezila moznym
komplikacim pfi zlomeniné stehenni kosti, jako je podle Seblové (2013)
napfiklad zvétseni krevni ztraty. Jak uvadi Reme$ (2013), pfi zlomeniné
stehenni kosti je dlilezité pouzit celotélovou vakuovou matraci, a ne pouze
vakuovou dlahu na koncetinu. Protoze zranéna lyzarka byla némecka
obcanka, pozadala horska sluzba o pomoc DRK. Z mého pohledu je tato
spoluprdce vyhodou jak pro horskou sluzbu, tak pro zranéné osoby. Horska
sluzba tim ziska vice moznosti pro pfivolani pomoci. Pro zranéné osoby,
které jsou némeckymi obcany, jde hlavné o komunikaci bez jazykové
bariéry. OSetieni v Némecku se mi jevi jako dalSi pozitivum pro némecké
obcany. Podle mého nazoru se tim zmirni mira stresu, protoze se ulehcuje
navrat domu, nebo napfiklad navstéva rodiny. V neposledni fadé je tato
spoluprace podle mého nazoru také prinosem pro ZZS KVK, protoze se tim
nezvysuje vytizeni jejich vyjezdovych skupin.

V posledni kazuistice €.5 nebyla potifeba ZZS. MU vyfiesSila horska sluzba.
Kazuistika ukazuje, ze horska sluzba spolupracuje i s jinymi slozkami IZS,
nejen se ZZS. Zde se podle mého nazoru ukazuje dualeZitost znalosti
mistniho terénu, kterou clenové horské sluzby ovladaji. Diky stalému
kontaktu se ztracenou IlyZzafrkou mohla horska sluzba prabézné
vyhodnocovat situaci. V pripadé potreby by se obratila s zadosti o pomoc
na dalsi slozky IZS a povolala by své ¢leny, ktefi nejsou ve sluzbé. Lyzarka

bloudila v terénu vice jak pét hodin, z toho patraci akce trvala vice jak dvé
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hodiny. Kvyraznému zkraceni patraci akce by mohla pfispét mobilni
aplikace horské sluzby, ktera odesle polohu mobilniho telefonu na operacni
stfedisko horské sluzby. Patrani by se zkratilo na minuty. Horska sluzba by
védéla, kde presné ztracenou lyzarku hledat. Podle mého ndazoru byla
horska sluzba v této situaci nejlépe vybavenou a pfipravenou slozkou IZS
pro patrani v terénu.

Spolupraci mezi horskou sluzbou a ZZS KVK ze svého pohledu hodnotim
jako kladnou. Horska sluzba je pfi feSeni MU pfinosem pro ZZS KVK.

Na podobné téma provedl ve své bakalariské praci vyzkum Rocnak
(2012). ,,Dospél k vysledkim, kde 100 % dotazovanych &leni horské sluzby
v Krusnych horach hodnotilo spokojenost pfi spolupraci se ZZS KVK jako
nedostateénou.” (Ro¢idak, 2012, s. 43). Vysledky jeho prace nekoresponduji
s vySe provedenou analyzou. Jeho prace je kvantitativni, proto vysledky
nelze porovnat. MiZeme z nich ale usuzovat na jisty vyvoj. | kdyZ nelze urcit
miru spokojenosti, mtiiZzeme v kazuistikach pozorovat tUroven osetieni ze
strany horské sluzby. Dale miiZzeme pozorovat ndvaznost ¢innosti sloZek pfi
vzajemné spolupraci bez vétsich komplikaci. Z toho Ize usuzovat na dobrou
uroven vzajemné spoluprace, coz by podle mého nazoru mélo vést k vétsi
spokojenosti.

DalsSi podobny vyzkum, ktery se tykal tématu horské sluzby, provedl ve
své bakalaiské praci Sliz (2013). ,Dospél k zavéru, Ze horska sluZba je
celkové pfinosem pfi Feseni MU.” (Sliz, 2013, s. 55). Tato &ast prace
koresponduje s vySe hodnocenymi kazuistikami.

Druha cast praktické prace se zabyvala dojezdovou dobou vyjezdovych
skupin ZZS KVK do oblasti, kde plisobi horska sluzba, a také dojezdovou
dobou na sousedni vyjezdové zakladny ZZS KVK v pfipadé nutnosti
zastoupeni vyjezdovych skupin. Plan pokryti Karlovarského kraje pocita s
primérnou rychlosti vyjezdovych skupin ZZS KVK 65 km/h. Tato rychlost
byla ur¢ena analyzou vyjezdli k MU a byla pausalné pouzita pro cely kraj.
Otazkou zlistava, jestli je tato primérna rychlost redlné dosazitelna v
oblastech plsobnosti horské sluzby. Sice se jedna o bézné silni¢ni

komunikace, ale z vlastni zkuSenosti vim, Ze jsou to silni¢ni komunikace v
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horském terénu. Je nutné pocitat se zhorSenymi povétrnostnimi
podminkami, které zde nejsou ni¢im vyjimecnym, a slozitéjSim profilem
vozovky. Vzhledem k duleZitosti dokumentu, jako je plan pokryti kraje
vyjezdovymi zakladnami, predpokladam, Zze jsou v ném tyto aspekty
zohlednény. Po analyze vystupl této casti praktické prace lze fici, Ze aZ na
vyjimky je dojezdova doba vyjezdovych skupin RZP v zakonem
stanoveném limitu a je tedy dostatecna. Vyjimkou zistava dojezdova doba
do obce Zlaty Kopec, kde je zakonem stanoveny limit pfekrocen. Dlivodem
je zfejmé presunuti vyjezdové zakladny ZZS KVK z Jachymova do Ostrova.
Moznosti zajisténi dané oblasti je spoluprace s DRK. Tato spoluprace
nepfipada v idvahu v zimnich mésicich, kdy jsou pfistupové komunikace
z Némecka na cCeské strané neudrzované, jak doklada cast mapy zimni
udrzby silnicnich komunikaci od Krajské spravy a udrzby silnic
Karlovarského kraje (pfiloha 2). Neudrzované useky jsou oznaéeny ¢ervené.
Z vystupli Ize usuzovat, Ze vyjezdova zdakladna v Jachymové pokryvala
danou oblast Iépe. Pfesunuti vyjezdové zakladny naznacuje, Zze plan pokryti
neni rigidni a Ze povéreni zaméstnanci ZZS KVK na planu stale pracuji a
snazi se ho zdokonalit. Domnivam se, Ze pfi feSeni MU v této oblasti sehrava
velkou roli dispeéer ZOS. Jak uvadi Franék (2013), dispeder musi spravné
vyhodnotit, jakou vyjezdovou skupinu aktivovat, aby byla v oblasti stale
zajisténa dostupnost ZZS pro pfipadné nové vzniklou MU. Vystupy této
casti praktické prace by mohly do budoucna poslouzit ke komparaci s
novym Planem pokryti Karlovarského kraje, jehoz aktualizace bude podle
IhGty Zakona €. 374/2011 Sb. zpracovana a vydana v roce 2019.

V dalsi ¢asti byla posouzena také dojezdova doba vyjezdovych skupin v
systému RV, tedy vyjezdovych skupin s Iékaifem. Dojezdovy cas do
okrajovych casti oblasti a na nékteré stanice horské sluzby prekracoval
zakonem stanoveny limit. Z toho nemiZeme vyvodit, Ze by v dané oblasti
nebyla zajisténa dostupnost ZZS, ale mizZeme odvodit, Ze v dané oblasti
neni zajisténa ZZS vyjezdovou skupinou s Iékafem. Na zakladé informaci od
Remese (2013) a na zakladé Vyhlasky &.55/2011 Sb. se domnivam, Ze

zdravotnicti zachranafi v rozsahu svych kompetenci zvidadnou bez Iékare
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reSit velky pocet MU, popfipadé mohou pozadat o konzultaci lékare
telefonicky. AvSak nékteré MU a stavy zranénych osob vyzaduji pfitomnost
Iékarfe. Odvazim se tvrdit, ze v téchto pfipadech mohou o vysledku
rozhodovat minuty. Tim dospivam k nazoru, ze by ke zkvalitnéni
poskytovani ZZS mohlo prispét vytvoreni dalSich vyjezdovych skupin v
systému RV. Jak uvedl Kubek (2008) pro Ceskou televizi, je v dnedni dobé
znam problém s nedostatkem Iékafl, proto by vytvoieni dalsich
vyjezdovych skupin v systému RV mohlo byt problémem. Po technické
strance a dostupnosti zaloznich vozidel ZZS KVK pro systém RV by to
problém byt nemél. Zde dospivam k nazoru, ze hlavnim problémem jsou
lidské zdroje. Podle Kubka (2008) se zda, Ze na problém omezenosti
dostupnosti lidskych zdroja se v nejblizsi dobé nenajde dostatecné Feseni.
Za Uvahu by tak stala centralizace a zfizeni LZS. Podle Stétiny (2014) je
radius 70 kilometrt pro LZS dosazitelny do 20 minut. Dostupnost LZS ze
sousednich kraji tedy pfekracuje 20 minut (pfiloha 3) a je na podobné
urovni jako dojezdovy cCas vyjezdovych skupin v rezimu RV do urcitych
oblasti. Pfi vhodném umisténi zakladny LZS by nékteré vyjezdové skupiny
v systému RV mohly byt zruSeny a lékafi vyuziti ke sluzbam na LZS. LZS
pfimo v kraji by dostatec¢né pokryla dostupnost poskytovani ZZS Iékarem.
Po zfizeni LZS a zruSeni nékterych vyjezdovych skupin v systému RV by
nejspise bylo vhodné, aby LZS prevzala jejich funkci a byla dostate¢né
vytizena pfi feSeni MU. DalSim moznym feSenim by mohlo byt vyuziti
prfeshranicni spoluprace s némeckou stranou. Tato moznost je jak pro ZZS
KVK, tak pro DRK k dispozici od podpisu smlouvy v roce 2015. Podle ZZS
KVK (2016) se prvni takova spoluprace uskuteénila 5. 3. 2016. Zde vyvstava

otazka, jestli by nejvétsim pfinosem nebyla aplikace obou pfistupu.
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Zaver

Tato bakalaiska prace se zabyvala slozkami integrovaného zachranného
systému, predevsim problematikou spoluprace Zdravotnické zachranné
sluzby Karlovarského kraje, p.o. a Horské sluzby CR v ¢asti Krusnych hor
v Karlovarském kraji.

Prvnim cilem préace bylo zhodnotit pfinos Horské sluzby CR pro ZZS
Karlovarského kraje pfi FfeSeni mimoradné udalosti. Zhodnocenim kazuistik
byl cil splnén. Vysledky praktické ¢asti bakalarské prace ukazuji na pfinos
Horské sluzby CR pro ZZS Karlovarského kraje pfi feseni mimoradné
udalosti.

Druhym cilem prace bylo zhodnotit dojezdovy c¢as vyjezdovych
skupin ZZS Karlovarského kraje do oblasti, kde pusobi horska sluzba.
Zhodnocenim mapovych podkladi byl cil spInén. Vysledky praktické ¢asti
také ukazuji, ze poskytovani ZZS je ve vybranych oblastech Karlovarského
kraje az na jednu vyjimku zajisténo.

Zjisténé vysledky budou poskytnuty Zdravotnické zachranné sluzbé
Karlovarského kraje a mohli by byt pfinosem pfi dalsim vyhotoveni Planu

pokryti kraje vyjezdovymi zakladnami.
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Seznam pouzitych zkratek

AED automatizovany externi defibrilator

DRK Deutsches Rotes Kreuz (Némecky &erveny kiiz)

GCS Glasgow coma scale (Glasgowska stupnice hloubky
védomi)

GIS geograficky informacni systém

HS CR Horska sluzba Ceské republiky

HZS hasi¢sky zachranny sbor

HzS CR Hasi¢sky zachranny sbor Ceské republiky

ISS Informacni a strazni sluzba

1ZS integrovany zachranny systém

JPO jednotka pozarni ochrany

KPR kardiopulmonalni resuscitace

LSPCR Letecka sluZba Policie Ceské republiky

LZS letecka zachranna sluzby

MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj

MU mimofFadna udalost

NPS Narodni park Sumava

(01 operacni stfedisko

PNP pfrednemocni¢ni neodkladna péce

RZP rychla zdravotnicka pomoc

RLP rychla lékarska pomoc

RR respiration rate (dechova frekvence)

RV rendez-vous

Sp0: saturace krve kyslikem

SRN Spolkova republika Némecko

SUas Sokolovska uhelna a.s.

TCTV telefonni centrum tisfiového volani

TF tepova frekvence

TK tlak krve

VAS vizualni analogova 3kala (zde pro hodnoceni bolesti)
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ZBZS SUas Zavodni banska zachranna sluzba Sokolovské uhelné

a.s.
Z0S zdravotnické operacni stfedisko

ZZS zdravotnicka zachranna sluzby

ZZS KVK Zdravotnicka zachranna sluzba Karlovarského kraje
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PFilohy

Pfiloha 1: Zadost o pfistup k datim ZZS Karlovarského kraje, p.o.
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Pfiloha 2: Cast mapy zimni Gdrzby silni¢nich komunikaci Krajské spravy a
udrzby silnic Karlovarského kraje
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Pfiloha 3: Akéni radius LZS Plzeriského a Usteckého kraje
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