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Abstrakt

Cílem této bakalá�ské práce je navrhnout a vytvo�it online aplikaci pro pod-
poru chodu zdravotnické ordinace. Aplikace bude navrhována na základ� kon-
zultací s doktory a zdravotními sestrami, které ji budou následn� vyuûívat
pro správu pacientsk˝ch karet, objednávání pacient� �i zaznamenání prove-
den˝ch operací a zobrazení �asového harmonogramu léka��. V˝voj bude pro-
bíhat vhodnou agilní metodikou a samotné programování bude provedeno ve
frameworku nad programovacím jazykem PHP.

Abstract

The goal of this bachelor’s thesis is to design and create an online application
for operational support in a medical clinic. Design of the application will be
based on consultations with doctors and nurses that will use it for management
of patient cards, patient ordering, recording the operations and doctor’s time
schedule. For developing will be used suitable agile method and programming
will be done in framework based on PHP programming language.
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Kapitola 1

Úvod

Na úvod, p�ed po�áte�ní anal˝zou, bych rád up�esnil, ûe aplikace by i p�es
zam��ení na konkrétní urologickou kliniku m�la b˝t navrhována obecn�ji pro
moûnost p�ípadného následného vyuûití i v jin˝ch léka�sk˝ch klinikách/or-
dinacích obdobného rozsahu s podobnou organiza�ní strukturou. Dále bych
si dovolil na p�ání manaûerky dané urologické kliniky ponechat tuto kliniku
v anonymit�, proto dále toto konkrétní léka�ské za�ízení budu naz˝vat jen
„klinika“ �i „urologická klinika“.

1.1 Po�áte�ní anal˝za
Po�áte�ní anal˝za má p�esn�ji popisovat aktuální fungování urologické kliniky,
a to z pohledu pracovník� kliniky, toku informací uvnit� kliniky a klient�, jeû
kliniku navöt�vují.

1.1.1 Uûivatelé a jejich role na klinice

Provoz kliniky zajiö�uje celkem dev�t zam�stnanc�, z toho jedna �editelka,
dva dokto�i, dv� sestry (jedna vrchní), dv� recep�ní, jedna administrativní
pracovnice a externí IT pracovník.

Recep�ní Recep�ní se stará o komunikaci s klienty, spravuje klientské karty,
sd�luje klient�m v˝sledky a p�edává vystavené recepty, je tedy jakousi spojkou
mezi klienty a zbytkem ordinace.

Sestra Stejn� jako recep�ní i sestra spravuje klientské karty, zajiö�uje ob-
jednávky pacient� a sd�luje v˝sledky pacient�m. Mimo to ale provádí n�které
úkony, dle doktora poûadavku, nap�íklad odb�ry �i r�zná m��ení (uroflowme-
trii). Dále také prochází laboratorní v˝sledky a sd�luje klient�m, pokud jsou
v po�ádku (kdyû dokáûe zhodnotit sama, jinak p�edá na doktora).
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1. Úvod

Vrchní sestra D�lá to samé co sestra, navíc spravuje kalendá� doktor�.

Doktor Není zatíûen zbyte�nou agendou (a�koliv kroky sestry �i recep�ní
m�ûe provád�t také) ale stará se v˝hradn� o kontrolu a vyöet�ení klient�, píöe
v˝sledky vyöet�ení a tiskne léka�ské zprávy, vybírá lé�iva a vypisuje na n�
recepty. Ur�uje pacienta diagnózu a p�idává provedené v˝kony, na základn�
nichû poté zdravotní pojiö�ovny vyplácí ordinaci nasmlouvané �ástky.

�editelka Zajímá ji �asov˝ plán doktor� a po�et klient� za �asové období,
p�ípadn� dalöí v˝stupy t˝kající se chodu ordinace. Ob�asn� také spravuje ka-
lendá� doktor�.

Administrativní pracovnice V˝jme�n� také objednává klienty, zajímá ji
rovn�û �asov˝ plán (kalendá� doktor�).

IT pracovník Stará se o technické zázemí ordinace, pomáhá ostatním pra-
covník�m s problémy kolem po�íta�� i program� v nich.

Klient Dochází do ordinace na prohlídky, vyöet�ení, objednává se p�es re-
cepci a dostává v˝sledky laboratorních vyöet�ení.

1.1.2 Proces fungování kliniky z pohledu klienta

Registrace do kliniky Klient se chce registrovat do kliniky, provede to bu�
telefonicky, emailem nebo osobn�, nej�ast�ji s recep�ní.

Objednání k návöt�v� Klient sd�lí sv�j problém. Dle akutnosti, závaûnosti
a �asového vytíûení doktor� je mu (nej�ast�ji prost�ednictvím recep�ní) na-
bídnut termín u preferovaného doktora �i moûnost navötívit v bliûöím termínu
doktora druhého.

Dostavení se na prohlídku �i vyöet�ení P�i p�íchodu na kliniku s p�ed-
chozím objednáním je klient na recepci identifikován a poslán do �ekárny u p�í-
sluöné ordinace. v p�ípad� p�íchodu bez objednání je zváûeno jeho p�ijetí na
základ� závaûnosti a �asové vytíûenosti doktor�.

P�íchod k doktorovi Po vyzvání doktorem klient dochází do samotné or-
dinace, kde sd�lí svoje obtíûe a je mu provedeno p�ísluöné vyöet�ení �i operace.
Jsou jim p�edepsány p�ísluöné léky a na vyûádání vydána léka�ská zpráva.
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1.2. Sou�asné �eöení

Objednání na p�íötí kontrolu Ihned po návöt�v� doktora je klient zpra-
vidla vyzván k návöt�v� sestry v sestern�, která ho objedná na dalöí prohlídku
(zpravidla za 3 nebo 6 m�síc�). Sestra p�ípadn� na ûádost doktora provede
vedlejöí vyöet�ení jako uroflowmetrii �i odb�r krve nebo mo�i.

Zjiöt�ní v˝sledk� Pokud byl klientovi odebrán vzorek pro laboratorní test,
je klinikou do n�kolika dn� informován ohledn� v˝sledk�. v p�ípad� pot�eby
je vyzván k dalöí návöt�v� (zde se opakuje objednání) �i k vyzvednutí p�ede-
psan˝ch lék�.

1.2 Sou�asné �eöení

Klinika v sou�asné dob� vyuûívá online aplikaci cizího zdravotnického za�í-
zení na základ� smlouvy, tato aplikace je sdílena mezi n�kolik zdravotnick˝ch
za�ízení. Aplikace je vyvíjena p�es 20 let a to s sebou p�ináöí �adu v˝hod i
nev˝hod.

V˝hody sou�asného �eöení

• Multiplatformní pouûití
Aplikace je online a funguje ve webov˝ch prohlíûe�ích, a protoûe je vy-
víjena �adu let, je odla�ována pro správné zobrazení na v nejr�zn�jöích
prohlíûe�ích a to i v jejich staröích verzích.

• Velké mnoûství formulá�� a tiskopis�
Jelikoû je aplikace pouûívána ve velkém léka�ském za�ízení, které sdru-
ûuje ordinace nejr�zn�jöích zam��ení, obsahuje velké mnoûství formulá��
a tiskopis� k vypln�ní (a� uû jsou to léka�ské recepty, zprávy �i nejr�z-
n�jöí ûádanky).

• Sdílená databáze klient�
v aplikaci je zhruba 200 tisíc aktivních klient� a a�koliv má urologická
klinika sv˝ch klient� p�ibliûn� 11 tisíc, p�i p�íchodu klienta z jiného
za�ízení, které sdílí tuto aplikaci, m�ûe vyuûít jeho kartu. Vidí tedy
p�ípadné alergie, vydané recepty, léka�ské zprávy a dalöí údaje zapsané
od ostatních léka�� a pracovník� z jin˝ch za�ízení.

Nev˝hody sou�asného �eöení

• Tém�� neresponzivní webov˝ design
Tém�� ûádná stránka aplikace nevyuûívá celou öí�ku monitoru, coû není
ideální, protoûe se na urologii vyuûívají monitory s FullHD rozliöením.
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1. Úvod

• Obrovsk˝ p�ebytek nepodstatn˝ch funkcí
Protoûe je doposud vyuûívaná aplikace zna�n� univerzální, nabízí nep�e-
berné mnoûství funkcí i informací, které pracovníci urologické kliniky
nevyuûijí.. Jsou to nap�íklad rezervace místností, nemocni�ních p�ístroj�
atp. Tyto funkce d�lají systém mén� p�ehledn˝ a h��e pouûiteln .̋

• Sloûité vyhledávání klient�
Sou�asn� pouûívaná aplikace umoû�uje vyhledávání klient� dle n�kolika
klí�� (nap�íklad rodné �íslo, p�íjmení, jméno), je vöak pot�eba zadá-
vat klí� do správného pole. Pokud si pracovník není jist ,̋ zda se jedná
o p�íjemní �i jméno (coû se stává u zahrani�ních klient�), musí zkusit
zadat slovo postupn� do více polí. Vzhledem k velikosti sdílené databáze
klient� najde pracovník s velkou pravd�podobností klienty, které v�bec
nehledal.

• Nep�ehledn˝ seznam návöt�v
A� uû je pracovník v samotné kart� klienta a zobrazuje jeho minulé a bu-
doucí návöt�vy, �i je na denním p�ehledu doktora, mimo návöt�vy, které
ho zajímají, vidí ve stejné tabulce také laboratorní v˝sledky, informace
o odeslan˝ch upozorn�ních (zvací e-mail a sms) a dalöí úkony, které jsou
pro n�ho v tu chvíli naprosto irelevantní a m�li by b˝t z p�ehledu návöt�v
odstran�ny.

• Zdlouhavé plánování návöt�v
P�i plánování nové návöt�vy musí pracovník ru�n� procházet dlouhé se-
znamy ordina�ních budov a doktor�, a�koliv má urologická klinika pouze
jednu budova a dva doktory. To p�ináöí zbyte�nou �asovou zát�û p�i tak
�astém úkonu, jako je objednání �i p�eobjednání klienta.

• Nízké zabezpe�ení aplikace
Jelikoû je aplikace primárn� ur�ena pro v˝öe zmín�né velké zdravotnické
za�ízení, kde je provozována pouze jako interní aplikace, a pouze pro po-
t�eby urologické kliniky je dostupní na ve�ejné webové adrese, nemá p�íliö
dob�e �eöené zabezpe�ení. Uûivatel�m jsou generována krátká a heslo,
tém�� shodná s uûivatelsk˝mi jmény (doslova jen dv� p�idané �íslice za
uûivatelské jméno). Dále nemá aplikace certifikát podepsan˝ d�v�ryhod-
n˝m vystavovatelem, coû budí v pracovnících zna�nou nervozitu, p�eci
jen se jedná o velmi citlivá data pacient�. Dále aplikace umoû�uje po
expiraci hesla zadat znova to samé, jiû tak nep�íliö bezpe�né heslo.

Sou�asné �eöení tedy má své nev˝hody ale i n�kolik v˝hod. Nejv�töím problé-
mem je ale samotn˝ návyk uûivatel�, kte�í a�koliv aplikaci neradi pouûívají,
a st�ûují si, jak je sloûitá a nep�ehledná, jsou po i n�kolikaletém pouûívání
vlastn� zvyklí, v�dí jak a kde co d�lají a mohou t�ûce nést zm�nu.
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1.3. Jiná existující �eöení

1.3 Jiná existující �eöení
Na trhu je samoz�ejm� n�kolik aplikací od r�zn˝ch dodavatel� pro podporu
chodu zdravotnické kliniky, problémem b˝vá sloûitost, zastaralost, pouûití
pouze lokáln� (bez moûnosti vzdáleného p�ístupu) a hlavn� nemoûnost vyuûít
aplikaci jak na po�íta�i s opera�ním systémem Windows tak na po�íta�ích
Apple s opera�ním systémem MacOS, které jsou na klinice vyuûívány.

1.4 D�vody pro vytvo�ení vlastního �eöení
A�koliv existujících �eöení není malé mnoûství, nejsem spokojen s tím, jak
fungují, je to dáno hlavn� délkou jejich v˝voje, kter˝ je mnohdy i desítky
let. Mám tedy pocit, ûe je zde do budoucna zna�ná mezera na trhu, která se
dále bude rozöi�ovat s tím, jak tyto léta zab�hnuté aplikace budou stárnout
a stávat se nov˝m, p�eváûn� mladöím uûivatel�m mén� pouûitelné vzhledem
k progresivnímu v˝voji ostatních aplikací kolem nich.

Na v˝öe zmín�né urologické klinice mohu nejet �erpat jejich dosavadní pro-
cesy fungování, seznámit se s jinak ve�ejnosti nedostupnou aplikací, kterou
dosud vyuûívají, ale i testovat své �eöení v reálném prost�edí.

V budoucnu je pak samoz�ejm� moûné takovou aplikaci nabízet jako sluûbu
i pro dalöí menöí kliniky, coû by bez �ádného zab�hnutí v reálném prost�edí
nebylo p�íliö jednoduché.
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Kapitola 2

Návrh aplikace

2.1 Poûadavky na aplikaci

2.1.1 Business poûadavky
Uvádím zde business poûadavky uûivatel�, které jsem sesbíral p�i po�áte�-
ních pohovorech s jednotliv˝mi pracovníky a hlavn� s manaûerkou kliniky,
u kaûdého poûadavku je také uvedena kategorizace dle takzvaného Kano mo-
delu, kter˝ vyjad�uje touhy uûivatele u jednotliv˝ch poûadavk� a také vy-
jad�uje uspokojení jeho pot�eb v p�ípad� (ne)p�idání poûadované funkce do
aplikace.[1]

2.1.1.1 Recep�ní

• pot�ebuje snadno vyhledávat registrované klienty a také nov� registrovat
doposud nezaregistrované klienty (nutná vlastnost)

• pot�ebuje rychle a intuitivn� objednávat klienty na návöt�vy k doktor�m,
p�ípadn� ruöit návöt�vy (nutná vlastnost)

• m�la by mít moûnost snadno informovat sestry a doktory, ûe pacient jiû
doöel a �eká v �ekárn� (poûadovaná vlastnost)

• má snadn˝ p�ístup k ohodnocen˝m laboratorním v˝sledk�m a léka�sk˝m
v˝sledk�m z kontrol (poûadovaná vlastnost)

2.1.1.2 Sestra

• je jí umoûn�no vykonávat to, co vykonává recep�ní, m�ûe ji i zastat
(poûadovaná vlastnost)

• po obdrûení laboratorních v˝sledk� je ji umoûn�no na tyto v˝sledky
reagovat sm�rem ke klientovi �i je p�edat na doktora k vy�ízení, pokud
je vyhodnotit nedokáûe (poûadovaná vlastnost)
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2. Návrh aplikace

2.1.1.3 Vrchní sestra

• má moûnost vykonávat vöechno to, co vykonává sestra (poûadovaná vlast-
nost)

• pot�ebuje spravovat pracovní dobu a volno doktor� (poûadovaná vlast-
nost)

2.1.1.4 Doktor

• m�ûe d�lat vöechno to, co vrchní sestra (poûadovaná vlastnost)

• m�ûe psát a editovat léka�skou zprávu u kaûdé návöt�vy klienta (nutná
vlastnost)

• k návöt�v� mu musí b˝t umoûn�no p�idávat diagnózy, k nim provedené
v˝kony a také lé�iva a k nim tisknout recepty (nutná vlastnost)

• k návöt�v� by m�l mít moûnost p�idat také soubory (nap�íklad obrázek
z ultrazvuku, v˝stupn˝ dokument z uroflowmetru atp.) (zbytná vlast-
nost)

• m�ûe vypisovat lé�iva a tisknout recepty ke klient�m i bez návöt�vy (tj.
p�ímo) (poûadovaná vlastnost)

2.1.1.5 Administrativní pracovnice

• m�ûe d�lat vöe to, co recep�ní (poûadovaná vlastnost)

• m�la by mít p�ehled o proveden˝ch v˝konech (zbytná vlastnost)

• systém ji umoûní vygenerovat seznam proveden˝ch v˝kon� za m�sí�ní
období (tzv. dávky) pro zdravotní pojiö�ovny (zbytná vlastnost)

2.1.1.6 �editelka kliniky

• m�ûe d�lat vöe, co recep�ní (poûadovaná vlastnost)

• m�ûe spravovat pracovní dobu a volno doktor� stejn�, jako vrchní sestra
(poûadovaná vlastnost)

• m�la by mít p�ehled o proveden˝ch v˝konech stejn� jako administrativní
pracovnice (zbytná vlastnost)

• m�la by mít statistick˝ p�ehled o celkové klientele (po�et nov˝ch klient�)
a o jednotliv˝ch zam�stnancích (nap�íklad produktivita - po�et klient�
u doktora za hodinu) (zbytná vlastnost)
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2.2. Doménov˝ model

2.1.2 Kvalitativní poûadavky
• Jednoduchost

Aplikace musí b˝t jednoduchá a p�ehledná, aby se v ní uûivatelé dob�e
orientovali a m�li zobrazené vöechny nezbytné informace k práv� vyko-
návané akci.

• Multiplatformní pouûití
Aplikace by m�la b˝t schopna b�ûet na po�íta�ích s opera�ním systémem
Windows ale i MacOS od Apple, není ale podstatné podpora r�zn˝ch
prohlíûe�� a jejich staröích verzí, bohat� sta�í plná funk�nost v nejnov�jöí
stabilní verzi prohlíûe�e Chrome od Google.

• Zabezpe�ení
Aplikace bude zpracovávat a uchovávat velmi citlivá data uûivatel�,
proto je d�leûité nejen zajistit bezpe�né p�ihlaöování do aplikace, ale
zam��it se na zabezpe�ení aplikace ve vöech jejich �ástech.

• Stabilita
Celá aplikace musí fungovat stabiln�, p�eci jen je pouûívána uûivateli po
celou pracovní dobu (aû 12 hodin denn�, 5 dní v t˝dnu), chod kliniky je
na aplikaci zcela závisl .̋

• Zacílení na hlavní roli uûivatele
I p�esto, ûe dva uûivatelé rozdíln˝ch rolí mohou mít dostupné stejné
funkcionality, uûivatel by m�l mít nejsnadn�ji p�ístupné ty funkcionality
a informace, které jsou v jeho pracovní roli nej�ast�ji vyuûívány.

• Zobecn�ní
Aplikace by m�la b˝t navrhována a implementována se zna�nou obec-
ností pro moûnost budoucího rozöí�ení i na jiné kliniky.

• Rozöi�itelnost
Aplikace musí b˝t do budoucna rozöi�itelná a je t�eba s tím po�ítat jiû
od za�átku návrhu.

2.2 Doménov˝ model
Po�áte�ní doménov˝ model má za úkol nastínit, jak˝m sm�rem v˝voje se bude
aplikace dále ubírat, pro jakou metodiku v˝voje se rozhodnu, a jak budou
pravd�podobn� vypadat základní t�ídy v aplikaci.
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2. Návrh aplikace

Obrázek 2.1: Diagram modelu t�íd
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Kapitola 3

Metodika v˝voje

Agilní metodiky si zakládají na p�ír�stkovém p�ístupu programové specifi-
kace, programování i dodání k zákazníkovi. Hodí se pro aplikace, kde se m�ní
poûadavky jiû b�hem v˝voje. Jsou ur�eny k rychlé dodávce funk�ní aplikace
k zákazníkovi, kter˝ po té navrhne zm�ny �i nové funkce, jeû budou zahrnuty
v dalöích verzích aplikace. Cílem agilních metodik je omezit procesní byrokra-
cii nap�íklad odstran�ním dokumentace, která se nikdy nepouûije, �i omezením
práce s nejasnou dlouhodobou návratností.

3.1 P�íklady agilních metodik

Agilních metodik je velké mnoûství a je b�ûné, ûe se p�i v˝voji agilní meto-
dika p�izp�sobí pot�ebám daného projektu dle rozsahu, sloûitosti �i �asové
náro�nosti n�které z nich zde p�edstavím a krátce popíöi.

Scrum Scrum, neboli �esky "ml˝n", je patrn� nejpouûívan�jöí[2] agilní meto-
dika nejen pro v˝voj softwaru. Spo�ívá v rozd�lení práce na málé, lépe spravo-
vatelné �ásti, které t˝m vykonává v �asov� vymezené iteraci naz˝vané "sprint".
Scrum p�edpokládá t�i role ú�astník� v t˝mu, a to produktového vlastníka,
Scrum mastera a v˝vojá�e a �ty�i p�edepsaná setkání - plánování Sprintu,
denní setkání, zhodnocení Sprintu a retrospektiva.

Extrémní programování (XP) Extrémní programování (zkrácen� XP) se
zam��uje na zajiöt�ní kvality dodávaného softwaru a p�edepisuje postupy, jak
toho dosáhnout. V˝vojov˝ t˝m se schází p�i plánování vydání a plánování
iterace, pracuje ve velmi krátk˝ch cyklech, takûe zm�ny poûadované zákaz-
níkem mohou b˝t rychle zahrnuty. Díky vyuûití velkého mnoûství základních
postup�, jako je t�eba Testem �ízen˝ v˝voj (TDD), Párové programování �i
Testování zákazníkem, vzniká kvalitní produkt kter˝ reaguje na zm�ny poûa-
dované zákazníkem.
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3. Metodika v˝voje

Kanban Kanban byl vyvinut jako sou�ást produk�ního systému firmy Toy-
ota. V Kanbanu je pracovní postup vizualizován, projekt je rozd�len na malé
(nezávislé) �ásti - úkoly, ty jsou napsány na karty a nalepeny na tabuli. Tabule
je rozd�lena na sloupce, které zna�í postup daného úkolu v projektu (jedno-
duöe nap�íklad sloupce: nápady, rozpracováno a dokon�eno). Podstatné je, ûe
je striktn� limitován po�et úkol�, které jsou rozpracovány, ale v˝b�r úkolu, na
kterém se bude pracovat, m�ûe b˝t zcela náhodn .̋

3.2 V˝b�r agilní metodiky
P�i v˝b�ru agilní metodiky, kterou pouûiji pro programování této aplikace,
jsem se rozhodoval dle sv˝ch schopností dodrûet �asové intervaly, pracovat
pravideln� a hlavn� pot�ebu soust�edit se na nejlépe jen jeden, úzce specifi-
kovan˝ problém v danou chvíli, a také jsem zohlednil velikost t˝mu (jedno-
�lenn˝). Rozhodl jsem se tedy pouûít Kanban, kter˝ navíc doplním o p�ibliûn�
t˝denní intervaly, ve kter˝ch se budu scházet s �editelkou kliniky, vûdy si
ukáûeme stav úkol� zadan˝ch na p�edchozí sch�zce a specifikujeme úkol(y)
do dalöího setkání, p�itom si budeme vést v˝öe zmín�nou tabuli toho, co je
hotovo, rozpracováno a které úkoly jsou zatím v �ekací front�.
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Kapitola 4

V˝b�r technologií

Technologie, které budou pouûity jak na v˝voj, tak na provoz samotné apli-
kace, jsem vybíral na základ� kvalitativních poûadavk�, zkuöeností a také
vlastního zájmu a dané technologie.

4.1 Architektura aplikace

P�ed samotn˝m v˝b�rem technologií nejprve ur�ím, jak by m�la vypadat ar-
chitektura aplikace.

Jelikoû má b˝t aplikace provozována jako webová, rozhodl jsem se na kli-
entské stran� pro pouûití takzvané SPA (Single Page Application), ta bude
uûivateli aplikace zobrazovat obsah, odesílat formulá�e a p�ijímat data.

Na druhé stran� bude serverová �ást aplikace, jeû bude p�ijímat a zpraco-
vávat informace od klientské �ásti a posílat do ní poûadovaná data.

Klientská a serverová �ást aplikace spolu budou komunikovat p�es protokol
HTTP a informace budou p�edávány bu� v t�le zprávy ve formátu JSON nebo
p�ímo v dotazovacím �et�zci jako sou�ást URL. [3]

4.2 Framework Symfony

Symfony je PHP framework pro v˝voj webov˝ch aplikací. Cel˝ framework
�i jeho komponenty jsou vyuûívány ve velkém mnoûství voln� dostupn˝ch i
proprietárních webov˝ch aplikacích a projektech. To p�ímo napovídá velké
komunit� uûivatel� a snadno dohledateln˝m návod�m �i �eöení problém�. Je
vydáván pod MIT licencí.
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4.3 Framework Vue.js
Vue je JavaScriptov˝ framework s dalöími voliteln˝mi nástroji pro tvorbu uûi-
vatelského rozhraní. Mezi jeho v˝hody pat�í malá velikost, detailní dokumen-
tace, snadn�jöí v˝voj díky pom�rn� p�esnému zobrazování a upozor�ování na
chyby, snadná integrace, flexibilita (öablony je moûné psát v HTML ale i v Ja-
vaScriptu) a dvojcestná komunikace pro snadnou manipulaci HTML blok�.
v této aplikaci na n�m budu stav�t klientskou �ást aplikace.[4] Je vydáván
pod MIT licencí.

4.4 Bootstrap
Bootstrap je elegantní, intuitivní a v˝konn˝ front-end framework pro rychlejöí
a snadn�jöí v˝voj web aplikací.[5]

4.5 CoreUI Bootstrap öablona
CoreUI Bootstrap Template je öablona pro administraci, která p�ímo inte-
gruje framework Bootstrap do frameworku Vue, rozhodl jsem se ji pouûít pro
usnadn�ní za�átku v˝voje aplikace, pro její �ist˝ kód a pro odstín�ní v˝voje
aplikace od návrhu designu uûivatelského prost�edí, kter˝ je v této öablon�
pro za�átek zcela dosta�ující, ale pro konzistentní zna�ky a p�ehlednou struk-
turu není problém pozd�ji aplikaci snadno p�estylovat. Je také vydávána pod
licencí MIT.
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Kapitola 5

Implementace aplikace

V této kapitole se budu v�novat samotné implementaci a popisu fungování
aplikace.

5.1 Serverová �ást aplikace
Serverová �ást aplikace je, jak jsem jiû zmi�oval ve vybran˝ch technologicíh,
psaná v PHP za pouûití frameworku Symfony, konkrétn� ve verzi 3.2.13.

5.1.1 Hlavní �ást aplikace

Hlavní �ást aplikace je v balí�ku pojmenovaném AppBundle (/src/AppBundle),
ten obsahuje controllery, entity, managery, repository (repozitá�e) a service
(sluûby), kter˝m se zde budu blíûe v�novat. Nechci rozebírat kaûdou t�ídu,
protoûe se v nich �asto opakuje to samé, ú�elem je probrat r�zné druhy t�íd
a u nich zmínit podstatné techniky a funk�nost. P�i p�idávání nové funkce do
aplikace jsme obvykle postupoval tak, ûe jsme vytvo�il novou entitu, p�idal
controller a manager, p�ípadn� doplnil repository a service.

5.1.1.1 Entita

Entit je v balí�ku AppBundle celkem 24. Generoval jsem je po jedné pomocí
p�íkazu php bin/console generate:doctrine:entity, kter˝ v p�íkazové �ádce vy-
volá interaktivní zadávání nastavení entity a jednotliv˝ch atribut�. Pro nasta-
vení mapování jsem vyuûil anotace. Po dokon�ení je vygenerována t�ída entity
s pot�ebn˝mi atributy, ORM anotacemi pro vygenerování tabulky a sloupc�
v databázi, gettery a settery.

Poté u entit ve v�töin� p�ípad� p�idávám také anotace z balí�ku JMS\Serializer.
Ten zajiö�uje pom�rn� snadnou serializaci objekt� i cel˝ch kolekcí vytaûen˝ch
z databáze na objekty JSON. Konkrétn� jde o tyto anotace:
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5. Implementace aplikace

• Groups
Umoû�uje atributy v entitách p�i�azovat do r�zn˝ch skupin, to usnadní
v˝b�r dat, která se budou do v˝sledného JSONu serializovat, funguje to
i nap�í� entitami, které jsou spolu v relaci.

• Type
Ur�uje typ atributu, kter˝ chceme serializovat. Velmi uûite�né nap�íklad
pokud entita obsahuje atribut typu DateTime, tímto ho rovnou m�ûeme
do v˝sledné JSONu zobrazit ve formátu DD.MM.YYYY.

• VirtualProperty
Slouûí k vytvo�ení virtuálního atributu. P�íklad vyuûití je nap�íklad
u v�ku klienta, kter˝ nikde uloûen˝ není, nicmén� je v databázi uloûen
datum narození. Tato anotace mi vytvo�í atribut z funkce a serializuje
do v˝sledného JSONu.

• SerializedName
Slouûí k pojmenování �i p�ejmenování atribut� ve v˝sledném JSONu,
tuto anotaci vyuûívám hlavn� u virtuálních atribut�.

U n�kter˝ch entit také p�idávám anotaci SoftDeletable z balí�ku Gedmo,
touto anotací ozna�ím atribut, kter˝ bude ozna�ovat smazan˝ �ádek v tabulce
(datem smazání), atribut musí b˝t typu DateTime a musí b˝t nulovateln˝
(nullable=true). Dále tento balí�ek zajiö�uje, ûe mohu pouûívat klasické mazání
objekt�, nicmén� se nesmaûou, pouze se ozna�í jako smazané (takzvan˝ soft
delete).

Dále vyuûívám u entit anotaci Assert, která je sou�ástí komponenty Valida-
tor, p�ímo obsaûené ve frameworku Symfony. Touto anotací lze ur�ovat typy,
podmínky a hodnoty, kter˝ch musí atribut nab˝vat, aby byl validní. Také
umoû�uje zadávat zprávy p�i poruöení valida�ních podmínek. Touto validací
by postupn� m�ly b˝t dopln�ny vöechny atributy, jeû zadává uûivatel aplikace.

5.1.1.2 Controller

Controller v aplikaci zpracovává p�íchozí HTTP poûadavky a vrací HTTP
odpov�dí s p�ísluön˝m stavov˝m kódem a p�ípadn� s daty ve formátu JSON
�i s popisem chyby.

Obvykle controller obsahuje 5 funkcí

• V˝pis vöech objekt�
Tzv. indexAction, je reakcí na HTTP poûadavek GET p�i zadání URL
bez konkrétního id.
nap�íklad /client
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5.1. Serverová �ást aplikace

• V˝pis jednoho objektu
Tzv. idAction, je reakcí na HTTP poûdavaek GET p�i zadání URL s po-
ûadovan˝m id obejktu.
nap�íklad /client/6

• P�idání nového objektu
Tzv. postAction, je reakcí na HTTP poûadavek POST p�i zadání URL
bez poûadovaného id, které ve chvíli vytvá�ení objektu neznáme.
nap�íklad /client

• Úprava jednoho objektu
Tzv. putIdAction, je reakcí na HTTP poûadavek PUT p�i zadání URL
s poûadovan˝m id, které p�i úprav� objektu známe.
nap�íklad /client/8

• Smazání jednoho objektu
Tzv. deleteIdAction, je reakcí na HTTP poûadavek PUT p�i zadání URL
s poûadovan˝m id, které p�i mazání objektu známe.
nap�íklad /client/15

Nicmén� n�které controllery vöechny z v˝öe uveden˝ch funkcí neobsahují,
bu� protoûe je v˝pis úpln� vöech objekt� irelevantní, v takovém p�ípad� na-
opak obsahují funkci pro získání vöech objekt� dle jednoho jiného objektu
(nap�íklad vöechny návöt�vy daného klienta), nebo jsou n�které funkce zatím
nepodstatné a budou dopln�ny p�i dalöím rozöi�ování aplikace.

U funkcí, jeû reagují na GET je struktura obvykle stejná, najde se poûa-
dovan˝ objekt nebo kolekce (p�i sloûit�jöím dotazu je dotaz p�esunut do ma-
nageru, ze kterého se volá), provede se p�ípadná úprava a je vrácena odpov��.
Funkce m�ûe vrátit HTTP odpov�� s kódem 200 �i 404.

Funkce, které reagují na POST nejprve vytvo�í poûadovan˝ objekt a pomocí
deserializace (zde pouûívám komponentu Serializer, která je p�ímo sou�ástí
frameworku Symfony). Funkce obvykle vrací odpov�di s kódem 201 �i 204.

Funkce reagující na PUT nejd�íve vyhledají objekt, kter˝ se bude upravovat
a poté ho p�es deserializaci zm�ní (zm�ní se jen nov� p�ijaté atributy). Funkce
obvykle vrací odpov�di s kódem 200, 404 �i 422.

Funkce, které reagují na DELETE nejd�íve vyhledají objekt, kter˝ se má
smazat, poté ho odstraní (pokud se jedná o objekt, jehoû entita má nastaven˝
soft delete, nesmaûe se úpln�, jen se p�idá záznam o smazání). Funkce obvykle
vrací odpov�di s kódem 204 �i 404.
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5.1.1.3 Manager

Manager se stará o odstín�ní (zatím jen) sloûit�jöích dotaz� z Conrolleru pro
jeho zjednoduöení.

5.1.1.4 Repository

Sem pat�í funkce pro sestavování netriviálních dotaz� do databáze, obvykle
prost�ednictvím DQL.

5.1.2 Vedlejöí �ásti aplikace
A�koliv to nebylo z úvodní anal˝zy po rozhovorech s pracovníky urologické
kliniky z�ejmé, v aplikaci musí b˝t také data z externích �íselník� a data-
bází, která jsou nezbytná pro zadávání lék�, diagnóz �i proveden˝ch v˝kon�.
Pro lepöí orientaci v aplikaci jsem se rozhodl umístit je v rámci aplikace do
samostatn˝ch balí�k� (bundl�), konkrétn� se jedná o ICDBundle (/src/ICD-
Bundle), SUKLDrugBundle (/src/SUKLDrugBundle) a SZVBundle (/src/S-
ZVBundle). Vöechny t�i jsou tedy jakousi implementací externích databází a
seznam� pro pot�eby aplikace.

5.1.2.1 ICDBundle

Slouûí k vyhledávání mezinárodního klasifikace nemocí (MKN-10, anglicky
ICD-10). Obsahuje 4 entity - kapitolu, sekci, podsekci a nemoc.

5.1.2.2 SUKLDrugBundle

Slouûí k vyhledávání lé�iv prodávan˝ch a schválen˝ch na území �R, jde o ote-
v�ená data, která pochází jsou dostupná na webov˝ch stránkách Státního
ústavu pro kontrolu lé�iv (SUKL). Nezbytn� nutn˝ je jedine�n˝ 7místn˝ kód
lé�iva, název, síla, velikost balení a forma podání (tablety, injekce atp.), tyto
informace jsou nutné pro uvedení na vydávaném receptu. Já jsem se ale roz-
hodl tento balí�ek ud�lat kompletn�jöí a p�ipravit ho i na budoucí pot�eby,
nap�íklad informace o dostupnosti, omezení v˝deje, informaci o cen�, obsahu
látek vyvolávajících závislost, doping, hormony �i indika�ní skupiny. Entit je
tedy celkem 11, n�které jsou vyuûívány jiû nyní, dalöí jsou p�ipraveny.

5.1.2.3 SZVBundle

Slouûí k vyhledávání zdravotních v˝kon�, jde o data dostupná pro öirokou
ve�ejnost, spravovaná Ústavem zdravotnick˝ch informací a statistiky �eské
republiky. Tyto v˝kony slouûí jako podklad pro kalkulaci v˝öe úhrady zdravot-
ních v˝kon� ze zdravotního pojiöt�ní a podmínky jejich vykazování.[6] SZV-
Bundle má celkem 4 entity: samotn˝ v˝kon, omezení místem, kategorie a od-
bornost.
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5.1.3 Pouûité HTTP odpov�di, které serverová �ást aplikace
vrací a jejich v˝znam

Serverová �ást aplikace posílá zp�t odpov��, která obsahuje t�ímístn˝ �íseln˝
kód, kter˝ klientské aplikaci �íká, jak byl dotaz zpracovan .̋

5.1.3.1 Úsp�öná odpov��

Úsp�öné odpov�di mají stavov˝ kód ve formátu 2xx, server je odesílá pokud
vöe prob�hlo v po�ádku.

200 OK Server zpracoval dotaz a vöe prob�hlo v po�ádku. P�.: Tuto odpov��
posílá server p�i poûadavku na vypsání pacient�, a do t�la odpov�di p�idá
nalezené pacienty.

201 Created Server zpracoval poûadavek na vytvo�ení entity a vöe prob�hlo
v po�ádku, tato odpov�� je odeslána nap�íklad p�i vytvo�ení nového pacienta.
v t�le odpov�di odeöle JSON s vytvo�enou entitou.

204 No content Odpov�� na korektn� zpracovan˝ dotaz ale bez nalezen˝ch
záznam�. P�.: Server dostal poûadavek na vypsání vöech návöt�v klienta, ûádná
ale nebyla nalezena.

5.1.3.2 Chyba na stran� klienta

Tyto chybové odpov�di p�edpokládají, klient zaslal chybn˝ poûadavek, mají
formát 4xx.

401 Unauthorized Tato odpov�� je serverem odeslána, pokud klient ne-
p�iloûí do hlavi�ky poûadavku autoriza�ní token a autorizace je na dané adrese
serverem vyûadována, nebo pokud platnost tokenu, p�iloûeného v hlavi�ce, jiû
vypröela.

403 Forbidden Server odeöle tuto odpov�� v p�ípad�, ûe se klient dotazuje
na adresu sice s platn˝m tokenem, ale s nedostate�n˝m oprávn�ním (nemá
roli, která je pro danou adresu vyûadována).

404 Not Found Server odesílá tuto odpov�� v p�ípad�, ûe se klient dotáûe
na adresu, jeû server neobstarává, nebo se dotazuje metodou, která není na
dané adrese pouûita (p�.: zám�na GET za POST).

404 Conflict Server odesílá tuto odpov�� v p�ípad�, ûe je poslán poûadavek
na smazání objektu, jeû je v relaci s jin˝mi objekty, a smazání by poruöilo
logiku.
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422 Unprocessable Entity Tato odpov�� je odeslána, pokud klient po-
öle poûadavek POST (p�ípadn� PUT) na vytvo�ení objektu, ale údaje nejsou
kompletní (�i neprojdou validací). Sou�ástí odpov�di ze strany serveru by m�l
b˝t v˝pis chybn˝ch �i chyb�jících parametr� a d�vod, pro� neproöly validací.
Stane se tak, pokud nap�íklad p�idáme nového klienta a zapomeneme vyplnit
údaj "Datum narození".

5.1.3.3 Chyba na stran� serveru

Takov˝ druh odpov�di by server správn� nem�l nikdy odeslat, nastane v p�í-
pad�, ûe vznikla interní chyba na serveru. Pro p�íklad: neû jsem oöet�il dekódo-
vání tokenu v˝jimkou a odchycením chyby p�i vypröení, server vracel takovou
odpov��. Tyto odpov�di jsou ve formátu 5xx.

5.2 Klientská �ást aplikace
Klientská �ást aplikace je vyvíjena v JavaScriptovém frameworku Vue. Ten
umoû�uje díky takzvan˝m komponentám d�lit aplikaci na menöí �ásti, ve kte-
r˝ch se lze lépe orientovat. Umoû�uje také snadnou integraci dalöích rozöí�ení.

Mimo komponenty, které jiû byly obsaûeny v balí�ku CoreUI (jako hlavi�ka,
pati�ka a dalöí obvyklé prvky webové aplikace) jsem p�idal vlastní, jedná se
o sloûit�jöí komponenty, které naz˝vám pohledy (views), v aplikaci jich je
celkem sedm:

5.2.1 Denní p�ehled
Denní p�ehled je tém�� shodn˝ ve dvou pohledech, a to HomeDoctor a Ho-
meReceptionist, zatím jsou tam jen drobné rozdíly. Je to hlavn� p�íprava do
budoucna, kdy bude domovská stránka co nejvíce uzp�sobena jednotliv˝m
rolím a budou p�idány i pohledy dalöích, jiû zmín�n˝ch rolí (�editelka, admi-
nistrativní pracovnice, sestra), které zatím mohou vykonávat st�ûejní práci ve
stejném prost�edí jako recep�ní.

Pracovníci v n�m vidí vöechny návöt�vy, které náleûí danému dni, podstatné
je zde filtrování, a to podle doktor�, data �i stavu návöt�vy. Nastavení filtro-
vání se ukládá do cookies a z�stane nastavené aû do odhláöení z aplikace.

5.2.1.1 Stavy návöt�vy

’scheduled’,’failed’,’excused’,’arrived’,’canceled’,’completed’,’elaborated’ Návöt�va
má celkem 7 moûn˝ch stav�:

• naplánovaná - scheduled
Jde o v˝chozí stav návöt�vy, je ji p�i�azen po vytvo�ení nové návöt�vy,
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znamená, ûe je klient na dan˝ termín objednán ale zatím se nedostavil
ani se objednávka nijak neruöila.

• klient dorazil - arrived
Je stav návöt�vy, kdy klient dorazil na kliniku a recep�ní ho identifiko-
vala. Znamená tedy, ûe je klient jiû v �ekárn�.

• rozd�laná - elaborated
Je stav návöt�vy, kter˝ se nastaví automaticky po jakékoliv úprav� dok-
tora u návöt�vy (p�idání léku, zapsání diagnózy, rozepsání léka�ské zprávy).
Zna�í, ûe je klient jiû u doktora, ale objednávka jeöt� není zcela dokon-
�ena.

• dokon�ená - completed
Tímto stavem doktor ozna�í návöt�vu a je tedy brána jako hotová.

• klient se nedostavil, s omluvou - excused
Je stav, kter˝m pracovníci ozna�í návöt�vu, u které se klient omluvil, ûe
se nedostaví.

• klient se nedostavil, bez opmluvy - failed
Je stav, kter˝m pracovníci ozna�í návöt�vu, u které se klient v dan˝ den
nedostavil a neomluvil se. Slouûí orienta�n� pro p�ehled klient�, kte�í se
�asto nedostaví bez omluvy a blokují tím termíny v kalendá�i.

• zruöená - canceled
Tímto stavem pracovníci ozna�í návöt�vu, která je z n�jakého v˝öe ne-
uvedeného d�vodu zruöena. Automaticky se také nastaví k návöt�vám,
které jsou p�eobjednány na jin˝ termín (p�vodní se nesmaûe ale nastaví
se mu tento stav).

5.2.1.2 Funkce a informace u kaûdé návöt�vy

Mimo zm�nu stavu návöt�vy se v kaûdém �ádku zobrazují nejd�leûit�jöí infor-
mace o návöt�v� (datum, �as, délka návöt�vy, d�vod a poznámka), klientovi
(rodné �íslo, pojiö�ovna, �lenství v programu) a moûnost upravit poznámku
a zm�nit doktora. Pracovníci s rolí recep�ní mohou zobrazit v˝sledky kont-
roly (léka�ská zpráva, provedené diagnózy, v˝kony a p�edepsané léky), dokto�i
mohou do návöt�vy vstoupit a zmín�né informace p�idávají.

5.2.2 Úkolník
Tento pohled zobrazuje frontu úkol�, pro snadnou orientaci je vytvo�en˝ v po-
dobném stylu, jako návöt�vy. Zatím slouûí pro zobrazení a vy�eöení v˝sledk�
z laborato�e. Dále do n�ho budou p�ib˝vat dalöí typy úkol� a filtrace, která
bude velmi podobná té, která je na hlavní stránce (denní návöt�vy).
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Obrázek 5.1: Diagram stav� návöt�vy a povolen˝ch p�echod�

U kaûdého laboratorního v˝sledku je vid�t datum p�ijetí do systému, klient,
ke kterému laboratorní v˝sledek pat�í (v p�ípad�, ûe ho bylo moûné p�i�adit
dle rodného �ísla �i �ísla pojiöt�nce) a doktor, kter˝ v˝sledek zadal. Dále
je zde tla�ítko pro zobrazení v˝sledku a formulá� pro odpov��. Jelikoû zatím
v aplikaci není doimplementován emailov˝ server, tla�ítko "Odpov�d�t"odkáûe
pomocí mailto do v˝chozího emailového klienta s p�edvypln�n˝m p�edm�tem
a zadan˝m t�lem zprávy. Navíc je moûné kliknout prav˝m tla�ítkem myöi
kamkoliv do bloku obsahujícího v˝sledek z laborato�e, tím se text automaticky
zkopíruje do schránky, je tedy snadné ho následn� do emailu vloûit.

5.2.3 Kalendá�
v tomto pohledu je zobrazen kalendá� doktora, zajímavá je samotná kompo-
nenta kalendá�e, kde po v˝b�ru jednoho z doktor� zobrazuji v t˝denním /
24hodinovém rozsahu 15minutová okénka poskytující informaci, zda má dok-
tor v tomto �asovém okénku pracovní dobu, naplánovaného klienta (�i více
klient�), dovolenou �i ûádn˝ plán dle barevného zna�ení:

• zelená
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Ozna�uje �asová okénka s neobsazenou pracovní dobou (bez návöt�v).

• oranûová
Ozna�uje �asová okénka s obsazenou pracovní dobou (jsou v ní naplá-
novány návöt�vy).

• modrá
Zna�í �asová okénka volna �i dovolené.

• �ervená
Ozna�uje �asová okénka s návöt�vami mimo pracovní dobu �i v dob�
volna.

P�idávání pracovní doby Pracovní dobu lze p�idávat na jednotlivé dny
v t˝dnu (lich ,̋ sud˝ �i kaûd˝), od pond�lí ur�itého data do ned�le. Rozumné
je nastavení od prvního pond�lí v prvním t˝dnu kalendá�ního roku do ned�le
posledního pracovního t˝dne téhoû roku s �asov˝m intervalem od - do.

P�idání volna Volnou �i dovolenou lze naopak p�idávat vûdy jen na jeden
konkrétní datum bu� s �asov˝m intervalem od - do, nebo s volbou „cel˝ den“.

Priority a p�ekr˝vání v kalendá�i Samoz�ejmostí je, ûe se volno, pra-
covní doba �i návöt�va navzájem p�ekr˝vají, jak aplikace toto �eöí? Nejvyööí
prioritu má informace, ûe je v daném okénku návöt�va. Druhou nejvyööí prio-
ritu má vytvo�ené volno (dovolená). Nejniûöí prioritu má pracovní doba. Bez
jakékoliv priority z�stává okénko bez pracovní doby/volna �i návöt�vy. z toho
vypl˝vá, ûe tvo�íme pracovní dobu, kterou následn� p�ekr˝váme volnem (do-
volenou). Lze na ni pohlíûet jako na ur�itou v˝jimku v opakující se pracovní
dob�.

Zobrazení návöt�v v kalendá�i v kalendá�i lze zobrazit v˝pis návöt�v, ob-
dobn�, jako je tomu na hlavní stránce. M�ûeme zobrazit bu� vöechny návöt�vy,
které probíhají v �asovém intervalu jednoho konkrétního okénka (klikem na
konkrétní okénko), �i cel˝ den klikem na datum v levém sloupci.

5.2.4 Plánování návöt�vy

Komponenta pro plánování návöt�vy je podobná, jako kalendá� doktora, na
rozdíl od n�ho je zde zobrazen �as pouze od 8:00 do 20:00 a okénka mají
velikost 5 minut. Po�et ozna�en˝ch okének se dynamicky m�ní s vybranou
délkou návöt�vy.
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5.2.5 Registrace klienta
Registrace probíhá v p�ti krocích, kdy kaûd˝ krok sdruûuje informace, které
spolu p�ímo souvisí.

• 1. krok
v prvním kroku se zadávají základní informace o klientovi, tedy ob�asn-
tví, rodné �íslo, jméno, p�íjmení, pohlaví a datum narození. P�i zvolení
jiného neû �eského ob�anství je moûné p�idat také �íslo pojiöt�nce. P�i
v˝b�ru �eského ob�anství je po zadání devíti �i desetimístného rodného
�ísla toto �íslo serverem zvalidováno, a je z n�ho zjiöt�no pohlaví a vypo-
�ítán datum narození. Okamûit� po prvním kroku je klient registrován
a dalöími informacemi se jen dále upravuje.

• 2. krok
Druh˝ krok slouûí pro v˝b�r zdravotní pojiö�ovny, je také moûnost tento
krok bez v˝b�ru p�esko�it.

• 3. krok
T�etí krok umoû�uje p�idat e-mailové adresy klienta, jedna z nich m�ûe
b˝t nastavena jako v˝chozí a voliteln� je moûné p�idat poznámku.

• 4. krok
�tvrt˝ krok je velmi podobn˝ tomu t�etímu, místo e-mailov˝ch adres
slouûí k p�idání telefonních �ísel.

• 5. krok
Pát˝ krok slouûí k p�idání adresy trvalého bydliöt�.

Po potvrzení kaûdého kroku se na�ítají nové informace do liöty obsahující
informace o registrovaném klientovi.

5.2.6 Návöt�va
Pohled na návöt�vu, kter˝ je dostupn˝ pro doktora obsahuje liötu s informa-
cemi o klientovi, jehoû se návöt�va t˝ká. Dále obsahuje liötu s navigací na �ty�i
podstatné kroky:

• Léka�ská zpráva
Tato komponenta obsahuje textov˝ editor pro zadání léka�ské zprávy,
text se automaticky ukládá po 1 vte�in� od kaûdé úpravy textu. Pokud
zpráva není prázdná, je moûné tuto zprávu otev�ít v PDF (pro snadn�jöí
pochopení doktor� je tato akce ozna�ena jako tisk).

• Diagnózy a v˝kony
Tato komponenta umoû�uje vyhledat kódy nemocí, p�idat diagnózy a
k nim vyhledat a p�idat provedené v˝kony.
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• Léky a recepty
Komponenta umoû�ující p�idání lék� a poté v˝b�r a tisk recept�. Stan-
dardn� je na kaûd˝ recept vytisknut pouze jeden lék, je zde ale moûnost
vybrat druh˝ lék pomocí tla�ítka "2".

• Dokumenty
Tato komponenta je p�ipravena pro moûnost p�idávat ke kaûdé návöt�v�
také dokumenty, nap�íklad fotky z ultrazvuku.

5.2.7 Vyhledávání
Vyhledávání je zobrazeno v horní liöt� od p�ihláöení do odhláöení, je st�ûejní
funkcí pro kaûdou roli. Rozhodl jsem se tedy pro sofistikovan�jöí �eöení, které
dokáûe vyhledat jakéhokoliv klienta, protoûe aplikace nenabízí moûnost voln�
listovat klienty.

Zadání jednoho slova P�i zadání jednoho slova o délce minimáln� 3 znaky
je vyhledáváno pouze podle p�íjmení klienta, to má omezit p�íliö mnoho v˝-
sledk� vyhledávání, které by zp�soboval velk˝ po�et opakujících se k�estních
jmen.

Zadání dvou slov Pokud jsou zadána dv� slova odd�lená mezerou, jsou
klienti prohledány na základ� jména i p�íjmení, p�i�emû nezáleûí na po�adí
slov.

Zadání �ísla P�i zadání �ísla jsou prohledána jak rodná �ísla a �ísla pojiö-
t�nc�, tak vöechna telefonní �ísla klienta, coû umoû�uje vyhledání klienta jeöt�
p�ed tím, neû recep�ní zvedne telefon.

Zadání �ísla a slova P�i tomto zadání je �íslo vyhledáno op�t mezi rodn˝mi
�ísly, telefonními �ísly a �ísly pojiöt�nce. Slovo, které je od �ísla odd�leno
mezerou (nezáleûí na po�adí), je vyhledáno mezi p�íjmeními i jmény.
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Kapitola 6

Zabezpe�ení aplikace

Vzhledem k citlivé povaze dat by m�la b˝t kaûdá �ást aplikace velmi dob�e
zabezpe�ena, a to i fyzicky provozem na serveru u ov��eného poskytovatele
serverhostingu.

Veökerá komunikace mezi klientskou a serverovou �ástí by m�la probíhat
pouze öifrovan� p�es zabezpe�en˝ HTTPS protokol. Jednotlivé routy (krom�
p�ihlaöování) zabezpe�eny pouze pro p�ihláöené uûivatele s poûadovanou rolí.
A�koliv to sníûí p�ístupnost celé aplikace, je moûné omezit p�ístup na ser-
ver pouze pro vybrané IP adresy, coû jsem �eöil já jako provizorní �eöení p�i
nasazení aplikace do provozu v ordinaci.

Tokeny, které serverová �ást p�i p�ihláöení generuje mají aktuáln� platnost
omezenou �asem, zde by bylo vhodné omezit kaûd˝ token pouze na jedno
pouûití a poté vytvo�it jin .̋ Kaûd˝ token bude mít tedy platnost vûdy jen na
jeden dotaz.
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Záv�r

A�koliv bylo nasazení aplikace do reálného provozu kliniky v plánu aû po
dobrém otestování a proökolení pracovník�, bylo nutné kv�li náhlému ukon�ení
smlouvy mezi klinikou a dosavadním dodavatelem aplikaci spustit d�íve i za
p�edpokladu, ûe budou funk�ní jen st�ûejní �ásti aplikace.

Spuöt�ní do ostrého provozu bylo i p�es komplikace provedeno zdárn� a
po velmi krátkém soub�ûném provozu je jiû jedinou aplikací, která podporuje
chod tohoto zdravotnického za�ízení.

N�které poûadavky zadání se mi zatím nepoda�ilo dopracovat do kone�né
fáze (nap�íklad zmín�né zabezpe�ení), jin˝mi jsem naopak p�ed�il poûadavky
(databáze lé�iv, nemocí, v˝kon� �i import laboratorních v˝sledk�).

Práce na této aplikaci mi rozöí�ila rozhled nejen v technologiích, které jsem
do té doby neznal, ale také rozöí�ila znalosti do oblastí zdravotnictví, které
úzce s programováním souvisí a jsou nezbytné pro práci na aplikaci v tomto
odv�tví, které povaûuji za velice zajímavé.
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P�íloha A

Seznam pouûit˝ch zkratek

HTTPS HyperText Transfer Protocol Secure

HTTP HyperText Transfer Protocol

URL Uniform Resource Locator

TDD Test-driven development

JSON JavaScript Object Notation

MKN Mezinárodní klasifikace nemocí a souvisejících zdravotních problém�

ICD International Classification of Diseases and Related Health Problems

SUKL Státní ústav pro kontrolu lé�iv

HTML HyperText Markup Language
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P�íloha B

Obsah p�iloûeného CD

readme.txt.....................................stru�n˝ popis obsahu CD
server...............................adresá� se serverovou �ástí aplikace

readme.md........návod na spuöt�ní/sestavení serverové �ásti aplikace
client ................................ adresá� s klientskou �ástí aplikace

readme.md........návod na spuöt�ní/sestavení klientské �ásti aplikace
text..............................................adresá� s textem práce

thesis.pdf............................... text práce ve formátu PDF
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