Pfiloha &. 1 Dotaznik- Usti nad Labem

Pohlavi respondenta

Muz [ Zena []

Vék respondenta

15-24 let [] 25-34let [] 35-44let [1 45-70 []

Jaky je Vas statut?

Student [] Zaméstnanec [] Nezaméstnany[ ] OSVC [] Duachodce [ MD []

1. Jak &asto vyuzivate sluzeb MHD Usti nad Labem?

Denné [] Prilezitostné [] V pracovnich dnech[] O vikendech [] Né&kolikrat mési¢né []
2. Jaké jizdenky k cesté v MHD vyuzivate?

Jizdenky oby&ejné jednotlivé [] Ptedplacené asové kupony nepfenosné []
Ktery druh jizdenek preferujete? Kolikadenni kupony vyuzivate?

Papirové [] Elektronické (SMS, Sejf) (] 715 30901180 365[]
3. Vite 0 moznostech nakupu jizdenek témito metodami?

a) SMS jizdenky []

b) Platba kartou na pfepazce v pfedprodeji jizdenek []

c) Platba kartou v automatech na jizdenky []

d) Aplikace Sejf []

4. Vyuzili jste jiz moznost zakoupit jizdenku v novych automatech s dotykovym displejem?
Ano (] Ne[

5. Pokud ano jaky zpusob platby jste vyuzili?

Hotové (mincemi) (] Kartou []

6. Myslite si, Ze tyto nové automaty s dotykovou obrazovkou jsou lepSi nez jejich
pfedchldci?

Ano [ Ne [

7. Vyuzili byste moznosti platit za jizdenky bezkontaktni platebni kartou pfimo ve vozech
MHD?

Ano [] Ne []
8. Vyuzili jste jiz nékdy sluzeb aplikace Sejf?

Ano [] Ne []



