fes

CESKE VYSOKE UCENi TECHNICKE V PRAZE

FAKULTA DOPRAVNI

Bc. Filip Storek

EKONOMIKA OBSAZOVANI DALKOVE OVLADANYCH
STANIC PROVOZNiIMI ZAMESTNANCI

Diplomova prace

2017



CESKE VYSOKE UCENI TECHNICKE V PRAZE

Fakulta dopravni
dékan
Konvikiska 20, 110 00 Praha 1

KBIT ... ie o Ustav logistiky a managementu dopravy

ZADANI DIPLOMOVE PRACE
(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pfijmeni studenta (vCetné tituld):
Bc. Filip Storek

Kdd studijniho programu a studijni obor studenta:
N 3710 - LA - Logistika a Fizeni dopravnich procesii

Nazev tématu (éesky): ~ Ekonomika obsazovani dalkové ovladanych stanic
provoznimi zaméstnanci

Nazev tématu (anglicky): Economics of Occupancy of Remote-Controlled Rail
Stations by Traffic Personnel

Zasady pro vypracovani

P¥i zpracovéni diplomové prace se fid'te osnovou uvedenou v nésledujicich bodech:

¢ Analyza problémi vyplyvajicich z neobsazeni dalkové ovladanych Zelezni¢nich stanic
provoznimi zaméstnanci

¢ Zhodnoceni soucasné praxe z vybranych dalkové ovladanych Zelezni¢nich stanic

e Analyza naklad@ a prinosd obsazeni dalkové ovlddanych Zeleznicnich stanic
provoznimi zaméstnanci

e Metodika pro posouzeni ekonomické vyhodnosti obsazeni dalkové ovlddanych
Zelezni¢nich stanic provoznimi zaméstnanci

o Aplikace metodiky a vyhodnoceni dosazenych vysledk®




Rozsah grafickych praci: podle pokyn@ vedouciho diplomové prace

Rozsah prlvodni zpravy: minimainé 55 stran textu (véetné obrazkd, grafl
a tabulek, které jsou soucasti prlivodni zpravy)

Seznam odborné literatury:  Svestka, J. Jednotné obsluzné pracovisté. Zakladni
technické pozadavky. Ceské drahy, s. 0., 2002.

CSN 34 2617. Uréovani a ovérovani ukazatelf
spolehlivosti ZelezniCnich zabezpeCovacich zafizeni.
UNMZ Praha, 1992

SZDC, s. 0. SZDC D1. Dopravni a ndvéstni predpis.
Praha, 2013

Vedouci diplomové prace: Ing. Michal Drabek, Ph.D.

Datum zadani diplomové prace: 30. cervna 2016
(datum prvniho zadani této prace, které musi byt nejpozdé&ji 10 mésicl pred datem prvniho
predpokiddaného odevzdani této prace vyplyvajiciho ze standardni doby studia)

Datum odevzdani diplomové prace: 30. kvétna 2017
a) datum prvniho predpokladaného odevzdani préace vyplyvajici ze standardni doby studia
a z doporuceného casového planu studia
b) v pfipadé odkladu odevzdani prace nasledujici datum odevzdani prace vyplyvajici z doporuceného
&asového planu studia

ko Toilng 47

...........................................................................

doc. Ing. Lukas Tyfa, Ph.D. JbFof. Dr. Ing. Miroslav Svi’tek, dr. h. c.

: vedouci dékan fakulty
Ustavu logistiky a managementu dopravy
Potvrzuiji prevzeti zadani diplomové prace. L’ ‘
. L
Vi

Bc. Filip Storek
jméno a podpis studenta

MRBZaRRe = o o e R e i 30. ¢ervna 2016




Podékovani

Na tomto misté bych rad podékoval vSem, ktefi mi poskytli podklady ke zpracovani této
prace. Zvlasté pak dékuji vedoucimu této prace panu Ing. Michalovi Drabkovi, Ph.D. za
odborné vedeni a konzultovani diplomové prace a dale bych chtél podékovat
spolupracujicim zaméstnancim Spravy Zelezni¢ni dopravni cesty, statni organizace za
umoznéni pristupu k mnoha dllezitym informacim a materialim. V neposledni fadé je mou
milou povinnosti podékovat svym rodi¢iim a blizkym za moralni a materialni podporu, které

se mi dostavalo po celou dobu studia.

Prohlaseni

Predkladam timto k posouzeni a obhajobé diplomovou praci zpracovanou na zavér studia

na CVUT v Praze Fakulté dopravni.

Prohlasuji, Ze jsem predloZenou praci vypracoval samostatné a Ze jsem uved| veSkeré
pouzité informaéni zdroje v souladu s Metodickym pokynem o etické pfipravé

vysokoskolskych zavérecnych praci.

Nemam zavazny duvod proti uziti tohoto Skolniho dila ve smyslu § 60 zakona &. 121/2000
Sb. o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravy autorskymi a 0 zméné nékterych

zakonu (autorsky zakon).

V Déd&iné dne 30. kvétna 2017



CESKE VYSOKE UCENIi TECHNICKE V PRAZE

Fakulta dopravni

EKONOMIKA OBSAZOVANI DALKOVE OVLADANYCH
STANIC PROVOZNIMI ZAMESTNANCI

Diplomova prace
Kvéten 2017
Filip Storek

ABSTRAKT:

Pfedmétem diplomové prace® Ekonomika obsazovani dalkové ovladanych stanic
provoznimi zaméstnanci® je analyza dopadl redukce zaméstnancl na dopravnich
provoznich pozicich v ramci budovani dalkové ovladanych stanic, zejména vypravcich a
signalistl a nasledna ekonomicka analyza nakladu a pfinosu pfi obsazeni takto ovliadanych
dopraven zaméstnancem provozovatele drahy. Tato prace vyhodnocuje ekonomickou
vyhodnost v mozném vyuziti dopravniho zaméstnance pfi riznych ¢innostech a navrhuje

ramcovou metodiku, pomoci které Ize usuzovat vyhodnost obsazeni dopraven.
ABSTRACT:

The subiject of this thesis , The economics of occupating the remotely controlled stations by
operating staff is to analyze the staff reduction impacts on transport operating positi-ons
during the construction of remote controlled stations, especially dispatchers and sig-nalists
and subsequent economic costs and benefits analysis in the case of occupation of such
conntrolled transport depots by the employee of the railway operator. This thesis evaluates
the economic efficiency in possible utilization of such transport employees for various acti-
vities and proposes a framework methodology by which may then be assessed the effi-

ciency of occupating the transport depots by em-ployees.

Klicova Slova: Dalkové ovladana stanice, stani¢ni dozorce, pohotovostni vypravci,

vypadky zafizeni JOP
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Uvod

Svét zaziva zaCatkem tretiho tisicileti obrovsky technicky pokrok ve vétSiné oboru. S
nejvétsSimi promé&nami a novinkami se potykaji zejména telekomunikace a informacni
technologie. Tyto vymoZenosti se aplikuji nejen v domacnostech, ale hlavné v drtivé vétsiné
primyslovych odvétvi. Vyjimkou neni ani doprava. Mnoho védnich obor( se dnes zabyva
zvlasté zdokonalovanim fidicich procesu. Nejinak tomu je i na Zeleznici. Témér kazda
investice do Zelezniéni infrastruktury s sebou pfinadi i vyménu letitého a jiz vyslouZilého
zabezpecovaciho zafizeni za moderni technologické systémy plnici standardy bezpecnosti
a plynulosti zelezniéni dopravy soucasné doby. Mechanicka a elektromechanicka
zabezpecovaci zafizeni jsou nahrazovana reléovymi a elektronickymi systémy. Na uzemi
Ceské republiky se taktéZ postupné aplikuje princip dalkového fizeni provozu, kdy jsou
jednotlivé prvky stani¢nich, tratovych a pfejezdovych zabezpec€ovacich zafizeni ovladany
a kontrolovany centralné z obsluzného pracovisté, které umoznuje Fizeni i nékolika stovek
kilometra vzdalenych stanic. To pfinasi uspory na mzdach zaméstnancl i na nakladech
souvisejicich se zajisténim pracovist a vedeni provoznich zaméstnancu, nebot vyhybkafi,
signalisté, ale i klasi¢ti vypravéi jsou postupné nahrazovani vypravéimi DOZ, resp.
tratovymi a usekovymi dispe€ery CDP. Touto nahradou jsou pocty pracovnikd vyrazné
redukovany. Sprava Zelezni¢ni dopravni cesty planuje fidit hlavni traté a vybrané traté
regionalniho vyznamu ze dvou centralnich pracovist. Od roku 2007 je v provozu Centralni
dispeCerské pracovidté v Prerové pro fizeni moravskych trati a v roce 2016 bylo také
spusténo Centralni dispeCerské pracovisté v Praze, které ma pokryt velkou ¢ast Zelezniéni
sit¢ na uzemi Cech. Centralni fizeni pfinasi vy$si efektivitu, moznost vy$siho vyuziti
kapacity drahy s pomoci usekového fizeni a niz§i naklady na segment fizeni provozu.
Jednou z nevyhod fizeni z CDP je oviem soudasny trend v Ceské republice — zanechavat
dalkové fizené dopravny personalné zcela neobsazené. V opusténych stanicich chatraji
nadrazni budovy. Prostory nastupist, které maiji plnit reprezentativni funkci, zarGstaji
plevelem a nikdo také patfi¢né nepeduje o vnéjsi vyzdobu stanice. Uklid a idrzbu budov a
okolnich prostor zajistuji zpravidla externi firmy. V téchto stanicich nebyvaji ve vétsiné
pfipadu poskytovany zadné komeréni sluzby. Informovani cestujicich o jizdach vliaku a
mimoradnostech v provozu je zajiStovano pouze stanicnim rozhlasem, pfipadné
elektronickym vizualnim zafizenim. Z dopravniho hlediska jsou tyto stanice oproti tém
mistné fizenym méné odolné vuci poruchdm a sniZuji tak robustnost jizdniho Fadu.
V pfipadé poruchy na zabezpeCovacim zafizeni vys$Siho rozsahu majici za nasledek
zastaveni provozu vznika oproti mistnimu fizeni asova prodleva pro obnoveni provozu,

ktera je zpusobena dojezdovymi dobami pohotovostnich zaméstnancu provozovatele
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vypraveimi. Obé tyto varianty FeSeni  problematiky = dalkového  fizeni

(obsazovani/neobsazovani stanic) pfinasi urcité naklady, ale také jisté naklady vypousti.

Cilem této prace je analyzovat a zhodnotit souCasny stav na Ceské Zeleznici z hlediska
obsazovani/neobsazovani zelezni¢nich stanic a provést ekonomickou analyzu nakladu,
které muze pfinést obsazeni dopraven vybranymi zaméstnanci, a také ekonomickou
analyzu nakladud, které maze pritomnost provozniho zaméstnance naopak uspofit. Jako
prioritni pracovni napli zaméstnance v fizené stanici pfedpokladejme ¢innosti spocivajici v
provozni udrzbé zabezpelovaciho zafizeni (CiSténi a mazani uréenych vnéjSich prvku
zafizeni) a v plnéni pokynu dispeCera DOZ souvisejicich s dopravni sluzbou davanych
hlavné pfi mimofadnostech v provozu, jakoz i ukony vyvolané poruchami nebo zavadami
na zabezpefovacim zafizeni. Tato zakladni pracovni napln vyplyva ze sou€asnych trendu
v odvétvi fizeni provozu. V této praci se také zaméruji na alternativni Cinnosti v pfipadé
obsazeni stanice, které by bylo mozné pracovnikovi pfidélit v pfipadé nevyuZiti pracovni
doby v dobé prestavek mezi jizdami vlakll. Povaha téchto €innosti souvisi s potencialnimi

ekonomickymi pfinosy pfitomnosti zaméstnance.

Hlavnim cilem této diplomové prace je vytvofit modelovy algoritmus se schopnosti vypoditat
ze zadanych kritérii vyhodnost obsazeni jednotlivé dalkové ovladané dopravny a navrhnout
personalni feSeni pro konkrétni stanici. Zaméfeni algoritmu je zejména na dobu trvani
obsazeni, tj. zdali bude dopravnu vyhodné obsadit v nepfetrZitém rezimu nebo pouze
v CasteCném Casovém intervalu. Kromé toho také navrhne nejvhodnéjSiho pracovnika
Z hlediska stupné vzdélani a odborné klasifikace za predpokladu rozdilného mzdového
ohodnoceni v souladu s platnou Podnikovou kolektivni smlouvou SZDC pro roky 2016—
2017.

Okrajovym tématem této prace je moznost vyuziti vytvofenych pracovnich pozic pro
pFipravu budoucich dispecerd, nebot sou€asné postupy vycviku a zacviku zaméstnancu

nebudou vzhledem k redukci signalistu a vyprav€ich v budoucnu aplikovatelné.

Tato prace nehodnoti pfinosnost pouze po ekonomické strance, ale vzhledem ke slozité
povaze Zelezni¢ni dopravy pohlizi na vyhodnost rozhodnuti i z pohledu nevycislitelnych pfi-
nosu a také pouze doporucuje vhodné feSeni a vyhodnocuje naklady a pfinosy jednotlivych

rozhodnuti.
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1. Vymezeni pojmi
Dopravna je misto na draze, které slouzi k fizeni jizdy vlakd a posunu mezi dopravnami.

Dopravny mohou byt s kolejovym rozvétvenim nebo bez kolejového rozvétveni [5].

Zelezniéni stanice (dale jen ,stanice®) je dopravna s kolejovym rozvétvenim umozfiujicim

kfizovani a predjizdéni vliakl a se stanovenym rozsahem poskytovanych sluzeb [5].

Stanice s dalkové ovladanym zabezpecovacim zafizenim (stanice DOZ) je stanice, ve
které zabezpe€ovaci zafizeni umoznuje dalkové ovladani obsluhou z ur€eného pracovisté.
Mnozina stanic DOZ a pfilehlych tratovych usekl, kde se drazni doprava organizuje

z jednoho pracovisté, se nazyva fizena oblast [5].

Dalkové fizena stanice s DOZ je stanice, ktera nalezi do fizené oblasti a ve které

organizuje drazni dopravu zpravidla tratovy dispe€er nebo ureny vypravéi DOZ [5].

Jednotné obsluzné pracovisté (JOP) je technologické rozhrani mezi dopravnim
zaméstnancem a zabezpeCovacim zafizenim pro operativni Uroven fizeni provozu u

elektronickych stavédel, hybridnich stavédel a Ustfeden dalkového oviadani (DOZ) [4].

Provadéci narizeni pro trat’ s dalkové ovladanym zabezpecovacim zafizenim
(PNDOZ) je souhrn opatfeni pro vykon dopravni sluzby pro konkrétni trat s dalkové

ovladanym zabezpecovacim zafizenim [5].

Vypravéi je spoleény nazev pro zaméstnance s odbornou zpUsobilosti k organizovani a

fizeni drazni dopravy [5].

Dispozicni (pohotovostni) vypravéi je vypravci, jehoz pracovni naplni je sledovani vlakd,
zpravovani vlakl rozkazy a v pfipadé nutnosti pfevzeti obsluhy zabezpe€ovaciho zafizeni

ve své stanici, pfipadné i ve své Casti fizené oblasti [5].

vlakova cesta je Usek koleje v dopravné s kolejovym rozvétvenim, uréeny pro danou jizdu
vlaku [5].
posunova cesta je Usek koleje v dopravné s kolejovym rozvétvenim, uréeny pro danou

jizdu posunového dilu [5].
Jizdni cesta je spolecny nazev pro vlakovou a posunovou cestu [5].
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Vyhybka je kolejové zafizeni, které umoznuje pfechod zelezni¢niho kolejového vozidla

Z jedné koleje na druhou bez preruseni jizdy [6].

Vykolejka je zafizeni, které tvofi bo¢ni ochranu jizdni cesty [6].

Trat'ovy dispec€er je vypravei, ktery na urenych tratovych usecich dalkové fidi fizenou
oblast nebo jeji ¢ast. Vypravéi DOZ je zaméstnanec, ktery fidi celou Fizenou oblast
mensiho rozsahu [5].

Signalista je vyhybkaf, ktery obsluhuje zpravidla elektromechanické zabezpecCovaci
zafizeni [5].

Stani¢ni dozorce je odborné zplsobily zaméstnanec, ktery muze vykonavat vice

pracovnich ¢innosti pfi provozovani drahy podle vykonanych odbornych zkousek [5].

Vyhybkar je spole¢ny nazev pro viechny zaméstnance uréené k obsluze vyhybek [5].

Smluvni prodejce je odborné zplsobily zaméstnanec SZDC uréeny k prodeji jizdnich

doklad(l a podavani informaci cestujicim dopravce [3].

Stanice s dalkové ovladanym zabezpe€ovacim zafizenim (Stanice s DOZ) je stanice,
ve které zabezpelCovaci zafizeni umozZhuje dalkové ovladani obsluhou z uréeného

pracovisté [5].

Dispozi¢éni stanice je stanice s DOZ, ktera je dalkové fizena a pfi tom obsazena

vypravéim.

Zpravovaci stanice je stanice uréena vnitinim opatfenim provozovatele drahy, ktera
zajistuje zpravovani vlakd pisemnymi rozkazy v ramci svého zpravovaciho obvodu na siti
SZDC [5].

Zaznamnik poruch na sdélovacim a zabezpecovacim zafizeni (dale v textu jen“
Zaznamnik poruch*) — tiskopis, ve kterém jsou evidovany vSechny poruchy a zavady na
sdélovacim a zabezpeCovacim zafizeni. Je veden zpravidla u zaméstnance obsluhujiciho
ZZ [6].

Zaméstnanec ve vycviku — zaméstnanec pfipravujici se ke sloZzeni odborné zkousky [5].

Zaméstnanec v zacviku — zaméstnanec, ktery slozil odbornou zkou$ku, ale pfipravuje se

ke sloZeni zkousky praktické zpusobilosti [5].
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2. Aktualni stav fizeni zelezniéniho provozu v CR

Na zéakladé Zakona &. 77/2002 Sb. o transformaci Ceskych drah, statni organizace, doslo
dne 31. prosince 2002 k zaniku statni organizace Ceské drahy bez likvidace. K 1. lednu
2003 vznikly dvé nastupnické organizace, a to dopravce Ceské drahy, a.s. a provozovatel
drahy Sprava Zelezniéni dopravni cesty, statni organizace (dale jen “SZDCY).

Podnikatelskym zamérem CD je od té doby hlavné provozovani drazni dopravy [10].

SZDC hospodafi s majetkem statu, ktery tvofi predev§im Zelezniéni dopravni cesta, plni
funkci vlastnika drahy, zajiStuje provozovani, provozuschopnost, modernizaci a rozvoj
zelezni¢ni dopravni cesty a pfidéluje kapacitu drahy. Od 1. Cervence 2007 je také
provozovatelem celostatni zeleznicni drahy a regionalnich drah ve vlastnictvi statu a spada
pod ni tzv. Ziva dopravni cesta, coz jsou zaméstnanci podilejici se na organizovani drazni
dopravy (vypravci, signalisté apod.). Od 1. éervence 2015 pUsobi také jako spravce vétSiny
nadraznich budov v Ceské republice. SZDC patfi mezi nejvétsi zaméstnavatele v Ceské
republice, zaméstnava 17 349 zaméstnancl 1. Zejména na provoznich pozicich vypravci
nebo signalista se ovSem potyka s vysokym priimérnym vékem zaméstnancu. Vyvoj vékové

struktury zaméstnanc SZDC demonstruji nasledujici 3 grafy [18].

Vékova struktura zaméstnanct Genderova struktura zameéstnanct Struktura zaméstnanct podle nejvy3siho
k 31.12. 2015 k 31.12. 2015 dosazeného vzdélani k 31. 12. 2015
7% 4%

9% 10%

0,12 % 15 %

1% 30 %

R

35 %

34 %

55 %

zakladni W stfedni bez maturity
20-29 W 30-39 W 40-49 W vy3Si odborné M vysokosSkolske
W 50-59 | 18-19 W 60 a vice W Zeny W muzi W stredni s maturitou
Struktura zaméstnanci podle véku se mezirotné Zeleznicni doprava se fadi mezi tzv. muZzskodominantni V roce 2015 se kvalifikacni struktura zaméstnancu
vyrazné nezménila, k 31. 12. 2015 Cinil pramémy vék sektory. To potvrzuje nadale prevazujici podil muzi SZDC oproti roku 2014 nezménila

zaméstnance SZDC 47 45 let (mezirotni narust ktery k 31. 12. 2015 €inil 74 %
00,2 %)

Obréazek 1 - Udaje o zaméstnancich SZDC v grafech, zdroj: Viyroéni zprédva SZDC za rok 2015, www.szdc.cz

! Stav k 31.12.2015
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Vyvoj zaméstnani spadajici do segmentu fizeni provozu se v poslednich letech méni.

Ubyva zaméstnancl na pozicich vypravéi a vyhybkar (staniéni dozorce, dozorce vyhybek,

signalista) a oproti tomu pfibyva zaméstnanci na pozicich tratovy dispeCer a operator

Zelezni¢ni dopravy. Vyvoj jednotlivych evidenénich po¢td zaméstnanct je uveden v tabulce

1. Vékoveé struktury jsou pak znazornény v tabulce 2.

Tabulka 1- Vyvoj poétu zaméstnancti fizeni provozu, zdroj: SZDC

Vyvoj evidenéniho poétu vybranych zaméstnanch SZDC

2012 2013 2014 2015 2016 2017 Rozdil Rozdil
k31.12.2012 | k31.12.2013 | k31.12.2014 | k31.12.2015 | k31.12.2016 | k28.2.2017 s s
KZAM 31 606 vjpravii 1367 4286 4259 1116 3877 3871 -245 496
KZAM 83 135 signalista 1950 1906 1827 1696 1621 1574 122 -376
KZAM 83 142 dozorce vihybek 773 745 724 695 656 651 41 122
KZAM 41 333 operétor Zel. dopravy 319 310 310 307 310 321 14 2
KZAM 83 141 stanitni dozorce 194 184 180 185 188 188 3 6
KZAM 31 601 tratovy dispecer 77 92 94 114 211 205 91 128
Tabulka 2 - Viyvoj primérného véku zaméstnanct fizeni provozu, zdroj: SZDC
Vyvoj primérného véku vybranych zaméstnanch 5ZDC
2012 2013 2014 2015 2016 2017 Rozdil Rozdi
k31.12.2012 | k31.12.2013 | k31.12.2014 | k31.12.2015 | k31.12.2016 | k28.2.2017 s il
KZAM 31 606 vjpravii 45 16 47 47 48 43 0,61 2,53
KZAM 83 135 signalista a7 ag a8 49 49 49 0,38 1,91
KZAM 83 142 dozorce vjhybek a8 ag 19 9 50 50 0,36 1,92
KZAM 41 333 operétor Zel. dopravy 46 a7 a7 ag 48 48 0,58 2,29
KZAM 83 141 stanicni dozorce s0 50 51 52 51 51 0,82 0,72
KZAM 31 601 tratovy dispecer 46 a7 48 48 47 47 0,19 1,23

Mezi zaméstnance fFizeni provozu spadaji zejména vypravei, dispecefi, vyhybkafi a

signalisté, ktefi prostfednictvim zabezpeCovaciho zafizeni organizuji a fidi jizdy

Zelezni¢nich kolejovych vozidel. V poslednich letech je problémem nedostatek novych

uchazecl zejména na pozice vypravcich, kdy poCet zaméstnancl s narokem na starobni

dlichod v nejbliz§i dobé prevysuje pocet nové pfijimanych uchazedél. Resenim, které SZDC

i aplikuje, je redukce pracovnich mist zfizovanim dalkové ovladanych trati. Tato redukce

snizuje celkovy potfebny polet zaméstnancu a tim eliminuje rozdil mezi skute€nym a

potfebnym stavem.
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Na siti Geské Zeleznice ve spravé SZDC existuje nékolik typli zabezpecovacich zafizeni,
které slouzi k zabezpeceni jizd vlaku. Zakladni déleni zabezpeCovacich zafizeni vychazi

Z ucelu jeho pouziti, a to [6]:

a) Stani€ni zabezpecovaci zarizeni (SZZ) — pouzivané k zabezpeceni jizdnich cest
v dopravnach s kolejovym rozvétvenim;

b) Tratové zabezpeéovaci zafizeni (TZZ) - pouzivané k zabezpeleni jizdy
zeleznicnich kolejovych vozidel mezi dopravnami;

c) Prejezdové zabezpecovaci zafizeni (PZZ) — pouzivané k zajisténi bezpeclnosti

provozu na zelezni¢nich pfejezdech nebo pfechodech.

Staniéni a tratova zabezpelovaci zafizeni se postupem ¢asu vyvijela od zakladnich
mechanickych zavislosti pfes reléové typy az po moderni elektronicka stavédla. Proto
muzeme SZZ i TZZ rozdélit do tfech zakladnich kategorii [6]:

a) 1. kategorie zabezpecovaciho zafizeni, kdy nejsou hlavni navéstidla zavisla na

poloze vyhybek a vykolejek ani na volnosti vlakové cesty;

b) 2. kategorie zabezpecovaciho zafizeni, kdy jsou hlavni navéstidla zavisla na

poloze vyhybek a vykolejek, nejsou ovSem zavisla na volnosti vilakové cesty;

c) 3. kategorie zabezpecovaciho zafizeni, nejvysSi stupen zabezpelovaciho
zafizeni, kdy jsou hlavni navéstidla zavisla jak na poloze vyhybek a vykolejek, tak i

na volnosti vlakové cesty.

Zejména zabezpecCovaci zafizeni 1. a 2. kategorie dosahuji postupem €asu hranice své
zivotnosti, a proto dochazi na Zeleznici k obméné téchto vyslouzilych pfistroju za moderni
systémy, které jsou nazyvany Dalkové ovliadané zabezpeclovaci zafizeni (DOZ). Prvni DOZ
bylo zapojeno na trati Plzef — Cheb 6. Eervence 1967. Ovladani tohoto zafizeni bylo ovsem
reléové, nikoliv elektronické. Od zafatku nového tisicileti se starSi typy nahrazuji
elektronickymi stavédly (ESA) ovladanymi vzdy z Jednotného obsluzného pracovisté
(JOP).
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3. Rizeni provozu pomoci JOP

3.1 VSeobecné
Jednotné obsluzné pracovisté (JOP) umozniuje ovladani vSech prvka SzZzZ, TZZ i PZZ
dalkoveé z jednoho centralniho pracovisté, které nemusi byt umisténo v dané dopravné ani
v fizené oblasti. Pracovisté, ze kterého se zabezpec€ovaci zafizeni obsluhuje, se nazyva
fidici stanice nebo Centralni dispecerské pracovisté. VSechny ostatni stanice, ve kterych je
zabezpecovaci zafizeni ovladano z jiné dopravny, se nazyvaji fizené stanice, nebo také
dalkové oviladané stanice. Tyto stanice nevyZaduji po dopravni strance pfi standardnim
stavu ZZ fyzické obsazeni provoznimi zaméstnanci. Ve vybranych stanicich je ovSem
mozné dopravnu provoznimi zaméstnanci obsadit. Témito zaméstnanci rozumime
pracovniky v pozici vyprav€i nebo stani¢niho dozorce. Ve stanicich vét§iho rozsahu,
s vét8im provozem nebo ve zpravovacich stanicich pfipada v ivahu obsazeni vyprav&im.
Pro pfipad poruchy jsou dopravny vybaveny bud zadavacimi poéitaci JOP umoZiujicimi
pFevzeti obsluhy na plnohodnotné mistni fizeni, nebo Desky nouzovych obsluh (DNO) pro
tentyz ucel, ovdem s omezenymi moznostmi fizeni. Obsluzné pracovisté DOZ pro fizeni
jednokolejné trati gislo 160 Plzer (mimo) — Zatec zapad (mimo) v délce 103 km a poétu 13
dopraven umisténé v dopravni kancelafi ZST Blatno u Jesenice je znazornéno na obrazku

2 [7]. Fotografie DNO z téhoz pracovisté JOP je pak zachycena na obrazku 3.

Obrézek 2 - Oviddaci pracovisté JOP Blatno u Jesenice, zdroj: SZDC, foto: autor, 2017
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Obrazek 3 - Deska nouzovych obsluh Blatno u Jesenice, zdroj: SZDC, foto: Autor, 2017

PFi obsazeni stanice vyprav€im je mozno v pfipadé vzniku poruchy na dalkovém fFizeni
predat obsluhu stanice a pfilehlych tratovych uUsekd, pfipadné Cast fizené oblasti s vice

7 wvr,

dopravnami, na mistni fizeni pfimo tomuto vyprav€imu [4].

Vypravéi, ktery vykonava dopravni sluzbu v fizené stanici za ufelem pfipadného
operativniho zasahu, se nazyva pohotovostni vypravéi. Pfedpoklady pro vykon profese
vypravéiho tvofi zakonCené stfedoSkolské vzdélani s maturitou, absolvovani
psychologického a zdravotniho vySetfeni a uspésné slozeni odborné zkousky. Pracovni
naplni pohotovostniho vyprav€iho pfi bezporuchovém stavu ZZ byva zpravidla pouze
dohled nad ¢&innosti zabezpe€ovaciho zafizeni, sledovani jizd vlaki nebo dorucovani
rozkaz( pfi mimoradnostech nebo operativnich potfebach zpraveni strojvedouciho
dotéeného vlaku. V pfipadé poruchy na zabezpelovacim zafizeni ma pohotovostni
vyprav€éi pravomoc samostatné fidit provoz v pfidélené dopravné nebo oblasti
prostfednictvim zadavaciho pocitate JOP nebo DNO. Pohotovostnimu vypravéimu je
mozno Vv zavislosti na naroCnosti provozu ve stanici pfidélit druhotné pracovni povinnosti
v souladu s platnou kolektivni smlouvou SZDC a vykonanymi odbornymi zkou$kami
zaméstnance. NejCastéjSi druhotnou c¢innosti pohotovostniho vypravéiho byva v

soudasnosti vykon &innosti smluvni prodejce dopravce Ceské drahy, a.s. [14].

Vyhybkar - staniéni dozorce nema oproti pohotovostnimu vyprav€imu opravnéni
k pfevzeti Fizeni provozu. Vykon takového povolani vyZaduje praxi v oblasti Zelezni¢ni

dopravy nebo vyuceni v oboru, fadné vykonané odborné zkousky a sloZzené psychologické
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vySetfeni na danou pozici. Stani¢ni dozorce vykonava vSechny dopravni ukony a ukony
souvisejici s obsluhou zabezpe€ovaciho zafizeni pouze na pfimy pfikaz nadfizeného
vypravC€iho DOZ, resp. dispeCera DOZ a v ojedinélych pfipadech i na pfikaz pohotovostniho
vypravCiho. Dozorce vyhybek nema opravnéni k obsluze zabezpelovaciho zafizeni
prostfednictvim zadavaciho pocitace JOP nebo Desky nouzovych obsluh (DNO). Vyuziti
takového zaméstnance v pfipadé poruchy nebo zavady na zabezpelovacim zafizeni
spociva pouze v moznosti nouzového prestavovani vymeén, nouzového provedeni pfipravy
vlakové cesty, doru¢ovani rozkazl strojvedoucim dotéenych viakl( z rozkazu vypravéiho
nebo zjiStovani volnosti vlakovych cest a celistvosti vlaki podle koncovych navésti.
Priprava vlakové cesty je souhrn pfedepsanych dopravnich ukon( a pracovnich postupu ve
stanici pro vjezd, odjezd nebo prujezd vlaku. Stejné jako pohotovostniho vypravéiho Ize i
staniéniho dozorce zaméstnat vykonem druhotnych c&innosti, napf. vykonu dcinnosti

smluvniho prodejce [5] [14].

3.2 Cinnost pfi bezporuchovém stavu

Pfi spravné cinnosti DOZ vyZaduje zafizeni JOP soucinnost pouze obsluhujicich
zaméstnancu v fidici stanici, resp. na Centralnim dispecerském pracovisti. Pracovni vykon
provozniho zaméstnance v fizené stanici neni zapotfebi. VSechny ukony souvisejici
s jizdou vlaku nebo posunem jsou vykonavany obsluhou prostifednictvim tohoto zafizeni.
Pfi poruchach mensiho rozsahu, které nevyzaduji zastaveni provozu, ale pouze opatfeni
k zajisténi bezpecné jizdy vlaku, vyzaduji technologické postupy zpravidla informovani —
zpraveni strojvedouciho dotCeného vlaku pisemnym rozkazem o omezeni jeho jizdy.
Pisemny rozkaz lze v dalkové ovladané dopravné dorucit osobné prostfednictvim
dispozi¢niho vyprav¢iho nebo stani¢niho dozorce, pokud je jednim z téchto zaméstnanct
obsazena. V pfipadé neobsazené dopravny je nutné nadiktovat rozkaz Pv — Pfikaz vlaku.
Pfikaz vlaku diktuje dispeCer DOZ prostfednictvim telekomunikaéniho zafizeni
strojvedoucimu dotceného vlaku. Rozkaz Pv musi byt sepsan (nadiktovan) nejpozdéji u
hlavniho navéstidla zakazujiciho jizdu, které kryje dotéenou vlakovou cestu. Podminkou
moznosti nadiktovani rozkazu Pv je stojici hnaci vozidlo (nesmi se diktovat za jizdy), a také
kontrola pochopeni a spravného napsani rozkazu zpétnym prectenim strojvedouciho
dispecerovi. Takovy zplsob doruCovani rozkazl je ¢asové naro€ny. V pfipadé poruchy
vétSiho rozsahu, ktera vyzaduje zastaveni provozu v postizené Casti Zeleznicni sité, je
nutno pfejit na jiny zpusob zajisténi jizd vlaku, nez je zakladni ¢innost zafizeni JOP. Mezi
nejCastjSi poruchové stavy vyzadujici takovéto opatfeni patfi tzv. “fialova smrt, coz je
ztrata dohledu vypravciho nebo dispecera DOZ nad ¢asti nebo celou fizenou oblasti, ktera
se na zadavacim pocitali zobrazi jako zfialovéni vSech dotCenych indikaci ovladanych
prvku [4].
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Daldim druhem poruchy je nemoznost oviadani nékterého vnéjSiho prvku ZZ. V tomto
pfipadé ma sice dispeCer DOZ spravnou indikaci o stavu tohoto prvku, ale fyzicky
prostfednictvim JOP nelze ménit jeho stav. Mezi typické poruchy takového charakteru patfi
nemoznost prestaveni vyhybky nebo vykolejky, nemoznost zmény navéstniho znaku na
navéstidle nebo poruchy na Castech tratovych nebo pFejezdovych zabezpelovacich
zafizeni. Zavady na vyhybkach nebo vykolejkach mohou ve vétSiné pfipadl souviset
s mechanickou prekazkou, ktera brani samotnému prestaveni, jako je napfiklad kamen, led
nebo snih mezi pohyblivymi ¢astmi vyhybky/vykolejky. Takovéto prekazky lze vétSinou

odstranit ruéné, nebo s pouzitim zakladnich ruénich nastroju [4].

3.3 Postupy pfi poruchach
V pfipadé poruchového nepfestaveni vyhybky nebo vykolejky v dopravné DOZ musi
vyprav€i DOZ, resp. tratovy dispecer zajistit splnéni podminek k dovoleni jizdy viaku
nahradnim zpusobem. V obsazené dopravné je tfeba zajistit zakladni prohlidku pohledem
odborného zaméstnance pfimo v kolejisti a pfipadné odstranéni poruchy vyjmutim
pfedmétu branicimu spravnému prestaveni. V neobsazené dopravné se musi pfivolat

odborné zpUsobily udrzujici zaméstnanec [5].

Pfi hlaseni, Ze néktera vyhybka neni ve spravné poloze nebo nema kontrolu spravné polohy
je nutno prestavit vyhybku do pozadované polohy ruéné nouzovym zplisobem pomoci kliky.
Pokud vyhybka nedosahne koncové polohy, je nutno ji uzamknout pfenosnym vyménovym
zamkem a provést fyzickou kontrolu spravnosti prestaveni vyhybky a nahlasit tuto

skute€nost vyprav€imu DOZ [4].

V pfipadé, ze obsluhujici zaméstnanec nema indikaci volnosti kolejového useku nebo
indikaci stavu vnéjSiho prvku zabezpecCovaciho zafizeni, musi zajistit zjiSténi stavu koleje

nebo prvku ZZ pohledem odborné zpusobilého zaméstnance fyzicky pfimo v kolejisti [5].

V pfipadé poruchy nebo vypadku zabezpelovaciho zafizeni je nutné vyhodnotit vaznost
vzniklé situace vzhledem k plynulosti a bezpeénosti Zelezni¢niho provozu a podniknout
kroky vedouci k minimalizaci doby zastaveni nebo omezeni provozu. Zde se jedna zejména
0 obsluhu zabezpeCovaciho zafizeni z DNO. V pfipadé, Ze nelze DNO obslouzit (porucha
vznikla v reléové €asti ZZ nebo neni stanice obsazena vyprav&im, ale pouze stani¢nim
dozorcem), musi odborny zaméstnanec (vypravéi, staniéni dozorce, vedouci zaméstnanec)
zajistit vdechny prvky v zamyslené vlakové cesté. Témito prvky jsou zejména vyhybky a
vykolejky. Ty je nutné podle potfeby prestavit nouzové ruénim zplsobem (klikou
k elektrickému pfestavniku) a zajistit v koncové poloze. K takovému zajisténi slouzi
pfenosné vyménove zamky — uzamykatelné. Zamek se vlozi ze spodni strany mezi opornici

a pfilehly jazyk a utazenim matic a SroubU je zajisténo, Zze se vyhybka nemulze prestavit a
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je dosazena koncova poloha. Pokud je vyhybka pojizdéna po i proti hrotu jazykl vyhybky,
je nutné zajistit omezeni rychlosti vozidel pfes vyhybku. Pokud je vymé&novy zamek umistén
v prvnim nebo druhém meziprazcovém poli od hrotu jazyka vyhybky, smi byt pojiZzdéna
rychlosti nejvySe 30 km/h pfi jizdé proti hrotu jazyka vyhybky. Pokud je vymé&novy zamek
umistén ve tfetim meziprazcovém poli od hrotu jazyka vyhybky, smi byt pojizdéna proti
hrotu jazyka vyhybky rychlosti nejvySe 10 km/h. P¥fi jizdé po hrotu je mozno v obou
uvedenych pfipadech vyhybku pojizdét rychlosti maximalné 60 km/h. Za nafizeni omezeni
rychlosti je zodpovédny vypravci, ktery Fidi provoz v postizené stanici, vydanim pisemného
rozkazu s pokyny strojvedoucim — tzv. zpraveni vlaku pisemnym rozkazem. Dale, pokud je
potfeba, je nutné dovolit jizdu vlaku kolem neobsluhovaného navéstidla. V pfipadé vypadku
reléové ¢asti ZZ nebo konkrétniho venkovniho prvku ZZ — navéstidla v kolejisti nelze dovolit
jizdu vlaku cinnosti hlavniho navéstidla. V tomto pfipadé postupuje vypravCi obsluhou
pfivolavaci navésti — nouzové navésti pro dovoleni jizdy. V pfipadé, Zze porucha je vétsiho
rozsahu a nelze pfivolavaci navést obslouzit, musi dovolit jizdu vlaku jednim z nahradnich
zpUsobl. Mezi tyto zplsoby patfi bud pouziti ruéni pfivolavaci navésti odbornym
zaméstnancem, sepsani rozkazu PV pomoci komunikaéniho zafizeni nebo dorudeni
pisemného rozkazu s pokyny Kk jizdé kolem neobsluhovaného navéstidla. Ve vsech
pfipadech je nutné zajistit jizdy vlakl se zvySenou opatrnosti pres vSechny prejezdy, které
pfiléhaji k dot€¢enému hlavnimu navéstidlu, nebot' tyto zpravidla nespusti v takovychto

pfipadech vystraznou ¢innost pro uzivatele pozemnich komunikaci.

3.4 Normovana poruchovost ZZ
Nové zavadéna kompletni zafizeni musi dosahovat pfinejmensim pozadovanych hodnot
uvedenych v tabulce 3. Hodnoty jsou vztaZzeny na srovnatelnou jednotku doby skute¢ného
provozu (tj. kdy alespon nékteré dil€i ¢asti kompletnich zafizeni jsou napajeny nebo pro-
vozné zatéZovany). Nové zavadéné dilCi objekty musi dosahovat takové urovné bezporu-
chovosti a udrzitelnosti, aby byly alespor dodrzeny poZadované hodnoty uvedené v tabulce
3. U kazdého nové zavadéného kompletniho zafizeni nebo nové zavadénych dil€ich ob-
jektll se pomoci vypodetné experimentalnich metod podle normy CSN 34 2617 Uréovéni a
ovéfovani ukazatelti spolehlivosti ZelezniCnich zabezpecfovacich zafizeni ovéfi, zda tyto

objekty takovymto pozadavkim vyhovuiji [2].

Tabulka 3 - PoZadované hodnoty bezporuchového provozu ZZ [2]

poiadovana doba

Kompletni zafizeni .
bezporuchového provozu

STANICNI ZABEZPECOVACT ZARIZENI
(jedna vyhybkova jednotka)
TRATOVE ZABEZPECOVACT ZARIZENI
(jeden prostorowy oddil)

1400 h

3700 h
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4 Rozsah rozSireni DOZ

Rizeni provozu na siti SZDC v Ceské republice Ize rozdélit na dva zakladni typy:

- Mistni fizeni — dopravny jsou obsazeny zpravidla vypravéim ve sméné a je zde
pouzito mechanické, elektromechanické nebo reléové zabezpefovaci zafizeni. Ve
vyjime&nych pfipadech mize byt zfizeno i zabezpecfovaci zafizeni s JOP. Vypravci

fidi provoz ve své stanici a v pfilehlych mezistani¢nich tratovych Usecich [22].

- Dalkové fizeni — dopravny jsou fizeny pomoci elektronickych stavédel, které je
ovladano z Fidici stanice nebo z CDP. Rizené dopravny mohou byt obsazeny nebo
neobsazeny. V Ceské republice jsou dalkové fizeny bud jednotlivé dopravny, mensi
skupiny dopraven, nebo celé traté. Pouze mensi skupiny stanic se zpravidla Fidi
Zz Regionalnich dispecerskych pracovist (RDP), celé traté pak z Centralnich

dispecerskych pracovist (CDP) [22].

Mistni fizeni je postupem doby nahrazovano dalkovym Fizenim. Soucasny rozsah DOZ na

siti SZDC je znazornén na obrazku 4.:

Dilkové Hzenl provozu
Moé Remote control of operation

Tg® dosravia et o izenn £ GOP Fraha
w—— atuticn / [ine s cortrolied by COP Praha
" dogravna traf jo izena 2 COP Paroy
— tation ! ne s controlind by COP Plarov
Vet gopravna vt o Tizena 2 Jnéna s
—tion ! e i controliad by other Slece

L= — i patoms

Rl —p—

—-—

—— |ndnckoleind fraf / sing's track Ina \
[

=== avoukoleink it ) dousls track Ine ryry
=== tojkoleind trat | ipin Fack ina

o

T

vt e viastriat J#% wisjeits
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Obréazek 4 - Mapa délkové oviddanych trati v CR [13]
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Dnes nejdiskutovangjsim projektem dalkového Fizeni na siti SZDC je pfeména fizeni
hlavnich trati v Ceské republice na centraini dalkové fizeni a s tim souvisejici vznik dvou
centralnich dispecCerskych pracovist v Praze a Pferové. Obé tato pracovisté jsou jiz
v provozu. CDP Pferov zajiStuje operativni fizeni provozu na hlavnich tratich na Moravé.
Provoz CDP Praha byl zahajen pozdé&ji — v roce 2016. V dobé& odevzdani této diplomové
prace jsou z CDP Praha ovladany useky Beroun (mimo) — Ejpovice (v€etné) na trati Praha
— Plzefi — Cheb, Kralupy nad Vitavou (mimo) - Ceska Trebova (mimo) na trati D&&in —
Praha — Ceska Tfebovéa a vybrané stanice v uzlu Praha. Do budoucna se planuje dalkové
Fizeni vétSiny hlavnich trati a né&kterych trati regionalniho vyznamu v Cechach pravé
z téchto pracovist. Z CDP Praha bude dle odhadud do roku 2020 na 130 dispecert v jedné
sméné fidit dopravu na bezmala 2 200 km trati. Vybrané dalkové ovladané dopravny pini
funkci dispozi¢nich stanic obsazenych pohotovostnim vyprav¢im pro pfipad poruchy fizeni
z CDP, kdy Ize ¢&ast fizeného uUseku prfedat na fizeni pravé do nékteré z téchto stanic.

V nékterych stanicich jsou zaméstnani stani¢ni dozorci [17].
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5 Vyhody a nevyhody dalkového fizeni

Neobsazeni dalkové ovladanych dopraven pfinasi uspory na provoznich nakladech,
zejména pak na mzdach zaméstnancu. Hlavni vyhodou dalkového Fizeni je vyssi efektivita
fizeni provozu, zejména pak diky modernim technologiim vySSi informovanost provoznich
zaméstnancu o aktualni i vyhledové dopravni situaci, coz pfinasi navySeni propustnosti
Zelezni¢ni sité diky kvalitnéjSimu operativnhimu fizeni provozu a tim i vy8Si pruZnosti
jizdniho fadu vzhledem k mimofadnostem. Centralni fizeni umoznuje vyvijet kvalitni
systémy pro podporu rozhodovani pfi organizovani drazni dopravy. Moderni
zabezpecovaci zafizeni také zvySuje bezpec€nost zZelezni¢ni dopravy a eliminuje chyby
zpusobené lidskym faktorem. Oproti stavajicim mechanickym, elektromechanickym a
reléovym systémum predstavuje elektronické stavédlo i lepsi kvalitu pracovniho prostredi
pro provozni zaméstnance, eliminaci pracovnich uraz(l zplsobenych pohybem v kolejisti
apod. [23].

Budovani dalkové ovladanych zabezpelovacich systému pfinasi i feSeni souCasnych
personalnich problémd. Pracovni profese vypravéi se potyka s nedostateénym poétem
novych uchazelll, ktefi ani zdaleka nepokryji ztraty zplsobené odchody starSich
zaméstnancu do dlchodu, pfipadné vypravéich odchazejicich z jinych davodu. Problémem
je také vycvik a pozdéji i zacvik novych uchazec&l na tyto pozice, kdy postupem ¢asu vznika
nedostatek mistné ovladanych stanic menSiho rozsahu, ve kterych novi zaméstnanci
zacinaji a postupem Casu se vypracovavaji na stanice vétdiho rozsahu. Vycvik i zacvik jsou
pfipravné procesy nového zaméstnance, ktery se tak soustavné pfipravuje na vykon
budouciho povolani. Vycvikem se rozumi €ast pfipravy, jejimz obsahem je osvojeni urcitych
dovednosti az na uroven navyku pfi pouzivani technologickych postupu, pomucek, nastroja
apod. [14]. Zaméstnanec ve vycviku smi obsluhovat zabezpe€ovaci zafizeni pouze na
pokyn a pod dohledem kvalifikovaného zaméstnance, ktery za jeho jednani odpovida [5].
Zacvikem se rozumi ¢ast pfipravy, jejimz obsahem je ziskani znalosti mistnich a tratovych
pomérd a praktickych znalosti a dovednosti potfebnych k vykonu pracovni €innosti na
konkrétnim pracovisti nebo uréeném misté [14]. Zaméstnanec v zacviku smi obsluhovat
zabezpecovaci zafizeni pod dohledem kvalifikovaného zaméstnance a za své jednani nese

plnou odpovédnost [5].

Neobsazené dalkové dopravny ovSem predstavuji dlouhodoby problém, ktery je
prfedmétem Fady stiznosti cestujici vefejnosti, jelikoz prostory nadrazi a zastavek jsou Casto
znacné zanedbavany. Venkovni udrzbu prostor, uklid ekaren a vestibull, odklizeni snéhu,

chemické oSetieni naledi apod. zajistuji externi firmy na principu outsourcingu. To do jisté
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miry zvySuje naklady spojené s témito €innostmi. Externi firmy zajiStuji udrzbu a ocistu
zpravidla jedenkrat az dvakrat tydné, coz muze zpusobit, Ze nahle vzniklé necistoty Ci
napadly snih se mohou v prostorach nadrazi vyskytovat i nékolik dni. Pfi snéhovych
srazkach nebo tvoficich se ledovkach a naledi jsou dojezdové doby pracovnikl

nasmlouvanych firem v fadech nékolika hodin [23].

DalSim negativnim disledkem je znatné omezena informovanost cestujicich v pfipadé
mimofadnosti v provozu. Cestujici jsou zpravidla informovani pouze stani¢nim rozhlasem,
ktery umoznuje vyhlasit automaticky pouze nékolik preddefinovanych situaci. Ostatni
situace musi byt pfedneseny ustnim projevem nebo manualnim zasahem obsluhujiciho

zaméstnance Fidici stanice, resp. CDP.

Kultura cestovani souCasné doby spoliva v kvalité poskytovanych sluzeb a
v konkurenc¢nich vyhodach spocivajicich v nadstandardni péci o cestujici. V dfivéjSich
dobach bylo zvykem, zZe cestujici méli v kazdé stanici k dispozici vytapénou &ekarnu
s lavi¢kami a informacemi o vlakovych spojich, moznost pouZiti toalet a ve vétSich stanicich
i uschovnu zavazadel. Poskytovani takové péce by bylo eventualné mozné zahrnout do
pracovni napln& provoznich zaméstnanci SZDC v obsazenych stanicich. Neobsazenim

dopravny se kvalita poskytovanych sluzeb zna¢né sniZuje.

S mimofadnymi situacemi zejména s vétSimi poruchami na zabezpelovacim zafizeni
majici pak za nasledek zastaveni provozu, také souvisi problém mistniho Fizeni. | kdyzZ jsou
vSechny dopravny vybaveny zafizenim pro nouzové prevzeti obsluhy, kdy Ize nasledné
provozovat drahu i pfi poruse JOP, nejsou tyto dopravny obsazeny personalem, ktery by
byl schopny toto zafizeni obsluhovat. V bézné praxi se toto feSi vyjezdem vedouciho
zaméstnance provozniho obvodu SZDC drziciho nehodovou pohotovost a naslednym
zasahem tohoto zaméstnance. V kazdém provoznim obvodu drzi mimo pracovni dobu
domaci nehodovou pohotovost zpravidla jeden pracovnik. Vzhledem k zemépisnému
rozsahu jednotlivych provoznich obvodl dosahuji dojezdové doby tohoto pracovnika
fadové desitek minut, v nékterych pfipadech pfesahuji i hodinu. DalSi nevyhodou je
skuteCnost, Ze poruchy mohou nastat na vice mistech zaroven a potom neni v silach

pohotovostniho pracovnika Fidit provoz ve vice dopravnach soucasné [23].
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6 Souhrn souc¢asného stavu

V souCasnosti probiha ¢etné zavadéni dalkového Fizeni provozu. S tim souvisi problém
redukce pracovnich mist v Zelezni€nich stanicich. VétSi stanice nebo také stanice s vétSim
provozem jsou obsazeny bud zaméstnanci SZDC na pozicich pohotovostnich vypravéich,
stani¢nich dozorci nebo zaméstnanci dopravcl zajistujici komeréni odbaveni cestujicich.
Uspora mezd na personalu maze v nékterych pfipadech pfinést opaény efekt. Cinnosti,
které jesté pfed nékolika lety zajistovali zaméstnanci provozovatele drahy, jako jsou uklid
Cekaren a vnéjSich prostor, odstranéni snéhu a ledu v zimnim obdobi, udrzbu vnéjSich
prostor stanic nebo odstrafiovani travniho porostu, jsou dnes vykonavany soukromymi
firmami na zakladé smluvnich vztahu. Tyto pracovni Ukony probihaji pouze vybrané dny a
chybi zde nepfetrzity monitoring pfipadného znecisténi nebo poskozeni zafizeni drahy a
prilehlych prostor (napf. preplnéné kose, zvratky, posprejované budovy nebo zelezni¢ni
vozy, naledi na nastupistich). Na tyto zavady se pfichazi zpravidla az po nékolika dnech a
do té doby je kvalita cestovani velmi snizena, nebot pro cestujici mohou tyto nedostatky
pusobit odpudivé €i nebezpeéné. DalSim problémem neobsazenych stanic je nemoznost
okamZitého zasahu v pfipadé vzniku mimofadnosti nebo prekazky na provozované draze.
Castym pfipadem je predmét ve vyhybce, ktery svou pfitomnosti znemozfiuje pfestaveni
vyhybky, a tim sniZuje propustnost trati, omezuje funk&nost stanice a v nékterych pfipadech
zpusobuje i Uuplné zastaveni provozu. V pfipadé poruchy na vnéjSich prvcich
zabezpeCovaciho zafizeni (napf. porucha pfestavniku vyhybky/vykolejky) omezuje
funk&nost stanice a odstranéni této poruchy je vzhledem k dojezdovym dobam provoznich
nebo udrzujicich pracovnikd velmi zdlouhavé. Pfi ztraté kontroly dispecerl nad stavem
zabezpeCovaciho zafizeni (tzv. fialova smrt‘) je nutné vzhledem k zajisténi bezpelnosti
Zelezni¢niho provozu zastavit provoz v postizeném useku/stanici. Opét zde chybi
zaméstnanec, ktery by zajistil alespofi nouzové prfestaveni a uzamceni vymén, a tim

umoznil alespofi omezeny provoz vlakové dopravy.

V neobsazenych stanicich chybi i moznosti osobni komunikace se zaméstnancem drahy
v pfipadé dotazl tykajicich se omezeni nebo zastaveni provozu, a tim padem nastava
minimalni informovanost cestujicich, ktefi se musi spolehnout na informacni systém a

vypocetni techniku.

V neposledni Ffadé je problémem i rudeni pracovnich pozic, zejména pak
signalista/vyhybkar. V dnesni dobé je tato profese nutna k vycviku a zacviku budoucich

vyprav€ich a dispeceru.
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7 Priklady z praxe

V praxi jsou uz vybrané traté ovladany DOZ a zaméstnanci fyzicky neobsazeny. V této
kapitole porovnavam stanice DOZ neobsazené se stanicemi DOZ obsazenymi alespon
zaméstnancem dopravce. Pro objektivni posudek jsem vybral podobné dopravny, a to dvé
na jednokolejné trati &islo 160: Plzef — Zatec a dvé na dvoukolejné trati — 1. a IV. tranzitnim
Zelezni¢nim koridoru — &islo 090: Praha — Dé&Cin obdobného charakteru. Tyto traté jsem
vybral zejména z divodu jiz dlouhodobého dalkového Fizeni provozu, kdy jsou rozdily na

stavech stanic zfetelné.

7.1 Trat éislo 160: Plzen — Zatec

Jednokolejna trat &islo 160 spojujici mésta Plzefi a Zatec je dalkové ovladana
prostfednictvim JOP od roku 2004 z fidici stanice Blatno u Jesenice. Celkem se jedna o
oblast 13 dopraven. Pro porovnani obsazené a neobsazené dopravny jsem vybral stanice
Kaznéjov a Plasy. Tyto stanice se nachazi na severu Plzenského kraje a v obou stanicich

je stejny primérny pocet nastupujicich cestujicich za den 106 osob [8].

7.1.1 ZST Kaznéjov

Zelezniéni stanice Kazn&jov neni obsazena dopravnim zaméstnancem SZDC ani
komercnim zaméstnancem dopravce. Stanice je obsluhovana regionalni linkou Plzen —
Plasy, resp. Plzefi — Zihle v hodinovém taktu (v pracovni dny) a rychlikovou linkou R16
Plzer — Most Ceskych drah a soukromého dopravce GWJ TrainRegio v taktu 2 aZ 4 hodiny.
Vnéjsi pohled na vypravni budovu je znazornén na obrazku 5 [12]. V této stanici jsou sluzby
cestujici vefejnosti ve velmi omezeném rozsahu. Jizdni doklady se prodavaji vzdy ve vliaku
dopravce. Informace jsou zde podavany pouze staniCnim rozhlasem obsluhovanym
dalkové z fidici stanice. Pfipadné dotazy cestujicich na spojeni &i feSeni mimoradnosti jsou
zodpovidany pouze zaméstnanci dopravce ve vlaku nebo na informacnich linkach
dopravcu. Informace o mimoradnostech Ize také zjistit z internetovych stranek dopravca.
Okoli nadrazni budovy budi dojem zanedbanosti a nedostateCné udrzby prostor. Je zde
také znatelné, Ze zakladni uklid (zametani, vyprazdiovani odpadkovych kosu apod.) zde
probiha jenom vybrané dny, a tak zUstavaji nékteré prostory znecisténé a kose preplnéné.

Ve stanici nelze pouzit toalety pro cestujici vefejnost [8].
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Obrazek 5 - Venkovni prostory ZST Kaznéjov, foto: Autor, 2016

7.1.2 ZST Plasy

Zelezniéni stanice Plasy je sousedni stanici se ZST Kazné&jov a je dopravné neobsazena.
Je zde ov8em provozovana pokladna dopravce Ceské drahy. Pokladni prepazka je zde
oteviena v pracovni dny s pfestavkami cca 6:00 do 18:30, v sobotu pak 6:30 do 17:30 a
v nedéli od 9:00 do 19:30. Cestujicim je k dispozici vytapéna ¢ekarna po dobu otevieni
pokladny. Ve stejnou dobu Ize také pouzit bariérové WC pro cestujici [8].

Okoli stanice vypada zjevné udrzované a odpadkové koSe jsou vynesené. Pohled na

venkovni ¢ast vypravCi budovy je znazornén na obrazku 6.
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Obrazek 6 - Venkovni prostory ZST Plasy, foto: Autor, 2016

7.2 Trat’ ¢islo 090: Praha — Dé¢€in

Dvoukolejna koridorova trat spojujici Prahu se severni ¢asti naSi republiky a se sousednim
Némeckem je v sou€asnosti pfipravovana na pfepojeni na dalkové ovladani z CDP Praha
[17]. JiZz nyni jsou ovSem vybrané dopravny fizeny dalkové vzdy nékterou z okolnich
obsazenych dopraven. Pro porovnani jsem vybral dvé takto fizené dopravny Hnévice a

Prackovice nad Labem.

7.2.1 ZST Hnévice

Tato stanice, kde zastavuji i vybrané rychlikové spoje, se nachazi v Usteckém kraji a je
denné vyuzivana primérnym poctem 320 nastupujicich cestujicich [8]. Po dopravni
strance je stanice ovladana dalkové z fidici véZe umisténé mimo osobni &ast ZST.
V dopravni kancelafi se nachazi sidlo stani¢niho dozorce, ktery v nepfetrzitém provozu
zajiStuje informovani cestujicich o jizdach vlakd ustnim pfednesem do mikrofonu staniéniho
rozhlasu, vykonava ginnost smluvniho prodejce pro dopravce Ceské drahy, a.s. a na Zadost
vyprav¢iho DOZ doruCuje pisemné rozkazy strojvedoucim vlaka. V pfipadé poruchy
zabezpecovaciho zafizeni zjiStuje ve spolupraci s vypravéim DOZ celistvost vlaku, volnost
staniCnich koleji, polohu vyhybek atd. Na pokyn vypravéiho DOZ prestavuje nouzové
ru¢nim zplsobem vyhybku, u nichz do€asné nefunguje Ustfedni stavéni a zajistuje jejich

polohu pfenosnym vyménovym zamkem [4].

Ve stanici je témér v nepfetrzitém provozu k dispozici funkéni pokladni pfepazka zajistujici

odbaveni a informovani cestujicich, v dobé& od 4:20 do 0:20 je zde oteviena vytapéna
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Cekarna pro cestujici. V dobé otevieni pokladny jsou zde poskytovany sluzby uschovny
zavazadel, uschovny jizdnich kol a je zde k dispozici bariérové WC pro cestujici a vefejnost
[8]. Venkovni prostory i Cekarna se zdaji byt udrzované a Cisté. Stanici vidime na obrazku
7.

Obrazek 7 - ZST Hnévice obsazena staniénim dozorcem, foto: autor, 2017

7.2.2 ZST Prackovice nad Labem

Tato stanice se nachazi v Usteckém kraji mezi Lovosicemi a krajskym méstem Usti nad
Labem. Je obsluhovana regionalni viakovou linkou U4/S4 Praha Masarykovo néadrazi — Usti
nad Labem hl. n. v taktovém intervalu 60 (120) minut a doplfikovymi spoji. Rychlikové spoje
zde nezastavuji. Nejsou zde zfizeny ani Zadné pfipojné autobusové linky [12]. Stanice je
dopravné neobsazena a fizena dalkové z Ustfedniho stavédla JOP Usti nad Labem Sever.
V pfipadé vypadku je nutny zasah pohotovostniho zaméstnance. Stanice zajistuje dopravni
obsluznost pro primérny pocet 94 cestujicich za den [8]. Tato stanice v dlsledku
neobsazeni zadnym zaméstnancem nezajiStuje odbaveni cestujicich. Ti jsou odbaveni az
po nastupu vlakovym personalem dopravce. K dispozici nejsou ani zadné jiné sluzby a neni
zde ani oteviena Cekarna [8]. Cestujici mohou v pfipadé nepfiznivého pocasi vyuzit pouze
pFistfeSek na nastupisti. Pohled na vypravni budovu stanice mizeme vidét na obrazku 8.

Venkovni prostory jsou opatfeny kamerovym systémem. Stanice neni vybavena zadnou
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vizualni informacni tabuli, o zpoZdéni a mimofadnostech jsou cestujici informovani

staniénim rozhlasem.

Obrézek 8 - ZST Prackovice nad Labem (neobsazené dopravna), foto: autor, 2017

7.4  Shrnuti prikladl z praxe

Porovnani poznatkl z pfedchozi kapitoly je uvedeno v nasleduijici tabulce cislo 4:

Tabulka 4 - Prehled pfikladovych stanic, zdroj CD

pramérny L.
. Oteviraci
, . potet o ) - . .
Trat stanice . staniéni persondl doba - Oteviraci doba - vikend | WC |dschovna
nastupujicich
. prac. den
cestujicich
. . L o= Kaznéjov 106 neohsazeno - - NE NE
jednokolejna trat 160 Plzed - Zatec —
Plasy 106 Pokladnik CD 6:00 - 18:00( 6:30 - 17:30, 6:30 - 19:30 | ANO NE
. . Hnévice 320 stanitni dozorce SZDC | 4:20 - 0:20 4:20- 0:20 ANO| ANO
dvoukolejna trat 090 Praha - D&gin -
Prackovice n.L. 94 neobsazeno - - NE NE

Z tabulky je zfejmé, Ze obsazeni stanic pfinasi fadu vyhod zejména pro cestujici. Stanice
obsazené pokladnikem CD pfinasi moznost osobniho informovani cestujicich, v pfipadé
technické proveditelnosti moznost pouziti WC a vyuziti dalSich doplikovych sluzeb
v zavislosti na frekvenci cestujicich a geografické situaci konkrétni stanice. Obsazeni
stanice zaméstnancem provozovatele drahy rozsifuje pfinosy pokladnika o moznost vyuziti
v dopravni a zabezpecCovaci strance chodu stanice. Pravé tato moznost je v praxi ¢asto
opomijena, a proto jsou Vv dalSich kapitolach porovnavany hlavni pfinosy a naklady obou
variant — dopravné obsazena nebo dopravné neobsazena stanice. Cestujici jsou

informovani ve vSech pfipadech staniénim rozhlasem, ktery je obsluhovan dalkové
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z Fidiciho pracovisté s vyjimkou ZST Hnévice, kde rozhlas obsluhuje pfimo staniéni dozorce
ve sluzb&. V prfipadé vypadku audiovizualniho systému jsou v ZST Hnévice cestujici
informovani nahradnim zpGsobem — Ustnim projevem zaméstnance, v ZST Plasy u
pokladni pfepazky, ale pouze v ramci oteviraci doby pokladny. Ve zbylych stanicich nejsou
cestujici v pfipadé vypadku informacniho systému nikterak informovani o zpoZzdénich a

jinych mimofadnostech v dopraveé.
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8 Naklady a prinosy obsazeni stanice DOZ

V této Casti diplomové prace se zamérfuji na analyzu a vypodty nakladl vyplyvajicich
z obsazeni/neobsazeni dopraven DOZ. K dosazeni vysledku mé prace zde aplikuji
ekonomickou metodu zvanou Cost Benefit Analyza. Metoda vzajemné porovnava vystupy
jednotlivych variant a zaroven srovnava i vystupy projektu s jejich vstupy. CBA umoznuje
vybrat nejen nejefektivnéjsi variantu, ale i posoudit, zda by realizace projektu byla vibec
smysluplna (zda vynosy projektu alespon vyrovnaji jeho naklady), tzn. posuzuje i nulovou
investiCni variantu. Pro své Siroké vypovidaci schopnosti ma CBA v praxi nejrozsahlejsi
vyuziti, coz potvrzuje v Uvodu vyslovenou hypotézu, Ze se jedna o nejlepSi znamou metodu
pro hodnoceni verejnych projektl a jako takova bude pfedmétem dalSiho zkoumani v této
praci [19].

8.1 Modelové varianty stanic

Tato prace se nezabyva problematikou spolehlivosti velkych uzlovych stanic, kde se
obsazeni provoznim personalem povazuje za samoziejmost, ale ani obsazovani zastavek
nebo nakladist, kde naopak ziejmé& nema zaméstnanec provozovatele drahy z oboru fizeni
provozu ekonomicky vyplatitelné uplatnéni. Stanice, kterych se problematika sporu o
vyhodnost obsazeni/neobsazeni zaméstnancem fizeni provozu tyka, jsem proto za ucelem
této prace rozdélil na Ctyfi druhy typickych modelovych stfednich nebo malych stanic.
Hlavnim kritériem pro déleni je pocCet vyhybek potfebnych k umoznéni jizdy viakd po

dopravnich kolejich. Témito zakladnimi typy jsou:

- Prdbézna stanice se dvéma sméry na jednokolejné trati;
- Prdbézna stanice se dvéma sméry na dvoukolejné trati
- Prdbézna stanice se tfemi sméry na jednokolejné trati;

- Pribézna stanice se dvéma sméry na vicekolejné trati.

8.1.1 Prabézna stanice se dvéma sméry na jednokolejné trati

Typickou stanici na jednokolejné trati je stanice, ktera disponuje jednou prabéznou dopravni
koleji v pokraCovani tratové koleje a dalSimi dvéma vedlejSimi dopravnimi kolejemi
urenymi pro pfedjizdéni nebo kfizovani vlaku. Dal$i dopravni nebo manipulaéni koleje jsou
pro ucely této prace nepodstatné, nebot’ pro zachovani plynulosti provozu pfi krizovych
stavech jsou tfi dopravni koleje ve stanici v zasadni mife postacujici. Planek modelové

stanice na jednokolejné trati je znazornén na obrazku 9.
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Obrazek 9 - Situa¢ni schéma modelové stanice na jednokolejné trati, zdroj: Autor

Z obrazku 9 je patrné, Ze pfi jizdach vlakd za bézného stavu jsou pojizdény celkem 4
prestavované vyhybky (vyhybky na manipulacni kolej na obrazku 9 uvaZujeme trvale
uzamcené do pfimého sméru), které je nutné pravidelné prestavovat, a tudiz i pravidelné
provozné udrZzovat a Cistit. V pfipadé omezeni Ize poc€et potfebnych pfestavovanych
vyhybek zredukovat na 2 kusy. P¥i takto omezeném provozu Ize realizovat kfizovani dvou
vlakll. Kazdopadné, a to i v pfipadé zajisténi pouze prijezdnosti koleje (pouze tranzitni
doprava bez moznosti kfizovani a pfedjizdéni vlak() je nutno pojizdét po prabézné stanicni
koleji 4 vyhybky, tzn. je nutno nad vSemi &tyfmi vyhybkami mit zajistén dohled nad polohou

vyhybky a zajisténi v koncové poloze jazyka.

Celkové je poté nutno udrzovat 8 prvka (6 vyhybek a 2 vykolejky). V takové stanici jsou

alespori dvé koleje vybaveny nastupistni hranou.

8.1.2 Prabézna stanice na jednokolejné trati se tremi sméry

Jedna se o typickou stanici posazenou do jednokolejné pribézné traté ovSem navic
s jednokolejnou odboc¢nou trati. Tato stanice umoznuje kfizovani, predjizdéni vliakl a také
jizdy vlakl z jedné traté na druhou. Dopravna je vybavena tfemi dopravnimi kolejemi s tim,
Ze jsou mozné soucasné jizdni cesty na spole€ném zhlavi. Stanice je vybavena jednim

uroviiovym a jednim poloostrovnim nastupistém. Model této stanice vidime na obrazku 10.

b— -
> \“ %

Obrazek 10 — Situaéni schéma modelové stanice na jednokolejné trati se tfemi sméry, zdroj: Autor

V této stanici je potfebné pro zajisténi jeji plné funk&nosti pojizdét a pfestavovat celkem 7
vyhybek (vyhybky na manipulaéni kolej na obrazku 10 uvazujeme trvale uzam¢ené do

pfimého sméru). Pfi provozovani drazni dopravy pouze na hlavni trati nedochazi k redukci
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potfebnych vyhybek, nebot’ zbylé vyhybky tvofi bo€ni ochranu jizdnich cest. V této stanici
jsou alespon tfi koleje vybaveny nastupistni hranou. Celkové je poté nutno udrzovat 11

prvku (9 vyhybek a 2 vykolejky).

8.1.3 Prabézna stanice na dvoukolejné trati

Uvazujme modelovou situaci standardni prabézné stanice na dvoukolejné trati, kdy
k potfebé tranzitni dopravy a predjizdéni vlaku jsou zapotfebi dvé prabézné stani¢ni koleje
v pokraCovani tratovych koleji a dalsi dvé predjizdné dopravni koleje. Kolejisté je nutno
opatfit dostateCnym poctem vyhybek k zaji§téni provazanosti sudé a liché kolejové skupiny.
Dal$i dopravni nebo manipulaéni koleje jsou pro ucely této prace nepodstatné, nebot pro
zachovani plynulosti provozu pfi krizovych stavech jsou Ctyfi dopravni koleje ve stanici ve
vétsiné pripadl postacujici. Planek modelové stanice na dvoukolejné trati je oznacen jako
obrazek 11. Celkové je poté nutno udrzovat 16 prvkua (14 vyhybek a 2 vykolejky).

Obrazek 11 - Situacni schéma modelové stanice na dvoukolejné trati, zdroj: Autor

PFi Uvaze dvoukolejné pribézné varianty je nutno pro zajisténi obousmérného provozu
pfi standardnich stavech pojizdét a pfestavovat 12 vyhybek, jak je patrné z obrazku 11. Na
rozdil od jednokolejné trati Ize provoz omezit pouze na pribézné tratové koleje, a tudiz
nepfestavovat zadnou z vyhybek (za pfedpokladu, Ze jsou vSechny pfestaveny do pfimého
sméru). | pfes tuto vyhodu dochazi v kazdém sméru k nutnosti dohledu nejen nad
pojizdénymi vyhybkami, ale i nad vyhybkami tvoficimi bo€ni ochranu jizdni cesty
v celkovém poctu 10 vyhybek. Pfi jednosmérném pojizdéni v obou smérech, kdy pojizdéné
vyhybky kolejovych spojek v jednom sméru tvofi vzdy boéni ochranu ve sméru druhém,
hovofime o celkovém poctu 12 vyhybek. Vyhybky v modelové stanici na obrazku 11 mezi
tfeti dopravni a patou manipulaéni koleji jsou uvazovany uzamcené a zajisténé do pfimého
sméru na tfeti kolej, proto je v této problematice neuvazujeme. V této stanici uvazujeme
dvé dopravni koleje vybavené uroviiovymi nastupisti s jednou nastupistni hranou a jednim

ostrovnim nastupistém vybavenym dvéma nastupistnimi hranami.



8.1.4 Pribézna stanice na vicekolejné trati

Na siti SZDC v Ceské republice se nachazeji pouze dva Useky trati, které disponuji tFemi
tratovymi kolejemi a tim se povazuji za vicekolejnou trat. Vice nez tfemi tratovymi kolejemi
zadna trat v Ceské republice nedisponuje. Tfikolejné traté mame na nasem Uzemi pouze
dvé [13]:

- Odb. Ceské Zlatniky — Bilina na trati ¢islo 130 Chomutov — Usti nad Labem
v Usteckém kraji, které ovéem nedisponuje zadnou mezilehlou stanici;

- Praha-Liberi — Pofi¢any na trati &islo 010 Praha hl. n. — Ceské Trebova, ktera je
v sou€asné dobé zapojena do fizené oblasti CDP Praha a vybrané dopravny jsou

jiz obsazeny pohotovostnim vypravéim.

Proto je tfi — a vicekolejna varianta trati pro ucely této diplomové prace za soucCasnych

podminek povazovana za vyfeSenou a neni tfeba se ji dale zabyvat.

8.1.5 Mozna resSeni
Ve vySe popsanych modelovych dalkové ovladanych stanicich pfipadaji v uvahu tyto

varianty:

1) Ponechat stanici DOZ dopravné neobsazenou;
2) Obsadit stanici DOZ pracovnikem SZDC v pozici vyhybkar — staniéni dozorce;
3) Obsadit stanici DOZ pracovnikem SZDC v pozici pohotovostni vypravéi.

Kazda z téchto variant pfinasi jisté vyhody, ale i naklady a uskali, které je nutné brat v potaz.
Proto je tfeba jednotlivé varianty podrobné analyzovat CBA Analyzou. Nejvétsi slozkou
nakladl v pfipadé obsazeni stanice jsou samozfejmé& mzdové naklady na provozniho
zameéstnance. Jeho pfitomnost mize ovSem v nékterych pfipadech vést k narlstu
spolehlivosti dopravni cesty, zvySeni kultury cestovani a celkovému lepSimu obrazu
Zelezni¢nich stanic. Sou€asti mé prace je i moznost vyuziti pfitomného pracovnika k rozvoji
Zeleznice jako takové a k vytvofeni novych sluzeb, které nejsou na Ceské Zeleznici dosud

poskytovany, napf. poskytovani obcerstveni pfi mimoradnostech apod.

8.2 Analyza naklada a pfinosu
Analyza CBA se sklada z polozek, které predstavuji rozhodujici faktory v ekonomické

vyhodnosti obsazeni stanice nebo ponechani stanice dopravné neobsazené. Tato analyza
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se proto zabyva nasledujicimi polozkami, které maji klicovy vliv na rozhodovani o feSeni

dané dopravny:

- Pravidelna péée o prostory pouzivané cestujici vefejnosti, v zimnim obdobi pak
odstrafiovani snéhu a ledu z prostor nastupist’ a pfistupovych cest;

- Provoz ¢ekarny, prodej jizdnich dokladl a doplrikové sluzby;

- UdrZeni provozuschopnosti a spolehlivosti Zelezni€ni infrastruktury ve vztahu k

odolnosti vi¢i porucham zabezpec€ovaciho zafizeni.

K vypoétlim a Gvaham jsou pouzita data, které poskytla SZDC, témito daty jsou:

- Primérné pInéni smluv o odklizeni snéhu a ledu ve stanicich za uplynulé roky;

- Aktualni stav zaméstnanosti na provoznich pozicich;

- Pramérné naklady na vytapéni a osvétleni ¢ekarny a obsazené dopravni kancelare;
- Naklady na $aceni zaméstnance v pozici STANICNi DOZORCE a VYPRAVCI;

- Prdmérna cena za udrzbu a uklid vefejnych prostor.

Naklady na jednotlivé Cinnosti jdou vzdy k tizi zaméstnavatele, tj. provozovatele drahy
SZDC. Ptinosy lze ovdem nachazet u nékolika subjektll jako jsou SZDC, dopravci,
objednatelé vefejné dopravy a v neposledni fadé i koncovi zakaznici — cestujici. Proto se
v této praci soustfedim na celkovy ekonomicky i spoleCensky pfinos obsazeni dopraven.
Nékteré zejména spoleCenské pfinosy ovSem bohuzel nelze ekonomicky urcit a vycislit,
hlavné pak pfinosy pro cestujici, které jsou poskytovany bezplatné nebo za minimalni cenu

(provoz Cekarny, podavani informaci, provoz WC apod.)

8.2.1 Naklady na obsazeni dopravny

8.2.1.1 Mzdové naklady

Nejvétsi polozkou ve mzdovych nakladech tvofi zaru€ena €ast mzdy, tj. zakladni platovy
vymér. Od této sazby se poté odvozuji i dalSi vSechny pfiplatky, dané a pojisténi. Pfi
nepretrzitém provozu je tfeba zohlednit 36 hodinovy pracovni tyden, pfi dennich sménach
40 hodinovy pracovni tyden (ustanoveni platné Podnikové kolektivni smlouvy pro roky
2016/2017). SZDC rozdéluje vramci odménovani zaméstnance na dvé skupiny: A—
s odpracovanou dobou (praxi) do 20 let a B—s odpracovanou dobou (praxi) 20 a vice let.
Sazby zaru€ené mzdy pro pozice staniCni dozorce i vyprav¢i v obou variantach (36/40
pracovni tyden) jsou uvedeny v tabulce 5 Hodnoty jsou jiz upraveny pro ucely této prace a
pfepocitany na primérné hodnoty (z hodnot do 20 let a nad 20 let praxe) [16].
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Tabulka 5 - Zakladni hodinové sazby [16]

HODINOVA SAZBA |Nepretrzits |~ °uZe denni
smény

Staniéni dozorce 123,40 KE 111,05 KE

Vypravéi 15435 K& | 138,90 K¢

Pracovni pozice stani¢ni dozorce

Klasifikaéni katalog praci SZDC platny pro rok 2017 ptifazuje profesi Staniéniho dozorce

do mzdového tarifniho stupné 4—7 v zavislosti na narocnosti vykonavané prace takto [3]:

TS 4: Zabezpelovani odbornych praci v Zzelezniénim provozu pfi poruchach technickych
zafizeni (vyhybek, navéstidel, zabezpecovacich zafizeni apod.). Doprovodné a dopliikové
¢innosti pro fizeni provozu vcetné nejnutnéjSi drobné Gdrzby, Uklidu i vytapéni objektl

slouzicich fizeni provozu [3].

TS 5: ZabezpecCovani slozitych odbornych praci v zelezniénim provozu pfi poruchach
technickych zafizeni (vyhybek, navéstidel, zabezpefovacich zafizeni apod.). Doprovodné
a doplikoveé ¢€innosti pro fizeni provozu v€etné nejnutné&jsi drobné udrzby, uklidu a vytapéni

objektu slouzicich fizeni provozu [3].

TS 6: Odborné prace provozniho procesu. Souhrn pracovnich €innosti provozniho procesu
podle potfeb Zelezni¢ni stanice az po ¢innost dozorce vyhybek. Odborné prace v provozu
Zeleznicni stanice a pfilehlych usecich. Komplexni zajiStovani provoznich €innosti, napf.
zpracovani a vyhotoveni nalezitosti pro odjezd vlakl, zpracovani podkladl provozni
dokumentace, pfip. i pomoci vypodetni techniky. Rizeni a provadéni posunu z davod(
,technologie provozu“, zajistovani provoznich opatfeni v ZST i na pfilehlych tratovych

usecich [3].

TS 7: SloZité odborné prace v Zelezni¢nim provozu v Zelezni¢nich stanicich neobsazenych
vypravCim. Provadéni veSkerych vySe uvedenych provoznich ¢innosti v ramci zkousky N-
02. Slozité odborné prace v ZST v&etné zajistovani ginnosti obsluhy vlaku nakladni i osobni

dopravy v mimofadnych pfipadech a v souladu s ,mandatnimi smlouvami® [3].

Vzhledem ke skuteCnosti, ze navrzeny zaméstnanec bude vykonavat Siroké spektrum
Cinnosti — dopravni ukony, udrZzba, komercni ¢&innosti, uklid atd. navrhuji zaradit
zaméstnance v této pozici do vy3Siho tarifniho stupng, tj. do TS 6. U tohoto zaméstnance
se téz predpoklada odborna zpusobilost v rozsahu dopravni zkousky D-03 (vyhybkar) a

také v pfipadé prodeje znalost tarif a smluvnich podminek dopravce, pro kterého bude
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prodej zajistovan. U celostatné plisobiciho dopravce Ceské drahy hovofime o komeréni

zkouSce O-08 Smluvni prodejce.

SZDC pfiznava v tarifnim stupni 6 mzdovou zakladni mésiéni odménu, a to ve vysi 18 990,-
Ké/mésic pfi neodpracované dobé 20 let, a 19 650,-Ké/mésic pri odpracované dobé
alespon 20 let. Z téchto hodnot je tfeba vytvofit primér a to je 19 320,-Ké/mésic. U
nocnich smén je také nutné pficist pfiplatek za praci v noci ve vysi 15,-Ké/hod. Prace v noci
je definovana jako vykon prace v dobé mezi 22. hodinou vecerni a 6. hodinou ranni, tj. 8
hodin (1/3 kalendarniho dne). Pfi nepfetrzitém provozu je tfeba zohlednit 36 hodinovy
pracovni tyden, pfi dennich sménach 40 hodinovy pracovni tyden (ustanoveni platné
Podnikové kolektivni smlouvy pro roky 2016/2017) [16].

Podle udaji SZDC &ini pramérna obsazenost provoznich pracovnich pozic pod organizaéni
slozkou Oblastni feditelstvi Praha cca 92 %2. Z této hodnoty vyplyva, Zze je nutné do
mzdovych nakladl pfipoCist 8 % vykonu prace preséas. Tento vykon je tfeba ohodnotit
133 % nakladi pomérné k zakladni sazbé (100 % zakladni sazba za odpracovany vykon
a 33 % priplatek za praci presc€as). K celkové hodnoté je nutné pfidat astku ve vysi 2 %
z celkovych naklad(l vynalozenou na benefity a ostatni naklady. Celkovy vypo¢et mzdovych
nakladu na hodinu prace staniéniho dozorce s rozdélenim na nepfetrzity vykon nebo pouze

denni obsazeni je uveden v tabulce 6 [16].

Tabulka 6 - Vypocet mzdovych naklad( — Stani¢ni dozorce [16]

naklady prepottené na
hodinu vykonu
poloZka jednotka castka e .
MNepietriity| Pouze denni
provoz smeny
Zaruéena ¢ast mzdy hodina - 123,40 KE 111,05 Ké
pfiplatek za noéni smény hodina 15,00 KE 5,00 KE -
socidlni a zdravotni pojisténi -zaméstnavatel |mésic 34% 41,96 K¢ 37,76 KE
Profesni odména mésic 250,00 KE 1,60 KE 3,20 KE
Profesni odmeéna - komeréni odbaveni mésic 250,00 K 1,60 K& 3,20 KE
Odhadovand prace pfescas mésic 8% 9,87 KE 8,88 KE
benefity a ostatni mésic 2% 2,ATKE 2,22 KE
celkem 185,89 K¢ 166,30 K¢

2 Stav k 31.12.2016
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Pracovni pozice vypravéi

Profese vypravéi je dle Katalogu praci SZDC platného v dob& odevzdani této prace
zarazena do mzdovych Tarifnich stupit 9-11. Konkrétni varianta dispozi¢niho vypravciho

pak znamena TS 9. Pozice pro tento tarifni stupen je definovana takto:

Organizace, Fizeni a koordinace vlakoveé dopravy a posunu v obvodu Zelezni¢ni stanice
s nizkou intenzitou provozu, na odboCce, vyhybné a na vilecce, (popf. i v uréeném useku
trati), s odpovédnosti za dodrZzovani technologie, zajiStovani plnéni GVD, v&etné pfipadné
doplrikové €innosti v ramci osobni a nakladni prepravy. PInéni ukoll na vSech pracovistich

pohotovostnich vypravéich pfi dalkovém ovladani zabezpecCovaciho zafizeni [3].

SZDC pfiznava v tarifnim stupni 9 mzdovou zakladni odménu ve vysi 23 850,-Ké&/mésic pfi
neodpracované dobé 20 let, a 24 470,-K¢&/mésic pri odpracované dobé 20 let. Z téchto
hodnot je tfeba vytvofit primér a to je 24 160,-K&é/mésic. Pfi nepretrzitém provozu je tfeba
zohlednit 36 hodinovy pracovni tyden, pfi dennich sménach 40 hodinovy pracovni tyden
[16].

Postup vypoctu mzdovych nakladd shodny s pfedchozi variantou a je uveden v tabulce 7.

Tabulka 7 - Vypocet mzdovych nakladd — Vypravéi [16]

niklady prepottené na
hodinu vykonu
poloika jednotka castka e .
Mepietriity| Pouze denni
provoz smény
Zarutena ¢ast mzdy hodina - 154,35 KE 133,90 K&
piiplatek za notni smény hodina 16,98 KE 5,66 KE -
socialni a zdravotni pojisténi mésic 34% 52,48 K¢ 47,23 K¢
Profesni odména mésic 500,00 K& 3,20 KE 6,39 KE
Profesni cdména - komercni odbaveni |mésic 250,00 KE 1,60 K¢ 3,20 KC
Odhadovana prace prestas mésic 8% 12,35 KE 11,11 Ké
benefity a ostatni mésic 2% 3,09 K¢ 2,78 KC
celkem 232,72 KL 209,61 KL
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8.2.1.2 Naklady na oSaceni a ochranné pomucky

Varianta Stani¢ni dozorce

Tyto naklady predstavuji zanedbatelnou polozku, ktera nema velky vyznam pfi kalkulaci
nakladd na hodinu vykonu zaméstnance. Jednotlivé polozky vybavy jsou pro ilustraci

znazornény v tabulce 8.
Tabulka 8 - Naklady na vybaveni Staniéniho dozorce, zdroj: SZDC

Vybaveni stanitniho dozorce

Narokovana poloika cena vynaieci obdobi (mésice) ndklady na mésic

Ifepice letni k3iltovka 60,00 K¢ 36 1,67 Kt
Cepice zimni pletena 79,00 KE 43 1,65 KE
Triko oranfové kratky rukdv - 2 ks 126,00 K& 12 10,50 K&
Vesta vystraing 57DC 400,00 K& 45 8,33 KE
Bliza modré 400,00 KE 24 16,67 KE
Kalhoty modré do pasu - 2 ks 1 600,00 Ké 24 66,67 KE
Bunda vystraing 2 226,00 K¢ 45 46,38 KE
Pl&&t vystraZny nepromokavy 1 815,00 Ké 43 37 81KE
Boty s bezp. Spici a plani. - 2 pary 1 865,00 KE 43 38,85 KE
Hygienické pomicky, rukavice 858,00 K& 12 71,50 KE
celkem 9 429,00 KE 300,02 KE

Varianta Vypravdéi

Vypravci je na rozdil oproti pfedchozi varianté vybaven stejnokrojem. Kazdy zaméstnanec
majici narok na stejnokroj ma pfidéleny body, které mu uréuji limit mnozstvi odéva, které
muze kazdy rok pozadovat. Objednavka odévnich soucasti, kde je vyCerpan maximaini

pocet pfidélenych bodl za kalendarni rok je znazornéna v tabulce 9:

Tabulka 9 - Naklady na vybaveni Viypravéiho, zdroj: SZDC

Vybaveni Vypravtiho

Marokovana poloika cena niklady na mésic
Termotriko bilé 3 Ks 732,61 KL 61,05 K¢
Boty stejnokrojove letni 908,48 KC 73,71 KE
Sako stejnokrojové 1743,13 K& 145,68 K&
Kalhoty stejnokrojove 441,52 KE 36,79 KE
KoSile modra dlouhy rukdv 2 Ks 505,19 K& 42,10 KE
Kosile modra kratky rukav 3 Ks 668,54 KE 55,71 KE
Rukavice stejnokrojové 307,82 KE 25,65 K¢
Vazanka 235,00 KE 19,58 K¢
celkem 5 547,34 KE 462,28 KE

Castka pfepoétena na hodinu vykonu zaméstnance je stejné jako u pfedchozi varianty

témér minimalni, je ovdem do nakladu zapocitana.
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8.2.1.3 Naklady na otop, energie a provoz pracovisté

VétSina zelezniCnich nemovitosti, jako jsou zejména nadrazni budovy, pifeSla v Cervenci
roku 2016 pod spravu a majetek SZDC. Provozovatel drahy se jakozto vlastnik v souéasné
dobé zamérfuje na rekonstrukci vétSiny stani¢nich budov, kde nékteré jsou v dezolatnim
stavu. SZDC vytvofila pro spravu budov novou organizaéni slozku s nazvem SON — Sprava
osobnich nadrazi [21].

Od 1. &ervence 2016 tudiz zanikly naklady na pronajem prostor k tizi SZDC pro nabyti
vlastnictvi. Vznikaji zde ovSem naklady na provoz &ekarny k tizi dopravcim, jakozto

poskytovatelim sluzeb. Tyto naklady Ize promitnout do jedné z polozek:

- Prondjem za Cekarnu;
- Promitnuti nakladu do kalkulace pfi vypoctu provize za prodej jizdenek a odbaveni

cestujicich.

Naklady na otop a energie Ize odvodit z idaji poskytnutych SON SZDC. Dle t&chto udaijti

jsou ve vzorové poskytnuté stanici Zvolenéves: Otop a energie = 53 593,-Ké/rok [24].
VySe uvedena Castka v sobé zahrnuje naklady na otop a energie:

- Gekarny a pokladni mistnosti o celkové plose 39 m?

- dopravni kancelafe o velikosti 40 m?

- vestibulu a zazemi budovy o velikosti 11 m?

Stanice Zvolenéves je v ramci kategorizace za ucelem této prace zafazena do kategorie
Stanice na jednokolejné trati se dvéma sméry. Ve vétSiné stanic, a to spadajicich i do jinych
kategoriich nejsou jiné mistnosti pro ucely vykonu dopravni a pokladni sluzby a provozu
Cekarny vytapény ani zasobovany elektrickou energii ze zdroji SON. Proto také byla tato

stanice vybrana jako reprezentativni pfi urovani naklada.

8.2.1.4 Naklady Skoleni, zdravotni prohlidky a rezii

Kazdy stani¢ni dozorce je povinen za ucelem udrzeni své odborné kvalifikace zu€astnit se
pravidelného Skoleni s dopravni a pfepravni tématikou. Pfepravni Skoleni se uskutecnuje
dvakrat ro¢né v délce trvani 3 hodiny/Skoleni. Stani¢ni dozorce je povinen dvakrat roéné
navstivit dopravni $koleni ve stejné délce. Skoleni profese vypravéiho probiha dvakrat
ro¢né v délce 5 hodin/8koleni. Dopravni Skoleni a pfepravni Skoleni pro narodniho dopravce
Ceské drahy v dobé& odevzdani této prace poskytuje firma Dopravni a vzdé&lavaci institut
(DVI). Naklady na $koleni jsou vazany smlouvou a ze strany SZDC ani DVI mi nebyly
poskytnuty z divodu obchodniho tajemstvi. Kazdopadné se jedna o ramcovou ¢astku, ktera

je uctovana ro¢né za vSechny kurzy bez ohledu na pocet zu¢astnénych posluchacu. Podle
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zastupcli SZDC se ovSem da Sastka pfipadajici na jednoho posluchaée prepoétena na roéni

fond pracovni doby, povaZovat za zanedbatelnou [9].

Dale jsou provozni zaméstnanci povinni absolvovat vstupni a periodické zdravotni prohlidky
u smluvnich praktickych Iékar(. Cenu za tyto zdravotnické sluzby hradi zaméstnavatel.
Periodicka prohlidka je platna po dobu 3 let za pfedpokladu, ze zaméstnanec nevykonava
praci v noci (pouze denni smény). Pokud no¢ni smény vykonava (nepfetrzity provoz) je
nucen periodickou prohlidku absolvovat kazdy rok. Naklady na zdravotni prohlidky mi
rovnéz nebyly sdéleny, jelikoz se jedna o témérf totozny princip jako u financovani Skoleni.
Tyto naklady jsou téz zanedbatelné [1].

8.2.2 Pfrinosy obsazeni dopravny
Pri efektivnim vyuziti pracovni doby lIze ziskat ekonomické pfinosy v riznych oblastech
chodu stanice. Témi jsou [5] [6]:
- MozZnost okamzitého zasahu pfi vypadku zabezpecovaciho zafizeni;
- Realizace operativnich pfikaz(l dispeCera DOZ ve vztahu k bezpe¢nému a
plynulému provozovani drahy;
- Odstranovani snéhu a ledu z prostor nastupist’ a pfistupovych cest;
- Zaijisténi zakladni udrzby a mazani vnéjSich prvkl zabezpelovaciho zafizeni;
- Moznost komeréniho vyuziti — vykon c¢innosti smluvniho prodejce dopravct,
moznost poskytovani nadstandardniho servisu;

- Moznost provozu &ekarny pro cestujici a pfipadné socialnich zafizeni;

V pfipadé varianty Stani¢niho dozorce dale [5] [6]:
- Pravidelna péce o prostory pouzivané cestujici vefejnosti;
- Vhodna pracovni pozice pro absolventy a nové pfijimané zaméstnance bez praxe
v fizeni provozu;
V pfipadé varianty Vypravciho dale [5] [6]:
- Moznost plnohodnotného prevzeti fizené dopravy prostfednictvim JOP nebo DNO
(je-li zfizeno);
- Vhodna pracovni pozice pro vycvik novych uchaze€ul o tuto profesi a pro vykonani

potfebné zkousky praktické zplsobilosti, tzv. ,Autorizace®;

8.2.2.1 Zasah pfi vypadku zabezpecovaciho zafizeni

Vypadek, byt jen nékteré ¢asti zabezpelovaciho zafizeni, ma vliv na propustnost stanice a
tim padem i na moznosti plnéni jizdniho Fadu. V dopravné neobsazené stanici nastava
problém i pfi ztraté dohledu nad nékterym vnéjSim prvkem zabezpelovaciho zafizeni

(vyhybka, vykolejka, pfejezd apod.) a tudiz i k zastaveni provozu pfes postizeny prvek nebo
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usek. V pfipadé obsazeni stanice dopravnim zaméstnancem Ize do nékolika minut ohledat
dotéené prvky zabezpelovaciho zafizeni pfimo na misté a zajistit alespof nouzovou

funk&nost téchto prvkd. Mezi takovéto zajisténi patfi zejména [4]:

- osobni zjisténi stavu vyhybky pfi ztraté kontroly dohledu ZZ;

- nouzové rucni prestaveni vyhybky pomoci kliky k elektrickému prestavniku;

- odstranéni pfekazky ve vyhybce branici jejimu prestaveni;

- Vymeteni snéhu ¢&i odstranéni ledu z vyhybky v pfipadé poruchy ohfevu vymén;

- stfezeni prejezdu ve stanici v pfipadé jeho poruchy, v jejimz dusledku probiha nezadouci

vystraha uzivatelim pozemnich komunikaci a nelze tuto vystrahu ukoncit obsluhou ZZ;

- Ohledani stavu stani¢ni koleje v pfipadé indikace obsazeni koleje zabezpelovacim
zarizenim pfi podezfeni na poruseni celistvosti koleje (pouze tehdy, pokud jsou k volnosti

kolejového useku pouZity kolejové obvody).

Ekonomicky pfinos v osobni prepravé

Ekonomicky pfinos v tomto pfipadé Ize nachazet v eliminaci doby potfebné k alespori
CasteCnému obnoveni provozu pfi zachovani dostateéné urovné bezpelnosti provozu.
Zaméstnanec, ktery ma stanovisté v dopravni kancelafi, je schopen téméf okamzité na
zakladé prikazu dispeera DOZ ohledat vnéjsi prvky zabezpelovaciho zafizeni, pfipadné
prestavit a uzamknout vyhybky do pozZadovaného sméru a nahlasit dispeCerovi DOZ
postavené jizdni cesty. Poté mulze dispeCer zajistit jizdy vlakl, i kdyZ nema indikaci

zabezpecovaciho zarizeni.

MozZnosti, kdy Ize vyuZzit dopravniho zaméstnance v dopravné pfi nestandardnich stavech,

se déli na [4]:

- Poruchu ¢€asti zabezpecovaciho zafizeni — omezeni provozu v dopravné (napf.
nemoznost pfestaveni vyhybky, nemozZnost pfestaveni navéstidla na naveést
dovolujici jizdu apod.)

- Vypadek zabezpecovaciho zarizeni — zastaveni provozu v dopravné (napf. ztrata

komunikace JOP, porucha reléové Casti ZZ apod.)

Tyto poruchy a vypadky pfinasi externi naklady dopravcim, ktefi provozuji dréazni dopravu
v postizeném useku trati. Tyto naklady Ize vycCislit pomoci hodnot, které nejvétSi Cesky

dopravce Ceské drahy, a.s. G¢tuje za vznik zpozdéni vlastnich vlak, a to [11]:
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a) zpozdéni osobniho nebo spésného viaku 100,-Ké/minutu;
b) zpozdéni rychliku (véetné Rx) 200,-Ké/minutu;

c) zpozdéni viaku vyssi kvality (Ex, EC, IC, EN, SC apod.) 300,-Ké/minutu.

V dalSich kapitolach jsou za ucelem vypoctu nazyvany tyto hodnoty koeficienty, a to:
Ad a) Koeficient kg sy

Ad b) Koeficient kg

Ad c) Koeficient kg,

Problematika poruchovosti a vypadku zabezpecovacich zafizeni byla projednana pro ucely
této diplomové prace se zastupci SZDC Oblastniho Feditelstvi Praha, odboru Spravy
zabezpecCovaci a sdélovaci techniky Praha. Ze zavérd jednani vyplynulo, Ze statistiky
poruchovosti ZZ nelze jednoznacné aplikovat jako dané parametry pfi vypoctu nakladd,
nebot mira poruchovosti je individualni pro kazdy konkrétni pfipad SZZ. Proto je tfeba pro
algoritmus vypoctu definovat polet poruch a vypadkl za kazdy kalendarni rok jako
proménny vstup algoritmu. Hodnoty téchto vstupl Ize ziskat analyzou zapist v Zaznamniku

poruch.

K vypadkim zabezpe&ovaciho zafizeni dochazi nejCastéji z dlivodu technické zavady na
elektronickém stavédle JOP, potizi v ¢asti pfenosu dat (tzv. fialova smrt) nebo poruchy
samotné reléové Casti ZZ. V pripadé takového stavu mlze dopravni zaméstnanec podle
pokynu( dispecera provést kontrolu polohy vyhybek, pfestavit vyhybku, pfipadné vyhybku
nouzoveé zajistit (uzamknout) do pozadované koncové polohy. Dale je odborné zpUsobily
k zjisténi volnosti a postaveni vlakové cesty. Vypravéi (pokud se nejedna o poruchu
vreléové Casti vZZ) je opravnén k obsluze Desky nouzovych obsluh (DNO), ktera
umozniuje kontrolu polohy vyhybek a nouzovou obsluhu navéstidel bez nutnosti kontroly

pFimo v kolejidti. Staniéni dozorce ovsem k obsluze DNO opravnén neni [4].

Cetnost vypadkil ZZ je hodnocena individualné pro kazdou stanici nebo fizenou oblast DOZ
zvlast a potfebné udaje Ize zjistit ze Zaznamniku poruch na zabezpeCovacim zafizeni.
Pokud vypadek nastane v neobsazené dopravné, je nutny dojezd zaméstnance fizeni
provozu a udrzujiciho pracovnika Spravy sdélovaci a zabezpeCovaci techniky. Vzhledem
ke geografickému rozsahu pusobnosti jednotlivych Provoznich obvodl dosahuji dojezdoveé
vzdalenosti pohotovostnich pracovniki. Proto Ize nachazet usporu pravé v dojezdovych

Casech zaméstnancl, které odhaduji vzhledem ke vzdalenosti a potfebné pripravné dobé
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na cca 60 minut. Samotny zasah je poté roven stejnym hodnotam, které na zajisténi jizdni
cesty potfebuje provozni dopravni zaméstnanec. Proto je doba zasahu pro ucely této

kalkulace nepodstatna.

Pokud nastane porucha pouze na nékterém prvku ZZ (vyhybka, navéstidlo, kolejovy Usek
apod.) a je nutné ohledat postizeny prvek osobné, |ze shledavat pfinosy v minimalizaci ¢asu
na odstranéni této poruchy, nebo provedeni potfebnych Ukonl k zajisténi bezpecénosti

provozu.

Pfinos spociva v Casové uUspore dojezdu zaméstnance (& 60 minut neboli hodnota 1
vyjadfena v hodinach). Na tuto hodnotu je také prvotné nastaven algoritmus vypoctu.
V pfipadé delSich nebo kratSich dojezdovych ¢asu Ize hodnotu ve vstupu algoritmu upravit.
Dojezdovou dobou se rozumi doba, za kterou dorazi do postizené dopravny dopravni
zaméstnanec drzZici nehodovou pohotovost a zaméstnanec Spravy sdélovaci a
zabezpecovaci techniky. Dopravni zaméstnanec muze zajistit provoz po dopravni strance,
kdezto zaméstnanec Spravy sdélovaci a zabezpecCovaci techniky je zde za ucelem

odstranéni ¢i eliminaci poruchy nebo vypadku.

V pfipadé vypadku ZZ pfinasi pfitomnost dopravniho zaméstnance v dopravné ve sméné

usporu dojezdové doby pohotovostnich zaméstnancu, kde potom plati rovnost.
Ty = taojeza €y
Kde:
T, je celkova Casova uspora [hod];
taojeza j© doba dojezdu pohotovostnich zaméstnancu [hod];

Vysledna hodnota T, je vyjadfena v hodinach uspofeného &Casu. V pfipadé obsazeni
pracovi§té vyprav€im nastavaji dvé rozdilné hodnoty doby zasahu pfitomného

zaméstnance t,i5qnu

- Pfi vypadku reléové Casti ZZ je zasah vypravc€iho roven zasahu stani¢niho dozorce,
proto se doba t,ssqn, rovna;
- Pfi vypadku elektronické casti ZZ prebira vypravCi obsluhu mistné bud ze

zadavaciho pocitac¢e JOP nebo z DNO, tudiz je t,s5qnu = O.

Z vyse uvedeného ¢lenéni vyplyva hodnota pro obsazeni vypravéim, jako pramér hodnot

Z obou pfipadu, tj.:

; v 1 Ly,
t,asanuVypPravclt = Etzésahustanlcnl dozorce
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V pfipadé poruchy na jednom nebo nékolika prvcich ZZ spociva pfinos v Casove usporie
dojezdu zaméstnance (& 60 minut). Na rozdil od vypadku je zde ovS§em moznost poruchu
zcela odstranit nebo zajistit stav, kdy Ize pfes postizeny prvek s omezenim provozovat
drazni dopravu a pfijezd pohotovostniho zaméstnance fizeni provoz neni nutny. Zasah na
jednom prvku ZZ je dle mého odborného odhadu z praxe stanoven na 10 minut. Dale je
nutny pfesun ze stanovi$té zaméstnance k postizenému prvku. Casova Uspora v dojezdové

dobé a dobé zasahu Ize urcit pomoci vzorce:

Ty = tdojezd — (SSta—‘flce + tzésahu) 2
Kde:
T, je celkova Casova uspora [hod];
taojeza j€ doba dojezdu pohotovostnich zaméstnancu [hod];
Sstanice]© VZdalenost krajnich vyhybek [m]
\% je rychlost chlze sluzebnim krokem [4 km/hod];

t,1sanu j€ doba zadsahu zaméstnance, tj. 10 minut na jeden prvek ZZ [1/6 hodiny].

Vzorec Ize nasledné upravit na vysledny tvar:
Sstanice 1
T, = tdojezd — (tT + g) 2
Vysledna hodnota T, je vyjadfena v hodinach usporeného €asu.

Ekonomicky pfinos v nakladni pfepravé

U vycisleni ekonomickych pfinost v nakladni pfepravé je problematické stanovit rozsah
provozované nakladni dopravy a také jednotné naklady vznikajici pfi zpozdéni nakladniho
vlaku. Na Ceské Zeleznici takfka nedochazi k situacim, aby vlak nakladni dopravy jel pfesné
v Case své pridélené kapacity drahy. Vlivem efektivniho operativniho Fizeni, kracenim &i
prodluzovanim jizdnich dob anebo zpozdéni ostatnich vlaku jezdi velice Casto vlaky
nakladni dopravy s naskokem, a to i v fadu nékolika hodin. Také kazdé sloZeni nakladniho
vlaku je unikatni. Na Zelezni¢ni siti se vyskytuje nékolik druhd nakladnich vlakl, at’ uz

v pravidelnych trasach, nebo v trasach podle potfeby (Ad hoc).

Pravidelné trasy nakladnich vlak( jsou dnes pfidélovany nej¢astéji na hlavnich dvou a
vicekolejnych tratich. Pravidelna nakladni doprava na jednokolejnych regionalnich tratich

byla v poslednich letech znaéné utlumena a vyskytuje se zde maximalné nékolik part viaku
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nakladni dopravy. NejcastéjSim pfipadem pravidelného nakladniho viaku je manipulacni
vlak, ktery zajiStuje svoz a rozvoz vozovych zasilek ze stanic a nakladist do nejbliZsi
sefadovaci stanice. Manipulaéni viak je pfesné ten druh vlaku, jehoz vlastnosti jsou
popsany v pfedchozim odstavci. Vlivem ruseni planovanych ukont (manipulaci) v dusledku
nizké poptavky, dochazi ke kraceni pfipadného zpozdéni pravé diky témto zruSenym
pobytim vlaku ve stanici. U pfipadného zpozdéného pfijezdu vlaku do sefadovaci stanice
se velice tézce odhaduje vliv tohoto zpozdéni na zpozdéni dodani vozoveé zasilky pfijemci.
U nakladnich vlak( se v pfipadé vétsSiho vypadku zabezpelovaciho zafizeni nabizi
moznost jizdy po odklonové trase. Zpozdéni vzniklé na trase se proto v nakladni dopravé
Casto nerovna zpozdéni vlaku po pfijezdu do jeho cilové stanice, nebot byva ¢asto b&éhem

jizdy zkraceno.

Z vySe uvedenych dlivodl je velice obtizné do algoritmu zahrnout i vlivy na nakladni
dopravu, nebot vypocet by byl poté naroény na vstupni data a vyZadoval by pfesny rozbor
nakladni dopravy, coz vzhledem k ad hoc trasdm neni mozné pfesné definovat na delSi
obdobi. Nékteré pravidelné nakladni trasy zase naopak nejsou kazdodenné realné dopravci

pouzity.

Pokud v nékterych pfipadech Ize urcit pfiblizny rozsah nakladni dopravy, Ize pro zahrnuti
do algoritmu vyuzit vstupnich dat pro regionalni dopravu. Jestlize uzivatel algoritmu zna
nebo muze zjistit prdmérnou hodnotu nakladd vzniklych jednou minutou zpozdéni
nakladniho vlaku, ma moznost tuto hodnotu zahrnout do vypoctu zada fiktivni hodnotu
poctu regionalnich spoji. Pocet paru nakladnich spoju je nutné upravit jako pocet spojl
nakladni dopravy vynasobeny nasobkem koeficientu ks s, (tj. 100,-K&/minutu) a tim vyjadfit
naklady na minutu zpozdéni nakladniho vlaku (napf. pokud stanici projizdi denné 2 pary
nakladnich vlaku a primérna hodnota nakladd na minutu zpozdéni viakl je 150,-ké/vlak,
tak zadana fiktivni hodnota bude: 2x1,5 (150,- =1,5*100), tedy 3 fiktivni pary. Tato hodnota

se poté pricte v algoritmu ke skute¢nému poctu paru regionalnich spoju.

8.2.2.2 Operativni prikazy dispecera DOZ

Pfitomného zaméstnance lze také vyuzit k moznosti pfedavani provoznich rozkaz(
strojvedoucim (tzv. zpravovani vlakd) obsahujicich informace o mimoradnostech na trati a
v Fizeni provozu. Hlavni vyhodou je moznost nadiktovani rozkazu tratovym dispeCerem
rozkazu Pv — Pfikazu vlaku pfimo strojvedoucimu. Zde se jedna o uspory v fadech
nékolika minut u kazdého dotéeného vlaku [5]. Nej¢astéjSimi pfipady takovychto situaci

jsou zpravovani vlaku [5]:
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- vychozich v dalkové ovladané dopravné pokyny v ramci nejbliz§iho zpravovaciho useku

— uspora ¢asu v zavislosti na rozsahu rozkazu;

- 0 neucinkovani PZZ a jizdé se zvySenou opatrnosti — tzv. Rozkaz Op — uspora v diktovani

rozkazu na jeden pfejezd cca 2 minuty;

- 0 zhorSené povétrnostni situaci na trati a nafizeni pfizpusobeni rychlosti témto jevim —

uspora cca 5 minut;
- 0 snizeni rychlosti pfes vyhybky pfi ztraté dohledu — tuspora cca 2 minuty;

- vyprava vlaku a dovoleni jizdy vlaku kolem porouchaného navéstidla — dspora cca 2

minuty;

Tento pfinos ovdem nelze pfesné ekonomicky ohodnotit, jelikoZz zpravovani viakd nelze
srovnavat v celé siti shodné. Napfiklad rozkazy o zhordené povétrnostni situaci se spise
tykaji horskych oblasti nebo trati s lesnim porostem, nez trati vedenych spiSe polnostmi
nebo méstskou zastavbou. Pfinos v této kapitole mizeme povazovat za zanedbatelny, je
tfeba ovSem podotknout, Ze se jedna o nemalou ulevu prace tratového dispecera v Fidici
stanici DOZ nebo na pracovisti CDP, ktera mize mit vliv na jeho celkovou psychickou zatéz,

a tim padem i kvalitu jeho prace v fizené oblasti.

8.2.2.3 Pravidelna péce o venkovni a verejné prostory

Staniéni dozorce ve sluzbé je schopen v ramci ekonomického vyuziti fondu pracovni doby
vykonavat podle provozni potfeby uklid vnéjSich &asti stanice v prostorach urCenych pro
cestujici vefejnost. Jedna se o zameteni nastupist, otirani lavicek a podobného vybaveni,
vynaseni kosu a pfipadné uklidu nadmérné znecisténych ¢asti (zvratky apod.) Ekonomicky
pfinos v této Cinnosti Ize nalézt v Uspofe nakladl na externi firmy, které tyto Cinnosti
zajistuji. Zaroven pfinasi toto FeSeni i eliminaci doby odklizeni po vzniku nedistot a pfip.

pfeplnéni kosU, jelikoz je okoli stanice denné monitorovano pfitomnym zaméstnancem.
Mésicni uspora téchto nakladu ¢inni:

- na jednokolejné trati — cca 12 600,-Ké/stanici [15];

- na dvoukolejné trati — cca 13 300,-Ké/stanici [15].

Tyto hodnoty jsou pravidelné ¢astky za standardni uklid.

Vycisleni hodnoty uUspory nakladd na jednokolejné trati vychazi z nakladi za celou
jednokolejnou trat. Pro rozliSeni modelovych typl Stanice na jednokolejné trati se dvéma
sméry a Stanice na jednokolejné trati se tfemi sméry je nutné ¢astku pomérné rozdélit podle

poctu nastupistnich hran. Pfistupoveé cesty a ¢ekarnu pro ucely tohoto vypoétu ohodnocuiji
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hodnotou 6 nastupistnich hran. Vysledné hodnoty Uspory nakladd na uklid vefejnych

prostor dosazené vazenym primérem je uveden v tabulce 10.

Tabulka 10 - Naklady na uklid verejnych prostor

Typ stanice pocet koleji s ohodnoceni celkem pomérna ¢astka
kategorie nazev nast. hranou | pfistup. prostor (vdZeny primér)
1 (kap. 8.1.1)|PribéZna stanice se dvéma sméry na jednokolejné trati 2 6 8 11 859 Ké
2 (kap. 8.1.2)|PribéZna stanice na jednokolejné trati se tfemi sméry 3 9 13 341 Ké

cellem | 17 | 12600 K&
| 3 (kap. 8.1.3)| Pribézna stanice na dvoukolejné trati | 4 | - | - | 13 300 K¢ |

8.2.2.4 Uklid sné&hu a ledu

V zimnich mésicich je mozné vyuzit pfitomného zaméstnance k odklizeni snéhu a ledu a
chemickému oSetfeni nastupist a pfistupovych cest. Dale je mozné vyuziti za ucCelem
vymetani snéhu z vyhybek v pfipadech, kdy nejsou vymény opatifeny ohfevy vyhybek nebo
jsou tyto ohfevy v poruse.

Pro konkrétni vy&isleni nakladd byl ze strany SZDC poskytnut reprezentativni vzorek pInéni
smlouvy. Jedna se o oblast spadajici pod organizaéni jednotku Oblastni feditelstvi Praha,

jejiz rozsah je znazornén na mapé Casti sité na obrazku 12.
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Reprezentativni vzorek zahrnuje 456 stanic a zastavek a celkové ro¢ni naklady za vSechny
tyto dopravni body (stanice a zastavky) ¢ini 15 962 621,-K¢& [24]. Vzorek ovSem zahrnuje
v8echny zastavky ve sledované oblasti a také velké ZelezniCni stanice, které svymi
vlastnostmi a velikosti neodpovidaji kritériim dopraven feSenym v této Diplomoveé prace (viz
kapitoly 8.1.1., 8.1.2. a 8.1.3). Pfi porovnani poctu zastavek a poctu velkych stanic, které
do zadné z kategorie dopraven této prace nespadaji, mizeme zohlednit pfiblizné stejny
pocet nastupistnich hran zastavek a velkych stanic. Zastavek je sice nepomérné vétsi pocet
nez pocet velkych stanic, disponuji ovSem jen jednou az dvéma nastupistnimi hranami,
kdezto velké stanice disponuji fadové daleko vy$Sim poc€tem nastupistnich hran. Proto
muzeme obé tyto kategorie (zastavky a velké stanice) pfi vypoctu priimérnych nakladd na
jednu stanici ve sledovaném vzorku ponechat, nebot se vzajemné vyru$i. Naklady na jednu
dopravnu lze odvodit vydélenim celkové &astky podétem stanic a zastavek. Primérné

naklady na odklizeni snéhu v jedné dopravné tudiz jsou cca 35 000,-Ké/rok.

Je tfeba ovSem rozliSovat, o ktery typ dopravny se jedna, nebot kazda dopravna disponuje
rozdilnym pocétem nastupistnich hran. Pomérna uprava ¢astky nakladu na odklizeni snéhu
je odvozena vazenym prumérem v tabulce 11. Kazda stanice (bez rozdilu) disponuje
pristupovou cestou a prostorem pfed nadrazni budovou, které je tfeba ze strany spravce
infrastruktury téz udrzovat. Pro Ucely vypoc€tu ohodnocuji tyto prostory hodnotou tFi

nastupistnich hran.

Tabulka 11 - Vypocet nakladi na zimni Gdrzbu

Typ stanice pocet koleji s ohodnoceni celkem pomérna éastka
kategorie nazev nast. hranou | pfistup. prostor (vdzeny primér)
1 (kap. 8.1.1)|PribéZna stanice se dvéma sméry na jednokolejné trati 2 5 29 167 Ké
2 (kap. 8.1.2)|Pribé&Zna stanice na jednokolejné trati se tfemi sméry 3 3 5] 35 000 Ké
3 (kap. 8.1.3)|Pribé&zna stanice na dvoukolejné trati 4 7 40 833 Ké

primémy pocet: 6 35 000 Ké

8.2.2.5 Zakladni cisténi vnéjsSich prvku ZZ

Mezi pravidelné udrzovaci ukony zajistujici spravnych chod stanice spada i kontrola, Cisténi
a mazani vyhybek a vykolejek. Kontrola zjevného stavu vnéjSich prvk( ZZ se provadi ve
stanicich se signalisty a vyhybkafi kazdou sménu, v ostatnich stanicich pak v ramci
pravidelné pochizky zaméstnance spravy trati, tj. cca jedenkrat tydné. Cisténi a mazani

pak probiha v obou pfipadech cca jedenkrat tydné [5].

V pfipadé obsazeni zaméstnancem Ize zafadit do jeho pracovni naplné kazdodenni
kontrolu vnéjSich prvk( zabezpeCovaciho zafizeni a také pravidelné CiSténi a mazani
vyhybek a vykolejek [3].
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Ekonomicky pfinos

Ekonomickou vyhodu Ize najit v Uspofe na mzdach zaméstnancl spravy trati, kdy Ize ¢ast
jejich prace nahradit ¢innosti dopravniho zaméstnance. Zaméstnanec spravy trati urCeny
pro tyto Cinnosti (pochlzkar) je zafazen do obdobného tarifniho stupné mzdy stejné jako
stani¢ni dozorce a pracuje v pravidelném 40 hodinovém tydennim pracovnim rezimu [3].
Proto jsou naklady na jeho praci ohodnoceny ¢astkou kalkulovanou v tabulce 4 této
diplomové prace v udajich pro 40 hodinovy pracovni tyden stani€niho dozorce, tj. primérné
C,, = 166,30 Ké/hod vykonu prace. Doba Cisténi a mazani jedné vyhybky nebo vykolejky
je 5 minut. Zaméstnanec se musi oviem nejdfive k vyhybkam a vykolejkam dopravit pésky.

Celkové vyuziti pracovni doby je definovano podle vzorce:
C =2 %=L s« Co 4 1 by * Cm ©)

Kde:
C jsou celkové naklady na mazani vyhybek za den [KE];
Sstanice j€ Vzdalenost mezi krajnimi vyhybkami [km];
v je rychlost chlze sluzebnim krokem [4 km/hod];
C,. jsou hodinové mzdové naklady na zaméstnance [KZ];
tmazini 1€ Primérna doba mazani jedné vyhybky, cca 5 minut (5/60 hodiny);
n je pocet vyhybek v dopravné.
Dosazenim znamych hodnot do vzorce dostaneme:

C=2x2amee y € 4 25 Cpxm (3)
A nasledné upravime na vysledny tvar:

1 1
C= 2 Cm * (Sstanice + gn) (3)

Usporenou praci zaméstnance spravy trati nahradime €innosti dopravniho zaméstnance,
ktery bude tuto Cinnost vykonavat vzhledem k aktualni dopravni situaci ve vhodnych
pfestavkach mezi jizdami vlakl po dohodé a na pokyn dispecera DOZ, tzn. vyuzitim fondu
pracovni doby. Dopravni zaméstnanec vykona tuto praci jedenkrat za den, kdy provede

kontrolu stavu vyhybek a celé stanice a podle potfeby vyhybky oCisti a namaze.
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8.2.2.6 Provoz ¢ekarny

Zejména v zimnim obdobi nebo pfi nepfiznivych povétrnostnich podminkach pfispéje ke
zvyseni kultury cestovani provozovani funk&ni ¢ekarny pro cestujici. V fadé stanic byla tato
sluzba v ramci redukce zaméstnancl a Uspory nakladu zru$ena. Dal§im z dGvodu uzavieni
¢ekaren byla problematika ochrany prostor proti vandalim, uzamykani mistnosti v dobé
nocniho klidu a také uklid ¢ekacich prostor. Tyto vSechny ¢innosti mize zajiStovat stanicni

dozorce v ramci efektivniho vyuziti pracovni doby.

Jak je uvedeno v kapitole 4 této prace, v nékterych stanicich je jiz vyuziti staniCnich
zameéstnancu pro tyto ¢innosti aplikovano. Ve stanici Hnévice, ktera je obsazena stani¢nim
dozorcem s prodejem jizdenek, je po celou denni dobu s vyjimkou noéniho Kklidu
provozovana ¢ekarna, ktera je vytapéna a vybavena lavickami a je zde dokonce k dispozici
i automat na teplé napoje. Obdobné ve stanici Plasy, ovsem v menSim rozsahu, je
v provozu Cekarna obsluhovana pokladnikem — zaméstnancem dopravce, v ramci jeho
pracovni doby. Ve vétSiné stanic by nemél byt prfekazkou v obsazeni zaméstnancem

nedostatek vhodnych mistnosti, nebot’ realné jsou tyto mistnosti vétsinou k dispozici.

8.2.2.7 Komerc¢ni vyuziti

Primarni €innosti zaméstnance, které jsou pro celkovy chod stanice a jisty stupen
spolehlivosti provozu Zelezniéni sité v CR podstatné, byly vyjmenovany a podrobné
rozebrany v pfedchozich kapitolach. Tyto &innosti jsou narazového charakteru a v ramci
ekonomické vyplatitelnosti vynalozenych nakladd na obsazeni dopravny by nebyly ve
vétsiné pfipadu dostatecné pfinosné. Proto je tfeba zabyvat se otazkou, jak maximalizovat
praci dopravniho zaméstnance v ramci jeho pracovni doby a vytvofit tak efektivni vyuZiti

pracovni doby stani¢niho dozorce nebo pohotovostniho vypravéiho.

Mym navrhem, jak tohoto zaméstnance vyuzit v pfipadech, kdy neni nutny zasah na pokyn
dispe€era DOZ nebo jina narazova &innost, je vykon €innosti smluvniho prodejce pro
prodej jizdenek a zakladni zakaznicky servis cestujicim dopravcu, ktefi vdaném useku

provozuji drazni dopravu s vefejnou pfepravou osob.

Tato &innost je dnes jiz standardem se smluvnim dopravcem CD, a.s., kdy za provizi
Z prodeje jizdenek jsou vyuzity dopravni provozni zaméstnanci ve sluzbé a vykonavaji

¢innost ,Smluvni prodejce”. Provize z prodeje se odviji ze dvou kritérii [25]:

- Celkova trzba dané smluvni pokladny;

- Celkovy pocet vydanych jizdnich dokladu.
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V soucCasné dobé se na zakladé vySe uvedenych hodnot velikost provize rovna cca 6 %
z trzeb. Toto Cislo je vzhledem k aktualnim trendm provizniho prodeje minimalni, a proto

SZDC v sougasnosti od takovychto smluvnich prodejd spiSe ustupuje [25].

Ekonomicky pfinos

Hlavni pfinos spociva v pfijmech za provize za uskuteC¢nény prodej. Pro vypocet této
hodnoty je tfeba urcit samotny podil z ceny dokladu. Z pohledu problematiky této prace je

tfeba pfi uréeni procentualni ¢asti zohlednit nasledujici kritéria:

- Vykon prace zaméstnance SZDC pfi prodeji jizdnich dokladt a podavani informaci;
- Poskytnuti prostor pro cestujici vefejnost jakozZto zakazniky dopravce;

- Uklid &ekarny a vefejnych prostor pro cestujici.

Dle vySe uvedenych poskytovanych sluzeb navrhuji vzhledem k rozsahu a naroCnosti
vykonu prace pozadovat provizi ve vysi 10 % z ceny prodanych dokladu. Tato hodnota
je zdlivodnéna zapocitanim pomysiného najmu a uklidu ¢ekarny do této ceny. Hodnota je
pouze doporuc¢ena a nelze ji povaZzovat za pevné stanovenou. Proto je tfeba uvazovat

procentualni odhad v dale navrzeném algoritmu jako proménnou veli€inu.

Smluvni ¢innost ovSem nezajiStuje prodej vSech jizdnich dokladi dopravcu. Novodobé
trendy prodejl se z ¢asti pfemistily do internetového prostfedni e-shopU a také do jizdenek

integrovanych dopravnich systém(. Odhad téchto podilu je cca 20 % z celkovych trzeb [20].

Ze strany SZDC byla pro ugely této prace poskytnuta data ze smluvnich prodeji za rok
2016. Pro co nejpfesnéjsi odhad prumérnych cen byly jako reprezentativni vzorky z dat
z celého roku 2016 vybrany udaje o prodejich jizdnich dokladd z celé Ceské republiky ve
stanicich, kde tuto cinnost zajiStuje SZDC, za mésice duben a zafi. Celkovy pocet
sledovanych stanic dosahuje hodnot v mésicich duben a zafi 261, resp. 246 stanic. Rozdil
téchto hodnot spociva v postupném ruseni téchto smluvnich prodeju z dlivodu ekonomické
nevyhodnosti ve stanicich s menSimi trzbami. Z vybranych dat byla provedena analyza
primérnych cen prodanych jizdnich dokladu. Rozptyl téchto hodnot je pro ucely této prace
velmi vysoky, proto bylo provedeno rozdéleni sledovaného vzorku do nékolika cenovych
kategorii. Pocty stanic dle primérné ceny za jeden doklad (ve vzorci proménna ,a“) jsou

podle dat poskytnutych SZDC analyzovany v grafu na obrazku 13:
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Pocty stanic dle primérné ceny za jeden jizdni doklad
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Obrazek 13 - Grafické vyjadreni pramérnych cen doklad(

Z analyzy dat mimo jiné vyplyvaji nasledujici skutecnosti:

- Primérné ceny méné nez 40,- K¢ se vyskytuji zpravidla na tratich, kde je provozovana

vyhradné regionalni osobni doprava,;

- Prumérné ceny 41,-K¢ - 70,-K¢ se vyskytuji nejcastéji na tratich s vyrovnanou

kombinaci regionalni a dalkové dopravy;

- Prumérna cena vyssi nez 70,-K¢ za jeden jizdni doklad se vyskytuje zejména na tratich

r w oz

s prevazujici ¢asti dalkové dopravy.

Pocty stanic pfipadajicich do vySe uvedenych kategorii neni rovhomérny, a proto je nutné
kalkulaci pomérné rozdélit. Pro ucely této prace byly vysledné hodnoty nazvany koeficienty
ki, k; a k3. Rozdéleni stanic a nasledny pfepoCet a ur€eni koeficientd na zakladé

vazenych primérd za mésice duben a zafi roku 2016 jsou uvedeny v tabulce 12:
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Tabulka 12 - Vysledné koeficienty provizi ze smluvniho prodeje

duben 2016 zari 2016 Vazeny
potet | prumérna | pofet |prumérna | prumér
stanic cena stanic cena celkovy
cena <41,-Ké 43 33,48 K¢ 34 J4T2KE| 34,03 Ké
cena 41,-Ké - 60,-Ké 119 50,056 KE 117 8910 KE | 69,41 Ké
cena 60,-Ké> 99 117,25 KE 95 101,42 KE | 109,50 Ké
celkem 261 246

Dal$i moznou ¢innosti, jak zaméstnance vyuzit po komer¢ni strance, jsou doplriikové

vykony v servisu pro cestujici. Mezi tyto vykony Ize zafadit:

- provozovani WC pro cestujici vefejnost;
- provozovani sluzby uschovny ve stanici;

- Cinnosti spojené s kompenzaci za zpozdéni viaka.

VSechny tyto Cinnosti jsou zavislé na vybaveni stanice. WC je mozné provozovat pouze
tehdy, je-li socialni zafizeni k dispozici a v provozuschopném stavu. Ke sluzbé uschovny
zavazadel |ze vyuzit volné mistnosti ve stanicich, které byvaji zpravidla prazdné a bez
vyuziti. Sluzba je zavisla na velikosti konkrétni stanice. Tyto dopliikové Cinnosti Ize
zpoplatnit a tim opét ekonomicky vyuzit fond pracovni doby zaméstnance. Mezi €¢innosti
spojené s kompenzaci za zpozdéni nebo odreknuti vlak Ize zaradit bezplatné vydavani
balené vody, v zimnim obdobi pak bezplatné podavani napfiklad ¢aje nebo kavy. Naklady
na tuto €innost jsou minimalni a pfinos vramci zékaznického servisu je znatelny a

provedeni téchto sluzeb je realizovatelné ve vétsiné stanic.

Tyto vykony nelze jednoznaéné ekonomicky vycislit, nebot jsou zavislé na velkém mnozstvi
faktor(, které s ohledem na rozsah této prace nejsou vyCisleny a analyzovany. Tato prace
hodnoti naklady a pfinosy obsazeni ramcové a pfinos z kazdé Cinnosti je pro kaZzdou stanici

individualni.

8.2.2.8 Personalni vyuziti

Okrajovym tématem této diplomové prace je dalsi ucel a moznost vyuziti obsazeni stanic,
kde lze spatfovat socioekonomické pfinosy, a to personalni vyuZiti. V sou€asné dobé
probihd pfepinani mistné ovladanych stanic na princip fizeni DOZ. Vyprav¢€i, ktefi zde
v téchto stanicich i cela léta slouZili, se postupné pfipravuji a vycvi€uji na nové pracovisté
a jiny obsah pracovni napiné. Tito vypravcCi si proSli celym kariérnim rastem. Odborné
znalosti a dovednosti ziskali na pozicich signalistd, poté vykonali odbornou zkousSku
praktické zpusobilosti na pozici vypravciho (tzv. autorizace) a nasledné vykonavali dopravni

sluzbu vypravéich ve stanicich s menSi intenzitou provozu. Pozdé&ji se mohli stat vypravéimi
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vétSich celkd a velkych dopravnich uzll. | pro tyto zaméstnance predstavuje zména
psychickou zatéz, kdy si musi osvojit potfebné znalosti ke zvladnuti novych podminek.
Postupnym zapojovanim stanic do DOZ dochazi k redukci pracovist, kterd umoZznovala

svymi parametry a vlastnostmi takovouto pfipravu zaméstnance.

Pro tyto ucCely Ize ovSem efektivné vyuzit nové vzniklych pozic stani¢nich dozorct a
pohotovostnich vyprav&ich. Nové nastupujici zaméstnanec vykona po absolvovani
pripravného kurzu nebo za pfedpokladu studia na odborné Skole v oboru se zaméfenim na
Zelezniéni dopravu zkousku D-03 VYHYBKAR a pfipadnou zkousku pro komeréni innost
daného dopravce (u nejvétsiho ceského dopravce Ceskych drah zkousku O-08 smluvni
prodejce). Po Uspé&Sném vykonani téchto zkousek nabyde zaméstnanec odborné
zpUsobilosti k vykonu sluzby stani¢niho dozorce a Ize ho umistit do nékteré z dalkové
ovladanych stanic k vykonu sluzby. Volné vlakové prestavky, kdy po spinéni vSech ukoll a
povinnosti nebude mit zaméstnanec ve své pracovni dobé Zzadnou dalsi Cinnost, vyuZije
tuto dobu k pfipravé — samostudiu pfipravy k odborné zkousSce D-07 vyprav€i. V ramci
pripravy k této zkouSce navétévuje zaméstnanec odborné konzultace nebo vzdélavaci kurz
[14].

Po vykonani odborné zkousky D-07 zapoCne vycvik zaméstnance v ramci pfipravy na
zkous$ku praktické zpuUsobilosti D-08 Autorizace, ve vhodné stanici, ktera je obsazena bud
plnohodnotnym vypravéim nebo pohotovostnim vypravCim. V pfipadé varianty pfidéleni do
stanice s pohotovostnim vyprav€im je nutné stanovit pfedavani obsluhy na mistni fizeni,
aby si mohl zaméstnanec osvojit zakladni principy obsluhy zabezpelovaciho zafizeni. Po
uspésném vykonani odborné zkousky D-08 vykonava zaméstnanec funkci vypravciho
v této stanici. Pokud je k dispozici stanice, ktera je fizena pomoci JOP ovSem pouze mistné,
nebo ktera je fizena pomoci star$iho typu zabezpelovaciho zafizeni, je vyhodnéjsi provést
vycvik a zacvik pravé v takoveé stanici. DalSi kariérni postup je v kompetenci pfislusnych
pfednostl provoznich obvodl v souladu s aktualni potfebou obsazeni jednotlivych
dopraven a pracovist a také s dovednostmi a kvalitou prace pfislusného zaméstnance.
Takto mlze probihat pfiprava zaméstnancu na budouci pozici na pracovisti CDP, ktefi se

se standardnim zplsobem fizeni provozu dosud nesetkali.

Tato metodika vycviku novych zaméstnancl na pozice fizeni provozu je mozna pouze za
pfedpokladu obsazeni urcitého poctu dopraven. Pozice vypravéiho DOZ nebo tratového
dispecera CDP nejsou vhodnymi pracovnimi pozicemi pro absolventy nebo zaméstnance
bez praxe v Fizeni provozu. Cinnosti pfi nestandardnich stavech zabezpe&ovaciho zatizeni

nebo dopravnich situacich pfedstavuji vysokou psychickou zatéz na zaméstnance fizeni
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provozu. Kromé toho také vyzaduji urcité znalosti a dovednosti, které nelze ziskat jinak nez

nabytou praxi na pozici vypravéiho.

Obsazovani stanic by pfineslo ze strany uchazecl o zaméstnani i vys$Si zajem o tyto pozice.
V souc€asné dobé odrazuje nové uchazece i souasné vypravéi dojezdova vzdalenost do
zaméstnani — Ridicich stanic nebo Centralnich dispederskych pracovist. Pro nékteré
uchazece je prakticky nemozné z hlediska dopravy do zaméstnani na pracovisté dojizdét.
Metodika zabyvajici se otazkou, které stanice jsou ekonomicky pfinosné a vhodné pro

pFipravu téchto zaméstnanct, je feSena v nasledujici kapitole 9.

56



9. Metodika pro posouzeni ekonomické vyhodnosti

Obsahem této kapitoly je navrh metodiky pro posouzeni ekonomické vyhodnosti obsazeni
dalkové ovladanych stanici provoznimi zaméstnanci. Metodika se zaklada na algoritmu
vypocltu pomoci porovnani nakladi a pfinosu. Algoritmus je tvofen pomoci programu
Microsoft Excel 2016 z balicku Microsoft Office. Samotny sesit MS Excel je pfilohou 1 této
diplomove prace. Pro uzivatelskou obsluhu programu je v listu s nazvem ALGORITMUS
vytvofena tabulka, ktera se sklada ze dvou &asti. Prvni ¢ast ZADEJTE VSTUPNI DATA
slouzi uZivateli k zadani parametr( konkrétni feSené dopravny. Jiz béhem vyplfiovani
parametr( se automatickou &innosti upravuje spodni vysledkova ¢ast VARIANTY RESENI,
ktera podle algoritmu, ktery je popsan nize v této kapitole, vytvafi navrhy konkrétniho
feSeni. Reseni ovdem v Zadném pFipadé neni optimalni, jedna se tedy pouze o nastroj pro
podporu rozhodovani. JelikoZ je nastroj univerzalni pro velky rozsah stanic v ramci celé

sité& SZDC, nelze do algoritmu zahrnout véechna mistni specifika a odli$nosti.

Jednotlivymi vstupy do navrhovaného algoritmu se zabyva rozsahla kapitola 8 této prace.

Hlavni princip algoritmu spociva v nerovnici ekonomické vyhodnosti, kde musi platit:

Ptinosy > Naklady

Vystupem algoritmu potom je vysledny navrh moznych ekonomicky vyhodnych z variant:

a) Obsazeni dopravny stani¢nim dozorcem — pouze denni smény;

b) Obsazeni dopravny stani¢nim dozorcem — nepfetrzity provoz;

c) Obsazeni dopravny pohotovostnim vyprav€&im — denni smény;

d) Obsazeni dopravny pohotovostnim vyprav&im — nepfetrzity provoz;

e) Neobsazeni dopravny.

Algoritmus rovnéz uzivateli ur€i vysledné hodnoty pfinosu a nakladl kazdé posuzované
varianty, na zakladé kterych Ize poté urcit ekonomicky nejvyhodnéjsi feSeni. Shrnuti a

konkrétni matematické operace jednotlivych €innosti jsou popsany nize.

9.1 Vypocet nakladu
Jedinymi naklady jsou souhrnné naklady na zaméstnance v obsazené dopravné, které se
skladaji ze mzdovych nakladu (kap. 8.2.1.1), rezijnich nakladu a nakladl na otop a energie
(kap. 8.2.1.2 az 8.2.1.4). Tyto naklady jsou promitnuty do tabulky 13., ktera je vstupem
algoritmu pro ur€eni optimalni varianty obsazeni nebo neobsazeni dopravny. VSechny
hodnoty jsou pro ucely této prace pocitany v jednotkach hodin odpracovaného vykonu.

V tabulce jsou shrnuty naklady popsany v pfedchozich kapitolach a v zavislosti na
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pracovnim rezimu (nepfetrzité nebo pouze denni smény) pfepocitany na hodinu vykonu

prace. Tyto naklady se poté porovnavaji s pfinosy obsazeni.

Tabulka 13 - Tabulka nakladd na provoz zaméstnance

Nakladyhodinu prace Stanicni dozorce Vypravéi
nepretrZity provoz| éasteéné obsazeni |nepretrZity provoz |éasteéné obsazeni
Mzdové 185,88 Ki 166,30 K& 232 T2 K& 208 61 K&
Saceni, pomlcky 041 KE 0,82 KL 0,63 KE 1,27 KE
Otop, Energie 6,12 KE 6,12 K& 6,12 KE 6,12 KE
| celkem [ 19242k | 173,24 K¢ | 23047Ke | 21699Ke

9.2 Vypocet pfinosu
9.2.1 Zasah pfii vypadku zabezpecovaciho zarizeni
Tato problematika je popsana v kapitole 8.2.2.1 této prace a tvofi jeden ze vstupl do
algoritmu. Pro vypocet je nutné zadat do vstupu pro kazdy pfipad zvlast nasledujici

proménné:
Poruchovost zabezpefovaciho zafizeni:

N,= pocet poruch na Castech ZZ za kalendarni rok;
N,, = pocCet vypadkl ZZ za kalendarni rok;

Tyto udaje Ize zjistit ze Zaznamniku poruch vedeného na ridicim pracovisti dané dopravny.
Viypadky ZZ, které svym rozsahem ovlivriuji vice dopraven musi byt zapocitany pro kaZdou

dopravnu zvlast.
Aktualni grafikon vlakové dopravy (pro linky vedené pres danou dopravnu):

Dalkové linky — je tfeba vybrat z nejvySe 8 rozeviratelnych seznami databaze dalkovych
linek v zavislosti na poctu linek, které jsou pfes danou dopravnu trasovany. Databaze linek
R, Rx, Ex, EC, EN, SC, RJ, RegioJet, LE pro Jizdni fad 2016/2017 na siti SZDC je pfilohou

2 této diplomové prace.

Regionalni linky — je tfeba zadat celkovy pocet parl spoju pro oba sméry za pracovni den.
V pfipadech, kdy je pfes stanici vedeno vice linek regionalni dopravy, je nutné dosadit
celkovy soudet poétu spojd. Podle logické Gvahy a orientaéni analyzy Jizdniho fadu SZDC
2016/2017 Ize konstatovat [12]:

- Pokud je pocet paru spoju pro oba sméry v jedné dopravné mensi nez hodnota 12,
jedna se s vysokou pravdépodobnosti o hodinovy nebo dvouhodinovy taktovy jizdni

fad s vétSinovym podilem spoju v ase 5-20 hodin;
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- Pokud pocet paru spoji pro oba sméry vjedné dopravné je vétSi nebo roven
hodnoté 12, jedna se o s nejvétsi pravdépodobnosti o hodinovy, pfip. ¢etngjsi

taktovy jizdni fad od brzkych rannich do pozdnich no&nich hodin ¢ase 4—24 hodin.
Z poctu spoju jedné linky tak Ize odvodit:
- Pokud je pocet paru spoju pro oba sméry niz§i nez 12, tak primeérny takt se uréi:

12
Tossp = n (4)

Kde:
Tos,sp j€ takt pramérny souhrnny takt linek regionalni dopravy;
n je poc€et parl spoji pro oba sméry za kalendarni den.

- Pokud je pocet paru spoji pro oba sméry vysSi nebo roven hodnoty 12, tak se

pramérny takt urci:

24
TOs,Sp — (5)

Dal3i potfebnou proménnou je Uspora doby T, ktera je dosaZena obsazenim dopravny. Pro

poruchu prvku ZZ je uréena pomoci vzorce odvozeného v kapitole 8.2.2.1 této prace:

T, = tdojezd (1)

(vzorec pro obsazeni stani¢nim dozorcem nebo pohotovostnim vypravéim)

V pfipadé vypadku ZZ pfi obsazeni stanice staniénim dozorcem plati rovnost nebo pfi

obsazeni vypravcim pro poruchu reléové ¢asti nebo napajeni ZZ:
taojeza =%  [hod]

V pripadé vypadku ZZ v elektronické nebo Fidici €asti plati pro obsazeni vypravéim vzorec:
taojeza =0 [hod]

Proto je odvozen pro vypravciho v pfipadé vypadku ZZ vzorec:

T, =2xT, [hod] 2)

59



Hodnota t Ize pro nestandardni zemépisné polohy stanic (napf. horské oblasti) upravit.
Vysledny pfinos spociva pfedevsim v eliminaci zpozdéni vlakl. USetfené zpozdéni viakul
vyjadfime obecné:
Ty ,
Z=—_x 60 [min] @)

Kde:
Z je usporené souhrnné zpozdeéni vlakd [min];
T, je uspora dojezdové doby pohotovostniho zaméstnance [hod];

T doba taktu dotéené linky [hod].

Obecny vzorec je dale pro vypocet financni Uspory upraven pro rozliSeni druh(l spoju a

vynasoben danymi koeficienty:
T

P(p,v) = 7 2= % 60 % kogsp + ;—R % 60 * kg + TT—Ex «60 * kg, [KE] (8)

Kde:

P(p,v) celkové uspofené naklady ve variantach poruchy a vypadku;
T s sp j€ doba taktu regionalnich linek;

TR je doba taktu rychlikovych linek;

Tg, je doba taktu linek viakd vySSi kvality.

Vzorec je dale upraven do koncového stavu:

P(p,v) = 60 * T, + (:05—'5”+"—R+"ﬁ> [K¢] ®)

ossp TR TEx

Hodnotu je nutno na zavér vynasobit poctem pfipadu za dany rok a naklady pfepoéteme na
jednotky za den:

Pyxp+ Pyxv

P =
365

(8)
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9.2.2 Pravidelna péce o venkovni a vefejné prostory
Podle vycCisleni v kapitole 8.2.2.3 je mési¢ni uspora za sluzby externich firem pfepocitana

na jeden kalendarni den podilem ro¢nich nakladu poétem dnt v roce - 365:
- ve stanici na jednokolejné trati se dvéma sméry 395,30 Ké/den;

- ve stanici na jednokolejné trati se tfemi sméry 444,70 Ké/den;

- ve stanici na dvoukolejné trati se dvéma sméry 443,33 Ké/den.

Tyto hodnoty jsou pravidelné ¢astky za standardni uklid.

9.2.3 Uklid snéhu a ledu
Tato problematika z kapitoly 8.2.2.4 v&etné konkrétnich hodnot je v téze kapitole vycislena

v tabulce 10 této prace. Tyto hodnoty staci pouze prepoditat na jeden kalendafni den, a to:

- Prubézna stanice na jednokolejné trati se dvéma smeéry..................... 80,-Ké/den;
- Prubézna stanice na jednokolejné trati se tfremisméry........................ 96,-Ké/den;
- Prubézna stanice na dvoukolejné trati se dvéma sméry..................... 112,-Ké/den.

9.2.4 Operativni prfikazy dispecera DOZ

Pocet operativnich pfikaz( dispeCera DOZ je nutné analyzovat pro konkrétni dopravnu
zvlast, a to soudétem vydanych rozkaz(l V, Op, a Pv, které byly pouzity pro pfipady
mimofadnosti vzniklych neplanovanymi udalostmi v provozu (poruchy, zavady, pfekazky).
Netyka se rozkazl s pokyny pfedem planovanych zpravovacich usekd, které byly vydany

ve stanici pfedem urené k vydavani takovychto rozkazu (tzv. zpravovaci stanice).

Udaj nelze jednoznagné urgit univerzalné pro véechny dopravny. Vstupem do algoritmu
proto musi byt hodnota m o celkovém souhrnném poctu vydanych rozkaz(. Hodnotu m Ize
odhadnout jako celkovy pocet poruch a vypadkl na zabezpe€ovacim zafizeni a vynasobit

ho primérnym poc&tem vlaku, které stanici projizdi za jednu hodinu, tj.:

2

trtio) (©)

TOs,sp Tr Tgx

m=(Np+Nv)*(

Podle kapitoly 8.2.2.2 této prace je odhadovano primeérné usporené zpozdéni vlaku cca 2
minuty/rozkaz. Jedna se o nepatrny ¢asovy udaj, ale je tfeba ho zohlednit. Jelikoz se podle
internich pfedpist SZDC daji o nékterych mimoradnostech vlaky zpravit uz ve stanici
posledniho pravidelného zastaveni, urCuji k vycisleni pfinost pouzit ve vSech pfipadech

odchylné od pfedchozich kapitol pouze koeficient ky g, pro vSechny druhy viaku.

_ Z*m*kOS,Sp v
P,=—— [K¢/den] 9)
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Kde:

P, je pfinos za zpravovani vlakl (operativni pfikazy dispeCera DOZ);
m je staticky udaj poctu rozkaz(;

kos,sp j€ koeficient ceny za zpozdéni viakd.

9.2.5 Zakladni ¢isténi ZZ
PFinosy v Uspore pracovnich sil zaméstnancu spravy trati jsou feSeny v kapitole 8.2.2.5 této

prace. Vysledny vzorec pfepocten na kalendarni den je:
c
P, =3 (10)

Kde:
P, je pfinos za cCisténi a udrzbu vyhybek a vykolejek v dopravné;
C jsou celkové naklady na mazani vyhybek za tyden [KE].

9.2.6 Komeréni vyuziti

Vzorce pro odvozeni ¢astek z provize prodeje jizdenek jsou popsany v kapitole 8.2.2.7.
Vypocet konkrétni vySe pfijmu z komercni Cinnosti se provede takto:
R=0,8x+xn.*xkx*c (11)
Kde:
0,8 = 80 % podil prodeje jizdnich dokladd v osobnich pokladnach;
R je odhadovany pfijem z prodeje;
n. je poc€et nastupujicich cestujicich;
k je prumérna cena jednoho dokladu;
¢ je provize z prodeje jizdniho dokladu.

Pocet nastupujicich cestujicich N, Ize urcit z prlizkumU dopravcq, ktefi provadéji scitani
cestujicich min. 2x roéné. Narodni dopravce Ceské drahy zvefejnil konkrétni data N, na

webovych strankach:

http://www.ceskedrahy.cz/nakup-zasobovani/zakazky/verejne-obchodni-souteze-a-
zakazky/-23477/
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Tabulka zvefejnéna na internetovych strankach Ceskych drah je pouzita jako vstupni
databaze poétt nastupujicich cestujicich v jednotlivych stanicich. Udaje o nastupujicich
cestujicich ostatnich dopravcu nebylo pro ucely této prace mozné ziskat. Algoritmus ovSsem

umoznuje uzivateli algoritmu tyto udaje doplnit, pokud jsou uzivateli znamy.

9.3 Prace v prostredi MS Excel
Metodika posuzovani ekonomicky nejvyhodnéjsi varianty obsazovani dalkové ovladané
dopravny je aplikovana do aplikace MS Excel 2016 a logické vazby a vzorce jsou ramcové

popsany v nasledujicich odstavcich.

9.3.1 Shrnuti vzorcu vstupnich proménnych
Vzorce vypocta jednotlivych pfinosl a nakladl jsou shrnuty v tabulce 14:

Tabulka 14 - Shrnuti vzorct a zjisténych udaji

vypoiet - zikladni vypoiet - piepocteno na kalendafni den
polozka Stanice na Stanice na Stanice na Stanice na Stanice na Stanice na odkaz
vzorec jednokolejné trati |jednokolejné trati| dvoukolejné trati | jednokolejné trati [jednokolejné trati | dvoukolejné tratif (kapitola)
se dvémasméry | setiemisméry sedvémasméry | sedvémasméry | setfemisméry | se dvémasméry
Péte o vefejné prostory zZjiiténo 11 899,00 K& 13 341,00 K& 13 300,00 KE 395,30 K& 444,70 ki 443,30 K& 9.2.2
uklid snéhu a ledu zZjiiténo 29 657,00 K& 35 000,00 K& 40 833,00 KE 80,00 KE 96,00 KE 112,00 KE 9.2.3
1 1 c .

Zakladni éi5téni ZZ C= Ecm* (ngm.m +gn) B = 7 hodneta n pro kaZdou variantu: g 11 16 5225

. . koss k key Boxp+ Boxv
zdsah pht Plpv) =60+, «( T+ 24 ) kg poztPrBtY 512
poruse{vypadku) 22 Tossp Ta Tex 365

2emxrk
Operativni pfikazy B = Twp [K¢/den]
9.2.4

Komeréni vyuZiti R=08#n,xkxc 9.2.6

9.3.2 Uzivatelsky postup
Pracovnik pouzivajici list MS Excel obsluhuje pouze prvni &ast tabulky oznacenou slovy
ZADEJTE VSTUPNI DATA, ktera je znazornéna na obrazku 14. Uzivatel zada potfebné

Udaje pro spravnou Cinnost algoritmu do formulafe nasledovné:

- Dalkové linky (vyberte) — uzivatel vybere z rozeviratelnych seznamu podle zkratek
jednotlivé linky, které jsou danou dopravnou vedeny bez ohledu na to, zda ve stanici
zastavuji, nebo ji projizdi. Kapacita parametru je maximalné 8 dalkovych linek.
Konkrétni vedeni linek Ize ziskat z pfiloh této diplomové prace?;

- Regionalni linka (pocet part/den) — vyplrite — uzivatel napiSe Cislem hodnotu
celkové sumy poctu paru spojl, a to ze vSech regionalnich linek, které jsou danou
dopravnou vedeny;

- Kategorie stanice (vyberte) — uZivatel vybere z rozeviratelného seznamu jednu
z varianty modelovych stanic: Stanice na jednokolejné trati se dvéma sméry,
Stanice na jednokolejné trati se tfemi sméry, Stanice na dvoukolejné trati se dvéma

sméry — viz. kapitola 8.1 této prace.

3 Pouze pro Jizdni fad 2016/2017 platny v den odevzdani této diplomové price
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- Vzdalenost krajnich vyhybek (m) — vyplrite — uzivatel zada hodnotu vzdalenosti
krajnich vyhybek, a to v metrech;

- Nazev stanice (Vyberte ze seznamu) — Uzivatel vybere zrozeviratelného
seznamu nazev stanice, pro kterou bude vypocet tvofen. Pokud se stanice
Vv seznamu nenachazi, vybere moznost ,(stanice neni v seznamu)" nebo ponecha
kolonku nevyplnénou. V bezprostfedni pravé bufce od nazvu stanice se poté
automaticky vyplni hodnota poctu nastupujicich cestujicich z databaze zverejnéné
CD. V pfipadé rozdilu této hodnoty od skuteénych statistik (napf. vice dopravcil
apod.) doplni uzivatel rozdilnou hodnotu do kolonky: Zadejte pocet cestujicich>.
Tuto kolonku pouzije i v pfipadé manualniho zadani poctu nastupujicich cestujicich
za jeden kalendarni den, pokud neni stanice nadefinovana v databazi.

- Poruchy ZZ - omezeni provozu (pocet/rok) — uZivatel zada pocet poruch
evidovanych v Zaznamniku poruch ZZ (kromé& vypadkl ZZ) za posledni uzavieny
kalendarni rok;

- Vypadky ZZ — zastaveni provozu — uzivatel zada poCet vypadku ZZ za posledni
uzavieny kalendarni rok pro danou dopravnu;

- Provize za komerc¢ni sluzby — uzivatel zada nasmlouvanou vysi provize z prodeje
jizdnich dokladu. V zakladnim stavu je hodnota pfeddefinovana na podil 10 % - viz
kapitola 8.2.2.7 této prace;

- Parametr T—doba dojezdu poh. zam. (hod) — uzivatel zada hodnotu primérného
dojezdu pohotovostniho zaméstnance pro pfipad poruchy nebo vypadku
zabezpeCovaciho zafizeni — tento parametr je podrobné popsan v kapitole 8.2.2.1.

V zé&kladnim stavu je hodnota parametr nadefinovan hodnotou 1.

ZADEJTE VSTUPNIi DATA:

Dalkove linky(vyberfe)

Regionalni linka (pocet pari/den) -vyplite

Kategorie stanice (vyberfe)

Vzdalenost krajnich wyhybek (m) - vyplitte

Nazev stanice(vyberte ze seznamu)

Zadejte pocet cestujicich=

Poruchy Z7 - omezeni provozu (poéetirok)

Viypadky Z7 - zastaveni provozu (pofetirok)

provize za komercni sluzby (%)

parametr ¢ - doba dojezdu poh. zam. (hod) 1

Obréazek 14 - Vstupni tabulka algoritmu
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Algoritmus naprogramovany v aplikaci EXCEL pracuje na principu porovnavani pfinost a

nakladl a postupuje nasledovné:

- Urci denni obsluznost vefejnou osobni dopravou v dotéené stanici véetné
projizdéjicich vlaki — u linek regionalni dopravy podle vzorcu (4) a (5), u linek
dalkové dopravy nacte tyto hodnoty ze zadané databaze (list data seSitu EXCEL) a
na zakladné toho ur&i denni nebo nepfretrzité obsazeni;

- Spocte jednotlivé dalSi polozky pfinost podle tabulek 6 a 7 a podle vzorcl (3), (4),
(5), (6). (7). (8), (9), (10) a (11);

- Polozky pfinost dosadi do tabulky v zavislosti na variantach obsazeni;

- Jednotlivé celkové sumy pfinosl porovna s naklady na danou variantu;

- VypiSe vdechny ekonomicky vyhodné varianty.

Program nasledné v dalSi ¢asti provede vyhodnoceni dosazenych vysledkud. PFi zadanych
parametrech vypiSe vSechny ekonomicky pfinosné varianty a vrati uzivateli konkrétni
Castky nakladd a pfinost pro kazdou (i nevyhodnou) variantu. Varianty nespliujici
ekonomicka kritéria vyhodnosti jsou v tabulce podbarveny cCervené. V dalSim postupu
vyhodnoceni ovSem zalezi na konkrétnim posouzeni uzivatelem algoritmu, nebot feSeni

programu neni optimalni vzhledem k nezapocitani vSech pfFinosu.
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10.

Algoritmus byl aplikovan na stanice, které byly hodnoceny v €asti 7 této diplomové prace.

Aplikace a vyhodnoceni vysledku

VSechny stanice jsou obsaZeny v databazi stanic o poctu nastupujicich cestujicich. Pocty
poruch byly odhadnuty 20 poruch za rok ve stanici na jednokolejné trati a 40 poruch za rok
ve stanici na trati dvoukolejné. Pocet vypadku byl v obou pfipadech shodné predikovan na

hodnotu 1 vypadek na stanici. Délky stanic byly zjiStény z plank( konkrétnich dopraven.

10.1 Stanice PLASY
Stanice Plasy na jednokolejné trati &islo 160: Plzeft — Zatec byla ohodnocena parametry a
algoritmem vyhodnocena, jak znazoriuje tabulka 15. Stanice Plasy se nachazi ve
vzdalenosti cca 90 km od pohotovostnich dopravnich pracovnik(l. Proto by parametr T
navysen na hodnotu 1,5.

Tabulka 15 - Vyhodnoceni ZST Plasy

ZADEJTE VSTUPNI DATA:

R 15

Dalkove linky(viberts)

Regicnalni linka [pedet paniden) -vypifite
Kategorie stanice (vyberte)

15 | pard reg. spojd
Stanice na jednokolejne trati se dvéma sméry
745 metrl
Plasy

Vzdalenost krajnich vyhybek [m) - vwwplite

Mazev stanice(vyberte ze seznamu)

108,39
W pii pade rozdilu doplites

FPoruchy Z7 - omezeni provozu (podetiok)

20 | poruch za rok

Vypadky Z7 - zastaveni provozu [podetiok)

1| Vypadek ZZ za rok

provize za komercni sluZby (%)

10%

parametr t - doba dojezdu poh. zam. (kod)

1,5

VARIANTY RESENi PRO STANICI:

Plasy

Pti zadanych parametrech jsou ekonomicky prinosné varianty:

Stanici dopravné neobsazovat

Ekonomicka porovnani jednotlivych variant

naklady (hod) prinosy (hod)
Staniéni dozorce - denni 179 .36 Ké 106,57 Ké
Vyoravei - denni 223 11 K& 106,39 K&
Staniéni dozorce - neprefréité 192 42 K& 75, 29 K&
Vypravel - nepfetrZité 239 47 K 75,10 K&

66



10.2 Stanice KAZNEJOV

Stanice Plasy na jednokolejné trati gislo 160: Plzef — Zatec byla ohodnocena parametry a
algoritmem vyhodnocena, jak znazoriiuje tabulka 16. Stanice Plasy se nachazi ve
vzdalenosti cca 100 km od pohotovostnich dopravnich pracovnik(l. Proto by parametr T

navySen na hodnotu 1,5.

Tabulka 16 - Vyhodnoceni ZST Kaznéjov

ZADEJTE VSTUPNI DATA:

Dalkove linky(vyberie)

Regicnalni linka [podet panisden) -vypinte

R 15

15 parl reg. spojl

Kategorie stanice [vybers)

Stanice na jednokolejné trati se dvéma sméry

Vzdaleneost krajnich vwhybek {m) - welnte

878 metrh

Mazev stanice(vyberte ze seznamu)

Kaznéjow 105,58

' pii padé rozdilu doplftes

Foruchy Z7 - omezeni provozu [podetiok)

20 | poruch za rok

Vypadky Z7Z - zastaveni provozu [pocetiok)

1 Vypadek 77 za rok

provize za komeréni sluZby (%)

10%

parametr f - doba dojezdu poh. zam. (hod)

1,5

VARIANTY RESENi PRO STANICI:

Kazné&jov

Pti zadanych parametrech jsou ekonomicky prinosné varianty:

Stanici dopravné neobsazovat

Ekonomicka porovnani jednotlivych variant

néklady (hod) __prinosy (hod)
Stamiéni dozorce - denni 170,36 K& 106,29 Ke
Vyoravéi - denni 22311 K& 106, 10 K&
Stanicéni dozorce - neprefrZité 192 42 K& 75,27 K&
Vyoravii - nepfelréité 2309 47 K& 7500 Ké
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10.3 Stanice HNEVICE
Stanice Hnévice se naléza na dvoukolejné trati 090: Praha — Décin a je v sou¢asné dobé
obsazena staniénim dozorcem v nepfetrzittm provozu. Stanice byla ohodnocena
zakladnimi parametry dle pravidel stanovenych touto praci. Vysledek algoritmu je

znazornén v tabulce 17.

Tabulka 17 - Viyhodnoceni ZST Hnévice

ZADEJTE VSTUPNI DATA:

Ex 3a R &
. . R 20
Calkowve linkyvyberts) —
Regizonalni linka {podet paniden) -vypifite 12 | pard reg. spojl
Kategorie stanice [vyberle) Stanice na dvoukclejné trati se dvéma sméry
Vzdalenost krajnich vyhybek {m) - vwelnte 1224 metrd
- . Hnéwi 320,2
Nazev stanice(vyberte ze seznamu) |———— - =
¥ pfipadé rozdilu dopiit= | I
Foruchy Z7 - omezen| provozu [podetiok) 40 | poruch za rok
Vypadky ZZ - zastaveni provozu [pocetiok) 1 Wypadek 77 za rok
provize za komercni sluZby (%) 10%
parametr - doba dojezdu poh. zam. (hod) 1
VARIANTY RESENI PRO STANICI: Hnévice

Pti zadanych parametrech jsou ekonomicky prinosné varianty:

Stanici obsadit Staniénim dozorcem na denni smény

Stanici obsadit vypravéim pouze na denni smény

Ekonomicka porovnani jednotlivych variant
naklady (hod) pfinosy (hod)

Staniéni dozorce - denni 170,36 K& 250,34 K&
Vypravéi - denni 223,11 K& 252,98 K&
Staniéni dozorce - nepfefréité 192 42 KE 190,65 KE
Vyoravei - nepiefréité 239 47 Ké 193, 30 K&

ZST Hnévice piedstavuje nazorny typ pfipadu, kdy je nutné brat algoritmus vychazejici
z této prace pouze jako nastroj pro podporu rozhodovani, ktery nezahrnuje ekonomicky
nevycislitelné pfinosy. Tyto lze ovS8em zahrnout do algoritmu fiktivnim navySenim
spocitatelnych hodnot. Napfiklad vysledek tabulky 17 se po pfipocitani po&tu 10 cestujicich

zmeéni nasledovné, jak je znazornéno v tabulce 18.
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Tabulka 18 - Vyhodnoceni ZST Hnévice po Upravé parametrii

VARIANTY RESENI PRO STANICI: Hnévice

Pri zadanych parametrech jsou ekonomicky piinosné varianty:

Stanici obsadit Staniénim dozorcem na denni smény
Stanici obsadit Staniénim dozorcem nepfetrZité
Stanici obsadit vypravéim pouze na denni smény

Ekonomicka porovnani jednotlivych variant
naklady (hod) piinosy (hod)

Stani¢ni dozorce - denni 179,36 K¢ 253,99 K¢
\lypravci - denni 22311 Ké 256,63 K&
Stanicni dozorce - nepletrzité 192 42 K& 193 57 K&
Vypravei - nepfetizité 239 47 K¢ 196,22 K¢

10.4 Stanice PRACKOVICE NAD LABEM
ZST Prackovice nad Labem se nachazi na stejné trati jako stanice Hnévice, tj. na trati 090:
Praha — D&cCin, tato stanice neni obsluhovana zadnou rychlikovou linkou, ale pouze viaky

regionalni dopravy. Vysledek pfi zakladnich parametrech je znazornén v tabulce 19.

Tabulka 19 - Vyhodnoceni ZST Prackovice nad Labem

ZADEJTE VSTUPNI DATA:

Ex 2a
R 20

Calkove linky[viberts)

Regicnalni linka [podet pani/den) -vypinite 12 | pard reg. spojl
Kategorie stanice (vyberte) Stanice na dvoukoclejng trati se dvéma sméry
“Wzdalenost krajnich whybek (m) - wplfite 1224 metrl
Nazev stanice(vyberte ze seznamu) fockovice nad LE‘.“H
W pipade rozdilu doplinte>
Poruchy Z7 - omezeni provozu [podetiok) 40 | poruch za rok
Wypadky ZZ - zastaven! provozu [pofetiok) 1 Vypadek ZZ za rok
provize za komercni sluzby (%) 10%
parametr f - doba dojezdu peh. zam. [kod) 1
VARIANTY RESENI PRO STANICI: Prackovice nad Labem

Pti zadanych parametrech jsou ekonomicky piinosné wvarianty:

Stanici dopravné neobsazovat

Ekonomicka porovnani jednotlivych variant
naklady (hod) pfinosy (hod)

Stanicni dozorce - denni 179 36 K& 167,84 K&
Vyoravei - denni 22311 K& 170,48 K&
Staniéni dozorce - nepretrZité 102 42 K& 124 66 Ké
Vyoravel - nepfelrZité 238 47 K& 127,30 K&
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Stejné jako v predchozim pfipadé ZST Hnévice je nutné uvazovat ekonomicky
nezapocitatelné pfinosy tam, kde jsou rozdily nakladu a pfinosu pfi zadanych parametrech
pomérné minimalni. V tomto pfipadé lze takto uvazovat pfi varianté stani¢ni dozorce —
denni (zelena ¢ast tabulky 19). Pfi upravé parametrl — pficteni 35 nastupujicich cestujicich

dojde ke zméné vystupu tak, jak znazorriuje tabulka 20:

Tabulka 20 - Viyhodnoceni ZST Prackovice nad Labem po upravenych parametrech

VARIANTY RESENI PRO STANICI: Prackovice nad Labem

Pti zadanych parametrech jsou ekonomicky prinosné varianty:

Stanici obsadit Staniénim dozorcem na denni smény

Ekonomicka porovnani jednotlivych variant
naklady (hod) piinosy (hod)

Stanicni dozorce - denni 179,36 K¢ 180,61 K¢
VypravEi - denni 223,11 K¢ 183,26 K¢
Stani¢ni dozorce - nepretrZité 192,42 K¢ 134,88 K¢
Vypravei - nepretrZité 239,47 K¢ 137,52 K¢

10.5 Celkové shrnuti vysledk
Jak vypovida kapitola 10 této prace, je tfeba povazovat algoritmus vypocCtu ekonomické
vyplatitelnosti obsazeni dopravny provoznim zaméstnancem jako nastroj pro podporu
rozhodovani, nebot’ algoritmus nepfinasi vzdy optimalni feSeni. To je zplsobeno skupinou
pfinosl, které nelze presné ekonomicky ohodnotit a zapocitat. Mezi tyto pfinosy patfi

zejména uzitek z provozu ¢ekarny, pfinosy z hlediska personalniho vyuziti apod.

Ze stanic Kaznéjov, Plasy, Hnévice a Prackovice nad Labem, na kterych byl algoritmus
v pfedchozich Castech této kapitoly aplikovan, mimo jiné vyplyva, ze je tfeba se pfi
vyhodnoceni algoritmu odbornym zaméstnancem provozovatele drahy zabyvat i
ukazatelem Ekonomicka porovnani jednotlivych variant a pokud je rozdil mezi naklady a
pfinosy konkrétni nevyhovujici varianty pomérné zanedbatelny, je nutné pro spravnost
rozhodnuti fiktivné navySit vybrané hodnoty jako kompenzaci za nezapocitatelné pfinosy.
Fiktivni hodnoty (napfiklad pocet cestujicich, poCet poruch) lze pfiznat v pfiméfeném
rozsahu odpovidajici pfinosim a nelze ho pfiznavat v pfipadech, kde se predpoklada

hodnota nezapocitatelnych pfinost za minimaini.
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Obsah této kapitoly i pfedchozich kapitol zabyvajicich se postupy vypocti a ohodnoceni
jednotlivych polozek byl konzultovan se zastupci SZDC. Z vysledkd této prace a
z konzultace se SZDC mimo jiné vyplynulo alternativni feSeni pro pfipady, kde i pies
dosazeni fiktivnich hodnot pfinosti nedochazi k ekonomické vyplatitelnosti. Alternativni
fedeni spociva ve vyuZiti zaméstnance pro prace ve vicero stanicich v pfipadé, kdy neni pfi
vykonu pouze v jedné dopravné efektivné napinén fond pracovni doby. K témto pfipadim

dochazi zejména ve stanicich na jednokolejnych tratich s niz§im rozsahem vefejné osobni

dopravy.

10.6 Alternativni fesSeni
Alternativnim FeSenim zejména v pfipadech, kdy neni vyhodna Zadna nabizena varianta a
je snaha o obsazeni alespon staniénim dozorcem, je vyuZiti zamé&stnance ve vicero
stanicich. Je nutné ovSem zduraznit, ze toto reseni je vhodné pouze pro variantu
staniéniho dozorce. Pro pochopeni této alternativy je tfeba si uvédomit nasledujici

skute€nosti:

- Nejvétsi poptavka po komercnich sluzbach a logicky i maximalni trzby jsou
dosahovany v rannich a odpolednich Spickach;

- Na jednokolejnych ftratich dochazi zpravidla v pfepravnich sedlech (nejCastéji
v Casech 10 az 14 hodin) k vynechavani spoja v taktech a tim ke snizeni intenzity
provozu;

- Ukony prohlidek a gisténi vn&jSich prvkd ZZ je nutné provadét minimalné 1x tydné;

- Uklid vefejnych prostor — vysypani ko$(, zameteni a Uklid nastupist je tfeba pfi

nizkém poctu cestujicich minimalné 1x tydné.

Na zakladé téchto skute€nosti Ize provézt ve vybranych pfipadech alternativni feSeni. To
spociva v tom, Ze zaméstnanec — stani¢ni dozorce nastupuje a vykonava sluzbu ve své
kmenové stanici, kde je mistem vykonu prace zpravidla dopravni kancelaf a pokladni
mistnost. Zde odbavi cestujici v ranni Spi€ce a je pohotovy k zasahu na pokyn tratového
dispedera, resp. vypravéiho DOZ. V dobé pfepravniho sedla uzavie pokladni pfepazku a
vyda se prostfedky vefejné dopravy — zpravidla vlakem, do jiné dopravny, kde bé&hem
pfepravniho sedla, kdy neni potfeba ve své kmenové stanici, mize vykonat Cinnosti

souvisejici s provozni udrzbou. Témito ¢innostmi jsou:

- Uklid vefejnych prostor;

- Vylepeni letakl a plakatd souvisejicich s osobni pFepravou, jizdnich fadu a
mimofadnosti v dopravé (napf. oznameni o vylukové ¢innosti na trati);

- Cisténi a mazani vnéjsich prvka ZZ;

- Uklid dopravni kancelare, aktualizace dopravni dokumentace.
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V zavislosti na velikosti obsluhovanych stanic je mozné takto vyuzit zaméstnance na jedné
pracovni pozici az pro 7 dopraven (je oCekavano, Zze ve své kmenové dopravné musi
vzhledem k oteviraci dobé& pokladny a bezpecnosti prace pfi pohybu v kolejisti tyto ukony

vykonat téz mimo pfepravni $pi¢ku v pfepravnim sedle).

V pfipadé zastaveni provozovani drazni dopravy z pfi¢in mimofradnosti v dopravé lze
tohoto zaméstnance dopravit do libovolné dopravny bud' jinym zaméstnancem uzivajicim

osobni automobil, nebo vyuZzitim taxisluzby.

Ekonomicka vyhodnost tohoto alternativniho feSeni je nad ramec zadani této prace a neni
zde posuzovana. Mize byt ovSem namétem pro dalSi feSitele zabyvajici se touto

problematikou Fizeni zelezni€¢niho provozu.
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Zaveér
V této diplomové praci jsem se zabyval ekonomikou obsazovani dalkové ovladanych stanic
provoznimi zaméstnanci. V sou€asné dobé se buduji dalkové ovladané traté a stim
souvisejici Centralni dispeCerska pracovisté a Regionalni dispelerska pracovisté, ze
kterych je provoz na téchto tratich fizen a organizovan. Dalkové ovladané stanice mnohdy
zustavaji po personalni strance zcela neobsazeny. V uvodnich kapitolach je tento souasny
stav popsan a na vybranych dopravnach podrobné& analyzovan. Stanice, které jsou
personalné obsazeny alespori osobnim pokladnikem dopravce, pfinadeji fadu vyhod a
pFinosl pro cestujici i pro celou dopravnu. Pokud je stanice obsazena zaméstnancem
provozovatele drahy SZDC z Gseku fizeni provozu, tj. vypravéim nebo alespofi staniénim
dozorcem, Ize shledavat vyhody nejen v komeréni sféfe a kvétinové vyzdobé stanic, ale i
v oblastech Fizeni provozu pfi naruseni plnéni grafikonu vlakové dopravy. Pfinosy spo ivaji
zejména v moznosti operativniho zasahu v pfipadé vypadku nebo poruchy casti
zabezpec€ovaciho zafizeni, v €isténi a mazani vnéjSich prvkl ZZ, jako jsou vyhybky a
vykolejky, ve snadnéjSim doru€ovani pisemnych rozkazl na pokyn tratového dispecera, v
uklidu vnéjsich prvkd, v komeréni €innosti a v zimnim obdobi také v Uklidu snéhu a ledu
z prostor nastupist a pristupovych cest a rychlém odstrafiovani problém( v pfipadé
nemoznosti pfestaveni vyhybek vlivem zimnich podminek nebo jinych pfekazek. VSechny
tyto mozné pfinosy byly analyzovany a pokud to bylo mozZné vzhledem Kk pfistupu
k potfebnym datim a udajlm, byly i vy€isleny a popsany. Tento navrh pfinasi i fadu nakladu
na zaméstnance. NejvétSi poloZzkou jsou mzdové naklady, dalSimi jsou pak naklady na
oSaceni, otop, energie, 8koleni a zdravotni prohlidky. Nékteré nakladové polozky nelze
presné urit. Tyto blize neurcitelné naklady ovSem predstavuji pouhy zlomek celkovych

nakladu, ktery nema k vypoctu feSeni zasadni vliv.

Z vySe uvedenych nakladovych a pfinosovych polozek je pak v dalSi €asti navrzen
algoritmus v prostfedi tabulkového kalkulatoru z bali¢cku MS Office — MS Excel 2016. Tento
algoritmus porovnava na zakladé zadanych parametrd jednotlivé pfinosy a naklady a
navrhuje vSechna mozna ekonomicka feSeni pro danou dopravnu. Algoritmus je tvofen
univerzalné pro nejCastéjSi typy dopraven. Tyto typy stanic jsou rozdéleny na tfi modelové
situace, na které muze byt algoritmus aplikovan — Stanice na jednokolejné trati se dvéma
sméry, Stanice na jednokolejné trati se tfemi sméry (odbocna stanice) a Stanice na
dvoukolejné trati se dvéma sméry. Velké Zelezni¢ni uzly nebo vétsi stanice na dvou a
vicekolejnych tratich do algoritmu zahrnuty nejsou, nebot svymi specifiky vyzaduji konkrétni
a unikatni posouzeni. K vypoctu jsou potfeba udaje o rozsahu osobni dopravy v dané
dopravné, upfesnéni vybranych technickych parametrd dopravny a pocet cestujicich, ktefi

ve stanici nastupuji a vystupuji. VSechny tyto Udaje se zadavaji do prehledné tabulky.
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Algoritmus vytvari prepoCet nakladi a pfFinost bezprostiedné po jakékoliv zméné
parametrli, coz pfinasi moznost pozorovat zavislosti jednotlivych polozek na celkovém

hodnoceni.

Bé&hem zpracovani této diplomové prace bylo bohuzel zjiS§téno, Zze nelze v univerzalnim
pouziti pro vétSinu stanic vytvaret optimalni feSeni. Za kazdych podminek je nutné tento
algoritmus povazovat pouze za nastroj pro podporu rozhodovani, nebot' nelze do vypoctu
zahrnout vSéechny mozné pfinosy a pfesné naklady. Mnohé pfinosy nelze ekonomicky
hodnotit, pfesto jsou nezanedbatelné a pfinasi uzitek ve formé zvyseni kultury cestovani,
kdy zejména pfi mimofadnostech v dopravé muize byt poskytovan nadstandartni servis pro
cestujici, jako napf. podavani napoju i lehkého ob&erstveni. Pfitomnost zaméstnance také
umozfiuje rozSifovat sluzby ve stanicich, jako napfiklad provozovani WC nebo uschovny

zavazadel, pokud to technické vybaveni stanice umoznuje.

Hlavnim pfinosem pfitomnosti zaméstnance provozovatele drahy je bezesporu mozny
zasah v pfipadé poruchy nebo vypadku zabezpeCovaciho zafizeni, kdy tak Ize zamezit
vzniku zpozdéni vlakd v fadu i nékolika hodin. Pfitomny stani¢ni dozorce je zpusobily
k ohledani stavu vnéjSich prvk( ZZ, ke kontrole volnosti vlakové cesty, nouzovému
prestavéni vyhybky a jeji nouzové zajisténi v koncove poloze a nahlaseni postaveni viakové
cesty. Pohotovostni vyprav€éi mize vramci své odborné zpulsobilosti navic oproti
staniénimu dozorci prevzit fizeni v dopravné bud plnohodnotné nebo nouzové pomoci
Desky nouzovych obsluh (v zavislosti na rozsahu poruchy). V§emi t€mito moznostmi se da
i za plného vypadku ZZ zajistit alesporh omezeny provoz a ve znatelné kratSim ¢asovém
intervalu nez pfi neobsazené dopravné& obnovit provozovani drazni dopravy funkénost
stanice v rozsahu prabéznych koleji. Pfitomného zaméstnance Ize také efektivné vyuzit
k pfedavani informaci cestujici vefejnosti v pfipadé mimofadnosti v dopravé nebo

k doru€ovani pisemnych rozkazu a jinych pokynl strojvedoucim vlaku.

Touto praci bylo také ovéfeno, Zze pouhym ¢&isténim vnéjSich prvka ZZ, uklidem vefejnych
prostor, zasahy v zimnich podminkach nebo zasahy pfi poruchach a vypadcich ZZ nelze
dosahnout ekonomické vyhodnosti a nelze tak efektivné vyplnit fond pracovni doby
zaméstnance. Proto v této praci navrhuji, Ze nezbytnou podminkou obsazeni dopravny je
vykon komer¢ni €innosti — smluvniho prodejce jizdnich dokladd dopravcu. Provize z prodeje

jizdnich dokladu predstavuji nemaly pfinos, pro ktery by méla byt stanice obsazena.

Vystupem algoritmu je také finanéni ohodnoceni vSech moznych feSeni. | pfes vSechny
benefity nedochazi v celé fadé pfipadl ke kladnym vypocétim ekonomické vyhodnosti
obsazeni. V nékterych takovych pfipadech je ovdem rozdil mezi pfinosy a naklady relativné

maly. Rozdil mezi pfinosy a naklady jsou vzdy feSiteli k dispozici v konkrétnim financnim
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ohodnoceni, coz predstavuje dalSi ukazatel pro co nejvétsi pfiblizeni se k optimalnimu
feSeni. V pfipadé minimalnich rozdili mezi naklady a pfinosy pfi zaporné hodnoté
vyhodnosti Ize fiktivnim poupravenim nékterych udaju (napf. poctu cestujicich) zohlednit
nékteré ekonomicky nevycislené pfinosy vzdy s ohledem ke konkrétni povaze stanice, a
tak dosahnout kladného posudku. Ve stanicich, kde takovéto pfinosy nejsou, je mozné
vyuzit i alternativni fedeni. Alternativni feSeni spociva ve vyuziti zaméstnance pro ucely
¢isténi a mazani vnéjSich prvkl ZZ a uklidu vefejnych prostor ve Zelezni¢nich stanicich
v pracovni dobé mimo piepravni Spi¢ku. Konkrétni stanoveni vyhodnosti alternativniho
feSeni je nad ramec této diplomové prace, a proto je alternativni feSeni pouze

doporuéujicim namétem pro dali feSitele.

Daldim nemaly pfinos této diplomové prace vychazi jiz z aplikace algoritmu v realném
provozu. Pfinos spodiva ve vytvofeni pracovnich mist po celé Ceské republice, ktera jsou
vhodna pro vycvik a zacvik novych zaméstnancul. V sou€asnosti se narocné posty tratovych
dispecerti CDP a obdobnych pozic obsazuji zaméstnanci s letitou praxi v mistné fizenych
stanicich. Tato mnozina zaméstnancl bude postupem Casu zcela vycCerpana vlivem
pfepinani trati na DOZ. Nastupci soucasnych tratovych dispecert jiz nebudou mit takové
moznosti kariérniho ristu, jako jejich pfedchldci. Z toho se da logicky oCekavat, ze tim
bude u téchto zaméstnancl klesat kvalita a schopnosti ziskané praxi v provozu. Mym
navrhem je pro uUcCely ziskavani novych vyhybkart (podminka pro praci vypravciho) a

nasledné vypravcich a dispecerl vyuziti pravé takto obsazenych stanic.

Cela prace byla napsana ve spolupraci s jednotlivymi slozkami SZDC. Algoritmus byl
v zavéreCné cCasti prace aplikovan na vybrané stanice, které byly na zacatku prace
analyzovany. Tim bylo zjisténo, Ze obsazeni stanic je potfebné, resp. ekonomicky vyhodné
zpravidla ve vétSich stanicich na jednokolejné trati nebo na dvoukolejnych tratich. Stanice

.....

obsazovat.

Véfim, Ze tato prace pfispéje ke zvySeni kvality cestovani, ke zlepSeni poskytovanych
sluZzeb ve stanicich, k dobrému jménu SZDC a Ze se postupem &asu diky obsazovani
dopraven nebudeme setkavat se staninimi budovami pomalovanymi graffiti, odpadky
rozhazenymi po nastupisti, presypanymi koSi a mnoha dalSimi nedostatky v takovém

rozsahu, jako dnes.
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