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Il. HODNOCENI JEDNOTLIVYCH KRITERIi

Zadani narocné;si
Hodnoceni ndrocnosti zaddni zavérecné prace.

Zvolené zadani analyzy a navrhu kompetencniho centra v Bance povazuji za narocnéjsi téma a to predevsim z dlivodu
komplexity, provazanosti a obtiznéjsi uchopitelnosti zadani. Pro studenta, se zakladni znalosti bankovnich procesu,
zpracovani tohoto zadani pfedstavovalo znacné mnozstvi prace, pfi kterém musi vyuzit kombinaci znalosti

z managementu, strategického managementu, znalosti IT proces( a technologii.

Spinéni zadani spinéno

Posudte, zda predloZend zdvérecnd prdce splriuje zaddni. V komentdri pfipadné uvedte body zaddni, které nebyly zcela
splnény, nebo zda je prdce oproti zaddni rozsifena. Nebylo-li zaddni zcela spinéno, pokuste se posoudit zdavaZnost, dopady a
pfipadné i priciny jednotlivych nedostatkd.

Hodnocena diplomova prace spliiuje vytyCené zadani a cile v celém rozsahu. Student v zavéru prace shrnuje jednotlivé
kapitoly a zaroven doklada splnéni vSech bod( zadani. Zadani prace povazuji za splnéné bez vyhrad.

Zvoleny postup FeSeni vynikajici

Posudte, zda student zvolil spravny postup nebo metody reseni.

Student zvolil logicky a adekvatni postup feSeni zadaného problému. Po Uvodnim sezndmeni s prostifedim se student
zaméfil na teoretickou ndpli kompetencniho centra pro podporu ECM sluzeb a ujasnil vSechny dotéené oblasti.
Zanalyzoval vSeobecny princip a fungovani kompetencnich center, stejné jako metodiku tykajici se této problematiky. Po
vytvoreni teoretického zakladu student pristoupil k analyzam, kde vhodnym zplsobem provedI situaéni analyzu,
zanalyzoval pozadavky do nékolika logickych kategorii. Nasledné pristoupil k jejich vyhodnoceni. Poté s potfebnou mirou
detailu definoval koncepci a principy celého centra. Na zavér prace autor ustanovil zakladni model fungovani
kompetencniho centra.

Odborna uroven A - vyborné

Posudte uroveri odbornosti zdvérecné prdce, vyuZiti znalosti ziskanych studiem a z odborné literatury, vyuZiti podkladi a
dat ziskanych z praxe.

Ze zpracovani diplomové prace je zfejmé, Ze student vyuZil manazerskych znalosti ziskané pfi studiu Masarykova Ustavu
vy$sich studii CVUT, tak i technickych znalosti, které ziskal p¥i studiu bakala¥ského oboru Management IT na CVUT Fakulté
elektrotechnické. Zaroven diplomova prace propojuje znalosti ziskané béhem vysokoskolského studia se znalostmi
ziskanymi pti praci v Bance a z odborné literatury. Student se soustredil na to, aby prace korektnim zplsobem reflektovala
terminologii, kterd je pouzivana v Bance, toto hodnotim velmi pozitivné, prace tak ziskava na odbornosti, hodnoté a lepsi
pouzitelnosti pro Banku. Prezentované vysledky povaZuji za seridzni a relevantni.

Formalni a jazykova uroven, rozsah prace A - vyborné

Posudte spravnost pouZivani formdlnich zdpis( obsaZenych v prdci. Posudte typografickou a jazykovou stranku.

Po formalni strance a jazykové strance je prace v poradku. Prace je zpracovana nad rozsah zadani a to predevsim diky
vytvorenym procesnim diagramiim, které usnadriuji orientaci v celé problematice.
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Vybér zdrojh, korektnost citaci A - vyborné

Vyjddrete se k aktivité studenta pri ziskdavdni a vyuZivani studijnich materidli k reseni zavérecné prdce. Charakterizujte
vybér pramend. Posudte, zda student vyuZil vSechny relevantni zdroje. Ovérte, zda jsou vSechny prevzaté prvky radné
odliseny od vlastnich vysledk( a tvah, zda nedoslo k poruseni citacni etiky a zda jsou bibliografické citace uplné a v souladu
s citacnimi zvyklostmi a normami.

Z ohledem na téma a dostupné zdroje, student postupoval pfi vybéru a pouZiti zdrojl logicky a s dostate¢nou mirou
komplexnosti pro ucely Banky.

Dalsi komentare a hodnoceni

Vyjddrete se k urovni dosaZenych hlavnich vysledki zdvérecné prdce, napr. k drovni teoretickych vysledku, nebo k trovni a
funkcnosti technického nebo programového vytvoreného reseni, publikacnim vystupim, experimentdini zru¢nosti apod.
Diplomova prace svym obsahem tvori komplexni dokument v ramci Banky, ktery se vénuje problematice kompetencniho
centra pro podporu ECM sluzeb. Dokument Ize povaZzovat za velmi solidni podklad pro tvorbu dalsi strategie rozvoje
kompetenéniho centra ECM a jim poskytovanych sluzeb. Urover dosazeného vysledku bez vyhrady spinila o¢ekavani Banky
a v mnoha dil¢ich ¢astech tuto Uroven predcila ocekdvani Banky.

IIl. CELKOVE HODNOCENI, OTAZKY K OBHAJOBE, NAVRH KLASIFIKACE

Shrrite aspekty zdvérecné prdce, které nejvice ovlivnily Vase celkové hodnoceni. Uvedte pfipadné otdzky, které by
mél student zodpovédét pri obhajobé zdvérecné prdce pred komisi.

PfedloZend diplomova prace je velmi kvalitnim podkladem, ktery Bance vyznamné napomohl pfi vytvareni
kompetenéniho centra pro podporu ECM sluzeb v Bance. Studentovi se v diplomové praci podafilo uchopit téma
kompetencnich center a transformovat ho pro specifické potifeby Banky resp. ECM portfolia sluzeb. Na zakladé
provedené analyzy potfeb Banky a bankovniho prostredi, student navrhnul nejenom strategicky ramec ale i model
fungovani kompetencniho centra pro podporu ECM sluzeb.

Pro vypracovani prace student poufil relevantni literaturu a dostupné internetové zdroje v oblasti kompetencnich
center a znalosti z prostredi Banky.

Prace je ¢lenéna do kapitol, které na sebe logicky navazuji. Celd prace je zpracovdna prehledné, vhodnym zplsobem
je doplnéna o obrazky a po formalni strance je v poradku.

Na zavér bych chtél zminit, Ze student v turbulentnim prostiedi, které predstavuje Banka, pfistupoval k préci
zodpovédné a samostatné.

Otazky:
1. Na zakladé jakych kritérii student povazuje navrzené zaclenéni kompetencniho centra do organizacni

struktury Banky (do Business Casti banky, ne do IT ¢asti) za optimalni? UvaZoval student i jiné varianty?

2. Jaké kli¢cové indikatory vykonnosti (KPI) by student doporucoval zavést (pokud néjaké) pro méreni vykonu
budovaného kompetenéniho centra ECM?

3. Pro jaké dalsi oblasti / technologie / aplikace by student doporucoval budovani kompetencnich center v
Bance? Pro které naopak neni model fungovani kompetenénich center vhodny?

PfedloZenou diplomovou préci hodnotim klasifikacnim stupném A - vyborné.

Datum: 31.5.2017 Podpis:
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