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Abstrakt

Cielom tejto prace je navrhnat a implementovat systém, ktory umozni vytva-
rat elektronické ziadosti, pomocou ktorych sa pre zamestnancov ziada a schva-
[uje vypocetna technika a pristupy do informacénych systémov. Praca popisuje
cely vyvojovy cyklus od analyzy poziadavkov, ndvrhu, implementécie a testo-
vania systému.

Klicova slova zivotny cyklus zamestnanca, online formuldr, opravnenia,
pristupy do systému

Abstract

This thesis focuses on the design and implementation of a system, for creating
online application forms. These forms will be used for requesting and granting
of equipment and access to various information systems for employees. The
thesis describes whole development cycle starting at analysing requirements,
system design, implementation and running tests on the system.

Keywords employee’s life cycle, online application form, permissions, sys-
tem access
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Uvod

Zivotny cyklus zamestnanca

Ak mé pouzivatel v spolo¢nosti pristup k viac informacénym systémom, ma
spravidla aj viac pristupovych tuctov. Pocet aplikicii a systémov stale na-
rasta a schopnost riadit velké mnozstvo Gctov v dostatocnom case moze byt
pre organizaciu problém. Aby organizacia mala jasny prehlad o tom, kto a kedy
maé k akej informacii pristup, je potrebné pouzivatelské ucty spravovat z jed-
ného miesta. Odpovede na tieto potreby pontka software pre centralizovani
spravu uzivatelov, zvany identity management. Zakladnym procesom identity
manazmentu je zivotny cyklus identity uzivatela. Cyklus spravidla za¢ina na-
stupom zamestnanca do organizacie, kedy st uzivatelovi zriadené zakladné
pristupy, napriklad do firemnej posty a intranetu. V priebehu c¢asu uzivatel
ziskava dalSie nové 1Cty a opravnenia, alebo o oprdvneni naopak prichadza.
Organizécie tiez pomerne ¢asto zazivaji zmenu organizacného zaradenia pra-
covnika a s nou sivisiace zmeny v opravneniach.

Motivacia

Potreba systému pre zivotny cyklus identity zamestnanca vyplyva z odporuce-
nia auditora. Akondhle méa pouzivatel pristup k lubovolnému systému, je po-
trebné vediet presne urcit, z akého dévodu o tento pristup ziadal, resp. niekto
ziadal pre neho. Dalej je potrebné vediet, kto tento pristup schvalil, v pripade
zamietnutého pristupu je potrebné vediet vysvetlenie. Dévodom pre vlastni
implementaciu takéhoto systému je skutocnost, ze uzivatelia st zvyktnuti na
sucastny systém, ktory vsak nepodporuje vsetku pozadovanu funkcionalitu.
Rozsirenie povodného systému nepripadalo v iivahu z dévodu nekompatibility
technoldgii s technolégiami, ktoré pre interné aplikdcie firma pouziva momen-
télne. Vedenie sa teda rozhodlo o implementéciu nového systému. Aby nasade-
nie nového systému nesposobilo chaos a nespomalilo zauzivané procesy, bude
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user experience v novom systéme inSpirovany pévodnym systémom.

Struktira price

Préaca je rozdelend do 5 kapitol: Analyza, Navrh aplikacie, Implementécia, Tes-
tovanie, Nasadenie systému a budtci rozvoj. Toto delenie odpovedd modelu
softwarového procesu waterfall [1]. Kapitola Analyza sa zaobera sicastnym
rieSenim a problémami, ktoré s nim sivisia. Nasledne zberom a spracovanim
poziadavkov na nové riesenie. Kapitola Navrh aplikacie popisuje zvolené tech-
nolégie, pomocou diagramov definuje architektiru systému, datovy model a
komunikaciu jednotlivych vrstiev systému. V tejto kapitole je dalej zadefi-
novany navrh uzivatelského rozhrania prostrednictvom wireframe. Kapitola
Implementéacia je rozdelend podla jednotlivych vrstiev systému a pri kazdej
popisuje riesenie urcitého problému vyplyvajiceho z poziadaviek na systém.
Kapitola Testovanie popisuje a vyhodnocuje testy, ktoré nad aplikdciou pre-
behli. Posledné kapitola Nasadenie systému a budici rozvoj definuje pozia-
davky a prostredie, v ktorom je systém nasadeny a nakoniec popisuje budici
rozvoj systému.



KAPITOLA 1

Analyza

1.1 Stucasné riesenie, popis problému a Specifikacia
ciela

Riesenie zivotného cyklu zamestnanca je sticastne riesené systémom, ktory
podporuje iba Cast procesu potrebného preto, aby bolo ziadanie o pristupy do
informacnych systémov v stlade s odporucenim auditora. Momentéalne je pro-
ces nastaveny tak, ze o vSetkych opravneniach, ktoré uzivatel ma alebo nema
dostat, rozhoduje jediny clovek. Je nim nadriadeny daného uzivatela. Prob-
lém je v tom, Ze o pristupoch do informacnych systémov by spravne nemal
rozhodovat iba nadriadeny zamestnanca. Maji o tom rozhodovat vlastnici
uzivatelskych roli do tychto konkrétnych systémov, do ktorych dany uzivatel
ziada pristup. Cielom nového systému nebude zaviest odlisny proces schvalova-
nia, to by mohlo spdsobit, ze by sa systém u uzivatelov neujal a komplikoval
by im pracu. Cielom bude nadviazat na predchadzajtci proces. Schvalenie
ziadosti nadriadenym bude po novom sihlasom s tym, Ze jeho podriadeny
poziada o vybrané pristupy. Nasledne pride faza schvalovania pristupov jed-
notlivymi vlastnikmi uzivatelskych roli.

1.2 Poziadavky na systém

1.2.1 Funkéné poziadavky
1.2.1.1 Interaktivne formulare

Systém umozni podavat ziadosti prostrednictvom interaktivnych formularov,
sluziacich k rychlemu a efektivnemu vkladaniu déat a ich schvalovaniu. Formu-
lare budu fungovat ako alternativa papierovych formularov. Systém rozlisuje
nasledujice typy formularov:

o Néstup zamestnanca



1. ANALYZA

Prestup zamestnanca
Zmena v technickych struktarach

Vystup zamestnanca

Ziadost reprezentovand takymto formularom sa méze nachadzat v nasle-
dujtcich stavoch:

Nova
Caka na schvéalenie
Schvalena

Zamietnuta

Formular sa sklada z troch casti. Prva cast je vyhradena vkladaniu infor-
macii o zaradeni zamestnanca. Tato cast sa v kazdom type formuldra mierne
lisi, vo vSeobecnosti ale vzdy p6jde o vyplnenie nasledujicich tdajov:

Vyber zamestnanca zo zoznamu uzivatelov, v pripade formularu “Nastup
zamestnanca” pojde o ru¢né zadanie mena, priezviska a titulov pred aj za
menom. Ide o uzivatela, ktory je subjektom ziadosti, pre tohoto uzivatela
je ziadost urc¢end, preto sa tento uzivatel v ramci systému nazyva subjekt.

Vyber datumu, od kedy maja schvalené idaje a opravnenia nadobudnit
platnost.

Vyber oddelenia, na ktorom dany zamestnanec pracuje, alebo pracovat
bude. Jednotlivé oddelenia maji urciti hierarchiu. Na zéklade tejto hie-
rarchie systém vytvori strom oddeleni tak, aby mal uzivatel moznost
jednoducho vybrat to spravne oddelenie. Strom oddeleni sa podla hie-
rarchie nazyva organizacna struktira a jedna polozka takéhoto stromu
je organizacné jednotka.

Vyber pozicie, na ktorej bude zamestnanec pracovat. Pozicie budu vy-
berané zo zoznamu pozicii prislusnych k vopred vybratému oddeleniu.

Vyber pobocky, na ktorej sa zamestnanec nachadza. Vo formulari sa
nazyva lokalita.

Vyber nadriadeného zo zoznamu uzivatelov.

Druhé cast obsahuje zoznam vsetkych veci, o ktoré je v aplikacii mozné
ziadat. Pojde o vybavenie, opravnenia pre pristupy do informacénych systé-
mov a mnoho dalsieho, pre zjednodusenie dalej len opravnenia. Kazda polozka
bude obsahovat checkbox, pomocou ktorého uzivatel zo zoznamu vybera. Po
zaskrtnuti checkboxu sa pri polozke moézu zobrazit textové polia vyzadujice
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1.2. Poziadavky na systém

rozne udaje, typicky pojde o business zdévodnenie, ktoré schvalovatelom po-
moze pri rozhodovani o schvaleni alebo zamietnuti daného opravnenia. To, ¢i
sa takéto textové pole zobrazi, alebo nezobrazi a ¢i je jeho vyplnenie povinné,
bude konfigurovatelné na drovni danej entity v databaze. Tym padom bude
editovatelné prostrednictvom administracie priamo v aplikacii.

Tretia a posledna cast obsahuje 5 moznosti reprezentovanych pomocou
tlacitok, ktoré sa zobrazuju v zavislosti na aktudlnom stave ziadosti. Urcuji, ¢o
sa s vyplnenym formularom stane dalej, teda predurcéuju budici stav ziadosti.
Ide o nasledujtice moznosti:

e Schvalit - Moznost sa zobrazuje ak je ziadost v stave ,Nova“ a ,,Caka
na schvéalenie“, tdto moznost prepne ziadost do stavu ,Schvalend“. To
vsak systém umozni iba uzivatelovi, ktory je v ziadosti vybrany ako
nadriadeny, respektive pracovnikom personédlneho oddelenia, ktori st ku
schvalovaniu ziadosti za nadriadeného opravneni.

o Zamietnuf - Moznost sa zobrazuje iba vtedy, ked je ziadost v stave ,,Caké
na schvélenie*, tato moznost prepne ziadost do stavu ,Zamietnuta .
Rovnako ako v moznosti ,,Schvalit“, umozni systém zamietnut ziadost
iba uzivatelovi, ktory je v ziadosti vybrany ako nadriadeny.

e Odoslat na schvilenie - Moznost sa zobrazuje, ak je ziadost v stave
,Nova*“, ziadost sa nasledne prepne do stavu ,,Caké na schvélenie*. Tuto
moznost moéze vybrat akykolvek uzivatel.

e Ulozit - Moznost sa zobrazuje, ak je ziadost v stave ,Nova“, moznost
,Ulozit“ nemeni stav ziadosti. Ziadost sa teda ulozi do databazy a zo-
stane v stave ,,Nova“

e Rozhodniuf opravnenia - Tato moznost sa zobrazi na ziadosti, ktora
je v stave ,,Schvalend“ a len vtedy, ked si formular rozklikne schvalo-
vatel nejakého z opravneni, ktoré je vo formulari vybrané. Pri vybra-
nych opravneniach, o ktorych méze rozhodovat, sa mu zobrazia moz-
nosti schvalit alebo zamietnut. Moznost ,,Rozhodnitf opravnenia“ ulozi
ziadost do databazy s tdajmi o tom, ktoré opravnenia boli schvé-
lené, a ktoré boli zamietnuté.

1.2.1.2 Vytvorenie uzivatela s identifikacnym ¢islom

Jednym z vystupov formularu typu ,Nastup zamestnanca® bude vytvorenie
uzivatela s validnym a jedine¢nym identifika¢nym ¢islom. V pripade obnovenia
spolupréace s byvalym zamestnancom bude formular ,Nastup zamestnanca*
umoznovat zadat povodné identifikac¢né ¢islo.
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1.2.1.3 Prehlad Ziadosti

Systém bude obsahovat stranku so zoznamom ziadosti. Do tohoto zoznamu sa
dotiahnu iba tie data, do ktorych ma konkrétny uzivatel moznost nahliadnut.
Ide o nasledujice pripady:

o Uzivatel, ktory podava ziadost pre samého seba.
o Uzivatel, ktory podava ziadost pre iného uzivatela.

e Nadriadeny uzivatela, pre ktorého bola ziadost podana. Tento uzivatel
ziadost zaroven schvaluje. Znamend to, ze schvali alebo zamietne za-
radenie daného zamestnanca, vybavenie jeho pracovného miesta a tie
pristupy do informac¢nych systémov, ktoré nepotrebuji byt samostatne
schvalené ich schvalovatelom.

e Schvalovatelia opravneni, o ktoré sa pre uzivatela v danej ziadosti ziada.
o Zastupcovia schvalovatelov opravneni.

Nemoze sa stat, ze sa v tejto tabulke uzivatelovi zobrazi vlastny vy-
stup. V riadku tabulky budd uvedené zdkladné udaje ziadosti. Konkrétna
ziadost v plnom rozsahu sa uzivatelovi zobrazi az po kliknuti na odkaz uve-
deny v riadku tabulky. V pripade, ze sa k takémuto odkazu dostane osoba,
ktora k danej ziadosti nemé pristup, ziadost sa jej nezobrazi. Rovnako sa zia-
dost nezobrazi, ak by odkaz smeroval na ziadost s vystupom daného uzivatela.

1.2.1.4 Administracia systému

Systém umozni administraciu prostrednictvom na to uréenych stranok. Kazda
entita v databaze bude mat vlastni stranku. Stranky patriace verziovanym en-
titdm umoznia pridavanie novych zaznamov a editédciu povodnych. Prostred-
nictvom administracie bude mozné konfigurovat celt aplikdciu. Do adminis-
tracie systému bude mat pristup iba uzivatel v roli ROLE__ADMIN.

1.2.1.5 Notifikacie uzZivatelov

Pri zmene stavu ziadosti systém notifikuje prislusnych uzivatelov prostrednic-
tvom emailu alebo poziadavku v Service desku'. Oba spdsoby notifikicie budi
obsahovat vsetky potrebné informacie, ktoré dany formular obsahuje. V pri-
pade emailu bude obsah forméatovany pomocou HTML a CSS. V pripade pozia-
davky do Service desku, p6jde iba o text. Pripady, v ktorych systém rozosiela
notifikacie:

! Jednotny kontaktny bod medzi poskytovatelom sluzieb a pouzivatelom sluzieb. Typicky
service desk riadi incidenty a ziadosti o sluzbu a tiez riesi komunikaciu s pouzivatelmi.

6



1.2. Poziadavky na systém

e Vyber moznosti ,,Odoslat na schvalenie“. Ziadost sa prepne zo stavu
-Nova“ do stavu ,,Caké na schvélenie“. V tomto pripade systém rozosiela,
emaily na subjekt a nadriadeného.

e Vyber moznosti ,Schvalit“. Ziadost sa prepne zo stavu ,Nova“ alebo
,Caké na schvalenie“ do stavu ,Schvilend“. Schvalenie Ziadosti zna-
mend, ze nadriadeny suhlasi s informéciami o zaradeni zamestnanca,
ktoré sa nachadzaji v prvej Casti formuldra. Dalej sthlasi s tym, ze
vybavenie a opravnenia vybraté v danom formulari davaji zmyslel v su-
vislosti s poziciou, na ktorej subjekt pracuje. Schvalenim ziadosti zaro-
veni schvaluje to vybavenie a opravnenia, ktoré nevyzaduje samostatné
schvalovanie schvalovatelom daného opravnenia alebo vybavenia. Tym
padom musi systém prostrednictvom emailu notifikovat subjekt a kvoli
kontrole aj nadriadeného. Dalej systém rozosle email na schvalovate-
lov neschvaleného vybavenia a opravneni vybratych vo formulédri. Kedze
niektoré opravnenia v tejto fize uz moézu byt schvalené, systém zaro-
ven notifikuje osoby zodpovedné za pridelovanie tychto opravneni. To,
¢i mé systém tychto uzivatelov notifikovat pomocou emailu alebo Service
desku, zélezi od jednotlivého opravnenia. V pripade, ze ziadost obsahuje
opravnenia, ktoré maju ako sposob notifikdcie nastaveny Service desk,
sa postupuje nasledovne. Kedze kazdé jedno opravnenie mdze mat na
starosti niekto iny, tak sa v Service desku vytvori samostatna tloha pre
kazdé jedno takéto opravnenie. Nazov opravnenia bude sucastou nazvu
ulohy a informéacie o kompletnej ziadosti budta v popise tejto tlohy.

e Vyber moznosti ,,Zamietnut“. Ziadost sa prepne zo stavu ,Nova“ alebo
,,Caké na schvalenie“ do stavu ,,Zamietnutd .

e Vyber moznosti ,Rozhodnit opravnenia“. Ziadost zostane v stave
»ochvalend“. Informéacia o schvaleni alebo zamietnuti pozadovanych
opravneni je prostrednictvom emailu odosland uzivatelovi, ktory vo for-
mulari figuruje ako subjekt a jeho nadriadenému. Systém zaroven no-
tifikuje osoby zodpovedné za pridelovanie tychto opravneni. Rovnako
ako v predchadzajicom pripade je to, ¢i su tito Iudia notifikovany po-
mocou emailu alebo Service desku, zavislé od jednotlivého opravnenia.

1.2.2 Nefunkc¢né poziadavky
1.2.2.1 Technolégie

e Systém bude vytvoreny ako webova aplikicia pristupné cez prehliadac

e Systém bude implementovany v jazyku Java. Webova cast aplikacie bude
implementovana v technolégii Java Server Faces

e Systém bude pracovat s databazou Microsoft SQL Server.
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1.2.2.2 Rozhranie

o Aplikacia bude tvorend oddelenou prezenta¢nou a aplika¢nou vrstvou.
Viac prezentacnych vrstiev pouziva len jednu aplika¢ni vrstvu a ziadna
cast aplikacnej logiky nie je sticastou databazovej vrstvy.

o Aplikdcia umozni integraciu s aplikdciami tretich stran. Tato funkciona-
lita bude riesend prostrednictvom vystavenych REST rozhrani. Vyvola-
vat ich bude servlet mapovany na Specifické url adresy. Tretim stranam
aplikacia poskytne vzdy len aktudlne data, teda bez histérie.

1.2.2.3 Prostredie

o Aplikdcia musi byt schopna prevadzky na pracovnych staniciach zada-
vatela

o Aplikicia a dalsi suvisiaci software bude inStalovatelny a aktualizova-
telny pracovnikmi zadavatela

o Aplikacia bude podporovat prehliadace : Internet Explorer 8, Firefox 30,
Safari 5,6 a 7 na Mac OS X 10.7 a 10.9 , Google Chrome 35 , Internet
Explorer na Windows Phone 8 | Safari na Apple iPhone 4S | 5C | 5S, 6,
6 plus, 6S , 6S plus, 7, 7plus.

1.2.2.4 Autentifikacia uzivatelov

Systém bude zabezpeceny proti neopravnenym pristupom. Pristup bude umoz-
neny iba internym uzivatelom prostrednictvom integrovanej autorizacie sys-
tému Windows. Uzivatelia z intranetu budi moct pracovat so systémom pod
rovnakym menom a heslom, s akym sa prihlasuji do podnikovej siete. Pri-
stup k datam bude povoleny na zaklade uzivatelskych roli. Aplikacia na stranu
klienta prendsa len tie data, ku ktorym ma uzivatel pristupové opravnenia.

1.2.2.5 Vykon

Systém musi uzivatelovi odpovedat maximélne do 2 sekind. Aj napriek tomu,
ze databaza obsahuje nemalé mnozstvo idajov, o¢akava sa od systému rychla
odozva.

1.2.2.6 Aktualizicia dat

Systém bude pripojeny k vlastnej databaze. Tato databaza bude v pravidel-
nych intervaloch dopliiand o aktudlne déta z Intranetu. Kedze pojde o tplne
iné databazy obsahujice inak struktirované data, bude potrebné naprogra-
movat Specificky migracny skript v jazyku SQL.
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1.2. Poziadavky na systém

1.2.2.7 Histéria dat

Vsetky zmeny v databdze maji plnd histériu na trovni business entit.
P6jde o verziovanie dat na trovni databazy. Systém ani jeho administrativa ne-
smu umoznit vymazanie zéznamu z databazy. Alternativa vymazania zdznamu
bude jeho zneplatnenie, neplatny zaznam bude stale viditelny v administracii.

1.2.2.8 TUzivatelské rozhranie

e Pre vyvoj uzivatelského rozhrania bude pouzita technolégia Java Server
Faces, grafické prvky budi primarne z kniznice RichFaces.

e Vsetky zoznamy v aplikicii s triedené tak, aby nedoslo k ndhodnému
zobrazovaniu udajov, uzivatel moze nastavit vlastné triedenia v hlavicke
Z0ZNamov.

e Stranky a obrazovky aplikacie si v dynamickom rozlozeni a budd sa
prispésobovat velkosti okna.

e Stranky a obrazovky aplikacie, vratane formularov je mozné tlacit tak,
aby obsahovali len vsetky pozadované data, do tlace nebudu zaradené
prvky navigacie. Pre stranku alebo obrazovku, ktord obsahuje textové
pole, ktorého obsah nie je viditelny pri tlaci, bude vytvorena tlacova
verzia tak, aby bol zobrazeny cely obsah textového pola.

1.2.2.9 Sprava aplikacie

o Aplikacia bude monitorovat aktivity uzivatelov tak, aby ich bolo mozné
spatne vyhladaf.

e Datovy model uchovava plnt histériu zmien a aplikacia umoznuje nahlad
do tejto histoérie.

o Aplikacia bude oSetrena tak, aby nedochadzalo k vziajomnému prepiso-
vanie dat medzi uzivatelmi.

e Pokial je pre jednu ,session“ otvorenych viac zobrazeni, tak
sa v ,session“ uchovavaju iba data, ktoré nemdzu ovplyvnit spravanie
aplikacie.

1.2.2.10 Podpora
Vsetka c¢innost uzivatelov bude evidovana vo forme logov a vyznamnych uda-
losti v databédze. Vzniknuté chyby bude systém ukladat vo forme logov.

1.2.2.11 Dokumentacia

Sucastou systému budi aj referencie zdrojového kédu v HTML generovana
prostrednictvom programu doxygen.



1. ANALYZA

1.3 Uzivatelské role

Systém bude rozlisovat nasledujice uzivatelské role:

1. ROLE_EMPLOYEE Jedna sa o rolu bezného zamestnanca, ktory
mé v systéme minimalne opravnenia. Medzi jeho opravnenia patri moz-
nost vyuzivat formuldr ,Zmena v technickych struktirach“a moznost
zobrazenia ziadosti, ktord sa ho akymkolvek spdsobom tyka s vynimkou
vlastného vystupu.

2. ROLE_IT EMPLOYEE Ide o rolu zamestnanca IT, ktorého hlavnou
ulohou je pridelovat uzivatelom opravnenia alebo instalovat potrebny
software. Tieto kkony vytvara na zaklade poziadavku, ktory mu systém
vytvori v Service desku. V ramci tohoto poziadavku je k dispozicii tex-
tové pole, ktoré zobrazuje stru¢ny popis ziadosti. V pripade vypadku
softwaru tretej strany Service desk je potrebné, aby mal uzivatel v roli
ROLE_IT EMPLOYEE moznost zobrazenia akejkolvek ziadosti. Dalej
mé vSetky opravnenia role ROLE_ EMPLOYEE.

3. ROLE_HR_EMPLOYEE Tuto rolu budi mat pracovnici HR, ktori
budi pracovat so vsetkymi typmi formuldrov. NavySe od role
ROLE_IT_EMPLOYEE maji moznost vyuzivat formulare ,Nastup za-
mestnanca“, ,Prestup zamestnanca“ a ,,Vystup zamestnanca“.

4. ROLE_ADMIN Jednd sa o rolu administratora systému. Uziva-
tel s touto rolou bude mat ako jediny pristup k administracii apli-
kacie. V ramci administracie bude vytvorena stranka, ktora uzivate-
lovi v roli ROLE__ADMIN umozni pridelovat uzivatelom systému jed-
notlivé uzivatelské role.

1.4 Aktéri procesu spracovania ziadosti

Najdélezitejsou ¢astou business logiky systému bude proces spracovania zia-
dosti. Na zaklade funkénych poziadavkov je mozné rozlisit jednotlivych akté-
rov podielajicich sa na tomto procese.

1.4.1 Ziadatel

Ziadatelom je akykolvek uzivatel systému, ktorj prostrednictvom jed-
ného z formularov, ¢i uz pre seba, alebo pre iného zamestnanca, o c¢okolvek
zaziada. Inak povedané vyplni formular a zvoli jednu z moznosti na jeho spra-
covanie. Vo vacsine pripadov je ziadatelom pracovnik persondlneho oddelenia,
ktory takéto ziadosti vypliia pre zamestnancov meniacich pracovné zaradenie.
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1.5. Pripady pouzitia

1.4.2 Subjekt

Subjektom ziadosti je uzivatel, pre ktorého sa vo formulari ziada. Tomuto
uzivatelovi budi vo vysledku pridelené pozadované opravnenia.

1.4.3 Nadriadeny

Ide o priameho nadriadeného subjektu.

1.4.4 Schvalovatel Ziadosti

Vyplneny formular je odoslany na schvélenie a doplnenie nadriadenym. Nad-
riadeny ma teda moznost schvalif ziadost. Schvalovatelom ziadosti moze byt aj
uzivatel v roli ROLE__HR_EMPLYEE, ktory ma vdaka tejto roli oprdvnenie
schvalovat ziadost. Opéat p6jde o pracovnika personalneho oddelenia, ktory vie
na zéklade pracovnej pozicie urcit, aké zékladné opravnenia subjekt k praci
potrebuje.

1.4.5 Schvalovatel opravnenia

Akonahle je formular doplneny a schvédleny nadriadenym, pride na radu schva-
Tovanie jednotlivych opravneni. Oprdavnenie moéze a nemusi mat nastaveného
schvalovatela. V pripade, ze opravnenie nastaveného schvalovatela ma, bude
toto opravnenie pridelené az po schvéleni tymto schvalovatelom. V opac¢nom
pripade je opravnenie mozné pridelit uz na zaklade schvalenej zZiadosti nadria-
denym.

1.4.6 Spravca opravnenia

Spravca opravnenia je zodpovedny za pridelovanie opravneni uzivatelom.
R6zne opravnenia maji réznych spravcov. Systém notifikuje spravcu opravne-
nia, akonahle d6jde ku schvéleniu jeho opravnenia.

1.5 Pripady pouzitia

1.5.1 Vyber formularu podla typu

e Popis: Uzivatel si kliknutim na odkaz vyberie jeden z nasledujicich typov
formularov:

— Zmena v technickych struktarach

Nastup zamestnanca

— Prestup zamestnanca

Vystup zamestnanca
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Hlavni aktéri: Ziadatel
Vedlajsi aktéri: Ziadni

Vstupné podmienky: Ziadatel vyberie taky typ formularu, aky mu jeho
uzivatelska rola v systéme umoznuje pouzivaf.

Hlavny scenar: Systém uzivatelovi zobrazi formuldr, obsahujtci tdaje
popisané vo funkénom poziadavku 1.2.1.1 Interaktivne formulare

Vystupné podmienky: Systém zobrazi formular reprezentujici zia-
dost v stave ,,Nova“

Alternativny scenar: Uzivatel vybral formular, do ktorého nema mat pri-
stup. Systém mu ukaze hlasenie s odévodnenim a na stranku formuldru
ho nepusti.

1.5.2 Vyplnenie formularu
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Popis: Ziadatel vyplni potrebné udaje vo formulari a oznaci pozadované
opravnenia.

Hlavni aktéri: Ziadatel
Vedlajsi aktéri: Ziadni

Vstupné podmienky: Uspesny priebeh pripadu pouzitia 1.5.1 Vyber for-
mularu podla typu

Hlavny scenar:

1. Ziadatel m4 k dispozicii prazdny formular. Typicky za¢ina vyplio-
vanim informécii o zaradeni zamestnanca.
— Subjekt
— Datum platnosti
— Jednotka
— Pozicia
— Lokalita
— Nadriadeny

Zoznam zamestnancov sa bude dynamicky dotahovat uz podla pr-
vych par pismen priezviska zamestnanca. V zozname bude uve-
dené celé meno zamestnanca a jeho identifikac¢né cislo v rdamci
firmy. Akonahle Ziadatel vyberie subjekt zo zoznamu zamestnan-
cov, ostatné zname udaje o tomto zamestnancovi sa automaticky
predvyplnia. V pripade, Ze ide o zamestnanca, ktory je vo firme
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kratko a este nestihol prebehntt proces pridania uzivatela do In-
tranetu a aktualizacia dat, tento proces je popisany vo funkénom
poziadavku 1.2.2.6 Aktualizacia dat, ziadatel chybajtice udaje do-
plni. Aby systém neobmedzoval uzivatelov, st z vyssie uvedenych
udajov povinné iba vyplnenie subjektu a nadriadeného.

2. Dalej ziadatel prejde na ¢ast formuldru zamerani na vyber oprav-
neni. Opravnenia st zaradené pod informacné systémy a tie st
dalej zaradené pod typy informa¢nych systémov. Ziadatelovi sa
teda zobrazujt formou vnoreného zoznamu. Ziadatel si vo formuléri
zaskrtne checkboxy reprezentujice vyber pozadovaného opravne-
nia a v pripade opravneni obsahujtcich povinné idaje, tieto tidaje
vyplni.

3. V poslednej casti formularu ziadatel zvoli, ¢o s vyplnenym formu-
larom chce dalej urobit.

Vystupné podmienky: Vyplneny formular pripraveny k schvileniu nad-
riadenym.

Alternativny scenar: Ziadny

1.5.3 Ulozenie rozpracovaného formularu

Popis: Ziadatel formular nestihol dokonéit a planuje sa k nemu vratit
neskor.

Hlavni aktéri: Ziadatel
Vedlajsi aktéri: Ziadni

Vstupné podmienky: Uspesny priebeh pripadu pouzitia 1.5.2 Vyplnenie
formularu.

Hlavny scenér: Ziadatel klikne na tla¢itko ,,Ulozit“, ¢fm sa formular ulozi
do databéazy. Takato ziadost zostdva nadalej v stave nova.

Vystupné podmienky: Formular sa nachadza v zozname ziadosti a zia-
datel mé kedykolvek moznost sa k nemu vratit.

Alternativny scenar: Ziadny

1.5.4 Odoslanie formularu na doplnenie a schvalenie

nadriadenym

Popis: Ziadatel za seba vyplnil vietky potrebné idaje a formular posiela
na schvalenie a doplnenie nadriadenym.

Hlavni{ aktéri: Ziadatel
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Vedlajsi aktéri: Ziadni

Vstupné podmienky: Uspesny priebeh pripadu pouzitia 1.5.2 Vyplnenie
formularu.

Hlavny scenar: Ziadatel klikne na tlacitko ,Odoslat“ na schvilenie, for-
muldr zmeni stav na ,Caké na schvélenie®. V tejto chvili moze ziadost
editovat iba vybrany nadriadeny. Systém rozosle notifikacie prostrednic-
tvom emailu na subjekt a nadriadeného.

Vystupné podmienky: Nadriadeny dostane email popisujici ziadost.
Email obsahuje vSetky potrebné informacie, ktoré dany formulér ob-
sahuje, vratane odkazu na stranku s konkrétnou ziadostou. Nadriadeny
klikne na odkaz a v prehliadaci sa mu zobrazi stranka s formuldrom
¢akajicim na doplnenie a schvélenie.

Alternativny scenar: Nadriadeny email prehliadne.

1.5.5 Schvalenie formularu nadriadenym
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Popis: Nadriadeny ziadost skontroluje, doplni opravnenia, ktoré podla
neho subjekt pre pracu potrebuje a schvali ziadost.

Hlavni aktéri: Nadriadeny
Vedlajsi aktéri: Ziadni

Vstupné podmienky: Uspesny priebeh pripadu pouzitia 1.5.4 Odosla-
nie formularu na doplnenie a schvélenie nadriadenym. V pripade, ze je
ziadatel zaroven schvalovatelom ziadosti, staci ispesny priebeh pripadu
pouzitia 1.5.2 Vyplnenie formularu.

Hlavny scenar: Nadriadeny skontroluje informécie o zaradeni zamest-
nanca. Skontroluje, pripadne upresni odévodnenie pri vybratych oprav-
neniach. Doplni formular o opravnenia, ktoré s pre pracu subjektu ne-
vyhnutné a ziadatel ich neoznacil. Nakoniec zvoli moznost schvalit zia-
dost.

Vy¥stupné podmienky: Ziadost zmeni stav na schvilena. Systém rozosle
notifikdcie na schvalovatelov vybranych opravneni. Akondhle formular
obsahuje opravnenia, ktoré nepotrebuji dodatocné schvélenie, schva-
lenim nadriadenym sa tieto opravnenia automaticky dostant zo stavu
schvalené. Na zaklade schvalenych opravneni systém rozosle notifikacie
na osoby, zodpovedné za pridelovanie tychto opravneni.

Alternativny scenar: Nadriadeny sa rozhodne ziadost zamietnut, ¢im de-
finitivne ukondi proces spracovania ziadosti. Systém néasledne posle noti-
fikacie vo forme emailu. Tuto notifikaciu dostane ziadatel, subjekt a pre
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kontrolu aj nadriadeny. Alebo nastane pripad, Ze nadriadeny sa ku zia-
dosti nevyjadri a ziadost zostane v stave ,,Caka na schvéalenie®.

1.5.6 Schvalenie alebo zamietnutie vybranych opravneni

o Popis: ,Schvalovatel opravnenia“ za seba rozhodne, ¢i dany subjekt ma
alebo nemé dostat vybrané opravnenia.

e Hlavni aktéri: Schvalovatel opravnenia
o Vedlajsi aktéri: Ziadni

e Vstupné podmienky: Uspesny priebeh pripadu pouzitia 1.5.5 Schvélenie
formuldru nadriadenym. Alebo Specidlny pripad, ked je nadriadeny za-
roven ziadatel a oznac¢i opravnenia, u ktorych figuruje ako schvalovatel.
Akonéhle v takomto pripade nadriadeny schvali ziadost, rovno schvali aj
tieto opravnenia.

e Hlavny scenar: ,,Schvalovatel opravnenia® si otvori email, ktory mu sys-
tém poslal. Klikne na odkaz s ndzvom ,detail ziadosti®, nasledne sa
mu v prehliadaci otvori stranka obsahujica dany formular. Schvalovatel
pozorne prejde cely formular. Opravnenia, ktoré moze schvalovat, obsa-
huja jeho meno a radio button s moznostami schvalit a zamietnut. Ked
prejde cely formulér, tak na konci formuldru klikne na tlac¢itko s naz-
vom ,rozhodnut opravnenia“. Tymto systém formular spracuje a pre
vsetky novo schvilené opravnenia rozosle notifikdcie uzivatelom, ktori
su zodpovedni za pridelovanie opravneni.

e Vystupné podmienky: Opravnenia zmenia stav na schvilené alebo za-
mietnuté, systém rozosle notifikacie prislusnym uzivatelom.

e Alternativny scenar: ,Schvalovatel opravnenia® email prehliadne a tym
padom o opravnenia nerozhodne. Dalsf pripad je ten, ked ,schvalovatel
opravnenia* nejaké z vybranych opravneni vo formulari prehliadne. Ako
kontrola sluzi tlacitko na konci formuldra. Ak sa vo formulari stile na-
chadza nerozhodnuté opravnenie, na konci formulara sa zobrazuje tla-
¢itko rozhodnit opravnenia, toto tlacitko zmizne, akonahle boli vsetky
opravnenia rozhodnuté.

1.5.7 Zobrazenie zaznamov v administracii aplikacie

e Popis: Uzivatel v roli administratora pouzije administraciu aplikacie pre
zobrazenie zdznamov z databdzy

o Hlavni aktéri: Uzivatel v roli ROLE ADMIN
e Vedlajsf aktéri: Ziadni
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Vstupné podmienky: Ziadne

Hlavny scenar: Uzivatel v menu aplikacie pride kurzorom mysi na policko
administracia, nasledne na to sa mu zobrazi drop-down list, z ktorého
si vyberie Tubovolni polozku. Kazda polozka reprezentuje entitu v da-
tabédze, ale nie kazdéa entita je zastipend v tomto zozname. Je to pre
to, ze nie kazd4a entita moéze byt zobrazend v aplikéacii. Po kliknuti na
polozku sa uzivatelovi zobrazi stranka zobrazujica data. Tato stranka
struktirou odpoveda tabulke, kazdy stipec mé svoju hlavicku, ktora ob-
sahuje nazov stipca, policko pre vloZenie textu na filtrovanie a moznosti
vzostupného a zostupného zoradenia. Kazdy riadok obsahuje jednotlivé
parametre a tlac¢itko pre moznost editovania. Stranka obsahuje aj tla-
¢itko pre pridanie zdznamu do databézy.

Vystupné podmienky: Uzivatel ma k dispozicii prehlad databdzovej en-
tity v podobe tabulky.

Alternativny scenér: Ziadny

1.5.8 Pridanie zaznamu v administracii aplikacie
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Popis: Uzivatel v roli administratora pouzije administraciu aplikcie pre
pridanie zaznamu do databazy.

Hlavni aktéri: Uzivatel v roli ROLE ADMIN
Vedlajsi aktéri: Ziadni

Vstupné podmienky: Uspesny priebeh pripadu pouzitia 1.5.7 Zobrazenie
zaznamov v administracii aplikacie

Hlavny scenar: Uzivatel klikne na tlac¢itko ,pridat zaznam® v Ta-
vom hornom rohu obrazovky. Nésledne sa mu zobrazi okno obsahu-
juce ndzvy a vstupné polia vSetkych parametrov danej entity. Povinné
vstupné polia st oznacené hviezdickou. Po vyplneni vSetkych povinnych
poli systém uzivatelovi, kliknutim na tlacitko ,ulozit“, umozni pridat
zaznam do databazy.

Vystupné podmienky: Systém obsahuje novy zaznam v databaze.
Alternativny scendr: Uzivatel nevyplni povinné pole a pokusi sa pridat

zaznam. Nasledne ho systém upozorni chybovou hlaskou pri nevyplne-
nom policku.



1.6. Proces schvalovania a pridelovania opravnenia

1.5.9 Editacia zaznamu v administracii aplikacie

e Popis: Uzivatel v roli administratora pouzije administraciu aplikacie pre
editdaciu zaznamu do databazy.

o Hlavni aktéri: Uzivatel v roli ROLE ADMIN
e Vedlajsf aktéri: Ziadni

e Vstupné podmienky: Uspesny priebeh pripadu pouzitia 1.5.7 Zobrazenie
zaznamov v administracii aplikacie

e Hlavny scenar: Uzivatel si zo zoznamu zaznamov vyberie jeden, ktory
chce editovat. Vo vybranom riadku tabulky kline na tlacitko ,editovat
zaznam“. Nésledne sa mu zobrazi okno obsahujice nazvy a vyplnené
vstupné polia vsetkych parametrov danej entity. Povinné vstupné po-
lia st oznacené hviezdickou. Jednou z editovatelnych poloziek je da-
tum konca logickej platnosti zdznamu. Nastavenie tohoto datumu slazi
pre urcenie, do kedy ma zdznam platnost, zaroven je to jediny spdsob,
akym administracia umozni ,,vymazat“ zaznam. Po editovani vybranych
poli systém uzivatelovi, kliknutim na tlacitko ,aktualizovat®, umozni
aktualizovat zdznam v databédze. Realne ale ide o pridanie nového za-
znamu a invalidovanie predchadzajiceho, vSetky zmeny st takymto spo-
sobom uchované v databaze.

e Vystupné podmienky: Editovany zaznam sa v databaze nachidza s ak-
tualizovanymi hodnotami.

o Alternativny scenar: Uzivatel premaze povinné pole a pokusi sa aktu-
alizovat zaznam. Nasledne ho systém upozorni chybovou hlaskou pri
nevyplnenom policku.

1.6 Proces schvalovania a pridelovania opravnenia

Proces je reprezentovany diagramom aktivit. Tento diagram je rozdeleny do
casti, ktoré sa nazyvaju swimlanes. V pripade pouzitych diagramov repre-
zentuje kazda Cast iného prislusnika procesu schvalovania. Diagram aktivit
zaroven reprezentuje jednotlivé stavy procesu, a to v logickom poradi, v akom
po sebe nasleduju. Diagram 1.1 reprezentuje proces, v ktorom sa spraciva
formular ako celok. A teda o jednotlivych opravneniach je rozhodované indi-
vidudlne. Diagram 1.2 reprezentuje proces od poziadania o opravnenie, az ku
jeho prideleniu.
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Obr. 1.1: Diagram aktivit popisujici proces schvalovania opravneni z pohladu
formularu
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Obr. 1.2: Diagram aktivit popisujici proces schvalovania opravneni z pohladu
jedného opravnenia
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KAPITOLA 2

Navrh aplikacie

2.1 Zvolené technolégie

2.1.1 Java

Technolégia Java je kombindciou programovacieho jazyka a platformy.

2.1.1.1 Programovaci jazyk Java

Jazyk Java sa radi medzi jazyky vyssej abstrakcie a je charakteristicky tymito
vlastnostami:

 architektonicky neutralny
¢ objektovo orientovany

e distribuovany

e viacvldknovy

e dynamicky

e prenosny

e vykony

e robustny

e bezpecny

Zdrojovy kéd je pisany v stiboroch s koncovkou . java, tieto stibory su pre-
lozené prekladacom javac do .class suborov, a tie st nasledne interpretované
pomocou Java Virtual Machine - JVM.

JVM je k dispozicii pre rozne operacné systémy, mozno teda pouzit rovnaké
.class suibory pre beh na Microsoft Windows, Solaris ™ Operating System
(Solaris OS), Linux alebo Mac OS.
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= . = ,
/ . Compiler JJ—’ / Java | 0100101... .‘N
gl Iy

MyProgram.java MyProgram.class My Program

Obr. 2.1: Proces vyvoju v jazyku Java. Prevzaté z [2]

[ Java Program

class HelloWorldApp {
public static void main(string [] args) {
System.out.println(“Hello World!”);
}
}

HelloworldApp.java l
Compiler J J

O\,

s o Q;

Obr. 2.2: JVM umoznuje chod aplikdcie na réznych platformach. Prevzaté
z 2]

2.1.1.2 Platforma Java

Platforma je hardwarové alebo softwarové prostredie, v ktorom program bezi.
Vyssie st spomenuté niektoré z najpopularnejsich platforiem, ako si Microsoft
Windows, Linux, Solaris a Mac OS. Vécsina platforiem méze byt oznacenych
ako kombinacia opera¢ného systému a hardware. Platforma Java sa 1isi od vac-
siny ostatnych platforiem v tom, Ze ide o ¢isto softwarovi platformou, ktord
bezi na inych hardwarovych platformach. Rozlisuji sa rozne platformy Javy.
Zaklad tvori platforma Java SE (standart edition) urc¢end pre desktopové za-
riadenia a servery. Dalej java poskytuje platformy ako napriklad platforma
JavaCard beziaca na ¢ipovych kartach, platforma Java ME (mobile edition)
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beziaca na mobilnych zariadeniach, platforma Java DB, ktora poskytuje open
source databdzu. V neposlednom rade Java poskytuje platformu Java EE,
ktora umoznuje vytvarat rozsiahle webové aplikacie. Stc¢astou Javy je techno-
légia Enterprise JavaBeans (EJB), jedné sa o doleziti serverovi komponentu
platformy Java, Enterprise Edition (Java EE). EJB umoznuje jednoduchsi vy-
voj distribuovanych aplikicii. EJB sa pouziva ako komponent pre vytvorenie
roznych vrstiev, ktoré maju rozlicnu funkcionalitu, obsahuji business logiku,
pristupujt k databaze, st pristupné z viacerych klientov.
Platforma Java ma dve zlozky:

e Java Virtual Machine: Je to zdkladna komponenta platformy Java, ktora
je vytvorend v osobitnych variantach pre rozne hardwarové platformy.

o Java Application Programming Interface (API): Ide o velku kolekciu pri-
pravenych softwarovych komponent, ktoré poskytuji mnoho uzitoé¢nych
funkcii. Program je rozdeleny do kniznic, suvisiacich tried a rozhrani.
Tieto kniznice st zndme ako balicky.

MyProgram.java
API

W Java
) platform
Java Virtual Machine

Hardware-Based Platform

-

Obr. 2.3: Platforma Java v kombinacii s hardwarovou platformou. Prevzaté
z [2]

Nezavislost technologie Java od platformy sposobuje to, Ze tato technolé-
gia mdze byt pomalsia ako nativny koéd. Avsak zlepsovanie trovne kompilato-
rov a technoldgii pouzivanych v JVM tento rozdiel postupne znizuje.

2.1.2 JavaServer Faces

JavaServer Faces (JSF) je standard Java frameworku pre tvorbu webovych
aplikacii, ktory zjednodusuje stavbu uzivatelskych rozhrani (UI) pre serve-
rové aplikicie [3]. JSF je podobné inym Java technolégiam zaloZenym na
béze webovej aplikdcie. Aplikdcia bezi na serveri v kontajneri Java servletu,
klient-server architektiura zabezpecuje, ze vSetkd funkcionalita ja vykonavand
na serverovej strane a vysledok nasledne preneseny na stranu klienta [4]. JSF
aplikacia obsahuje:

o JavaBeans komponenty ako modely, ktoré obsahuji funkénost a data
pre konkrétnu aplikdciu. Ide o .java triedy, ktoré pomocou anotéacie
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alebo konfigura¢ného siboru FacesConfig.xml, oznac¢ime ako Managed-
Beans, tieto triedy su teraz pristupné z JSF komponent v .xhtml stran-
kach a podliehajy zivotnému cyklu JSF.

e Jednoduchy prenos dat medzi jednotlivymi Ul komponentami.

« Siroké $kala UI komponent a moznost implementacie vlastnjch kompo-
nent.

o Komponenty pre spracoviavanie udalosti.
e Prepojenie udalosti na strane klienta s kdédom na strane serveru.

o Komponenty pre validaciu vstupnych dat a moznosf implementéacie
vlastného validatora.

e Poskytuje funkcionalitu pre pripojenie Ul komponent k databaze
priamo v .xhtml stranke.

o UI komponenty reprezentujice stavové objekty na serveri.
e Pomocné triedy na strane servera.
e Vlastné spracovanie navigacie medzi jednotlivymi .xhtml strankami.

o FacesConfig.xml aplikacny konfiguracny siibor pre spravu a konfiguraciu
prostriedkov.

2.1.2.1 Navrhovy vzor MVC

JSF zaistuje, ze aplikdcie st dobre navrhnuté vdaka integracii s dobre za-
vedenym Model-View-Controller (MVC) navrhovym vzorom priamo do ich
architektiry [5]. Navrhovy vzor MVC rozdeluje aplikdciu na tri oddelené mo-
duly:

e Model: Obsahuje aplikacnti a business logiku rozdelent do réznych vrs-
tiev.

e View: Uzivatelské rozhranie aplikacie a teda .xhtml stranky alebo .jsp
obsahujice JSF komponenty

e Controller: Ovlada spracovanie aplikacie, ide o FasesServlet, ktory ob-
sluhuje requesty na server.
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Obr. 2.4: Navrhovy vzor MVC v JSF architektiire. Prevzaté z [6].

2.1.2.2 Zivotny cyklus JavaServer Faces stranky

Zivotny cyklus JavaServer Faces stranky sa sklada z nasledujticich faz:
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Faces Request

Restore View
v
Apply Requests
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—— Render Response -4 Process Events ~ — Response —>
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Process Validations

Validation/ v
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Obr. 2.5: Zivotny cyklus Java Server Faces. Prevzaté z [7]

1. Restore view Vo chvili ked uzivatel klikne na tlacitko alebo odkaz JSF,
dostane poziadavok a zacina tito fazu. Pocas tejto fazy sa JSF vytvori
view, zadrétuje ovladace udalosti a validatory do komponent uzivatel-
ského rozhrania view do instancie FacesContext. InStancia FacesContext
bude teraz obsahuje vsetky informéacie potrebné na spracovanie pozia-
davku.

2. Apply request values Po vytvoreni alebo obnoveni stromu kompo-
nent, kazda zlozka v tomto strome pouzije spdsob dekédovania pre ex-
trakciu jeho novej hodnoty z parametrov poziadavku. Tato hodnota je
drzand v komponente. Ak prevod zlyh4, vygeneruje sa chybova hlaska,
ktora sa zaradi do fronty vo FacesConfig. Tato sprava sa objavi po-
Cas fazy render response, spolu so vSetkymi chybami validacie. Ak nie-
ktora z metdéd eventListener“ volala renderResponse nad aktudlnou
instanciou FacesContext, JSF preskoc¢i do fazy render response.

3. Process validations Pocas tejto fazy JSF spracovava vsetky valida-
tory definované v pouzitych komponentach. Porovndva hodnotu kompo-
nenty s parametrami validatora. Ak hodnota nie je validné, JSF priddva
chybovt hlasku do fronty v instancii FacesContext a zivotny cyklus po-
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stupi fazy render response a znovu zobrazi pévodni stranku s chybo-
vym hlédsenim.

4. Update model values Po tom ¢o JSF skontroluje, ¢i st tdaje validné,
prechadza strom komponentov a nastavuje ich hodnoty odpovedajicim
objektom na serverovej strane. JSF aktualizuje hodnoty parametrov na-
chadzajice sa v ManagedBean. V pripade, ze akdkolvek updateModels
metdda volala renderResponse nad aktualnou instanciou FacesContext,
JSF preskoc¢i do fazy render response.

5. Invoke application Pocas tejto fazy JSF spracovava vsetky udalosti na
urovni aplikacie. Ide o udalosti, ako je napriklad odoslanie poziadavku
alebo presmerovanie na ind stranku.

6. Render response v pripade, zZe aplikidcie pouziva JSP stranky,
JSF v tejto fazy nechd spracovat stranku JSP kontajnerom. Ak sa
jednéd o prvy poziadavok, tak pocas spractvania stranky JSP kontaj-
nerom budi komponenty zo stranky pridané do stromu komponent. Ak
sa nejednd o prvy poziadavok, tak komponenty uz v strome komponent
pridané s\, a preto nie je potreba pridavat ich tam znovu. V oboch pri-
padoch sa komponenty zobrazia, akondhle JSP kontajner poprechadza
znacky na stranke

V pripade, Ze pocas faz request values, process validations alebo update
model values dbjde k chybe, zobrazi sa pdvodna stranka. Ak kéd stranky
obsahoval znacky pre zobrazenie chybovych hlasok, zobrazia sa v tejto
faze. Akondhle sa zobrazi obsah view, stav odpovede poziadavku sa ulozi,
aby bol pristupny pre dalsie poziadavky a bol pripraveny na fazu restore
view.

2.1.2.3 JSF - Managed Beans

Managed Bean je reguldrna Java Bean trieda registrovand pomocou JSF.
Teda Managed Beana je Java Beana riadenad frameworkom JSF. Managed
bean obsahuje gettre, settre a metdédy zabezpecujice business logiku potrebnu
pre front end. Managed Bean funguje ako model pre Ul komponenty frame-
worku JSF, k Managed Beane je mozné pristupovat z JSF stranky. Regis-
tracia Managed Bean je mozné pomocou konfiguracného siboru frameworku
JSF faces-config.xml alebo pomocou anotacie priamo v konkrétnej triede.
Registracia znamené nastavenie mena, pomocou ktorého budu k Managed Be-
ane ostatné komponenty pristupovat. Dalej je potrebné nastavit scope, ktory
urcuje zivotny cyklus Managed Beany:

e @RequestScoped - Managed Beana zZije iba medzi HTML poziadav-
kom a odpovedou. Vytvori sa na pociatku HTTP poziadavok a skondi,
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pri dokonceni odpovede spojenej s danym HTTP poziadavkom. Tento
scope je vhodny pre bez stavovy systém.

@SessionScoped - Managed Beana zije tak dlho, ako HTTP session.
Vytvori sa pri prvom HTTP poziadavku a ukonéi sa az s ukoncenim
HTTP session. Tento scope je vhodné pouzit pre Mannaged Beanu,
ktord v sebe drzi informacie o tom, v akom jazyku si uzivatel praje
systém pouzivat.

Managed Beany pouzité v systéme budu pri pouzivat prave tieto dva typy

scope.

2.1.3 Spring

Spring framework umoznuje komplexné programovanie a konfiguraciu modelu
pre moderné JavaEE aplikdcie beziace na lubovolnej platforme [8]. Spring
moze byt vnimany ako alternativa k EJB, ktora je stcastou JavaEE. K-
c¢ovym prvkom Spingu je podpora infrastruktiry na trovni aplikacie, ktord
ulahcuje a zrychluje vyvoj, a tym dava vyvojarovi viac priestoru pre pracu na
business logike. Ulahcéenie vyvoja znamend predovsetkym:
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Pomoc pri odstraneni tesnych programovych vézieb jednotlivych POJO
objektov a vrstiev, za pomoci navrhového vzoru Inversion of Control

Moznost volby implementédcie (EJB, POJO) business vrstvy pre apli-
kacnu architektiru.

Riesenie roznych aplikacnych domén bez nutnosti pouzitia EJB, napri-
klad transakéné spracovanie, podpora pre vzdialené business vrstvy for-
mou webovych sluzieb alebo RMI.

Podpora implementéicie komponentov pre pristup k datam, ¢i uz for-
mou priameho JDBC alebo ORM (Object Relation Mapping) technolé-
gii a nastrojov ako napriklad Hibernate.

Zjednotenie konfigura¢nych siiborov.

Abstrakcia, ktora vedie k zjednodusenému pouzivanie dalsich ¢asti Java
EE, ako napriklad JMS, Java-Mail, JDBC alebo JNDI.

Zjednodusenie pouzivania a pisanie unit testov.
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Obr. 2.6: Kompletnd architektira frameworku Spring. Prevzaté z [9]

Spring framework je rozdeleny do 20 r6znych modulov zobrazenych na ob-
razku 2.6. Tieto moduly st dalej zoskupené do hlavnych modulov AOP, DAO,
ORM, Context, Web, MVC a Core modul. Niektoré z modulov st na sebe
zavislé. Zavislost medzi dvoma modulmi znamend, Ze jeden modul pouziva
triedy druhého modulu. Pripad zavislosti modelov je uvedeny na diagramoch
architektury springu, ktoré ukazuju napriklad zavislost ostatnych modulov na
module Core.

2.1.3.1 Spring Core

Modul Spring Core tvori zédklad frameworku Spring a poskytuje funkcionalitu
pre riadenie celého kontajneru. Spring Core poskytuje zdkladné cCasti frame-
worku, medzi ktoré patria aj Inversion of Control a Dependency Injection.

Bean modul poskytuje BeanFactory, jednd sa o vyspelii implementéciu
Factory Design Pattern. BeanFactory ma na starosti zivotny cyklus POJO
objektov.

2.1.3.2 Spring Context

Context modul stavia na zakladoch tvorenych modulmi Core a Beans a umoz-
niuje pristup ku vSetkym rovno zadefinovanym a nastavenym objektom. Jad-
rom modulu Context je rozhranie ApplicationContext.
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ApplicationContext je pokrocilejsi kontajner frameworku Spring defino-
vany rozhranim org.springframework.context.ApplicationContext. Rozsi-
ruje implementaciu BeanFactory, vie nacitat definicie bean, prepajat beany
medzi sebou a na poziadanie dodat pozadované beany. Dalej pridiva enter-
prise funkcionalitu ako napriklad moznost pristupovat k textovému obsahu
.properties stborov. Prostrednictvom ApplicationContext st jednotlivé uda-
losti v aplikacii publikované k nim priradenym eventListener funkcidm.

2.1.3.3 Spring DAO

Tento modul sa pouziva pre komunikaciu s databdzovym serverom pomocou
JDBC. Pri pouziti Spring DAO modulu, nie je potreba pisat zdihavy JDBC
kéd. o pripojenie k databaze sa postard JDBC Sablona.

Modul Transaction infrastructure podporuje programova a deklarativnu
spravu transakcii pre triedy, ktoré implementuji Specidlne rozhrania a pre
vsetky POJO (Plain Old Java objekty). Komplexnd podpora transakcii je
jednym z najvécsich dévodov pouzivania frameworku Spring.

Programova sprava transakcii znamend, mat kéd pre spravu transakcie
okolo specifického business kédu. To metdéda dodava extrémnu flexibilitu.

Deklarativna sprava znamend, oddeleni spravu transakcii business logiky.
Pouziva sa anotécia alebo konfiguracie v .xml sibore. Tato metdda patri do
skupiny aspektového programovania a je plne pokrytd v module Spring AOP.
Deklarativny sposob sa pouziva pre jednoduchsie pripady, programovy pre tie
komplexnejsie.

2.1.3.4 Spring ORM

Modul ORM poskytuje integrac¢né vrstvy pre popularne objektovo-rela¢né ma-
povacie API, vratane JPA, JDO a Hibernate. Spring ORM umoznuje pouzit
vsetky objektovo relacné mapovacie frameworky v kombinécii so vSetkymi os-
tatnymi funkciami, ktoré Spring poniika.

2.1.3.5 Spring Web

Spring Web je urceny na podporu integracie s frameworkami pre tvorbu we-
bovych grafickych pouzivatelskych rozhrani ako su Struts, JSF alebo Wicket.
Dalej poskytuje podporné triedy, napriklad pre spracovanie nahrévania a sta-
hovania siborov, lokalizaciu textov alebo pracu s cookies. Spring Web modul
poskytuje zakladnt integraciu s funkciami orientovanymi na web ako inicializa-
ciu IoC kontajneru pomocou Servletu a aplika¢ného kontextu zameraného pre
web. Spring Web obsahuje aj HT'TP klienta a casti stvisiace s webom z funkcie
Spring remote.
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2.1.3.6 Spring Web MVC

Spring Web MVC, tiez nazyvany Web-Servlet modul pozostiva zo Spring
model-view-controller (MVC) a implementacie REST Web Services pre we-
bové aplikacie. Spring MVC framework poskytuje ¢isté oddelenie medzi do-
ménovym modelom, kédom a webovou castou.

2.1.3.7 Spring AOP

Spring AOP implementuje podporu pre aspektovo orientované programovanie.
Umoznuje separovat casti koédu naprie¢ celou aplikaciou, ktoré maji spolocny
priznak napriklad autorizacia, logovanie alebo uz spomenuté transakcie (jedna
sa o deklarativny sposob pouzitia transakcii) a pouzit ich na akykolvek POJO
objekt.

2.1.4 Inversion of Control

(IOC) riesi vizby medzi aplika¢nymi objektami, ktoré st tesne zviazané v zdro-
jovom kéde. IOC, alebo tiez obratené riadenie, umoznuje uvolnit vztahy medzi
inak tesne zviazanymi komponentmi. Pri klasickom programovani sa vytvara
trieda, ktord potom vyuziva dalsie triedy a tak dalej. Tym st potom triedy
velmi pevne zviazané a zmena pouzivanej triedy za int vyzaduje zdsah do
kédu. IOC umoznuje uvolnit tito vazbu. V podstate to znamend, ze trieda
nevytvara sama instancie dalsSich tried, ktoré potrebuje, ale sii jej dodané ur-
¢itym spdsobom z vonku. Tychto spésobov existuje niekolko, najznamejsie st
nasledujice:

2.1.4.1 Constructor Injection

Triedy, do ktorych je vkladand instancia dalsie triedy, ktord potrebujd, musia
mat vytvoreny konstruktor, ktory vie prijimat potrebné typy objektov.

2.1.4.2 Setter Injection

Triedy, do ktorych st vkladané instancie inych tried, musia mat pre tieto triedy
zadefinované potrebné settre. Spring Framework pouziva prave tento spdsob
injektaze. Vsetky triedy je treba najprv v konfiguracnom sibore springu za-
definovat ako beany. Instancie vkladanych tried st nasledne vkladané ako pa-
rametre takychto bean.

2.1.4.3 Interface Injection

Najprv je definované rozhranie, ktoré urcuje metédy, pomocou ktorych buda
nastavované instancie objektov, ktoré prislusna trieda potrebuje. Kazda trieda,
ktora chce tieto instancie vyuzivat, musi implementovat prislusné rozhrania.
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2.1.5 Apache maven

Apche maven je nastroj pre spravu, riadenie a automatizaciu buildov aplikécii
a agendy s tym spojené. Hoci je mozné pouzit tento néstroj pre projekty
pisané v roznych programovacich jazykoch, podporovany je prevazne jazyk
Java. Pokryva pét zakladnych oblasti:

e Ulahcenie procesu buildovania.

e Jednotny systém buildovania.

e Poskytovanie kvalitnych informécii o projekte.

e Poskytovanie direktiv pre ,best practices®.

e Poskytnutie transparentného pridavanie novych funkcii.

Zakladnym principom fungovania Maven je popisanie projektu pomocou
suboru pom.xml (Project Object Model) obsahujiceho model, ktory popisuje
softwarovy projekt nielen z pohladu jeho zdrojového kédu, ale vratane zavis-
losti na externych knizniciach, popisu procesu buildu a roznych funkcii s tym
spojenych (ako je spustanie testov, zbieranie informécii o zdrojovych ké-
doch a podobne). Stbor byva umiestneny v korefiovom adresari projektu.
Ak ma projekt viac podprojektov (sub-modulov), ma kazdy z nich vlastny
pom.xml, ktory dedi vlastnosti z pom suboru nadriadeného modulu a pri-
dava dalsie, vlastné. Tento princip umoznuje build celého projektu jednym
prikazom. Maven sam je postaveny na modularnej architektire a funguje na
principe volania jednotlivych pluginov. Sam iba obstarava dodanie a spustenie
definovanych pluginov. Maven nema ziadne vlastné grafické uzivatelské rozhra-
nie a ovlada sa iba pomocou prikazov prikazového riadku. Pluginy tak mé6zu
vyuzivat vSetky ndstroje, ktoré dokazu komunikovat pomocou standardnych
vstupov [10].

2.1.6 HIbernate ORM

ORM znamend Object/Relational Mapping jednd sa teda o framework ktory
mapuje objekty na relaéni databazu. Java Persistence API(JPA), je Spe-
cifikicia toho, ako ukladaf, ziskavat a spravovat data medzi Java objek-
tami a relacnou databazou. Hibernate je konkrétnou implementéciou tejto
specifikacie. Hibernate je schopny generovat SQL prikazy pre rdzne typy
databdz, s akym typom databazy pracuje je Specifikované pomocou para-
metru s nazvom ,dialect*. Pre interakciu s databazovym serverom pouziva
Hibernate JDBC driver.
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2.1.6.1 Microsoft SQL Server

Pre spravu dat sa bude vyuzivat Microsoft SQL Server, v kombinécii s ope-
ra¢nym systémom Microsoft Server. Jedna sa o systém pre spravu relacnej
databazy. Pri ndvrhu datového modelu, je pouzitda vyhoda tejto technolédgie,
ktorou je dizka jednotlivych tabuliek a stipcov. V détovom modely st ta-
bulky a Stipce pomenované podla ich business funkcie, vo vécésine pripadov
takéto pomenovanie prekracuje 30 znakov, ¢o je pri niektorych databizach
maximélna dizka. SQL server pouZiva pre uloZenie takychto ndzvov datovy
typ nvarchar(128) a teda umoznuje ulozit az 128 znakov. Ako néstroj pre
administraciu databazy sa ponuka SQL Server Management Studio, jednd
sa o integrované prostredie pre pristup, konfigurdciu, riadenie a spravu vsetky
sucasti SQL Serveru. Management Studio kombinuje Siroku skalu grafickych
nastrojov s piatimi bohatymi editormi pre pisanie skriptov v zavislosti na
trovni schopnosti vyvojarov a administratorov [11].

2.1.7 HTML 5

HTML ( HyperText Markup Language ) je znackovaci jazyk pouzivany na we-
bovych strankach . O standardizéciu jazyka sa stard W3C ( World Wide Web
Consorcium ). Dna 28.10.2014 bola Standardizovana verzia HTML 5 [12]. Av-
sak mnoho ¢asti HTML 5 bolo podporované véc¢sinou poprednych webovych
prehliadacov uz par rokov pred standardizaciou. Co nepriamo ukazuje na sku-
tocnost, ze standardizacia je pomerne v sklze za skutocne pouzivanymi tech-
nolégiami a verziami.

2.1.8 CSS3

CSS ( Cascading Style Sheet ) je skratka pre jazyk, ktory umoznuje vizualne
formatovanie dokumentov v jazyku HTML a vSeobecne vsSetkych jazykoch,
ktoré vychadzaju z XML (Extensible Markup Language). Kaskadové styly
umoznuju rozmiestnenie elementov, ich ohranicenie, farbu a mnoho dalsich
moznosti, ako zmenif vzhlad HTML a to vSetko bez nutnosti menit HTML
obsah. Jedna sa teda o oddelenie obsahovej ¢asti od grafického formatovania.
Dalsou vyhodou kaskadovych $tylov je moznost zadefinovat zmenu vzhladu
pre rézne zariadenia. Ide o takzvany responzivny design, ktory je v dnes-
nej dobe nevyhnutnou sucastou kazdej webovej aplikécie ¢i statickej stranky.
Uzivatelia si aplikédcie zobrazuji nie len na monitoroch réznych rozmerov, ¢o
design a rozlozenie stranky tak zasadne nezmeni, ale hlavne na tabletoch a te-
lefénoch, ktorych rozmery sa z roka na rok menia.

2.1.9 RESTové Webové sluzby a WSDL 2.0

Termin Webové sluzby je obvykle spajany s operation-based a action-based
sluzbami, ktoré pouzivajui SOAP a WS * Standardy, ako je napriklad WS-
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Addresing a WS-Security. Termin RESTové Webové sluzby sa vSeobecne
odkazuje na Webové sluzby s resource-based architektirou, ktorda pouziva
HTTP a XML. Kazda z tychto architektonickych stylov pre Webové sluzby
ma svoje uplatnenie, avSak az do neddvna neboli ekvivalentne podporované
standardom WSDL. WSDL 1.1 HTTP vazba nebola dostato¢nd, aby mohla
popisat komunikaciu s HTTP a XML, takze neexistoval sposob, ako formélne
opisat RESTové Webové sluzby s WSDL. Zmena nastala zavedenim verzie
WSDL 2.0, ktory bol navrhnuty s dérazom na RESTové Webové sluzby, ako
odporicanie World Wide Web Consortium (W3C) [13].

2.1.10 Zhodnotenie vyberu technolégii

Vyber platformy Java EE je dany poziadavkami na systém, rovnako tak tech-
nolégia JavaServer Faces. Jednym z vyhod pouzitia JSF je trojvrstvova ar-
chitekttra, ktord oddeluje business logiku od prezencnej vrstvy. Poziadavok
je spracovany priamo na serveri, rozhodovanie ¢o sa uzivatelovi v zavislosti
na jeho uzivatelskej roli zobrazi a ¢o nie prebieha uz na serveri. Na klienta
sa nasledne posiela stranka s HTML a JavaScript obsahom, ktora bola na
serveri vygenerovand na zaklade Java kédu. Pre implementaciu systému je
pouzity projekt vytvoreny z Maven archetypu, ktory v sebe obsahuje kompo-
nenty, ktoré vyuzivaju technolégie Spring a Hibernate. Microsoft SQL Server je
pouzity z dovodu uz existujuicej infrastruktiry, ktord zabezpecuje dostupnost
24 /7, zdlohovanie a obnovu dét. Tito technolégiu rovnako pouziva aj databédza
intranet_service, podla ktorej budu pravidelne aktualizované data tykajtce
sa organizacnej Struktiry. Technolégie HTML a CSS st dané, kedze sa jedné
o webovu aplikaciu. Vyber technolégie pre komunikéciu s aplikdciami tretich
stran bol sice ur¢eny poziadavkami ale format, v ktorom sa data budu pre-
nasat v tychto poziadavkoch urceny nebol. Pouzity bude JSON, tento vyber
je zalozeny na skutoc¢nosti, ze aplikacie tretich stran, s ktorymi bude systém
komunikovat budu slizit na zobrazovanie dat a to primarne prostrednictvom
klientov pisanych v jazyku JavaScript. Kéd Java objektu reprezentovany vo
formate Json, je totiz syntakticky identicky s kddom objektu jazyku JavaSc-
ript.

2.2 Navrh architektary

Vsetky komponenty systému komunikuji nad TCP /IP. Systém bude pristupny
cez webovy prehliadac. Klient a server budd komunikovat cez HT'TP protokol.
Nosnou platformou pre systém bude server, ktory bude pouzivat operacny sys-
tém Windows Server. Na tomto serveri bude nainstalovany aplikaény server
Apache Tomcat verzia minimalne 8.x.x, pre vyvoj bola pouzitd verzia 8.0.42.
Systém bude vo formate WAR nahraty do kontajneru servletu aplikacného
serveru. Systém bude pracovat s relaénymi databdzami beziacimi na Micro-
soft SQL Server 2014. Komunikécia s tymito databazami prebehne pomocou
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JDBC. So systémom Service Desk sa bude komunikovat prostrednictvom we-
bovej sluzby a protokolu SOAP. Komunikécia s ostatnymi aplikdciami pre-
behne pomocou RESTovych rozhrani.

«device» «device» TCP/P «device»
i Server
Klient TCP/P Server
«executionEnviron...
1 Microsoft SQL Server
«executionEnviron... 2014
Webovy prehliadac «executionEnvironment»
Aplikacny server
HTTP JDBC
St ol bt | ek 3] I 7|  SQL database
Ar—— «warn [T T T T Rl '____;
: Systém ————HH - e
| T | :
| | |
| | | L= SQLdatabase
TCP/IP 4 JDBC
| | 1
! TCPIP ! !
: :REST/WS :
| 1 |
i | + L —— N SQL database
«device» | @ETEEn i {)
Server | Server |
| |
| |
| Il
«executionEnvironment» - | «executionEnvironiment»
Aplikacny server | Aplikacny server
SOAP] :
|
| v
|
Service Desk |
R I —— | Aplikacie tretich
stran

Obr. 2.7: Diagram nasadenia znazornujici architektiru systému

2.3 Datovy model

Datovy model systému je popisany z pohladu jednotlivych tabuliek, ktoré po-
mocou relacii tvoria suvisly celok. Pre ucely ukazky sposobu tvorby modelu
bolo vybranych iba niekolko diagramov, na ktorych je mozné vysvetlit pou-
zité postupy modelovania. Model je navrhnuty v nastroji Enterprise Architect
(EA). Jednou z funkcii EA je funkcia generate Data definition code (DDL),
tato funkcia slazi pre vygenerovanie SQL skriptu pre vytvorenie databazy.
Takyto skript bude pouzity pre vytvorenie a kazdé pripadné rozsirenie data-
bézy. V databaze nikdy nebude dochadzat ku zmenam bez toho, aby k nim
doslo uz v datovom modele.
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2.3.1 Verziovanie dat

Jeden z poziadavkov na systém bola plné histéria dat v databdze. Pod tymto
poziadavkom sa rozumie moznost uchovat data tak, ako vyzerali pred zme-
nou a nasledne vyrobit nové data uz so zapracovanou zmenou. Pre navrh sys-
tému s takymito vlastnostami je treba zacat uz v ddtovom modele. V modele
sa vyskytuju aj tabulky reprezentujice objekty, ktoré verziované nie s1, jedna
sa o tabulky, ktorych data sa v rdmci business logiky systému needituji. Péjde
napriklad o tabulky reprezentujice typy inych tabuliek, pristupové prava do
systému, odoslany email alebo udalost reprezentujicu neobvyklé chovanie sys-
tému. Verziované objekty budii v modele reprezentované hlavnou tabulkou
dalej Master tabulka a datovou tabulkou dalej Data tabulka. Master tabulka
obsahuje vzdy iba id objektu, zaroven pojde o primarny kIic¢ tejto tabulky.
Data tabulka obsahuje id objektu Data, teda priméarny kla¢ tabulky Data,
dalej cudzi klic reprezentujtci id Master tabulky. Vézba medzi tymito tabul-
kami je 1..N, teda Master tabulka ma viacero Data tabuliek a Data tabulka
ma prave jednu Master tabulku. Kazda Data tabulka dalej obsahuje polozku
inserted_by, tato polozka reprezentuje uzivatela, ktory vlozil zdznam do da-
tabazy respektive urobil posledny zmenu. A nakoniec kazda Data tabulka ob-
sahuje styri polozky typu datetime: vf (valid from), vt (valid to), ef (effective
from), et (effective to).

Systém bude naprogramovany tak, ze kazdé vlozenie nového zadznamu do
databazy znamend vytvorenie Master tabulky a Data tabulky s nastavenymi
parametrami inserted_by na id uzivatela, ktory zaznam vklada, nastavené
vf na aktudlny ddtum a nastavené vt na hodnotu null. Hodnota null u vt
znamend, ze sa jednd o platny zdznam. Pri editacii zdznamu bude ulozZeniu
dét do databazy predchidzat zneplatnenie aktudlneho zédznamu data nasta-
venim vt na aktudlny datum a pridanie nového zdznamu data nastavenym
inserted_by, vf na aktualny datum a vt na null. Aplikdcia bude naprogra-
movana tak, aby neumoznovala do databazy pridat zaznam tabulky Data bez
toho, aby bol predchidzajica verzia invalidovana nastavenim vt na aktualny
déatum. Pri vyfahovani zdznamov z databazy pre tcely business logiky budu
pouzité modifikované hibernate criteria, ktoré k Master tabulke dotiahnu vzdy
iba validni Data tabulku. V pripade viac alebo ziadnych validnych dat sys-
tém uzivatela upozorni vyhodenim vynimky. Pre ticely nahladu do histérie cez
administraciu buda dotiahnuté aj invalidné teda uz historické data.

Parametre ef a et plnia podobni, funkciu s tym rozdielom, Ze tieto pa-
rametre ukazuju na to, ¢i je zdznam aktivny z pohladu business logiky. Tato
vlastnost sa nazyva efektivna platnost, tym padom je zdznam aktivovany iba
vtedy, ak je aktualny datum v rozmedzi ef a et. Nastavovanie parametrov
bude narozdiel od vf a vt mozné prostrednictvom administracie. Typicky pri-
pad neefektivneho zdznamu je deaktivicia uzivatela pocas rodicovskej dovo-
lenky. To, ako bude s neaktivnou hodnotou nalozené, zavisi od konkrétneho
pripadu pouzitia. Ak maji data neefektivnu platnost, neznamend to, ze sa
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dita z databazy do systému nedostani. Tabulky v databaze obsahuji po-
lozku s ndzvom aktivni, ktord nadobtida hodnotu T a F ako true a false,
polozka ma rovnaky ucel ako ef a et. Pouziva sa uz len z historickych dévodov
pre oznacenie neaktivnych dat vzniknutych migraciou z inych systémov. V pri-
pade dat vzniknutych v tomto systéme tato polozka nemusi byt pouzita.

Tabulky reprezentujiice neverziované objekty obsahuju id objektu ako pri-
méarny kliaé, dalej mozu obsahovat vf, ktoré slizi pre urcenie datumu vytvore-
nia zdznamu, polozku aktivni a nakoniec polozku inserted_by. Neverziované
objekty nemusia mat primarny kIi¢ typu integer. V systéme sa nachédzaji aj
neverziované objekty, ako napriklad systémové prava, ktorych jedinym para-
metrom je ich id, teda primarny kIac. Takyto kIi¢ je typu nvarchar a priamo
reprezentuje pomenovanie prava, napriklad CAN_READ_ALL_ZADOST je opravne-
nie pre prislusnikov personalneho oddelenia, ktoré im umoznuje vidiet vsetky
ziadosti uzivatelov.

Vécsina tabuliek obsahuje business parametre ako nazev, zkratka,
popis a poradi. Parameter poradi urcuje ako sa data na frontende radia,
bude ho mozné jednoducho nastavit v administracii systému. Ostatné para-
metre tabuliek uz zavisia na individualnej funkcii daného objektu v systéme.
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2.3.2 Informacné systémy a opravnenia

informacni_system [

«column»
*PK informacni_system _id :in

«PK»
+ PK_informacni_system (in

+PK_informacni_system

(informacni_system_id = informacni_system_id)

+FK_informacni_system _id

informacni_system_data D

PK
“FK
*FK

«column»

informacni_system_data_id :int
informacni_system _id :int
inserted_by :int= 58036
vf :datetime

vt :datetime

ef :datetime

et :datetime

is_typ_id :nvarchar(1)
popis :ntext

poradi :int

zkratka :nvarchar(20)
aktivni :nvarchar(1)="'T"
nazev :nvarchar(255)

FK nabizet_opravneni_typ_id :nvarchar(10)

* mapa_pozic :nvarchar(1)

*FK region_id :nvarchar(10)
work _group_email :nvarchar(1024)
notifikace_pri_vystupu :nvarchar(1)
upozomeni :ntext
sysaid_kategorie :nvarchar(255)
sysaid_subkategorie :nvarchar(255)
sysaid_pracovni_skupina :nvarchar(255)
vyzaduje_instalaci_Kienta :nvarchar(1024

«FK»

+ FK_informacni_system _id(int)

+ FK_is_is typ_id(nvarchar)

+ FK_is region_id(nvarchar)

+ FK_is_nabizet_opravneni_typ_id(nvarcha

+ FK_is inserted_by(int)

«PK»

+  PK_is(int)

opravneni_typ D

«columny»

*PK opravneni_typ_id :nvarchar(10
* vf :datetime

* zkratka :nvarchar(10)

* nazev :nvarchar(255)
+PK_opravneni_typ popis :ntext

poradi :int

aktivni :nvarchar(1)="T'

(nabizet_opravneni_typ_id = opravneni_typ_id)
«PK»
+ PK_opravneni_typ(nvarchar)

+FK_is_nabizet_opravneni_typ_id

+FK_is_inserted_by +PK_cr_user

ff CR User::cr_user D
(inserted _by = cr_user_id) L

is_typ B

«columny»
+FK_is_is_typ_id +PK_is_typ *PK is_typ_id :nvarchar(1)

vf :datetime

(is_typ_id =is_typ_id) * zkratka :nvarchar(10)
nazev :nvarchar(255)
popis :ntext

poradi :int

aktivni :nvarchar(1)="T'
Grupuje IS podle typu, *FK inserted_by :int= 58036
pokud je potreba na

bankovni, skupinové «PK»
nebo jiné. +  PK_is_typ(nvarchar)
«FK»

+ FK_is typ_inserted_by(int)

Obr. 2.8: informacni_ system

2.3.2.1 Informacny systém

Verziovana tabulka 2.8 informacni_system_data v sebe obsahuje referenciu na
neverziovani tabulku is_typ, je pouzita viazba 1..N. Vdaka tejto vizbe bude
vygenerovany objekt InformacniSystemData obsahovat polozku IsTyp a objekt
IsTyp bude naopak obsahovat kolekciu objektov InformacniSystemData.
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opravneni

+PK_opravneniFK_vazba_abs nat_abs opravneni_i ?

«column»

*PK opravneni_id :int

«PK»
+  PK_opravneni(int)

(abs_opravneni_id =
opravneni_id)

+PK_opravneni’K_vazba_abs_nat_nat_opravne niiir;

+PK_opravneni

(opravneni_id = opravneni_id)

+FK_opravneni_id

(nat_opravneni_id =
opravneni_id)

Vazba mezi abstrakinim a nativnim
opravnenim.

opravneni_data

«column»
*PK opravneni_data_id
*FK opravneni_id :int
*FK inserted_by :int= 58036
*  vf :datetime

vt :datetime

ef :datetime

et :datetime
FK opravneni_typ_id :nvarchar(10)
*FK is_id :int
* nazev :nvarchar(255)
vyzaduje_zduvodneni :nvarchar(1)
popis :ntext
poradi :int
aktivni :nvarchar(1)="T'
casovo_zavisle_opravneni :nvarchar(1)
vyzaduje_zduvodneni_zamitnuti :nvarchar(
minimalni_pocet_schvaleni :int

tint

+FK_opravneni_opravneni_{+PK_opravneni_typ

vazba_abs_nat_map_id

«column»
*pfK vazba_abs nat_map_id
*FK abs_opravneni_id :int
*FK nat_opravneni_id :int
*  vf :datetime

vt :datetime

aktivni :nvarchar(1)="T"'

sint

«FK»

+ FK_vazba_abs nat_map_id(int)
+ FK_vazba_abs nat_abs opravneni_id(inf)
FK_vazba_abs nat_nat_opravneni_id(in
«PK»

+ PK_vazba_abs nat_map(int)

o

«index»
+ idx_vazba_abs _nat_nat(int)

Typ opravneni:
- nativni IS role nebo opravneni
- abstratkni role nebo opravneni

opravneni_typ

(opravneni_typ_id = opravneni_typ_id)

+FK_opravneni_is_id +PK_informacni_system

E

>0 (is_id =

informacni_system_id)

+FK_opravneni_data_inserted_by +PK_cr_user

informacni_system

E

«FK»

+ FK_opravneni_id(int)
FK_opravneni_opravneni_typ_id(nvarchar)
FK_opravneni_is_id(nvarchar)
FK_opravneni_data_inserted_by(int)
«PK»

+ PK_opravneni_data(int)

+
+
+

2%
(inserted _by = cr_user_id)

2.3.2.2 Opréavnenie

Obr. 2.9: opravneni

I CR User:icr_user

E

Verziovand tabulka 2.9 opravneni_data zase obsahuje referenciu na ta-
bulku informacni_system, princip je rovnaky ako v predchadzajicom

pripade.

Vygenerovany objekt OpravneniData bude obsahovat polozku

InformacniSystem a objekt InformacniSystem bude obsahovat kolekciu ob-

jektov OpravneniData.
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opravneni_doplnujici_udaje D

«column»
*PK opravneni_doplnujici_udaje_id :in|

«PK»
+ PK_opravneni_doplnujici_udaje(inf)

+PK_opravneni_doplnujici_udaje

(opravneni_doplnujici_udaje_id =
opravneni_doplnujici_udaje_id

CR User:cr_user [

+FK_opravneni_doplnujici_udaje_id

+PK_cr_user

opravneni_doplnujici_udaje_data B (nsorted 6 i)
inserted by = cr_user_i

«column»
*PK opravneni_doplnujici_udaje_data_id :int
*FK opravneni_doplnujici_udaje_id :int
*FK opravneni_id :int
nazev :nvarchar(250)

* povinna_polozka :nvarchar(1) opravneni D
*  vf :datetime

+FK_opravneni_doplnujici_udaje_inserted_by_id

vt :datetime
ef :datetime
et :datetime
inserted_by :int
poradi :int (opravneni_id = opravneni_id)

+PK_opravneni
A

=

«FK»

+ FK_opravneni_doplnujici_udaje_opravneni_id(int) . . . .
+ FK_opravneni_doplnujici_udaje_inserted_by_id(int) +FK_opravneni_doplnujici_udaje_opravneni_id
+ FK_opravneni_doplnujici_udaje_id(int)

«PK»

+ PK_opravneni_doplnujici_udaje_data(int)

«index»

+ idx_opravneni_doplnujici_udaje_id(int, datetime, datetime)
+ id_opravneni_doplInujici_udaje_opravneni_id(int, datetime, datetimfe

Obr. 2.10: opravneni_doplnujici_udaje

2.3.2.3 Doplnujice idaje opravneni

Pri ziadani o opravnenie bude v niektorych pripadoch potreba okrem odévod-
nenia vyplnit aj rézne doplnujice tdaje. Tieto dopliujtice tdaje st zavislé
na individualnych opravneniach. Napriklad opravnenie s nazvom ,Instalacia
nestandardného softwaru“ pozaduje odkaz na nestandardny software. z to-
hoto dévodu bolo potrebné zaviest pre doplnujiice tidaje samostatniu tabulku,
vdaka ktorej bude prostrednictvom administracie, mozné dynamicky prida-
vat a odoberat dopliujice idaje lubovolného opravnenia. Jednoducho sa do
databazy ulozi nova instancia objektu OpravnniDoplnujiciUdaje, ktorému
sa ako Opravneni\verb nastavi opravnenie s nazvom ,Instalacia nestandard-
ného softwaru“ a do polozky nazev\verb vlozi text ,,Odkaz na nestandardny
software*“. P6jde o verziovany objekt, zdvisly na objekte Opravneni a teda
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tabulka 2.10 opravneni_doplnujici_udaje_data obsahuje viazbu na tabulku
opravneni. Vygenerovany objekt OpravneniDoplnujiciUdajeData bude obsa-
hovat polozku Opravneni, a objekt Opravneni bude obsahovat kolekciu objek-
tov OpravneniDoplnujiciUdajeData.

opravneni_schvalovani B

«column»
*PK opravneni_schvalovani_id :int

«PK»
+  PK_opravneni_schvalovani_id(int)

+PK_opravneni_schvalovani_id

(opravneni_schvalovani_id =
opravneni_schvalovani_id)

+FK_opravneni_schvalovani_id

opravneni_schvalovani_data D

«columny
*PK opravneni_schvalovani_data_id :int
vf :datetime

q q +FK_opravneni_schvalovani_opravneni_id +PK_opravneni
vt :datetime >0 —oP — —op ! —OP M T g
*FK inserted_by :int Ll

*FK opravneni_schvalovani_id :int
*FK opravneni_id :int
*FK schvalovatel_id :int
*FK zastupuje_id :int
ef :datetime +FK_opravneni_schvalovani_schvalovatel_id +PK_subjekt 1 Subjekt::subjekt D

et :datetime - N LU
(schvalovatel _id = subjekt_id)

«FK» . . (opravneni_id = opravneni_id)

+ FK_opravneni_schvalovani_id(int) i o

+  FK_opravneni_schvalovani_opravneni_id(int) +FK_opravneni_schvalovani_zastupuje_id +PK_subjekt

+ FK_opravneni_schvalvan_inserted_by(int) >O T
+  FK_opravneni_schvalovani_schvalovatel_id(int) (zastupuje_id = subjekt_id)

+ FK_opravneni_schvalovani_zastupuje_id(int)

«PK»

+  PK_opravneni_schvalovani_data (int)

«index»

- - — +FK_opravneni_schvalvan_inserted_by +PK_cr_user
+ idx_opravneni_schvalovani(int, datetime, datetim >0 JLI" CR User::cr_user D
+ idx_opravneni(int, datetime, datetime) (inserted_by = cr_user_id)

Obr. 2.11: opravneni_ schvalovani

2.3.2.4 Schvalovatelia opravneni

O vécsine opravneni budu rozhodovat rozni schvalovatelia. Kazdé oprav-
nenie moéze a nemusi mat schvalovatela, schvalovatelovn moéze byt za-
roven viac. z tohoto doévodu je zase vhodné pouzif samostatni ta-
bulku. Pouzity je rovnaky princip ako v predchadzajicom pripade, ta-
bulka 2.11 opravneni_schvalovani_data obsahuje referenciu na tabulku
opravneni. Vygenerovany objekt OpravneniSchvalovaniData bude obsaho-
vat polozku Opravneni a objekt Opravneni bude obsahovat kolekciu objektov
OpravneniSchvalovaniData.
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zadost

«column»

*PK zadost_id :int

«PK»
+  PK_zadost(int)

+PK_zadost (zadost = zadost_id)

+hPK_zadostd ~ (zadost_id = zadost_id)

* v :datetime

vt :datetime

ef :datetime

et :datetime

inserted_by :int

zadatel_id :int

subjekt_id :int

nadrizeny_id :int

schvalil_id :int
inserted_by_cele_jmeno :nvarchar(100)
zadatel_cele_jmeno :nvarchar(100)
subjekt_jmeno :nvarchar(100)
subjeki_prijmeni :nvarchar(100)
subjekt_cele_jmeno :nvarchar(100)
nadrizeny_cele_jmeno :nvarchar(100)
schvalil_cele_jmeno :nvarchar(100)
zadost_typ_id :nvarchar(1)
zadost_stav_id :nvarchar(1)
datum_zadosti :datetime
datum_od :datetime

lokalita_id :int

pozice_id :int

jednotka_id :int
jednotka_cely_nazev :ntext

lokalita :nvarchar(256)
potvrdil_schvalovatele_id :int
poznamka :ntext

titul :nvarchar(50)

titul_za :nvarchar(50)
zaslano_do_sysaid :datetime
jina_jednotka :ntext

jina_pozice :ntext

jina_lokalita :ntext
jina_jednotka_pozice :ntext
zadost_user_id_generator_id :int
typ_nastupu :nvarchar(2) ="JT"
userid :nvarchar(9)

formalniPrestup :nvarchar(1)
pozice_cely_nazev :nvarchar(256)
lokalita_cely_nazev :nvarchar(256)

*FK
*FK
FK
FK
FK

FK

FK

FK

zadost_data B
«column»
*FK zadost_id :int
*PK zadost_data_id :int

+FK_zadost_user_id_generator_+PK_zadost_user_id_genera

+FK_zadost_user_id_generator_zadost

+FK_zadost_zadost_typ_id

zadost_user_id_generator

=]

(zadost_user_id_generator_id = zadost_user_id_generator_id)

+FK_zadost_user_id_generator_inserted_b

(pozice_id = pozice_id)

+FK_zadost_subjekt_id

+PK_subjekt

>0 +PK_zadost_typ N-l zadost_typ E |
(zadost_typ_id = zadost_typ_id)
zadost_stav B |
+FK_zadost_stav_id +PK,zado§,saLHJ i
(zadost_stav_id = zadost_stav_id)
+FK_zadost_jednotia_id +PKjednotka -
4|.| or struk E] |
(jednotka_id = jednotka_id)
+FK_zadost_pozice_id +PK_pozice
N.l Or i struk B |

(inserted_by =

cr_user_ic

(subjekt_id = subjeki_id)

+FK_zadost_nadrizeny_id

Subjekt::subjekt

=]

-

(nadrizeny_id = subjekt_id)

+FK_zadost_lokalita_id

+PK_lokalita N'l

+PK_subjekt

Lokalita ::lokalita

(lokalita_id = lokalita_id)

«FK»

FK_zadost_stav_id (nvarchar)
FK_zadost_user_id_generator_id(int)
FK_zadost_id (bigint)
FK_zadost_lokalita_id(int)
FK_zadost_zadost_typ_id(nvarchar)
FK_zadost_inserted_by(int)
FK_zadost_jednotka_id (int)
FK_zadost_pozice_id(int)
FK_zadost_subjekt_id(int)
FK_zadost_potvrdil_schvalovatele_id(int)
FK_zadost_zadatel_id(int)
FK_zadost_nadrizeny_id(int)
FK_zadost_schvalil_id(int)

«PK»

+ PK_zadost_data(int)

«index»

idx_zadost_pozice (int)
idx_zadost_jednotka(int)
idx_zadost_nadrizeny(int)
idx_zadost_subjekt(int)
idx_zadost_zadatel(int)
idx_zadost(int, datetime, datetime)

bk

o+ o+

+FK_zadost_inserted_by

E|

+FK_lokalita_inserted_by|
(inserted _by = cr_user_id)

+PK_cr_user

CR User:cr_user

=]

(inserted_by = cr_user_id)

+FK_zadost_zadatel_id

+PK_cr_user N,|

+PK_cr_user

+PK_cr_user

(zadatel _id = cr_user_id)

+FK_zadost_schvalil_id

+PK_cr_user

(schvalil _id = cr_user_id)

+FK_zadost_potvrdil_schvalovatele_id

+PK_cr_user

(potvrdil _schvalovatele_id = cr_user_id)

2.3.2.5 Ziadost

Obr. 2.12: zadost

Tabulka 2.12 zadost_data obsahuje vsetky parametre potrebné k podaniu zia-
dosti. Pri niektorych datach tabulka obsahuje cudzi kIi¢ a nasledne este aj po-
lozku typu nvarchar rozsirenti o _cele_jmeno alebo _cely_nazev. Duplicitné
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2.3. Datovy model

parametre typu nvarchar umoznia do systému migrovat ziadosti vytvorené po-
vodnym systémom, ktoré mézu obsahovat referencie na data, ktoré v novom
systéme existovat nebudt. Pre nové ziadosti bude zase platit, ze pri ukla-
dani ziadosti sa parametre typu nvarchar nastavia z referencovanych objek-
tov. Pojde o uzivatelov, pozicie, lokality a jednotky. Specificka je referencia na
tabulku zadost_user_id_generator. Primarne kluce takychto tabuliek, budua
pouzité v identifikacnych ¢islach novych uzivatelov, ktorych systém automa-
ticky vytvori pri schvaleni formularu typu nastup.

zadost_opravneni D

«column»
*PK zadost_opravneni_id :int

«PK»
+ PK_zadost_opravneni_id(int)

+PK_zadost_opravneni_id
(zadost_opravneni_id = zadost_opravneni_id)

+FK_zadost_opravneni_id

zadost B

zadost_opravneni_data D +FK_zadost_opravneni_zadost_id +PK_zadost I

«column» (zadost_id = zadost_id)
*PK zadost_opravneni_data_id :int
*FK zadost_opravneni_id :int
*FK inserted by :int

vf :datetime

vt :datetime

ef :datetime

et :datetime +FK_zadost_opravneni_opravneni_id +PK_opravneni
*FK zadost_id :int >O
*FK opravneni_id :int (opravneni_id = opravneni_id)

zduvodneni :ntext

zadost_opravneni_schvaleno :nvarchar(1)

IS oprav nenizopravneni [

«FK»

+ FK_zadost_opravneni_id(int)

+ FK_zadost_opravneni_zadost_id(bigint)

+ FK_zadost_opravneni_opravneni_id(int)

+ FK_zadost_opravneni_inserted_by(int)

«PK» +FK_zadost_opravneni_inserted_by +PK cr_user 1
|

R i
+  PK_zadost_opravneni_data(int) (neerod b " 1t CR User::cr_user =]
inserted_by = cr_user_i

«index»
+ idx_zadost_opravneni_zadost(int, datetime, datetime)
+ idx_zadost_opravneni_opravneni(int, datetime, datetimg)

Obr. 2.13: zadost__opravneni

2.3.2.6 Ulozenie opravnenia

Tabulka 2.13 zadost_opravneni_data obsahuje referenciu na tabulku
zadost a tabulku opravneni. Takyto objekt vznikne oznacenim opravne-
nia vo formulari ziadosti. Tabulka okrem sStandardnych poloziek obsahuje
polozku zduvodnni a zadost_opravneni_schvaleno. Hodnoty oboch polo-
ziek budu zavisiet na polozkach tabulky opravneni_data. V pripade, ze ma
dané opravnenie nastavenu polozku vyzaduje_zduvodeni na hodnotu ,, T,
vo formulari sa zobrazi vstupné pole pre vlozenie zdévodnenia, ktoré sa
ulozi do tabulky zadost_opravneni_data. Systém nastavi hodnotu parametru
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zadost_opraveni_schvaleno na ,,T“, az ked pocet schvaleni dosiahne ¢islo
nastavené v tabulke opravneni_data ako minimalni_pocet_schvaleni.

zadost_opravneni_doplnujici_udaje D

«column»
*PK zadost_opravneni_dopInujici_udaje_id :int

«PK»
+ PK_zadost_opravneni_doplnujici_udaje_id(inf) IS oprav neni::
opravneni_doplnujici_udaje

+PK_opravneni_doplnujici_udaje
+PK_zadost_opravneni_dopInujici_udaje_id

(zadost_opravneni_dopInujici_udaje_id

(opravneni_doplnujici_udaje_id

zadost_opravneni_doplnujici_udaje_id opravneni_doplnujici_udaje_id)

+FK_zadost_opravneni_dopInujici_udaje_id +FK_zadost_opravneni_doplnujici_udaje_opravneni_doplnujici_udaje_id
zadost_opravneni_doplnujici_udaje_data D | CR User::cr_user D

«column»

*PK zadost_opravneni_dopInujici_udaje_data_id :int +PK_cr_user

*  vf :datetime

vt :datetime
ef :datetime
et :datetime

*FK opravneni_doplnujici_udaje_id :int (inserted_by_id

*FK inserted_by_id :int = cr_ussr_id)
*FK zadost_opravneni_id :int
doplnujici_udaj :ntext
*FK zadost_opravneni_dopInujici_udaje_id :int
«FK» +FK_zadost_opravneni_dopInujici_udaje_inserted_by_id
+ FK_zadost_opravneni_doplnujici_udaje_id(int)
+ FK_zadost_opravneni_doplnujici_udaje_opravneni_doplnujici_udaje_id(int) N
2z t ravneni
+ FK_zadost_opravneni_doplnujici_udaje_inserted_by_id(int) SCostiopiavne D
o

FK_zadost_opravneni_doplnujici_zadost_opravneni_id(int)
«PK» s
+ PK_zadost_opravneni_doplnujici_udaje_data(int) +PK_zadost_opravneni_id
«index»

+ idx_zadost_opravneni_doplnujici_udaje(int, datetime, datetime)

+ idx_zadost_opravneni_doplnujici_udaje_zadost_opravneni_id(int, datetime, datetinfe) (zadost_opravneni_id = zadost_opravneni_id)

+FK_zadost_opravneni_doplnujici_zadost_opravneni_id

Obr. 2.14: zadost_ opravneni_ doplnujici_ udaje

2.3.2.7 Ulozenie doplnujicich tidajov opravnenia

Tabulka 2.14 zadost_opravneni_doplnujici_udaje_data referencuje tabulky
zadost_opravneni a opravneni_doplnujici_udaje. Rovnako ako v pred-
chadzajucom priklade sa jedna o spdsob ulozenia dat. Teraz, sa konkrétne
jednd o data, pozadované tabulkou opravneni_doplnujici_udaje_data.
Ak oprévnenie ,InStaldcia nesStandardného softwaru“ pomocou ta-
bulky opravneni_doplnujici_udaje_data pozaduje ,odkaz mna ne-
standardny software“, do parametru doplnujici_udaj v tabulke
zadost_opravneni_doplnujici_udaje_data sa ulozi pozadovany odkaz.
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zadost_opravneni_schvalovani D

«column»

(schvalil _id = cr_user_id)

+PK_cr_user

CR User:icr_user

E|

*PK zadost_opravneni_schvalovani_id :ift

«PK»
+ PK_zadost_opravneni_schvalovani(irjt

T

+PK_zadost_opravneni_schvalovani

(zadost_opravneni_schvalovani_id = zadost_opravneni_schvalovani_Jid

(inserted_by_

+FK_zadost_opravneni_schvalovani_schvalil_id

+FK_zadost_opravneni_schvalovani_id

zadost_opravneni_schvalovani_data

El
«column» I
*PK zadost_opravneni_schvalovani_data_id :int
*FK zadost_opravneni_schvalovani_id :int

* vf :datetime

vt :datetime

inserted_by_id :int

zadost_opravneni_id :int

schvalil_id :int

zduvodneni_zamitnuti :ntext

schvaleno :nvarchar(1)
opravneni_schvalovani_id :int

*FK
*FK
*FK

+PK_cr_user

d = cr_user_id)

+FK_zadost_opravneni_schvalovani_inserted_by_id

opravneni_schvalovani

IS oprav neni:: D |

+PK_opravneni_schvalovani_id

(opravneni_schvalovani_id

opravneni_schvalovani_id)

+FK_zadost_opravneni_schvalovani_opravneni_schvalovani_id
|

ef :datetime
et :datetime

«FK»

+ FK_zadost_opravneni_schvalovani_id(int)

+ FK_zadost_opravneni_schvalovani_inserted_by_id(int)

+ FK_zadost_opravneni_schvalovani_opravneni_schvalovani_id(ift)
+ FK_zadost_opravneni_schvalovani_zadost_opravneni_id(int)

+ K_zadost_opravneni_schvalovani_schvalil _id(int)

«PK»

zadost_opravneni D |

+PK_zadost_opravneni_id

(zadost_opravneni_id = zadost_opravneni_id)

+FK_zadost_opravneni_schvalovani_zadost_opravneni_id

+ PK_zadost_opravneni_schvalovani_data(int)

Obr. 2.15: zadost__opravneni__schvalovani

2.3.2.8 Ulozenie schvalovania opravnenia

Tabulka 2.15 zadost_opravneni_schvalovani_data je odpovedou na ta-
bulku opravneni_schvalovani_data a teda uklada rozhodnutia schvalovatelov
opravneni, popripade ukladd zd6vodnenie zamietnutia. Preto referencuje ta-
bulky zadost_opravneni a opravneni_schvalovani.
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zadost_user_id_generator D

«column»
*PK zadost_user_id_generator_id :int

typ_nastupu :nvarchar(2)="JT'

FK inserted by :int

vf :datetime
vt :datetime

*FK zadost :int

zadost D

+

+
+

«PK»

PK_zadost_user_id_generator(int)

«FK»

FK_zadost_user_id_generator_zadost(int)

FK_zadost_user_id_generator_inserted_by(in|

+FK_zadost_user_id_generator_zadost +PK_zadost H-|

(zadost = zadost_id)

+FK_zadost_user_(i‘n‘sened_b;/ - ér_uéer;iHY +PK_cr_user H-| T D

Obr. 2.16: zadost__user__id__generator

2.3.2.9 Generovanie identifikacnych cisel

Jedna sa o neverziovani tabulku 2.16 zadost_user_id_generator, ktorej pri-
méarny kIi¢ slizi pre generovanie unikatnych identifika¢nych ¢isel novych za-

mestnancov.

2.3.2.10 Vyuzitie vizieb pri vytahovani z databazy

Vdaka takto zadefinovanej struktire bude mozné pri inicializdcii vstupnych
dat prazdneho formulara vytiahnut vSetky potrebné data naraz s objektom
IsTyp. Pre dotahovanie vnorenych objektov bude vyuzité hibernate criterium
include, ktoré na pozadi vykonava klasicky SQL LEFT OUTER JOIN. z databazy
sa dotiahne:

44

1. kolekcia objektov IsTyp, tento objekt obsahuje potrebné kolekcie
IsTypData a InformacniSystemData

a) k objektom InformacniSystemData je potreba ich Master objekty
InformacniSystem

2. InformacniSystem

obsahuje potrebné kolekcie

InformacniSystemData a OpravneniData

a) k objektom OpravneniData je potreba ich Master objekty

Opravneni

3. Opravneni obsahuje potrebné kolekcie OpravneniData,
OpravneniSchvalovaniData a OpravneniDuplnujiciUdajeData

a) k objektom OpravneniDuplnujiciUdajeData je potreba ich Master
objekty OpravneniDuplnujicilUdaje

b) k objektom OpravneniSchvalovaniData je potreba ich Master ob-
jekty OpravneniSchvalovani



2.4. Navrh komunikacie

V pripade zobrazenia stranky obsahujicej uz existujici formular sa na-
vyse z databéazy dotiahnu dalsie potrebné data pomocou objektu Zadost. z da-
tabdzy sa dotiahne:

1. objekt Zadost podla parametru zadostld, tento objekt obsahuje po-
trebné kolekcie ZadostData a ZadostOpravneniData

a) k objektom ZadostOpravneniData je potreba ich Master objekty
ZadostOpravneni

2. ZadostOpravneni obsahuje potrebné kolekcie ZadostOpravneniData,
ZadostOpravneniDoplnujiciUdajeData a ZadostOpravneniSchvalovaniData

a) k objektom ZadostOpravneniDoplnujiciUdajeData je potreba ich
Master objekty ZadostOpravneniDoplnujiciUdaje

b) k objektom ZadostOpravneniSchvalovaniData je potreba ich Mas-
ter objekty ZadostOpravneniSchvalovani

Pri ziadosti typu ,,Caké na schvélenie“, bude mat nadriadeny moznost
poziadaf o viac alebo menej opravneni ako je vo formulari uz vybraté, pop-
ripade pozmenit dopliujice idaje. Preto sa pri takomto pripade dotiahnu
vSetky data s objektom IsTyp a vSetky data s objektom Zadost. Tieto data sa
nasledne sparuju tak, aby nadriadenému vo formulari zobrazili vybraté oprav-
nenia, spolu s doplnujicimi idajmi a schvalovatelmi.

2.4 Navrh komunikacie

V kapitole st uvedené sekvencné diagramy reprezentujice navrh komunikacie
medzi jednotlivymi vrstvami systému. Vrstvy Browser a ZadostBean je v takto
navrhnutom systéme mozné oznacit za Frontend. Triedy ZadostService a DAO
zase reprezentuji Backend. Trieda ZadostService implementuje rozhranie 1Za-
dostService, toto rozhranie obsahuje vsetky verejné metody, ku ktorym trieda
ZadostBean pristupuje. V pripade potreby prechodu na int technolégiu, ako
JSF, by bolo mozné pristupovat k tymto metédam napriklad z rozhrania we-
bovej sluzby, tym padom by Frontend mohol byt napisany ¢isto v HTML a Ja-
vaScripte.

2.4.1 Zobrazenie formularu pre novu Ziadost

V sekvencnom diagrame 2.17 reprezentuje vrstva Browser .xhtml stranky
obsahujice HTML a JavaScript vygenerované z pouzitych JSF komponent.
Tato vrstva pristupuje k JSF Managed Bean s nazvom ZadostBean. Pre do-
siahnutie bezstavovej architektury pouziva ZadostBean request scope 2.1.2.3.
Formular bude obsahovat vyber z mnozsta dat skladajicich sa z réznych ob-
jektov, a preto je jednoduchsie si takyto formular poskladat uz na trovni
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Obr. 2.17: Sekvenc¢ny diagram popisujici zobrazenie formuldru pre novu zia-
dost

ManagedBeany a preniest ho na stranku ako jeden objekt. Stranka v prehlia-
daci pozaduje obsah premennej s ndzvom zadostForm, ku ktorej pristupuje
pomocou get metdédy getZadostForm(). Tato premennd reprezentuje objekt
ZadostForm, nejedna sa o objekt s vazbou k databaze, ide len o pomocny objekt
poskladany z inych pomocnych a databazovych objektov, ktory reprezentuje
vsSetky data nachadzajice sa vo formulari. Kvoli tomu, Ze sa jedna o Ma-
naged Beanu v request scope, ktorej platnost vykonanim HTTP odpovede
skonci, je mozné pouzit lazy inicializaciu. To znamenad, ze ak premennd nie
je inicializovand, prebehne proces inicializacie, a ak inicializovand je proces
inicializadcie znovu neprebehne a get metéda vrati rovno hodnotu premen-
nej. Inicializdcia zaCina volanim metédy prepareNewZadostForm(), v tejto
metdde sa vold metdda prepareNewZadost(zadostTyp), ktorej parametrom
je insStancia objektu ZadostTyp. o aky typ Ziadosti ide, rozpoznia Managed
Beana podla Enum objektu ZadostTypKategorie, ktory sa nastavi akondhle
uzivatel klikne na nejaki zo stranok ziadosti. Metéda sa nachadza v triede
ZadostService, ide o Spring Beanu, ZadostBean mdze k beane ZadostService
pristupovat kvoli IOC za pouzivat Setter Injection 2.1.4. ZadostService
je servisnd vrstva a je na nej implementovand vsetka business logika sys-
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Obr. 2.18: Sekvenény diagram popisujtci zobrazenie formularu pre existujticu
ziadost

tému, tato vrstva moze pristupovat k databaze, avSsak komplikovanejsie do-
tazy su presunuté na DAO vrstvu, ktord sluzi ako databazova vrstva. Na-
sledne je voland metoda prepareNewEntity(Zadost.class) na triede DAO, je
to taktiez Spring Bean zavedend do ZadostService pomocou Setter Injec-
tion 2.1.4. Metéda vracia inicializovani entitu Zadost, ktora mé& nastavené
vSetky potrebné parametre. Pokracuje sa volanim metédy initZadostForm(),
ktorda najprv dotiahne List<IsTyp>. Jedna sa o kolekciu, v ktorej sa ku
kazdému objektu IsTyp, dotiahne kolekcia objektov InformacniSystem a k
nim kolekcia objektov Opravneni. Objekt Opravneni mdze obsahovat kolek-
ciu objektov OpravneniSchvalovani a OpravneniDoplnujiciUdaje.Tato Struk-
tura bude v objekte ZadostForm reprezentovand stromom, pomocou ktorého
bude vo formulari mozné rozkliknif jednotlivé informcéné systémy a dosta-
vat sa k opravneniam ktoré poskytuji. Po tomto kroku je objekt ZadostForm
inicializovany a server ho vracia klientovi. Pomocou tohoto objektu dokaze
prehliadac¢ zobrazit vSetky potrebné data pre zobrazenie formulara klientovi.
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2.4.2 Zobrazenie formularu pre existujicu ziadost

V sekvenénom diagrame 2.18 prebieha komunikicia rovnako ako v pri-
pade novej ziadosti, menia sa iba volané metédy. Id existujicej ziadosti
je podané ako URL parameter a .xhtml strdnka obsahuje komponent,
ktory toto Id prevezme a predd Managed Beane. Tym sa nastavi parame-
ter zadostId, na zdklade toho je voland metéda prepareOldZadostForm().
Nasledne je voland metéda loadZadost(zadostId), ktord z databdzy do-
tiahne objekt Zadost spolu s kolekciou objektov ZadostOpravneni. V me-
téde initZadostForm() sa kolekcia objektov ZadostOpravneni naparuje na
prislusné objekty Opravneni a tym padom sa opravnenia, o ktoré uz bolo zia-
dané, vo formulari zobrazia so zaskrtnutym chcekboxom.

2.5 Navrh grafického uzivatelského rozhrania

Grafické uzivatelské rozhranie (GUI) slizi k prezentacii informéacii pomocou
vizualnych prvkov. Tato forma prezentovania informaécii ulahcuje uzivatelovi
pracu so systémom. Medzi ¢asto vyuzivané vizudlne prvky patria rozne tla-
c¢itka, kolonky urcené k vlozeniu informacii a mnoho inych jednoduchych, ale
aj zlozitejsich prvkov. Navrh GUI m& byt na tolko intuitivny, aby uzivatelovi
umoznil rychle pochopenie funkcii, ktoré od aplikicie pozaduje. So spravnym
navrhom GUI by mal uzivatel dokazat vyuzit funkcie aplikicie bez akychkol-
vek dodato¢nych navodov alebo memorovania priechodu jednotlivych scena-
rov pouzivania. Ako dokaze spravny navrh GUI aplikécii pridat na kvalite, tak
dokéze nespravny navrh GUI aplikacii uskodit. Neprehladny GUI uzivatelovi
casto neodhali vsetku funkcionalitu systému.

2.5.1 Vyuzitie Nielsenovej heuristiky pri navrhu

Pri ndvrhu GUI je postupované podla pravidiel Neilsenovej heuristiky [14].

2.5.1.1 Viditenost stavu systému

Pri kazdom tikone uzivatel vidi, kde sa nachddza. Nazvy jednotlivych stranok
st viditelné v menu, ktoré sa nachadza na kazdej stranke.

2.5.1.2 Systém zodpoveda realnemu svetu

Vsetky ovladacie prvky aplikacie sa zobrazuju v logickom poradi. Rozmiest-
nenie dolezitych prvkov je zobrazené v hornej alebo lavej casti stranky.
2.5.1.3 Uzivatelska sloboda

Systém vzdy umoznuje navrat na predchadzajicu stranku. Navrat na hlavna
stranku je mozny z akejkolvek stranky prostrednictvom menu v hornej casti
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stranky.

2.5.1.4 Konzistencia a standardy

Nazov stranky odkazuje na hlavna stranku.
V systéme sa nenachadzaji rozne veci, ktoré by boli rovnako pomenované.

2.5.1.5 Prevencia chyb

Néavrh systému predchadza vzniku chyb. Pri zadavani dat systém vyuziva vy-
ber z pred pripravenych moznosti. V pripade, ze uzivatel potrebné policko
zabudne vyplnit, systém ho upozorni prostrednictvom validécie.

2.5.1.6 Lahsie rozpoznat ako spominat

Nie je potrebné pamétat si Specifické postupy. Systém je intuitivny a vSetky
doélezité informacie ma uzivatel k dispozicii na jednej stranke.

2.5.1.7 Flexibilita a efektivita pouzitia

Systém je jednoduchy a prehladny, nie s v nom navrhnuté ziadne klavesové
skratky.

2.5.1.8 Esteticky a minimalisticky navrh

Systém nezatazuje uzivatela zbytoénymi informaciami. Esteticky a jednoduchy
design je rieSeny pomocou zauzivanych elementov.

2.5.1.9 Pomoc uzZivatelom rozpoznat a napravit chyby

Systém je navrhnuty tak, aby minimalizoval chyby, ktoré moze uzivatel spravit.
Chybové hlasky si navrhnuté jednoducho a zrozumitelne.

2.5.1.10 Napoveda a dokumentéacia

Pri zadavani informécii do systému wuzivatel vécSinou vyberd zo zo-
znamu, v tomto pripade mu napoveda samotny zoznam moznosti. Alebo za-
déva informdaciu do vopred pripraveného policka, kde mu tak tieZ napoveds
zoznam moznosti formou okna, ktoré sa po kliknuti na dané policko zobrazi.

2.5.2 Wireframe

Drétené modely, anglicky wireframes, st dolezitym krokom navrhu grafického
uzivatelského rozhrania. St potrebnym prostriedkom k navrhnutiu informac-
nej hierarchie. Teda rozvrhnutia sposobu, akym bude uzivatel spractvat in-
forméacie. Nejednd sa o uplne detailny navrh stranky. Cielom je ukazat, ktoré
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operacie a informacie budi dostupné na vybranej stranke. Drotené modely
sa navrhuju v réznych néastrojoch prostrednictvom Sirokej skély grafickych
prvkov.

2.5.3 Proces navrhu

Pri névrhu uzivatelského rozhrania sa vychadza z funkénych poziadav-
kov na systém, ktoré sa detailne rozpisané v sekcii 1.2.1.1 Poziadavky na sys-
tém. Pre ukazku navrhu uzivatelského rozhrania pomocou wireframe je po-
uzity funkény poziadavok na vytvorenie interaktivnych formuldrov, kon-
krétne formularu ,Nastup zamestnanca“. Proces zacina rozborom konkrét-
neho funk¢ného poziadavku. Vystupom je zoznam operécii, ktoré méa na-
vrhovana stranka uzivatelovi umoznif, a logické poradie, v akom sa opera-
cie maju vykonavat. Wireframe pre formular reprezentujici ,,Nastup zamest-
nanca“ v sebe musi zahrnat nasledujice operacie:

e moznost pouzit, uz existujice identifikacné ¢islo
e overit, ¢i sa naozaj jedna o existujice identifikacné ¢islo

e vlozenie mena, priezviska a titulov nastupujiceho zamestnanca pomocou
textovych poli

e vyber datumu nastupu a teda aj datumu, od kedy maju schvalené
udaje a opravnenia nadobudnut platnost

e vyber oddelenia, na ktorom dany zamestnanec pracuje
e vyber pozicie, na ktorej bude zamestnanec pracovat

e vyber pobocky, na ktorej sa zamestnanec nachadza. Vo formuléri sa
nazyva lokalita

e vyber nadriadeného zo zoznamu uzivatelov

o moznost zadat oddelenie alebo poziciu, ktora sa v systéme este nenacha-
dza, pomocou textového pola

e moznost vyberaf opravnenia zo zoznamu deleného podla systémov a ty-
pov systémov

 schvalit ziadost
o zamietnut ziadost
o odoslat ziadost na doplnenie a schvalenie nadriadenym

o ulozit ziadost
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KAPITOLA

Implementacia

Kapitola je rozdelend podla jednotlivych vrstiev systému. Pri kazdej vrstve je
stru¢ne opisané jej vyuzitie a funkcia v systéme. Dalej tato kapitola pecifikuje
jednotlivé problémy vyplyvajice z poziadavkov na systém a strucne popisuje
sposob, akym boli tieto problémy vyriesené.

3.1 Konfiguracia projektu

3.1.1 Generovanie business objektov

Prvym krokom implementacie je vytvorenie tabuliek, kltcov, a indexov
databdzy pomocou vygenerovaného SQL, ktory odpovedda datovému mo-
delu. Systém bude mat k dispozicii tri rézne databédzy: intranet_idm_dev,
intranet_idm_prod a intranet_idm_test. P6jde o vyvojova, produként a tes-
tovaciu databazu. Dalsim krokom je vytvorenie Maven projektu z archetypu.
Aby bolo mozné vo vytvorenom projekte vygenerovat .hbm.xml a POJO ob-
jekty podla databazy, je potreba zadefinovaf pripojenie pomocou stborov
hibernate.cfg.xml a hibernate.properties. Pre konfiguraciu generovania
.hbm.xml a POJO je pouzity sibor hibernate.reveng.xml, v tomto subore je
mozné napriklad zadefinovat mapovanie Microsoft SQL Server datovych ty-
pov na Java datové typy alebo vopred zadefinovat, aby vygenerovany objekt
dedil alebo implementoval Tubovolny objekt. Kazda databiaza méa v projekte
vlastnt trojicu takychto siborov. V sibore pom.xml je pre kazdt databdzu
vytvoreny profil, ktory obsahuje cestu ku konkrétnym stiborom. Dalsie profily
st vytvorené aj pre jednotlivé pluginy alebo skupiny pluginov, ktoré repre-
zentuju rovnaku funkciu. Pre vygenerovanie hbm.xml a POJO je pouzity profil
genModel, ktory obsahuje plugin maven-antrun-plugin [15] a kniZnice, ktoré
potrebuje fungovaniu prostrednictvom ,maven dependencies®“?. Pouzitim pri-
kazu mvn generate-sources -PgenModel,dev, maven pouzije schéma vyvojo-

https://maven.apache.org/guides/introduction /introduction-to-dependency-
mechanism.html
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vej databazy, podla ktorého vygeneruje .hbm.xml a P0OJO. Ak by sa pozadoval
aj build projektu, nahradi sa faza generate-sources fazou install. Pri pouziti
prikazu mvn install dojde k buildu projektu a vytvoreniu war suboru, je
to tym, ze faze install predchadzaju faze compile a package. Jednd sa o faze
zivotného cyklu maven.

3.1.2 Pristupovanie k jednotlivym vrstvam

Vrstvy pristupuji ku verejnym metédam inych vrstiev pomocou modelu In-
version of Control 2.1.4. Vrstvy systému su triedy, ktoré boli pomocou kon-
figuracného siboru Springu spring-application.xml deklarované za Spring
beany. Pouzitie Setter Injection vyzaduje implementaciu getter a setter metdd.
Tym padom bude kazda vrstva, ktora pristupuje ku inym vrstvam, obsahovat
mnozstvo tychto metdd. Zjednodusenim je vytvorenie dalSej vrstvy, ktora pri-
stupuje ku vSetkym potrebnym vrstvam a pouzitie tejto vrstvy ako kontajneru,
ktory umoznuje pristup ku potrebnym vrstvam. V systéme je tato vrstva po-
menovana FormIdmFacadeImpl . Ukazka deklarécie triedy FormIdmFacadeImpl
za Spring Beanu a pridanie parametrov inych Spring Bean pomocou I0C:

<bean id="formIdmFacade"”
class="com. jtfg.itservice.core.FormIdmFacadeImpl">
<property name="coreFacade" ref="coreFacade" />
<property name="formIdmPersisterService"”
ref="formIdmPersisterService"” />
<property name="zadostService"
ref="zadostService" />
</bean>

V pripade JSF Managed Bean tato funkcionalita pouzita nie je, to je dané
tym, Ze pre deklardciu Managed Bean st pouzité anoticie a nie deklara-
cia cez konfigura¢ny subor faces-config.xml. Ak by boli deklarované cez
konfiguracny stubor, bolo by im mozné nastavit triedu FormIdmFacadeImpl
ako parameter a fungovalo by to rovnako ako pri Spring Beanach. Dévo-
dom pre pouzitie anotacii namiesto deklaracie v konfiguracnom siibore je
to, ze pocet Managed Bean moze v takomto systéme vyrazne prevysovat
pocet Spring Bean a tym padom by konfigura¢ny sibor faces-config.xml
obsahoval zbytoc¢ne vela zaznamov. Managed Beany teda dedia od abstrakt-
nej triedy AbstractFormIdmManagedBean, tato trieda nie je JSF Managed Be-
ana, ktora implementuje metédu getFormIdmFacade(), ktord pomocou ndzvu
triedy a kniznic FacesContext a FacesContextUtils ziska inStanciu triedy
FormIdmFacadeImpl.

public IFormIdmFacade getFormIdmFacade () {
if (formIdmFacade == null) {
FacesContext currentInstance =
FacesContext.getCurrentInstance();
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WebApplicationContext webApplicationContext =
FacesContextUtils
.getWebApplicationContext(currentInstance);
formIdmFacade = (IFormIdmFacade)
webApplicationContext.getBean("formIdmFacade");
}

return formIdmFacade;

3.2 Datova vrstva

Datova vrstva v tomto systéme sluzi pre vytahovanie dét z databazy, st na nej
implementované iba komplikovanejsie dotazy. Jednoduché vytahovanie alebo
ukladanie dat podla niekolko méalo parametrov sa v systéme vykonava uz na
servisnej vrstve. Jednd sa o Spring Beanu so standardnou konfiguraciou, z toho
vyplyva, ze pdjde o singleton triedu. Pri takomto type triedy je potrebné
dbat na to, aby trieda neobsahovala ziadne globalne premenné, pretoze takéto
premenné by drzali rovnakt hodnotu pre vsetky instancie aplikacie. Trieda
teda obsahuje iba metddy.

Jednym z problémov vychadzajticeho z poziadavkov bolo vymysliet sp6-
sob, akym uzivatelom zobrazit iba tie ziadosti, ktoré sa ich konkrétne tykaju,
ale s vynimkou vlastného vystupu. Zaroven bolo potrebné umoznit zamestnan-
com z HR a administratorom systému vidief vSetky ziadosti. Systém umoznuje
zobrazenie ziadosti prostrednictvom stranky ,,Zoznam ziadosti“ a néasledne
umoznuje rozklikntuf detail ziadosti, na zaklade ¢oho sa otvori stranka zia-
dosti s id ziadosti ako parametrom URL. Je potrebné, aby sa v oboch tychto
sposoboch zobrazenia ziadosti zobrazili iba zZiadosti, ktoré sa zobrazif maja.
Univerzalne riesSenie takéhoto problému, je rozsirenie hibernate criteria o vola-
nie vlastnej funkcie, ktora bude implementovat rézne pravidla pre dofahovanie
réznych objektov. Tym padom sa problém vyriesi uz na trovni databazy a za-
roven bude riesenie rozsiritelné aj pre iné typy objektov.

@Override
public void modify(ExtendedDetachedCriteria criteria) {
ISecurityController securityController =
SecurityManagerUtil.getSecurityManager ().
getSecurityController();
Class<?> entityClass =
criteria.getEntityClass();
if (Zadost.class.isAssignableFrom(entityClass))
{
boolean canViewAllZadost =
securityController
.hasPermission("CAN_VIEW_ALL_ZADOST");
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if (canViewAllZadost) {
return;

b

modifyZadostCriteria(criteria);

Pri akomkolvek volani dotazu do databazy pomocou hibernate criterii sa
zavold metéda public modify(criteria). Metdda z parametru ziska objekt
entityClass, ktory hibernate criteria popisujtu. Zisti, ¢i ide o objekt Zadost
pomocou isAssignableFrom(). Ak dano, najprv sa vyriesi pripad, ak ide o pra-
covnika HR s rolou ROLE_HR EMPLOYEE, alebo administratora v roli
ROLE__ADMIN, pre ktorych nie je potreba criteria modifikovat. Tento pri-
pad je rieseny pomocou opravnenia CAN_VIEW_ALL_ZADOST, ktoré maju iba
tieto role. V opa¢nom pripade sa vold metoda, ktord criteria pre vytahova-
nie objektu alebo objektov typu zZiadost zmodifikuje. Pre modifikaciu kritérii
je pouzity nasledujici postup:

Set<String> aliases = criteria.getAliases();

Mnozina aliases obsahuje vSetky zavedené aliasy z objektu criteria. Jed-
notlivé aliasy budt potrebné pri urcovani, ktoré ziadosti sa pre sucastného
uzivatela mézu dotiahnut z databazy.

// nadrizenyData
boolean containsNadrizenyData =
aliases.contains("nadrizenyData”);
if (!containsNadrizenyData) {
criteria.includeValid("nadrizeny.subjektDatas"”,

"nadrizenyData”, true);
}
Criterion nadrizeny =
Restrictions.eq("nadrizenyData.userid”, userid);

Najprv je potrebné urcit, ¢i kritérium obsahuje potrebny alias. Ak nie,
alias sa zavedie. V tejto chvili je mozné s istotou povedat, ze potrebny alias sa
naozaj nachadza v objekte criteria, a to prave raz. Obmedzenie sa vytvori
podla userid uzivatela, toto obmedzenie hovori, Ze sa ziadost dotiahne, iba ak
aktualne prihlaseny uzivatel v ziadosti figuruje ako nadriadeny.

Criterion subjekVystup = Restrictions.and(subjekt,
vystup);
criteria.add(Restrictions.not(subjekVystup));

Vytvori sa nové obmedzenie, ktoré vybera iba také ziadosti, v ktorych aktualne
prihlaseny uzivatel figuruje ako subjekt a zaroven sa jedna o ziadosti typu
vystup. Ku existujicemu criteria sa pridad negacia tohoto obmedzenia.
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criteria.add(Restrictions.or(subjekt, nadrizeny,
schvalil, insertedBy, schvalovatelOpravneni));

Nakoniec sa pridd obmedzenie, ktoré hovori, ze sa maji dotiahnut také zia-
dosti, kde aktudlne prihldseny uzivatel figuruje ako subjekt, nadriadeny, ten
kto schvalil ziadost, ten kto ju vlozil alebo schvalovatel nejakého z opravneni.

3.3 Servisna vrstva

Tato vrstva umoznuje pristupovat ku databaze a je na nej implementovand
vsetka business logika aplikacie s vynimkou logiky, ktora sa vyslovene tyka
zobrazenia dat. Rovnako, ako pri datovej vrstve, sa jednd o Spring Beanu
so Standardnou konfiguraciou, takze platia rovnaké pravidla ako pre datovi
vrstvu.

3.3.1 Notifikacie pomocou emailu a Service desku
3.3.1.1 Webova sluzba

Systém Service desk umoznuje pridavat jednotlivé tlohy prostrednictvom me-
tod na to urcenych, ktoré poskytuje v rozhrani webovej sluzby. Service desk
poskytuje WSDL, ktoré tieto triedy a metddy definuje. Pre vygenerovanie
objektov z wsdl je pouzity maven plugin jaxws-maven-plugin [16]. Ten je
umiestneny v profile genWsClient, takze generovanie tried podla WSDL pre-
behne iba po zavolani prikazu mvn generate-sources -P,dev,genWsClient.
Plugin pontka moznost vygenerovat objekty priamo z URL, na ktorom sa
WSDL nachédza, druhou moznostou je ulozit toto WSDL do stiboru a na ge-
nerovanie pouzit tento stibor. Druhd varianta je spolahlivejsia, pretoze nie je
isté ¢i nenastane situdcia, kedy odkaz s WSDL nebude fungovat.

3.3.1.2 Spdsob vyplnenia ticketu

Ticket do Service desku sa zaddava pomocou vygenerovaného objektu ApiSer-
viceRequest. Tento objekt ma mnozstvo réznych parametrov, ktoré pre tito
tlohu nie st podstatné, je ich vSak potreba spravne vyplnit. Preto sa v systéme
nebude vytvarat nova instancia tohoto objektu, ale necha sa vytvorit Service
deskom pomocou na to urcéenej metdédy. Tym padom je pripravena instancia
objektu ApiServiceRequest, ktorej sta¢i nastavit iba potrebné parametre. Pri-
marne pdjde o parametre kategoria, podkategoria a riesitelska skupina, tieto
parametre st ulozené v objekte InformacniSystem.

3.3.1.3 Kedy notifikovat

Koho, kedy a ako méa systém notifikovat je zavislé na vela parametroch, maf
tieto tdaje pevne ulozené v kdéde, by bolo neprehladné. Preto vznikla nova
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tabulka v databaze s nadzvom zadost_notifikace, podla dat z tejto tabulky
systém urcuje, koho a ako m& notifikovat. Tento objekt sa z databazy do-
tiahne na zaklade parametrov ako su typ ziadosti, stav ziadosti, ¢i schva-
lovatel opravnenia rozhodol o opravneni alebo ¢i o opravneni bolo rozhod-
nuté automaticky. z tohoto objektu systém zisti, ¢i treba notifikovat subjekt,
nadriadeného, schvalovatelov opravneni alebo Service desk. Dalsim problé-
mom, ktory pri rieseni notifikdcii nastal bolo, aby sa notifikdcie neposielali
viackrat ako je potrebné. Takze dalsim rozsirenim bola implementacie pod-
mienky, ktora rozliSuje ¢i ziadost prave zmenila stav na schvalent. Rovnaké
opatrenie bolo treba zaviest aj pre jednotlivé opravnenia, aby sa tickety do
Service desku posielali iba raz, a to vtedy, ked objekt ZadostOpravneni zmeni
stav schvalovania. Akonahle je urceny spdsob notifikacie, je treba urcit, koho
notifikovat. V pripade vybraného opravnenia, ktoré ma svojich schvalovate-
lTov, systém po schvéaleni ziadosti notifikuje tychto schvalovatelov. Akondhle
je opravnenie schvalené, systém musi notifikovat osoby zodpovedné za pride-
lovanie opravnenia. V pripade opravneni typu vybavenie, su tieto notifikacie
zavislé od pobocky, na ktorej subjekt pracuje. Preto existuje moznost pouzit
pre urcenie prijemcu notifikacie objekt OpravneniNotifikce, ktory na zaklade
opravnenia a lokality urcuje, koho notifikovat. Data tohoto objektu obsahuja
parametre pre notifikdciu prostrednictvom Service desku, ale aj parameter
pre zadanie emailovych adries. Algoritmus pre urcovanie notifikdcii najprv
skusi vytiahnut data objektu OpravneniNotifikace, ak ho nenajde, pouzije
data z objektu InformacniSystem. ktory obsahuje tie isté parametre. Je isté,
ze kazdy objekt InformacniSytem ma tieto parametre vyplnené.

3.3.1.4 Aktualne opravnenia

Pri vystupe alebo prestupe je potreba obsah ticketu rozsirit o sticasné oprav-
nenia vystupujticeho alebo prestupujiceho uzivatela, aby mu mohli byt odo-
brané. Vynimkou je, ak nadriadeny pri vypliiovani formularu zaskrtne polozku
Formalny prestup, tym padom prestupujici uzivatel o sticastné opravnenia ne-
pride. Tieto opravnenia sa ziskavaji z databdzy intranet_service, z tejto
databazy je mozné ziskat jedine nazvy systémov, v ktorych uzivatel figu-
ruje. Tym padom nastava problém, koho ohladom tychto systémov notifiko-
vat a je potrebné ziskané pristupy do informacnych systémov sparovat so sys-
témami v databaze systému intranet_idm_prod. KedZe databazy na sebe nie
su zavislé, moéze nastavat pripad, Ze sa informacné systémy v tychto databa-
zach lisia. Pripad, kedy by databaza intranet_idm_prod neobsahovala nejaky
z0 systémov z intranet_service znamend, ze dany informacny systém uz nie
je aktudlny a teda nie je mozné ziskat informéciu o tom, ako riesit notifikaciu,
tym padom sa nim program nebude zaoberat. Problémom je opac¢ny pripad.
Riesenie tohoto problému je algoritmus, ktory ziska z databazy
intranet_service dve mnoziny, prva obsahuje vSetky systémy nachadzajtce
sa v tejto databaze a druha iba systémy, v ktorych figuruje sicastny uziva-
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tel. Tieto dve mnoziny sa spoja do HashMap<String,Boolean>, tato mapa
obsahuje vsetky systémy a v pripade, Zze v nich figuruje stcastny uzivatel,
vracia hodnotu true. Nasledne sa z databazy intranet_idm_prod vytiahne
zoznam vSetkych informacénych systémov a prechadza sa po jednom. Kazdy
informac¢ny systém v tomto zozname sa pouzije ako kli¢ v mape. V pripade,
7Ze mapa vrati true, informac¢ny systém sa pridd do zoznamu, podla ktorého
sa bude notifikovat Service desk. V pripade, Zze mapa vrati false sa ide da-
lej. Tento algoritmus je zavedeny kvoli tomu, aby oSetril treti pripad. Pripad,
ked mapa vrati null, ¢o znamend, Ze o informa¢nom systéme neexistuji in-
formacie v databdze intranet_service, a teda program nemé ako urcif, ¢i
uzivatel v tomto systéme figuruje alebo nie. NajbezpecCnejsie riesenie je tento
systém zaradit do zoznamu, podla, ktorého sa bude notifikovat Service desk,
ako keby v tom systéme uzivatel figuroval.

3.3.2 Univerzilne REST rozhranie

Standardne sa pre kazdy objekt implementuje samostatné trieda, ktora obsa-
huje implementaciu vsetkych moznych HTTP metéd [17]:

HTTP | CRUD Cela kolekcia (napr. /customers)
POST Create 201 (Created), vytvori novy objekt.
200 (OK), Vrati zoznam objektov. Pri velkych
GET Read zoznamoch sa pouziva strankovanie, radenie a fil-
trovanie.
Update
PUT /Replace 404 (Not Found)
Update
PATCH /Modify 404 (Not Found)
DELETE | Delete 404 (Not Found)

Tabulka 3.1: HT'TP metody celd kolekcia

3.3.2.1 Definicia problémov

Standardné riesenie by bolo pre poskytovanie vietkych aplikaénych dat prilis
pracné a neefektivne.

Prvym problémom, ktory treba vyriesit, je automatizacia implementacie
takychto rozhrani. Kedze je aplikicia implementovand tak, aby sa POJO ob-
jekty generovali na zdklade tabuliek v databaze bez nutnosti pisania koédu, bolo
by dobré RESTové rozhrania tak isto generovat. A tym padom sa aplikdcia
moze dynamicky rozsirovat bez nutnosti pisania kédu.

Druhym problémom je serializidcia. Pri vybere prostriedku serializacie sa
rozhodovalo medzi JSON a XML. Kvéli tomu, ze RESTové rozhrania buda
pravdepodobne pouzité klientom implementovanym v JavaScripte, bude ako
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HTTP | CRUD Jedna polozka (napr. /customers/id)
POST Create 40‘4 (Not Found), 409 (Conflict) ak objekt uz
existuje.
200 (OK), Vrati konkrétny objekt. 404 (Not
GET Read Found), ak neexistuje objekt s danynm ID alebo

ID nie je validné.
200 (OK) or 204 (No Content). 404 (Not Found),

PUT Update ak neexistuje objekt s danynm ID alebo ID nie
/Replace . 1
je validné.

Update 200 (OK) or 204 (No Content). 404 (Not Found),

PATCH /Modify ak neexistuje objekt s danynm ID alebo ID nie

je validné.
200 (OK). 404 (Not Found), ak neexistuje ob-
jekt s danynm ID alebo ID nie je validné.

Tabulka 3.2: HT'TP metdédy jedna polozka

DELETE | Delete

prostriedok serializacie pouzity Standard, ktory z JavaScriptu vychadza, za-
roven sa oznacuje sa ako viac Citatelny, je nim JSON. Druhym problémom
je spOsob serializdcie. Objekty st navrhnuté tak, ze ich nie je mozné pria-
mocdiaro serializovat pouzitim Standardnych kniznic. Je to dané tym, ze st
zlozené z Master a Data objektu. Riesenie teda musi zahinat vytvorenie dal-
sich objektov, ktoré posltzia ako kontajnery pre serilizaciu, klient pride do
styku iba s tymito objektami.

3.3.2.2 Riesenie problémov

Na zaklade tychto problémov, je pre komunikéciu s aplikaciami tretich stran
vystavené iba jedno rozhranie, ktoré obsahuje vsetky HTTP metody a dokaze
spracovavat akykolvek objekt. Oba problémy su riesené siicastne, implemen-
tovanim univerzalneho rozhrania, ktoré spractiva vsetky objekty tym, Ze ich
serializuje do forméatu JSON rovno vo forme pomocnych objektov sltiziacich na
prenos dat. Takéto riesenie vobec nepotrebuje generovanie pomocnych POJO
objektov, objekty vznikni rovno vo forméate JsonObject. Vsetky metddy ro-
zhrania s mapované na Specifickil cestu, ktora sa lisi ndzvom metddy a ob-
sahuje parameter nazov objektu, pripadne dalsi parameter id objektu. Nazov
objektu je pouzity ako parameter metédy Java.lang.Class.forName(), ktord
vracia konkrétny Class objekt. Vdaka takémuto rieSseniu odpadé potreba ge-
nerovat samostatné RESTové rozhranie pre kazdy objekt.

// Read one

// Read multiple

@Post

@Produces ({ MediaType.APPLICATION_JSON })
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@Path ("{objectName}")
public Response get(@PathParam(”"objectName"”) String
objectName, @RequestBody String jsonStr)

Metéda get je implementovand pomocou POST, je to kvoli tomu, aby bolo
mozné preberat parametre filtrov a sortov z @RequestBody a nie z paramet-
rov URL, ktoré mé obmedzent dizku. Na poziadavok get je vizdy posland
odpoved, ktord obsahuje iba aktualne data, kedze objekty si zlozené z Master
objektu a kolekcie objektov Data, serializacia do JSON potrebuje specifickt
implementaciu. JSON objekty vzniknuté serializaciou v sebe obsahuju vsetky
parametre aktualneho objektu Data okrem id objektu Data. Ako id vzniknu-
tého JSON objektu je pouzité id objektu Master. Zobrazenie neverziovanych
objektov je jednoduchsie, vysledné JSON objekty obsahuju vsetky parametre
poévodnych objektov. Pri serializicii vnorenych objektov sa do JSON serializuje
iba Master objekt, ktory bude vo vysledku obsahovat iba polozku id. Okrem id
obsahuje Master kolekcie vsetkych Data objektov, ktoré ho referencuju, takéto
kolekcie serializované nebudi.

// Create

// 0Only versioned entity

@Post

@Consumes ({ MediaType.APPLICATION_JSON 3})

@Path ("post/{objectName}")

public Response post(@PathParam(”"objectName"”) String
objectName, @RequestBody String jsonStr)

Metoda post v @QRequestBody prijma JSON objekt vo forméate popisa-
nom vyssie. Serializacia z JSON je tak isto Specificky implementovand. Pri-
pravi sa prazdna instancia verziovaného objektu, to znamend Master objekt,
ktory obsahuje kolekciu objektov Data. JSON objekt prijaty metédou post
sa pomocou kniznice Gson serializuje na Data objekt. Tento objekt sa vlozi
do kolekcie Data objektov a tato kolekcia sa nastavi Master objektu. Vy-
tvorenému Data objektu sa nastavi posledny nenastaveny parameter, a tym
je Master objekt. Kedze ide o univerzalne rozhranie, objekt Master aj ob-
jekt Data je typu lang.pojo.Objekt a je potrebné vyvolat settre, ktoré po-
trebné parametre nastavia.V ukazke nizsie je pouzity postup, ktory vyvo-
lava setter na zaklade nazvu nastavovanej polozky pomocou Spring triedy
PropertyAccessorFactory. Ide o pripad nastavenia parametru Master objekt,
objektu Data, ,objectName* je nazov objektu a ,,jsonStr“ je hodnota z para-
metru QRequestBody:

Class<?> classDataFromParam =
Class.forName("com. jtfg.itservice.pojo." +
objectName + "Data");

Gson gson = new GsonBuilder().create();
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Object fromJsonObjectData = gson.fromJson(jsonStr,
classDataFromParam);

PropertyAccessor myAccessorForObjectData =
PropertyAccessorFactory

.forBeanPropertyAccess(fromJsonObjectData);

Object object = getPersistenceService()

.prepareNewEntity(classFromParam);

String loCaseName = objectName.substring(o, 1)

.toLowerCase () + objectName.substring(1);

myAccessorfForObjectData.setPropertyValue(loCaseName,
object);

// Put

// Update/Replace

// Only versioned entity

@PUT

@Consumes ({ MediaType.APPLICATION_JSON 3})

@Path("put/{objectName}/{objectId}")

public Response put(@PathParam(”"objectName"”) String
objectName, @PathParam("objectId”) String id,
@RequestBody String jsonStr)

Metdda put je iplementovand podobne ako metéda post, s tym rozdielom,
ze sa nevytvara novy Master objekt ale vytihne sa z databazy podla id v URL.

// Patch

// Update/Modify

// Only versioned entity

@Post

@Consumes ({ MediaType.APPLICATION_JSON 3})

@Path ("patch/{objectName}/{objectId}")

public Response patch(@PathParam(”"objectName”) String
objectName, @PathParam("objectId”) String id,
@RequestBody String jsonStr)

Metoda patch, vytiahne Master a Data objekty z databazy podla id v URL.
Vytvori sa kopia aktualneho Data objektu, a p6vodny sa znevalidni. Pomocou
PropertyAccessorFactory sa novému data objektu nastavi polozka vf na aktu-
alny datum a insertedBy na uzivatela ktory akciu inicializoval a vsetky dalsie
polozky, ktoré prisli v JSON objekte v @RequestBody.

// Delete

// Only versioned entity

@DELETE

@Produces ({ MediaType.APPLICATION_JSON 3})
@Path("delete/{objectName}/{objectId}")
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public Response delete(@PathParam("objectName”) String
objectName, @PathParam("objectId”) String id)

Metéda delete sa sprava tplne rovnako ako metdda patch s tym, ze sa pat-
chuje iba polozka vt. Zavold sa metdéda invalidateEntity, ktora sluzi na in-
validovanie verziovaného objektu. Tato metéda vytvori képiu aktudlneho data
objektu, povodny invaliduje, novej verzii nastavi polozku insertedBy a tiez ju
invaliduje. Je teda mozné vyhladat, kto Data vytvoril a aj kto ich invalidoval.

3.3.2.3 Zhodnotenie

Systém poskytuje rozhranie, ktoré aplikdcii umoznuje komunikaciu s apliké-
ciami tretich stran pomocou RESTovych sluzieb. Tato funkcionalita bude pri-
marne pouzita pre poskytovani dat inym internym aplikiciam. Dalej by mohla
byt pouzitd pri prechode na iny typ architekttry, ktory by implementéaciu bu-
siness logiky preniesol na klienta. Implementacia tychto rozhrani bude spraco-
vand ako kniznica, ktorda sa bude pouzivat aj v dalsich internych aplikaciach
spolo¢nosti.

3.4 Prezencéna vrstva

Prezenc¢na vrstva sa sklada za JSF Managed Bean a z .xhtml stranok, ktoré
ku tymto Beanam moézu pristupovat. Narozdiel od Spring Bean sa Mana-
ged Beany chovaji standardne a umoznuju vytvarat instancie. Tym padom
je v Managed Beanach mozné vyuzivat globdlne premenné, a kedze sa k tymto
premennym pristupuje Casto a este v kazdej JSF faze, je dobré pouzivat lazy
inicializdciu. Priklad pouzitia lazy inicializicie objektu, prevzaty z [18]:

public final class MyFrame extends Frame
{
private MessageBox mb_ ; //null, implicit
//private helper used by this class
private void showMessage(String message)
{
if(mb_==null)//first call to this method
mb_=new MessageBox ();
//set the message text
mb_.setMessage( message );
mb_.pack ();
mb_.show();
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3.4.1 Bezstavovost

Poziadavkom na systém bola bezstavovost, pri praci s JSF sa bezstavo-
vost dosahuje nastavenim scope na Request u konkrétnej Managed Beany.
Kazdy request od klienta pride na server, kde najde tplne novi Managed
Beanu a vsetky objekty sa inicializuji odznova [4]. Uzivatel ma k dispozi-
cii stranku, ktora obsahuje rézne komba a vstupné policka pre vyplnovanie
hodnot, akonahle uzivatel nejaké policko vyplni, pri dalSom requeste na ser-
ver sa zavola setter danej polozky a jej hodnota sa nastavi podla hodnoty
vo formulari. Takze jednotlivé komba a policka nachadzajice sa vo formulari
sluzia ako lozisko zadanych hodnét po cely cas prace s formularom. Problém
nastane akondhle je potreba udrzat tdaje, ktoré sa do formuldru nezaddvaju
rucne. V pripade formularu ziadosti ide o idaje z parametru URL, id ziadosti.
Dalej typ ziadosti, ktory sa nastavuje v zavislosti na tom, na akej stranke, sa
uzivatel nachddza. A nakoniec data, ktoré sa dotahuji z databéazy v zavislosti
na inych zadanych datach. Pre kazdu takdto polozku je potrebné vytvorit
si vstupné pole, ktoré vo formulari sice nebude viditelné, ale bude udrzovat
pozadovani hodnotu. Takéto policko potrebuje mat nastavené tri parametre.
Prvym parametrom je value, mapuje vstupné policko s premennou v Managed
Beane. Druhym parametrom je converter, ten slizi na prevadzanie objektu
na string a opacne, pod string hodnotou sa bude nachadzat id objektu. Tre-
tim parametrom je binding, ktory mapuje policko na objekt typu Ullnput
nachadzajici sa v Managed Beane, akonahle je policko mapované cez Ulln-
put, da sa ku hodnote dostat uz vo faze RESTORE__VIEW. Tato vlastnost
je zasadna pri ziskavani dat potrebnych pre inicializaciu objektov, ktorym sa
néasledne nastavuji polozky z formuldra, ako napriklad id ziadosti. Najprv
je potrebné dotiahnut ziadost z databédzy podla klica zadostld, az potom je
mozné nastavovat jednotlivé polozky ziadosti pomocou formulara.

Pri hodnote z URL parametru je pomocné textové policko nesmierne do-
lezité, pretoze vykonanim metédy POST na stranke, URL automaticky strati
parametre, a kedze napriklad tlac¢itka typu <h:commandButton> si imple-
mentované pomocou POST, je potrebné data z parametru uchovat inac¢. Im-
plementéacia je nasledovna, getter pre dany parameter pouzije lazy inicializa-
ciu, v ktorej sa najprv pokusi ziskat hodnotu z parametru URL, ak sa akcia
nepodari, ziska hodnotu z Ullnput objektu. V prvom requeste sa hodnota na-
stavi podla parametru, takze hodnota vstupného policka sa nenastavuje cez
formular, ale cez server. V kazdom dalSom requeste sa uz parameter v URL
nenachadza, ale hodnota je stdle ulozena v policku, z ktorého sa ku nej da
dostat pomocou Ullnput.

3.4.2 Uzivatelské rozhranie

Hlavnou tlohou systému je evidovat aktivitu pomocou formularov ziadosti,
preto domovska stranka systému obsahuje rovno presmerovania na stranky
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formularov podla typu 3.1. Tlac¢itka si farebne odliSené, ¢o prispieva k rych-
lejsiemu vyberu typu formulara. Pretoze uzivatel, ktory vyuziva systém casto,
mé spojeny typ formulara s farbou tlacitka.

Systém je k dispozicii v ¢eskom a anglickom jazyku. Vsetky texty, ktoré
sa v aplikacii nachadzaji st do kédu importované z .properties stuborov.
Tieto subory su vzdy k dispozicii v oboch jazykoch, systém urcuje, ktory
jazyk pouzit podla jazyku prehliadaca, v ktorom aplikicia bezi. V pripade, Ze
je jazyk prehliadaca iny, ako angli¢tina alebo Cestina, pouzije sa hlavny jazyk,
ktorym je angli¢tina. Vyber jazyka je dalej mozny kliknutim na ikony v menu
aplikacie, ktoré su k dispozicii na kazdej stranke systému. Informacia, aky
jazyk bol vybrany je drzand v ManagedBeane s nazvom LanguageBean, ktora
je ako jedind v Session Scope, tym paddom sa informécia o vybranom jazyku
drzi v session.

Ukéazka 5.2 reprezentuje nastupny formular. Vyber jednotky pomocou ad-
resarovej Struktury vyvola akciu, ktorda z databazy vytiahne vsetky pozicie,
ktoré vybrana jednotka poskytuje. Tieto pozicie je nasledne mozné vybrat
prostrednictvom komba s popisom Pozice. Nadriadeny sa vyplni podla vybra-
tej pozicie, v pripade potreby zmeny kombo umoznuje vybrat iného uzivatela.
Kombo pre vyber uzivatela vytahuje uzivatelov z databazy dynamicky na za-
klade zadanych znakov priezviska uzivatela.

V pripade ostatnych typov formularu sa subjekt vybera prostrednictvom
dynamického komba rovnako ako nadriadeny. Po vybere subjektu sa ostatné
udaje vyplnia automaticky na zaklade vazby, ktort poskytuje objekt Subjekt-
Pozice.
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JST Seznam Zadosti Online formulare Administrace systému Administrace aplikace : Heger Branislav

Online formulare

Z4dost o zatazeni do technickych struktur (pouze HR)

Z4dost 0 zménu v technickych strukturach (pouze HR)

Vystup Z4dost o vyFazeni z technickych struktur (pouze HR)

Z4dost o zménu pfistupd a zménu v technickych strukturach (viichni)

Prehled evidovanych zadosti (vSichni)

Prestup

JEY Listofforms  Online forms  System administration  Application administration

S  HegerBranislav

Application forms

Application form for inclusion to the technical structures (only HR)
Application form for change in the technical structures (only HR)
Application form for exclusion from the technical structures (only HR)

Application form for change of permissions and the technical structures (all)

Overview of all registered application forms (all)

Obr. 3.1: Domovska stranka
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Zadost o zarazeni do technickych struktur

Nastup zaméstnance

Udaje o zaméstnanci a pracovnim zafazeni Nova 25.04.2017 13:13

Identifikacni Cislo Negenerovat nové JT zaméstnance, ale pouZit mnou zadané

BéZné se nezadava, ale necha se generovat systémem.
Existujici identifikacni kod se pouZije pfi obnoveni spoluprace,
pfipadné navratu z matefské dovolené.

Identifikacni Cislo \

Titul pfed jménem

Jméno *

Prijmeni *

Titul za jménem

Datum néstupu (2504207 |

Jednotka3016089, Jednotka370788, Jednotka372218
Vyberte jednotku

Organizacni jednotka

- () Jednotka301609
+ (1 Jednotka320220
= (£ Jednotka370788
[} Jednotka372218
| Jednotka372240
+' () Jednotka372251
) Jednotka372262
) Jednotka372009
| ) Jednotka3016684
[} Jednotka369974
= (£ Jednotka369985
[ lednotka73296

Pozice

I I

|
Nadfizeny * l
Lokalita l

Jina jednotka, pozice

Pozadované pristupy

Bezpecnost

A Administratorské ucty

A Instalace nestandardniho softwaru
A Sdilené sit'ové sloiky

A VPN (vzdaleny pristup do vnitini sité)
A Vyjimka USB

Bankovni IS

Skupinovy IS

Informacni systémy IT

A GitLab
A Redmine

Schvalit Zadost Odeslat na schvaleni Ulozit formular 67

Obr. 3.2: Nastupny formular







KAPITOLA

Testovanie

Testovanie sluzi k odhaleniu chyb a dosiahnutiu a udrzaniu dostatoc¢nej kvality
produktu. Kazdy softwarovy produkt je nutné podrobit testovaniu. Testova-
nie softwaru mozno delif podla niekolkych kritérii. z hladiska obsluhy sa deli
na manudalne a automatizované. Vo vsetkych fazach vyvoja je vhodné kom-
binovat a priebezne vykonavat oba tieto spésoby. Manudlne testovanie slizi
predovsetkym pre detekciu nezhody s funkénou specifikdciou a odchylok od
smeru k dosiahnutiu cieleného vysledku. z pohladu softwarového systému sa
rozlisuju izolované (jednotkové) testovania, kedy sa testuju jednotlivé funkéné
¢asti, ktorymi moézu byt bud celé funkéné moduly alebo jednotlivé opera-
cie (metédy). Dalsim druhom v tomto ¢leneni je integracné testovanie. Pri
integracnom testovani sa testuje vzajomnéa interakcia medzi opericiami, mo-
dulmi a funkénymi blokmi. Pri integracnom testovani je potreba vykonavat
testy naprie¢ systémom, teda zadavat prikazy na uzivatelskom rozhrani a sle-
dovat priechod dat naprie¢ prezenc¢nou, servisnou a databdzovou vrstvou.

4.1 Unit testy

Jednotkové testovanie je zdkladné cast testovania, za jednotku je povazovand
cast programu, ktori mozno samostatne testovat. Typicky sa jedna o jednu
metodu triedy. U jednoduchsich tried moze byt jednotkou cela trieda. Pri tes-
tovani je dolezité izolovat jednotku od ostatnych casti programu. Tieto testy
sa vdaka pouziti maven spustaju automaticky vo fize maven test, ktora pred-
chadza faze maven install. A teda poskytuju vyvojarom najrychlejsiu odozvu
vysledkov testu. V idedlnom pripade by pri kazdom pridani novej metédy do
programu mal vzniknut aj unit test, ktory bude testovat funkcionalitu novej
metédy. Konfiguracia takéhoto testu zaberie vela ¢asu, preto si v projekte
implementované unit testy, ktoré testuju taka funkcionalitu, ktora je spolo¢né
pre rozne systémy a testy bude mozné pouzit aj v budicich projektoch. V adre-
sare src/test/java st implementované Unit testy pre testovanie funkcionality:
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4. TESTOVANIE

e CRUDTest - Testuje operacie create a read nad databazou.

¢ Odoslanie emailu - Testuje sa vytvorenie objektu Cr_Email jeho vloze-
nie do databazy a nasledné odoslanie na emailovi adresu uzivatela pod
ktorym je test pusteny.

e Spracovanie notifikacii ziadosti - Tento test umoznuje vytiahnut z data-
bazy ziadost podla id, nastavit jej parametre tak aby ju systém bral ako
prave schvalent a zavolat metédu, ktord spractuva notifikacie.

e Pripravenie parametrov pre email - Testuje funkcionalotu, ktord z ko-
lekcie prijemcov emailov vytvori jeden retazec v ktorom sa jednotlivé
emailové adresy oddelené pomocou znaku ,,;*. Zaroven testuje aj opacny
postup.

Adresar src/test /resources obsahuje vlastné konfiguracné sibory, ktoré na-
priklad umoznujt, aby testy prebiehali nad databazou intranet_idm_test, aj
ked samotna aplikacia pouziva databdzu intranet_idm_prod.

4.1.1 Vyhodnotenie Unit testov

Moznost spustat a testovat jednotlivé komponenty systému samostatne bola
potrebnd pri ladeni a kontrole odosielania notifikacii do service desku. Po-
mocou testu ,,Odoslanie ticketu do Service Desku“ bol objaveny pripad kedy
odosielanie notifikdcii neprebehlo a proces padol na NullPointerException.
Po vyladeni tejto funkcionality prebehli vSetky testy bez chyby.

4.1.2 Vysledky testovania

Unit test true/false
Pripravenie parametrov pre email true
Odoslanie emailu true
CRUDTest true
Spracovanie notifikacii Ziadosti true

Tabulka 4.1: Vysledky Unit testov

4.2 Vykonnostné testy

Aplikacia bola testovand na vykon. Pri vykonovych testoch je potreba sta-
novit vykonové parametre a ich limity. Na zdklade tychto parametrov byvaju
definovand tzv. SLA (Service Level Agreement) kritérid, ktoré musia systém
spltiat. SLA limity byvaji zakotvené priamo v zmluve o dodan{ produktu me-
dzi dodavatelom a zakaznikom. Medzi parametre takéhoto testovania patri
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4.2. Vykonnostné testy

doba odozvy jednotlivych modulov, systémov ale aj operéacii. Dalej potom da-
tova priepustnost alebo velkost sprav na rozhraniach komunikaénych kandalov.
Parametrom testovania vykonu bol nefunkény poziadavok na vykon 1.2.2.5.

4.2.1 Vysledky vykonnostnych testov

Tabulka 4.2 zobrazuje, kolko sekind trvalo zobrazit prislusni stranku.

Nazov stranky Cas pred ¢as po
Dashboard.xhtml 0.506s 0.489s
Nastup.xhtml 2.640s 0.836s
Prestup.xhtml 2.461s 0.917s
Vystup.xhtml 0.785s 0.608s
Zmena.xhtml 2.640s 0.968s
SeznamZadosti.xhtml 0.892s 0.902s
InformacniSystem.xhtml 0.957s 0.941s
Opravneni.xhtml 0.874s 0.884s

Tabulka 4.2: Vysledky vykonnostnych testov pred a po optimalizacidach

Testovanie ukazalo, Ze okrem stranok Nastup.xhtml, Prestup.xhtml, a
Zmena.xhtml sa stranky zobrazuji do 1 sekundy. Problém je z ¢asti v tom,
ze tieto stranky potrebuja z databazy vytiahnut zoznam vsetkych opravneni.
Cas ktory aplikécia potrebovala pre vytiahnutie dat z databdzy bol priblizne
1.5 sekundy. Tento ¢as bol porovnany s ¢asom potrebnym na vytiahnutie tych
istych dat z databazy prostrednictvom SQL skriptu. Rozdiel ¢asov viedol k
zisteniu, ze hibernate kritérium, pomocou ktorého systém vytahuje data z
databazy je potreba optimalizovat.

Dalsfm zrychlenim bolo odstranenie zakomentovaného kédu v .xhtml
stranke, ktory sa kvoli cyklom v kéde stranky na pozadi zobrazoval pri kazdom
opravneni. Tym sa zmensila velkost stranky prenasanej zo serveru na klinenta
z 2,4 MB na 1,3MB.

Pri vybrani oprdavnenia zaskrtnutim checkboxu, ¢o ma nésledne zobrazit
dopliujtice udaje a schvalovatelov tohoto opravnenia dochadzalo k obnovo-
vaniu stranky ¢o sposobovalo zdrzanie. To zdrzanie je priméarne zapric¢inené
tym, ze formular je na pozadi reprezentovany objektom, ktory v sebe obsahuje
strom opravneni a pri kazdej operacii klienta sa znovu inicializuje. Na zaklade
tohoto zistenia boli vykonané optimalizicie. Aby tato akcia nepotrebovala ob-
novit formular, bola funkcia zobrazenia tychto poloziek implementovana po-
mocou JavaScriptu priamo v stranke, tym padom nie je potreba vykonévat
request na server a udaje sa zobrazia okamzite.

Dalsou optimalizéciu z pohladu vykonu ale aj vyuzitelnosti, bola tprava
sposobu zobrazenia existujicej schvilenej ziadosti. Ku takejto ziadosti sa po
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4. TESTOVANIE

novom z databazy dotiahnu iba vybrané opravnenia a tym padom sa stranka
takéhoto formularu zobrazi do jednej sekundy.

4.2.2 Vysledky vykonnostnych testov po optimalizacii

Po optimalizacidch sa podarilo znizit Cas potrebny pre zobrazenie stranok
Nastup.xhtml, Prestup.xhtml, a Zmena.xhtml pod 1 sekundu. Vysledky do-
siahnuté vo vykonnostnych testoch pred aj po optimalizacidch boli dosiahnuté
pri spusteni aplikdcie na serveri, ktory je vykonom ekvivalenty produkénému
serveru.

4.3 Integracné testy

Pred odovzdanim softwarového produktu k akceptacii zakaznikom je vykona-
vané systémové integracné testovanie (SIT). Tento druh patri medzi manuélne
testy a vysledkom je identifikacia nezhdd so Specifikdciou produktu vznik-
nutych bud z dévodu chyby programatora, alebo zlym pochopenim zadania.
Testy SIT st vykonavané ITudmi s nezaujatym pohladom na problém. Pre SIT
vznikli testovacie pripady (test cases), podla ktorych bola aplikécia testovana.
Testovacie pripady si zhodné s pripadmi pouzitia 1.5.1. Ak systém umozni
vykonat dany test case, povazuje sa za splneny a bude oznaceny hodnotou
true.

4.3.1 Vysledky testovania

Test case true/false
Vyber formularu podla typu true
Vyplnenie formularu true
Ulozenie rozpracovaného formularu true
Odoslanie formuldru na doplnenie a schvalenie nadriadenym false
Schvélenie formuldru nadriadenym true
Schvalenie alebo zamietnutie vybranych opravneni false
Zobrazenie zdznamov v administracii aplikacie true
Pridanie zaznamu v administracii aplikacie true
Editacia zdznamu v administracii aplikacie true

Tabulka 4.3: Vysledky integra¢nych testov

Testovanie odhalilo nasledujice chyby systému:

e V niektorych pripadoch sa do databazy neukladali doplnujice idaje zia-
dosti.
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4.4. Uzivatelské akceptacné testy

e Schvalovatelia opravneni nemali pristup ku ziadosti, v ktorej mali schva-

lit opravnenie.

Vsetky chyby boli nasledne opravené.

4.4 Uzivatelské akceptacné testy

Uzivatelské akceptacné testy (UAT) vykonédvaju pracovnici uréeni zdkaznikom.
UAT slazi pre overenie zo strany zékaznika, ¢ systém spliia nim kladené po-
ziadavky na funkcionalitu, vzhlad a ovladatelnost. Pre UAT mdézu byt pouzité
rovnaké testovacich pripady ako pre SIT. Testovanie UAT vykonali pracovnici
oddelenia HR, ktori budu aplikaciu pouzivat kazdodenne a presne vedia, ¢o
od takéhoto systému potrebuji. V pripade interného vyvoja tohoto systému
zastavaji pracovnici HR tlohu pracovnikov zédkaznika. Testy vykonavali 4 na
sebe nezavisli uzivatelia, ktori boli vopred obozndmeny s novym procesom sch-
valovania opravneni. Kazdy z tychto uzivatelov vykonal kazdy test case aspon
raz. Ak systém umozni vykonat dany test case vSetkym uzivatelom test case

sa povazuje za splneny a bude oznaceny hodnotou true.

4.4.1 Vysledky testovania

Test case true/false
Vyber formularu podla typu true
Vyplnenie formularu true
Ulozenie rozpracovaného formuldru true
Odoslanie formularu na doplnenie a schvilenie nadriadenym | true
Schvélenie formuldru nadriadenym true
Schvélenie alebo zamietnutie vybranych opravneni true
Zobrazenie zdznamov v administracii aplikacie true
Pridanie zaznamu v administracii aplikacie true
Editacia zdznamu v administracii aplikacie true

Tabulka 4.4: Vysledky akceptacnych testov

Testovanie neodhalilo Zziadne chyby systému ale poukazalo na funkciona-
litu, ktora by uzivatelom zjednodusila pricu so systémom. Jednd sa o zmeny
vzhladom na zadanie systému, preto st oznacené ako Change Requesty:

e Vo schvalenej ziadosti zobrazit iba opravnenia, o ktoré bolo ziadané.

o Emaily pre viac prijemcov sa posielali jednotlivo, tym padom prijemco-
via nevideli ostatnych prijemcov. Posielat tieto maily radsej skupinovo.
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4. TESTOVANIE

e V pripade, ze nadriadeny schvili ziadost a je zaroven schvalovatelom
jedného alebo viac opravneni, o ktoré je prostrednictvom formuldru zia-
dané, tieto opravnenia budu automaticky schvalené. Tato funkcia bola
poévodne implementovanad iba pre novu ziadost. Po novom sa systém bude
takto spravat aj pre ziadosti, ktoré ¢akaji na schvalenie nadriadenym.

o Uzivatel v roli HR bude moct schvalovat aj ziadosti, ktoré ¢akaju na
schvalenie nadriadenym. Podobne ako v predchadzajicom pripade, bola
tato funkcionalita pévodne implementované iba pre nové ziadosti.
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KAPITOLA 5

Nasadenie systému a buduci
rozvoj

Kapitola obsahuje cast, ktora popisuje nasadenie systému, pozadovany soft-
ware pre spustenie aplikicie a postup instalacie. Diagram nasadenia 2.7 sa
nachadza uz v kapitole Navrh aplikacie, preto nie je nutné uvadzat ho znovu.
Druhé cast popisuje poziadavky pre buduci rozvoj aplikicie a ukazky ich re-
alizacie.

5.1 Nasadenie systému

Systém je nasadeny v ramci infrastruktiry holdingovej spoloc¢nosti, v kto-
rej je dostupny pre kazdy jeden z podnikov spolo¢nosti. Pocas prvych troch
mesiacov fungovania systému bol systém pouzity pobockami na Sloven-
sku, v Cesku a v Rusku. Za tento ¢as bolo do systému vloZenych 370 Zia-
dosti, z toho 316 bolo schvilenych. Prostrednictvom tychto ziadosti bolo po-
ziadané o 844 opravneni, z toho bolo 730 schvalenych. Ziadosti do systému
vlozilo 103 roznych ludi, bolo ziadané pre 232 roznych Iudi, na schvalovani
ziadosti nadriadenym sa podielalo 90 r6znych Tudi vratane personalistov a na
schvalovani opravneni sa zatial podielalo 92 r6znych schvalovatelov.

Jedné sa o enterprise aplikaciu, ktora ku spusteniu potrebuje iba spravnu
konfiguraciu a pobezi na akomkolvek serveri, ktory bude spiniat ur¢ité softwa-
rové poziadavky.

5.1.1 Softwarové poziadavky
e Operac¢ny systém s podporou Javy

e Verziu Javy minimélne JavaEE 7 a Java 7
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5. NASADENIE SYSTEMU A BUDUCI ROZVOJ

« Aplika¢ny server, pre vyvoj aplikdcie bol pouzity Tomcat 8.0°

e Zdroj dat, aplikacia je nakonfigurovanad na Microsoft SQL Server, na-
zov databdzy je intranet_idm_prod, dodatocné data ziskava z databazy
intranet_service.

5.1.2 Instalacia

Akonahle server splnuje softwarové poziadavky, je inStaldcia priamociara.

e Skompilovany war stbor je treba nahrat do servlet kontajnera na apli-
kaénom serveri.

5.2 Buduci rozvoj

Okrem hlavného ucelu systému, ktorym je monitorovanie pridelovania a odo-
berania opravneni, systém momentalne slizi aj na zakladanie novych uziva-
telov a administraciu opravneni. Systém pracuje nad svojou databazou, ktord
je kazdodenne dopliiand o déta z intranetu. Ide iba o data tykajice sa orga-
niza¢nej Struktiry, uzivatelov a pracovnjch pozicii. DalSie rozsirenie systému
vyplyva z poziadavku na vyraznd zmenu v organizacnej struktiure. Vklada-
nie dat do intranetu je robené cez jednoduché rozhranie ktoré, neumoznuje
hromadne upravovat organiza¢nd struktiaru.

Dalsf rozvoj spoéiva v implementacii modulu, ktory umozni efektivnu ad-
ministraciu takychto dat. Tym padom bude mozné vkladat vsetky data priamo
do tohoto systému, ¢o umozni zmenu v datovom toku. Uloha systému sa tymto
rozsiri o nastroj na administraciu organizacnej struktiary pre intranet. Tym
padom sa systém stane hlavnym zdrojom dat.

V siicastnosti je tento modul vo faze implementacie. Ukazka 5.2 znézor-
nuje uzivatelsky profil. Tato stranka zobrazuje vsetky osobné udaje, ktoré
je u uzivatela potrebné drzat. Kedze uzivatel moéze formalne posobit na
viacej pozicidch, stranka umoznuje zobrazit viacej pozicii. Uzivatel v roli
ROLE_HR, EMPLOYEE ma moznost uzivatelsky profil editovat, to znamené
editovat osobné tudaje a pridavat alebo odoberat pozicie. Stranka umoznuje
pridavanie pozicii podla organizacnej jednotky, ak ide o zavadzanie novej po-
zicie, systém umozni vytvorenie novej pozicie priamo v tejto stranke. Tym,
ze bude systém hlavnym zdrojom dat, bude funkcionalita pre pridavanie resp.
odoberanie pozicii spustend aj pri schvileni nastupného resp. vystupného for-
mularu.

Administracia organizacnej Struktary je rieSend pomocou stranky v ukazke
5.3. Jednotky st reprezentované pomocou adresarovej Struktury, rozhranie

3https://tomcat.apache.org/
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stranky je inSpirované systémom TotalComander 4, ktory obsahuje dva ad-
resdrové okna vedla seba. Kliknutim na jednotku v adresarovej struktire ju
uzivatel vyberie, tym sa pod tymto oknom zobrazi celd cesta ku vybranej
jednotke a pod nou sa zobrazi zoznam jednotiek, ktorym je tato jednotka
nadriadend. Pri vybranej jednotke sa zobrazuju tlacitka reprezentujice ope-
racie:

e Vymazaft: tato operiacia znamena zrusit efektivnu platnost zdznamu. Vy-
mazana jednotka zo zoznamu zmizne. Vybranim checkboxu ,Zobrazit
neplatné zdznamy“ sa neplatné zédznamy zobrazia, ale st preskrtnuté,
tlacitko vymazat sa nahradi tlac¢itkom obnovit, ktoré efektivnu platnost
obnovuje.

4

e Vytvorit novi jednotku: otvori popup okno pre vytvorenie novej jed-
notky, vybrana jednotka slizi ako nadriadend jednotka novo vytvaranej
jednotky.

o Editovat: otvori popup okno pre editaciu vybranej jednotky.

e Domov: tlac¢itko zobrazi zoznam jednotiek, ktoré nemajti nadriadent jed-
notku

Jednotky, ktoré sa zobrazuji v zoznamoch, obsahuji navyse tlacéitko
,Presunit doprava“ resp. ,Presunit dolava“. Tieto tlacitka umoznujua pre-
savat jednotky a tym padom menif organiza¢nd struktiru prostrednictvom
jedného kliknutia. Presunutej jednotke sa zmeni nadriadend jednotka na tu,
kord bola vybrana v druhom okne.

“https://www.ghisler.com/
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Bc. Branislav Heger

Userid: * 0000
Rodne
Pfijmeni:
Stav:
Telefon:
Mobil:
Mobil2:
Email:
Klapka:
Lokalita:
Poznamka:

Reim editacie

Zarazeni a pozice

Jednotka201609 -> Jednotka370788 -> Jednotka372251 -> Jednotkad72559 -> Jednotka368995 -> Jednotka369017 -> Java

Programator

Pridat pozici

1. Vyberete organizacni jenotku

=[] Jednotka301609
+ () Jednotka330220 @
- [0 Jednotka370788
) Jednotkad72218
[} Jednotkad72240
= (£ Jednotka272251
|} Jednotka372637
='() Jednotka372559
=[5 Jednotka368995
[ Jednotka369017
|} Jednotka373120

2. Vyberete pozici

Jednotka2016809 -> Jednotka370788 -> Jednotka372251 -> Jednotka372559 -> Jednotka368995 -> Jednotka389017 ->
Java Programator I8 [ yytvorit novi pozici pod vybranou jednotkou

3. Ulozit pozici

Na Pozici
od: | (@

Na Pozici
Do: | [m

Nazev

Pozice Dle

Smiouvy:

Ulozit pozici

Obr. 5.1: Detail uzivatela
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Bc. Branislav Heger

Efektivni Od:
Efektivni Do:
Jméno: * Branislav
Pfijmeni: * Heger
Userid: * 0000
Rodne
Pfijmeni:
Titul: Be
Titul Za:
Stav:
Telefon:
Mobil:
Mobil2:
Email:
Klapka:
Lokalita: -

Poznamka:

Reim editacie

Zarazeni a pozice

B8

Obr. 5.2: Nastup
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JS8T  Seznam zadosti  Online formulafe HR  Administrace systému Administrace aplikace £ S Heger Branislav

Sprava organizacni struktury

Zobrazit neplatné zaznamy

= (£ Jednotka301609 a |+ (3 Jednotka301609 -
+ (&) Jednotks330220 [ Jednotks301664
(3 Jednotka370788 + (23 Jednotka369985
[} Jednotka372218 +- (3 Jednotka369996
[} Jednotka372240 + (2 Jednotks370007
+ () Jednotks372251 + (2 Jednotka370029
[ Jednotka372262
[} Jednotks372009
[ Jednotks201664 [ Jednotka371206
+ (23 Jednotks 369985 + (23 Jednotka370062
+ (23 Jednotks 369996 [ Jednotks370073
+ (3 Jednotks3700 [ Jednotks270084
+ (23 Jednotks370029 +- (23 Jednotka370095
[} Jednotks370040 [} Jednotks370108
+ (3 Jednotks370051
+ (3 Jednotks370062 [) Jednotks370139
[} Jednots370073 [) Jednotks370150
[} Jednotks370084 + (2 Jednotka370161

- (&3 Jednotks370095

) Jednotka370108 + () Jednotka370194

+ () Jednotks370128 + |+ () dednotiaa70205 o8
8 3 3 Jed 1609, Jednotka370788 , Jednotka372251, = [ [3 [3 Jednotka370095, &
3| @ | 3 | sednotazzasaz = | &= | Jednotka270984 3| 3| @
[3 | (3 | [3 | Jednotkaa72559 -

(3 | (3 | 3 | Jednotka3zaizo =

Obr. 5.3: Sprava organizacnej Struktiry
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Zaver

Cielom prace bol ndvrh a funkénd implementécia systému pre spravu zivotného
cyklu zamestnanca. V casti analyza prace bol kladeny déraz na poziadavky,
ktoré od systému ocakiva zadavatel. Rovnako tak na poziadavky, ktoré od
systému pozaduji potencionalni uzivatelia. Na zdklade vsetkych poziadavkov
boli vypracované pripady pouzitia. V ¢asti navrh systému boli dokladne opi-
sané technolégie, pomocou ktorych bol systém implementovany. V tejto casti
vznikol datovy model, ktory umozni pozadovant funkciu na verziovanie dat.
Architektira systému je zadefinovand pomocou diagramu nasadenia a komuni-
kécia medzi jednotlivymi ¢astami systému pomocou sekven¢nych diagramov.
Uzivatelské rozhranie bolo navrhnuté, aby pokryvalo vSetky tieto poziadavky.
Prechody jednotlivych scenarov pouzitia pokryvajucich poziadavky na systém
boli detailne navrhnuté prostrednictvom drétenych modelov. Pri navrhu bol
kladeny déraz na jednoduchost a prehladnost, ciefom bolo navrhnat rozhranie,
ktoré budu vediet uzivatelia ovladat intuitivne.

Systém je implementovany pomocou platformy Java EE, pre implementa-
ciu grafického uzivatelského rozhrania bol vyuzity JSF framework Richfaces.
Ulozisko dét poskytuje Microsoft SQL Server 2014.

Systém bol testovany pomocou na to urcenych prostriedkov. Prebehlo au-
tomatizované a manualne testovanie.

Vysledny software je mozné jednoducho nasadit v ramci infrastruktary
spoloc¢nosti. Navod a softwarové poziadavky st uvedené v kapitole Nasadenie
systému a budtci rozvoj, tato kapitola sa naviac zaoberd dal$im rozvojom
systému.

Systém je plne funkény a pouziva sa kazdodenne, je dostupny na vsetkych
pobockach spolo¢nosti. Pocas prvych troch mesiacov fungovania systému bol
systém pouzity pobockami na Slovensku, v Cesku a v Rusku. Za tento Cas
bolo do systému vlozenych 370 ziadosti, z toho 316 bolo schvalenych. Pro-
strednictovm tychto ziadosti bolo poziadané o 844 opravneni, z toho bolo 730
schvalenych. Ziadosti do systému vlozilo 103 réznych Iudi, bolo Ziadané pre
232 roznych Iudi, na schvalovani ziadosti nadriadenym sa podielalo 90 réznych
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ludi vratane personalistov a na schvalovani opravneni sa zatial podielala 92
roznych schvalovatelov.
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DODATOK A

Zoznam pouzitych skratiek

GUI Graphical user interface
XML Extensible markup language
EJB Enterprise JavaBeans

API Java Application Programming Interface
JVM Java Virtual Machine

JSF JavaServer Faces

UTI User interface

MVC Model-View-Controller
JSP JavaServer Pages

POJO Plain Old Java Object
I0C Inversion of Control

ORM Object/Relational Mapping
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