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Abstrakt

Cilem bakalatské prace je analyza uzivani internetu a socialnich siti u studentt stredni
odborné Skoly stavebni a zahradnické. V teoretické Casti je uveden piehled odbornych
nazori na problém zavislosti na internetu. Obsahem empirické ¢asti jsou vysledky
vyzkumné sondy zaméfené na projevy zavislosti v souvislosti s uzivanim internetu a
socialnich siti. Metodicky se vyzkumné Setieni opird o dotaznik a rozhovory s zaky. Jsou

popsany projevy a priciny daného jevu a doporucen postup, jak tyto jevy redukovat.

Kli¢ova slova:

Stredni Skola, zavislost, internet, socialni sit¢, Chentiv dotaznik

Abstract

The aim of this Bachelor thesis is an analysis of utilization of the Internet and social
media among the students of a secondary technical school. The theoretical part explores the
issue of the Internet addiction based on available sources. The empirical part compares this
information with the results of a study backed by questionnaire and in-depth interview. The
aim of the study is to determine whether the usage of the Internet and social media for this
studied group shows any signs of addiction. Causes and symptoms are described and a
suggestion for a reduction of these will be presented. High scoring respondents will also be

interviewed in detail.
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Secondary school, addiction, Internet, social media, Chen Internet Addiction Scale
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Uvod

Internet a socidlni sit¢ pouziva Siroka masa lidi. Internet dal vzniknout Gplné novym
odvétvim. Mohou se tykat pracovniho Zivota, ale vstupuji také do zivota soukromého, kdy

na internetu a socialnich sitich travime sviij volny cas.

Jiz dnes se velkd vétSina lidi ve vyspélych zemich bez internetu neobejde. Lidé
objednavaji pres internet material pro firmu, komunikuji s dalSimi subjekty prostfednictvim
mailu, sdileji data s kolegy, napt. na cloudovém ulozisti, pouzivaji internet banking,
kontroluji zaméstnance, pracuji na dalku s jinymi zafizenimi, atd. Uvedené ptiklady vyuziti
internetu v pracovnim svété jsou pouze drobnym zlomkem ze vSech moznosti. Lze také

tvrdit, Ze kazda rozvinutd ekonomika na svété je na internetu do jisté miry zavisla.

PiedloZena bakalaiska prace je zaméfena na vznik a existenci zavislosti stfedoskolaka
na internetu a socialnich sitich, jimiz je mlada generace siln¢€ ovlivnéna. Na internetu Ize hrat
hry, komunikovat pies nejriznéjsi aplikace a programy, sledovat videa, poslouchat hudbu,
udit se cizim jazykum, hrat na hudebni nastroje aj. A pravé zde se mize postupné vytvaiet

zavislost.

Pojem zavislost byva vétSinou spojovan s alkoholem nebo drogami, chovani ovlivnéné
psychoaktivnimi latkami je vSeobecné vnimano jako negativni jev. Vzhledem Kk tomu, ze
internet a socialni sité predstavuji relativné novy fenomén, zavislosti na internetu a
socialnich siti se popisuji a zkoumaji teprve v poslednim desetileti, kdy publikoval své

varovné prognozy napi. Manfred Spitzer.

Osobné¢ internet a socialni sité také pouZivdm a pozoruji i na sob¢ urcité znamky

zavislosti. Zajimalo mé& proto, jak je dany jev vniman u nastupujici generace.
PiedloZena bakalarska prace je rozdélena do dvou ¢ésti — teoretické a empirické.

V teoretické casti budou prezentovany informace z odbornych publikaci v knizni
podob¢ a ze zdroju dostupnych na internetu. V jednotlivych oddilech popisi vznik sluzeb
internetu, rozvoj socialnich siti a expanze pocitaCovych her. Dalsi oddily se budou zabyvat
pouzivanim internetu mladymi lidmi (plug-in generation). Navazujici kapitoly budou
vénovany netolismu, zavislosti spojené s internetem a socialnimi sit€émi. Budou definovany
symptomy zavislosti, popsana rizika (zdravotni, socialni, bezpe¢nostni), 1é¢cba a moznosti

prevence.



Empirickd ¢ast bude zamétena na zjistovani vyskytu zavislosti u studentli stfedni
prumyslové skoly. Celkem bylo osloveno 75 studenti dotaznikem, ktery byl sestaven na
zéklad¢ 26 polozek z Chenovy Skaly (tzv. Chentv dotaznik — viz Ptiloha €. 1). Dotazniky
budou nasledné zpracovany s cilem vyhodnotit, zdali pouzivani internetu a socialnich siti
V pozorované skupiné vykazuje znamky zavislosti. U respondentti s vyraznymi vysledky
bude veden polostrukturovany rozhovor, pii kterém se budou zjist'ovat podrobnosti vzniku
zéavislosti na internetu (vnimani vlastni zavislosti, nejcastéjsi aktivity, pfi¢iny vzniku
zéavislosti). Vystupem BP budou data ziskand z empirického Setfeni a doporuceni, jimiz

muze jedinec své chovani a interakci s internetem a socidlnimi sitémi 1épe kontrolovat.



1. Teoreticka cast

1.1 Struc¢na historie internetu

Vznik internetu se datuje k roku 1969, kdy vznikla sit ARPANET (Prochazka, 2010).
Jednalo se o experimentalni projekt ministerstva obrany USA. Tento projekt vznikl v dobé
studené valky a jeho tkolem bylo vytvofit poc¢itacovou sit’ se striktné decentralizovanou
strukturou. Velkou vyhodou této sité byl fakt, Ze pokud vypadne Cast sité, miize byt
jednoduSe nahrazena jinou casti. Tento pozadavek vedl k budoucimu tuspéchu sité.

V internetu Ize jednodusSe nahradit ¢ast poskozené sité, ale také pripojovat nové.

V prvnich letech existence se k internetu pfipojovali pouze vladni a vojenské
organizace. Pozd&ji, v poloviné osmdesatych let, se k internetu ptipojovaly uz i také
univerzity. V roce 1984 bylo Kk internetu pfipojeno ptiblizné 1 000 poditaci. Zacatkem
devadesatych let se do této sité ptipojilo i Cesko. V roce 1995 bylo k internetu celosvétové

pfipojeno jiz celkem 2 miliony pocitacl. A pocet uzivateld se neustale navySoval.

V roce 2014 v Ceské republice pouzivalo internet 79% jednotlivet. To znamena
celkem 8,325 milionti uzivatel internetu pouze v CR (Lupaé, 2014). Jedna se o oblast, ktera

beéhem kratké doby ziskala ohromny pocet uzivatela.

1.2 Sluzby internetu

Pod pojmem internet si uZivatel miZe pfedstavit celosvétovou sit’, do které se pfipojuji
uzivatelé prostiednictvim riznych zatizeni a vyuZivaji celou fadu sluzeb, které Internet

nabizi. Diky vSestrannosti se Internet dockal tak rychlého a masového vzestupu.
Vévrova uvadi tyto sluzby poskytované na internetu (Vavrova, 2007):

WWW (world wide web — celosvétova sit’) - webové stranky uZzivatel zobrazuje
pomoci webového prohlizece. Jedna se o nejpouzivanéjsi sluzbu internetu, zaloZenou na
jazyku HTML (v tomto jazyce jsou vytvofeny stranky), protokolu http (uréeny pro
komunikaci www serveru s klientem) a URL (soubor pravidel pro zapis adresy vSech

moznych zdrojii jednotnym zptisobem, jako napf.: https://www.muvs.cvut.cz/o-nas/).

E-mail — elektronicka posta urcena pro rychly a levny pfenos zprav po celém svéte.

Podminkou je wvlastni schranka sadresou a znalost adresy adresadta (napf.


https://www.muvs.cvut.cz/o-nas/

uzivatel@seznam.cz). Dal$imi vyhodami elektronické posty jsou: moznost zapojit do

komunikace vice uzivatelt, prilozit do zpravy soubor nebo i vice souborti najednou a

jednoduché hromadné rozeslani zprav.

Instant messaging — online komunikace mezi uZivateli. Nejrozsifenéj$im programem

ke komunikaci v realném case je ICQ. Komunikace probiha v redlném case.
Telefonovani pi‘es internet — nej¢astéji pouzivana aplikace Skype.

FTP (file transfer protocol — protokol pro pienos soubor) — sluzba slouzici
k hromadnému pienosu dat mezi pocitaci. Stahuji se takto velké objemy dat (hudba, filmy,

soubory, ...).

Piipojeni ke vzdialenému pocita¢i — sluzba slouzici k pfistupu ke vzdalenym
pocitacim. Umoziuje pracovat na vzdaleném pocitaci. Nejpouzivanéj§i program pro

vzdélenou spravu je Team Viewer — pouziva vice nez miliarda zafizeni.

P2P (peer to peer — rovny s rovnym) — typ sité, kde komunikuji pfimo jednotlivi
klienti. P2P sit’ neznd pojem server. UZivatelé si mezi sebou vyménuji data, k cemuz Casto
dochazi bez védomi drzitelli autorskych prav. Mezi neznamé;jsi protokol, aplikace a typ

souboru patfi torrent.

Neni vyjimkou, kdy uzivatel internetu vyuziva vice zatizeni k ptipojeni do sité. Maze
pouzivat vlastni domaci PC, kde vyuziva sluzby internetu. Mlze vyuzivat dalsi sluzby
internetu jako napf. internetova televize ¢i internetové radio, které supluji klasické televize

a radia. Na internetu ma vSak uzivatel mnohem S$ir$i vybér z nabizenych variant.

Dale muze pouzivat tzv. smartphone neboli chytry telefon, ktery vyuziva pokrocilé
operacni systémy. Do jisté miry nahrazuji diky svému vykonu béZné osobni pocitace. Jedna
se o malé pfenosné zafizeni s velkou kapacitou uloZeni dat. Soucasn€ umoziiuje pouZiti
riznych nastrojli, napi.: fotoaparat, diktafon, veskeré sluzby internetu, hry, nejriznéjsi

aplikace, hodiny, budik a mnoho dalsich.

Clovék miize pouzivat internet cely den, at’ uz v soukromi (ve volném &ase) nebo
V pracovnim prostiedi. Za jeho kratkou existenci se diky jeho moZnostem dockal u uzivatelti
veliké oblibenosti. Cesky statisticky ufad (2016) vydava statistiky o pouzivani internetu.
Z Tabulky &. 1 — ,,Cas straveny na internetu jednotlivci v Ceské republice pro soukromé

ucely, 2016* je patrné, ze v€kova skupina 16-24 let pouziva internet k praci i zébave velice

9
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Casto. 38,1% jednotlivcil v této skupiné pouziva internet vice jak 20 hodin tydné. Lze navic
predpokladat, Ze na internetu travi jest¢ mnohem vice €asu, nez uvadi. Denné tedy travi na
internetu vice neZ 3 hodiny. 33,8% respondentil z vékové skupiny 16-24 let travi na internetu
10-20 hodin tydng, 20,4% respondenti z této v€kové skupiny surfuje na internetu 5-10 hodin
tydné, 6,6% respondenti uvedlo 1-5 hodin tydné a pouze 1,1% respondentl netravi vice nez

1 hodinu tydné u internetu.
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Tabulka &. 1 — Cas straveny na internetu jednotlivei v Ceské republice pro soukromé uéely, 2016

Jednotlivci, ktefi uvedli, Ze v poslednich tfech mésicich pro soukromé Gcely stravili v praméru na internetu za tyden:
1 hodina a méné 1 az 5 hodin 5 az 10 hodin 10 az 20 hodin vice nez 20 hodin
v tis. %Y %2 v tis. %Y %2 v tis. %Y %? v tis. %Y %? v tis. %Y %?

Celkem 16+ 626,9 7,2 9,4 | 1859,7 21,2 27,7 | 1829,6 20,9 27,3 | 1363,7 15,6 20,3 | 1018,1 11,6 15,2
Pohlavi

Muzi 16+ 282,1 6,6 8,4 877,7 20,5 26,2 884,7 20,6 26,4 732,6 17,1 21,9 569,1 13,3 17,0

Zeny 16+ 344,8 7,7 10,3 982,0 21,9 29,3 944,9 21,1 28,2 631,2 14,1 18,8 449,1 10,0 13,4
Vékova skupina

16-24 let 10,3 11 1,1 59,7 6,4 6,6 184,3 19,6 20,4 305,6 32,5 33,8 345,3 36,7 38,1

25-34 let 61,1 4,3 4,6 283,4 20,1 21,3 341,2 24,2 25,6 351,3 24,9 26,4 294,4 20,9 22,1

35-44 let 134,1 7,6 8,1 539,8 30,8 32,5 516,2 29,4 31,0 280,6 16,0 16,9 191,5 10,9 11,5

45-54 let 166,6 12,0 13,4 421,4 30,4 33,9 355,8 25,7 28,6 202,9 14,6 16,3 92,9 6,7 7,5

55-64 let 135,4 10,0 14,4 331,6 24,4 35,4 270,6 19,9 28,9 145,3 10,7 15,5 53,5 3,9 57

65+ 119,4 6,2 19,2 223,8 11,7 35,9 161,5 8,4 25,9 78,1 4,1 12,5 40,5 2,1 6,5
Vzdélani (25+)

Zakladni 37,4 4,6 14,7 99,4 12,1 39,1 52,4 6,4 20,6 45,5 5,5 17,9 19,4 2,4 7,6

Stfedni bez maturity 329,2 10,9 16,5 716,1 23,7 359 505,4 16,7 254 275,9 9,1 13,8 164,4 54 8,2

Stfedni s maturitou + VOS 182,2 6,9 7,9 715,8 26,9 31,0 696,6 26,2 30,2 434,1 16,3 18,8 276,2 10,4 12,0

Vysoko$kolské 67,8 51 54 268,7 20,3 21,6 390,8 29,5 314 302,6 22,9 24,3 212,8 16,1 17,1
Ekonomické aktivita

Zaméstnani 425,8 8,6 9,3 | 1359,6 27,6 29,8 | 13132 26,7 28,8 860,8 17,5 18,9 596,0 12,1 13,1

Nezaméstnani 8,9 3,6 53 42,2 17,2 25,1 40,0 16,3 23,7 45,3 18,5 26,9 32,0 13,1 19,0

Zeny na RD* 21,5 5,6 6,0 81,8 21,4 22,7 114,9 30,0 31,9 98,5 25,7 27,3 43,7 11,4 12,1

Studenti 3,6 0,5 0,5 45,2 6,7 6,7 113,8 16,7 17,0 234,0 34,4 34,9 274,1 40,3 40,9

Starobni diichodci 139,6 6,1 17,5 295,0 13,0 37,0 2222 9,8 27,9 98,5 4,3 12,3 42,4 1,9 5,3

Invalidni dchodci 27,5 10,8 18,9 35,9 14,0 24,7 255 10,0 17,6 26,7 10,4 18,3 29,9 11,7 20,5

b Podil z celkového poétu jednotliveli v dané socio-demografické skupiné
2 Podil z celkového podtu jednotlivell v dané socio-demografické skuping, ktefi pouzili internet v poslednich 3 mésicich
* zahrnuje i Zeny na MD a Zeny v domacnosti

Zdroj: Cesky statisticky uiad, 2016



1.3 Socialni sité

Termin ,,socialni sit* vznikl mnohem dfive nez internet. PhDr. Hana Slamova, PhD.
uvadi, Ze oznaceni zavedl v roce 1954 sociolog James A. Barnes (Slamova, 2010). Jedna se
o spolecenskou formaci — socidlni okoli ¢lovéka, které se navzajem ovliviiuje. Centrem
kazdé sit¢ je samotny jedinec. Jeho pratelé mohou byt vétve této sité a jejich spojeni

informacemi vytvaii sit” dalSich vztaht.

Socidlni sit’ se tvofi na zaklad¢ zajma, rodinnych vazeb nebo z uplné jinych divodu.
Pted vznikem a rozvojem internetu mél ¢lovék mnohem mensi sit’ vztahi. Mél omezené
moznosti k tvorbé tak rozvinutych siti nez dnes. Tyto vazby byly také mnohem trvalejsi a

pevnéjsi.

Pojem socialni sit’” se dnes pouziva pfedev§im ve spojeni s internetem a néastupem
webl, které se na vytvareni socialnich siti pfimo zamétuji. Prvni socidlni sit€¢ vznikly
Vv poloviné 90. let. V roce 1995 Randy Conrad vybudoval prvni socidlni sit’ classmates.com.
Tyto webové stranky pomahaly registrovanym uzivatelim hledat a udrzovat vztahy mezi
spoluzaky, studenty a jinymi zndmymi. Tato koncepce se ukazala jako uspés$na a diky ni
vznikly dal$i socidlni sité. Jednim z kli¢ovych parametrti uspéchu socidlnich siti je
skuteCnost, ze se jim podafilo sloucit n€kolik informacnich kanali do jednoho (e-mail,
online komunikace, telefonovani pfes internet, moznost stahovani dat, apod.). Uzivani téchto
sluzeb je uzivatelsky velmi pfivétivé. Facebook a YouTube jsou nejpouZivangj$imi a

nejoblibengjsimi socialnimi sitémi v Ceské republice (Crha, 2016).
Nejpouzivanéjsi socidlni sité v Ceské republice:

—Facebook
—YouTube
—Google+
—Twitter
—LinkedIn
—Myspace



Facebook

Facebook je nejpouzivanéjsi a zaroven i neoblibenéjsi socialni siti soucasnosti. Byl
zalozen vroce 2005. Vroce 2012 piekrocil hranici 1 miliardy uzivateli (Chatfield,
2013). Jeji zakladatel Mark Zuckerberg (2017) na svém vlastnim profilu pravidelné
zvetejiiuje kvartalni vysledky - pocet uzivateli své socidlni sité. K 2.1.2017 byl pocet
aktivnich uzivateld 1,86 miliardy a denné se primérn€ piihlasi ke svym a¢tim pramérné 1,2

miliardy lidi.

Facebook svym klientlim nabizi celou fadu sluzeb, které neustale vylepsuje a snazi se
vyvijet stale dokonalej$i socialni sit’. Bézny uzivatel miize sdilet se svymi prateli napiiklad
fotografie, hudbu, videa a ostatni informace. Muze pouzivat chat, volat, organizovat udalosti,

spravovat firemni stranky, pouzivat nejriznéj$i aplikace a dalsi.

Jedna se o celosvétovou socidlni sit, kterd se pouzivd v mnoha jazycich. UZivatelé
maji moznost prekladu zvetejnénych informaci do rodného jazyka. Tim se také velmi
uleh¢uje komunikace mezi jednotlivymi uzivateli. Vékové rozpéti uzivateld je velice Siroké.
Pouzivani Facebooku jiz neni pouze doménou mladsi generace, ale vyuzivaji ho vSechny

vékové kategorie (Kulhankova, Camek, 2010).

YouTube

Sluzba YouTube byla spusténa v kvétnu 2005. V roce 2006 YouTube zakoupila
spole¢nost Google. Umoziiuje miliardam lidi objevovat, sledovat a sdilet origindlni videa.
YouTube poskytuje prostor pro vytvareni spojeni mezi lidmi, Sifeni informaci a inspirace po
celém svété. Funguje jako platforma pro distribuci originalniho obsahu malych 1 velkych
autorti a inzerentd. Miller (Miller, 2012) ve své knize popisuje zplsoby, jak vytvofit
usp&$nou marketingovou strategii videa sdileného na YouTube. Tyto postupy ale nejsou
uréeny pouze pro podnikatele, ale také pro mladé uzivatele - youtubery, ktefi si tvorbou a

sdilenim videi ptivydélavaji.

Vocl uvadi, ze YouTube mél v kvétnu 2010 pies 2 miliardy ptistupti denné (Voci,
2011). Mezi hlavni sluzby patii nahravani a piehravani videi. Jednotliva videa nahravaji
uzivatelé, ktefi je nasledné sdileji s ostatnimi pfihlaSenymi nebo nepiihlasenymi uzivateli.

Videa jsou kategorizovana pro lepsi piehlednost a dostupnost.
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Porovnani dat z CSU

Studenti stravi tydné na internetu nejvice Gasu. 40% studentl v CR vice nez 20 hodin
tydné (viz Tabulka €. 1). Jednou z nejoblibenéjsich aktivit mezi studenty je pouziti socidlnich
siti, ke které se mohou piipojovat ze svych vlastnich telefonli nebo i z pocitacu, kterymi
disponuje $kola samotna — viz Tabulka ¢. 2. VE&kova skupina respondentd 16-24 let je
nejcastéjsim uzivatelem socialnich siti. 94,9% respondentl z této skupiny, ktefi pouzili
internet v poslednich 3 mésicich, uvedli, Ze pouzivaji socialni sité jako napt. Facebook. Tato
vekova skupina je v pouzivani internetu nejaktivnéjsi. U ostatnich vékovych kategorii Ize

vysledovat zajimavy trend. S rostoucim vékem se zajem o sluzby internetu snizuje.

Jak je z Tabulky €. 2 patrné, pouziti internetu v oblasti komunikace neni jiz doménou
studentt, ale rozsifilo se i do veékové skupiny 55-64 let. Celych 64% respondentt z této
skupiny pouziva internet alespon z jedné oblasti komunikace. 92% respondentt, ktefi pouzili
internet za posledni 3 mésice, se vénovali komunikaci (e-mail, Skype, Instant messaging,

socialni sit¢).
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Tabulka & 2 —, Jednotlivci v CR pouzivajici internet pro soukromé uéely k vybranym ¢innostem v oblasti komunikace, 2016

Celkem Jednotlivci, ktefi uvedli, Ze pouzili internet pro soukromé ucely v poslednich 3 mésicich k nasledujicim ¢innostem:
(alespori jedna Sinnost v sosini 6-mai telefonovani pres internet ﬁ:‘fsgt';v‘;r?x SSH(Z z: ugast v socidlnich sitich
oblasti komunikace) (napf. pres Skype) (napF. pres WhatsApp) (napi. Facebooku)
v tis. %Y %2 v tis. %Y %2 v tis. %Y %2 v tis. %Y %2 v tis. %Y %2

Celkem 16+ 6431,3 73,4 95,9 | 6292,7 71,8 93,9 | 2687,9 30,7 40,1 | 1832,2 20,9 27,3 | 3629,5 41,4 54,1
Pohlavi

Muzi 16+ 3208,6 74,9 95,7 | 3135,0 73,2 93,5 | 1278,2 29,8 38,1 950,3 22,2 28,4 | 17425 40,7 52,0

Zeny 16+ 3222,7 71,9 96,1 | 3157,7 70,5 94,2 | 1409,7 31,5 42,0 881,8 19,7 26,3 | 1887,1 42,1 56,3
Vékova skupina

16-24 let 895,2 95,3 98,9 866,6 92,2 95,7 549,1 58,4 60,7 446,0 47,5 49,3 859,0 91,4 94,9

25-34 let 1310,3 92,9 98,3 | 1282,0 90,9 96,2 631,4 44,8 47,4 550,6 39,0 41,3 | 1098,3 77,8 82,4

35-44 let 1624,9 92,6 97,7 | 1599,8 91,2 96,2 618,6 35,3 37,2 460,2 26,2 27,7 930,4 53,0 55,9

45-54 let 11719 84,6 94,3 | 1148,2 82,9 92,4 410,2 29,6 33,0 234,0 16,9 18,8 457,2 33,0 36,8

55-64 let 870,2 64,0 92,8 849,0 62,5 90,6 271,3 20,0 28,9 106,9 79 11,4 191,7 14,1 20,4

65+ 558,8 29,2 89,7 547,0 28,5 87,8 207,3 10,8 33,3 34,5 1,8 5,5 93,0 4,9 14,9
Vzdélani (25+)

Zakladni 209,1 25,5 82,3 188,5 23,0 74,2 71,1 8,7 28,0 21,3 2,6 8,4 108,7 13,2 42,8

Stredni bez maturity 1839,1 60,9 92,3 | 1775,2 58,7 89,1 597,0 19,8 30,0 277,3 9,2 13,9 810,9 26,8 40,7

Stiedni s maturitou + VOS 22535 84,7 97,7 | 2235,4 84,1 96,9 904,0 34,0 39,2 639,1 24,0 27,7 | 11723 44,1 50,8

VysokoSkolské 1234,4 93,2 99,1 | 1226,9 92,7 98,5 566,8 42,8 45,5 448,4 33,9 36,0 678,7 51,3 54,5
Ekonomicka aktivita

Zaméstnani 4 420,0 89,7 96,9 | 43411 88,1 95,2 | 1714,7 34,8 37,6 | 1260,9 25,6 27,6 | 2423,0 49,2 53,1

Nezaméstnani 153,7 62,7 91,3 149,3 60,9 88,6 77,5 31,6 46,0 44,0 18,0 26,2 106,3 43,4 63,1

Studenti 665,3 97,9 99,2 645,1 94,9 96,2 423,6 62,3 63,2 334,7 49,2 49,9 638,9 94,0 95,3

Starobni diichodci 712,6 31,3 89,3 691,5 30,4 86,7 266,3 11,7 33,4 45,8 2,0 57 124,3 55 15,6

Invalidni dichodci 128,6 50,3 88,3 120,5 47,1 82,8 35,5 13,9 24,4 18,5 7,2 12,7 60,9 23,8 41,8

) Podil z celkového poétu jednotliveti v dané socio-demografické skupiné
2 Podil z celkového poétu jednotlive(l v dané socio-demografické skuping, ktefi pouzili internet v poslednich 3 mésicich
* zahrnuje i Zeny na MD a Zeny v domacnosti

Zdroj: Cesky statisticky tfad, 2016



1.4 Zavislost

Samotna definice zavislosti je pon¢kud komplikovana. NeSpor uvadi piiklad z praxe
ze skupinové terapie (Nespor, 2011): ,,Jasné jsem si uvédomil, Ze jsem zavisly, kdyz jsem
slibil synovi, Ze piijdu doml za 2 hodiny a misto toho jsem piisel za 14 dni.* Gohlert
definoval zavislost takto (Gohlert, 2001): ,, Navyk zacina tam, kde jsme se vzdali privodnich
Zivotnich perspektiv a kde droga nabyva na vyznamu a nekontrolovatelnym zpiisobem
zaujima prostor v prozitcich ¢lovéka a utvareni jeho dne*. Zavislost podrobn¢ definuje

Mezinarodni klasifikaci nemoci MKN-10. Vytvofila ji Svétova zdravotnicka organizace.
Definice zavislosti podle 10. Revize Mezinarodni klasifikace nemoci

Syndrom zavislosti (statisticky kod F1X.2, na misto X pied desetinnou teCku se
dopliuje latka): ,,Jedna se o skupinu fyziologickych, behavioradlnich a kognitivnich
fenoménd, v nichz uzivéani néjaké latky nebo tiidy latek ma u daného jedince mnohem vétsi
prednost nez jiné jednani, kterého si kdysi cenil vice. Centralni popisnou charakteristikou
syndromu zavislosti je touha (Casto silnd, nékdy premahajici) brat psychoaktivni latky,
alkohol nebo tabdk. Navrat k uzivani latky po obdobi abstinence €asto vede k rychlejSimu
znovuobjeveni jinych rystt syndromu, nez je tomu u jedincli, u nichz se zavislost

nevyskytuje.

Definitivni diagnoza zavislosti by se obvykle méla stanovit pouze tehdy, jestlize

behem jednoho roku doslo ke tfem nebo vice z nasledujicich jevi:
a) silna touha nebo pocit puzeni uzivat latku;

b) potize v sebeovladani pii uzivani latky, a to pokud jde o zacatek a ukonceni nebo o

mnozstvi latky;

c¢) telesny odvykaci stav: Latka je uzivdna s imyslem zmensSit pfiznaky vyvolané
predchozim uzivanim této latky, pfipadné dochazi k odvykacimu stavu, ktery je typicky pro
tu kterou latku. K umirnéni odvykaciho stavu se také n€kdy pouziva piibuzna latka

s podobnymi G¢inky;

d) priikaz tolerance k Gi¢inku latky jako vyZzadovani vyssich davek latek, aby se dosahlo
ucinku pivodné vyvolaného niz§imi davkami (jasné ptiklady lze nalézt u jedinct zavislych
na alkoholu a opiatech, ktefi mohou brat denné takové mnozstvi latky, které by

zneschopnilo, nebo i usmrtilo uzivatele bez tolerance);



e) postupné zanedbavani jinych potéSeni nebo z4jmi ve prospéch uzivané
psychoaktivni latky a zvySené mnozstvi ¢asu k ziskani nebo uzivani latky, nebo zotaveni se

Z jejiho ucinku;

f) pokracovani v uzivani pires jasny dikaz zjevné skodlivych nasledkti: posSkozeni jater
nadmérnym pitim, depresivni stavy vyplyvajici z nadmérného uzivani latek nebo toxické

poskozeni mysleni.

Syndrom zavislosti mtize byt pfitomen pro urCitou latku (napft. tabak nebo diazepam),

ttidu latek (napf. opioidy), nebo $irsi fadu riznych latek.

Jak jiz bylo feCeno vySe, na misto pied desetinnou teCku se dopliluje ptislusna
navykova latka, takze jednotlivé druhy zéavislosti se koduji dle Mezinarodni klasifikace

nemoci nasledovné:
F10.2 Zavislost na alkoholu
F11.2 Zavislost na opioidech (napft. heroin)
F12.2 Zavislost na kanabinoidech
F13.2 Zavislost na sedativech nebo hypnoticich (tlumivych lécich)
F14.2 Zavislost na kokainu
F15.2 Zavislost na jinych stimulanciich véetné kofeinu a pervitinu
F16.2 Zavislost na halucinogenech (napf. MDMA ¢ili slangove extaze)
F17.2 Zavislost na tabaku
F18.2 Zavislost na organickych rozpoustédlech

F19.2 Zavislost na n¢kolika latkach nebo jinych psychoaktivnich latkach

1.5 Nelatkové zavislosti - jednani jako droga

Vyse uvedené druhy zavislosti se tykaji uzivani Casto zakdzanych latek (latkova
zavislost), nebo latek v nékterych statech tolerovanych, ptipadné je lze bézné zakoupit. Po

poziti téchto latek je jedinec prakticky okamzité pod vlivem této latky. Jeho chovani se
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zméni a v dlouhodobém uzivani téchto latek je patrna zdvislost. Zavislost na internetu a
socidlnich sitich ale mlize vykazovat velice podobné ptiznaky jako na vySe uvedenych
latkach. Vyzkum zavislosti na internetu je teprve na zac¢atku hlavné z dtivodu jeho masového

roz$ifeni okolo roku 2010.

Blinka uvadi, Ze pro rok 2018 se chysta 11. revize Mezinarodni klasifikace nemoci
(Blinka 2015). Vznikaji nové zdravotni problémy, které je nutné popsat, charakterizovat a
zaclenit do klasifikace. Zvazuje se, ze se do Mezinarodni klasifikace nemoci zaradi mimo

jiné také ,,Zavislost na internetu‘ nebo ,,Nadmérné pouzivani internetu®.

O zavislosti obvykle hovofime v situacich, kdy jedinec neni schopen kontrolovat
urcity typ jednani. A pokracuje v tomto chovani i1 pfesto, Ze si tim prokazatelné¢ Skodi.
Typickym piikladem je pravé uzivani navykovych latek. Podobné piiznaky jako u
navykovych latek 1ze sledovat i u jinych typi chovani. Miize jim byt napt. patologické
hrac¢stvi. Tato kategorie zavislosti patii do zavislosti nelatkové (NeSpor, 1999) a je
prozkouména pomérné dobie. Jako jedind neldtkova zévislost je zafazena do oficialni
klasifikace. O zafazeni mezi navykové poruchy se uvaZzovalo i u jinych poruch, jako
napiiklad zavislost na internetu, na pocitacovych hrach, online socidlnich sitich, ale i

chorobné ptejidani a mnoho dalSich behaviordlnich zavislosti.

Marlatt a kol. (Marlatt a kol., 1988) definuji zavislostni chovani jako: ,, Opakujici se
vzorec chovani, ktery zvysuje riziko vzmiku nemoci nebo osobnich ¢i spolecenskych
problémii. Zavislostni chovani byva subjektivne proZivano jako 'ztrata kontroly' — objevuje
se i pres volni snahu abstinovat nebo uzivat (chovat se danym zpiisobem) s mirou. Typicky
je takovy vzorec chovani charakterizovan okamzitym uspokojenim (kratkodoba odména) a
casto je doprovazen zpozdenymi Skodlivymi ucinky (dlouhodobé ndklady). Pokusy zmeénit
zavislostni chovani (lécbou nebo svépomoci) jsou obvykle charakterizovany vysokou mirou

o (¢
relapsui.

1.6 Netolismus

Netolismus, nékdy také netomanie je oznaceni pro zavislost na internetu v jakékoliv
forme& (www.netolismus.cz). Nejcastéji se jedna o zavislosti na pocitacovych hrach, psani

maili a zprdv, socidlnich sitich, viralnich videich, televizi, ad. Obecné Ize fici, Ze se zavislost
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projevuje predevS§im v nadmérném pouzivani internetu a jeho sluzeb — viz kapitola 2.2

Sluzby internetu.

Behaviordlni zavislosti (nelatkové zavislosti) se velmi podobaji patologickému
hracstvi a jejich ptiznaky vychazeji ze zavislosti na latky. Griffiths sestavil opera¢ni definici

zavislosti, ktera je sestavena ze zakladnich 6 ¢asti (Griffiths, 2005):

v zivoté jedince, ktery travi vétSinu Casu jejim vykonavanim ¢i tvahami nad ni.

2.Zmény nalady - Odkazuji k akutnimu G¢inku na psychiku jedince, ktery miize zazivat

vzru$eni ¢i pocity ulevy.
3. Tolerance - Doty¢ny potiebuje k dosazeni efektu vice aktivity nez na pocatku.

4.Syndrom z odnéti - Casto predstavuje podrazdénost a naladovost, behavioralnich

zavislosti vSak chybi klasické fyzické abstinenéni ptiznaky.

5. Konflikt - Kli¢ova komponenta a mize se projevit jak v roving interpersonalni (napiiklad

Vv podob¢ potizi se vztahy ¢i v zaméstnani), tak intrapsychické (jako pocity ztraty kontroly

¢1 vycitky svédomi).

6. Relaps - Jedna se o termin pro navrat k pivodnim vzorctim chovani po obdobi abstinence,

kdy jedinec pomérné rychle znovu dosahne extrémnich poloh.

Pokud chovani jedince napliiuje vSech téchto 6 kritérii, 1ze toto chovani povazovat za
zavislost. V tomto chovani vSak musi byt patrny konflikt. Jinak nelze toto chovani
charakterizovat jako zavislost, ale jako nadmérné uzivani. UZivatel internetu miiZe stravit

spoustu ¢asu napiiklad na socialni siti, ale nemusi nutné ohrozovat svoje bézné fungovani.

Podobné¢ je tomu tak 1 v ptipad¢ hrani online pocitacovych her. Pokud hracim online

rwr S

hry pfindsi uspokojeni, a neni v jejich chovani patrny konflikt (nevytvafi jim hrani problémy

Vv zivote), nelze toto chovani zaradit do kategorie zavislosti.

Kopecky (Kopecky, 2011) fadi mezi hlavni ptiznaky netolismu:
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—stavy podobné transu pii hrani hry (tzv. flow)
—vzpirani se rodiCovskym zakazlim hrani

—neschopnost dodrzovat ¢asovy limit uréeny pro tuto ¢innost.
K dal$im ptiznakim patfi:

—mén¢ vykonané prace

—pocit prazdnoty, kdyz neni ¢lovek u pocitace

—ztrata kontroly nad ¢asem stravenym u pocitace
—brzké vstavani k pocitaci nebo ponocovani u pocitace
—rostouci nervozita a neklid, kdyz delsi dobu nemtize hrat
—ptemysleni o pocitaci, kdyz ho zrovna nepouziva
—kradeni pen¢z na nakup her

—stale vice a vice €asu potfebného k uspokojeni ze hry
—lhani o své zavislosti

—hrani kvtli tniku od osobnich problémi

—narusené vztahy s rodinou

—zanedbavani uceni

vvvvvv

—zhorSujici se Skolni vysledky

1.7 Diagnostika netolismu

MW

Neptitomnost shody v ndzorech napii¢ odbornou sférou o povaze zavislosti na
internetu vede Ktomu, Ze autofi zdiraziuji ruzna diagnosticka kritéria. Absence
jednozna¢né definované populace zase komplikuji platnost dostupnych nastroji

Vv klinickych studiich (Weinstein, Lejoyeux, 2010).

Pro posouzeni zavislosti na internetu v ordinaci existuje pouze jediny nastroj —
Vyhodnoceni zavislosti na internetu a pocitaCovych hrach (Assessmentof Internet and
Computer Game Addiction - Checklist, zkracené AICA — C), (Wolfling, a kol. (2012). Jedna
se 0 strukturované interview, které je zaméfeno na celkem 6 zdkladnich dimenzi
behavioralnich zavislosti. Kazdé kritérium je zastoupeno vzorovymi otazkami. Hodnoceni

probiha na Skale od 0 = neni pfitomno do 5 = siln¢ pfitomno. Skore se tedy pohybuje
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v rozmezi 0-30. Kriticka hranice je 13 bodu.
Kritéria a vzorové otazKky diagnostického interview AICA — C:
Bazeni:
1) Jak ¢asto zazivate neodolatelnou touhu pfipojit se k internetu?
2) Jak ¢asto je Vase mysl pohlcena online aktivitami?
Tolerance:
1) Zvysila se Vase potieba internetu?
2) Vsiml jste si, ze jste online stale ¢astéji?

Syndrom odnéti:

1) Citite se $patn¢, kdyZ nemuzete byt online?
2) Rozzlobi Vam, kdyz se internetové ptipojeni zpomali nebo prerusi?

Ztrata kontroly:

1) Pokusil jste se zUstat offline, ale bez Gspéchu?

2) Kdy?z jste online, mate pocit urcitého bezcasi?

Saliance:

1) Zda se Vam, ze Vam offline aktivity nepfinasi tolik potéseni jako diiv?
2) Uptednostiiujete online komunikaci pfed komunikaci v redlném svéte?

Negativni dusledky:

1) Od té doby, co €as travite online, zacal jste omezovat kontakt s vyznamnymi socidlnimi

kontakty a s rodinou?

2) Jsou Vase Skolni nebo pracovni aktivity poznamenany horSi kvalitou ¢i snizenou

produktivitou?

Skaiupova uvadi, ze zavislost na internetu je pouze zastfeSujici termin pro poruchy
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souvisejici s konkrétnimi aplikacemi dostupnych na internetu (Blinka, Skafupova a kol.
2015). Stimto faktem je nutné také pracovat pii diagnéze. Klinické posouzeni si zada
specialistu — klinického psychologa. Otazky z diagnostického interview AICA — C muze

upravit podle individualni situace pacienta.

1.8 Léc¢ba zavislostniho chovani na internetu

Lécba zavislosti na internetu je zaloZena pfedevSim na intervencich a strategiich
uzivanych pfi 1é€bé zavislosti na navykovych latkach (Vacek, Vondrackova, 2014). Vacek
a Vondrackova dale uvadi, Ze je zasadni rozdil v 1é¢bé latkovych a behavioralnich zavislosti,
a to ve stanoveni cile 1é¢by. Neni zcela mozné si za 1é¢ebny cil zvolit uplnou dlouhodobou
abstinenci, protoze internet je neodmyslitelnou soucasti naseho zivota. Misto toho se
doporucuje kontrolované uzivani internetu. Je mozné doporucit tzv. poloviéni abstinenci.
Jedna se o abstinenci od urcitych forem zavislostniho chovéani. V piipadé zavislosti na

internetu to miize byt abstinence od problémovych aplikaci.

Vondrackova s kolegy v roce 2014 provedla vyzkum, jenz mél za cil ,, Zmapovat
online aplikace, na kterych vykazovali uzivatelé programu zavislostni chovani, projevy
zavislostniho chovani, motivaci k zavislostnimu chovani na internetu, jeho negativni
dusledky a prinosy jeho omezeni ¢i preruseni“ (Vondrackova, 2014). Zminény vyzkum byl
vytvofen na zdklad¢ svépomocného programu pro osoby, které jsou zavislé na internetu.
Tento program byl spustén na webovych strankach Kliniky adiktologie 1. Lékaiské fakulty
UK a VFN. Dalsi podobny program, ktery se vénuje podobné problematice, je E-bezpeci.
Podle vyzkumu Vondrac¢kové Ize usoudit, Ze pocetna ¢ast osob postizenych zavislosti na
internetu se sama piirozené uzdravi. A to hlavné na zakladé vnéjSich podnéti. Mezi takové
impulsy patii zejména nové zaméstnani, zdravotni divody nebo novy vztah. Zavér jejich
vyzkumu poukazal na fakt, Ze jde o nelatkovou zavislost, ktera vice postihuje psychosocialni
(oblast pracovni a socialni) nez télesné fungovani. Toto je podle Vondrac¢kove hlavni divod,

proc¢ se tito klienti neobjevuji v psychiatricko-adiktologickych sluzbach.

Psychoterapie je idedlnim prostiedkem k 1é€bé zavislosti na internetu, protoZe se jedna
V podstaté o dusevni poruchu. K terapii lze vyuzit celou fadu pfistupli, jako napft. terapie
realitou, motivacni rozhovor, logoterapie, ale také vycvikové tabory pro dospélé a déti. Mezi

hlavni pristupy Kk 1é¢bé zavislosti na internetu vsak patii kognitivné-behavioralni pfistup a
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prace s rodinou.
Kognitivné-behavioralni terapie

Tato terapie vychazi z pfedpokladu, Ze u vétSiny psychickych problémi dojde ke
zlepseni tim, zZe se identifikuji a zméni chybné a porusené piedstavy, mysSlenky a chovani.
Jedna se o nauceny zptisob mysleni, diky kterému se lidé naudili zvladat nadmérny stres.
Youngova (Young, 2011) vytvotila detailné propracovany 1é¢ebny program CBT-IA, ktery

se zam¢fuje na 2 zékladni roviny — zména chovani klienta a zména mysleni klienta.

Zavisly na internetu ma nauceny urcity vzorec svého chovani. Pro lepsi pochopeni a
nastaveni spravného postupu terapie je dulezité¢ sledovat chovani klienta, ktery si musi
zaznamenavat presné datum a cas, kdy uzival problémovou aplikaci na internetu. Tyto
zaznamy pak slouzi ptedevsim pro stanoveni postupu, vedouci ke zmeéné€ chovani, ktery urci
terapeut. Pokud klient pravidelné travi na internetu nejvice casu ve vecernich hodinach, mél
by tento zvyk zménit. Pfikladem muize byt omezené uzivani internetu v ranni hodinach. Je
dulezité si predem stanovit rozvrh uzivani internetu. Youngova je toho nazoru, ze zavisla
osoba musi obnovit aktivity, které byly nahrazeny ¢innosti na internetu. Zavisli na internetu
velice Casto vykazuji znamky sebepodcefiovani a pochybnosti v sebe sama. Terapeut musi
tyto znamky pfesné¢ definovat a nasledné vézt klienta k vlastni seberealizaci a nalézt jiné
aktivity, diky kterym se klient bude citit uspéSny. Heller a Pecinovska (Heller, Pecinovska,
2011) uvadi, Ze je nutné dodrZovat postupy k osvojeni si novych vzorci komunikace a

chovani. Zména zivotniho stylu i prozivani se bez téchto postupl neobejde.
Prace s rodinou

Pokud jsou naruSeny rodinné vztahy zavislého, je idedlnim feSenim zapojeni rodiny
do 1é¢by (Young, 1999). Rodina muze zménit a ovlivnit chovani zavislého a snizit vliv
zavislosti. Rodinni pfislusnici mohou vyvinout tlak, pomoci kterého pfinuti zavislého
vstoupit do 1écby zavislosti. Youngova uvadi, ze rodina musi snizit natlak na zavislého.
Samoziejmé je nutné nastavit lepsi komunikaci mezi ¢leny rodiny (Young, 2011). Postupné
vytvaret, ¢i dotvaret lepsi vztahové vazby a udrzet zajem jeden o druhého. V navaznosti na
zlepsSeni téchto vztahli vyvstava ptani travit vice asu s rodinou nez u pocitace. To Youngova

povazuje za klicové. Je toho nazoru, Ze zavislost na internetu je spojena s touhou

komunikovat nebo vyplyva z problému v komunikaci.
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1.9 Prevence

Predejit zavislosti na internetu a také ptipadné nasledné 1é€b€é mohou pomoci naptiklad
preventivni programy. Tyto programy (poradna.adiktologie, e-bezpeci a dalsi) jsou urceny
hlavné pro poskytovani informaci o zavislosti na internetu. Na téchto strankach doporucu;ji

postupy, jak bez nasledki uzivat internet.

Na webovych strankach Kliniky adiktologie se nachazi online svépomocny

interven¢ni program pro osoby, které jsou zavisli na internetu. Sklada se z celkem 3 fazi:

Motivacni — Obsahuje informace o samotné zavislosti. Cilem motivacni faze je

porozuméni vlastni zavislosti.

Zména — Zde je mozné si vytvofit plan, vedouci k omezeni uzivani problémovych
aplikaci. Tento plan Ize porovnavat s realitou a danym cilem. Komplikacim, které brani

dosazeni zmény, lze timto zpiisobem lépe porozumét.

Seznameni s pojmem relaps — K zavislostnimu chovani se 1ze kdykoliv vratit. V této

fazi je vysvétleno, co je relaps, jak k nému dochazi a jak mu piedejit.

Nespor (Nespor, 1999) je toho nazoru, ze ,,pokud nékdo citi bolest, mél by prestat délat
to, co bolest zpiisobilo. Bolest byva svym zpiisobem prospésnd, varuje totiz a uci zndt
rozumnou miru ‘. Timto varuje pfed zdravotnimi komplikacemi, které mohou byt zptisobeny

Castym sezenim u pocitace.

Vyznamnou roli v prevenci internetové zavislosti ma rodina a vztahy v ni. Zasady

prevence Vv rodiné podle Nespora (NeSpor, 1996) jsou nasledujici:

1) Ziskat si davéru ditéte a umet mu naslouchat.
2) Umét o zavislosti hovofit.

3) Piedchazet nudé.

4) Vytvotit zdrava rodinna pravidla.

5) Posilit sebevédomi.

6) Spolupracovat s dalsimi dospélymi.
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2. Empiricka cast
2.1 Charakteristika vyzkumu

Zavislost na internetu bude zafazena do 11. revize Mezinarodni klasifikace nemoci,
ktera bude publikovana v roce 2018. Zatadi se tak naptiklad mezi latkové zavislosti nebo
patologické hracstvi. Je dualezité si uvédomit, Ze nahlizeni odborniki na zavislost na
internetu se postupem casu vyvijelo. AZ nyni se o tomto tématu hovofi jako o skute¢né
zavislosti. MySlenku zafazeni zavislosti na internetu do Mezinarodni klasifikace nemoci,
muze podpofit nebo naopak vyvratit zkoumany vzorek respondenti na zékladé vysledkt

Z dotaznikového Setfeni.

Zamétim se na studenty stfedni odborné Skoly stavebni a zahradnické v Praze. Témto
zakim byl ptedloZen k vyplnéni dotaznik, ktery je dostupny z webu adiktologie.cz. Dotaznik
se nazyva ,,Chenova Skala zavislosti na internetu a byl vyvinut v roce 2003 Dr. Sue-Huei
Chenem a jeho spolupracovniky (Narodni Taiwanskd univerzita Taipei) za ucelem
zhodnoceni zavaznosti zéavislosti na internetu. Jedna se o dotaznik o 26 polozkach
hodnocenych 4bodovou Skalou. Jednotlivé Skaly se vaZzou na 5 dimenzi, které pokryvaji
syndrom kompulzivniho konani, narusenou kontrolu nad vlastnim chovanim, abstinen¢ni
pfiznaky, miru tolerance, problémy v interpersonalnich vztazich a zdravotni problémy. Diky

tomuto postupu bude odhaleno, zdali zaci vykazuji znamky zavislosti na internetu a do jaké

miry.

Pokud budou néktefi respondenti dle dotaznikového Setfeni vykazovat zndmky
vedouci k podezieni ze zavislosti na internetu, probéhne s nimi Ustni rozhovor. V rdmci

tohoto rozhovoru jim budou polozeny 3 dopliujici otazky.

2.2 Cile a metody vyzkumu

Hlavnim cilem empirického vyzkumu je vyhodnotit a posoudit miru zavislosti na
internetu zkoumaného vzorku zaku stfedni odborné Skoly stavebni a zahradnické. Dil¢i cile
Jsou zaméfeny na prozkoumani vlivu pouzivani internetu na volnocasové aktivity zaku, dale
pak zdali sami studenti kvalifikuji sviij vztah k internetu jako zavislost. Bude zhodnoceno,
zda vétSina studentli vykazuje zavislostni chovéani na internetu a také zdali maji studenti

zdravotni problémy spojené s aktivitami na internetu.
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V dotaznikovém Setfeni bude upozornéno na tyto potize s pfihlédnutim na vék a na

rozdeleni do téchto skupin: muz / zena, maturitni / nematuritni obor.

Zvolena metoda vyzkumu je kombinaci kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu
V prvni fazi vyzkumu se zada studentim tzv. Chentiv dotaznik, ktery slouzi jako nastroj pro
evaluaci preventivnich a 1é¢ebnych programu (Chen, 2003). Dotaznik je v rozsahu 26
otazek, které respondent sam hodnoti na 4bodové skale. Vzhledem k nabidce odpovédi na
jednotlivé otazky ,,nikdy, téméf nikdy, Casto, témet vzdy™ odpada moznost volby stredové
— neutralni odpovédi. Skoére se pohybuje mezi 26 a 104 body. Masarykova ve své praci
(Masarykova, 2012) uvadi, ze pouzivani internetu v mezich normy je charakterizovano
bodovym rozpétim 26 — 57 bodu, 58 bodu a vice jiz naznacuje zavislostni chovani, pficemz

¢im vice bodi, tim se jedna o vétsi zavislost.

Otazky jsou zamétené na problémy a potize, které mohou eventudlné vzniknout

S pouzivanim internetu. Na webu adiktologie.cz jsou uvedeny zakladni kategorie potizi:

o Nutkavé jednani ¢loveka

o Narusena kontrola nad vlastnim chovanim
o Abstinencni piiznaky

o Mira tolerance

o Problémy v interpersonélnich vztazich

o Zdravotni problémy

Druh4 ¢ast vyzkumu bude zamétena na respondenty s vyraznymi vysledky plynouci
Z dotaznikového Setieni. S témito studenty bude proveden rozhovor. Budou jim polozeny tf1

nasledujici otazky:
1) Vite o své zavislosti?

2) Pro¢ upfednostitujete pouzivani internetu pied pfimym kontaktem s pirateli nebo ¢leny

rodiny?

3) Jakym ¢innostem vénujete na internetu nejvice casu?
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2.3 Hypotézy
Hlavni a dil¢i cile vyzkumu byly konkretizovany do téchto hypotéz:

Hypotéza ¢. 1: VétSina dotazovanych studentll radéji travi svij volny ¢as srodinou a

kamarady nez na internetu.

Hypotéza €. 2: VétSina dotazovanych zavislych studentli si uvédomuje svoji zavislost na

internetu.
Hypotéza €. 3: VétSina dotazovanych studentli vykazuje zavislostni chovani na internetu.

Hypotéza ¢. 4 — VEtsina dotazovanych studentd mé zdravotni problémy spojené s aktivitami

na internetu.

2.4 Charakteristika respondentii

Prizkumu se zucastnilo celkem 75 respondentti (52 muzt a 23 Zen) z fad studentt
sttedni odborné Skoly stavebni a zahradnické v Praze. Celkem 42 studentli navstévuje
maturitni obory a 33 studentii nematuritni obory. V8ichni respondenti obdrzeli stejné zadani
Vv pribéhu listopadu 2016. Veskeré administrované dotazniky byly studenty upln¢ vyplnény.

PIné znéni Chenova dotazniku je uvedeno v piiloze této prace.

2.5 Vysledky vyzkumu

Vysledky vyzkumu jsou prezentovany formou grafii, které obsahuji komentare a
zastoupeni odpovédi zakld. Pro potieby zjednoduSenych komentdii se bude uvadét
respondent studujici maturitni obor jako ,,maturant a nestudujici maturitni obor jako

,,hecmaturant®,

Prvni tfi otazky prezentované formou grafti ¢. 1, 2 a 3 maji pouze informativni

charakter. Cilem téchto otazek je Iépe specifikovat skupinu, ktera vypliovala dotaznik.
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Graf ¢. 1 - Rozdéleni respondentii dle pohlavi
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Z celkového poctu 75 respondentli je zastoupeno 52 muzi a 23 Zen. Prevazuji tedy
muzi nad zenami. Tento fakt je pravdépodobné zpisobem studijnim zaméfenim $koly, kde

byly dotazniky mezi studenty distribuovany.

Graf ¢. 2 - Rozdéleni respondenti dle véku
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Vék dotazovanych se pohybuje v rozmezi 15 az 19 let. Nejvice je zastoupena vékova

kategorie 17 let (26 studentil). S nepatrnym odstupem jednoho studenta nasleduje vékova
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kategorie 18 let. Pouze jeden respondent byl ve véku 15 let.

Graf ¢. 3 - Rozdéleni respondentu dle typu studia a pohlavi
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Pocet muzii v maturitnich a nematuritnich oborech je vyrovnany. Oba obory maji
shodny pocet 26 studentli. Mezi oslovenymi se nachézi celkem 23 Zen, z toho pievazuji Zeny
v oborech maturitnich (celkem 16 Zen) nad obory nematuritnimi (celkem 7 Zen). Celkovy

pocet respondentll z maturitnich obort je 42 a nematuritnich 33.

Naésledujicich 26 polozek pochédzi z Chenova dotazniku. Vystupy z téchto otazek se

pfimo zaméiuji na moznost identifikace zndmek zavislosti na internetu.

Graf ¢. 4 - otazka €. 1 - Bylo mi vickrat neZ jednou Feceno, Ze na internetu travim

prili§ mnoho ¢asu.

29



20
18
16
14

12
B maturitni

oce

10 ]
W nematuritni

11

o N b~ O ©®©

nikdy témeér nikdy Casto témeér vzdy

Mezi témi, ktefi uvadéji, ze se nikdy nesetkali s upozornénim na piili§ dlouhou dobu
strdvenou na internetu, je 7 studentd z fad nematuritnich oborti a 8 z maturitnich. ,, Témér
nikdy“ je nejcastéjsi odpoveédi v maturitnich oborech (celkem 19) a také v oborech
nematuritnich (celkem 13). Casto se s timto upozornénim setkalo 15 studentt maturitnich
oborti a 11 studentli nematuritnich. Dva studenti uvedli, Zze se s takovym upozornénim
setkavaji ,,témer vzdy*.

Graf ¢. 5 - otazka €. 2 - Po surfovani na internetu mé boliva v zadech, pripadné

pocit’uji jiné fyzické potiZe.
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S bolesti zad souvisejici se sezenim u pocitace se nikdy nesetkalo 33 studentt. 30

uvadi, ze témért nikdy, 11 Casto a odpoveéd’ témer vzdy vybral jen jeden dotazany. V ptipadé
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porovnani odpovédi s ohledem na typ studia je na grafu ¢. 5 patrnd podobnost odpoveédi.
Nejpatrngjsi rozdil nastdva u odpovédi ,,nikdy*“. Mezi maturitnimi obory je to vic jak
polovina dotazovanych a u nematuritnich je to vic jak tfetina. Vzhledem k tomu, ze
primérny vék dotazovaného vzorku studentd je 17 let, lze pfedpokladat, Ze piipadné

problémy s bolesti zad zplisobené sezenim u pocitace by se projevily v pozdéjsim veku.

Graf ¢. 6 - otazka €. 3 - ZjiStuji, Ze se vyZivam na internetu na ukor toho, abych

se stykal(a) se svymi kamarady.
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Pfevazna vétSina, celkem 56 student (odpovédi ,,nikdy* a ,,téméf nikdy*), dava
prednost svym pratelim pred travenim Casu na internetu. Prokazatelné znaky zavislosti si
priznava 5 studentd. Maturitni obory z tohoto hodnoceni vychézeji o néco Iépe, jelikoz
polovina nedava téméf nikdy prednost internetu pred kamarady a ,,témét vzdy* neodpovédél

dokonce nikdo.

Graf ¢. 7 - otazka €. 4 - Myslenka na to, Ze se pripojim na internet, je prvni véc,

ktera mé kazdy den rano hned po probuzeni napadne.
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Hned po probuzeni mysli na pfipojeni k internetu 3 studenti. S myslenkou na
pripojeni si pohrava uz 16 respondentti. Naopak 56 studenti mysli po ranu na internet velmi
ziidka nebo na Uplné jiné véci. Odpoveédi na tuto otazku jsou pravdépodobné ovlivnény
faktem, Ze se jedna o studenty, ktefi musi rdno brzy vstavat, tudiz prvni myslenky jsou
spojené s pfipravou a odchodem do Skoly. Pfipojeni na internet napiiklad pfichazi az

Vv pritbéhu cesty, prostfednictvim chytrého telefonu.

Graf ¢. 8 - otazka €. 5 - Nedafi se mi zvladat své nutkani pripojit se na internet.
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Problém se zvladanim nutkani pfipojit se na internet nema nikdy 26 studentl a témét
nikdy 34. Rozlozeni dle maturitnich oborti a nematuritnich je zajimavé v procentualnim
porovnani. Téméf 55% maturanti uvadi, Ze s vySe zminénym problémem nema téméet nikdy

problém. Nejvice nematurantti, pies 42% uvadi, ze s nutkanim nema nikdy problém, ale na
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druhou stranu 6% s nutkanim piipojit se na internet nesp&iné zapasi. Zadny maturant

neuvadi tento problém.

Graf¢. 9 - otazka €. 6 - Vice neZ jednou se mi stalo, Ze jsem kviili internetu spal/a

méné nez ¢tyri hodiny.
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Na tuto otazku pfevazuji vyznamné zaporné odpovédi. Casto kviili internetu zkracuje
svij spanek pod 4 hodiny 8 student (5 maturanti a 3 nematuranti), | nematurant ma s timto

vazné problémy.

Graf €. 10 - otazka €. 7 - Surfovani na internetu se negativné projevuje na mém

télesném zdravi
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Po zdravotni strance se vétSina studentl z celkového hlediska citi dobfe. Nikdo
z respondentii neodpoveédél, ze by mél stalejsi problémy se zdravim v dusledku surfovéani na

internetu. Odpovédi maturantli a nematurantli jsou pomérové vyrovnané.

Graf ¢. 11 - otazka €. 8 - PrestoZe se uZivani internetu negativné odrazilo na

mych vztazich s jinymi lidmi, mnoZstvi ¢asu, které na internetu travim, se nezmensilo.
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Otazka ¢. 8 zahrnuje dvé moznosti vykladu. UZivani internetu neni v nadmérné mite
a neovlivnilo vztahy s ostatnimi lidmi. Druha mozZnost vysvétleni je, ze v pfipadé, Ze se na
zaklad€ uzivani internetu zhorsily vztahy, respondent zménil, mnozstvi Casu stravené na
internetu. VéEtSina studentil s timto problém nema. Pouze dva studenti uvedli, Ze se jim to

stava casto.

Graf ¢. 12 - otazka €. 9 - KdyZ jsem néjakou dobu bez internetu, mam pocit, Ze

mi néco chybi.
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Celkem 31 student nema nikdy pocit, ze jim néco chybi, pokud jsou delsi dobu bez
internetu. Mén¢ presvédceno je o tom 28 studenti a ¢asto tento pocit ma celkem 15 studentd.

Silné je o pravdivosti daného tvrzeni piesvédcen jeden nematurant.

Graf €. 13- otazka €. 10 - Kvili internetu travim méné ¢asu s rodinou.
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Po 17 studentech v kazdé skupiné nikdy netravi ¢as pouzivanim internetu na tkor
casu straveného s rodinou. 34 studentl ale uvadi, Ze alespoil jednou dali pfednost internetu

pred rodinou. 6 respondentti uz to bere jako béznou véc a jeden jako samoziejmost.

Graf ¢. 14 - otiazka ¢. 11 - Mé odpocinkové aktivity se omezuji na uzivani

internetu.
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Sviljj volny Cas travi na internetu 1 student téméf vZdy a Casto celkem 20 studentt.
Odlisnému traveni svého volného ¢asu, dava prednost 33 studentd, ale tipln¢ nevylucuji tuto

moznost. Nikdy by sviij volny ¢as neobétovalo internetu 21 studenti.

Graf ¢. 15 - otazka €. 12 - Citim se deprimovany/a a sklesly/a, kdyZ na néjakou

dobu prestanu internet uzivat.
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Jeden respondent si uvédomuje, ze se citi deprivovany v piipadé, kdyz piestane
pouzivat internet. Tudiz se da vyvodit, Ze tuto situaci nijak nevyhledava. Dalsich 5 studenti
priznava, Ze se jim Casto stava, ze jsou V tomto obdobi bez internetu sklesli. Tyto nepiijemné
pocity nepotkalo nikdy v dané situaci 45 studentti a velmi ztidka 24. RozloZeni odpovédi

maturantll a nematurantii je procentn¢ velmi podobné.
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Graf ¢. 16 - otazka €. 13 - Doba, kterou tydné travim na internetu, se za posledni

pololeti (resp. za poslednich 6 mésicii) vyrazné zvysila.
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Z grafu €.16 je patrnd jasna pievaha negativnich odpovédi na otdzku ohledné
zvySovani tydenni doby stravené na internetu v poslednich Sesti mésicich. Tento vysledek
muze byt zptisoben tim, ze respondenti travi u pocitace dlouhodobé mnoho ¢asu a zvySovat

danou dobu uz ani nelze, nebo si to naopak neptipoustéji.

Graf ¢. 17 - otazka €. 14 - Traveni ¢asu na internetu ma urcity negativni dopad

na mé vysledky ve §kole/miij pracovni vykon.
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37 studentt je presvédCeno, Ze traveni C¢asu na internetu nema absolutné zadny

negativni vliv na jejich Skolni vysledky. DalSich 29 studentl si tento dopad ptipousti jen
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minimélné. Casto doba stravena ve prospéch internetu se negativné projevuje U 8 studenti a

1 vypovida, ze je tomu tak vzdy.

Graf ¢. 18 - otazka ¢. 15 - Nedafi se mi zvladat své nutkani pripojit se na internet

poté, co jsem se jiZ odhlasil/a, abych mohl/a délat néjakou jinou plinovanou praci.
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S nutkanim pfipojit se zpatky na internet ihned po odhlaseni se nikdy nesetkalo
celkem 35 studentti. S timto problémem nebojuje témét nikdy celkem 31 studentli a Casto

musi nutkani potlacovat celkem 8 student a téméft vzdy 1 student.

Graf ¢. 19 - otazka €. 16 - Kdyby nebylo internetu, nemél/a bych v Zivoté mnoho

radosti.
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Vétsina studentti na tuto otazku odpovédélo zaporng, tedy nikdy. Dobrou naladu si
zajist'uji jinym zptisobem. Témét nikdy odpoveédélo 27 studentti. Internet pfindsi Casto radost

do zivota 7 studentim. Bez internetu by 2 respondenti v Zivoté ,,nemohli byt viibec veseli.

Graf ¢. 20 - otazka €. 17 - SnaZim se travit na internetu méné ¢asu, ale mé snahy

jsou marné.
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Otazka cislo 17 tizce souvisi s otdzkou Cislo 15, kterad se zabyva nutkanim opétovné
se pripojit na internet po jeho opusténi. Z této skutecnosti, také vychdzi odpovédi, které jsou
velmi podobné s minimalnimi rozdily. Mezi nematuranty ma s marnou snahou travit na
internetu méné ¢asu problém casto 6 a témet vZdy 2 studenti. Nikdy nebo téméf nikdy s tim
nezéapasi 25 nematurantd. U maturantd pievlada feSeni tohoto problému téméi nikdy u 21

studenttl, nasleduje 16 studentd s nikdy, 4 casto a 1 téméft vzdy.

Graf ¢. 21 - otazka ¢. 18 - Zastavam online po dels$i dobu, neZ jsem mél/a v

umyslu, i kdyZ jsem mél/a ptivodné v planu jen se na néco rychle podivat.
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Z grafu ¢.21 je patrné, Ze online, nad ramec planu, ziistdva na internetu po delsi dobu
Casto 27 studenti a jeden tak ¢ini pokazdé. Silnou disciplinu si udrzuje 20 studentd. Skoro

pokazdé se piivodniho planu - jen se na néco rychle podivat, dokdze drzet 27 studentd.

Graf ¢. 22 - otazka €. 19 - Jakmile se dostanu na internet, vjede do mé nova

energie bez ohledu na unavu, kterou citim.
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S myslenkou, ze by okamzikem pfipojeni na internet, pocitili piival nové energie,
bez ohledu na tnavu, nesouhlasi 49 dotazovanych. Odpovéd ,,témét nikdy* zvolilo 20
studenti. Casto v sob& pocituje zvyseni energie 5 studentii a jednoho maturanta internet

pfimo nabiji.
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Graf ¢. 23 - otazka €. 20 - Béhem dne se citim unaveny/4, protoZe dlouho do noci

surfuji na internetu.
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maturanti a 1 nematurant, témeéf nikdy 11 maturantti a 12 nematurantt a nikdy 28 maturantt
a 20 nematuranti. Odpoveéd témét vzdy neuvedl jediny student. Z odpovédi na tuto otdzku

plyne, Ze studenti davaji v noci rad€ji pfednost odpocinku, tedy spanku.

Graf ¢. 24 - otazka ¢. 21 - Kvili uZivani internetu nepravidelné jim.
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S nepravidelnym piijmem potravy v disledku zaméfeni své pozornosti na aktivity
spojené s internetem nema nikdy problém vétSina respondentt - celkem 55 student. Témér

nikdy uvedlo 17 studenttl. Casté traveni ¢asu na internetu negativné ovliviiuje stravovani u
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2 studentt a velky problém s nepravidelnosti piijmu jidla v dané situaci ma jeden student.

Graf ¢. 25 - otazka €. 22 - Musim na internetu travit stile vice ¢asu, abych

dosahl/a stejného uspokojeni jako predtim.
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Na grafu €. 25 je vidét, Ze k uspokojeni potiebuji pribézné stale vice Casu straveného
na internetu 2 nematuranti. Naopak zvySovat davky ¢asu na internetu, za i¢elem dobrého
pocitu, nemusi nikdy pievazna vétsina studentt - celkem 60. Zbytek respondentt (13) uvadi,

Ze nemusi navySovat ¢as na internetu témef nikdy.

Graf ¢. 26 - otazka ¢. 23 - Zvykam si méné spat, abych mohl/a travit vice ¢asu

na internetu.
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Na otdzku ,,Zvykam si méné spat, abych mohl/a travit vice Casu na internetu®
odpovédélo 55 studentt ,,nikdy*. Obéas spi kvilli internetu méné celkem 18 studentii. Casto
vyméni noéni dobu odpocinku za moznost byt online 1 student a taktéz 1 student naopak

dava témér vzdy prednost ponocovani u pocitace pred spankem.

Graf ¢. 27 - otazka €. 24 - Jsem neklidny/a a podrazdény/a, kdyz pripojeni na

internet nefunguje nebo kdyZ neni takové pripojeni k dispozici.
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Na otazku ¢. 24 odpovédélo ,,nikdy*“ 14 maturantd a 17 nematuranti. Znamena to
tedy, ze 31 studentd je naprosto klidnych, pokud pfipojeni k internetu neni k dispozici.
Témeét nikdy negativné neovlivni nefunkénost, ¢i nedostupnost internetu naladu 12
maturantim a 6 nematuranttim. Naopak ¢asto je touto situaci zneklidnéno 12 maturanti a 8
nematurantii. Spatné nebo nefunkéni pfipojeni k internetu podrazdi 4 maturanty a 1

nematuranta.

Graf ¢. 28 - otazka ¢&. 25 - ZjiStuji, Ze travim na internetu stile vice ¢asu.
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Tréaveni stale vice Casu na internetu si pfiznava 1 maturant. 7 studentd si uvédomuje,
ze dobu online si Casto prodluzuji. Odpoveéd témeét nikdy zvolilo 16 maturanti a 14
nematurantl. Na internetu naopak nikdy netravi stale vice ¢asu celkem 22 maturantii a 15

nematurantu.

Graf ¢. 29 - otazka ¢. 26 - KdyZ po urcitou dobu nechodim na internet, za¢nu se

citit nesviij/nesva.
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Na posledni otdzku z Chenova dotazniku (otdzka €. 26) vétSina odpovédéla zaporné.
Z toho vyplyva, ze 43 studenti si nejsou védomi zadné své pocitové zmeény v piipadé, ze se
delsi dobu takzvané neukazi na internetu. 26 z celkového poctu dotazovanych uvedlo, Ze

stav, kdy by se citili nesvi, t¢éméf nepocit'uji. Absence internetu po delsi dobu vnitin€ nesedi
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6 studentim.

2.6 Vyhodnoceni dotazniku

Z celkového poctu 75 respondentt je dle vysledka zavislych na internetu 9 studentd,
celkem tedy 12% z celkového vzorku respondentii. Bodové skore u 66 studentli neptesahlo

hranici 58 bodil a nejsou tedy zavisli na internetu (viz Graf ¢. 30).

Graf ¢. 30 — Rozdéleni zavislych a nezavislych studenti.
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Z 9 studenti vykazujici zavislost je 5 z maturitnich obori a 4 z nematuritnich (viz Graf
¢. 31). S ptihlédnutim na celkovy pocet studentli z maturitnich a nematuritnich oborti 1ze

konstatovat, ze se jedna a vyrovnany vysledek.

Graf ¢. 31 — Rozdéleni zavislych studentii na studijni obory.
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= maturitni
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Z celkového poctu 9 zavislych jsou 4 muzi (2 maturanti a 2 nematuranti) a 5 zen (3
maturantky a 2 nematurantky). Ackoliv z celkového vzorku respondentll vyrazné pievazuji

muzi (viz graf ¢. 32) nad Zenami, v poctu zavislych studentti pfevazuji Zeny nad muzi.

Graf ¢. 32 — Rozdéleni zavislych studentii dle pohlavi a studijniho oboru.
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= Zena maturitni
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Graf ¢. 33 — Rozdéleni zavislych studentii dle véku.
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= 16 let
=17 let
= 18 let
=19 let

Z celkového poctu 9 zavislych studentt jsou 3 ve véku 16 let, 2 ve véku 17 let, 3 ve
veéku 18 let a 1 student je ve véku 19 let.

2.7 Rozhovor se zavislymi studenty

Dotaznikovym Setfenim se zjistilo, Ze celkem 9 respondentll je zavislych na
internetu. S témito studenty byly vedeny rozhovory, které jejich zavislost blize specifikuji.
Tyto rozhovory prob&hly za ucelem s cilem zjistit, zdali viibec, pfipadné do jaké miry si
uvédomuji vlastni zavislost, zdali budou pracovat na odstranéni zavislosti a jaké ¢innosti na

internetu jsou pro né rizikové a problematické. Rozhovory byly vedeny na zakladé€ 3 okruht:

e uvédoméni si vlastni zavislosti
e upfednostiiovani interakce s internetem a socialnimi sit€émi pred pfimym kontaktem
S prateli nebo ¢leny rodiny

e identifikace ¢innosti na internetu, ¢asové zatizeni

Na prvni otdzku ,,Vite o své zavislosti?* z celkového poctu 9 respondentii odpoveédéli
kladn¢ 4 studenti, ktefi si jsou védomi své zavislosti. 5 studentil odpoveédélo zaporné, tudiz
si nejsou védomi své zavislosti nebo si ji nechtéji priznat. Z téchto 5 studentd 1 odpoveédel,
ze ,,nikdy nad touto otdzkou nepiemyslel”, z c¢ehoz plyne, Ze nevi o své zavislosti. Tyto

vysledky jsou zndzornény v grafu €. 34.
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Graf ¢. 34 — Rozdéleni zavislych studentii dle jejich vnimani pocitu zavislosti

® ano

Na druhou otazku ,,Pro¢ upfednostiiujete pouzivani internetu pied pfimym kontaktem
s ptrateli nebo ¢leny rodiny?* byly odpovédi rizné a nelze je znazornit prostiednictvim grafu.

Individualni odpovédi jsou uvedeny nize:

Student vykazujici nejvyssi skore ze vSech dotazniku uvedl, Ze ho vice bavi hrat hry a
s lidmi komunikuje na chatu a socialnich sitich. Druhy student pfiznal, Ze ma problémy
s komunikaci osobn¢ a pfes internet komunikuje mnohem snaze. Tteti student uvedl velice
podobnou odpovéd’, s tim, Ze mé spoustu piatel na socidlnich sitich. Ctvrty student &ast
otazky odmitl s argumentem, Ze se s rodinou a pfateli bézné styka, ale internet pouziva velice
Casto. Paty student vysvétlil a soucasn€ odpovédel na tuto otazku, Ze rodice jsou Casto v praci
a moc se mezi sebou nebavi a ve Skole kamarady ma. Doma je ale jinak Casto na internetu.
Sesty student nezna p¥i¢iny, proé tolik Gasu travi na internetu. Sedmy student uvedl, Ze je
rad¢ji doma, osmy uvedl, Ze si s rodi¢i nema co fict a s kamarady je v kontaktu ve Skole.
Posledni, devaty student uvedl, Ze nevi, pro¢ upfednostituje pouzivani internetu pied rodinou
a prateli.

Na tfeti otdzku ,,Jakym c¢innostem vénujete na internetu nejvice casu?“ studenti
odpovidali velice podobng. Jejich odpovédi jsou shrnuty do obecnych kategorii (socidlni
sité, videa, surfovani za ticelem zjistovani informaci, online hry). 8 studentt uvedlo, ze sviij
Cas travi na socialnich sitich, podle zjisténych informaci pievazuje Facebook, ale mezi
odpovéd'mi byla i socidlni sit’ NIX. Dalsi ¢astou aktivitou je sledovani a stahovani videi,

piipadné stahovani a poslouchani hudby. 7 studentt také uvedlo, Ze hraji online hry. 3
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studenti uvedli, ze surfuji na internetu a zjist'uji nejriznéjsi informace, zejména ty, které se

tykaji jejich zajmu.

2.8 Souhrn vysledkii — ovéreni hypotéz

Prvni hypotéza byla zamétena na vztahy studentii s kamarady a rodinou s vazbou na
zavislost na internetu. Tato hypotéza predpokladd, ze vétSina dotazovanych studentl radéji
travi ¢as s rodinou a kamarady nez na internetu. Z Chenova dotazniku se tato hypotéza
oveétovala pomoci otazek €. 3, 8 a 10 (viz Ptiloha ¢. 1 — Chentiv dotaznik). Na otazku ¢. 3
odpovédelo zaporné 56 studentti (viz graf. €. 6), na otdzku ¢. 8 odpoveédélo zaporné 73
studenttl (viz graf. ¢. 11) a na 10. otdzku odpovédelo negativné 68 studentti (viz graf. €. 13).

Témito vysledky lze tuto hypotézu povazovat za potvrzenou.

Druha hypotéza znéla ,,VétSina dotazovanych zavislych studentii si uvédomuje svoji
zavislost na internetu®. Se studenty vykazujici znamky zavislosti na internetu byl proveden
rozhovor a prvni otazka byla zaméfena na tuto hypotézu. Na grafu ¢. 34 Rozd¢€leni zavislych
studentl dle jejich vnimani pocitu zavislosti odpoveédéli 4 studenti z 9 zavislych kladné a 5
studentll zéporné, z cehoz plyne, Ze mensi cast studentl si je védoma své zéavislosti. Tim

byla tato hypotéza zamitnuta.

Ptedpokladem treti hypotézy bylo, Ze vétSina dotazovanych studentt je zavislych na
internetu. Tuto hypotézu lze porovnat s grafem ¢. 30 — Rozd¢€leni zavislych a nezavislych
studentti, ze které¢ho vyplyva, Ze pouze 9 studenti z celkovych 75 vykazuje znamky
zavislosti. 12% studentti je tedy zavislych na internetu v rdmci tohoto dotaznikového Setfeni

a tim je tfeti hypotéza zamitnuta.

Ctvrta hypotéza méla upozornit na zdravotni problémy studentii spojenymi
S uzivanim internetu a aktivitami na internetu. Hypotéza byla formulovana takto: ,,VétSina
dotazovanych studenti ma zdravotni problémy spojené s aktivitami na internetu.
V Chenové dotazniku se této hypotézy tykalo celkem 6 otazek: otdzka €. 2, 6, 7, 20, 21 a 23
(viz Piiloha &. 1 — Chentiv dotaznik). Ctvrta hypotéza byla zamitnuta. Kladné odpovédélo
na otazku €. 2 celkem 12 studentti (viz graf. €. 5), na otazku ¢. 6 celkem 9 studenti (viz graf.
€. 9), na otazku €. 7 celkem 4 studenti (viz graf. ¢. 10), na otdzku €. 20 pouze 4 studenti (viz
graf. €. 23), na otazku €. 21 jen 3 studenti (viz graf. ¢. 24) a na otazku €. 23 pouze 2 studenti

(viz graf. €. 26).
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2.9 Preventivni opatreni

Dotaznikové Setfeni odhalilo 12% zavislych studentd. Jejich vysledky v priiméru

dosahovaly vysoké skore zejména u téchto otazek:

e Bylo mi vickrat nez jednou feceno, ze na internetu travim piili§ mnoho casu.

e Zjistuji, ze se vyzivam na internetu na ukor toho, abych se stykal(a) se svymi
kamarady.

e Myslenka na to, Ze se piipojim na internet, je prvni véc, kterd mé¢ kazdy den rano
hned po probuzeni napadne.

e Nedafi se mi zvladat své nutkdni pfipojit se na internet.

e Kdyz jsem néjakou dobu bez internetu, mam pocit, Ze mi néco chybi.

e Me¢ odpocinkové aktivity se omezuji na uzivani internetu.

e (Citim se deprimovany/a a sklesly/4, kdyz na néjakou dobu prestanu internet uzivat.

e Snazim se travit na internetu mén¢ casu, ale mé snahy jsou marné.

e Zustdvam online po delsi dobu, nez jsem mél/a v Gimyslu, i kdyZ jsem mél/a
puvodné v planu jen se na néco rychle podivat.

e Jsem neklidny/a a podrazdény/a, kdyz pfipojeni na internet nefunguje nebo kdyz

neni takové ptipojeni k dispozici.

Z téchto vysledkl je mozné doporucit preventivni opatfeni zamétené predevsim na

oblasti zlepSeni vztahll v roding a s ptateli a na lepsi naplanovani volnoc¢asovych aktivit.

Respondenti uvadéli, ze se jejich volnocasové aktivity omezuji na uzivani internetu
a také, Ze se vyzivaji na internetu na ukor traveni Casu s prateli. CoZ naznacuje, ze by se méli
vice zajimat o své pratele a rodinu a nevyhybat se jim. Pokud maji moznost se s rodinou
nebo se spoluzdky ve Skole zapojit do sportovni aktivity, méli by této moznosti vyuzit a
odpoutat se od potieby vysedavat u pocitace. V kolektivu posili své sebevédomi. NeSpor
(1996) také doporucuje o své zavislosti, a ptipadnych problémech s ni spojené, hovofit se
svymi blizkymi. Rodina a pratelé pak mohou zavislé studenty podpofit v dalSich

preventivnich krocich.

Dalsi otazky signalizuji, Ze studenti vyuziji kazdou volnou chvilku k uzivani
internetu a socialnich siti. Pokud vi, Ze ithned po probuzeni se pfipoji na internet, je nutné
tento zvyk nahradit jinym nebo ho prosté vynechat a misto toho si naptiklad zasportovat

nebo se rovnou nasnidat. Mohou také vyuzit tuto chvilku i tfeba k delSimu spanku. Je
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dilezité si také naplanovat dobu, po jakou budou pfipojeni na internet a snazit se tento

casovy usek neprodluzovat. Dulezité je predejit relapsu.

Studenti v tomto ohledu musi zacit od sebe. Diky vysledkiim z dotaznikového Setieni
a naslednych rozhovorim nékteti zjistili, ze maji problémy s uzivanim internetu. Byli
nasmérovani na preventivni programy E-bezpeci a poradna.adiktologie. Na téchto webovych
strankach se mohou kdykoliv informovat a moznostech prevence nebo se rovnou obratit na

odborniky, kteti se vénuji této problematice.
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Z.aver

Predlozena bakalatska prace se zabyva analyzou zavislosti na internetu a socialnich
sitich u vybraného vzorku stfedoskolskych studentii. Prace ma teoreticko-empiricky
charakter. V' teoretické ¢asti je strucné popsan vznik a vyvoj internetu, jsou specifikovany
jeho zékladni sluzby, které mohou studenti vyuzivat k praci i zabavé. Tyto sluzby jsou ¢asto
propojeny do jednoho kanalu - do socialnich siti, jez jsou v textu blize specifikovany.
Sou¢asti teoretické &asti jsou také piehledy oficialnich dat z CSU, dokladujici rizika vzniku
zavislosti na internetu a socidlnich sitich u ¢asti mladé generace. Teoretickou ¢ast bakalarskeé
prace doplnuji oddily pojednavajici obecné o problematice zavislosti, je naznacena
podobnost mezi latkovymi a nelatkovymi zavislostmi zejména v oblasti behavioralni.

Teoretickou ¢ast doplituje vyklad o netolismu, jeho diagnostice, 1é¢bé a prevenci.

V empirické ¢asti jsou prezentovany vysledky empirického Setieni, jez si klade za cil
diagnostikovat piipadny vyskyt zavislosti na internetu a socidlnich sitich ve skupiné
stfedoskolakii maturitniho a nematuritniho oboru. Setfeni prob&hlo za pouziti kvantitativné
kvalitativni metodiky (byl pouzit standardizovany Chentiv dotaznik a polostrukturovany
rozhovor se studenty, kteti skorovali za hranici normy). Chentiv dotaznik je pouzivan jako
nastroj pro evaluaci preventivnich a 1é¢ebnych programti. Tvofi ho 26 otazek. Respondent
je sam hodnoti na 4bodové $kale, pti¢emz se skore pohybuje mezi 26 a 104 body. 58 bodi a

vice jiZ naznacuje zavislostni chovani.

Dotaznikovym Setfenim bylo osloveno 75 studenti stfedni odborné Skoly stavebni a
zahradnické v Praze. Zkoumany vzorek sestaval z 52 muzi a 23 zen. Dale bylo mozné
skupinu rozdé¢lit i podle typu studia — maturitni obory navstévuje 42 studentti a 33 studentt

navstévuje ucebni obory. VEk studentt je v rozmezi 15 — 19 let.

Vyplnéné dotazniky byly vyhodnoceny a s respondenty se skore 58 a vice byl
proveden rozhovor. V ramci interview jim byly polozeny 3 otazky. Prvni z nich ovéfovala
skute€nost, zdali si jsou védomi své zavislosti. Druhd otdzka sméfovala na zjiSténi diivodu,
pro€ travi ¢as na internetu radéji nez s prateli a rodinou. Tteti zjiStovala nejcastéjsi aktivity
na internetu za ti¢elem zjisténi problémovych aplikaci.

Cilem praktické ¢asti bylo vyvraceni nebo potvrzeni 4 hypotéz. O prvni hypotézu se

opiraly celkem 4 otazky z Chenova dotazniku. Odpovédi respondentli na tyto otazky

potvrdily hypotézu, ze vétSina dotazovanych studentl radéji travi cas s prateli a rodinou nez
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aktivitami na internetu.

Druhé hypotéza byla podloZena otdzkou z interview se zavislymi zéky, pficemz 4
studenti z 9 zavislych odpovédéli na otazku ,,Vite o své zavislosti?* kladné a 5 studentl
zaporné. Hypotéza ,,VéEtsSina dotazovanych zavislych studentti si uvédomuje svoji zavislost

na internetu* byla timto vysledkem vyvracena.

Piedpokladem tieti hypotézy bylo, Ze vétSina dotazovanych studentd je zavislych na
internetu. Vysledky ukazuji, ze 9 studentii (celkem 12%) z celkovych 75 vykazuje zndmky
zavislosti a tim byla tfeti hypotéza vyvracena. Z toho plyne, ze v daném vzorku pfiblizné

kazdy 8. student vykazuje znamky zavislosti na internetu.

Chentliv dotaznik je sestaven tak, ze jednotlivé otazky se vaZou na celkem 5 dimenzi.
Jedna z téchto dimenzi se tyka zdravotnich problému souvisejicich s uzivanim internetu. Na
tuto oblast je zaméteno celkem 6 otazek. Kladné na tyto otazky odpoveédélo pramérne 8%
studentt. Odpovédi studentt na téchto 6 otazek vyvratily ¢tvrtou hypotézu, ktera znéla

,» VEtSina dotazovanych studentli mé zdravotni problémy spojené s aktivitami na internetu.

Studenti byli rozdéleni podle studijnich obor na 2 ¢asti — maturitni a nematuritni
obory. Vysledky dotaznikového Setfeni i interview se studenty naznacuji, Ze ani jedna ze
skupin vice ¢i méné neinklinuje k zavislostnimu chovéani na internetu. Ani jedna ze skupin
nema celkové vysledky vyraznéjsi oproti druhé skupiné a nebyla pozorovéna ani jakakoliv
anomalie v méfeni vyzkumu mezi t€émito skupinami. Celkové primérné bodovani ze vSech
otazek Chenova dotazniku je pro studenty maturitnich oborti 1,67 bodu a pro studenty

nematuritnich obort 1,68 bodu.

V ramci tohoto vyzkumu vyslo najevo, ze 12% studentt daného vzorku — tzn. pfiblizné
kazdy 8. student je zavisly na internetu a socialnich sitich. Jde o pomé&rmé vysokou hodnotu
a je tedy na rodiCich 1 vyulujicich, aby pfistupovali k prevenci zéavislosti na internetu
aktivné. MladeZi je nutné jiz od détstvi vStépovat rizika spojena s uzivani drog, alkoholu,

cigaret, a nové také rizika s uzivanim internetu a sociélnich siti.
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