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Anotace

Efektivhost vybranych prvka facility

managementu

Tato bakalarska prace se zabyva hodnocenim vybranych povrchovych
uprav stavebniho objektu. Z poCatku je zdUraznéna problematika facility
managementu, do kterého upravy spadaji. V dalSi ¢asti prace jsou stanoveny
a porovnany vlastnosti jednotlivych variant. Kritérii v hodnoceni jsou pofizovaci
naklady, ro¢ni naklady na udrzbu, opravitelnost, Zivotnost a likvidace. V zavéru

jsou varianty vyhodnoceny multikriterialni analyzou.
Kli¢ova slova:
Efektivnost navrhu
Facility management

Povrchové upravy



Abstract

Efficiency of selected elements of facility

management

This bachelor thesis focuses on ratings of selected surface finishes of
buildings. Firstly, facility management is explained, as surface finishes are part
of it. Qualities of each variant are set and compared in the following part of my
thesis. Criteria used for comparison are purchase costs, annual maintenance
costs, repairability, service life and disposal. Lastly, variants are evaluated by
multicriterial analysis.

Keywords
Efficiency of proposal
Facility management

Surface finishes
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Uvod

Vroce 2017 bylo dokonCeno nékolik vyznamnych staveb. Jednou
z nich byl Cesky institut informatiky, robotiky a kybernetiky v Praze. A co se
této budovy ty€e, nemuize se ji odepfrit zajem, ktery vzbudila u Siroké verejnosti.
Zejména pouzitymi prvky, které se v Ceské republice pfili§ neobjevuji a
mimofadnym objemem praci. Parkovaci zaklada¢ nebo fasada z ETFE
polstard. Pfes 1000 tun ocelovych konstrukci, téméFf 2000 tun betonarské

vyztuze a 11 900 m?3 betonu.

Ke specifickému navrhu se vazou vyssi naklady na samotné pofizeni,
jedna se v8ak o jednorazovy vydaj. Co je jeSté daleko zajimavéjsi, jsou
naklady vynaloZené na provoz a udrzbu celého objektu v jeho provozni fazi.
Vystavba takového rozméru vzbudila u Siroké vefejnosti fadu diskuzi a
pochybnosti. Nas to pfivadi az k otazce facility managementu. ProtoZe pfi jeho

efektivnim zavedeni se mohou provozni naklady o nékolik procent snizit.

Povrchové upravy vnéjSich i vnitfnich konstrukci jsou nedilnou soucasti
kazdé stavby a facility managementu s ni souvisejicim. Tvofi architektonicky
vyraz budovy a vyvolavaji v lidech rizné dojmy. Bud se libi, nelibi nebo
jednoduse nadchnou. Funkci maji ale daleko vic. Mohou napfiklad ovlivnit
tepelnou pohodu v prostoru ¢&i intenzitu osvétleni mistnosti. Pro udrzeni
vlastnosti je tfeba o povrchy pecovat dle pfedepsanych pravidel a v pfipadé
konce jejich zivotnosti zajistit vyménu pfi co nejmensim omezeni bézného

provozu budovy.

Cilem bakalafrské prace je porovnani povrchovych uprav na zvolenych
prvcich, z dlvodu velké rozmanitosti Uprav, kterou bakalarské prace nepojme.
Upravy jsou porovnavany v zavislosti na vybranych kritériich, které jsou
dllezité nejen pro investora, ale i pro facility managera. Je zde pfiblizeni k
problematice facility managementu a vymezeni jeho obsahu pfi spravé
budovy. ProtoZe se domnivam, Ze hodnoceni celého systému spravy objektu
Ceského institutu informatiky, robotiky a kybernetiky je pfedéasné, hodnotim
komponenty, kterym se nelze vyhnout. Informace o budové jsou Cerpany

z projektové dokumentace vytvorené firmou Technico Opava s.r.o.



1. Facility management

Obor facility management vznikl na zacatku 70. let 20. stoleti ve
Spojenych statech americkych. Prvnim impulsem k vymezeni tohoto oboru
bylo rozSifeni a zefektivnéni kancelafskych prostor. ZaCaly se objevovat
prestavitelné pficky a pocitaCe se staly soucasti pracovniho prostiedi.
Odbornici se o potfeby prostor starali bez toho, aniz by své zaméstnani néjak
nazyvali. Jednalo se tehdy primarné o spravu budov. V podniku fungovaly
jednotlivé useky zabyvajici se svoji ulohou. Nebyly vibec koordinovany a
nékteré prace se tak provadély vicekrat. Se vznikem organizace International
Facility Management Association, zkracené IFMA, vroce 1980 doslo ke
sjednoceni odvétvi po celém svété. V Evropé se facility management vyskytl
az na zacCatku 90. let, poprvé ve Velké Britanii a Francii. Prvnimi
postkomunistickymi staty v organizaci IFMA bylo Madarsko a Ceska republika.
Nutno podotknout, Ze do té doby byly podptirné &innosti v Ceské republice
znacné podcenovany. PfedevSim proto, Zze velkou fadu objektl vlastnil stat,

ktery nehledal mechanismy k udrzbé ani k obnové. [20]

Stavebni objekty jsou realizovany pro rizné subjekty s pfedem
stanovenym ucCelem. Na zakladé ucelu zname hlavni €innost subjektu, jinak
zvanou core business. [14] Pro co nejefektivnéjSi core business se dnes
zajistuji podpurné Cinnosti fizené facility managery. Ty jsou implementovany
do jiz funguijici organizace nebo uz v investi¢ni fazi projektu. Objem ¢innosti
nelze obecné vyjadfrit, ale s postupem Casu se rozsifuje a vznika komplexni
dodavka sluzeb. K uklidu a spravé budovy se pfidalo i zajiStovani stravovani,
ostrahy, administrativy a spoustu dalSiho. Za zminku stoji, Ze s u€elem objektu
se ¢&innosti, které je potfeba zajistit, li&i. Cinnostmi docilime potadku
v organizaci, k tomu se vazou az 30% uspory. S facility managementem jsme
schopni sladit pracovni prostfedi, pracovniky a pracovni €innosti za dosazeni

provozni efektivity viz. Obr. 1.
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Obr.1: Definice FM [9]

Kvalitnim pracovnim prostorem docilime vétSiho vykonu pracovnikl. P¥i
maximalnim obsazeni mohou vzniknout prostory k pronajmu a tim dokonce
pfimé zisky ze zavedeného FM. Stejné tak se nedosahuje vykonnosti bez
dlrazu na procesy. Procesni zplsob mysSleni je zaloZzen na presvédcCeni, ze
uspéch vychazi z dobfe rozvrzenych pracovnich postupl a fadné oddélnych
primarnich &innosti od podpurnych. [21] K zajisténi synergie bychom méli
dospét nakladové optimalni, pro pracovniky nejpfijemnéjsi, ekologickou a
legislativni cestou. VétSinou se mezi jednotlivymi pozadavky jedna o nepfimou
umeéru. Je tfeba mezi nimi spravné stanovit pomér pro optimalni vysledek a
chovani po provedeni rozhodnuti nepfetrzité sledovat. Za spravné zvoleny

smér nese odpovédnost facility manager.

Postupy FM vychazi ze zasad krizového managementu a plati uvnitf FM firmy
i pFfi poskytovani sluzeb. [20] Zaméstnavatel pfijima opatfeni, kterymi
predchazi rizikim a vzniku krizovych stavu. Preventivni zabezpeceni provadi
specialisté BOZP a PO podle pravnich predpisu tykajicich se bezpecnosti a
ochrany zdravi pfi praci. Ti rizika vyhledavaji, omezuji jejich vznik a odstranuji
je. Pokud rizika nejsou schopni odstranit, musi zajistit opatfeni k omezeni
jejich pusobeni. V opacném pfipadé by dosSlo ke Skodé na stavebnim objektu
nebo na jeho vybaveni. Kontrola rizik musi byt provadéna pravidelné,
minimalné jedenkrat za 2 roky s uvazenim novych technickych poznatkd. Pro
splnéni cild rizikového managementu se vypracovava strategicky plan.
Problematika krizového managementu je velmi Siroka a v této bakalarske praci

je zminéna hlavné pro pfedstavu o obsahlosti facility managementu.
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1.1 Facility manager

V prvni fadé rozliSujeme mezi internimi a externimi facility managery.
Toto déleni zavisi na tom, zda je zaméstnancem organizace nebo poskytuje
externi dodavku sluzeb. Interni facility manager je vedouci pracovnik, ktery ma
na starost spravu budovy a fizeni podpurnych c¢innosti. Musi dokonale
pochopit chod a potfeby objektu, aby na né byl schopen reagovat spravnymi
podpurnymi ¢innostmi. Ty musi v prubéhu Zivotniho cyklu budovy naplanovat,
fidit, kontrolovat a vyhodnocovat. Facility manager ma pfehled o hmotném
majetku podniku, jeho umisténi a stavu. Podle postaveni se déli facility

managefi na operativni, taktické a vrcholové.

e Operativni facility manager

Clovék, ktery se pohybuje na objektu. Jeho primarni &innosti je vedeni
zaméstnancu pfi pInéni kazdodennich ukolu. Kontroluje plnéni cill, pfedchazi
nebo napravuje komplikace a poruchy a feSi problémy za provozu. Na Obr. 2

je vycet Cinnosti, kterymi se operativni facility managefi musi dnes a denné

zabyvat.

-]

z e e .

H Sledovani ? . Sbér dat a Hlf‘,““‘, podle Koordinace

& vyhodnocovani . zarizeni a FM -

v, administrace . sluzeb

E vykonu FM sluzeb

= Provoz zarizeni Udrizba zarizeni Stéhovani Bezpecnost

=

<=

S

=

E_ i Komunikace

;I Ochrana Uklid a cisténi s koncovymi

- uzivateli

=

B

= Venkovni uklid

= enkovni uklid, Helpd

= Postovni sluzby odklizenisnéhu a Stravovani ”"%”p“““g?“l"i”
pozadavky

ledu

Obr. 2:FM procesy operativniho managera [9]

e Takticky facility manager

Takticky manager fidi operativni managery i fadové pracovniky, kdyz je
potfeba. UskuteCnuje plany a strategické cile vedeni organizace tak, ze

koordinuje vykonavané ukoly se zamérem dosazeni organizacnich cild. [20]
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Na Obr. 3 jsou zachycena vSechna fizeni spadajici do kompetenci taktického

facility managera.

FM plinovini, i Hodnoceni Navrh vyuziti
implementace a Hodnoceni vykonnosti FM prostor a jeho
1:;:'2:?:5 vykonu zarizeni L — sledovini

Nakup zarizeni a Rizeni smluy Rizeni
FM sluzeb poskytovatele
Kontrola zdravi, . .
ochrany a Rizeni FM tymu “E\-n?ence ) Ko::num'kfl,ce a'
o zarFizeni a stroju zménova rizeni
bezpecnosti

Obr. 3: FM procesy taktického managera [9]

e Strateqicky facility manager

Manager odpovidajici za celkovou vykonnost implementovaného facility
managementu. Kromé d¢innosti predeSlych managerl se stara hlavné o

formulovani organizacni strategie viz.Obr. 4.

- Investice a
Shoda s ﬁr,emm Vyivoj firemni tratesické Hlaseni vedeni
strafeghi 2 l‘:I\I strategie srategrese firmy
zménami s projekty )
Strategicke Identif'}face,pOtFEb Konzultace
planovani pro zarlzvenl a FM s vedenim firmy
prostor sluzby
Vedeni a Vazby na externi Komunikace a
Analyza rizikova 1 r . P
¥ konvtf'ola'l‘—l\[ kontakty zménova Fzeni
rizeni

Obr. 4: FM procesy strategického managera [9]

Co do znalosti, je tfeba pfi fizeni pouzivat selsky rozum, byt proaktivni,
napadity a umét z lidi dostat to nejlepSi. K viditelnym vysledkim musi mit
manager schopnost hledani rovnovahy mezi mnoha problémy a komunikacni
dovednosti. Klientovi, ktery ma pochybnosti o jeho rozhodnuti, musi dat

dlikazy, nejlépe podlozené Cisly.

13



1.2 Zpusoby zajisténi FM

Pokud se chce podnik rozvijet a posilovat své postaveni, nema jinou
moznost nez na svij pfedmét podnikani zaméfit veSkeré zdroje. Financni,
intelektualni i materialové. Organizovani podpurnych €innosti vede k uspofe
Casu, kapacit a zajistuje prostor pro hlavni pfedmét podnikani. [21] Je potfeba
zavést prfesné principy, procesy i formu komunikace. Samoziejmosti pfi
komunikaci je spravné oSetfena smlouva mezi klientem a poskytovatelem.
Dodavka sluzeb trva zpravidla nékolik let. Ma dopad na rozpocet a fungovani
podniku, je proto vhodné postavit smlouvy tak, aby se v pfipadé Spatného
vybéru poskytovatele daly provést zmény. Zpusob dodani FM sluzeb se voli
na zakladé analyzy firmy a podle ekonomické vyhodnosti. Rizeni sluzeb se
zajistuje interni nebo externi formou. Ve chvili, kdy se podnik stara o podpurné
¢innosti sam, mluvime o insourcingu. DUvodem jeho vyuziti je slozita
koordinace a vy$$i naklady pfi transakcich u externich dodavek. Ugelem je
dosahnout strategickych, taktickych a provoznich cilt organizace. Outsourcing
je proces, kdy si podnik pfestane podplurné c&innosti zajiStovat svymi
zaméstnanci a na jejich fizeni si najme externiho poskytovatele. Podniky se
pro ného rozhoduji ve chvili, kdy chtéji své zdroje sméfovat primarné na core
business. Proto se s nim Casto setkavame ve firmach, které jsou v existen¢ni
krizi a chtéji své podnikani zefektivnit. Podstatnou poznamkou, na kterou se
mnohdy zapomina je fakt, Ze k outsourcingu neni vhodné se uchylovat, pokud
to pro podnik neni ekonomicky vyhodné. Rizikem externich dodavateld mize
byt ztrata kontroly nad procesy a zneuziti dat v konkuren&nim boji. Na druhou
stranu externi dodavatelé se nasmlouvanou cinnosti Zivi, tudiZz maji potfebné
znalosti, zkuSenosti i snazsi pristup k novym technologiim. Zestihlenim sluzeb
|ze nazvat takova opatfeni, ktera se zaméfuji na pfidavani hodnoty inteligentni
dalSich prostfedkd. [20] Zavedeni FM je mozné interni a externi formou
soucasné, coz se také dnes hojné vyuziva. Podnik ma své interni oddéleni
zajistujici podparné procesy, nékteré sluzby maji vSak na starost externi
dodavatelé. NejCastéji se dodavaji uklidové sluzby, pravni sluzby nebo IT
podpora. Interni facility manager pak musi s externimi poskytovateli jednat a

mit pfehled o jejich konani.
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1.3 Zivotni cyklus stavby

V kazdé stavbé, bez ohledu na ucel ¢i velikost, probiha Zivotni cyklus.
Tento cyklus Ize definovat jako obdobi od vzniku mySlenky o realizaci az po
ukonceni cyklu. Ukon€enim se rozumi likvidace stavby, zména jejiho uzivani
nebo prodej. Objekt prochazi nékolika fazemi zivotniho cyklu, které se od sebe
liSi probihajicimi €innostmi, dobou trvani a naklady. Naklady budouci jsou
ovlivnény zpusobem feseni stavebniho objektu. Jeho dispoziénim FeSenim,
materialovym feSenim, a pfedevsim volbou technického zafizeni. Na Obr. 5 je

procentualni vyjadfeni veSkerych naklada zivotniho cyklu stavby.

niklady na provoz

Obr. 5: Naklady zivotniho cyklu stavby [9]

K optimalizaci nakladu je dulezita spoluprace stavebnika, projektanta a
facility managera. Z tohoto divodu je vhodné facility management zavadét
komplexné, jiz v investiCni fazi. Jak je zfejmé z Obr. 6, s naklady zivotniho

cyklu se da nejvice manipulovat v pocatcich projektu.
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Obr. 6: Ovlivnéni nakladd Zivotniho cyklu [22]

Predinvesticni faze

Je to prvni faze Zivotniho cyklu budovy. Probiha od zrodu myslenky
néco postavit do rozhodnuti, zda k realizaci dojde, nebo ne. Cely proces
spociva v definovani ucelu a procesu vystavby. BEhem predinvesti¢ni faze se
provadi analyza trhu a analyza nakladl a pfinosu. Zpracovavaji se také studie
prilezitosti, proveditelnosti i architektonicka studie. Cilem studie pfileZitosti je
zpracovani informaci k posouzeni nadéjnosti projektu. Studie proveditelnosti,

jinak technicko- ekonomicka, ma za cil posoudit vS§echny mozné varianty.

Investicni faze

Tato faze je velmi rozsahla, spada do ni pfiprava a realizace stavby. Na
pocatku je vhodné zpracovat analyzu nakladu zivotniho cyklu. Pozdéji se
investor brani jakymkoli zménam. K analyze nakladu se pfihlizi pfi tvorbé
projektové dokumentace. Pfi volbé variant navrhu, konstrukénich prvkd, a
predevsim pfi volbé technickych zafizeni. Je tfeba se zaméfit na prvky, které
na obnovu a udrzbu vyZaduji abnormalni naklady. [13] V tuto chvili je vhodna
diskuze s facility managerem, ktery je schopen posoudit jednotlivé varianty
z provozniho hlediska. Cilem investora by nemélo byt jen snizeni nakladu na
pofizeni, ale i nakladu na provoz a udrzbu. Provozni naklady a naklady na
udrzbu se totiz stanou podstatnym vydajem provozovatele stavby. Tyto
finance ovlivnime pfi navrhu stavby i jeji realizaci. Pfi zménach v dobé

realizace je tfeba pfihlizet k nakladim Zivotniho cyklu. Zména by neméla byt
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schvalena, pokud vede ke zhorSeni parametrd stavby. Po ukon&eni realizace

je dobré provést upravu kalkulace nakladu zivotniho cyklu dle skute¢nosti.

Provozni faze

Jednoznacné nejdelSi faze, ktera =zacdina pFfedanim stavby
provozovateli. Po probéhnuti zkuSebniho provozu dochazi k béZznému provozu
budovy a odkryva se skuteCnost, jak uspésné byly pFfedchozi faze.
Nejdulezitéjsi Cinnosti je zabezpeleni provozni spolehlivosti stavby
provadénim udrzby a obnovy za ucelem zajisténi optimalniho fungovani
v pribéhu celé Zivotnosti. [13] Diky pfitomnosti facility managera jiz
vinvesti¢ni fazi, zna tento Clovék objekt jak po strance technicke, tak
dispozicni. Je proto schopen snaze zajiStovat potfebny servis. Protoze za
provozu dochazi k opotiebeni celé stavby Ci jednotlivych Casti, zajiStujeme
udrzbu a opravy. V pripadé potfeby zasahujeme razantné&ji modernizaci nebo
rekonstrukci. Modernizaci zvySime standard budovy, rekonstrukce
predstavuje navrat k plvodnimu stavu nebo prestavbu. Obé tyto Cinnosti
zvySuji hodnotu stavby a napomahaji k prodlouzeni jeji zivotnosti, tedy

oddaleni konce zZivotniho cyklu.

Faze ukonceni zivotniho cyklu

UkonCeni Zivotniho cyklu budovy se vaze k rozhodnuti o likvidaci
stavby. Majitel objektu musi zazadat o povoleni k likvidaci. VSechny stavebni
materialy jsou recyklovany nebo uloZeny na skladku. Pozemek, na némz

stavba stala, je rekultivovan nebo pfipraven pro dalsi vystavbu. [13]

1.4 Facility management v provozni fazi

Uz vime, co facility management zahrnuje a jaké faze po €as Zivotniho
cyklu probihaji. FM se objevuje v nejvétsi mife v provozni fazi. Jeho ukolem je
zajisténi bezproblémového provozu budovy, jeji udrzba i potfebna obnova.
Coz jsou zaroven zakladni podminky pro dlouhou Zivotnost stavby. Cely
komplex sluzeb je pfilis obsahly, ma blizko k Zivotnimu prostfedi, udrzitelné
vystavbé a vyuziva rliznych nastroji a softward. Nize se dotkneme hlavné
zajistovani udrzby. Budova disponuje dlouhodobym a kratkodobym, hmotnym
i nehmotnym majetkem. O ném musi byt pfehled a jeho seznam je priubézné

revidovan dle skute¢ného stavu. Facility manager majetek sleduje, aby
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predeSel nekompletnosti, nespravnému umisténi, ¢i dokonce poskozeni nebo
odcizeni. Dullezitym nastrojem je pasportizace, diky niz Ize ziskat stavebné
technologické informace o objektu. Vystupy z pasportizace jsou informace o
skuteCném stavu majetku, vykresova dokumentace i data v tabulkovém
editoru, pfipadné fotodokumentace. Objekt ma tak vytvorenou vlastni evidenci
zahrnujici vSechny znamé informace, doklady a finan¢ni evidenci. Na zakladé
toho se fesi dalSi nakladani s budovou a jejimi sou€astmi, planovani nakladu
na udrzbu a obnovu nebo komplexni hodnoceni kvality objektu v ramci
zivotniho cyklu. Pro udrzovani objektu v dobrém a provozuschopném stavu se
provadi udrzba. To je funkéni dil v Casové etapé provozu budovy. Proces od
planovani udrzby, pfes jeji pfipravu, realizaci k posouzeni vykonnosti.
Konecnou cinnosti by mélo byt zlepSeni, pfi kterém se provedou zmény
vedouci k efektivnéjSi udrzbé. Ke zdokonalovani celého procesu je tfeba
obsahnout diagnostické, udrzbarské a opravarenské postupy. [9] Cilem je

pfedchazeni poruch, prodlouzeni Zivotnosti a zajisténi provozni bezpecénosti.

Nize jsou zachyceny zpUsoby provadéni udrzby, se kterymi se mizeme setkat

v pribéhu provozni faze objektu.

Pravidelna preventivni udrzba

Pravidelnou udrzbou je snaha zajistit nizSi poruchovost, delSi Zivotnost
a kvalitni funk&nost konstrukci ¢i zafizeni. Facility managerem je vytvoren plan
udrzby s pfesnymi ¢asovymi intervaly, aby se redukovaly poruchy a zhorseni
funk&nosti stavebnich prvku. Pro optimalizaci udrzby v planovanych cyklech
se vyuziva matematického modelovani s pouzitim vicekriterialniho hodnoceni.
[9] Rozpis udrzby slouzi také jako podklad pro zajisténi kapacit a finan¢nich
prostfedkl. Naklady na pravidelnou preventivni udrzbu jsou zahrnuty pfedem

do rozpoctu na pristi obdobi.

Vyvolana udrzba

Tato udrzba se provadi na zakladé pozadavkl od spravct budov. Jedna
se 0 okamZité feSeni mimo Casovy plan udrzby. S vyvolanou udrzbou si maze
poradit samotny udrzbar objektu. Pokazdé by se k ni mél v8ak vyjadfrit facility
manager, protoZze nemusi byt jasno, kdo danou €innost uhradi. Pokud jsou

naklady na takovouto udrzbu unosné ve srovnani s naklady na preventivni
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udrzbu, jde o pfijatelnou poruchu. Pokud jsou vSak nasledky vazné, je treba

udélat analyzu pfi€in, aby se pfisté dalo dané zavadé predejit.

Havarijni sluzby

Pfi kvalitnim zavedeni facility managementu je vyskyt havarii maly.
Havarie vznika, pokud selze lidsky faktor nebo poskozenim materialu daného
prvku. Snahou havarijniho zasahu je minimalizovat Skody a obnovit funkcnost

zafizeni. [20]

Velkou pomuckou k fizeni udrzby je Manual uzivani budovy. Ten je zhotoven
projektantem za pomoci facility managera a budoucich obyvatel budovy.
Dokument se sklada z pravidel uzivani budovy, pravidel technickych prohlidek
a pravidel udrzby. Cely je ¢lenén na stavebnétechnickou a technologickou
Cast. Pravidla uzivani budovy stanovuji pozadavky urCené v kolaudacnim
fizeni, zamezujici ohroZeni osob nebo poskozeni majetku. U stavebni ¢asti je
napfiklad specifikovano zatizeni, ¢isténi nebo pfipeviiovani predmétd na zdi a
stropy. U technologické Casti jde zejména o navody k jednotlivym zafizenim.
Technickymi prohlidkami a jejich pravidly se zjiStuje aktualni stav a pfedchazi
se vzniku poruch. Koneéné pravidla udrzby nam pfedkladaji plan udrzby pro
konstrukéni prvky i technologicka zafizeni. V planu udrzby jsou obsazeny
standardy dané procesnimi listy. Procesni listy jsou tvofeny pro jednotlivé
predméty, udavaji frekvenci jejich udrzby, vyznam pro organizaci a dalSi
parametry. Kromé udrzby je tfeba v manualu uzivani uvést revizni kontroly
pozadované legislativou, které provadi pouze odborné zplsobila osoba. [14]
DalSimi soucCastmi planu udrzby jsou nezbytna telefonni Cisla, seznam

subdodavatell nakupovanych sluzeb a smlouvy.

Ani dodrzovani vech opatfeni nezamezi starnuti zafizeni. Casem dochazi
k opotfebeni, které vyjadfuje pokles kvality a ceny nemovitosti vlivem
pouzivani, atmosférickymi vlivy a zmé&nami materiald. PFijde chvile, kdy budou
naklady spojené s provozem vySSi nez jiné moznosti. Nelze opomenout i

moralni zastarani. Bude potfeba pfistoupit k rekonstrukci nebo likvidaci stavby.
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2. Popis zvoleného objektu

Nazev stavby: Cesky institut informatiky, robotiky a kybernetiky
Misto stavby: Praha 6

Zpracovatel dokumentace: TECHNICO Opava s.r.o.
Dodavatel: Hochtief, VCES

UZitna plocha: 33 943 m?

Celkové naklady: prozatim 1 024 092 896 K¢ bez DPH

Obr. 7: Vizualizace objektu CIIRK [16]

Diky vystavbé Ceského institutu informatiky, robotiky a kybernetiky
vznikne prostor pro vzajemnou provazanost vyzkumnych aktivit jednotlivych
fakult. Objekt je délen na budovu A, kterd ma 3 podzemni a 10 nadzemnich
podlazi a budovu B se 2 podzemnimi a 5 nadzemnimi podlazimi. Budovy jsou
funkéné propojeny kréky v 1.NP a v 7.NP budovy B. Do budoucna se pocita
s vystavbou Casti C. Stavba se nachazi v ochranném pasmu pamatkové
rezervace hl. m. Prahy a na okraji uzemi, kde je zakazano realizovat vySkové
stavby, proto byla vySka svazujicim parametrem. Kromé toho byl na pozemku
zjistén stfedni radonovy index. To se vyfeSilo HDPE fdlii opatfenou

granulovym bentonitem uzavfenym mezi dvé geotextilie. Cast budovy B je
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rekonstrukci objektu postaveného v 70. letech 20. stoleti. V obou budovach se
nachazi kancelare, laboratofe, prednaskové prostory a pocitaCoveé ucCebny.
V podzemi budovy A je umistén unikatni plné automaticky parkovaci zakladac,
ktery na malé ploSe nabizi kapacitu 188 parkovacich stani. Objekt respektuje
prostor vysokoskolského kampusu, ke kterému pfiléha. Budova A je tvofena
ramovou ocelovou konstrukci. Rozdéleni prostoru je feSeno v podzemnich
podlazich pfiCkami z keramickych tvarnic, v nadzemnich podlazich jsou pfiCky
sadrokartonové nebo sklenéné. Obvodovy plast je tvofen sklo-hlinikovou
fasadou, od 5.NP je proveden dalsi plast zizolanich membranovych
félii ETFE s vlastni ocelovou konstrukci. V |été je zdvojena fasada pfileZitosti
k umisténi stinicich zaluzii.

Nosna konstrukce budovy B vychazi z nosného systému budovy puvodni,
jedna se o Zelezobetonovy skelet. Pfitizené puvodni sloupy byly posouzeny
na nové zatizeni a podle toho bylo navrzeno dostateCné obetonovani.
V podzemnich podlazich se déli prostor pomoci pfiCek z porobetonu.
Dispozicni déleni v nadzemnich podlazi je, stejné jako na budové A, feSeno
sadrokartonovymi a sklenénymi pfickami. Z divodu pamatkové pée musela
byt zachovana puvodni fasada, k tomu byla provedena pfedsazena sklenéna
fasada s ocelovou konstrukci kotvenou do budovy v urovnich stropni

konstrukce.
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Obr. 8: Pohled na budovu z ulice Jugoslavskych partyzant [16]

VeSkeré komunikace institutu jsou bezbariérové dle vyhlasky C.
398/2009 Sb. Ministerstva pro mistni rozvoj CR. Bezbariérovy pFistup do
budovy zajistuji rampy a vytah. [16]
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3. Hodnotici parametry

V této kapitole budou zminény parametry, které zajimaji jak investory,
tak facility managery pfi vybéru materialu, které maji byt nasledné zabudovany
do stavby. Nejprve vytyéme prvky stavby, které budou na zakladé stanovenych

parametri hodnoceny. A témi jsou:

e naslapna vrstva podlah,
e stfeSni terasa,

e povrchova uprava stén.

Naslapna vrstva podlah byla feSena v komunika&nich prostorech hlavné proto,
Ze se zde da predpokladat vétsi zatéz. Pfi vybéru stfesSni terasy investor
pravdépodobné hledi nejvice na estetické hledisko. Proto nas zajimalo, zda
se takovy vybér vyplaci. Povrchové upravy stén aplikované napfiklad za

umyvadly jsou také namahany a vyzaduji peclivy vybér.

Parametry, které budou zaroven kritérii pfi vzajemném porovnavani
v zavéru prace. V idealnim pfipadé by se o vSech nize zminénych elementech
meélo mluvit jiz pfi navrhu objektu. Bohuzel se stale setkavame se skutecnosti,
kdy se bere ohled pfedevSim na pofizovaci naklady a ostatni veli€iny jsou
opomijeny. Pficemz volbou dle pofizovacich nakladu si rozhodné nemusime

pojistit nejvhodné;jsi ani nejlevnéjsi variantu.

3.1 Porizovaci naklady

Pofizovacimi naklady jsou vSechny naklady potfebné k provedeni dané
stavebni upravy. Mohou se odvijet od typu provozu, technologie provadéni Ci
klimatickych podminek. Pro stanoveni predpokladané hodnoty stavebnich
praci lze vychazet zindividualni kalkulace, z porovnani, nebo lze vyuzit
soustavy smeérnych cen. NejpfesnéjSim a nejpracnéjSim fesSenim je
individualni kalkulace, zatimco porovnani mize naopak zpusobit klamavy
dojem. V této praci byly pofizovaci naklady stanoveny na zakladé smérnych

cen.
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3.2 Udrzba

Udrzba je &innosti k pfedchazeni poruch a prodlouZeni Zivotnosti.
V pfipadé povrchovych uprav je prvnim krokem k maximalni dobé Zivotnosti
zajisténi pravidelného uklidu. Naklady na udrzbu nelze jednoznacné stanovit.
Polozka je v celkovych nakladech vzdy pouhym odhadem. Naklady na
uklidové procesy uz jsou konkrétnéjsi. Bézné probihaji vybérova fizeni pro
dodavatele uklidovych sluzeb s pfesnym stanovenim obsahu prace. Firmy pak
inspirovany i ceny v této praci. Je uvazovano s 50 tydny v roce, ve kterych je

tfeba uklid zajiStovat.

3.3 Opravitelnost

Opravitelnost je vlastnosti, na kterou se pfi samotném navrhu projektu
Casto zapomina. Pro facility managera je to jedno z velmi dulezitych kritérii.
Na zakladé Spatné opravitelnosti mohou vzniknout nemalé naklady. A jelikoz
ma facility manager vymezeny na rok rozpocet, s kterym operuje, mohou Casté
nebo obtizné opravy zpuUsobit nepfijemnosti. Opravitelnost je odvisla od
spravného provozu i udrzby. Pfi provozu se opravam a nakladim s nimi
spojenymi nevyhneme, avSak za nedodrZzovani zasad provozu a udrzby roste
jejich vyskyt. Na opravy nékterych prvkl nejsou kladeny vysoké pozadavky a
mnohokrat si s nimi poradi pracovnici udrzby. Pak jsou ale také opravy,
kterych se musi ujmout outsourcované odborné firmy. ObtiZznost opravitelnosti

hodnotime dle stupnice nize.
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Tab. 1: Stupnice hodnoceni opravitelnosti (vlastni zdroj)

Specifikace oprav Pocet bodu

Snadna nizké naklady, snadné 3 body
provedeni, netfeba

odbornych pracovnikd

Obtizna financné narocné nebo 2 body
hrozici rizika kone¢ného

provedeni

Velmi obtizna | nakladné, naroéné na 1 bod
provadéni, potfeba

odbornych pracovniku

3.4 Zivotnost

Jedna se o Casovy usek, po ktery stavba plni svoji funkci pfi
predpokladaném uzivani a udrzbé. Mazeme rozliSit zZivotnost technickou a
moralni. Technicka Zivotnost je doba od vzniku budovy do jeho zchatrani za
predpokladu bézné udrzby. Fyzické opotifebeni zplsobi ztratu funk&nosti.
Planovanou udrzbou a opravami se snazime udrzovat optimalni uzitné
parametry stavby. [13] Moralni zZivotnost je od vzniku stavby do doby, nez
dojde ke zménam v modeé, k inovaci nebo k technologickém rozvoji. Prvky
s dosazenou moralni zivotnosti Ize uzivat, existuji ale lepSi moznosti. [13]
Moralni zZivotnost je velmi subjektivni veli€ina. Z ¢asového hlediska
rozliSujeme prvky s dlouhodobou a kratkodobou Zivotnosti. Dlouhodobou
Zivotnosti se vyznaCuji zejména prvky nosnych konstrukci, kratkodobou
zivotnost maji napfiklad rizné typy povrchovych uprav a vypiné otvora. [19]

Pfi porovnavani budeme pocitat pouze s technickou zivotnosti.
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3.5 Likvidace

Zména pozadavku najemnika. Zména uzivani prostor. Neopravitelné
poskozeni nebo konec zivotnosti stavby. VSechny tyto a dalSi skuteCnosti
vedou K likvidaci pouzitych povrchovych uprav i konstrukénich prvka.
V dusledku toho vznika stavebni odpad, ktery musi byt roztfidén podle
legislativy. V Ceské republice je velka vétsina stavebniho odpadu druhotnou
surovinou. To znamena, ze odpad je recyklovatelny a vznika pro néj moznost
dalSiho uplatnéni. V této praci neni likvidace posuzovana z pohledu ceny, ale

pfedevsim s ohledem na Zivotni prostiedi.

Tab. 2: Stupnice hodnoceni likvidace (vlastni zdroj)

Zpusob likvidace Pocet bodu
Setrna biologicky rozloZitelny 3 body
material
Méné Setrna moznost dalSiho vyuZiti 2 body
NeSetrna bez dalSiho vyuziti 1 bod
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4. Naslapna vrstva podlah

Podlaha se sklada z roznaseci vrstvy, vrstvy izolacni a naslapné. Ta
naslapna bez debat patfi mezi prvky, o které je tfeba peCovat v ramci facility
managementu. Zajisti nam bezpecnou a pohodlnou chlzi v daném objektu.
LiSi se podle funkci jednotlivych mistnosti. A je znamo, ze témér tfi Ctvrtiny
nakladl na uklid a udrzbu vyzaduji podlahy. V naSem pfipadé se budeme
zabyvat naSlapnymi vrstvami vhodnymi pro umisténi v komunikacnich
prostorech. Volba zavisi na pozadavcich investora, at uz estetickych nebo
finan€nich. Zejména v8ak na odolnosti proti opotfebeni, bezpe€nosti provozu,

hygienickych pozadavcich i na tepelném a akustickém mikroklima.

4.1 Marmoleum

Ve velké mife je na objektu CIIRK pouzito marmoleum Piano od
vyrobce Forbo. Marmoleum je vyrobeno z 97 % z pfirodnich obnovitelnych
surovin. Celych 70 % z nich je rychle obnovitelnych a sou¢asné 43 % obsahu
je recyklovaného. Zakladnimi surovinami je Inény olej, dfevita moucka a jutova
textilie, na kterou je linoleum lisovano. [5] Tloustka povrchu je 2,5 mm a pfi
pouziti svétlych odstinu je dosazeno vysoké odrazivosti svétla. To zapfFicini
prosvétleni prostor a pocit utulna. Podlahova krytina ma dvouvrstvou
povrchovou upravu Topshield2, ktera je vytvrzena UV zafenim a zajiStuje
dlouhodobou neménnost vzhledu. Marmoleum je trvanlivé a vyrobce uvadi, ze
nékolik desitek let. V samotném navodu na provoz a udrzbu uz je upozornéni
na opatfeni nohou zidli a stold ochrannymi podlozkami, abychom zabranili
poskrabani povrchu. Pfece jen mechanicka odolnost neni nejsilngjSi strankou
marmolea. Stejné tak bychom méli uzivat kancelafské Zidle s koleCky
z mékkych materiald vhodnych pro pruzné podlahové krytiny. Je vyhodnéjsi a
levnéjsi pravidelné cisténi nez narazové. Je tfeba zvolit vhodné Cistici
prostfedky, spole¢nost Forbo nabizi pfipravek Monel. Marmoleum by nikdy
nemeélo byt ¢isténo chemikaliemi s vysokym pH, ty mizou zplsobit jeho trvalé
poSkozeni. Stejné tak by nemély byt pouzivany abrazivni prasky a Cistice.
Jedenkrat ro¢né je odbornou firmou zajisténo lesténi a voskovani strojem.

Poruchy marmolea je tfeba feSit s odbornou firmou. Muze dojit k riznym
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Skrabancim, vryptim. Firma po8kozena mista vyfizne a natavi novy material,
proto je vhodné uz pfi pokladce myslet na uschovu mnozstvi marmolea. Je
otazkou, jak velkého mnozstvi. V kazdém pfipadé je lepSi se mechanickému
poSkozeni vyvarovat, protoZze ne vzdy mame takovou strukturu povrchu, na
které by zaplaty nebyly vidét. MoZnosti likvidace je hned nékolik. Marmoleum
muzZeme odvést na skladku, ale Ize ho i kompostovat. Vyrobce dokonce uvadi,
Ze se marmoleum muze ekologicky spalit, protoZe energie vznikla spalenim je

rovna energii spotfebované na jeho vyrobu.

Obr. 9: Marmoleum na objektu CIIRK (vlastni zdroj)
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Tab. 3: Rocni pravidelna tudrzba marmolea (vlastni zdroj)

Ukol Popis dilgich polozek | K&m?2 | Cetnost Celkem
provadéni | Ké&/m?/rok
Myti prace 3,-/m? 6,- 5x tydné 1500,-
ubrousky 1,-/m?
voda 1,-/m?
pripravek Monel 1,-/m?
Lesténi a 85,- 1x rocné 85,-
voskovani
Celkem 1585, -

4.2 Keramicka dlazba

Keramicka dlazba je pfirodni material tvofen zjilu, kaolinu nebo
z zivicnych materiall. Je tedy stejné jako marmoleum ekologicky. Vyznacuje
se dobrou Cistitelnosti, odolnosti proti mechanickému namahani i proti
kyselinam a dlouhou Zivotnosti. Z keramické dlazby jsme schopni vytvofit diky
kombinaci ruznych barev a formatu velmi atraktivni upravu. Nevyhodou
pokladce je dobré se zbavit zbytk(l sparovacich hmot Cisticim prostfedkem na
cementové bazi. Dale uz neni udrzba nijak naro¢na. Pfi bézné udrzbé se
doporucuje omyt dlazbu teplou vodou se saponatem za pomoci mopu. Pokud
se nezajisti pravidelna udrzba, mdze dojit k usazovani necistot a vodniho
kamene. V pfipadé vzniku plisni ve sparach je tfeba uzit fungicidnich
pfipravkll. Za provozu se mulze pfihodit hned nékolik poruch keramickych

dlazeb:

e vydroleni spar,
e mechanické poskozeni,

e uvolnéni dlazby.

Vydrolené spary se vycisti, navihéi a znovu zatmeli. NejvétSim
problémem by se mohlo zdat mechanické poskozeni. Na trhu se vSak objevil
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keramicky tmel, diky némuz lze i takovy problém feSit. Tmel se natavi na
poskozeny povrch a zafixuje lakem. Uvolnénou dlazdici musime z podlahy co
nejdfive vyjmout, aby nedoslo k jejimu rozlomeni. Odstranime z ni i z mista,
kde byla ulozena, starou maltu Ci lepidlo a nalepime dlazdici zpét dle béznych
zasad. Bez ohledu na to, jak je keramicka dlazba pfirodnim materialem, konc¢i

pfi likvidaci na skladce. Mize poslouzit také jako prvek terénnich uprav.

Obr. 10: Barevnost keramické dlazby (viastni zdroj)

Tab. 4: Rocni pravidelna udrzba dlazby (viastni zdroj)

Ukol Popis dilgich polozek | K&m? | Cetnost Celkem

provadéni | Ké&/m?2/rok

Myti prace 3,-/m? 5,- 5x tydné 1250,-

voda 1,-/m?

pFipravek CL803 1,-/m?

Celkem 1250,-
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4.3 Koberec

Stejné jako v pfipadé marmolea i koberce nachazejici se na CIIRCu
dodavala spole¢nost Forbo. Konkrétné se jedna o kobercové &tverce Forbo
Tessera Basis odstin 364 brown s konstrukci klasické smyc¢ky. Tento typ je
vyroben ze 100% nylonu Aquafil a jeho vyhodami je odolnost a trvanlivost
potfebna pro zvladnuti velmi intenzivniho koleCkového provozu, ktery je
typicky pro silné zatéZzované prostory. [6] Koberce obecné dobie tepelné i
zvukové izoluji, zachycuji necCistoty a mohou navodit pocit komfortu. PFi
zajisténi pozadované Udrzby maji koberce vysokou Zivotnost. Zivotnost
kobercl zavisi na vazbé, hustoté a kvalité vlakna. Odolnost proti odéru je
zavisla na hustoté vliaken. Cim hustsi viakna, tim odolnéjSi koberec vUci odéru
je. Zaroven plati, ze €¢im je koberec vyssi, tim jsou vlakna hustSi. Pfi provozu
budovy muze dojit k povrchovému nebo hloubkovému znecisténi koberca.
Hloubkové znecisténi ovlivhuje funkénost prvku. Vzniklé skvrny bychom méli
co nejdfive odstranit. Pro zabranéni preneseni necistot na podlahovinu je
vhodné umistit u vstupu Ccistici rohoze v délce nejlépe 4 kroky. Pravidelné
vysavani je dulezité pro udrzeni vzhledu podlahové krytiny po jejim polozeni.
Je vhodné vysavat kazdy den, aby nedochazelo k zaslapani necistot. Ackoliv
je koberec udrzovan vysavanim a odstranovanim pfipadnych skvrn, bude
tfikrat roéné provadéno cisténi kobercu, které odstrani necistoty, s nimiz si
vysavaC neporadil. Pokud dojde k poSkozeni koberce, musime sahnout po
uschovanych &tvercich. Poskozené misto se dikladné vyfizne a vlozi se do
ného zaplata. Spole¢nost Forbo ma ve svém sortimentu i druhy kobercu, které
Ize recyklovat. V pfipadé Tessera Basis to vSak mozné neni, tudiz koberec

kon¢i na skladce.
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Obr. 11: Barevnost koberce [6]

Tab. 5: Rocni pravidelna tdrzba koberce (vilastni zdroj)

Ukol Popis dilgich polozek | K&/m? | Cetnost Celkem
provadéni | K&/m?/rok
Vysavani | prace 3,-/m? 6,- 5x tydné 1500,-
energie 3,-/m?
Cisténi 19,- | 3xroéné 57,-
Celkem 1557,-
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4.4 Vzajemné porovnani vybranych naslapnych vrstev

Porizovaci naklady
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Graf 1: Pofizovaci cena 1 m? podlahové krytiny (viastni zdroj)

Naklady na udrzbu
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Graf 2: Roc¢ni naklady na udrzbu podlahy (viastni zdroj)
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Opravitelnost
Tab. 6: Viyjadreni opravitelnosti podlah (vlastni zdroj)

Snadné Obtizné Velmi obtizné

Marmoleum v

Keramicka podlaha v

Koberec v

Zivotnost

45
40
40
35
30
25
25
20

15
10

; .

Marmoleum Keramicka dlazba Koberec

o

B Fyzicka Zivotnost

Graf 3: Zivotnost podlahovin (viastni zdroj)

Likvidace

Tab. 7: Hodnoceni likvidace podlah (viastni zdroj)

Setrna Méné Setrna Nesetrna

Marmoleum 4

Keramicka podlaha 4

Koberec v
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5. Stresni terasa

Terasy jsou skvélym zpusobem, jak vyuzit ¢ast stfechy, ktera by jinak
zuzitkovana nebyla. Jsou primarné ur€eny pro relaxaci osob. Zarovefni mize
vzniknout esteticky atraktivni prostor. Vzhledem k tomu, Ze terasa je trvale
vystavena klimatickym zménam, zada si o to vétSi zamysleni pfi navrhu
materialu i provedeni. Pfedmétem feSeni je terasa ve vSech pfipadech
uloZena na terCich ¢i hranolech. Tyto roznaseci prvky zajistuji jednoduchou
pokladku i opravy. Opravitelnost obecné u pouzitych terasovych prvkd neni
prilis naro¢na, provede se vyména poskozenych prvku.

5.1 Drevo-plastova terasova prkna

Na objektu CIIRK jsou pouzita terasova prkna Premium od &eského
vyrobce Woodplastic. Jde o WPC (wood-plastic composite) terasu
z difevéného substratu, ktery je tvofen z 60 % ze dfeva a z 40 % z polymeru.
Pfi vyvoji tohoto materialu, bylo cilem odstranit nezadouci vlastnosti dreva.
Material je odolny proti hnilobé&, proti napadeni hmyzem a je rozmérove staly.
DalSi vyhodou je barevna stalost a nizSi nasakavost, nelze vSak oCekavat
pfirodni vzhled. [2] Tento systém je bezudrzbovy, s protiskluznou vrstvou
zajisStujici bezpelnost. Prkna terasy jsou kotvena do roznaseciho rostu
z podkladnich nosi¢u stejného materialu o rozméru 50x50 mm, podkladni
vyrovnavaci vrstvu tvofi rektifikaéni ter€e. Kotveni je provedeno pomoci klipd,
tim odpada vrtani do materialu a s tim moznost zatékani do téchto detaill.
JelikoZ jde o prvky obsahuijici plast, jsou hoflavéjSi a na slunci se snadnéji
rozpali nez terasy difevené. Je tfeba pravidelny uklid a myti prken. Zejména je
dulezité zajistit odtok vody, proto se musi v€as odklizet neCistoty ze spar mezi
prkny. DoporuCuje se dvakrat ro¢né dikladné omyt prkna vodou pfipadné
s pomoci ryZzoveho kartaCe. KartaCovat se musi jen v podélném sméru.
ProtoZe se vyrobni zavod nachazi v Bukovanech nedaleko Prahy, nepfilis
stary material firma rada odkoupi. Material stary nékolik let se poté ve vyrobné
znovu vyuziva na vyrobu podkladnich nosicl. Pfi vétSim stafi pak terasova

prkna konci na skladce.
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Obr. 12: Terasa na objektu CIIRK (vlastni zdroj)

Tab.8: Rocni pravidelna tudrzba WPC teras (vlastni zdroj)

Ukol Popis dilgich polozek | K&/m? | Cetnost Celkem
provadéni | K&/m?2/rok
Zametani | prace 5,-/m? 5,- 1x tydné 250,-
Omyti prace 5,-/m? 7,- 3x ro¢né 21,-
voda 2,-/m?
Celkem 271,-

5.2 Drfevéna terasova prkna

Ke srovnani byla zvolena dfevéna terasova prkna Thermowood
z tepelné upraveného borovicového feziva. Proces upravy probiha ve
specialnich Sestikomorovych suSicich tunelech pfi teploté 160-215°C.
V pribéhu dochazi k odstranéni veskeré pryskyfice a rozkladu fetézcl cukrd,
proto jsou modifikovana dfeva nazyvana také jako ,mrtva“. [11] Tepelné
modifikované prvky se vyznacuji podstatné tmavsi barvou, nez je u dané
dfeviny obvyklé. Tento pfirodni material je odolny proti povétrnostnim vliviim
a hnilobé. Diky tepelné upravé dfeva nedochazi ke kolisani vlhkosti a
rozmérovym dilatacim. Naopak je potvrzeno zlepSeni tepelné izolaénich

vlastnosti, proto terasy z modifikovaného dfeva na pfimém slunci na dotek
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nepali. Prkna jsou kotvena do hranoll stejného materialu pomoci T-klipaG.
Nevyhodou mlze byt Sednuti materialu vlivem pusobeni UV zafeni. Kvdli
klimatickym podminkam se dfevéna prkna jesté pfed zeSednutim opatfuji oleji,
které zajistuji trvanlivost prken. Olej musi byt nanasen rovnomérné a ve sméru
vlaken dfeva, aplikuje se jednou ro¢né. Pravidelna udrzba spociva v zajisténi
odtoku vody a v odstranéni vzniklych necistot omytim. Thermowood slibuje
Zivotnost minimalné 30let. Modifikovana dfevéna prkna jsou biologicky

rozlozitelnym materialem.

Obr. 13: Povrch terasy Thermowood [17]

Tab. 9: Rocni pravidelna tdrzba prken Thermowood (viastni zdroj)

Ukol Popis diléich polozek | K&/m? | Cetnost Celkem
provadéni | K&/m?/rok

Zametani | prace 5,-/m? 5,- 1x tydné 250,-

Omyti prace 5,-/m? 7,- 3x ro¢né 21,-
voda 2,-/m?

Opatreni prace 6,-/m? 47,- 1x roéné 47 .-

olejem olej 41,-/m?

Celkem 318,-
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5.3 Betonova dlazba

Dal8i zvolenou variantou je betonova dlazba. | z dlvodu, Ze byla
v projektu navrhovana na pochozi stfeSe objektu CIIRK. Pro srovnani byla
vybrana velkoformatova dlazba s vymyvanym povrchem od vyrobce BEST
poloZzena na rektifikaCnich plastovych ter€ich. Velké formaty dlazdic jsou
vyhodné pfi udrzbé, protoze vznika méné spar. Vzniklé spary jsou prostorem
pro odvedeni vody na hydroizolaCni vrstvu stfechy. TerCe zajistuji
jednoduchou pokladku bez omezeni klimatickymi vlivy a rychlou vyménu
dlazdic. Terasova dlazba je impregnovana proti znecisténi a ke zvySeni
odolnosti povrchu proti chemickych rozmrazovacim latkam. Vyhodami je
vysoka odolnost proti mechanickému posSkozeni a mrazuvzdornost. Za
nevyhodu Ize povazovat moznost vzniku mechu. Pravidelna udrzba
betonovych dlazdic neni nijak naro¢na, spociva pouze v zametani, pfipadné
omyti necistot vodou. Pfi likvidaci Ize uloZit betonovou dlazbu na skladku. Je
v8ak i moznost dlazdice recyklovat. Z dlazdic se podrcenim ziska drt vhodna

pro terénni upravy.

£

Obr. 14: Povrch betonové dlazby [1]
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Tab. 10: Rocni pravidelna udrzba betonové dlazby (vlastni zdroj)

Ukol Popis dilgich polozek | K&/m? | Cetnost Celkem
provadéni | K&/m?/rok
Zametani | prace 5,-/m? 5,- 1x tydné 250,-
Omyti prace 5,-/m? 7,- 3x ro¢né 21,-
voda 2,-/m?
Celkem 271,-
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5.4 Vzajemné porovnani vybranych naslapnych prvku teras

Porizovaci naklady
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Graf 4: Pofizovaci cena naslapné vrstvy terasy (vilastni zdroj)

Naklady na udrzbu
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Graf 5: Ro¢ni naklady na udrzbu terasy (vlastni zdroj)
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Opravitelnost

Tab. 11: Viyjadreni opravitelnosti povrchu teras (viastni zdroj)

Snadné | Obtizné | Velmi obtizné

WPC prkna v

Thermowood prkna v

Betonova dlazba v

Zivotnost

60
50 50
50
40
30
30
20

10

WPC prkna Thermowood prkna Betonova dlazba

B Fyzicka Zivotnost

Graf 6: Zivotnost povrchii teras (vlastni zdroj)

Likvidace

Tab. 12: Hodnoceni likvidace streSnich teras (vlastni zdroj)

Setrna | Méné Setrna | Nesetrna

WPC prkna 4
Thermowood prkna v
Betonova dlazba 4
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6. Povrchova uprava stén

Poslednim prvkem, kterym se zabyva tato bakalafska prace jsou
povrchové upravy vnitinich stén. Mezi upravy se fadi omitky, malby, natéry,
obklady a fada dalSich novych moznosti. Nize zvolené povrchové upravy
feSime pro umisténi na socialnich zafizenich, jsou v8ak natolik vSestranné, ze
by klidné bylo mozné je umistit do jinych prostor budovy.

6.1 Keramicky obklad

Keramicky obklad ma stejné materialové slozeni jako dlazba. Proto
muzeme ocCekavat i stejné dojmy, které navozuje u uzivatell. Odolnost proti
opotiebeni. Snadna C(Cistitelnost. Chlad. Za béznou udrzbu obkladu se
povazuje kazdodenni omyti teplou vodou se saponatem. Pfi silném znecisténi
provadi vizualni prohlidky povrchu. Minimalné jedenkrat roné se kontroluje
rovinnost, sparovani obkladu a funkce pfidrznosti. Poruchy nam mohou
indikovat tvarové zmény, uvolnéni obkladu nebo vznik trhlin. | v pfipadé
opravitelnosti se vratme ke keramické dlazbé vyse, protoZze mozZnosti se nijak
neliSi. PFi likvidaci by byl keramicky obklad umistén na skladku, nebo podrcen

a vyuzit pro terénni upravy.

Obr. 15: Barevnost keramického obkladu [7]
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Tab. 13: Rocni pravidelna tdrzba obkladu (vlastni zdroj)

Ukol Popis diléich poloZzek | K&m?2 | Cetnost Celkem

provadéni | Ké&/m?/rok

Omyti prace 3,-/m? 5,- 5x tydné 1250,-

voda 1,-/m?

saponat 1,-/m?

Celkem 1250,-

6.2 Epoxidova stérka

DalSi povrchovou upravou stén jsou stérky. Dfive pouzivané zejména
v podruznych prostorech, dnes velmi vyuzivané i architekty jako nadCasovy a
elegantni povrch. Budeme posuzovat epoxidovou stérku Betonepox od
vyrobce Némec s.r.o., ktera laka vysokou odolnosti a zivotnosti bez pouziti
dalSich vrchnich natérli. Stérka je smési epoxidu, kfemicCitého pisku a
cementu. Vzhledem pfipomina pohledovy beton, je nanasena ve velmi malé
tloustce a na podklad se hodi pfed nanasenim pouzit kontaktni mistek. Sténa
opatifena stérkou je velmi tvrda a odolna proti mechanickém poskozeni. Stérka
vytvari jednolity celek s absenci spar. Diky tomu je zaruCena snadna
Cistitelnost. Povrch mizeme jednoduse omyvat. Nikde vSak vyrobci neuvadéji,
s jakou cCetnosti. V nasem pfipadé postaCi omyti 2x tydné. Pokud dojde
k poSkozeni, stérku lze zapravit, misto opravy se vSak bude od puvodniho
provedeni barevné lisit. Vznikly odpad pfi likvidaci stérky patfi na skladku

stavebniho odpadu.
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Obr. 16: Stérka na objektu CIIRK (vlastni zdroj)

Tab. 14: Rocni pravidelna udrzba stérky (vlastni zdroj)

Ukol Popis dilgich polozek | K&/m?2 | Cetnost Celkem

provadéni | K&/m?/rok

Omyti prace 3,-/m? 5,- 3x tydné 750,-

voda 1,-/m?

saponat 1,-/m?

Celkem 750,-

6.3 Umély kamen

PFi hledani dalSich materiald vhodnych vlastnosti zaujal umély kamen
Corian americké spole¢nosti DuPont. Corian je vyrobeny z pfirodnich
materiald a Cistého akrylového polymeru. Vyznacuje se neporéznosti a
absenci spojli, tim poskytuje luxusni, hladkou a snadno Cdistitelnou plochu.
Oproti jinym upravam je teply na dotek. Dullezitou vlastnosti pfi umisténi na
socialnich zafizenich je jeho nenasakavost. Diky vybornému vzhledu by se
skvéle hodil napfiklad i do zasedacich mistnosti. Prvky z Corianu jsou odolné
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vuci znedisténi, pusobeni UV zafeni a velkému mnozZstvi kyselin. [12] Panely
maji tloustku 6 mm a jeden metr CtvereCny obkladu vazi 11,5 kilogramu. Daji
se snadno tvarovat, proto Ize vyrobit rizné profilace obkladu. Snadno se Cisti
vodou nebo abrazivnimi prasky krouzivymi pohyby. Na povrchu se muze
Casem usazovat tvrda voda, s timto problémem si poradi Cistici gel Viakal. [3]
Vzniklé Skrabance Ize odstranit pfebrousenim. Vyrobce udava, Ze je Corian
obnovitelny, tedy Ze i vétSi poSkozeni je mozné opravit na misté bez potreby
vymény materialu. V Ceské republice jsou pouze distributofi tohoto materialu,
nikoli vyrobci. Proto zde nikdo moznost dalSiho vyuziti Corianu nefeSi a

v pripadé likvidace je ulozen na skladku.

Obr. 17: Barevnost Corianu [4]

Tab. 15: Rocni pravidelna tdrzba Corianu (vlastni zdroj)

Ukol Popis dilgich polozek | K&m? | Cetnost Celkem

provadéni | K&/m?/rok

Omyti prace 3,-/m? 5,- 5x tydné 1250,-

voda 1,-/m?

saponat 1,-/m?

Celkem 1250,-
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6.4 Vzajemné porovnani vybranych povrchovych uprav stén

Porizovaci naklady
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Graf 7: Pofizovaci cena povrchové Gpravy stén (vilastni zdroj)
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Graf 8: Rocni naklady na tdrzbu povrchové upravy (viastni zdroj)
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Opravitelnost

Tab. 16: Vyjadreni opravitelnosti povrchovych dprav stén (viastni zdroj)

Snadné

Obtizné

Velmi obtizné

Keramicky obklad
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Epoxidova stérka

Umély kamen

Zivotnost
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Graf 9: Zivotnost povrchovych Uprav stén (viastni zdroj)

Likvidace

50
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Tab. 17: Hodnoceni likvidace povrchovych Gprav stén (vlastni zdroj)

Setrna | Méné Setrna | NeSetrna
Keramicky obklad 4
Epoxidova stérka v
Umély kdmen v
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7. Multikriterialni rozhodovani

Rozhodovani je proces, kdy ziskdvame a zpracovavame informace
s cilem maximalng se piiblizit vytyéenym cilim. Casto jde o proces velmi
subjektivni. Multikriterialni analyza se uziva pro rozhodnuti mezi riznymi
variantami feSeni z pohledu nékolika kritérii. [15] Cilem je ziskat nejlepsi
variantu, vyloucit nevhodné varianty nebo varianty sefadit dle vhodnosti.
Varianty musi byt dosazitelné a porovnatelné. Jsou charakterizovany
soustavou kritérii s rozdilnou vahou. [18] Kritéria mohou byt délena dle
kvantifikovatelnosti na kvantitativni a kvalitativni. Z hlediska povahy jsou
kritéria minimalizacni a maximalizaéni. | kritéria musi byt vhodné zvolena, aby
se zamezilo nepfehlednosti. Rozhodovani se sklada ze ¢tyf po sobé jdoucich

krokt zminénych v bodech nize.

7.1 Identifikace variant a kritérii

V prvni fadé si musime ujasnit, co chceme hodnotit a za jakym ucelem.
V této fazi ziskavame potfebné informace. Pokud nam nékteré uniknou,
projevi se to v pribéhu prace, bude potfeba vratit se na zacatek a informace
doplnit. Nutnosti je vybrat si varianty, které mohou dosahnout cile a jsou
schopny si konkurovat. Pfi volbé kritérii je tfeba si pfesné stanovit, jaké
vlastnosti zvolenych variant nas nejvice zajimaji. Neni dobré volit pfehnané

mnozstvi at' uz variant nebo kritérii, zplsobilo by to jen nepfehlednost analyzy.
7.2 Ohodnoceni kritérii

vigwiv s

Zze ma kritérium Ciselny tvar, mdzeme vychazet z ného. Pokud ne, musime
zvolit stupnici, pomoci niz kritéria ohodnotime. Z hodnot sestavime kriterialni

matici viz.Obr. 18, kde sloupce odpovidaji kritériim a fadky variantam.
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Obr. 18: Kriterialni matice [8]
Jak uz bylo zminéno vySe, kritéria mohou byt maximaliza¢ni, ¢i minimalizacni.
Pfi tvorbé kriterialni matice se doporuCuje vSechna kritéria uveést do

jednotného typu, tim vyuzivanéj§im je maximalizacni. Normalizovanou

kriterialni matici konstruujeme za pomoci vzorce

Vij

rl.. - 7
j P2
Yie1Yij

, kde y;; vyjadfuje hodnoceni i-té varianty j-tého kritéria. [15]
7.3 Stanoveni vah kritérii bodovaci metodou

V procesu rozhodovani nemaji kritéria stejnou vahu, néktera jsou
dulezita, néktera méné. Moznosti pro stanoveni vah kritérii je hned nékolik.
Nejjednodussi, avSak nejvice subjektivni je pfimé pfidéleni vah bodovaci
metodou. Tento zplUsob se hodi v pfipadé, Zze nemame velké mnozstvi kritérii
a lze ho vyuzit i pfi hodnoceni vice lidmi. Povéfeni rozhodovanim si vytvofime
bodovou stupnici a pfidélime kritériim body podle svého uvazeni. Pfidélené
hodnoceni kritérii se pfetransformuje na vahovy vektor. Hodnoty se pohybuji
vintervalu od 0 do 1 a soucet vah vSech kritérii bude roven jedné. S pomoci

vah vytvofime normalizovanou vazenou kriterialni matici dle vzorce:
Wij = VjTij
, kde v; je vahou a r;; je vytvofenou normalizovanou kriterialni matici. [15]
7.4 Provedeni vypoctu metodou TOPSIS

Metoda TOPSIS je zaloZena na principu minimalizovani vzdalenosti od
idealni varianty. [15] Idealni variantou je ta, pfi které vSechna kritéria dosahuji

nejlepSich hodnot. UrCime si také bazalni variantu, jak je nazvana naopak
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nejhorSi mozna varianta. Po urCeni idealni a bazalni varianty vypocCitame

vzdalenosti jednotlivych variant od té idealni a bazalni.

\/21 1(Wij — Hj \/21 1(wij =

Nakonec urCime relativni ukazatele vzdalenosti jednotlivych variant od
bazalni varianty.
di

C; = —
odb+df

Hodnoty relativnich ukazatel( rostou od 0 k 1. Bazalni varianta nabyva
0, idealni varianta ma hodnotu rovnou 1. [10] Dle toho uz lehce ur€ime poradi

hodnocenych variant.
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8. Vyhodnoceni multikriterialniho hodnoceni

8.1 Vyhodnoceni naslapnych vrstev podlah

Tab. 18: Normalizovana kriterialni matice (vlastni zdroj)

Pofizovaci | Udrzba | Opravitelnost | Zivotnost | Likvidace
naklady
Marmoleum 0,566 0,622 0,667 0,518 0,802
Keramicka
0,640 0,490 0,333 0,830 0,535
dlazba
Koberec 0,519 0,611 0,667 0,207 0,267
Povaha . _
Min. Min. Max. Max. Max.
Kritérii
Tab. 19: Stanoveni vah bodovaci metodou (vlastni zdroj)
Pofizovaci Udrzba | Opravitelnost | Zivotnost | Likvidace
naklady
Body 20 30 25 15 10
Vahy 0,2 0,3 0,25 0,15 0,1
Tab. 20: Vyhodnoceni variant (vlastni zdroj)
Relativni index c; Poradi

Marmoleum 0,642 1.

Keramicka dlazba 0,538 2.

Koberec 0,433 3.

Metodou TOPSIS jsme dosli k zavéru, Ze nejvhodnéjsi variantou mezi

posuzovanymi je marmoleum. Ve chuvili,

kdy volime podlahoviny do

komunikacnich prostor, je tfeba klast diaraz prfedevS§im na udrzbu a

opravitelnost. ProtoZze nikdo nema zajem, aby byl komunikacni prostor
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omezen. Podle toho tak byly pfifazeny vahy kritériim. Domnivame se, Ze pravé
z tohoto dlvodu skoncila keramicka dlazba az na druhém misté v poradi.
hodnoceni nejvice uskodila kratka zivotnost a likvidace, ktera neni Setrna
k Zivotnimu prostfedi. Marmoleum je v kazdém pfipadé na CIIRKU hojné
vyuZzito, mimo jiné i v komunikacnich prostorech. Za nejvétSi nevyhodu se da
povazovat hlavné kratSi Zivotnost, presto se zda byt marmoleum opravdu

efektivni volbou.

8.2 Vyhodnoceni naslapnych vrstev teras

Tab. 21: Kriterialni matice (viastni zdroj)

Pofizovaci | Udrzba | Opravitelnost | Zivotnost | Likvidace
naklady
WPC
0,795 0,544 0,485 0,651 0,485
prkna
Drevéna
0,526 0,639 0,485 0,391 0,728
prkna
Betonova
0,302 0,544 0,728 0,651 0,485
dlazba
Povaha _ _
Min. Min. Max. Max. Max.
kritérii
Tab. 22: Stanoveni vah bodovaci metodou (vlastni zdroj)
Pofizovaci Udrzba | Opravitelnost | Zivotnost | Likvidace
naklady
Body 30 20 25 15 10
Vahy 0,3 0,2 0,25 0,15 0,1
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Tab. 23: Vyhodnoceni variant (vlastni zdroj)

Relativni index c; Poradi

WPC prkna 0,211 3.
Drevéna prkna 0,454 2.
Betonova dlazba 0,874 1.

PFi multikriterialni analyze stfeSnich teras jsme dospéli k zavéru, ze
v8echny feSené parametry. V tomto pfipadé byla kladena vétSi vaha na
pofizovaci naklady, které jsou u posuzovanych variant dost rozdilné. Udrzba
ani opravitelnost se v pfipadé teras pfili§ neliSi. ACkoli je Zivotnost dfevénych
prken kratSi nez téch drevoplastovych, vysoka cena za pofizeni odsunula
WPC terasova prkna az na tfeti pozici.

8.3 Vyhodnoceni povrchovych uprav stén

Tab. 24: Kriterialni matice (viastni zdroj)

Pofizovaci | Udrzba | Opravitelnost | Zivotnost | Likvidace

naklady
Keramicky

0,168 0,651 0,267 0,692 0,667
obklad
Epoxidova

0,444 0,391 0,535 0,208 0,667
stérka
Umély

0,880 0,651 0,802 0,692 0,333
kamen
Povaha _ _

Min. Min. Max. Max. Max.
kritérii
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Tab. 25: Stanoveni vah bodovaci metodou (vlastni zdroj)

Pofizovaci Udrzba | Opravitelnost | Zivotnost | Likvidace
naklady
Body 20 20 20 20 20
Vahy 0,2 0,2 0,2 0,2 0,2

Tab. 26: Vyhodnoceni variant (viastni zdroj)

Relativni index c; Poradi
Keramicky obklad 0,607 1.
Epoxidova stérka 0,518 2.
Umély kamen 0,466 3.

U povrchovych uprav jsme pomoci metody TOPSIS dospéli k zavéru,
ze nejefektivnéjsi bude keramicky obklad. Vahy byly rozdéleny stejnou mirou
ke vSem parametrim, protoze se jednotlivé varianty v mnoha vécech lisily.
Keramicky obklad je vdéénym prvkem, ktery se pouziva jiz mnoho desitek let.
Ale ani epoxidova stérka Betonepox imitujici beton nema Spatné hodnoty.
Nejvice ji kazi vysledek vySSi cena. UrcCité je mozné nalézt i levnéjsSi varianty.
Otazkou je, zda se stejnymi vlastnostmi. Umély kamen Corian je distribuovan
ze zahrani€i a je to znat na jeho pofizovaci cené. Z toho divodu s nim neni
v Ceské republice ani mnoho zku$enosti. Kazdopadné& jeho tvarnost a

opravitelnost je vyjimec¢na.
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8.4 Zavérecna tabulka vysledku

Tab. 27: Finaini tabulka vysledku

Relativni index c; Poradi

Naslapna vrstva podlah

Marmoleum 0,642 1.
Keramicka dlazba 0,538 2.
Koberec 0,433 3.
Stresni terasa

WPC prkna 0,211 3.
Drevéna prkna 0,454 2.
Betonova dlazba 0,874 1.
Povrchova uprava stén

Keramicky obklad 0,607 1.
Epoxidova stérka 0,518 2.
Umély kamen 0,466 3.
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Zaver
V této bakalarské praci jsme se zabyvali facility managementem,
potazmo facility managementem v provozni fazi stavebnich objektd. Bylo

zvoleno nékolik druht povrchovych uprav podlah, stén a stfeSnich teras. Ty

byly popsany s ohledem na zivotni cyklus stavby.

Volba optimalnich povrchovych uprav v této praci vychazela z nékolika
parametrd ovliviiujicich naklady, jenz musi investor v prabéhu zZivotniho cyklu
stavby vynalozit. Mezi tyto parametry patfi pofizovaci naklady, naklady na
udrzbu, opravitelnost, Zivotnost i zpusob likvidace stavebnich Uprav. Jisté by
bylo mozné stanovit fadu dalSich parametrud, kterymi se investor pfi vybéru
zabyva. Domnivame se vS8ak, Ze pro efektivni navrh s niz8imi naklady budou
stéZejni vySe zminéna kritéria.

Cely problém vybéru povrchovych Uprav byl vztazen na Cesky institut
informatiky, robotiky a kybernetiky v prazskych Dejvicich. Tento objekt nas na
zakladé vzniklych pochybnosti o vySi nakladd v provozni fazi pfimél
k zamysleni nad udrzbou navrzenych prvkd. K zamysleni nad tim, zda neni
mozné navrhnout jiné alternativy, které budou plinit svoji funkci stejné dobfe pfi

meéneé starostech, a hlavné s nizSimi naklady.

K dosazeni naseho cile, tedy hledani optimalnich povrchovych uprav
jsme vyuzili multikriterialni analyzu. Ziskali jsme tak povédomi o zvolenych
materialech i o moznych zpusobech hodnoceni. A hlavné jsme dostali
nejvhodnéjsi povrchové uUpravy dle naSich parametrd a mohli spekulovat o
realné pouzitych materidlech na Ceském institutu informatiky, robotiky a
kybernetiky. Je tfeba podotknout, Ze vahy parametrd byly uréeny subjektivné.
Kazdy Clovék muaze citit dilezitost danych parametrd rizné a pfifadit jim jiné
vahy. Tudiz pfi hodnoceni jinym €lovékem, Ci vice lidmi bychom mohli dospét

k jinému vysledku.
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