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Abstrakt

« Skupina XY ma stanoveny interni postupy pro vzdélavani a rozvoj svych zaméstnanct;
Tato bakalarska prace se zabyva problematikou podnikového vzd€lavani ve vybrané skupiné . o _ o
* systém podnikového vzdélavani propojuje vzdélavani a rozvoj zaméstnanci S jejich
spole¢nosti pusobicich na c¢eském trhu. Jedna se o Skupinu XY, ktera je tvoiena jednou . _
hodnocenim, odménovanim a motivaci, a tim I S ndborem a vybérem zameéstnancti;

matefskou spolecnosti @ dvéma dcefinymi. Cilem prace je provedeni analyzy systému

* na vzdélavani zaméstnancu Se . , o
podnikového vzdélavani na zaklad¢ rozhovoru s personalistou, dotaznikového Setieni mezi _ / dentikacea ) Vldelévacncykm
podili nejen personalni utvary, gl
zam¢stnanci a analyzy internich dokumentd Skupiny. Vysledkem je zhodnoceni soucasného potieb

ale 1 vedouci zaméstnanci;

stavu podnikového vzdélavani ve Skupiné a navrzeni doporuceni na zlepseni tam, kde je to _ = o
« Skupina XY pfi realizaci :

mozné. Skupina na zaklad¢ svého pozadavku vystupuje v praci anonymneg. o _ jioccen T e
vzdélavani  spolupracuje  se iy | T N | vadeldvacich akei
Summary specializovanymi vzdélavacimi | _,
Institucemi a dalsimi externisty. . @
This bachelor thesis deals with the issue of corporate education in a selected group of companies L Jealiace
operating on the Czech market. Group XY consists of one parent company and two subsidiaries. \ /
The aim of this thesis is to analyse the corporate education system based on an interview with an
HR representative, a survey amongst employees and an analysis of internal documents of the Je Vam nabizen dostatek pfileZitosti k POz Mate moZnost volit si vzd&lavaci aktivity ~ "°'
_ _ firemnimu vzdélavani? podle svych potieb a poZadavku?
Group. The result is an assessment of the current state of the Group’s corporate education system
and recommendations for improvements where possible. As per the Group’s request, it is treated
anonymously in this thesis.
I\/I etOd I ka 40% @ Mam a vyuzivam toho.
O Mam, ale zatim jsem toho nevyuzil/a.
B Nemam, vzdélavaci aktivity mi navrhuje nadfizeny.
B Rozhodné ano [OSpise ano DOSpise ne M Rozhodné ne evim.
Pruzkumna otazka Pouzité metody ,, p o
s ats s oy e Analyza internich dokumenti
1. Probihd vzdélavani ve Skupiné XY o . Jste spokojen/a s kvalitou vzdélavacich akci  P©? Jak jste spokojen/a s Grovni externich PO2
systematicky a efektivng? o Dotaznikove Setfeni mezi poskytovanych Vasim zaméstnavatelem? vzdélavacich firem a s Grovni lektor( v rdmci
Zaméstnanci otevienych kurz(i?
4% 2%
e Rozhovor s personalistou 4
2. Jsou zaméstnanci se soucasnym .
systémem podnikoveého vzdélavani e Dotaznikové Setfeni mezi 44%
SpOkOJenl? ZaméStnanCi B Rozhodné spokojen/a  [OSpise spokojen/a
ERozhodné ano DOSpise ano M@Spise ne M Rozhodné ne OSpise nespokojen/a B Rozhodné nespokojen/a
Dotaznikové Setfeni: Zajima se Vas nadfizeny o to, o jaké POL Jsou s odstupem &asu Vase ziskané znalostia "'
] vzdélavaci aktivity byste mél/a zajem? dovednostiz absolvovanych kurzt, Skoleni a
e 18 otazek zam&fenych na obé prizkumné otazky prace; vzdélavacich programi ovérovany?
* 53 respondentl;
* probéhlo V jedné z dcefinych spole¢nosti Skupiny XY v technickém utvaru;
« Skupina XY ma 1 403 zaméstnanct, jedna se tedy o necela 4 % z lidskych zdroji;
* dcefina spolecnost, ve které Setieni probihalo, mé¢la primérny pocet zaméstnanct za rok
i .. .., . i o ERozhodné ano MOSpiSe ano MOSpiSe ne MRozhodné ne ORozhodné ano [OSpise ano OSpise ne M Rozhodné ne
2015 513, respondenti tedy reprezentuji pies 10 % jejich lidskych zdroja;
 vsSichni respondenti zastavaji technicky zamérené profese; 7 AVEr

 v¢tSina respondentti Se pohybuje v rozmezi véku od 41 — 50 let a 51 let a vice.
« Vzdélavani probiha systematicky a spise efektivné, nékteré jeho aspekty by vsak mohly byt

Nejvyssi dosazené vzdélani Délka zaméstnani respondentdi u s vyuZitim teoretickych poznatkti zdokonaleny, pfedevS§im faze hodnoceni efektivity

respondentt Skupiny XY

4% 6%
9%

vzdélavacich akci a s tim i souvisejici faze identifikace a analyzy budoucich vzdélavacich

7% potieb.

15%

* Doporuceni: vétsi kontrola ze strany mateiské spolecnosti ohledné hodnoceni efektivity

vzdeélavacich aktivit nadiizenymi ucastnikd a lektory, vyuzivani Kirkpatrickova modelu

hodnoceni efektivity vzd€lavani, kurzy zaméfené na komunika¢ni dovednosti a kurzy

M stiedni maturitni @ stfedni nematuritni Owyssi odborné  Mvysokogkolské Eménénezlrck O1-4roky MW5-10let Mvice jak 10 let

zaméfene¢ Na proaktivni piistup.

, e Zameéstnanci |SOU Ve vétSing pripadu Se vzdélavacim systémem spiSe spokojeni, piesto 1 zde
Vvsledkv J prip y p POKOJ p

bylo mozné vyvodit navrhy na zlepSeni.

Vzd¢lavani ve Skupiné XY splituje znaky systematického pristupu, které se projevuji takto: e, ., . . e . y
P Pty Y sy P Py projeviy e Doporuceni: vétsi informovani zaméstnancti 0 jejich vzdélavacich moznostech a celkové

» HR strategie vychazi z podnikové strategie a kultura podniku podporuje vzdélavani; zlepseni komunikace; kurzy komunika¢nich dovednosti a proaktivniho piistupu (také pro

* vzdélavaci politika vychazi z HR strategie a na jejim zaklad® je organizovano vzdélavani vedouci zaméstnance), team-buildingové aktivity, které by se idealné pravidelné opakovaly

zaméstnancu, které ma formu systematického cyklu vzdélavani (viz obrazek); a ucastnili by se jich i vedouci zaméstnanci.




