CESKE VYSOKE UCENIi TECHNICKE V PRAZE

FAKULTA DOPRAVNI

Martina Cejkové

VLIV EKONOMICKE KRIZE NA QSOBNi LETECKOU
DOPRAVU V CR

Bakalarska prace

2016



CESKE VYSOKE UCENI TECHNICKE V PRAZE

Fakulta dopravni ¥, |
dékan @
Konviktska 20, 110 00 Praha 1

ROLT sccisccaimmiminsassssason Ustav logistiky a managementu dopravy

ZADANI BAKALARSKE PRACE
(PROJEKTU, UMELECKEHO DILA, UMELECKEHO VYKONU)

Jméno a pijmeni studenta (véetné tituld):
Martina Cejkové

Kéd studijniho programu a studijni obor studenta:
B 3710 — MED - Management a ekonomika dopravy a telekomunikaci

Nazev tématu (Cesky):  Vliv ekonomické krize na osobni leteckou dopravu
v Ceské republice

Nazev tématu (anglicky): Effect of the Economic Crisis on Passenger Air Transport
in the Czech Republic

Zéasady pro vypracovani

P¥i zpracovani bakaldrské préce se fidte osnovou uvedenou v nasledujicich bodech:
e popis prostfedi osobni letecké dopravy a definovani zakladnich pojmd
« zhodnoceni stavu osobni letecké dopravy na trhu CR v letech 2000-2014 - plisobici

letecké spolecnosti na ¢eském trhu v daném obdobi, hospoddisky vysledek jejich
¢innosti - zanik vs. expanze

o detailngj¥ analyza vybranych subjektfi - Travel service, CSA
« pedpoklddany vyvoj v delSim Casovém horizontu - nastin vyvoje osobni letecké
dopravy v CR, udrZitelnost monopolniho postaveni narodniho dopravce



i

Rozsah grafickych praci: podle pokyn{l vedouci bakalafské prace

Rozsah prévodni zpravy:  minimainé 35 stran textu (vietné obrazkd, grafi
a tabulek, které jsou soucasti privodni zpravy)

Seznam odborné literatury:  PRUSA, J. a kolektiv. Svét letecké dopravy. Galileo CEE

Service CR s.r.0., 2007
HOLLOWAY, S. Straight and level. Ashgate Publishing
Company, 2008
Vedouci bakalarské prace: Ing. Petra Skolilova
Datum zadani bakalarské prace: 13. zari 2016

(datum prvniho zadani této préce, které musi byt nejpozdéji 10 mésichl pred datem prvniho
predpoklddaného odevzdani této prace vyplyvajicino ze standardni doby studia)

Datum odevzdani bakalafské prace: 30. listopadu 2016
a) datum prvniho predpokladaného odevzdani prace vyplyvajici ze standardni doby studia
a z doporuceného casového planu studia
b) v pripadé odkladu odevzdani préce nasledujici datum odevzdani prace vyplyvajici z doporuceného
Casového planu studia

LS.

CEN T — 2 ?
3 P /=

pp——T

-] -

doc. Ing. Lukds Tyfa, Ph.D,> ."prof: Dr. Ing. Miroslav Svitek, dr. h. c.
. vedouci % TV dékan fakulty
Ustavu logistiky a managementu dopravy:
Potvrzuji prevzeti zadani bakalarské prace.
o (’fe]kova .
jméno a podpis studenta

Vo PERTE B e sttt v i s SONHe X Ve yap A AR MR SN (S AN DS 13. zari 2016



Podékovani

Chtéla bych podékovat Ing. Petfe Skolilové za jeji trpélivost a benevolenci pfi vedeni této
prace. Také dékuji své rodiné za moralni podporu, které se mi od ni dostalo nejenom pfi

psani, ale béhem celého mého studia.

Prohlaseni

Predkladam timto k posouzeni a obhajobé bakalafskou praci, zpracovanou na zavér studia

na CVUT v Praze Fakulté dopravni.

Prohlasuji, Ze jsem pfedloZzenou praci vypracovala samostatné a Ze jsem uvedla veskeré
pouzité informacni zdroje v souladu s Metodickym pokynem o etické pfipravé

vysokoskolskych zavérecnych praci.

Nemam zavazny davod proti uzit tohoto Skolniho dila ve smyslu § 60 Zakona €. 121/2000
Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych

zakonu (autorsky zakon).

V Praze dne 30.11.2016



CESKE VYSOKE UCENI TECHNICKE V PRAZE

Fakulta dopravni

VLIV EKONOMICKE KRIZE NA OSOBNIi LETECKOU
DOPRAVU V CR

Bakalarska prace
listopad 2016
Martina Cejkova

Abstrakt

Cilem této prace je zmapovat dopady ekonomické krize na osobni leteckou dopravu v Ceské
republice, snahy leteckych dopravcl jim celit v konkurenénim prostfedi a pokusit se
odhadnout budouci vyvoj osobni letecké dopravy v CR.

Abstract

The aim of this thesis is to monitor the impacts of the economic crisis on air passenger traffic
in the Czech Republic, air carriers' efforts to deal with them in a competitive environment and

to try to predict future development of air passenger transport in the Czech Republic.
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Seznam pouzitych zkratek
KLM  Koéninklijke Luchtvaart Maatschappij

CSA Ceské aerolinie

IAD individualni automobilova doprava

IATA International Air Transport Association (Mezinarodni asociace leteckych dopravcu)
ICAO International Civil Aviation Organization (Mezinarodni organizace pro civilni letectvi)
VAD vefejna autobusova doprava

WATS World Air Transport Statistics

ACI Europe  Airports Council International Europe

LCC Low cost carrier

PLF passenger load factor

HDP hruby domaci produkt

GDP gross domestic product (= HDP)

MD  Ministerstvo dopravy

EU Evropska unie

CR  Ceska republika

WTI West Texas Light Crude Oill

OPEC Orgnizace zemi vyvazejicich ropu

ATAG Air Transport Action Group

LKPR Letisté Ruzyné (ICAO kod)

CESE Central, Eastern, South-Eastern Europe



1 Uvod

Letecka doprava je nejmlad$im dopravnim odvétvim. Hraje dulezitou roli v sou¢asném
trendu svétové globalizace. Vytvari nékolik tisic pracovnich mist a pfispiva tak narodnim
ekonomikam k rastu HDP. Rovnéz pfitahuje do zemi investory, pro které je dopravni spojeni,
vCetné leteckého, jednim z kritérii pfi posuzovani dané lokality pro eventualni budouci

pusobeni. V neposledni fadé rozviji cestovni ruch v dané zemi.

Letecka doprava je vSak nachylna ke zménam politickym, vojenskym a ekonomickym.
Rovnéz je citliva na vyvoj cen paliva, které tvofi podstatnou ¢ast nakladl leteckych dopravca.

Ceny paliva jsou viceméné nepiedvidatelnég, stejné jako déni ve svété.

Na tyto skuteCnosti se snazi leteCti dopravci reagovat tak, aby i nadale generovali zisk.

V silném konkurenénim prostfedi voli kazdy jinou strategii.

Cilem této prace je zmapovat chovani leteckych spoleénosti, plisobicich v Ceské republice,
v dobé ekonomické krize, a pokusit se vyhodnotit Uspésnost jejich strategie. Zaméfuji se na
dva nejvétsi lidry na deském trhu - CSA a Travel Service. Ktomu je potieba priblizit
vlastnosti a vyvoj letecké dopravy v minulosti a sou€asnosti, a to nejenom v domacim

prostfedi, ale i v SirSich souvislostech — na poli evropském a mezinarodnim.
Zaroven si kladu za cil pokusit se odhadnout budouci vyvoj trhu letecké dopravy v Ceské
republice na zakladé minulého vyvoje, statistickych Udaji a zavért studii mezinarodnich

instituci, ¢innych v letecké dopravé.



2 Pojem ekonomicka krize

V historii bylo zaznamenano stfidavé nékolik obdobi hospodaiského upadku a rozkvétu.
Existuji rizné ekonomické teorie, které ukazuji cyklicnost ekonomickych jevid, a to
v kratkodobé, stfednédobé, ¢i dlouhodobé roviné. Hospodarské cykly jsou pfirozenym jevem,
Ize je charakterizovat jako kolisani skuteéného realného produktu ekonomiky kolem
potencialniho produktu (tzv. trendu). Potencialni produkt je teoreticky celkovy produkt
hospodafrstvi, kterého by dosahlo pfi uplném vyuziti svych vyrobnich faktor(, tj. prace,
pFirodnich zdroja, kapitalu. Stfidaji se faze expanze a kontrakce, pfipadné stagnace. Pokud
pokles trva déle nez 6 mésicu, jedna se o recesi; v pfipadé dlouhé recese (déle jak 3 roky a
poklesu véts§im nez 10%) pak o depresi. Pravé kontrakce byva oznaCovana krizi. Néktefi

ekonomové zase oznacuji krizi pokles realné produkce. (1) (2)

V dobé recese roste nezaméstnanost, lidé sniZuji své spotfebni vydaje; ti, co praci maji,
radéji spofi a neutraceji, Cimz de facto krizi prohlubuji. Firmam se hromadi zasoby, omezuji
své investice, nékteré krachuji. Podle (3) je hlavnim znakem krize, Ze si ekonomika

nedokaze pomoci sama, jako u recese, nybrz vyzaduje zasah statu.

Vyvoj nezaméstnanosti v Ceské republice uvadim v grafu (Obrazek 2: Mira inflace a
nezaméstnanosti v CR v letech 2000-2015, vlastni graficka Uprava ) spolu s mirou inflace.
Zdrava mira inflace, tedy rast cenové hladiny, se pohybuje kolem 2 %. CNB se ji snaZi svymi
zasahy a politikou udrZzovat na dané hodnoté. Dle ekonomickych studii spolu
nezameéstnanost a inflrace v kratkodobém obdobi souvisi nepfimou umérou. Jejich vzajemné
pusobeni je znazorfiovano tzv. Phillipsovou kfivkou. Tuto nepfimou uméru mazeme vidét
mezi léty 2005-2010. Po roce 2008 vrustala nezaméstnanost, zatimco inflace klesla

k nulovym hodnotam. AvSak v roce 2012 rostla zaroven inflace, tak nezaméstnanost. (4)

Pro srovnani s ostatnimi zemémi Evropské unie uvadim pfehled miry inflace v letech 2004-
2013 v tabulce (Tabulka 1: Mira inflace v evropskych zemich v letech 2004-2013, vlastni
graficka uprava ), kde jsou také hodnoty v USA. Barevné jsou zvyraznény hodnoty, které se

liSi od celoevropského trendu. (5)

Krizi pfedchazi pfevaha agregatni nabidky nad poptavkou. Firmy neodhadnou potencialni
poptavku, vytvareji zasoby a investice, nepfipusti si, Zze jsou na vrcholu své produkce.
PfiCina kratkodobého vinéni (tzv. Kitchinovy cykly, do 3 let) je spojovana se zménami cyklu
zasob a rozpracované vyroby. Stfednédobé vinéni (tzv. Juglarovy cykly, v rozmezi 10-12 let)
souvisi s investicemi. Dlouhodobé vinéni, tzv. Kondratévovy dlouhé viny (Obrazek 1:
Kondratévovy viny ), kdy jeden cyklus trva pfiblizné 50 let, ukazuji, Ze na pocatku vzestupu

dochazi k vyznamnym zménam, napf. technologickym objevim a vynalezim, rozSifeni



svétovych ekonomickych vztahl, & zmé&nam penézniho obé&hu. Na druhou stranu v tomto

obdobi existuje nejvice socialnich problém, valek a revoluci. (6) (2)

Parmi sroj Qod Beltotedrika  Petrochenie Irfamadi

Obrazek 1: Kondratévovy viny (6)

Krize muze byt také vyvolana nahodile politickym &i nabozenskym konfliktem, nedostatkem
nerostnych zdroju, €i Sifenim epidemie, nebo teroristickymi Gtoky, atd. Ve vSech pfipadech
ma ve svém dusledku vliv na svétovou ekonomiku, nevyjimaje leteckou dopravu. Vzhledem

k soucasné globalizaci je dopad markantni.
2.1 Financéni krize

Financni krize byva provazena ruznymi podnéty, ,subkrizemi“, jako napf. krizi ménovou,
bankovni, dluhovou, uvérovou. VétSinou jsou navzajem propojené a systematické. Financni
krize, ktera vyvrcholila v roce 2007 v USA jako tzv. hypotécni krize, méla diky globalizaci vliv
na ekonomiku mnoha zemi i mimo Spojené staty americké. Spustila ekonomickou krizi, ktera

se jiz netykala pouze bankovniho prostfedi, ale zasahla socialni Zivot lidi. (Dvorak, 2008).

Dle (7) ma ,zasluhy® na propuknuti finanéni krize v S$irS§im smyslu lidskd nenasytnost
,zapadniho svéta“. Lidé chtéli v poslednich 30 letech stale utracet, tedy zvySovat spotiebu.
Vydaje na obyvatele v rozvojovych zemich jsou mnohem nizsi, spotfeba zapadniho svéta de
facto Fidila svétovy ekonomicky rust. Jednim feSenim pro zvySeni spotfeby je snizeni ceny
produktl, nebo poskytnuti vice penéz zakaznikim k utraté. Snizeni ceny produktl si zada i
snizeni nakladu, coz vedlo napfiklad k prestéhovani vyroby do rozvojovych zemi, kde jsou
niz8i naklady na pracovniky. Zaroven se vSak i zamérné snizila kvalita zboZzi, aby byli lidé
nuceni nakupovat za kratkou dobu dal$i a dalSi. Rozmohlo se poskytovani pujéek od bank.
Pljcky byly dostupné, s nadsazkou feCeno, kazdému. DoSlo ke zvySeni poptavky po

nemovitostech, coz vyvolalo zvySeni jejich cen. Poskytnuté hypotéky byly témito
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nemovitostmi kryty, a tak, vzhledem k rostoucim cenam, se banky nebaly, Zze by o pujcené

penize v pfipadé nesplaceni pfisly, nebot by jim nemovitosti propadly.

Ve Spojenych statech americkych nezasahoval stat do urcitych uvérovych produktl, tzv.
derivatd?, jelikoz nepodléhaly regulaci. A¢koliv na mozné riziko upozorniovali néktefi experti,

USA doslova regulaci zakazaly. Nafukovala se tzv. bublina, ktera praskla pravé v roce 2007.

Vyvojinflace a nezaméstnanostiv CR v letech 2000-
2015

=
A

o (1=

=l

=

(5]

2
1
2000 2001 2002 2005 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
— 1ir & inflace (%) nezaméstnanost %)

Obrazek 2: Mira inflace a nezaméstnanosti v CR v letech 2000-2015, vlastni graficka Gprava (4)

! Derivaty jsou finanénimi instrumenty, které jsou postaveny (odvozeny) na zakladé dal$ich podkladovych aktiv
- zahrani¢nich ménach, trokovych mirach, komoditach, akciich, akciovych indexech a podobné. Jejich ocenéni
zavisi na trznich cenach jednoho ¢i vice podkladovych aktiv. Vypotadani se vzdy odehrava v budoucnosti. Pti
ocenovani derivati se musi brat zfetel na nepiedvidatelnost budoucich cen aktiv. V pfipadé komoditnich derivatt
mohou investofi investovat, zajiStovat se, ¢i spekulovat bez nutnosti fyzicky vlastnit nékteré z téchto aktiv.
Zavedly se swapy CDO (zajisténych dluhovych obligaci) spolecné se swapy indexti majetkovych podild, které
byly zejména predmétem obchodovani v USA v letech 1990-2008 a jejich hodnota dosahla 600 biliond dolari.
(42)
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Tabulka 1: Mira inflace v evropskych zemich v letech 2004-2013, vlastni graficka uprava (5)

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
EU-28 2,3 2,3 2,3 2,4 3,7 1 2,1 3,1 2,6 1,5
EU-27 2,3 2,3 2,3 2,4 3,7 1 2,1 3,1 2,6 1,5
Euro-zone 2,1 2,2 2,2 2,1 3,3 0,3 1,6 2,7 2,5 1,5
Euro-zone (18) 2,2 2,2 2,2 2,2 3,3 0,3 1,6 2,7 2,5 1,3
Euro-zone (17) 2,2 2,2 2,2 2,1 3,3 0,3 1,6 2,7 2,5 1,4
Ceska republika 2,6 1,6 2,1 3 6,3 0,6 1,2 2,1 3,5 1,4
Belgie 1,9 2,5 2,3 1,8 4,5 0 2,3 3,4 2,6 1,2
Bulharsko 6,1 6 7,4 7,6 12 2,5 3 3,4 2,4 0,4
Dansko 0,9 1,7 1,9 1,7 3,6 1,1 2,2 2,7 2,4 0,5
Estonsko 3 4,1 4,4 6,7 10,6 0,2 2,7 51 4,2 3,2
Finsko 0,1 0,8 1,3 1,6 3,9 1,6 1,7 3,3 3,2 2,2
Francie 2,3 1,9 1,9 1,6 3,2 0,1 1,7 2,3 2,2 1
Chorvatsko 2,1 3 3,3 2,7 5,8 2,2 3,4 2,3
Irsko 2,3 2,2 2,7 2,9 3,1 1,2 1,9 0,5
Island 2,3 1,4 4,6 3,6 12,8 4,2 6 4,1
Italie 2,3 2,2 2,2 2 3,5 0,8 1,6 2,9 3,3 1,3
Kypr 1,9 2 2,2 2,2 4,4 0,2 2,6 3,5 3,1 0,4
Litva 1.2 2,7 3,8 5,8 110 [ 41 3,2 12
LotySsko 6,2 6,9 6,6 10,1 15,3 3,3 -1,2 4,2 2,3 0
Lucembursko 3,2 3,8 3 2,7 4,1 0 2,8 3,7 2,9 1,7
Madarsko 6,8 3,5 4 7,9 6 4 4,7 3,9 5,7 1,7
Malta 2,7 2,5 2,6 0,7 4,7 1,8 2 2,5 3,2 1
Némecko 1,8 1,9 1,8 2,3 2,8 2,5 2,1 1,6
Nizozemi 1,4 1,5 1,7 1,6 2,2 2,5 2,8 2,6
Norsko 0,6 1,5 2,5 0,7 3,4 1,2 0,4 2
Polsko 3,6 2,2 1,3 2,6 4,2 3,9 3,7 0,4
Portugalsko 2,5 2,1 3 2,4 2,7 -0,9 1,4 3,6 2,8 0,4
Rakousko 2 2,1 1,7 2,2 3,2 0,4 1,7 3,6 2,6 2,1
Rumunsko 11,9 9,1 6,6 4,9 7,9 5,6 6,1 5,8 3,4 3,2
Recko 3 3,5 3,3 3 4,2 1,3 4,7 3,1 1 -0,9
Slovinsko 3,7 2,5 2,5 3,8 5,5 0,9 2,1 2,1 2,8 1,9
Slovenska republika 7,5 2,8 4,3 1,9 3,9 0,9 0,7 4,1 3,7 1,5
Spanélsko 3,1 3,4 3,6 2,8 4,1 -0,2 2 3,1 2,4 1,5
Svédsko 1 0,8 1,5 1,7 3,3 1,9 1,9 1,4 0,9 0,4
Svycarsko 1 0,8 2,3 -0,7 0,6 0,1 -0,7 0,1
Turecko 10,1 8,1 9,3 8,8 10,4 6,3 8,6 6,5 9 7,5
Velka Britanie 1,3 2,1 2,3 2,3 3,6 2,2 3,3 4,5 2,8 2,6
USA 2,7 3,4 3,2 2,8 3,8 -0,4 1,6

2.2 Vyvoj potencialniho produktu (trendu) v letecké dopravé

Mezinarodni spole¢nost sdruzujici letecké dopravce, IATA, vydava s ur€itou periodicitou
publikace WATS (World Air Transport Statistic), ve kterych jsou vyhodnocena statisticka data
vSech ¢lend. Na obrazku (Obrazek 3: Vliv ekonomickych Sok( na pfepravni trend v osobni
letecké dopravé ve svété ) je vidét trend stoupajiciho poctu prepravenych cestujicich,
pficemz v urlitych fazich stagnoval, &i klesl. Velkymi milniky byly ropné Soky v 70. letech 20.
stoleti, valka v Perském zdlivu v roce 1990/1991, internetovd horeCka (tzv. dotcom) a
teroristické Utoky z 11. 9. 2001 a finan¢ni krize z roku 2008, zpusobena hypotécni krizi
v roce 2007. Z grafu lIze vyCist, Zze se trh letecké dopravy ,otfepal“ do &tyf let od dané krize,
kdy se hodnoty pfepravenych cestujicich vratily na hranici trendu, tedy potencialniho
produktu. Jak rychle probihalo ,zotaveni po jednotlivych Socich je vidét na obrazku

(Obrazek 4: Oscilace skuteéného poctu prepravenych cestujicich kolem osy trendu v obdobi
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ekonomickych 3okl ). Rozdil mezi skuteénym a potencidlnim produktem (trendem), se

oznacuje jako gap. (1) (8)

Figure 1: Global air passenger traffic trend, 1950-2014
(IATA Forecast for 2014)
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Source: IATA.

Obrazek 3: Vliv ekonomickych $okt na prepravni trend v osobni letecké dopravé ve svété (8)

Figure 3: Global air ‘passenger gap’ before and after selected shock events
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Obrazek 4: Oscilace skuteéného poétu prepravenych cestujicich kolem osy trendu v obdobi

ekonomickych ok (8)

Letecka preprava v evropskych zemich byla dotéena ekonomickou krizi ve smyslu snizeni

poctu prepravenych cestujicich mezi lety 2008-2009, kdy doslo k meziroCnimu poklesu ve

vSech zemich bez vyjimky. Mezi lety 2009 vSak jiz ve vétS§iné doslo k mezironimu narudstu.

V tabulce (Tabulka 2: PocCet prfepravenych cestujicich v evropskych zemich v letech 2004-

2015, vlastni graficka uprava ) jsou barevné vyznaCeny zemé, kde doSlo k poklesim mezi
roky 2009/2010 a 2011/2012.
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Tabulka 2: Pocet prepravenych cestujicich v evropskych zemich v letech 2004-2015, vlastni
graficka uprava (49)

2004 2005 2006 2007 [2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
EU28 799024981| 752512652| 778324669 822830045 828160763| 842219926] 876884771] 918251893
EU 27 792387321| 797571170| 751138170| 776851750 821265790| 826463402| 840556194] 875134752| 916487425
Belgium 17468503 17813943| 19154636] 20805314| 21081645 21314463| 22600502] 25098923| 25913625 26387222 28775060] 30957125
Bulgaria 6071210  6417873] 5838685 6168346 6651562  6819024]  7078204] 7518998 7609389
h 0950314| 11265764] 12171235] 13098141| 13429149 |1 12867467 | 12042886 12650532 11742352 11891812 12079873] 12672004
Denmark 21005796 22172778 22965651] 24041619] 24620204] 22272961| 24330644| 25804863| 26528356] 27453282 20003996 30089831
Germany 135900864] 146102479] 154256750 163784893| 165758846] 158148829] 166130833 175316076 178591103| 180781589] 186445791 193936427
Estonia 090776] 1393105 1533132 _ 1722505| _ 1804430] 1341294 1381062  1907569]  2202427| 1958565 2019806 2160978
Ireland 20851353] 24254208 27558133 29840020] 30018287| 26268887 23093749 23362889] 23594089| 24603640 26310826 29546935
34785058| 34404278 33291435] 31575703 33621019] 39117833] 42096402
120771378| 143679871| 150599286 163523010| 161400952| 148318298| 153387014 165158280| 150771261| 157731973| 165354382] 174652503
France 103039212| 107955384| 113182776 120034361| 122723531| 117561564| 122887263 131425313 135005802| 138085382| 136361561] 140879920
Croatia 4504278 4334987|  4677030] 4989047 5422530 5722025 _ 6140608] 6571698

81213315| 87906423| 95914356| 106294205| 105216903| 101823760| 109064953| 116226667| 116029388| 115271926| 121156068| 127652366
6421198 6782277 6713880 7004127 7218073 6729554 6947632 7190265 7328248 7011437 7328546 7590787
1056041 1872040 2488065 3155771 3687329 4062704 4655898 5098360 4754530 4782257 4802282 5145856

Lithuania 994161 1434241 1799195 2195959 2552074 1867191 2282834 2691991 3166628 3482358 3798110 4227389
Luxembour 1509069 1538152 1597404 1634465 1713003 1535261 1613600 1836761 1893988 2168748 2433939 2651751

6380372 7918083 8245920 8580261 8429082 8081067 8174510 8884837 8429843 8441319 9054848| 10228352
Malta 2790121 2757240 2699870 2971368 3109899 2918676 3293548 3506723 3650345 4031848 4290032 4619557
Netherlands 44493696| 46433037| 48582547| 50500592 50418517| 46479064| 48618670 53895216| 55680131) 58077221 60962778 64570874
Austria 18296612| 19684822 20824533| 22926104| 23899584| 21817267| 23532455| 25137612 25965977| 25749724| 26378676 26754007
Poland 6091886 7080325| 13737539| 17120015| 18727132 17046474| 18382517| 20634903| 21791428| 23274169| 25713682 28906616
Portugal 18422969| 20272160| 22026797| 24324372] 25180382| 24104119 25732352| 27578334| 28186254 29694146| 32558076| 36004352

3192620 3493783 4900134 6908599 8031267 7984057 8848949 9687456 9674226 10016933 10907487| 12580711

1046162 1217167 1327333 1504446 1648977 1358792 1167877 1265766 1307128 1436003

1080945 1519452 2124447 2232411 2596334 1808187 1563197 1557149 1671290 1943656
13828812| 14220636

Finland 11785244| 12348113| 13443365| 14464575| 14850682 16374398| 16458815| 16565391 17171931| 17479246
Sweden 19957013| 20997169| 25744721| 26967253| 27817350| 25218784| 26646764| 29732247| 30350845 31443225| 32765412| 34010601

192279803| 204013386| 211228518 217288456| 213888122 201535227| 203066646| 210468756| 220021502| 232269843
Iceland 1888607 2111100 2278036 2462113 2240998 1837165 2036356 2462894 2740691 3199266 3853614 4847288
Norway 19621419| 18578950| 24052506| 26385631| 27717155| 27673751 29516916| 32401674| 34590312 36684065| 37601630| 37501095
Switzerland 26567796| 28876072| 31829340| 34537546| 36595724 35928169| 37615864| 41439630| 43235843 44216798| 46127426| 49090898

2.2.1 Vyvoj trendu letecké dopravy v CR

Dle (9) kopiruje charakteristika evropské, respektive Ceské obchodni letecké dopravy,
charakteristiku celosvétovou. Letecti dopravci se v disledku krizi potykaly s rostoucimi
naklady na letecké pohonné hmoty, pojisténi a na opatfeni sméfujici k ochrané civilniho
letectvi pfed protipravnimi &iny. Podnikani v obchodni letecké dopravé je dlouhodobé
zatizeno postupnym snizovanim vynosu a soucCasné letecti dopravci reaguji na danou
skute€nost postupnym snizovanim svych nakladl. | tak ma evropsky trh jista specifika,
predevSim jeho jednotnost, automatické pfiznani prav leteckym dopravciim EU, vysoka mira
provozni bezpecnosti, minimalni mozZnosti statni podpory, dodateéné naklady a omezeni v
disledku pretizeni letist a vzduSného prostoru v EU, vySSi poplatky za Fizeni letového
provozu a uzivani letist, znatelné naklady prace a naklady spojené se zahrnutim letecké
dopravy do systému obchodovani emisemi. V sou€asné dobé (k bfeznu 2015) napfiklad &ini
poplatek za pouZziti Ruzynského letisté, vCetné odletové taxy, v pfepoctu 27,8 Eur. Pro
srovnani, ve Vidni Cini poplatky 37,5 Eur, v Mnichové 41,6 Eur, v Budapesti 35,4 Eur. (10)

Dle informaci MD (4) ma trend pfepravnich vykonu v letecké dopravé vzestupnou tendenci,
coz je vidét na obrazku (Obrazek 5: Trend prepravniho vykonu letecké dopravy (v mil. oskm)
v CR vletech 2000-2015, vlastni grafickd Uprava ). Zpohledu poé&tu prfepravenych
cestujicich () se v nékterych letech podobnost téchto dvou graft rozchazi. Napfiklad

prepravni vykon v oskm mezi lety 2012-2013 klesl, naopak pocet pfepravenych cestujicich
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se zvySil. Mze to reflektovat vétsi zastoupeni linek na stfedni vzdalenosti. VVzrustajici tempo
na zadatku prvni dekady bylo ovlivnéno mimo jiné vstupem CR do Evropské unie v roce
2004, coz vytvofilo pfiznivé podminky pro rozvoj letecké dopravy a cestovniho ruchu.

Meziro€ni pokles je patrny v letech 2008/2009 a 2011/2012.

Trend prepravniho vykonu letecké dopravy (v mil. oskm) v

CR
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Obrazek 5: Trend piepravniho vykonu letecké dopravy (v mil. oskm) v CR v letech 2000-2015,
vlastni graficka uprava (4)
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Pocet pfepravenych cestujicich v CR (v mil.) v
letech 2000-2015
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Obrazek 6: Pocet prepravenych cestujicich v CR v letech 2000-2015, vlastni graficka tuprava (4)

3 Vliv letecké dopravy na HDP

3.1 HDP

Hruby domaci produkt je ukazatelem narodniho hospodafstvi, ukazuje vykonnost ekonomiky
dané zemé v penéznich jednotkach. HDP, nékdy také oznaovan GDP (Gross Domestic
Product), vyjadfuje celkovou hodnotu statk(i a sluzeb vytvofenych v urcitém obdobi,
zpravidla v daném roce, na urcitém uzemi. Jedna se o soucet korunové hodnoty spotieby,

investic, vliadnich nakupu a Cistych vyvozu.

Mérfeni HDP je zalozeno na systému narodnich uétd, u kterych se srovnavaji vstupy a
vystupy, respektive pfijmy a vydaje. Jedna se o ucet podnikovy, domacnosti, statu, styku s
cizinou a kapitalovy ucet. Hruby domaci produkt se muze spocitat tfemi zplsoby; produkéni
metodou, vydajovou, €i dichodovou metodou. Kazda vede ke stejnému vysledku. Hodnota
HDP muize byt zkreslena kvuli inflaci. Z tohoto dGvodu se rozliSuji dva pojmy. Nominaini HDP
je ukazatel v béznych, skuteCnych cenach. Realny HDP je vyjadfen ve stalych cenach,
ocCisténych od inflace. Vedle HDP jesté existuje hruby narodni produkt, nékdy také GNP
(Gross national product), ktery pfedstavuje veSkerou finalni produkci v penéznich jednotkach
vytvofenou za ur€ité obdobi narodnimi vyrobnimi faktory dané zemé&, bez ohledu na to, ve
kterém staté plsobi. Tedy doma i v zahrani€i. Zatimco Hruby domaci produkt vyjadiuje

celkovy objem finalni produkce v penéznich jednotkach, vytvofenych v dané zemi, bez
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ohledu na vlastnictvi a puvod kapitalu. Finalni produkce je vyrobena a prodana, aby byla

spotfebovana domacnostmi, statem, pouZzita na investice nebo vyvezena jako export. (11)

3.1.1 HDP aHPH Vv CR

HDP je z hlediska strany nabidky uréovan z 90 % hrubou pfidanou hodnotou a z 10 %
saldem dani z produktl a dotaci na produkty. Hruba pfidana hodnota (HPH) odrazi
souhrnnou vykonnost odvétvi, a je tak ,Cistym* ukazatelem vykonnosti ekonomiky. Dle (12)
kopiruje kfivka HPH kfivku HDP, respektive jejich narust v dlouhodobém rozmezi reflektuje
pouze minimalni rozdily. Napfiklad mezi lety 1991 az 2014 vzrostlo HDP o 48,4% a HPH o
50,2%. Na obrazku (Obréazek 7: Vyvoj HDP a HPH v CR v letech 2000-2015, vlastni graficka

Uprava ) je vidét téméf totozné kfivky HDP a HPH v CR v dlouhodobém horizontu.

Dle informaci MD CR pfispiva odvétvi dopravy do hodnoty HPH za poslednich 15 let
v priméru 5 %, z toho letecka doprava 0,25 %. Na obrazku (Obrazek 8: Podil letecké
dopravy na HPH v CR v letech 2000-2014 (v %), vlastni graficka Uprava ) je vidét klesajici
trend pfispévku letecké dopravy do hodnoty HPH. Tato skuteénost je ovlivnéna tim, Ze jina
odvétvi narodniho hospodarstvi naopak svilj podil na HPH zvysSila. Dané zmény uvadim na

obrazku ().

Vyvoj HDP a HPH v CR v letech 2000-2015
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Obrazek 7: Vyvoj HDP a HPH v CR v letech 2000-2015, vlastni graficka tGprava (4)
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pfinos letecké dopravy v % do HPH v CR
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Obrazek 8: Podil letecké dopravy na HPH v CR v letech 2000-2014 (v %), vlastni graficka Gprava
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3.2 Prispévek letecké dopravy do svétového, respektive

evropského HDP

Na trhu prace vytvafi leteckd doprava mnoho pracovnich pfileZitosti, vazanych bud pfimo,
nebo nepfimo. Pfispiva tak pozitivné k tvorbé HDP. Pfimo vazanymi (direct) jsou napfiklad
navigacni oddéleni, letecké spole€nosti, sprava letisté, pozemni personal, handling, letistni
ostraha, imigracni ufednici, celni sprava, udrzba letadel, apod. Nepfimo vazanymi (indirect)
jsou napftiklad velkoobchodnici, poskytujici jidlo cateringovym spoleCnostem, spole€nosti
poskytujici GCetni & pravni sluzby leteckym dopravcim, agentury prodavajici letenky.
Vyvolané (induced) pracovni pfilezitosti zahrnuji ekonomické aktivity pfimo i nepfimo
vazanych zaméstnancu, tedy utratu jejich pfijmu v narodni ekonomice. Posledni, tzv.

katalytické vlivy letecké dopravy (catalytic, nebo téz wider economic benefits), respektive
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letiSt, zahrnuji pfijmy z turismu (hotely, restaurace, puj€ovny aut, rekreacni zafizeni), investic
a také exportu zboZi a sluzeb, diky propojeni regionu pravé leteckou dopravou. Dle (9) kazdy
milion cestujicich je schopen podpofit vznik tisice pfimych pracovnich mist a dal3iho tisice u
subdodavatell. V tabulce (Tabulka 3: Pracovni pfilezitosti a pfispévek do HDP v Evropé a
celosvétové, vlastni grafickd uUprava ) je zaznamenan pocet pracovnich mist, spojenych

s leteckym primyslem a také ¢ast z HDP, kterou timto pfispiva k jeho tvorbé.

Tabulka 3: Pracovni pfilezitosti a prispévek do HDP v Evropé a celosvétové, vlastni graficka
uprava (14) (47) (35)

Evropa 2006 2010 2012 2014
pracovni pfileZitosti (mil.) 4,2 7,8 9,3 11,9
prispévek do HDP (bn Eur) 331 475 512 860
% Evropského HDP 2,2 3,9 3 4,7
celosvétové 2006 2010 2012 2014
pracovni prilezitosti (mil.) 31,8 56,6 58,1 62,7
prispévek do HDP (bn) USD 1180 2200 2400 2700
% celosvétového HDP 2,3 3,35 3,4 3,5

Podle (13) generovala v roce 2013 evropska letisté 675 bilionl eur, coz je 4,1 % evropského
HDP. Na obrazku (Obrazek 9: Prispévek letecké dopravy do evropského HDP v roce 2013 )

je vidét, které pracovni pfileZitosti se podilely jakym dilem na tvorbé HDP.

V Ceské republice vytvarela letecka doprava vroce 2011 celkem 43 000 pracovnich
ptileZitosti s pfispédvkem 3,22% do HDP CR (14), vroce 2013 jiz 137 600 pracovnich

pFilezitosti, souvisejicich pfimo, €i odvozenych, ¢imz pfispivala k HDP 3,4%.

Existuji progndzy (14), ze v roce 2030 bude letecka doprava vytvaret v 99 milioni pracovnich

mist a pfispivat 5,9 trilionem USD do svétového GDP.
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Jobs: 7,893,500

Income: € 209.5 Bn e———— CATALYTIC
GDP: € 426.7 Bn

Jobs: 1,401,100

Income: €38.4Bn @ INDUCED
GDP:€76.4 Bn
&' Jobs: 12,343,900
= Income: € 356.4 Bn
Jobs: 1,353,100 2  GDP:€674.5Bn
Income: € 39.9 Bn INDIRECT
GDP: € 69.7 Bn

Jobs: 1,696,200
Income: € 68.5 Bn DIRECT
GDP: € 101.6 Bn

Obrazek 9: Prispévek letecké dopravy do evropského HDP v roce 2013 (13)

3.2.1 Konektivita

Jak se zminuiji jiz v uvodu, napojeni mésta, respektive statu na kvalitni sit’ letecké dopravy
s sebou pfinasi potencial ekonomického rustu dané oblasti, a to nejenom diky turismu a
vytvareni souvisejicich pracovnich mist, ale také diky jeho atraktivité pro obchodni investice.
Ma se za to, Ze zvySeni konektivity o 10% zvySi pfispévek do HDP o 0, 5%. Konektivitu
ovliviiuji rozhodnuti vice subjektl, nejenom leteckych dopravcu, ale také letist a statu.
Existuji rdzné teorie o tom, jak miru konektivity zméfit. Napfiklad dle IATA nabira na
vyznamu destinace v zavislosti na velikosti letisté. Nebo Svétova banka hodnoti kvalitu

letiStnich hubl na zakladé dostupnych naslednych pfipojeni.

Z pohledu cestujiciho mize byt konektivita méfena kritérii, charakteristickymi pro jejich ucely
cesty do danych destinaci. Pozadavky cestujici business klientely se lisi od volno€asovych
cestujicich, pfipadné téch, ktefi navstévuji své pfibuzné a kamarady. Pro né sice neni
destinace volitelna, avSak cena mulze ovlivnit Cetnost jejich navstév. Na obrazku (Obrazek
10: Rizna méfitka konektivity ) jsou znazornéna tato kritéria a zaroven souvisejici indikatory

urovné konektivity dané oblasti. (15)
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Figure 1: Air connectivity measures
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Obrazek 10: Riizna méritka konektivity (15)

3.3 Mezioborové srovnani dopravy v CR

V tabulce (Tabulka 4: Pocet pfepravenych cestujicich v CR v letech 2000-2014 rGznymi
zpusoby dopravy) uvadim podil danych druhd dopravy na celkovém objemu pfepravenych
cestujicich a vramci CR. Poget prepravenych osob IAD je expertnim odhadem. Udaje o
MHD zde umysIné neuvadim. Pro ucely poctu prepravenych osob v letecké dopravé slouzi

v této tabulce vykony letist, tedy pocet cestujicich, ktefi pfiletéli, odletéli a tranzitni cestujici.
(4)

Tabulka 4: Poéet prepravenych cestujicich v CR v letech 2000-2014 rtiznymi zpGsoby dopravy,
vlastni graficka uprava (4)

pocet prepravenych cestujicich v mil.

rok 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
Zeleznicni 1847 | 1907 | 1772 | 1742 | 1809 | 1803 183 1842 | 1774 165 1648 | 1679 | 1728 | 1745 | 1161
silnicni = VAD +IAD 24189 | 24059 | 24261 | 2507 | 25186 | 25183 | 2547,7 | 2595 | 26234 | 26076 | 23425 | 23946 | 2335 | 2348 | 24095
leteckd 58 64 6,5 79 10,1 114 124 133 1363 | 1248 | 1235 | 1277 | 1184 | 119 | 1214
vodni 08 038 09 11 11 11 11 11 09 1,2 09 1 05 11 13

Vyhodou a do jisté miry charakteristikou letecké dopravy je pfeprava na dlouhé vzdalenosti,
kdy je Casova uspora znatelna. Jednim zplsobem mezioborového srovnani je vyjadreni
pfepravenych osob na 1 km vzdalenosti, v jednotkach oskm. V tabulce (Tabulka 5: Pfepravni

vykon jednotlivych druht dopravy vyjadieny v oskm) je pravé tato vlastnost patrna.
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Tabulka 5: Pfepravni vykon jednotlivych druh( dopravy vyjadieny v oskm, vilastni graficka
uprava (4)

prepravni vykon vyjadfeny v mil. oskm
rok 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
eleznitni 72996 | 72986 | 65968 | 65175 | 6590 | 66667 | 69219 | 68998 | 68033 | 65033 | 65007 | 6714 | 72647 | 76006 | 7795
siliéni=VAD +1AD | 732913 | 74028,1 | 748575 | 768086 | 760862 | 772466 | 791311 | 810588 | 815052 | 817836 | 73905,7 | 74756,7 | 732754 | 736756 | 762702
leteck 58647 | 63989 | 6895 | 70963 | 88146 | 97357 | 102331 | 104773 | 10749 | 113309 | 10902 | 115856 | 106116 | 95039 | 97566
vodni 77 78 | 166 | n9 | 28 | 181 | 128 | 128 | 173 | 105 | 128 | 18 | 173 | 162 | 207

O ukazatelich ekonomické stability leteckych spolenosti se podrobnéji zminuji v kapitole

Vybrané financni a provozni ukazatele letecké spolecnosti.
4 Vyvoj osobni letecké dopravy

Ackoliv sen o létani provazel lidstvo snad od pocatku jeho byti, realizovat ho se podafilo az
relativné nedavno. Ke vzniku letecké dopravy takoveé, jak ji zname dnes, pfispélo mnoho
okolnosti. Pomysiné pfeskoCim obdobi hledani a zkouSeni nejlepSi konstrukce ¢&i fyzikalnich
zakonitosti, ktera vSechna pfispéla k vytvofeni letuschopného, motorem pohanéného,
fizeného stroje t&z8iho nez vzduch. V prvni poloviné 20. stoleti doSlo, nepochybné diky
obé&ma valkam, k prudkému rozvoji letecké techniky. Tento fakt souvisel s rozvojem osobni
letecké dopravy, ktery byl docasné preruSen 2. svétovou valkou. S rostouci spolehlivosti

letecké techniky se rozSifovaly i moznosti jejiho vyuziti.

MysSlenka provozovani osobni letecké dopravy s sebou nesla nutnost zavedeni urcitych
pravidel a norem, tedy legislativy. V teprve utvarejicim se dopravnim odvétvi se zacaly tvofrit
nové subjekty — kontrolni ograny a letecké spole¢nosti, které byly spravovany statem. Tento
koncept pretrval az do druhé poloviny 20. stoleti, kdy doslo k liberalizaci letecké dopravy.
Konkrétné probihala od roku 1978 v USA a od roku 1987 v Evropé. (16)

4.1 Predvalecné obdobi

V Cechach nebylo letectvi, na rozdil od Némecka Ci Francie, podporovano ze statnich
prostiedk(. Veskeré pokusy, projekty a realizace byly podminény kapitalem nadSenych
jednotlived. Kolem roku 1910 se objevili prvni prikopnici motorového |étani; mezi nimi Ing.
Jan Kaspar, ktery létani pomérné uspésné zpopularizoval, nejenom diky svému pilotnimu
umu, ale také dobré reklamé. Obecné se jednalo spiSe o rizné prehlidky, & pokofovani
urCitych vzdalenosti, s ¢imz souvisely vypsané soutéze a odmény. Jan Kaspar preletél 13. 5.
1911 z Pardubic do Prahy - Velké Chuchle. Pfekonal vzdalenost 121 kilometrd za 92 minut,

letél ve vysSce 800 metra. (17)
4.2 Prvni svétova valka

Béhem 1. svétové valky se zpocatku vyuzivala letadla pouze k prizkumu a Spionazi. Piloti

nejdfive létali neozbrojeni, poté s osobnimi zbranémi a nakonec byla letadla opatfena

21



vyzbroji, kulomety. Boj se tedy prenesl i do vzduchu. VSe se podfizovalo valce, nikoliv
civilnim uceldm.

Osobni letecké dopravé predchazela pfeprava zasilek pro poStovni organizace. Pred
koncem prvni svétové valky, v bfeznu 1918, byla zfizena prvni letecka postovni linka Viden-
Krakov-Lvov. Od 1. dubna byla provozovana jako prvni pravidelna mezinarodni linka na
svété a byla prodlouzena az do Kyjeva. Prvni pokusna pfeprava postovni zasilky u nas
probéhla 13. 7. 1919 na trase Praha - Chrudim. (18)

4.3 Mezivalecné obdobi

Po skonCeni 1. svétové valky byla na trhu letadla, ktera nebyla pfipravena a uzplisobena pro
civilni letectvi. VyuzZivala se napfiklad jako aerotaxi; objevovaly se snahy prelétnout
Atlanticky ocean, které byly podpofeny vypsanymi odménami. Podnétem pro vznik civilniho
letectvi byl vSak mimo jiné i fakt, Ze znaCna Cast Zelezni€ni cesty byla b&éhem valky znicena.
DalSim milnikem ve vyvoji letectvi byl vynalez proudového motoru. Nezavisle na sobé& na
ném pracovali AngliCan Frank Whittle a Némec Hans von Ohain. Whittle si ho nechal

patentovat v roce 1930.

4.3.1 Letecké spole€nosti
ZacCaly vznikat letecké spoleCnosti. NejstarSi je nizozemska KLM (Koninklijke Luchvaart

Maatschappij - v prekladu kralovska letecka spole¢nost), ktera byla zalozena 7. 10. 1919.
Prvni let uskutecnila v roce 1920 z Londyna do Amsterdamu. Nasledovaly dal$i spoleCnosti,
z nichz nékteré provozuji své linky dodnes, jako napfiklad Avianca (zaloZena 5. 12. 1919),
australsky Qantas (zaloZen 16. 11. 1920), rusky Aeroflot (zaloZen 9. 2. 1923), CSA (zalozeny
6. 10. 1923 a prvni let byl proveden 29. 10. 1923 z Prahy do Bratislavy s jednim pasazérem
a prepravovanou postou), Finnair (zalozen 1. 11. 1923), americka Delta Airlines (zaloZena
30. 5. 1924), Spanélska Iberia (zaloZzena 28. 6. 1927), Air France (1933). Zjiz zaniklych
spole¢nosti jmenujme napfiklad Pan American (zalozena 14. 3. 1927), Trans World Airlines
(TWA; zaloZeny v roce 1925), belgicka Sabena (zaloZzena roku 1923), britska BOAC (vznikla

roku 1939) a Swissair.

Vedle statniho podniku CSA byla zaloZena v roce 1927 soukroméa Ceskoslovenska letecka
spole¢nost, a.s. Oba subjekty provozovaly vroce 1937 pravidelna mezinarodni spojeni
s pfiblizné 20 evropskymi mésty. V roce 1938 méfila jejich letecka sit celkem 11 000

kilometr(. AvSak nastup druhé svétove valky takto naslapnutou expanzi zastavil. (19)

4.3.2 Pocatky letecké legislativy

Spolu se vznikem leteckych spoleCnosti se zaroven utvarely zaklady leteckého prava.

Doposud byly smlouvy feSeny bilateralné v ramci dvou statu, nikoliv na mezinarodni drovni.
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V roce 1919 byla svolana konference v Pafizi, kde byla podepsana ,Pafizska umluva“, prvni
mezinarodné pravni dokument v oblasti leteckého prava. Podepsalo ji i tehdejSi
Ceskoslovensko. Pafizska Umluva fesila naptiklad narodnost a oznadeni letadel, osvéd&eni
o letecké zpuUsobilosti a schopnostem, pravidla vzletu a pfistani, letecky denik, svételna a
signalizaCni pravidla, pozemni znaCeni a mezinarodni navigacni mapy, meteorologické
informace. Rovnéz vroce 1919 byla v Haagu zalozena IATA (International Air Traffic
Association — Mezinarodni sdruzeni leteckych dopravcu), ktera byla pfedchudkyni dnesni
IATA (International Air Transport Association), zalozené v roce 1945. Dne 12. 10. 1929 byla
podepsana ,VarSavska umluva®“, ktera jako prvni stanovila pozadavky na letecké prepravni
listiny (letenku, letecky nakladni list a zavazadlovy listek). Zabyvala se odpovédnosti
ucastnikl letecké dopravy. Nevztahovala se na postovni sluzby. Pozdéji byla VarSavska
umluva rozSifena Haagskym protokolem z roku 1955 a Montrealskym protokolem z roku
1975. Vroce 1999 byla nahrazena Montrealskou Umluvou. Staty Evropské unie k ni
pristoupily az v roce 2004 z duvodu nizkych kompenzaénich ¢astek v pfipadé vzniklé Skody.
(20)

4.4 Letectvi béhem a po 2. svétové valce

Civilni letecka doprava se béhem 2. svétové valky odmicela. Diky technickym pokrokam,
které s sebou valka pfinesla, se vSak zvysila pfepravni kapacita, prodlouZil se dolet, vznikla

letecka meteorologie, rozvinula se zabezpec€ovaci technika v souvislosti s vynalezem radaru.

Po valce se civilni provoz rychle obnovil. Zahajilo se pravidelné transatlantické spojeni v roce
1945, do provozu se vroce 1958 zavedla proudova letadla, pozdé&ji, vroce 1969
nadzvukova, znama pod nazvem Concord, jejichz provoz v8ak byl ukonéen v roce 2003.
Velkym krokem byla liberalizace letecké dopravy v USA vroce 1978. V Evropské unii
probihala pozdé&ji, a to v letech 1987 az 1997. Z ekonomického hlediska to mélo pfiznivy
dopad na konkurenceschopnost mezi leteckymi dopravci a také napfiklad dodavateli letecké
techniky. (16)

Do 90. let 20. stoleti mél pocet leteckych prepravnich vykonl umérnou souvislost s urovni
HDP. Se vznikem nizkonakladovych spole€nosti jiz toto neplatilo. Narlstal pocet cestuijicich,

aniz by doslo k ekvivalentnimu zvySeni HDP.

4.4.1 Legislativa

Vyznamnym krokem bylo svolani Chicagské konference 7. 12. 1944 a podepsani Umluvy o
mezinarodnim civilnim letectvi, tzv. Chicagské umluvy. Mezi 52 podepsanymi staty bylo i
Ceskoslovensko. Umluva ves$la v platnost vroce 1947 po ratifikaci polovinou &lend.
Vysledkem Chicagské konference bylo pfijeti i dalSich dokumentl, jako napfiklad

Mezinarodni dohoda o letecké piepravé. Tyto dokumenty mély zarucit Uplnou suverenitu
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statl nad svym vzduSnym prostorem a zaroven polozit zaklady pravidel pro zavedeni
volngjsiho mezinarodniho trhu v letecké dopravé. Chicagska umluva se vztahuje jen na
civilni letadla, ¢aste¢né kopiruje PafiZzskou umluvu, av8ak s pfihlédnutim na tehdejSi pokrok
a bezpecnost. Naplni konference bylo také vytvofeni deviti letovych svobod (napfiklad
svoboda preletu, svoboda technického mezipfistani, kabotaz, aj.). Chicagska umluva méla
pozdéji 18 dodatku, v nichz napfiklad zakazuje pfevazeni munice a jiného vojenského
materialu na palubach letadel, stanovuje Iékafské normy pro posadky, povinnost sdélovani
meteorologickych informaci po dobu celého letu. Resi standardizaci leteckych jednotek,
pozadavky na stavbu letisté, ochranu mezinarodniho letectvi pfed protipravnimi cCiny,

rozdéluje nebezpecné zbozi do deviti tfid.

Na zakladé Chicagské umluvy vznikla 4. dubna 1947 Mezinarodni organizace pro civilni
letectvi, ICAO. (20)

5 letecky dopravce

Dle (16) je leteckym dopravcem podnik, ktery provozuje letadla za u€elem dopravy
cestujicich, zbozi a posty za uplatu. V mé praci se vénuji dopravcim, ktefi provozuji osobni
leteckou dopravu, tedy prepravuji cestujici. Jejich letadlova flotila je k tomu uzplsobena.
Pfipadna preprava zbozi, ¢i posty, je jen dopliikovym zdrojem pfijmu. Tzv. zbozZovi dopravci,
ktefi se specializuji pouze na pfepravu zboZi - carga, mohou byt zakladany jako dcefiné

spole&nosti osobnich dopravcd. Piikladem je CSA Cargo, Lufthansa Cargo.

Letecky dopravce se mimo svuUj hlavni pfedmét podnikani mize angazovat i v jinych
Cinnostech, napfiklad zajiStovat handling vlastnich nebo cizich letadel, ¢&i cestujicich,
catering, vycvik posadek, udrzbu a opravu letadel, vlastni cestovni kancelare, uklid letadel,
vlastni bezcelni prodejny, vérnostni programy (tzv. Frequent Flyer Programme), vyvoj
informadnich technologii, a dal$i. Casto jsou tyto &innosti pfedmétem podnikani vlastnich
dcefinych spolecnosti. Ty mohou byt zarover outsourcingovymi partnery jinych leteckych

spoleénosti.

Aby mohl letecky dopravce poskytovat profesionalné své hlavni i doplfikové sluzby, je
potfeba, aby mél pevné technické, finanéni a organizatni zazemi a aby byl

konkurenceschopny.

Dle raznych hledisek mohou byt dopravci déleni do kategorii. Jak jiz bylo zminéno, mohou
byt dopravci osobni, vedle nich zboZovi, &i zasilkovi. Déle napfiklad dopravci provozujici
pravidelnou ¢&i nepravidelnou pfepravu, vnitrostatni ¢i mezinarodni. Podle charakteru

nabizeného produktu mohou byt klasicti (sitovi) dopravci, €i nizkonakladovi (LCC).
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Vyvoj procentualniho zastoupeni klasickych, nizkonakladovych a charterovych dopravcu, co
do poétu prepravenych cestujicich na LKPR, uvadim v tabulce (Tabulka 6: Zastoupeni
klasickych, nizkonakladovych a charterovych dopravcu na LKPR v letech 2004-2013, vlastni
graficka uprava ). Je zifejmé, Ze vliv nizkonakladovych dopravcl se zvySuje. Dle (21) v roce
2014 stoupl podil LCC na LKPR na 30 % a nadale se zvySuje. Také ustupuje rozdil

v poskytovanych palubnich sluzbach u klasickych a nizkonakladovych aerolinek.

Tabulka 6: Zastoupeni klasickych, nizkonakladovych a charterovych dopravcii na LKPR
v letech 2004-2013, vlastni graficka uprava (10)

dopravci 2004 2005 2006 2007 2008 2010 2011 2012 2013
klasicti 6435969 7219271 7570368 7811054 7905088 7639084 7827650 6882654 7097013
% klasicti 66,37474084 | 66,98763666 | 65,36597858 | 62,80873646 | 62,58701022 | 66,10000746 | 66,40000292 | 63,68175472 | 64,67000407
LCC 1600939 1870723 2287129 2785503 2960439 2554066 2617075 2654216 2809394
% LCC 16,5106313 17,35844417 | 19,74810541 22,3982479 23,43870504 | 22,10000331 | 22,19999459 | 24,55813299 25,5999984
charterovi 1652246 1680799 1716502 1831580 1757181 1363709 1320326 1249926 1046939
% charterovi 17,03976512 | 15,59613882 14,82105401 14,7277468 13,9121418 11,79999789 11,1999962 11,56494006 | 9,540006393

5.1 Pravidelna preprava

Pravidelné linky jsou nabizeny jménem daného pfepravce, ktery nese riziko za vyuziti
nabizené kapacity. Linky jsou publikovany pravidelné v letovém fadu, zpravidla dvakrat

ro¢né. Ceny za pfepravu jsou vefejné.

5.1.1 Klasicky dopravce

Klasicky dopravce nabizi ve vétsSiné pfipadu svou kapacitu skrz cestovni agentury. Vedeni
linek je sitové. Casto spolupracuje i s ostatnimi dopravci, pravé pokud se tyka vedeni linek.
Zameéfuje se na prepravu osob, z€asti mize také prevazet zbozi €i poStu. Nabizi cestujicim
nékolik cestovnich tfid, které jsou jasné definované a cenové ohodnocené. Cestujicim
poskytuje lepSi uroven pohodli, napfiklad vétsi rozteCe sedacek, zabavni systém na palubé,

ob&erstveni zdarma. Prikladem takového dopravce je napiiklad CSA, Austrian Airlines.

5.1.2 Nizkonakladovy dopravce

Nizkonakladovy dopravce, neboli low cost dopravce, se snazi redukovat, jak jiz nazev sam
napovida, své naklady. Zpravidla prodava svou kapacitu pres internetové stranky, vedeni
linek je zbodu do bodu. Cestujicim vétSinou neposkytuje Zadné obcerstveni zdarma,
sedacky jsou zhusténé, s mensimi rozteCemi, aby byl co nejvice vyplnén prostor kabiny
platicimi cestujicimi. Pfikladem takového nizkonakladového dopravce je: EasyJet, Ryanair,

Smartwings, jiz zanikly SkyEurope. (16)

Dle (22) (udaje v roce 2013) pfepravuji klasicti dopravci 66% cestujicich, pficemz 10% jejich
zisku tvofi cargo. Nizkonakladovi dopravci tvofi 22% trhu, pficemz v Evropé maji celkem

silnou pozici, a to 41%. V Asii mnoho klasickych spoleCnosti zalozilo své dcefiné odnoze
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LCC. 9% cestujicich vyuziva regionalni dopravce na kratké vzdalenosti a pouha 2%

celosvétoveého trhu tvofi charterové spolecnosti, které vykazuji vysoky PLF.

Expanze LCC na evropském trhu byla znatelna mezi lety 2003-2007, kdy meziro€ni narust
jimi operovanych linek vzrostl o 25% (viz. Obrazek 11: Expanze LCC na evropském trhu

v souvislosti s po¢tem obsluhovanych linek ).
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Obrazek 11: Expanze LCC na evropském trhu v souvislosti s poétem obsluhovanych linek (23)

5.2 Nepravidelna preprava

Nepravidelna, neboli charterova pfeprava, je pfeprava na objednavku. Letecké spojeni je
nabizeno jménem zadavatele, na néhoz pada riziko za vyuZiti objednané kapacity.
Zadavatelem muze byt napfiklad cestovni kancelaf, sdruzeni, kluby, apod. Ceny za pfepravu
nejsou verejné, jsou pfedmétem dohody mezi objednatelem a prepravcem. Je bézné, Ze i
néktefi pravidelni dopravci nabizeji sva letadla k nepravidelné prepravé v méné
ziskovém obdobi. (16)

Pocty odbavenych cestujicich v nepravidelné dopravé podle statistickych udaju klesaji,
zatimco pocCty osob pfepravenych na pravidelnych linkach se stabilné pohybuji i po
celosvétové finan€ni krizi nad hodnotou 10 miliond cestujicich pfi zachovani poctu

pravidelnych linek. (9)

Pokles charterovych cestujicich zaznamenalo i ruzyriské letisté (viz. Tabulka 7: Prehled

charterovych cestujicich na ruzyriském letisti, vlastni graficka uprava ).

Tabulka 7: Pfehled charterovych cestujicich na ruzynském letisti, vlastni graficka aprava (10)
2004 2005 2006 2007 2008 2010 2011 2012 2013
charter 1652246| 1680799| 1716502| 1831580| 1757181| 1363709| 1320326| 1249926| 1046939
% viech PAX 17,0398| 15,5961| 14,8211| 14,7277| 13,9121 11,8 11,2| 11,5649| 9,54001
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5.3 Vnitrostatni preprava

Ve svétovém meéfitku tvofi vnitrostatni prfeprava pfiblizné 60% vykond, coz je z podstatné
¢asti ovlivnéno faktem, zZe ve Spojenych statech americkych se povazuje pfeprava mezi
jednotlivymi staty pravé za vnitrostatni. AvSak v CR &ini vnitrostatni letecka preprava
maximaln& 2%. Vzhledem k rozloze Ceské republiky a &asové dostupnosti letist jinymi,

konkurenénimi, druhy pozemni dopravy to neni pfekvapujici. (9)

V grafu (Obrazek 12: Pocet cestujicich na vnitrostatnich linkach v letech 2002-2015, vlastni

graficka uprava ) je vidét jeji klesajici trend v CR. V roce 2011 byla zruena pravidelna linka
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Obrazek 12: Pocet cestujicich na vnitrostatnich linkach v letech 2002-2015, vlastni graficka tprava

CSA z Prahy do Brna. V sougasné dobé operuji CSA vnitrostatni linku z Prahy do Ostravy.

5.4 Mezinarodni preprava

Mezinarodni pfeprava probiha mezi hranicemi dvéma a vice statu. V civilnim letectvi jsou
¢inné nadnarodni organizace, které zasahuji do legislativy, ktera prosla nékolika zménami od
konce 2. svétové valky. Potfebné umluvy jsou FeSeny bilateralné a multilateralné.
Mezinarodni letecka preprava by se neobeSla bez tzv. letovych svobod, kterych je 9.

Graficky jsou znazornény na obrazku (Obrazek 13: Devét letovych svobod ).

V souvislosti s pfepravou cestujicich mezi vice staty souvisi pojmy tranzitni a transferovy
cestujici. Transferovy je ten, ktery v daném letisti pferuSi let a pokraCuje jinym, v ramci
itinerafe. Tranzitni cestujici pferusi cestu v ramci jedné, stejné linky, kterou dale pokracuje.

Jedna se o mezipfistani, které v itinerafi neni zahrnuté. Poget transferovych cestujicich v CR
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od roku 2010 klesa vlivem LCC, ktefi nabizeji pfepravu z bodu do bodu. Vytraci se tak sitovy

efekt pravidelné letecké dopravy. (9)

V tabulce (Tabulka 8: Tranzitni a transferovi cestujici na LKPR v letech 2006-2015, vlastni

graficka uprava ) je tento pokles patrny.

Tabulka 8: Tranzitni a transferovi cestujici na LKPR v letech 2006-2015, vlastni graficka uprava

(10)
letisté Ruzyné 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
transferovi cestuijici 1147108| 1185521| 1227904| 1339563| 1331513| 1051350| 495722 411496| 223472| 136951
tranzitni cestujici 27846 40164 34506 35229 35096 56186 26794 17496 13208| 156776
celkem 1174954| 1225685| 1262410| 1374792| 1366609| 1107536 522516 428992| 236680 293727
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4. Pick up traffic
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9. Operate only in a forsign Stale

Obrazek 13: Devét letovych svobod (50)

6 Vybrané finan€ni a provozni ukazatele letecké spole¢nosti

Souhrnné uvadim vybrané ukazatele v tabulce (Tabulka 12: Souhrnny piehled vybranych

ekonomickych ukazatell letecké spolecnosti)
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6.1 Bod ziskovosti (BELF)

Bod ziskovosti vyuziti kapacity letadla (break-even load factor) udava minimalni potfebné
vyuziti kapacity letadla k pokryti vSech nakladu, tedy pFepravni vynosy jsou totozné s
provoznimi naklady a letecka pfeprava v tomto bodé nevykazuje zisk. Dle typu letadla a
produktu se pohybuje BELF v rozmezi 50-80%. (16)

Stava se, ze dopravce nasadi na lince, kde je silny vliv konkurence, nizSi ceny. To mu
nemusi generovat zisk. Trzby pak dohani na jinych linkach, s niz§im vlivem konkurence, kde
naopak cenu letenek nadsadi. Tuto politiku razil zkrachovaly SkyEurope, ktery zfejmé

vyznam BELF podcenil.

V celosvétovém méfitku cena letecké prepravy klesa, jak uvadim na obrazku (Obrazek 14:

Realna cena letecké pfepravy ve svété v letech 1970-2012 ).

World airfare in real terms, 1970 — 20127
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Obrazek 14: Realna cena letecké prepravy ve svété v letech 1970-2012 (35)

6.1.1 Naklady leteckého dopravce

VySe nakladid ma vliv na hospodarsky vysledek spole¢nosti. Tim muze byt zisk, ¢i ztrata.
Naklady, které letecky dopravce vykazuje pro chod své &innosti, jsou tzv. provozni naklady.
Provozni naklady mohou byt rozdéleny na pfimé a nepfimé, pfiemz nepfimé zahrnuji rezijni
a ostatni. Vedle toho jesté existuji ostatni naklady, vztahujici se k avérim, leasingu a danim.
Nékteré se daji ovlivnit, jiné stézi. V tabulce (Tabulka 9: Naklady leteckého dopravce a
pFilezitosti k jejich optimalizaci, vlastni graficka dprava ) uvadim pfehled nakladd dopravce a

v ramci trendu jejich snizovani i pfileZitosti pro jejich optimalizaci. (16)

Nejvic zatézuji dopravce osobni naklady a naklady na palivo. Ceny LPH se odviji od ceny

ropy.
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6.1.1.1 Cena ropy

Cena této komodity je ovlivnéna nabidkou a poptavkou, politickou situaci, objevy novych
nalezist, tézebnimi kvotami OPECu, valkami, zplsobem zpracovani, také naklady na jeji
prepravu a v souCasné dobé rovnéz vlivem nové technologie ziskavani ropy z bfidlice.
Existuje vice druh( ,Cerného zlata“. Cenovou hladinu ur€uje ropa WTI (West Texas Light

puvodné tézena v Severnim mofi. Je obecné drazsi nez WTI. (24)

Na obrazcich (Obrazek 15: Vyvoj ceny ropy WTI v letech 1995 aZz 2015 ) a (Obrazek 16:
Vyvoj ceny ropy Brent v letech 1995 az 2015 ) je graficky znazornén vyvoj cen téchto dvou
komodit mezi lety 1995 a 2015. V Cervenci 2008 dosahla cena ropy WTI historického
maxima 145,31 USD za barel; v pfipadé ropy Brent 145,61 USD. Tento stav nastésti netrval
dlouho a béhem pul roku strmé klesla cena ropy na pfiblizné 46 USD. Jak je vSak vidét

z grafu, v nasledujicich letech se primérna cena ropy Brent drzela okolo 110 USD.
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Obrazek 15: Vyvoj ceny ropy WTI v letech 1995 az 2015 (44)
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Obrazek 16: Vyvoj ceny ropy Brent v letech 1995 az 2015 (44)

6.1.2 Vynosy leteckého dopravce

Dopravce vykazuje vynosy prepravni (traffic revenuees) a nepfepravni (other revenues). (16)
siti smluvnich partnerd. A zaroven jejich vynosy na jednotlivych letech jsou niz$i nez pfi
pfepraveé z bodu do bodu. Je to z divodu existence tzv. prabéznych tarifu, které uréuji cenu z
bodu poc€atku cesty do cilové destinace, nikoliv za jednotlivé Useky, coz by v souctu bylo
drazsi. Vyhodou sitovych dopravcli je vSak rozvinuta dalkova preprava a vedeni
zahranicnich trhu pres svilj hub. Spole¢nosti, které poskytuji jesté dalSi nepfepravni sluzby,

vyzaduji zainteresovani vice pracovniku, coz tento ukazatel také ovlivni.

Pfepravni vynosy jsou tvofeny vynosy z pfepravy osob, zbozi, posty a nadpocetnych
zavazadel. Nepfepravni vynosy jsou vynosy z dopliikovych sluzeb, z €innosti dcefinych
spolecnosti, dale provize za prodej pfepravy na partnerské spolecnosti. Napfiklad poplatky
za nadvahu, upgrade do vysSi tfidy, za obCerstveni. U smluvnich partnerl nabizeji letecké
spoleCnosti Siroké portfolio sluzeb, napfiklad pojisténi, navaznou pFepravu, pronajem,

ubytovani, atd.

Ostatnimi vynosy mohou byt Uroky z uloZzenych finan€nich prostfedku, plusové rozdily ze

zmén kurz( mén. (16)
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Tabulka 9: Naklady leteckého dopravce a prilezitosti k jejich optimalizaci, vlastni graficka

pfimé provozni naklady

Uprava (16)
pfileZitost

w .

moZna feseni

persondlni naklady na piloty a stevardy

mzdové naklady

produktivita prace,

optimalizace planovani
posadek, snizeni pobytu
posadek mimo matefské letisté,
levné&ji varianta ubytovani pro

posadky mimo matefské letisté

letecké palivo

optimalni letova

cesta, nakupni ceny,

snizovani vahy
letadla

sniZzeni doby pojizdéni a
wvyCkavani na zemi, koupé
letadel s nizkou spotfebou
paliva, sniZzeni palivovych a
obsluznych poplatkd, strategie
zajisténi cen (tzv. hedging) LPH

letistni poplatky

volba alternativniho letiité,

optimalizace slotii

navigaéni a tratové poplatky

vedeni optimalni letové trasy

udriba letadel

skladba letadlového
parku, servisni
naklady

snizeni stafi letadlového parku,
sjednoceni typu letadel ve
flotile, sménnost procesu

udrzby, sezénnost

odpisy letadel

splatky letadel (leasing, uvér)

nakup v dobé poklesu poptavky,
optimalizace mnoZstvi vlastnich

a leasovanych letadel

pojisténi letadel

vyhodné smlouvy s

pojistovnami

nepfimé provozni naklady

pfileZitost

v

moZna fedeni

stanice - administrativni, provozni a

prodejni stfediska mimo domovskou bazi

optimalizace poétu stanic,

rozvoj e-ticketingu

handling - odbaveni letadel, cestujicich,
pfipadné zboZi

handling zajistén z

uroven sluZeb,

vlastnich zdroj(,

snizeni poplatkd

personalem, zapojeni posadky
pfi nastupovani a vystupovani

uklid kabiny vlastnim

sluZby cestujicim - palubni sluzby, sluzby v
tranzitu

sniZzeni nakladu na

snizeni objemu,

jednici

PAX, samoobsluZné odbaveni,

sjednoceni typu ob&erstveni,

mobilni telefon, optimalizace

pripadné jeho zpoplatnéni,
pocet jidel odpovida poctu
cestujicich, odbaveni pfes

nabizeného produktu v

prodej a rezervace

ticketing

rozvoj e-ticketingu, spoluprace
s webowymi portaly, efektivni

saloncich,

call-centrum

provize - agenturam a interline

dopravciim

sniZeni provizi, zavadéni service

fee, smluvné stanoveneé cilové

objemy prodeje

inzerce a propagace

kvalitni webové stranky, cileni

na trini segment

reZie - naklady na vedeni spolenosti

systém odménovani

odménovani podminéné

vy

sledky hospodareni firmy




6.2 Blokové hodiny

Blokové hodiny (block time) je doba, béhem které se povazuje letadlo za tzv. letoun za letu.
To je doba od nahozeni motoru a opusténi stojanky po pfijezd na stojanku a vypnuti motoru
v cilové destinaci. Tato doba je vysSi u dopravcd, ktefi provozuji dalkovou dopravu. U nich
se pohybuje primérné denni vyuziti letadla i kolem 15 hodin denné, zatimco pfi pfepravé na

stfedni vzdalenosti se tato hodnota pohybuje mezi 8-10 hodinami. (16)
6.3 Osobokilometry

Nabizené osobové kilometry (ASK - available seat kilometers/noskm) vyjadfuji nabizeny
pocCet sedaCek na jeden kilometr. Je tedy zfejmé, Ze ukazatel noskm vzrlsta ruku v ruce s

kapacitou letadel.

Vyuzité osobokilometry (revenue kilometres/ voskm) pak ukazuji skute€né vyuZzitou

sedackovou kapacitu. (16)
6.4 Prevedeny tunokilometr

Pfevedeny tunokilometr (revenue tonne-kilometre) je jednotka, ktera zohledriuje veSkerou
kapacitu letadla, tedy jak kapacitu pro pfepravu osob, tak zboZzZi, &i posty, a to opét jako
nabizenou, nebo skuteéné vyuzitou. Dané subjekty pfevadi na spoleény vahovy ukazatel,
RTK. Pocet sedacek, respektive cestujicich, se vynasobi 90 kg, jakozto primérnou

hmotnosti jednoho pasazéra v€etné jeho zavazadia. (16)
6.5 Load faktor

Obecné vyjadfuje load faktor pomér mezi nabizenymi a skute€né vyuzitymi kapacitami, vzdy
se vyjadfuje v procentech. V pfipadé poméru nabizenych a skute¢né vyuzitych oskm se
jedna o tzv. passenger load faktor (PLF), nebo také seat load faktor (SLF). Udava priimérné
vyuziti sedackové kapacity. Jeho hodnoty se pohybuji vétSinou mezi 60 az 80 %. Obdobné
pomér mezi skute€né vyuZzitou celkovou kapacitou letadla a nabizenou, se nazyva vahovy

load faktor (weight load factor), vyjadieny v %. (16)

Podle (25) se podafilo v roce 2015 dosahnout dokonce 90 % load faktoru nizkonakladovym
leteckym spoleCnostem Ryanair a EasylJet. Pravé pro LCC je vysoka hodnota PLF
charakteristicka. V grafech (Obrazek 17: Bod ziskovosti BELF a load faktor sitovych
dopravcl na mezinarodnich letech mezi roky 2005-2015 (2. kvartal) v USA ) a (Obrazek 18:
Bod ziskovosti BELF a load faktor nizkonakladovych dopravcd na mezinarodnich linkach
mezi roky 2005-2015 (2. kvartal) v USA ) je naznaCena souvislost mezi BELF a PLF u

sitovych a nizkonakladovych dopravca.
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Exhibit 10: Network Carrier International Load Factor and Break-even Load Factor,
Q12005-Q2 2015
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Obrazek 17: Bod ziskovosti BELF a load faktor sitovych dopravcii na mezinarodnich letech
mezi roky 2005-2015 (2. kvartal) v USA (51)

Exhibit 12: Value Carrier International Load Factor and Break-even Load Factor,
Q2 2005-Q2 2015
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Obrazek 18: Bod ziskovosti BELF a load faktor nizkonakladovych dopravci na mezinarodnich
linkach mezi roky 2005-2015 (2. kvartal) v USA (51)

V tabulce (Tabulka 10: Obsazenost letadel na LKPR v letech 2001-2015, vlastni graficka
Uprava ) uvadim primérnou obsazenost letadel na pravidelnych a nepravidelnych linkach,
obslouzenych prazskym letistém. Vychazim ze statistik ruzyriského letisté, které povazuji za
dostatecny statisticky vzorek, vzhledem k faktu, Zze provoz na LKPR tvofi primérné 94% ze
vSech civilnich letist v CR (viz. Tabulka 11: Procentudlni zastoupeni LKPR a ostatnich
tuzemskych letist vztazené na pocet pfepravenych cestujicich, vlastni grafickd uprava ).
Obsazenost letadel trendové roste, coz mimo jiné znaci efektivnéjsi nasazovani letadel na
jednotlivé linky.
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Tabulka 10: Obsazenost letadel na LKPR v letech 2001-2015, vlastni graficka Gprava (10)

Letisté Ruzyné

2001

2002

2003

2004

2005

2006

2007

2008

2009

2010

2011

2012

2013

2014 2015

celkem PAX 6098742| 6314653| 7463120] 9696413]10777020]11581511|12436254]12630557|11643366]11556858| 11788629] 10807890] 10974196 11149926 12030928
pravidelna doprava _ |N/A 4962767| 5995714 8048708 9092494| 9857497(10596557]10865527]10190812]10189101]10451439] 9536870] 990591110061811]11088593
nepravidelna doprava |[N/A 1351886] 1467406] 1647705| 1684526] 1724014] 1839697 1765030 1452554 1367757| 1337190] 1271020] 1068285| 1088115 942335
pohyby letadel 97542| 103904] 115756] 144962| 160213] 166346] 174662 178628] 163816] 156052| 150717] 131564] 128633] 125437] 128018
obsazenost 62,52427| 60,77392] 64,47286| 66,88934| 67,26683| 69,62302] 71,20183] 70,70872] 71,07588] 74,05774] 78,21608] 82,1493] 85,314| 88,88865| 93,97841
pohyby pravidelnd 78642]  87040| 112635] 128875] 135779] 140919 145934| 136072] 128700 123593 104983| 103632] 99931| 103127
obsazenost pravidelna 63,10581| 68,88458| 71,45832| 70,55281] 72,59957| 75,19608] 74,45508] 74,89279] 79,16939| 84,56336] 90,84204] 95,58738| 100,6876] 107,5237
pohyby nepravidelng 22705|  25912| 29456| 28390| 26994| 30357| 28805 24388 24105 24096 23641| 22078] 22380] 21923
obsazenost nepravidelna 59,54133] 56,63036| 55,93784| 59,33519] 63,86656| 60,60207| 61,27513| 59,56019] 56,74163| 55,49427| 53,76338| 48,38686| 48,61997] 42,98385

Tabulka 11: Procentualni zastoupeni LKPR a ostatnich tuzemskych letist’ vztazené na pocet
prepravenych cestujicich, vlastni graficka uprava (49) (10)

pocet pfepravenych

PAX 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

CR 9950314|11265764| 12171235/ 13098141| 13429149 12367467|12242386| 12650532 11742352|11891812| 12079873| 12672004
LKPR 9696413|10777020| 11581511 | 12436254 12630557 11643366|11556858| 11788629| 10807890| 10974196 | 11149926| 12030928
ostatni letisté 253901| 488744 589724| 661887 798592| 724101 685528| 861903| 934462| 917616| 929947| 641076
% LKPR 97,44831| 95,66169| 95,15477| 94,94671| 94,05329| 94,14511| 94,40037| 93,18682| 92,04195| 92,28363| 92,30168| 94,94101
% ostatni 2,551688| 4,338312| 4,845227| 5,05329| 5,946706| 5,854885| 5,599627| 6,813176| 7,958048| 7,716368| 7,698318| 5,058995

6.6 Finanéni ukazatel na jednici vykonu

Letecky dopravce vykazuje urcité financni vysledky. Mize se jednat o naklady, vynosy, zisk,

apod. Jejich vztazenim na jednici vykonu se Zzjisti, jak moc jsou dané vykony produktivni, Ci

rentabilni. Ve svétovém meéfitku je zvykem vyjadifovat dané hodnoty v USD (centech USD).

Vykony mohou byt nejenom ty pfepravni, ale napfiklad také vykony zaméstnancll. Jedna se

o produktivitu prace, tedy kolik penéz dokaze zaméstnanec ,pfinést‘ spole¢nosti, respektive

kolik penéz musi dopravce vynalozit na 1 zaméstnance. (16)

Provozni naklady na jednici pfepravniho vykonu (cost per ATK) je ukazatel, ktery se vypocita

vydélenim celkovych provoznich nakladu celkovym objemem nabizenych tunokilometru.

Vynos na jednici pfepravniho vykonu muize byt vztazeny na pocet pfepravenych cestujicich

(yield per passenger), nebo na cargo (yield per ton of cargo), pfiCemz se zohledniuji skute¢né

vyuzité oskm, respektive vtkm.
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Tabulka 12: Souhrnny prehled vybranych ekonomickych ukazatel( letecké spolec¢nosti, viastni

graficka uprava (16), (43)

tesky nazev jednotka anglicky nazev zkratka | jednotka
number of
potet zaméstnancl osoby employees persons
celkovy zisk/ztrata |pen&inijednotka| total profit/loss ushD
provozni zisk/ztrata |pené&ini jednotka|operating profit/loss usbD
celkové vynosy  |penéini jednotka total revenue usb
celkové naklady |penéinijednotka total costs usD
poéet letadel celkem kus amount of aircraft piece
denni primérné hodinna 1 hours per
vyuZiti letadla letadlo avarage flight hours aircraft
pocet letovych hodin hodiny block time hours
poéet pfepravenych
osob osoby carried passengers persons
nabizené available seats
osobokilometry noskm miles/kilometres ASM/ASK
vyuzité revenue passenger
osobokilometry voskm miles/kilometres RPM/RPK
nabizené celkové available tonne-
tunokilometry ntkm kilometres ATK
vyuZité nakladni freight tonne
tunokilometry vitkm kilometres FTK
vyuZité prevedené revenue tonne
tunokilometry vtkm kilometres RTK
passenger load
koeficient faktor/seat load
vytizenosti pasazéry % factor PLF/SLF %
vyuZité prevedené revenue tonne-
kilometry na ntkm vtkm kilometre RTK
weight load factor
vahowvy load faktor % (overall load factor) WLF %
centy
vynos na 1 vtkm  |penéini jednotky freight yield USD/FTK
provozni zisk na 1
pracovnika penéini jednotky | profit per employee
naklady na 1 total costs per
pracovnika penéini jednotky employee
vynosna 1
pracovnika penéini jednotky | yield per employee
operating cost per
naklady na 1 ntkm |penéini jednotky ATK centy USD
naklady na 1 noskm |penéini jednotky cost per ASM CASM/CASK | centy USD
vynosna 1
cestujiciho penéini jednotky| passenger yield centy USD

produktivita vtkm na

1 pracovnika vtkm
produktivita ntkm na
1 pracovnika ntkm




7 Strategie leteckych dopravcu

Pred tim, nez letecky dopravce pronikne na trh, by se mél zorientovat v trznim prostfedi a
znat potfeby budoucich zakaznikd. Od toho se pak odviji smér jeho strategie. AvSak i béhem
svého pusobeni by mél monitorovat situaci a pruzné reagovat na nastalé zmény, zpusobené

vné&jSimi vlivy.

Strategie udava, jakou pozici? na trhu si chce spole¢nost vydobyt, jaky bude rozsah jeji
Cinnosti a jaka bude jeji organizaéni struktura. Spole¢nost si vybere trzni segment, na ktery
se hodla zaméfit, a pro néj musi zvolit odpovidajici produktovou koncepci. Je také mozné
vytvofit nejprve produkt a ocekavat po ném poptavku mezi nékolika riznymi segmenty,
z &ehoz vychazeji i nizkonakladovi dopravci. Vzhledem k proménlivosti trhu je nutné pfi

urCovani strategie pocitat s urcitymi riziky a pfedem se na né pfipravit.
7.1 PESTE

Ke zhodnoceni marketingového prostfedi mohou poslouzit rizné metody. Analyza PESTE je
zkratkou nékolika faktorl ovliviiujicich marketingové prostfedi. Jedna se o politicke,
ekonomické, socialni, technologické a ekologické faktory. V souvislosti s liberalizaci letecké
dopravy jsou letecké spole€nosti nuceny podrobit se trznimu chovani. AvSak nemohou si
zcela samy urCit kdy a kam létat, nebot’ jsou limitovany omezenou kapacitou vzdusného
prostoru (takzvanymi sloty) a kapacitou letist. Dale muze byt tato volba omezena
legislativnimi podminkami ICAO, ostatnich statl, nebo rovnéz redukcemi leteckého provozu
z davodu vysokého hluku, €i emisi. Z ekonomického hlediska by mél dopravce sledovat
koupéschopnost obyvatelstva, cyklické vykyvy a konkurenéni nabidku. Konkurenci nemusi
byt samoziejmé jen jina letecka spolecnost, ale i jiny druh pozemni dopravy. Dopravce by
meél svou nabidku pfizplUsobit riznym segmentim trhu a jejich potfebam — napfiklad cestujici
na sluzebni cesté vyzaduji vice pohodli, rodiny s détmi sméfuji do vybranych destinaci za

ucelem rekreace €i poznani.
7.2 Diléi strategie

Vedle zmapovani marketingového prostfedi, ureni cilové skupiny zakaznik( a odpovidajici
produktové koncepce je tfeba se zaméfit na dalSi aspekty, ovlivilujici pFisti rozhodnuti

spolecnosti.

Tyto strategie by mély feSit vedeni linek, tedy volbu destinaci a letist; s tim souvisi i pfipadné

zapojeni do alian¢ni spoluprace. Dale feSi planovani letadlové flotily s pfihlédnutim pravé k

2 Dle (16) vytvoieni obecn& znamého brandu zajistuje podniku vyssi zisk
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vedeni linek, kapacité a doletu letadel, zplsobu jejich financovani, a to vyhledové minimalné
deseti let dopfedu. Dopravce by mél zvazit zpusob distribuce svych produktl — zda vyuzije
vlastni prodejni sit, nebo se obrati na partnery, ¢i také kombinaci téchto moznosti. Dllezitou
oblasti strategického planovani je tzv. revenue management (nékdy téz oznaCovan yield
management), ktery se zabyva tvorbou cen. Cenova politika muze vychazet z klasickych
typl tarif(, ocenénych dle knihovacich tfid, nebo z cen konkurence, nebo pfipadné muze
reagovat na rychlost prodeje a dobu do odletu. V neposledni fadé by mél mit dopravce
vytvofenou strategii pro informacéni technologie, nebot jsou svym zplusobem
zprostfedkovatelem toku informaci mezi nim a cestujicim a dalSimi subjekty &innymi
v pfepravnim procesu. (16)

Urcité obchodni strategie jsou typické pro nizkonakladové dopravce, k nékterym tihnou
sitovi. Existuji i letecké spole¢nosti, jejichz obchodni strategie vykazuji prvky obou; jsou
jakymsi mezistupném, &i hybridem mezi LCC a sitovym dopravcem. Na obrazku (Obrazek

19: Obchodni modely LCC a sitovych dopravcll ) jsou pfehledné znazornény dva odliSné

druhy obchodnich modelt, ke kterym se dani dopravci pfiklanéji.
Figure 5: Three airline business models
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Obrazek 19: Obchodni modely LCC a sitovych dopravcti (15)

8 Letecti dopravci plsobici na €eském trhu letecké prepravy
v letech 2000-2014

V letech 2000 — 2014 pusobili na ¢eském trhu letecké pfepravy mistni i zahrani¢ni dopravci.

Néktefi se postupem €asu pfesunuli na jiny trh — napfiklad Lucembursky Luxair ukonéil linku
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mezi Prahou a Lucemburkem v roce 2009, avsak v roce 2015 ji opét obnovil. Néktefi neustali
silny konkurenéni vliv, nedosahovali dostate€nych finanénich vysledkd a byli nuceni svou
Cinnost ukoncit. Z leteckého nebe tak napfiklad zmizela jména Malev, & Sabena. Na druhou
stranu, dané okolnosti byly pfihodné pro ,pfezivsi“ spole¢nosti, které pfevzaly ¢ast klientely a
nalétavanych destinaci. Napfiklad z krachu SkyEurope, & Ostrava Air, t&Zily CSA, které

prevzaly tuzemskeé linky, a také nizkonakladovi dopravci.

V tabulce (Tabulka 13: Prehled vybranych dopravcu zkrachovalych mezi lety 2000-2014,
vlastni graficka uUprava) uvadim vy€et vybranych zkrachovalych leteckych spoleénosti,
v minulosti pusobicich mimo jiné také na ¢eském trhu osobni dopravy. Dopravci, ktefi poryvy
krize ustali, a pusobili, €i stale pusobi u nas, jsou napfiklad AerLingus, Aeroflot, Air Moldova,
AirFrance, Alitalia, Austrian, Belavia, British Airways, Brussels Airlines, CSA, Delta, EasyJet,
El-Al, Emirates, Finnair, Fly Dubai, Germanwings, lberia, JET2, KLM, Korean Air Lines, LOT-

Polish Airlines, Lufthansa, Luxair, Meridiana, Norwegian, Rossiya-Russian Airlines, Ryanair,

Smartwings, Swiss, TAP-Portugal, Turkish Airlines, Yamal Airlines, Wizzair.

Tabulka 13: Prehled vybranych dopravca zkrachovalych mezi lety 2000-2014, vlastni graficka

uprava (46)

nazev typ stat vznik zanik

Bmibaby LCC Velka Britanie 2002 IX.12
SkyEurope LCC Slovensko 2001 VII.09
Clickair LCC Spanélsko 2006 VI1.09
City Airline klasicky dopravce Svédsko 1997 Xl.11
KD Avia klasicky dopravce Rusko 1992 1.09
Polet charter Rusko 1988 Xll.14
Aerosvit Airlines klasicky dopravce Ukrajina 1994 .13
Air Ostrava charter Ceska republika 1994 [11.00
Tatarstan klasicky dopravce Rusko 1993 .14
Malev klasicky dopravce Madarsko 1956 11.12
Air One LCC Italie 1983 X.14
Fischer Air charter Ceska republika 1996 1.05

klasicky dopravce,
Delta Air Transport charter Belgie 1966 1.02
Holidays Czech Airlines charter Ceska republika 2010 VilL14
klasicky dopravce,

Moscow Airlines cargo Rusko 1993 .11
Sabena klasicky dopravce Belgie 1923 X1.01
Cyprus Turkish Airlines klasicky dopravce Kypr 1974 V1,10
Helios Airways LCC Kypr 1998 X1.06
Air Slovakia charter Slovensko 1992 V.10
Blue Wings charter Némecko 2002 1.10
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Letecka spole¢nost SkyEurope byla od svého pocatku témér porad ve ztraté. Byla dotovana
svymi akcionafi, avdak nebyla schopna splacet své zavazky, napfiklad na videriském letisti.
Jeji marketingova strategie tkvéla ve snaze co nejvétSiho ovladnuti podilu na trhu, avdak
vzhledem k nestabilnimu finanénimu zazemni a nardstajicim dluhm, podpofené vysokou

cenou paliva, neustala své plsobeni na trhu a zkrachovala. (26)

Letecka spolecnost Air Ostrava provozovala spoj Ostrava — Praha, ktery jeden Cas létala az
4 x denné. Pozdéji Iétala také do Norimberku, Verony ¢i Amsterdamu. Vyuzivala své flotily
na charterovych letech pro cestovni kancelare do Stfedomofi. V roce 1999 koupil Air Ostravu

Chemapol Group, ktery ale nedlouho poté vyhlasil bankrot. S nim skoncila i Air Ostrava. (27)

Madarsky vlajkovy dopravce Malev se dlouho potykal s finanénimi problémy. Byla mu
poskytnuta statni dotace, kterou vSak nasledné Setfeni evropskymi urady oznacilo za
neopravnénou, a musel ji vratit. Oznamil svUj bankrot v roce 2012, avSak ma se za to, ze
svUj konec planoval jiz v roce 2011. Jeho misto zaplnily rychle jiné aerolinky a v sou¢asné

dobé ma nejvétsi zastoupeni linek na budapestském letisti WizzAir. (28)

8.1 Ceské aerolinie, a.s.

Ceské aerolinie zahaijily sviij provoz v roce 1923. Prezentuji se jako vlajkovy dopravce Ceské
republiky, provozujici pravidelné letecké spojeni do mnoha evropskych destinaci. Za dobu
své existence operovaly lety do Severni Ameriky, Blizkého vychodu a severni Afriky a Asie,
a to také diky ¢€lenstvi v alianci SkyTeam (od roku 2001) a code-sharové spolupraci s jinymi
leteckymi spolednostmi. Vedle své hlavni &innosti provozuji CSA charterové lety, pronajimaiji
volnou kapacitu letadel jinym leteckym dopravcum a prepravuji zbozi a zasilky. Skrze své
dcefiné spolecnosti poskytovaly handlingové sluzby, personalni sluzby, vycvik posadek,

cateringové sluzby, apod.

Ceské aerolinie jsou drzitelem mnoha ocenéni v oblasti spokojenosti zakaznik(i z hlediska
palubnich sluzeb, spolehlivosti a bezpecnosti provozu. V ramci snizovani naklada pfistoupily
CSA ke sniZeni Grovné palubnich sluZeb a ob&erstveni zdarma je jen na vybranych linkach,
jinak je zpoplatnéno. Dlouhodobé spravuji pobidkovy program, pfinasejici vyhody
pravidelnym cestujicim, tzv. Frequent Flyer Programme. Pocet jeho ¢lent uvadim v tabulce
(Tabulka 14: Pocet ¢lent FFP v letech 2000-2012, viastni graficka uprava ).

Tabulka 14: Pocet ¢lend FFP v letech 2000-2012, vlastni graficka uprava (31)

2000{ 2001| 2002] 2003 2004 2005| 2006| 2007 2008 2009 2010/ 2011 2012
FFP 60444| 78274| 94835|103871|132380|157860| 204302| 300000| 370000|N/A 528961 589893| 616214

V soudasné dobé jsou jejich akcionafi Cesky Aeroholding, a.s. (19,735 %), Korean Air Lines
Co., Ltd. (44 %), Travel Service, a.s. (34 %), Ceska pojistovna a.s. (2,265 %). V prabéhu let
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se ménil poCet ¢lend vrcholného managenentu, ktery uvadim v tabulce (Tabulka 15: Pocet

¢lend vedeni CSA v letech 2000-2014, vlastni graficka uprava ).

Tabulka 15: Poéet élenti vedeni CSA v letech 2000-2014, vlastni graficka Gprava (31)

pocet élenti vedeni | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
pfedstavenstvo 9 9 8 5 7 7 9 9 9 5 5 3 3 3 4
dozoréi rada 6 6 6 12 12 12 12 12 12 6 6 3 3 3 3
celkem 15 15 14 17 19 19 21 21 21 11 11 6 6 6 7

V roce 2003 prevzal spolec¢nost Jaroslav Tvrdik po svém pfedchudci Miroslavovi Kulovi.
Marketingova strategie byla zaméfena na komfort, kvalitu sluzeb a business cestujici. Na

vybranych destinacich byly vzajemné uznavany letenky v alianci Sky Team.

V roce 2004 byla vystavena prvni e-letenka a ackoliv online prodej zaznamenal 86 % narust,
CSA pokragovaly v udrzovani distribuénich cest skrze Agentury a sva obchodni zastoupeni.
Prvni naznak online prodeje se stal jiz v roce 2000, kdy bylo mozné pres internet zakoupit
letenku, ale vlastnikovi byla doru¢ena v papirové podobé postou, pfipadné si ji osobné
vyzvedl. Doslo ke snizeni agenturnich provizi. CSA chtély byt pro cestujici ,branou na

Vychod a mostem na Zapad*.

V roce 2005 byla spusténa nova strategie s vyhledem do roku 2015, ktera méla feSit zménu
revenue managementu, fizeni nakladu, restrukturalizaci distribunich cest a obchodniho
zahrani¢niho zastoupeni. Zaroveh byl pFedloZzen restrukturalizacni plan 2006-2008 na
zachranu, stabilizaci a budoucnost CSA a dale sepsany kolektivni smlouvy na 3 roky
dopredu. Uspornym FeSenim na snizovani naklad( byla centralizace nakupu. Jiz 24 % tvofily
elektronické letenky, pfiCemz z pohledu distribu€nich cest tvofil online prodej 4,2 %.
V daném roce bylo objednano 12 novych letadel. V ramci efektivniho fizeni mzdovych
nakladi byly stanoveny variabilni slozZky mzdy zaméstnancim Kontaktniho centra
v zavislosti na jejich pracovnim vykonu. Poprvé v historii byla navazana code-share
spoluprace s provozovatelem Zelezniéni dopravy, a to s Ceskymi drahami. V CSA probihaly
postupné restrukturalizaéni plany, které byly predlozeny zpravidla s kazdou obménou

vrcholného managementu.

V roce 2006, kdy se stal prezidentem CSA Radomir Lasak, byla ukon&ena strategie 2005-
2015 a stanovila se nova strategie 2006-2008, ktera si kladla za cil neprohlubovat ztratu,
dostat zavazkim kolektivnich smluv, tj. o€ekavany narist mezd o 400 mil. K& a dalSich 200
mil. K& investovat do nové flotily. Bylo objednano dalSich 5 novych letadel, prodal se hangar
C, doslo k vy€lenéni a prodeji Carga a Duty Free. Prodej letenek skrze webové stranky
vzrostl na 6,5 %, avSak stale pfes 70 % objemu zajiStovaly agentury, které byly navic
podporeny instalaci dalSich terminalu a tiskaren letenek. Domnivam se, Ze tyto investice byly

zvbyte€né, vzhledem ke skutecnosti, ze pozadavkem IATA bylo od 1.1. 2008 distribuovat
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100 % letenek v elektronické podobé. Radomir Lasak zavedl novy systém odmérnovani

managementu a maximalné tfistupnovy systém fizeni.

V roce 2007 investovaly CSA do novych uniforem od OP Prost&jov, aby byl sjednocen
letovy a pozemni personal. Catering CSA byl vyélen&n 1.4. do dcefiné spoleénosti a
nabidnut k prodeji. Divodem byl mimo jiné i odliv vyznamnych zékaznikd — British Airways a
Lufthansy. Ty, vramci uspornych opatfeni, plnily letadla vlastnim cateringem. K prodeji
nakonec doslo v roce 2008. Tehdy byla navrhnuta strategie pro roky 2009-2013. Radomir
Lasak nastavil novy systém odménovani Dozorci rady dle plnéni planu hospodareni, pficemz

odména se pohybovala v rozmezi 0-100 % pridmérného mésicniho vydéku.

V roce 2009 nastoupil do pozice prezidenta CSA Miroslav Dvoiak. Ministerstvo financi
vyhlasilo vybérové Fizeni na nabyvatele pétinového podilu CSA. Vyhercem se stal Travel
Service, ktery nabidl 1 mid. K&, ale Fizeni bylo stahnuto. Ceské aerolinie si pujgily 2,5 mid. K&
od firmy Osinek, a.s. a prezentovalo pUlj¢ku jako nevyhnutelnou pro svou zachranu. Pro
cestujici byly v provozu samoobsluzné kiosky, byl zaveden individualni prodej letenek na

charterové lety a point-to-point letenky.

Vroce 2010 schvalila vlada restrukturalizaéni plan (2010-2012), jehoz souéasti bylo
napfiklad propusténi a snizovani mezd zaméstnancu, prodej tietiny letadloveé flotily a dalSiho
majetku. Provozovani charterovych letd bylo vy&lenéno do dcefinych spolecnosti, stejné jako
odbaveni cestujicich a technické udrzby. V tomto roce &elily CSA, ostatné jako vétina
dopravcu, disledkim sopecné Cinnosti na Islandu. Letecké nebe bylo na tyden ochromeno.
Bylo rozhodnuto o prodeji Hangaru F Letisti Praha, a.s. Po Setfeni poskytnuti uvéru od

Osinek, a.s. doslo k jeho kapitalizaci.

V roce 2011 vznikl Aeroholding, byly prodany letistni salonky, IT technologie byly pod
spravou Letisté Praha, a.s. Nasledujici rok stanovily CSA nové produktové tiidy (business,
flex, plus, standard a promo). Vycvikové stfedisko bylo vy€lenéno do Training Centre a
nasledn& prodano Rizeni letového provozu, s.p. Nova obchodni zastoupeni vznikla
v Minsku, Ufé, TaSkentu a Almaté. Zapocala jednani o strategickém partnerovi — Korean Air,
&i Qatar Airways. Tim se nakonec v roce 2013 stal Korean Air, ktery koupil 44 % podil CSA.
Zaroven ohlasil zamér koupit a prodat 34 % podil Travel Service. Po posouzeni
antimonopolnimi ufady EU, lzraele, Ruska a Ukrajiny k tomuto kroku doS$lo v bfeznu 2015.
Nicméné, jesté pred timto aktem navazaly CSA a Travel Service spolupraci v podobé code-

share linek.

Od roku 2014 poskytovaly CSA koncept jednosmérnych tarifii na vybranych linkach. Byl

pfedlozZen restrukturaliza¢ni plan na rok 2015 pro obnoveni jejich profitability.
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8.1.1 Destinace
Do nového tisicileti ,vykrogily Ceské aerolinie pravou nohou®. Jejich sit pokryvala Siroké

spektrum destinaci a diky code-sharové spolupraci mohly prodavat pod svou znackou dalSi
kapacity na linky svych partneru. Linky sméfovaly do Severni Ameriky (7 % pfepravenych
cestujicich), zapadni Evropy (72 % pfepravenych cestujicich), stfedni a vychodni Evropy (28
% prepravenych cestujicich), Blizkého, Stfedniho vychodu a Afriky (7 %) a Dalného vychodu
(0,1 % prepravenych cestujicich). Je zfejmé, Ze trend prepravnich vykonl byl vzristajici do
roku 2008, poté naopak klesal. V roce 2009 pfestaly CSA létat do Severni Ameriky (29).
Naopak se soustfedily na vychodni trh, pfevazné rusky. Od konce roku 2013 vSak probihala
Ukrajinska krize, coz mélo i vliv na vedeni linek v dané oblasti. Navic nasledné sankce
Rusku, oslabeni kursu Rublu a sniZzeni cen ropy snizilo zaroven i ekonomickou uroven
Ruska. Vyvolané zdrazeni cen diky propadu Rublu a zakaz dovozu ze Zapadu posilily inflaci,
ktera Cinila v bfeznu 2015 16,9 % (30). V pfipadé sniZzeni cen ropy se jedna celkem o
paradox v letecké dopravé, vzhledem k tomu, Ze by se o¢ekaval jeho pozitivni dopad. Linky

vedouci do Ruska nebyly jiz rentabilni a CSA se z tohoto trhu éastedné stahly.
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1.09 VI1.09 1.10 VII.10 1.11 VIL11 1.12 VII.12 1.13 VII.13 1.14 Vil.14 1.15 VII.15

Helsinki 18 31 17 31 18 31 26 0 0 0 0 0 0 0
Stockholm 53 85 52 79 47 71 37 27 18 52 11 24 11 25
Oslo 50 83 47 49 26 34| 20 0 0 0 0 0 0 17
Stavanger ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9
Kristiansand 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9
Billund 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18
Linkoping 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 8
Vaxjo 0 0 0 0 o] 0 0 0 o] 0 0 0 o] 8
Gothenburg 0 0 0 0 o] 0 0 0 o] 0 0 0 26 37
Ci h: 65 85 75 58 55 57 57 53 55 72 57 44 39 53
Reykjavik ) 0 0 0 o] 0 0 4 o] 0 0 0 o] 0
Dublin 9 0 5 5 0 4 0 0 0 0 0 0 0 0
Manchester 27 27 0 18 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Edinburgh ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Liverpool o 0 0 0 4] 0 0 0 4] 0 0 0 4] 5
London 79 80 62 62 4] 0 0 0 4] 0 0 0 4] 0
Amsterdam 92 93 92 93 93 93 75 49 53 54 50 54 53 54]
Brussel 77 58 76 58 72 62 70 44 48 63 49 44 49 45
Paris 93 120 88 111 93 106 85 116 85 93 93 89 84 98
56 58 54 58 53 57 54 27 72 80 51 47 39 45

26 31 26 26 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

58 58 56 58 55 57 54 53 53 54| 52 51 49 54

0 0 0 0 21 0 0 0 0 0 0 0 0

82 81 64 58 55 53 47 0 34 44 0 0 0

56 58 56 58 0 0 0 0 0 72 0 0 0 0

79 76 77 78 55 57 47 27 35 66 37 39 26 27

52 54| 48 53 51 50 47 0 33 61 31 0 0 0

52 54| 48 53 50 49 42 0 0 0 0 0 0 0

39 36 36 35 39 39 39 40 40 23 22 1 0 23

0 0 0 0 0 0 0 40 39 40 17 0 0 0

50 54 43 52 26 44 0 0 o] 45 26 0 o] 0

Marseille 26 27 22 26 0 18 0 0 0 0 0 0 0 0
Nice ) 0 0 0 0 0 0 0 0 35 10 21 0 21
Barcelona 57 62 55 57 57 57 44 31 24 49 17 31 13 26
Bilbao ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 9
Porto ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6
Madrid 87 89 62 38 62 62 44 31 22 27 15 22 13 23
Budapest 38 89 86 89 87 87 67 77 55 62 46 53 16 54]
Milan 47 57 53 58 50 56 48 53 55 69 45 47 35 46
Venice 44 45 28 31 0 18 0 31 0 0 0 0 0 23
Florence o 0 0 0 0 0 0 0 18 0 0 0 0
Bologna 44 54 48 53 24 26 0 0 0 0 0 0 0 18
Rome 60 62 62 62 02 62 51 45 32 44 18 20 12 13
Ljublana 46 54| 47 51 39 50 40 0 0 0 0 0 0 0
Zagreb 30 40 30 31 30 26 24 0 0 0 0 0 0 0
Split 0 9 0 9 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Kerkyra 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Dubrovnik 0 0 0 8 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Belgrade 30 31 31 57 43 18 0 0 0 0 0 0 0 0
Skopje 25 27 23 26 23 26 22 0 0 0 0 0 0 0
Tirana 0 0 0 0 0 0 0 12 0 0 0 0 0 0
h loniki 20 31 20 27 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Athens 50 62 41 62 46 32 19 0 o] 0 0 0 o] 12
Irakleion ) 10 0 9 o] 0 0 0 o] 0 0 0 o] 0
Bratislava 110 116 101 109 56 57 0 0 0 0 26 10 1 19
Kosice 109 116 105 115 114 105 86 61 52 53 83 10 7 69
Poprad ) 0 0 0 0 18 14 0 0 0 0 0 0 0
Zilina 46 50 25 35 34 22 14 13 0 0 0 0 0 0
Lodi ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 5
Krakow 50 58 48 55 51 31 27 0 4] 0 0 0 4] 0
Warsaw 81 85 75 81 82 78 74 49 73 63 46 25 21 54]
Minsk 13 18 17 17 18 18 18 12 10 17 0 0 0 0
Bucharest 56 62 55 53 56 57 53 68 29 48 24 23 17 18
Sofia 61 62 57 57 55 43 40 0 0 0 0 0 0 0
30 31 28 31 29 31 24 14 14 13 0 0 0 0

0 0 0 0 0 20 18 15 0 0 0 0 0 0

30 31 31 31 30 31 37 28 25 44 40 32 17 18

0 0 0 0 0 13 12 13 11 0 0 0 0 0

11 13 11 18 17 9 10 14 17 17 16 17 12 14]

9 17 15 27 17 31 18 9 9 14 0 9 0 0

15 27 18 31 17 31 14 22 15 31 9 26 0 0

0 0 0 0 0 0 5 9 0 0 0 0 0 0

115 106 127 106 100 106 133 142 128 151 103 124 117 89

18 18 16 17 19 22 22 22 22 22 21 22 17 9

0 0 0 0 0 0 0 0 0 8 12 9 2 0

22 22 19 22 21 22 27 23 22 22 21 22 19 13

0 6 0 0 o] 0 0 0 o] 0 0 0 o] 0

0 0 0 0 o] 0 0 9 13 17 11 8 3 0

0 0 0 0 o] 0 0 5 9 9 7 9 o] 0

9 13 8 14 9 13 9 13 8 14 9 9 o] 9

) 9 8 8 9 9 0 9 4 9 0 9 ] 0

56 62 56 31 30 31 23 14 1 0 0 0 0 0

43 53 30 31 30 31 24 14 3 0 0 0 0 0

31 31 31 31 30 31 25 13 3 0 0 0 0 0

31 18 26 22 22 27 27 27 23 31 25 29 24 13

Istanbul 22 31 22 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Lanrnaca 31 44 30 44 30 44 18 0 0 0 0 0 0 0
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Obrazek 20: Destinace CSA v letech 2009-2015 a mésiéni frekvence jejich operovani, vlastni
graficka uprava (45)



8.1.2 Letadlovy park

Ceské aerolinie disponovaly v uplynulych 15 letech letouny americké i evropské vyroby.
V letadlové flotile byly Boeingy postupné nahrazovany novymi Airbusy. Obecné vsak celkovy
pocet letadel CSA od kritického roku 2008 klesa. Viz. Tabulka (Tabulka 16: Jednotlivé druhy
letadel a jejich podget ve flotile CSA v letech 2000-2014, vlastni graficka uprava ).

Tabulka 16: Jednotlivé druhy letadel a jejich poéet ve flotile CSA v letech 2000-2014, vlastni
graficka uprava (31)

letadlovy park 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014
A310-300 2 2 2 3 4 4 4 4 3 2 0 0 0 0 0
B737-400 7 9 10 11 15 14 12 10 10 8 0 0 0 0 0
B737-500 10 10 10 12 14 15 15 11 10 10 9 5 5 0 0
ATR 72-200 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 0 0 1 1
ATR 42-400 2 2 2 2 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ATR 42-320 3 3 3 3 3 1 1 1 1 1 1 0 0 0 0
ATR 42-500 3 7 7 7 7 7 7 7 4 3 3
A320-214 2 5 8 8 8 8 8 7 6 0
A321-211 2 2 2 2 2 2 2 2 0 0
A319-112 2 6 7 8 9 9 9 9
ATR 72-500 4 4 3
A 330-300 1 1
celkem 28 30 31 35 45 49 50 49 51 49 39 31 31 24 17

8.1.3 Dceriné spoleénosti

Jednim zdrojem pfijmu CSA je také C€innost dcefinych spole¢nosti. Postupné v3ak jejich
pocet tento dopravce snizoval, coz mu jednorazové pfineslo financni injekci a posunulo jeho
hospodarské vysledky blize ¢ernym ¢isliim. Z dlouhodobého hlediska by se mohl zdat tento
krok ukvapeny. V tabulce (Tabulka 17: Dcefiné spole¢nosti CSA 2000-2014 ) uvadim
chronologicky vyvoj hospodaieni dcefinych spole¢nosti. Minusové hodnoty hospodafského

vysledku v roce 2010 souvisi s uplatnénim odpist po vyclenéni do dcefinych spole¢nosti.

Tabulka 17: Dcefiné spoleénosti CSA 2000-2014 (31)

hospodarsky vysledek (tis. K&)

pred zdanénim 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

CSA Airtours a.s. (Holidays prodej

Czech Airlines a.s.) 3380 889 573 2549 350 -4618 -5398 -4889 -788 329 -28124 |(530000) 0 0 0

prodej
Slovak Air Services s.r.o. 3232 31 734 -3911 144 72 1479 12331 -3168 1747 (17 874) 0 0 0 0
prodej (9

Amadeus Marketing, CSAs.r.o. | 27614 17141 10407 8890 14556 11663 12879 -2795 8623 7509 9241 758) 0 0
prodej

CSA Services, s.r.o0. 85 319 179 36 27 233 119 710 1638 2224 3075 (26 000) 0 0 0

CSA Support s.r.o. (Czech prodej

Arlines Handling, s.r.o.) 1440 1257 1647 191 1596 1997 1900 2055 2487 3033 -79711 | (760 000) 0 0 0

Czech Charters, a.s.

(ClickforSky, a.s.) (Czech prodej (1

Airlines Technics, a.s.) -33 -68 78 17 -44358 085 000)

Air Czech Catering a.s. 76775 prodej 0 0 0 0 0 0

Air Cargo Terminal a.s. prodej 0 0 0 0 0 0 0

Czech Airlines Landing Gears,

s.r.o. (Czech Airlines Training prodej

Centre, s.r.o.) zaloZeno | (280 000) 0 0
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8.1.3.1 Air Czech Catering a.s.
Zalozena 1. 4. 2007, kdy samostatna obchodni jednotka Ceskych aerolinii Catering byla

vyClenéna do této dcefiné spole€nosti. Dana skuteCnost neméla vliv na kvalitu sluzeb

poskytovanych cestujicim.

8.1.3.2 Amadeus Marketing CSA, s.r.o.
Spole¢nost byla zalozena 1. 7. 1993, jeji hlavni ¢innosti je poskytovani a udrzba globalniho

distribucniho systému (GDS) Amadeus, coz je celosvétova pocitacova sit slouzici k nabidce,
rezervovani a prodeji sluzeb v cestovnim ruchu, pfedevsim letenek, hotelového ubytovani,
pronajmu automobilti, lodnich listkd, cestovniho pojisténi apod. CSA drzi 65% podil v této

dcefiné spolecnosti.

V roce 2001 se zavedl tzv. e-commerce pro online knihovani cestovatelskych sluzeb, avSak
presto rostl pocet pfipojenych terminall (549 na konci roku) u cestovnich kancelafi a tiskaren

letenek (131 na konci roku). Samotnych poboc¢ek bylo 258. (31)

Pokud se tyka distribuéniho systému CSA, pred kritickym rokem 2008 si CSA udrzovaly
primérné 45 obchodnich zastoupeni, pfiCemz pfipadné jejich ruseni bylo spjato s rusenim
linek do dané oblasti, avSak nebranily se vybudovani dalS§iho nového zastoupeni v jiné
destinaci. Po roce 2008 se distribuéni sit zmensila a napfiklad v roce 2011 provozovaly CSA

jen 17 zastoupeni, v roce 2012 pak 14.

8.1.3.3 CSA Services, s.r.o.
ZaloZena 26. 10. 1996 za ucCelem rozvoje neleteckého handlingu a zabezpec€eni aktivit v

oblasti cateringovych sluzeb v navaznosti na vyrobu cateringu matefské firmy. Pozdéji
fungovala i jako zprostfedkovatel zaméstnani. Do CSA Services byly soustfedény Kontaktni
centrum a Agentura prace. Kontaktni centrum pfi svém nepfetrzitém provozu zajistovalo pro
Ceské aerolinie obsluhu pfichozich hovort a poskytovalo informace o odletech a priletech,
rezervace a prodej letenek, zmény letenek, informace o letovém Fadu a vérnostnich
programech, odbaveni po telefonu. Zajistovalo obsluhu e-maild na hlavnich kontaktnich
adresach Ceskych aerolinii pro éleny vérnostniho programu. Dale zajistovalo PTA (Prepaid
ticket advice) pro agentury z Velké Britanie, Némecka a dalSich lokalit. Stfedisko Agentura
prace zajistovalo do€asnou vypomoc pro potfeby feSeni pruzné pracovni sily. Pomahala
zajistit efektivnéjdi sezonni, mésicni, tydenni i denni provozni $piCky. Call centrum

zprostfedkovavalo pfiblizné 2 % prodeje letenek z celého objemu. (31)

8.1.3.4 CSA Airtours a.s., HOLIDAYS Czech Airlines, a.s.
CSA Airtours a.s. byla zalozena 1. 1. 1995, podnikd v oblasti aktivniho i pasivniho

cestovniho ruchu, se statutem cestovni kancelafe (podle zakona €. 159/99 Sb.). Spole¢nost
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je specializovana na individualni turistiku, zajezdy sestavené podle pozadavku zakaznika,
komplexni sluzby v oblasti sluzebnich cest, incentivni a kongresovou turistiku a také na
specializované sportovni zajezdy a individualné sestavené skupinové zajezdy. Cestovni
kancelar ziskala akreditaci IATA. Dne 1. ¢ervna 2010 doslo k vy¢lenéni plvodni samostatné
obchodni jednotky Chartery z Ceskych aerolinii do dcefiné spoleénosti HOLIDAYS Czech
Airlines, cestovni kancelafe. HOLIDAYS Czech Airlines ziskaly od Ufadu civilniho letectvi
Ceské republiky 8. fijna 2010 osvédéeni leteckého dopravce, a staly se tak plnohodnotnym
leteckym dopravcem, operujicim pod vlastnim kédem HCC. Nasledujici rok byla tato dcefina

spole¢nost prodana. (31)

8.1.3.5 CSA Support s.r.o., Czech Airlines Handling
Spoleénost vznikla 15. 6. 1998 pro zabezpeéeni Uklidu objektll uzivanych CSA a uklidu

letadel CSA i zahraniénich spolegnosti, pro které CSA poskytovaly handlingové sluzby na
letiSti Praha-Ruzyné. Spolecnost dale zajiStuje uklid letadel vySSich rozsahl v revizich
provadénych technickym usekem CSA na vlastnim letovém parku i na letadlech zahraniénich
spole€nosti. Od dubna r. 2000 zabezpeCovala dopravu nedoruCenych zavazadel a
tranzitnich cestujicich pro Provozni usek CSA a nékteré zahraniéni spole¢nosti. CSA
Support participuje na piepravé posadek pro Letovy usek CSA. Spole&nost pokragovala ve
zpracovani udetnictvi pro dcefinou spoleénost CSA Airtours do konce roku 2001. Od roku
2010, pod nazvem Czech Airlines Handling, zajiStovala cinnosti odbaveni cestujicich
aletadel jako samostatna dcefina spolednost Ceskych aerolinii, pfiéemz své sluzby

poskytovala i externim zakaznikdm, tedy jinym aeroliniim. (31)

8.1.3.6 Slovak Air Services s.r.o.
Byla zalozena 1. 7. 1994 a sidli v Bratislavé. Jeji ¢innost byla zaméfena hlavné na pozemni

obsluhu letadel (technicka obsluha - Cinnost leteckych mechanikl, poskytovani sluzeb pfi
odbaveni cestujicich a nakladu, nakladani a wvykladani letadel, Ccisténi letadel,
zprostfedkovani palubniho cateringu). Zabezpe&ovala nepravidelnou pozemni pfepravu osob
a nakladu, celné-deklarantskou c&innost, prodej letenek a leteckych nakladnich listu.
Zprostfedkovatelsky bylo zabezpeCované pojisténi cestujicich, zavazadel a leteckého
nakladu. Spole¢nost vykonavala své aktivity kromé Bratislavy téZ v KoSicich a PieStanech.
Béhem roku 2001 probihala jednani se Slovak air a.s. ohledné komplexni spoluprace pfi
zabezpeCovani vSech sluzeb tykajicich se pfepravy leteckého nakladu. Ve Slovak Air

Services s.r.o. pracovalo v roce 2001 80 zaméstnancu. (31)

8.1.3.7 Cargo
Dcefina spoleénost CSA Cargo, a.s., byla vy&lenéna v dubnu 2007 a nasledné v Fijnu 2007

prodana. CSA otevrely cargo terminal v roce 2004, ktery byl ve své dobé& nejmoderné&j$im ve
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stfedni Evropé. Poskytoval 8500 m? skladovacich ploch a nejmodernéjsi technologie.
PFehled prepraveného carga na linkach CSA uvadim v grafu Obrazek 21: Pfepravené cargo

na linkach CSA, vlastni graficka tprava .

pfepravené cargo (v tis. tunach) Cekymi aeroliniemi
v letech 2000-2014
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Obrazek 21: Piepravené cargo na linkach CSA, vlastni graficka uprava (31)

8.1.3.8 Czech Charters, Czech Airlines Technics
Spolec¢nost byla vroce 2009 vyclenéna z plvodniho technického Useku a navazujicich

Cinnosti technické udrzby do samostatného komeréniho subjektu. Poskytovala sluzby
v oblasti technické udrzby dopravnich letadel, pfedevSim revize letount, provadéni oprav a
provoznich poskozeni a na celoro¢ni zajiStovani podpory predevsSim letounl typu Airbus,
Boeing a ATR. Byla prodana v roce 2012.

8.1.4 Vybrané ukazatele hospodareni

8.1.4.1 Hospodarsky vysledek

V grafu (Obréazek 22: Hospodafsky vysledek CSA za udetni obdobi dle &eskych G&etnich
standardd v letech 2000-2014 ) jsou chronologicky uvedeny vysledky hospodafeni CSA a
jejich obchodné-provoznich strategii v pribéhu let. Do hospodarského vysledku se promitaji
trzby za pfepravni Cinnost, trzby z prodeje zbozi a ostatni vynosy, oproti nimz stoji osobni

naklady, spotfeba materialu a sluzeb, odpisy, kurzové rozdily a dalSi provozni naklady.
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HOSPODARSKY VYSLEDEK ZA BEZNOU CINNOST
ZA UCETNi oBDOBIi DLE CESKYCH UCETNICH
STANDARDU (MIL. K€)
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Obrazek 22: Hospodarsky vysledek CSA za Géetni obdobil dle ¢eskych ucetnich standardt
v letech 2000-2014 (31)
Existuji i jiné metody pro vypolet hospodaiského vysledku firmy. Napfiklad dle
mezinarodnich udetnich standardd IFRS vykazovaly CSA, jako jedny z méla leteckych
spolecnosti, po roce 2008 zisk, a to 8,8 mld. USD. Rozdil mezi témito dvéma metodami tkvi
hlavné v pohlizeni na finan¢ni leasing, ktery vramci Ceskych ucetnich standardd neni

zahrnut do rozvahy.

8.1.4.2 Pocet prepravenych cestujicich
Jednim z Castych ukazatelt hodnoceni letecké spole€nosti je poCet pfepravenych cestujicich

(viz Obrazek 23: Poget pfepravenych cestujicich na linkach CSA v letech 2000-2014, vlastni

graficka uprava ).
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Polet prepravenych cestujicich Ceskymi Aeroliniemi v
letech 2000-2014 (v tisicich)
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Obrazek 23: Poéet prepravenych cestujicich na linkach CSA v letech 2000-2014, vlastni
graficka uprava (31)

Vzhledem ke snizovani cen letenek, neni pfima umérnost mezi po¢tem cestujicich a trzbami
z prepravy. CSA v minulosti publikovaly nékolik knihovacich tfid, kdy na jeden Usek bylo
mozné zakoupit letenku v rozmezi nékolika set az nékolika tisic korun. V roce 2015 se tyto

rozdily diky nové cenové politice snizily, coz pfineslo zisky a vétSi obsazenost letd. (32)

V grafu (Obrazek 25: Trzby z pfepravy vztaZzené na 1 cestujiciho, vlastni graficka uprava ) je
vidét, Ze ackoliv podet cestujicich v letech 2000-2008 rostl, jejich pFispévek k trzbam CSA
klesal. Na viné vSak nemusi byt pouze nizSi ceny letenek. Za pfedpokladu nizSich letenek,
ale vys8iho poctu cestujicich, by této skute¢nosti mél odpovidat vy3si sedackovy load faktor.
Avsak PLF se snizoval, jak je vidét na grafu (Obrazek 24: PLF CSA v letech 2000-2011,
vlastni graficka uprava ). Vypovida to bud o neefektivnim nasazovanim letadel na méné
vytizené linky, respektive vedeni nevytiZzenych linek jako takovych, &i pravé neoptimalné
nastavenou cenovou politikou, respektive malym zastoupenim cestujicich, ochotnych zaplatit
vysokou nabizenou cenu letenky. Vroce 2005 a 2006 se CSA zaméfovaly pravé na
business klientelu a jejich vnimani znacky. Projevilo se to i v obchodnim mottu:
-Konkurujeme kvalitou servisu, pravidelnosti, ne cenou.” Jesté v roce 2014 se pohybovala
hodnota PLF u Ceskych aerolinii kolem 70%, &imz zaostavaly oproti evropskému prdméru
80 %.
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Hodnoty sedackového load faktoru (v %) v
letech 2000-2011
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Obrazek 24: PLF CSA v letech 2000-2011, vlastni graficka Gprava (31)

Trzby z prepravni ¢innosti vztazené na 1 cestujiciho v
letech 2000-2014 (v K¢)
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Obrazek 25: Trzby z prepravy vztazené na 1 cestujiciho, vlastni graficka uprava (31)

8.2 Travel Service

Travel Service je soukroma leteckd spolenost, zaloZzena vroce 1997, provozujici
charterovou leteckou piepravu a od roku 2004 pod znackou Smartwings provozuje také
pravidelnou pfepravu, jako nizkonakladovy dopravce. V sou€asné dobé operuje své linky
z Ceské republiky, Polska, Madarska a Slovenska. RovnéZ pronajima sva letadla jinym
spoleCnostem jako tzv. wet a dry leas; napfiklad v zimnich mésicich leteckym spole¢nostem
Sunwing, Oman Air. Specialnim projektem, na kterém Travel Service participuje, je Cesta

kolem svéta.
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V poslednich 15 letech expandoval a v podstaté ma monopolni postaveni na ¢eském trhu
charterové prepravy. Do karet mu nahralo hned nékolik udalosti. Nepochybné to byl krach
spoleCnosti FischerAir. Ta létala vyhradné pro cestovni kancelar Fischer, coz k jejim
vysledkim nestacilo, a i kdyz se pozdéji rozhoupala k dalSim kontraktim, uz finan¢ni dluh
neutahla. Poté také krach charterové spole¢nosti Holidays Czech Airlines a nepochybné
vlastni strategie na optimalizaci nakladd a rozvoj linek. Travel Service 1éta do destinaci
v Evropé, Africe, Asii, v oblasti Blizkého vychodu i Americe. VétSinovy podil ve spole€nosti
nalezi ¢eskym akcionarim (Global trade opportunities, Roman Vik a Canaria travel, s.r.o.),
avSak vedou se jednani o vstupu €inského investora CEFC. To by bylo pro TVS pfilezitosti

pro dal$i expanzi.

Travel Service postupné svij letadlovy park rozsifuje (viz. Tabulka 18: Flotila Travel service,
vlastni graficka uprava )
Tabulka 18: Flotila Travel service, vlastni graficka aprava (33)

2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013
pocet letadel 7 10 10 12 12 19 28 31 36

Z Prazského letisté operuje pravidelné lety pod znackou Smartwings, pfevazné do
evropskych destinaci, pficemz ve vétSiné pfimofskych nema konkurenta. Dle vyrocnich
zprav byla pravé obchodni znatka Smartwings mezi lety 2009-2013 nejdynamictéji se
rozvijejici slozkou pfedmétu podnikani TVS. Prehled destinaci a Cetnost jejich obsluhovani
uvadim v tabulce (Tabulka 19: Mési¢ni frekvence letd do destinaci obsluhovanych TVS,

vlastni graficka uprava ).
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Uroven poskytovanych palubnich sluzeb, pokud se tyka obderstveni, je hodnocena spise
negativné. V roce 2013 zménil Travel Service dodavatele cateringu z Gastro Hroch na Alpha
Catering. Zatimco do tohoto roku poskytoval na vétsiné charterovych linkach teplé
obcerstveni s vybérem napoju zdarma, a na linkach Smartwings bagetu s napojem, pozdéji
svou nabidku zuzil. Teplé obCerstveni zustalo pouze na linkach do kanarskych destinacich,
linkach do Dubaje, Egypta a lzraele. Do ostatnich destinaci v pfipadé Smart letd je

obcCerstveni pouze na prode.

8.2.1 Vybrané ukazatele hospodareni

8.2.1.1 Hospodarsky vysledek
Skokovy vysledek hospodareni v roce 2009 byl ovlivnén pfedev§im zmensenim nakladi z

pfecenéni cennych papirl a derivatu.

hospodarsky vysledek TVS v tis. K¢ (2002-2014)
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Obrazek 26: Hospodarisky vysledek Travel Service v letech 2002-2014, vlastni graficka uprava
(33)

8.2.1.2 Pocet prepravenych cestujicich
Vzhledem k chybé&jicim udajim ve vyro€nich zpravach Travel Service neni vyCet jednotlivych

rokd kompletni, avSak dostupné informace povazuji za dostacujici. Ukazuji rostouci trend
poctu pfepravenych cestujicich (viz. Obrazek 27: PocCet pfepravenych cestujicich na linkach
TVS, vlastni graficka uprava ).
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pocet prepravenych cestujicich spolecnosti Travel
Service (v tisicich)
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Obrazek 27: Pocet prepravenych cestujicich na linkach TVS, vlastni graficka uprava (33)

Stejné jako v pfipadé CSA, i zde jsem se zabyvala ukazatelem vySe trzeb z prepravni
¢innosti, vztazené na 1 prepraveného cestujiciho (viz.Obrazek 28: Trzba vztazena na 1
cestujiciho TVS, vlastni graficka uprava ). Z grafu mizeme Zzjistit, Ze hodnoty jsou az na
mensi vykyvy v podstaté na stejné urovni. K poklesu doslo v roce 2013, coz bylo ziejmé
zpusobeno nakupem novych letadel, souvisejici zvySenou Cetnosti nékterych operovanych
spoju a upravou cenovych relaci. Vzhledem k rostoucimu poctu cestujicich a za prfedpokladu

shizujicich se cen letenek, se zifejmé zvysil sedackovy load faktor.

TRZBA Z PREPRAVNIHO VYKONU TVS
VZTAZENA NA 1 CESTUIJICIHO
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Obrazek 28: Trzba vztazena na 1 cestujiciho TVS, vlastni graficka tprava (33)
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9 Porovnani vybranych ukazatelt hospodareni CSA a Travel

Service

Jednou z polozek ucetnich vykazl firmy je dlouhodoby hmotny majetek (DHM). Tim mohou
byt budovy, auta, dopravni prostfedky, aj. Na letadla, ktera podléhaji leasingu, se tato
definice nevztahuje. V nakladech se dlouhodoby hmotny majetek projevi ve formé& odpisa.
V pripadé CSA dochazelo od roku 2006 k soustavnému snizovani DHM. Jeho prodejem si
zlepSovaly hospodarské vysledky, avSak zaroven svou firmu zmensovaly (viz.Obrazek 29:
Dlouhodoby hmotny majetek CSA a TVS v letech 2002-20014, vlastni graficka Gprava ).

V souvislosti se vznikem dcefinych spole¢nosti roste podil na ovladanych osobach. Jelikoz
CSA vyélenily témé&f vSechny &innosti, které nesouvisi piimo s leteckou prepravou do
dcefinych spole¢nosti, mizeme vidét rostouci podil jimi ovladanych osob v grafu (Obrazek
30: Podil v ovladanych osobach CSA a TVS (v tis. K&), vlastni graficka uprava ). Okamzikem
jejich prodeje logicky podil ztraceji. Vroce 2012 nevlastnily CSA Zadnou dcefinou
spole¢nost. Travel Service zakladal postupné své dcefiné spole¢nosti — vroce 2001
madarskou odnoz, vroce 2004 nizkonakladovou znaCku Smartwings, vroce 2010
Slovenskou bazi a vroce 2012 polskou. Polskd dcefina spoleCnost mimochodem

zaznamenava nejveétsi narast poctu prepravenych cestujicich.

S rozvojem spole€nosti a jeho ekonomickymi vysledky souvisi i systém odménovani.
Srovnala jsem vySi hrubé mzdy zaméstnancl u danych dvou subjektd a porovnala je
s primérnou mzdou v oblasti letecké dopravy, publikovanou MD CR. Vysledkem byl graf
(Obrazek 31: Porovnani hrubé mésiéni mzdy CSA a TVS s primérem v letecké dopravé
v CR, vlastni grafickd Uprava ). Na némz je patrné, Ze platy zaméstnancd CSA se
dlouhodob& pohybovaly nad primérem, dokonce i vroce 2009, kdyz vykazovaly CSA
nejvétsi ztraty. V dasledku restrukturalizaéniho planu a se tato hodnota snizila skokové
vroce 2010, nasledné diky snizeni poc¢tu ¢lent vedeni a propusténi nékolika fadovych
zaméstnancu se opét zvysila v roce 2011. S osobnimi naklady souvisi i mimofadné bonusy a
prémie. V CSA a Travel Service zastava funkci élen(t Dozoréi rady a Pfedstavenstva rozdilny
pocCet osob. VySe odmeén c&lenim téchto organd vztaZzena na jednoho je uvedena v grafu
(Obrézek 32: Ro¢ni odména &lent nejvyssiho vedeni CSA a TVS (v tis. K&), vlastni graficka
Uprava ). V pfipadé Travel Service byly nejvy$Si odmény vyplaceny vroce 2013, kdy
spole¢nost dosahla mimoradné dobrych vysledkl. Postradam vSak oduvodnéni v pfipadé
CSA vroce 2009, kdy se firma potykala s negativnimi hospodaiskymi vysledky, ale na
odménach nesetfila. Nutno podotknout, Ze do jisté miry souvisi odméfnovani zaméstnancu s
jejich nasmérovani, tedy pokud se firma snazi své zaméstnance motivovat k lepSim

vykonim, nastavi atraktivni mzdové ohodnoceni. Miizeme pak sledovat produktivitu prace
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z hlediska pfidané hodnoty. Obecné muze byt produktivita vztaZzena k rdznym vstupum,
napfiklad k trzb&, vykontm, &i pravé pfidané hodnoté. Pfidana hodnota z hlediska ucetnich
vykaz(l znamena rozdil mezi vykony, obchodni marzi a vykonovou spotifebou. Paklize bylo
zamérem odmeénovani zaméstnancl v roce 2009 zlepsit produktivitu v nasledujicich letech,
dle grafu (Obrazek 33: Produktivita pfidané hodnoty vztazené na 1 zaméstnance v tis. K¢,

vlastni graficka uprava ) se tak nestalo.

Finan¢ni jistotu podniku charakterizuje vySe vlastniho jméni, které je tvofeno zakladnim
kapitalem, tj. vklady spole¢niku, kapitalovymi fondy (pfedevSim emisni azio — rozdil mezi
realnou a nominalni cenou akcii), fondy ze zisku a nerozdélenym ziskem. (34) Vlastni kapital
CSA a Travel Service je zobrazen v grafu (Obrazek 34: Vlastni kapital CSA a TVS, vlastni

graficka uprava ).
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podil v ovladanych osobach
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Obrazek 30: Podil v ovladanych osobach CSA a TVS (v tis. Ké&), vlastni graficka uprava (31)

(33)

porovnani hrubé mési¢ni mzdy CSA a TVS s priimérem v
leteckém odvétvi v CR
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Obrazek 31: Porovnani hrubé mésiéni mzdy CSA a TVS s primérem v letecké dopravé v CR,
vlastni graficka uprava (31) (33) (4)
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rocni odména 1 ¢lena vedeni (tis. K¢)
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Obrazek 32: Roéni odména élenti nejvy$siho vedeni CSA a TVS (v tis. K&), vlastni graficka
uprava (31) (33)

produktivita PH/pocet zaméstnancu (tis. K¢)
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Obrazek 33: Produktivita pfidané hodnoty vztazené na 1 zaméstnance v tis. K¢, vlastni
graficka uprava (31) (33)
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vlastni kapital (v tis. K¢)
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Obrazek 34: Vlastni kapital CSA a TVS, vlastni graficka Gprava (31) (33)

10 Odhad budouciho vyvoje osobni letecké dopravy v CR

10.1 Redukované prostredi letecké dopravy

Dle (9) se Clenské staty EU zavazaly k plnéni ur€itych opatfeni, ktera maji vliv na dopravu,
vCetné letecké. Napfiklad Sdéleni Komise Evropa 2020 — Strategie pro inteligentni a
udrzitelny rast podporujici zaclenéni, jejimz jednim cilem je do roku 2020 snizeni emisi
sklenikovych plynt o 20 %, zvySeni podilu obnovitelnych zdroju na skladbé zdroji energie
EU na 20 % a dosahnuti zlepSeni energetické uc€innosti na 20 %. Plan pfechodu na
konkurenceschopné nizkouhlikové hospodarstvi do roku 2050 obsahuje pozadavek na
udrzeni zmény klimatu pod 2 °C, snizeni emisi sklenikovych plyna o 80 az 95 % oproti roku
1990. Také Bila kniha pfedstavuje vizi konkurenceschopného evropského dopravniho
systému do roku 2050. Téchto cild se ma dosahnout pfesunutim 50 % nakladni pfepravy na
stfedni a dlouhé vzdalenosti ze silniéni na Zelezni¢ni a vodni dopravu. V pfipadé osobni
dopravy vyrazné zvySit podil Zzelezni€ni dopravy, a to i z dopravy letecké na vzdalenosti do
1000 km. Timto by se letecké dopravé uvolnil vzdusny prostor pro dalkové lety. Dale k témto

cilim prispéje zavadeéni alternativnich energii, u€innéjSich motort a aplikaci systému ITS.
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V Ceské republice plni pro oblast letectvi podobnou funkci tyto dokumenty: Dopravni politika
CR pro obdobi 2014-2020, Politika uzemniho rozvoje Ceské republiky, Strategie
regionélniho rozvoje Ceské republiky 2014—2020 a Koncepce statni politiky cestovniho ruchu
v Ceské republice na obdobi 2014—-2020.

v vaw

Pojem téZisté letecké dopravy je analogickym terminem pro tézisté svétové ekonomiky. Toto
oznaceni pochazi z 60. let 20. stoleti, kdy nejvice obchodnich transakci a ekonomickych
Cinnosti probihalo mezi Severni Amerikou a Evropou, a dany stfed leZel pfiblizné v Madridu.
Postupem &asu se toto pomysiné tézisté presouva vychodnim a zaroven jiznim smérem. Na
trhu nabyvaji na vyznamu ekonomiky asijskych zemi a jsou zohlednény i do budoucich
odhadu vyvoje svétové ekonomiky, respektive letecké dopravy. Na obrazku (Tézisté letecké
dopravy ) je vidét posunujici se tézisté letecké dopravy, ruku v ruce s tézistém ekonomiky,
v€etné ocCekavanych predikci. Touto studii se zabyvala mezinarodni organizace ATAG,
sdruzujici nékteré letecké dopravce, letidté, poskytovatele letovych navigaénich sluzeb,

vyrobce letadel, unie dopravnich pilotd a fidicich letového provozu. (35)

Shift in geographic centre of gravity for economy and air transport'

1965 2010 2030 2050

3 ’

1971 1981| 2001 2011 | 2031
= Economic activity
+ Air traffic 1991 2021

10.3Studie Eurocontrol ScC

Studie Eurocontrol (36) z roku 2013 rozebira 4 mozné verze vyvoje letecké dopravy v Evropé
do roku 2035. Na obrazku (Obrazek 36: Ctyfi mozné varianty budouciho vyvoje letecké
dopravy do roku 2035 ) jsou tyto varianty rozebrany z hlediska popula¢nich vlivi a vstupl
ekonomickych ukazateld. Na obrazku( Obrazek 37: Ctyfi varianty vzristu poctu

pfepravenych cestujicich do roku 2035 ) je grafické vyjadfeni rastu poctu pFepravenych
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cestujicich dle o€ekavani jednotlivych variant. Tou nejpravdépodobné;jsi, oznaenou ScC, je

navyseni poptavky v redukovaném prostredi.

Podle této varianty by se mélo v Evropé potencialné pfepravit 1,5 bilionl cestujicich. AvSak
kapacita letist pro tuto teoretickou poptavku nebude dostacujici — pfiblizné 225 miliond

cestujicich se nebude moci pfepravit, coz potencialné pfipravi evropsky HDP o 96,8 bilion(

Eur.

2019 traffic growth High & Base Low S Base <
Passenger
Aging Aging Aging Aging
Demographics UN Medium-fertility UN Medium-fertility UN Zero-migration UN Medium-fertility
{Populaticn) F : : 3
wariant wariant wvariant wvariank
Routes and
Destinations Lang-haul 2 No Change & Lang-haul 3 Long-haul 3
Shies EU enlargement later EU enlargement EU enlargement EU enlargement
Open +Far & Mickdle-East earliest latest eatliest
High-speed il 54 i . . . . .
- " city-pairs S 42 city-pairs 54 city-pairs
iﬁmﬂs: faster implementation ity pairs later implementation faster implementation
Economic conditions
GDP growth Stronger A Moderate = Weaker 3% Weaker S
FU Enlargement Later Earliest Latest Earliest
Free Trade Global, faster Limited, later None More limited, even later
Price of travel
Operating cost Decreasing 3% Drecreasing 3 No change 2 Decreasing S
Cost of CO, Lowest Lower Highest Lower
Price of ol Lewer Low High High
Other charges Hoise: A Hoise: A Noise: = Moise: 2
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L. 2 Europe 3 Turkey A Europe and Turkey 7 No change 3 Europe and Turkey 3
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SOTES Large - Very Large 2 to Very Large 2 Very Large A Very Large A

Figure 4. Summary characteristics of LTF13 scenarios.
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4.1 Summary of results
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Figure 5. In 2035, the most-likely scenario has 1.5 times more flights than in 2012,
but other scenarios show significantly different growth patterns.

Obrazek 37: Ctyfi varianty vzristu poétu prepravenych cestujicich do roku 2035 (36)

Nékolik studii predikuje budouci rist poctu prepravenych cestujicich v Evropé a v celém
svété, potazmo v Ceské republice, pficemz prileZitost je v rozvijejicich se trzich, predevsim
asijském. Velka hustota letd nad evropskym nebem vSak potencialnimu rdstu brani. To si jiz
davno uvédomili organizace pro fizeni letového provozu a je snahou evropské nebo
sjednotit. Danou problematikou se zabyva EUROCONTROL ve studii SES (Single European

Sky, tedy jednotné evropské nebe).

Pro letecké dopravce je trh Ceské republiky pomé&mné maly. Ackoliv ma tato zemé co
nabidnout z hlediska turistického ruchu, méla by vyuzit svij potencial, ktery skyta jeji poloha
ve stfedu Evropy. Prazské letisté by se mohlo zhostit ulohy pfestupniho bodu mezi severnimi
— jiznimi, ¢i zapadnimi — vychodnimi Evropskymi staty. A pomysiné tak odlehcit Vidni Ci
Frankfurtu. Navic, politika LKPR stanovuje atraktivni podminky pro nové i stavajici letecké
spole¢nosti. Rozhodné jesté vétSim benefitem by bylo napojeni letiSté na Zelezni¢ni koridory.
Diky spolupraci CSA s Korean Air a TVS s &inskym investorem, by bylo pravdépodobné
méné riskantni pfesunout ¢ast trhu do asijskych destinaci. V pfipadé Travel Service je vSak
nutné vybavit flotilu dalkovymi letouny. Rovnéz by mél zapracovat na zkvalitnéni
poskytovanych sluzeb zakaznikim, jelikoZz s rostouci urovni hospodafstvi vétSinou také
rostou naroky cestujicich. Momentalné jesté vrha ekonomicka krize na Cesky letecky trh svuj
stin, ale neni vylouCené a odhaduiji, ze do 5 let se objevi konkuren¢ni dopravce, provozujici

jak charterovou, tak pravidelnou pfepravu.
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11 Zaveér

Na pocatku 21. stoleti se v disledku deregulace evropské letecké dopravy otevrel trh Siroké
paleté subjektl. Narodni letecti dopravci, do té doby dotovani statem a bez konkurence,
najednou Celili nutnosti postoupeni trznimu chovani. V prvni dekadé rapidné rostl pocet
nizkonakladovych dopravctli, konkurujicich agresivni cenovou politikou. S jejich pfichodem
se stala letecka doprava pfistupna SirSi cestujici klientele, coz diferencovalo vice trZznich
segmentld. Od roku 2004 se zacCala zvySovat cena ropy, ktera ma podstatny vliv na ceny
leteckého paliva, respektive vysi nakladu leteckého dopravce. Maxima dosahla v roce 2009,
kdy zaroven na evropsky trh dolehly dusledky svétové ekonomické krize. Snizil se pocet
cestujicich, respektive i trzeb za pfepravni ¢innost, sniZila se koupé&schopnost obyvatelstva.
Tyto konsekvence umocnily rozevirajici se nlzky mezi dopravci se slabym kapitalovym
zazemim, Ci s neschopnosti adaptovat se na trhu a ostatnimi dopravci. Mnozi profitovali na

ukor ztrat a zaniku jinych.

Ve vysokém konkuren¢nim prostiedi tak je vyvijen tlak na v3echny letecké dopravce
snizovat naklady. Je vSak také potfeba hledat cesty, jak zvySit vynosy. V tomto jsou letecké
spolecnosti celkem kreativni. Bezpodmine¢nym pfedpokladem pro hospodarsky rist letecké
spole¢nosti je mit dobré zazemi managementu, ktery problematice rozumi, ma kompetentni
zku$enosti, vytyCi spravné cile a cestu k jejich realizaci. Bezpochyby také dostacujici kapital,
diky kterému spole€nost hladCeji pfeklene pfipadna obdobi hospodarského poklesu a diky
kterému si mUze dovolit podniknout riskantné&jsi kroky pfi implementaci obchodnich strategii.
Obdobné stejnym ucellim poslouzi spoluprace se stabilnim partnerem. Jenom vyty&eni cill a
jejich realizace nestaci. Jesté mozna vice dllezité je byt vtomto sméru maximalné flexibilni,
neustale plnéni &i neplnéni vyhodnocovat a reagovat adekvatnim zplsobem, pro zachovani

udrzitelného rozvoje firmy.

Ceské aerolinie se dostaly do finanénich problém( v setrvaénosti expanzivni vize a tomu
pfizpusobené politice vrcholného managementu, kdy balancovaly kolem hranice zisku a
ztraty. Kladnych hospodarskych vysledki bylo dosahovano na ukor snizovani svého
nemovitého majetku. V mnoha ohledech zavahaly, napfiklad v dobé zavadéni elektronickych
letenek si stale hy€kaly rozsahlou sit' prodejnich agentur, na které sméfrovaly nejvétsi ¢ast
distribuce, ackoliv statisticka data jasné reflektovala obrovsky (az 90 %) narlst online
prodeje letenek. Prilezitost také vidim v efektivnéjSim rozloZeni mnozstvi zaméstnancq,
zabyvajicich se administrativni Cinnosti. Také vétSi provazanost systému odménovani
zaméstnancu s hospodarskymi vysledky firmy. Od roku 2006 prob&hlo nékolik vin
restrukturalizace tohoto vlajkového dopravce CR, kdy se znatelné sniZila jeho velikost.
Vnimani znacky CSA v ogich cestujicich, jakozto zaruky spolehlivého leteckého dopravce,

poskytujiciho kvalitni sluzby, se nezménilo.
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Travel Service je velmi flexibilné a ekonomicky smyslejicim dopravcem. V souasné dobé
téZi hlavné ze svého monopolniho postaveni v pozici charterového dopravce na trhu osobni
letecké dopravy v CR. Hodné linek pod znagkou Smartwings operuje do destinaci, kam jini
dopravci nelétaji — zatim. Podafilo se mu navzdory ekonomické krizi pohybovat v ¢ernych

Cislech a také rozsifit letadlovou flotilu, kterou aktivné vyuziva.

,Krize je produktivni stav. Clovék z ni musi odstranit pouze pfichut katastrofy.”

— Max Frisch
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