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Abstrakt

Tato prace se zabyva analyzou podnikovych ucetnich systémii na ceském trhu.
V prvni ¢asti je vymezeni pojmu a zdkladni popis stavu trhu s podnikovymi
systémy. Nésledné jsou zde definovany skupiny uzivatelt a jejich pozadavky.
Na zékladé téchto pozadavki jsou stanovena kritéria rozhodovani. Dalsi ¢ast
prace obsahuje popis zvolenych produktii, podle kritérii s naslednym vyhod-
nocenim doporucenych nastroju pro jednotlivé skupiny podnikateli. Déle jsou
zavéry analyzy zapracovany do podoby zadavaci dokumentace pro doporuce-
nou implementaci feSeni.

Klicova slova tucetnictvi, acetni podnikovy systém, ERP, ekonomicky sys-
tém, skupiny podnikatelti, pozadavky podnikateli, zadavaci dokumentace

Abstract

This thesis provides analysis of enterprise accounting system on Czech market.
First part includes term definitions and basic description of status of the
market with enterprise systems. In following part are defined user groups and
their requirement. Based on these requirements are defined criteria of decision.
Next part contains description of selected products based on the criteria and
evaluation of recomended tools for each group of users. Then the conclusion
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of the analysis is included in form of task documentation for recommended
implementation of solution.

Keywords accounting, enterprise accounting system, ERP, economic sys-
tem, groups of enterprises, requirements of enterprises, task documentation
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Uvod

Uéetnictvi je nedilnou soucésti podnikani, nejen proto Ze vedeni Géetnictvi je
zakonna povinnost pro vsechny podnikatele, ale také z diivod analytickych a
manazerskych. Z Gcetnictvi se da vycist mnoho informaci o zdravi a vykonnosti
podniku, coz usnadiiuje manazerska rozhodnuti a smérovani podnikatelské
¢innosti. Uetnictvi je tieba nékde zaznamensvat a uklddat a k tomuto éelu
slouzi ic¢etni systémy, které historicky nahrazuji papirovou evidenci a celkoveé
usnadnuji cely proces.

Tyto systémy jsou dnes zdkladem pro kazdy podnik, s vyjimkou téch
nejmensich, ktefl nemusi vést Gcetnictvi, ale musi vést tzv. danovou evidenci,
coz je zjednodusend forma tcetnictvi. Ucetnictvi ¢asto byva jen jedna ze sou-
casti rozsahlejsich systémi. Vétsina systémt je dnes moduldrnich a umoznuji
vybér jednotlivych moduli, nebo balicky modulti, které by mély usnadnit vy-
bér.

Nabidka tucetnich systému je dnes pomérné Siroka a vétSina vyrobci a
dodavatelu téchto systémi mé sirokou nabidku, kterd muze byt neprehlednd
a Casto vede k nakupu produktu, ktery nemusi splnit prvotni pozadavky a
po investici finan¢nich prostredkt muze zdkaznik skonéit se systémem ktery
mu nepomuze, nebo se nehodi pro jeho potreby. Témto problémum se d&
predejit zdlouhavym a peclivym vybérem, nebo v pfipadé velmi specifickych
pozadavkt musi zdkaznik zvolit cestu produktu na miru a to bud vlastni
implementaci, nebo tpravou stavajicich systémii.

Samoziejmé je dilezité nezapomenout na moznost, kterou podnikatelé
zvoli velmi casto a to je vedeni tucCetnictvi externi firmou. Tyto sluzby jsou
casto nejvyhodnéjsi volbou pro malé podnikatele.






Cile prace

Prace ma za cil vytvorit pomucku pii vybéru podnikového tic¢etniho systému,
popripadé pomoci pfi vyvoji vlastniho feSeni. Tato pomucka mé ukazat, jak si
nastavit kritéria a jak nastavit priority pro rozhodovani v ptipadé vybéru pod-
nikového systému. Pro vyvoj tak muze slouzit jako analyza uzivatelskych po-
zadavki pro obecné skupiny podnikateli. Samoziejmé nelze zachytit vSechny
pozadavky a nelze Tici univerzalni feseni pro vsechny, ale to neni cilem této
prace. Tato prace ma nasledujici cile.

e Urcit pozadavky jednotlivych skupin podnikatelti.
e 7Zvolit a popsat vhodné kritéria pro vybér ucetniho systému.

e Analyzovat vybrané néastroje podle kritérii a zvolit nejvhodnéjsi systém
pro skupiny podnikatelu.

e Vysledky analyzy zapracovat do zadavaci dokumentace pro piipadnou
implementaci.






KAPITOLA

Pojmy

1.1 Ugcetnictvi

1.1.1 Definice

Ucetnictvi je pojem oznacujici vedené zéznamy o hospodaiskych jevech sub-
jektu (i¢etn jednotky), kterym muize byt pravnicka & fyzicka osoba. Uéetnic-
tvi je souhrnem informaci o jeho majetku, zdvazcich, pohledavkach a hospoda-
feni a poskytuje tyto informace managementu, majitelim a dalsim autoritdm
nebo institucim (stat, banky, pojistovny, investofi, policie, soudy). Zékladnimi
vistupy z Géetnictvi jsou finanéni vykazy. Ucetnictvi tak poskytuje zdkladni
ekonomicky prehled o daném subjektu (zpravidla podniku, ¢i jiné organizaci).

Povinnost vést tcetnictvi je dana legislativou prislusného statu. Zpravidla
se vztahuje na pravnické osoby, sdruzeni a podnikatele fyzické osoby. Ucet-
nictvi se musi ridit legislativou dané zemé, Gcetnimi standardy, mezinarodni
legislativou a mezindrodnimi dcetnimi standardy (IAS/IFRS nebo GAAP).
Uéetn{ obdobi je jeden kalendaini rok, nebo jeden hospodaisky rok. Zaklad
celého cetnictvi tvori ucetni doklady. [1]

1.1.2 Historie

Vznik nelze presné datovat. V Bibli, ¢i Kordnu jsou zminky o tcetnictvi, ale
pisemné bylo poprvé popsano v roce 1494 italskym mnichem Lucou Pacioli.
Jeho nejvyznamnéjsi dilo je "Summa de arithmetica, geometria, proporioni
et proportionalita", kde popisuje podvojné tcetnictvi. Dalsi rozvoj je spojen
az s vyvojem kapitalismu, kdy vznika tzv. Nakladové ucetnictvi, které pro-
sazoval Josiah Wedgwood. Od 2. pol. 20. stoleti jsou na tcetnictvi kladeny
vyssi naroky na lepsi informac¢ni podporu Fidicich osob. Vznika tak mana-
zerské ucetnictvi a dale finanéni ucCetnictvi. Pravidla tcetnictvi také zacind
ovliviiovat stét, predevsim z divodu stanoveni danové povinnosti.[2]
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1. Poimy

1.1.3 Druhy dcetnictvi
1.1.3.1 Finané¢ni Gcletnictvi

Sleduje informace za podnik jako celek a je urceno predevsim pro externi uziva-
tele (napt. danové organy, banky). Slouzi také jako zdroj dat pro interni, nebo
manazerské tcetnictvi. Eviduje aktiva podniku, jeho vlastni kapital, dluhy, vy-
nosy, naklady a vysledky hospodafeni. Jeho vystupem jsou finanéni vykazy,
které slouzi pro stanoveni ic¢etni zavérky. Z téchto vykazi lze ziskat v rdmci fi-
nancni analyzy nejen informace o finan¢ni pozici a vykonnosti podniku, o jeho
schopnosti generovat penézni prostfedky , ale i odhad jeho budouciho vyvoje.
Kazd4 organizace musi dodrzovat ur¢itd pravidla, tzv. Uéetni standarty. [3]

1.1.3.2 Manazerské ucetnictvi

Slouzi jako prostredek pro efektivni fizeni podniku a jeho vnitropodnikovych
utvaru (stfedisek). Neni regulovdno zadnymi predpisy a je zcela dobrovolné.
Spolu s rozpocetnictvim tvori interni icetnictvi. Jeho pfedmétem jsou nejen
naklady, ale i vynosy, popr. cash flow (rozdil mezi pfijmy a vydaji za urcité
obdobi). Umoziiuje fizeni a kontrolu (vystupy z manazerského ucetnictvi se
pouzivaji pri controllingu - poskytuje podklady manazerim pro jejich rozho-
dovani. [4]

1.1.4 Ucetnictvi v legislativé

Vést ucetnictvi je také zakonnd povinnost, hlavné "Zakon o tucetnictvi ¢.
563/1991 Sb.", ktery upravuje obecné povinnosti s vedenim tcetnictvi, tento
zékon definuje kdo jsou ucetni jednotky, co je predmétem tucetnictvi, jak
dlouhé je ucetni obdobi a dalsi. Déle provadéci vyhlasky ( ¢. 500/2002 Sb.)
a souvisejici predpisy, napt. zdkon o obchodnich korporacich, zdkon o dani z
pifjmu, zdkon o rezervach. Existuji také zasady vedeni t¢etnictvi, tzv. "Ceské
tcetni standardy". Uéetni standardy jsou pravidla, jimiz se spole¢nosti fid{ pii
veden{ finanéniho Géetnictvi a sestavovani ucetni zavérky. Ucetni standardy
piimo ¢i nepiimo urcuji obsah, rozsah a formu finanénich vykazi tcetni za-
vérky. Umoznuji porovnévat finanéni vykazy sestavené podle stejného tcetniho
standardu za ruzna obdobi nebo ruznych spole¢nosti. Takto sestavené tcetni
vykazy jsou vyzadovany napt. bankami pii zddostech o tvér nebo zajmovymi
skupinami (stakeholders). [5]

1.1.5 Darnova evidence

Jak je uvedeno vyse, danova evidence nahradila jednoduché tucetnictvi. Kdo
ji tedy mé povinnost vést Jsou to podnikatelé, resp. OSVC, které dosahuji
prijmu z podnikéni ¢i jiné samostatné vydéleéné ¢innosti a maji v planu uplat-
novat tzv. skuteéné vydaje, nikoliv vydaje pausilni. A protoze drtiva vétsina
OSVC nevede tcetnictvi, ale daiiovou evidenci (pokud neuplatiuji pausalni
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1.2. Ucetni software

vydaje), zaméfime se na tuto problematiku vice do hloubky. Zaroven z toho
vyplynou rozdily ve vedeni danové evidence oproti icetnictvi. Stejné jako je
tomu u vedeni Ucetnictvi, i vedeni danové evidence mé svoji oporu v zakoné.
Konkrétné jde o zédkon o danich z p¥ijmu (zdkon ¢. 586/1992 Sbh.), a to v § 7b.
V tomto ustanoveni je uvedeno, ze se danovou evidenci rozumi evidence pro
ucely stanoveni zédkladu dané a dané z prijmai.

Danovéa evidence obsahuje tidaje o:

e prijmech a vydajich, v ¢lenéni potfebném pro zjisténi zakladu dané,
e majetku a dluzich.

Udelem dafiové evidence je predevdim zjisténi spravné vyse zékladu dané
z prijma. Zakladem dané je v danové evidenci rozdil mezi piijmy a vydaji.
Zaroven plati, ze subjekt vedouci danovou evidenci neni tcetni jednotkou, jak
to vyplyva ze zdkona o tcetnictvi.[6], [7]

1.1.6 Vykaz zisku a ztraty

Vykaz zisku a ztraty, pro ktery se také zazil vyraz vysledovka, podnikateli uka-
zuje, jakého hospodéfského vysledku jeho podnik doséhl (zisku nebo ztraty)
za sledované a minulé obdobi. Vykaz zisku a ztraty se vztahuje vzdy k ur-
¢itému casovému intervalu a podle zdkona o tcetnictvi je povinnou soucasti
ucetni zavérky. [g]

1.1.7 Rozvaha

Rozvaha podava prehled o majetku podniku (aktivech) a zdrojich jeho kryti
(pasivech) v penéZnim vyjadieni k ur¢itému datu (tzv. rozvahovému dni) a
umoznuje tak posoudit finan¢ni pozici podniku. Rozvahu by mél podnikatel
sestavovat idealné nékolikrat rocné, aby zjistil, jaké druhy majetku a v jakém
slozeni vlastni nebo jaky je pomér mezi vlastnim a cizim kapitdlem. Je jednim
ze zékladnich vykazi Gcetni zavérky. Obsah, forma a rozsah je urcen tcetnimi
standardy.[9]

1.2 Udetni software

Ucetn{ software je podnikovy software, ktery slouzi pro veden{ i¢etnictvi. Byva
casto spojen s dalsimi ¢astmi podnikového informacniho systému, nejcastéji
jako soucést komplexniho ekonomického software, ktery umoznuje ridit velkou
¢ast finan¢nich procesu - véetné vystavovani faktur, bankovnich operaci, roz-
pocetnictvi a dalsich funkci. Tedy ucetnictvi je velmi ¢asto jen jedna z casti
systému. [10]

Dnesni Gcetni systémy jsou pomérné komplexni a ¢asto maji kromé tcetni
¢asti, mnoho dalsich moduli, které mohou usnadnit vedeni ucetni evidence.
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1. Poimy

Také v tomto bodé nastava komplikace s rozliSenim co je jesté ucetni/ekonomicky
systém a co uz je ERP. V této praci bude uzivan vyraz tcetni systém i v
piipadé zZe se jedna o soucast vétsiho ERP systému. Hranice mezi ERP a
ekonomickym systémem velmi tézko rozlisitelnd. [I1]

1.3 ERP

ERP systém (Enterprise Resource Planning) je komplexni informac¢ni systém
k efektivnimu fizeni firemnich zdroju. V systému je integroviana vétsina firem-
nich procesti, predevsim procesy tykajici se vyroby, ekonomiky, ic¢etnictvi, lid-
skych zdroju, logistiky, skladového hospodarstvi, spravy majetku, distribuce,
marketingu i manazerského vyhodnocovéni.[12]

Robustnost informacéniho systému se zakonité lisi podle velikosti a cha-
rakteru firmy. Jiny manazersky informacni systém je vhodny pro drobného
zivnostnika, kterému ziejmé postaci systém pro spravu ucetnictvi a fakturaci
a jiny informac¢ni systém bude potfebovat obchodni spole¢nost s mnoha po-
bockami ¢i nadnarodni korporace. V takovych ptfipadech pak jiz lze hovorit o
plnohodnotnych ERP systémech. Takovy ERP systém musi byt schopen zajis-
tovat a automatizovat stovky a tisice béznych firemnich procesii od finanéniho
ucetnictvi, lidskych zdroju a skladového hospodarstvi az po planovani, fizeni,
komunikaci i budovani firemni image.

1.4 Bussiness Intelligence

Tento pojem se v posledni dobé zac¢ind hojné vyuzivat, hlavné ve spojitosti
s podnikovymi systémy a pri spravném pouziti to muze byt velmi uziteény
nastroj pro zefektivnéni podniku.

Zakladem business intelligence je pretvareni zdrojovych (zpravidla trans-
akénich) dat na znalosti, s pomoci nichz jsou nasledné ptijiména spravna roz-
hodnuti. V ramci tohoto procesu jsou data ¢isténa, integrovana, transformo-
vana do vyuzitelné podoby a nasledné analyzovéna a déle zpracovavana.[13]



KAPITOLA

Podnikové ucetni systémy
dostupné v CR

2.1 Stav trhu v oblasti icetnich podnikovych
systémi

Na ceském trhu s tcetnimi systémy je k dipozici pres 200 ruznych feseni a
to od zakladnich nastroji po komplexni ERP systémy. VétSina systému se
specializuje na urcité odvétvi, ale najde se nékolik systémii, které maji moznost
rozsirit svoji funkcionalitu pro urcité obory a nékteré systémy maji na vybér
pres 20 riaznych obort.

Dostupné jsou 2 typy systémil a to ekonomické systémy a ERP systémy.
U nékterych produkti je velmi obtizné urcit hranici mezi typem systému.

Pro tucely této prace bude vybrano jen nékolik nejznaméjsich a nejpouzi-
vanéjsich systémt, které v této kapitole budou popsény.

2.2 Pohoda

Jednoznacné nejznameéjsi ticetni systém na ceském trhu. Je to produkt spolec-
nosti Stormware, kterd ma pres 20 let zkusenosti s podnikovym tcéetnictvim.
Honosi se vice jak 180 000 prodanymi licencemi a na Pohodé pracuje 150
zameéstnanct. Systém Pohoda ma nékolik verzi, které se lis{ pouze funkcemi.
Pro danovou evidenci jsou tu fady Mini, Lite, Standard a Komplet (zde je da-
fiové evidence a tcetnictvi zaroveti). Uéetnictvi je mozné vést v fadach Profi,
Premium a Komplet.[14]

2.3 Money S3

Vyrobce ekonomickych informaénich systémia Money, spole¢nost CIGLER SOFT-

WARE, a.s., datuje svoji existenci od pocatku roku 1990. Money S3 je jejich
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2. PODNIKOVE UCETN{ sYSTEMY DOSTUPNE v CR

nejmensim feSeni pro malé podniky a zivnostniky. Obsahuje jak tcetnictvi tak
danovou evidenci. Pobodbné jako POHODA ma nékolik verzi, které se maji
jistd omezeni. Pro Gcetnictvi jsou tu verze: Start, Lite, Office a Premium. Da-
novou evidenci podporuji verze Start, Mini, Lite, Business, Office, Premium.
[15]

2.4 Abra FlexiBee

Abra Flexibee je jeden z méla zastupci SaaS téetnich systémi. Respektive
umoznuje hostovani piimo od vyrobce a zaroven nabizi moznost si systém na-
instalovat na vlastni servery. Také jako jeden z mala produkti nabizi moznost
prondjmu. Ve vyvoji je od roku 2008 a vychazi z jiného nastroje od spole¢nosti
ABRA a tim je Winstrom.

2.5 Helios Red

Helios Red je jeden mensich systémi od spoleénosti Asseco Solutions, a. s..
Podle centra pro vyzkum informacnich systémii mél v roce 2008 Helios nej-
vétsi podil v systémech ERP ve vSech segmentech.[16]. Novéjsi tdaje nejsou k
dispozici. Také patii mezi vyrobce, ktefi maji nabidku pro vSechny ¢asti trhu.
Tento systém je vhodny pro malé firmy a podnikatele. Radi se spiSe mezi
ekonomické systémy Tento systém umi jak podvojné tucetnictvi tak danovou
evidenci ve vsech verzich.

2.6 Helios Orange

Patii mezi zastupce systému pro malé a stfedni firmy. Na rozdil od Red je
tento systém rozsahlejsi a tim se fadi mezi ERP systémy. Obsahuje mnoho
moznost{ jak systém nakonfigurovat, velké mnozstvi modulu a oborova reseni,
kterd mohou usnadnit implementaci a integraci systému. Zde je tcetnictvi a
danova evidence jeden z moduld.

2.7 Helios Green

Helios Green je nejvétsi z produkti spole¢nosti Asseco Solutions, a. s., uréeny
pro stiedni a velké podniky. Oproti Orange ma opét SirSi moznosti hlavné
pokrocilejsi analyzy dat, tzv. Helios Intelligence, ktery umoznuje analyzy riz-
nych typtu dat naptic¢ celym systémem. Z pohledu ekonomické ¢asti ma navic
napojeni na rejstiiky, ¢imz umoznuje automatizaci naptiklad provéreni Insol-
vencniho rejstiiku, nebo databdze ARES muze ovérit spravnost idaju platct

DPH.
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2.8. Abra Gen

2.8 Abra Gen

Cilem spolecnosti ABRA Software a.s. a jejiho produktu Abra Gen jsou stiedni
a velké firmy. Vzhledem k zaméfeni na stiedni a vétsi firmy patii do skupiny
ERP. Nabizi analyzy a vizualizace dat pomoci jejich vlastni implementace
Business Intelligence. Uéetnictvi je zde jako jeden ze zakladnich modulil, takze
jiz zakladni verze podporuje tcetnictvi a vedeni danové evidence. Dale nabizi
oborové feseni pro 20 ruznych oboru. [17) 18] [19]

2.9 SAP All-in-One

Zéastupce v oboru stfednich a velkych podniki. Jednad je o nejvyssi verzi
systému od spolecnosti SAP a zaroven je to nevice nasazovana verze to-
hoto systému. Na rozdil od ostatnich produtkt v tomto segmentu nenabizi
zadné vestavéné analyzy v ramci systému. Tyto analyzy jsou dostupné jako
externi feSeni SAP BusinessObjects. Jako jediny produkt z vybéru nepodpo-
ruje v prodejnim modulu EET. Jeho podpora byla ohlasena, ale v stale neni
dostupna. [20, 21], 22]

2.10 Microsoft Dynamics NAV

Zastupce v oboru strednich a velkych podniki. Na rozdil od starsich verzi
Microsoft Dynamics NAV od verze 2013 R2 prindsi plnou podporu ceské le-
gislativy, proto je mozné ho zaradit do vybéru. Jiz v zékladni verzi ma podporu
pro podnikové tcetnictvi. Podobné jako SAP nabizi BI az jako externi nastroj.
[23, 24, 25]
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KAPITOLA 3

Skupiny podnikatelii a jejich
pozadavky

3.1 Rozdéleni podnikatelt

Pro ucely této prace je treba rozdélit podnikatelské subjekty na nékolik ka-
tegorii. Kategorie jsou vytyceny podle nékolika kritérii, kterd jsou popsana v
zakoné o ucetnictvi. Déli se na 2 kategorie a to jsou podnikatelé, ktefi nejsou
ti¢etni jednotkou a ti co jsou ucetni jednotkou. Uéetni jednotka se dale délf
na 4 podskupiny.

e Mikro ucetni jednotka
e Malé ucetni jednotka
e Stfedni ucetni jednotka
e Velkd tcetni jednotka
[26]
3.1.1 Podnikatelé spadajici pod danovou evidenci

Danovou evidenci mohou vést vsichni podnikatelé fyzické osoby, kteri nemaji
zdkonnou povinnost vést tcéetnictvi. Vedeni Gcéetnictvi je upraveno zdkonem
o Ucetnictvi (zakon ¢. 563/1991 v platném znéni) a zdkonem o dani z prijmu
(zdkon ¢. 586/1992 v platném znéni). Jsou to tedy fyzické osoby, které spliuji
vSechny z nasledujicich bodu

e Nejsou zapsany v obchodnim rejstiiku

e Jejich obrat podle zakona o DPH (zdkon ¢. 235/2004 Sb.), véetné plnéni
osvobozenych od této dané, jez nejsou soucasti obratu, v rdmci své pod-
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3. SKUPINY PODNIKATELU A JEJICH POZADAVKY

nikatelské ¢innosti nepresdhl bezprostredné predchazejicim kalendarnim
roce 25 000 000 Ké¢.

e Nejsou podnikateli a spoleéniky sdruzenymi ve spole¢nosti, pokud ale-
spon jeden ze spole¢nikli sdruzenych v této spolecnosti je jednim z nasle-
dujicich: pravnicka osoba se sidlem na tizemi CR, zahraniéni pravnické
osoby, které vedou v CR tcetnictvi, organizaéni slozky statu, fyzické
osoby zapsané v obchodnim rejstiiku, fyzické osoby jejich ro¢ni obrat
nepresahl 25 000 000 K¢.

e Nemaji povinnost vést ticetnictvi podle zvlastniho pravniho predpisu.

[27, 28, 29, 130, [31]

3.1.2 Mikro icetni jednotka

Mikro tcetni jednotka je subjekt, ktery k rozvahovému dni neptekracuje ale-
spon dvé ze tTi kritérii, kterymi jsou aktiva v celkové vysi devét miliona korun,
Cisty obrat 18 milion korun a primeérny pocet zaméstnancti béhem tcetniho
obdobi deset.

3.1.3 Mala tcetni jednotka

Mala ucetni jednotka je subjekt, ktery k rozvahovému dni nepifekracuje ale-
spon dvé ze tii kritérii, a to aktiva v celkové vysi sto milionti korun, ¢isty obrat
dvé sté milionti korun a prumérny pocet zaméstnanct béhem tcetniho obdobi
50.

3.1.4 Stiedni ucetni jednotka

Stredni ucetni jednotka je subjekt, ktery k rozvahovému dni neprekracuje
alespon dvé z téchto tii kritérii, a to aktiva celkem pét set miliont korun, ¢isty
obrat jedné miliardy korun a primeérny pocet zaméstnanct béhem tcetniho
obdobi 250.

3.1.5 Velka tcetni jednotka

Velka tcetni jednotka je subjekt, ktery k rozvahovému dni prekracuje alespon
dveé nésledujici kritéria: aktiva v celkové vysi pét set miliont korun, ¢isty obrat
jednu miliardu korun a prameérny pocet zaméstnanct béhem tcetniho obdobi
250.

14



3.2. Pozadavky

Tabulka 3.1: Usporadani podniki podle velikosti

Kategorie podniki H Pocet zaméstnanct | Rocni obrat v K¢ | Aktiva v Ké

Mikropodnik < 10 < 18 mil. < 9 mil.
Maly < 50 < 200 mil. < 100 mil.
Stredni < 250 < 1 mld. < 500 mil.
Velky > 250 > 1 mld. > 500 mil.

3.2 Pozadavky

3.2.1 Spolec¢né pozadavky

Vsechny tyto skupiny maji dohromady uré¢ité spole¢né pozadavky. Tato prace
neobsahuje vsechny pozadavky na Ucetni systém, ale jsou zde takové poza-
davky, které by mél kazdy tcetni systém spliovat.

e Vedeni tcetnictvi/danové evidence podle litery zdkona
e Modularita systému
e Napojitelnost na dalsi systémy

Prvni bod je zdkladni kritérium, které musi splnovat kazdy systém. VSechny
systémy v analyze prosly riznymi typy auditi, které potvrdily spravnost tcto-
vani. Kazdy segment podnikt ma navic svoji sadu pozadavki. Jednd se hlavné
o technické pozadavky na systém. Konkrétni podnikatel ma svoji sadu poza-
davku na systém, ale tato prace pojednava o obecnych pozadavcich.

3.2.2 Podnikatelé spadajici pod danovou evidenci a
zivnostnici

Do tohoto segmentu spadaji podnikatelé s danovou evidenci a mikro tucetni
jednotky.

Pro danovou evidenci, je seznam pozadavka nejmensi, jelikoZ se taky jedna
o skupinu, kterda ma na systém nejmensi naroky. Kromé zakladniho kritéria,
kterym je ti¢tovani/vedeni danové evidence podle zdkona, jsou také rozhodu-
jicimi hledisky cena a naklady na provoz. V pripadé malych e-shopi, které
jsou v ramci tohoto segmentu pomeérné velkou skupinou, je propojitelnost na
e-shop.

3.2.3 Mala firma

Jednd se o malou tcetni jednotku.

Tento segment uz mize mit Sirsi naroky na systém, at uz se jedna o pro-
pojitelnost s dalsimi systémy nebo podporou dalsich platforem jako je Linux,
nebo iOS. Také cena je v tomto segmentu dilezitym méritkem a dale moznost
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dokoupeni modulii a rozsiteni. Stéle jsou tu spise pozadavky na ekonomicky
systém, nez na ERP.

3.2.4 Stredni firma

Jednd se o stfedni icetni jednotky.

Pro stfedni firmu je ekonomicky systém nedostacujici, proto je hlavni po-
zadavek aby se jednalo o ERP systém. Déale propojitelnost na jiné systémy je
velmi dulezitd. Modularita u tohoto typu systému je velmi vyznamnym po-
zadavkem. Dilezita je podpora vice platforem pro klientské stanice a servery.
Déle mobilni aplikace muze byt velmi cennym nastrojem v terénu.

3.2.5 Velka firma

Sem spadaji velké tcetni jednotky.

Velké tcetni jednotky casto provozuji nékolik systému, které chtéji bud
propojit, nebo jejich funkcionalitu integrovat do jednoho. Proto je propojitel-
nost velmi dulezitd. Modularita je také uzitecnd, ale v tomto segmentu plati
ze si podnikatelé nechaji upravit systém na miru specifickym pozadavkim a
procestum, proto je dulezitou vlastnosti moznost vyvoje vlastnich modulu. Zde
muze byt dialezitd podpora vice platforem pro klientské stanice a servery. Také
mobilni aplikace muze byt velmi cennym néastrojem v terénu.
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KAPITOLA 4

Kritéria

Urcit kritéria pii vybéru podnikatelského tcetniho systému je jeden z nejdi-
ale kazdému kritériu budou pfisuzovat jinou prioritu. Proto nebudou piimo
urcena priorita ke kritériu.

4.1 Kritéria

Kritéria byla vybrana na zakladé reserse trhu a pozadavku jednotlivych skupin
podnikatelti. U kazdého kritéria je obecny popis a jeho vliv a ptiklady. Z téchto
prikladt si mtze kazdy urcit prioritu daného kritéria.

4.1.1 Porizovaci cena

Toto miize mit pro mnoho nejvétsi prioritu pii rozhodovani, ale to nemusi byt
vzdy nejlepsi pristup, protoze porizovaci cena je ¢asto jen mala ¢ast celkovych
nakladt na provoz systému a uvedeni do provozu. Tato cena byva jen jedno-
razovou platbou v pripadé klasickych tcetnich systému. U nékterych systému,
hlavné tzv. cloudovych, je porizovaci cena nulova, ale takovy systém ma perio-
dické poplatky. Tento systém distribuce méa dalsi nevyhody, které jsou popsany
nize. Porizovaci cena se tézko hodnoti a proto zde budou uvedeny jen nejnizsi
ceny, za které muze produkt slouzit k vedeni icetnictvi nebo danové evidence.
Daéle hlavné u produkti urcéenych pro velké a stfedni podniky nejsou uvedeny
ani orientacni ceny a jsou ¢isté zavislé na konkrétni implementaci. Casto se
mohou cenikové ceny lisit, protoze vyrobci nabizeji rizné slevy a bonusy pri
nakupu systém.

4.1.2 Naklady na provoz

Provozni néklady tcetnich systémi jsou pomérné dulezitym kritériem pri vy-
béru. Je podstatné vzit v potaz, ze cetni systém nepatii mezi systémy, u
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kterého se da snadno spocitat jeho navratnost. Mezi ndklady bude zahrnuta
podpora od vyrobce, aktualizace, cena za sluzbu, pokud je poskytovana s ca-
sové omezenou licenci. Nezahrnuje naklady na provoz vlastni infrastruktury a
obsluhu, také je nutné zduraznit, ze se jedna o naklady na takovou verzi sys-
tému, ktera slouzi k vedeni tcetnictvi. Pfi pozadavku na vyssi verzi, mtzou
byt naklady na podporu a aktualizace vyssi.

4.1.3 Obor podnikani

Zaméreni na konkrétni obor muze byt cenné zvlast v pripadé, kdy podnikatel
prechazi na novy systém a chce rychlé nasazeni. V piipadé, ze vyrobce nabizi
takovéto Feseni, tak mutze usnadnit a zrychlit nasazeni. Kromé feSeni, kterd
nabizi primo vyrobce, maji ¢asto partneri v nabidce dalsi reseni pro konkrétni
obory. Déle plati Ze vyrobce systému, ktery ma zkuSenosti s implementaci
systému v urc¢itém oboru mize vyznamné zjednodusit vyvoj a nasazeni.

4.1.4 Rozsiritelnost

Rozsiritelnost je pripravenost systému na doplnéni funkénosti. Funkcénost je
napf. modul systému(icetnictvi, vyroba, sklady, ...). V idedlnim piipadé by
systém mél byt pripraven na moduly, které si zakaznik mize upravit ¢i vytvorit
a napojit na ostatni ¢asti systému. Tyto rozsiteni také muzou byt automatizace
urc¢itych podnikovych procest. Je bézné, ze vlastni vyvoj modult je casto
omezen jen na samotného dodavatele a jeho partnery. Vétsina systému nabizi
sirokou nabidku modult pro rozsiteni i s moznosti pozdéjstho dodani do jiz
funkéniho systému. Tyto moduly pak pokryvaji velké mnozstvi pozadavki,
které muaze zakaznik mit.

4.1.5 Infrastruktura

S neddavnym rozsirenim tzv. cloudovych sluzeb se rozsitily moznosti nasazeni
ucetnich i dalSich systémi. Nejzdkladnéjsim zpusobem nasazeni je instalace
ucetniho systému na jeden pocitac. Tento zpusob nasazeni je neméné narocny
na prostredky a spravu. Mezi nevyhody patii hlavné nemoznost spoluprace
vice uzivateld na jednom systému.

Dalsim modelem nastaveni je Server-Klient, tento model vyzaduje jeden
pocitac jako server a dalsi pocitace jako klienty, kteri se pripojuji k serveru
na jednom systému a také moznosti jako je nastaveni uzivatelskych prav a
pridélovani roli.

V piipadé vyuziti cloudu je moznost vyuzit 3 modely distribuce systému.
Prvni model je IaaS, tento model poskytuje uzivateli kontrolu nad celou in-
frastrukturou. Tedy poskytovatel dava k dispozici vypocetni vykon, pamét,
sitové pripojeni a dalsi prvky k dispozici a uzivatel nad nimi mé kontrolu, ale
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Obrézek 4.1: Rozdily v modelu distribuce [33]

nevlastni je a nemusi se start u jejich idrzbu. Druhy je PaaS, v tomto ptipadé
poskytovatel dava uzivateli k dispozici vzdaleny server, na ktery si uzivatel
muze nainstalovat pripadny ucetni systém. Posledni je PaaS, zde poskytovatel
mé kontrolu na celou sluzbou. Uzivatel ma zpravidla celé prostiedi dostupné
ptres webové rozhrani. Toto feSeni klade nejmensi naroky na udrzbu pro uzi-
vatele, ale vzdava se timto kontroly nad svymi daty. Pokud napriklad dojde k
vypadku, nebo skonceni sluzby mize uzivatel ztratit svoje data. [32] Celé toto
rozdéleni je znazornéno v obrazku nize Modrfe jsou oznacCené Casti, které
spravuje uzivatel a Sedé ¢asti ktera spravuje poskytovatel.

4.1.6 Propojitelnost

Propojitelnost umoznuje systému komunikovat s dalsimi systémy. Programové
rozhrani neboli API, neni stale béZznou soucasti téchto systémii, ale presto
miize byt velmi vyznamné, zvlast pokud maé zakaznik uz vlastni zavedené sys-
témy a chce integrovat tcetni systém. Pak je toto kritérium velmi dulezité
a umoznuje také rozsireni funkcionality systému. Aplikace tohoto kritéria je
naptiklad primé propojeni s e-shopem. U vétsiny systémi je toto rozhrani rea-
lizovano pomoci XML rozhrani. Bohuzel to neni zcela bézné a nékteré systémy
nemaji programové rozhrani a jedind moznost propojeni je pres replikaci, ¢i
¢teni dat primo z databaze, coz muze vyzadovat hlubokou znalost systému a
jakykoli neodborny zasah miize zpusobit ztratu dat nebo nefunkénost systému.

4.1.7 Podpora vice platforem

Podpora pro praci na jiném opera¢nim systému nez je Windows je u naprosté
vétsSiny néastroji nemozna z divodu nepodpory tohoto systému. V dnesni
dobé mobilnich zarizeni se snazi vyrobci vytvaret aplikace pro mobilni plat-
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formy(Android a I0S), ale byvaji funkéné velmi omezené a c¢asto slouzi pouze
k prohlizeni. Tento problém nejlépe Tesi SaaS, ktery umoznuje pristup pres
webovy prohlize¢ a tim neomezuje pristupnost a kompatibilitu s opera¢nimi
systémy.
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KAPITOLA 5

Analyza

V této kapitole bude provedena analyza produkti na soucasném trhu. Jed-
notlivé sekce predstavuji rizné segmenty trhu (Zivnostnik, malé firma, stfedni
firma, velkd firma), na které cili ucetni systémy. VétSina systémi je urcena
pro vice segmentt a neexistuje jasnd hranice jak produkty rozdélit, proto je
rozdéleni spise doporuceni.

5.1 Pohoda

5.1.1 Porizovaci cena

Pro danovou evidenci, nejlevnéjsi verze systému pohoda zac¢ind na 1980 K¢,
coz je zakladni verze systému s moznosti vedeni darnové evidence pro jednu
firmu a provoz na jednom podcitaci. S verzi Lite za 3980 K¢ je moznost vést
danovou evidenci pro neomezeny pocet firem a dale pridava evidenci majetku,
knihu jizd, objednavky, postovni sestavy, cizi mény, homebanking. Verze Stan-
dard za 7980 K¢ je plnohodnotnd verze systému pro vedeni danové evidence,
oproti nizsim verzim pridava skladové hospodarstvi, mzdy, a propojeni s in-
ternetovymi obchody.

V pripadé ucetnictvi je tu verze Profi za 8980 K¢, ktera nabizi nasledujici
funkce: ucetnictvi, fakturace, dané, kniha jizd, evidence majetku, mzdy, ob-
jednavky, postovni sestavy, cizi mény, homebanking. Dale verze Premium 12
980 K¢ pridava sklady.

Vsechny ceny jsou za zdkladni verzi pro jeden pocitac.[14] [34]

5.1.2 Naklady na provoz

Pohoda pouzivd model ro¢nich plateb za podporu, které garantuji ié¢tovani/vedeni
danové evidence podle zdkona, v cené je i technickda podpora. Spole¢nost na-
bizi sluzby podpory jako je instalace, skoleni, konzultace, pravy tiskovych
sestav, importy dat, atd. Tyto sluzby jsou zvlast zpoplatnény.[35]
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5.1.3 Rozsiritelnost

Nabizi nékolik verzi, mezi kterymi lze snadno prechézet, na rozdil od vétsich
systémi je to Cisté ekonomicky software, takze nenabizi tak sirokou nabidku
modulti jako nabizi ERP systémy.

5.1.4 Infrastruktura

Zéakladni verze je urCena k instalaci na pocita¢. Pohoda SQL nabizi Klient-
Server a kazda instalace je zpoplatnéna. Pro provoz je nutny opera¢ni systém
Windows XP, Vista SP2 CZ, 7 SP1 CZ, 8/8.1 CZ, 10. Déle Intel Core 2
Duo 2 GHz, 4 Gb operacni paméti. Pro server s databazi jsou pozadavky na
operacni systém Microsoft Windows Server 2012 Foundation nebo Microsoft
Windows Server 2012 R2 Foundation. Pro SQL server Microsoft SQL Ser-
ver 2012 SP2 Express (kompatibilni s opera¢nim systémem Windows Server
2008 R2 a vyssimi), Microsoft SQL Server 2014 SP1 Express (kompatibilni
s operacnim systémem Windows Server 2008 R2 a vys$simi) nebo Microsoft
SQL Server 2016 Express (kompatibilni s operacnim systémem Windows Ser-
ver 2012 a vyssimi). Vyzaduje Intel Quad Core Xeon 2,5 GHz, 8GB opera¢ni
paméti. Dale RAID1 s alespon dvéma HDD. [36]

5.1.5 Propojitelnost

Program POHODA vyuziva komunika¢ni rozhrani XML, diky kterému miizete
prijimat i odesilat data z a do ruznych aplikaci, véetné internetovych obchodu
a externich softwarovych moduli pro zpracovani dat souvisejicich s databa-
zemi programu POHODA.[37]. BohuzZel chybi detailnéjsi popis rozhrani.

5.1.6 Podpora vice platforem

Vsechny ¢asti vyzaduji k provozu operacni systém Windows s vyjimkou mPO-
HODA, coz je mobilni aplikace umoznujici fakturaci.

5.2 Abra FlexiBee

5.2.1 Portizovaci cena

Cenik se déli na 2 ¢asti, a to je moznost prondjmu, nebo nakupu, V pfi-
padé verzi k prondjmu se dostavame k nulové porizovaci cené, ale plati se
meésiéni poplatky. Zékladni verze One umoznuje danovou evidenci, podvojné
ucetnictvi, fakturaci, bankovni uc¢ty a pokladnu a také sklady. Omezeni je jen
na jednoho uzivatele. Tato sluzba je zdarma. Vyssi verze Basic pridava evi-
denci majetku a to za 295 K¢ meésicné. Verze Business za 595 mési¢né navic
umoznuje vedeni mezd a personalistiku, nabidky, poptavky a objednavky. Po-
sledni je verze Premium za 795 K¢ mési¢né, ktera pridava pokrocilejsi obchod
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a sklady, pfistupova prava a moznost tprav (napriklad tiskovych sestav). U
verzi k pronajmu neni limitovan pocet uzivateli pro Cteni.

Pri ndkupu FlexiBee jsou k dispozici 3 verze a to Basic za 3 950 K¢,
Business za 6 950 K¢ a Premium za 9 950 K¢. Ceny jsou jednoho uzivatele.
Jejich funkce jsou stejné jako u verzi k prondjmu. [38]

5.2.2 Naklady na provoz

Provozni nédklady jsou v cené prondjmu. V pripadé prodeje je situace stejnéd
jako u ostatnich produktt a tim jsou ro¢ni poplatky za podporu a aktualizace.
[38]

5.2.3 Rozsiritelnost

Je to spise ekonomicky software, ktery narozdil od ERP systémiti nema velké
mnozstvi modult, které rozsiti funkcionalitu . Pfesto ma moznost dokoupeni
modult mezi které patii prodejni kasa, evidence smluv, EDI komunikace, ku-
sovnik, vykaznictvi ISPV a dalsi. [3§]

5.2.4 Infrastruktura

Vzhledem k tomu zZe se jednd o SaaS, tak v pripadé pronajaté verze je jedi-
nym pozadavkem zafizeni s internetovym prohlizecem. V piipade prodeje je
pozadavek na procesor s frekvenci alespon 1.2 Ghz, 3 GB operac¢ni paméti, 1
GB volného mista a monitor s rozliSenim alesponn 1024x768. Pro serverovou
instalaci jsou pozadavky alespon 1 Ghz frekvence procesoru, 3 GB operacni
paméti, 1 GB volného mista na HDD. [39]

5.2.5 Propojitelnost

Propojitelnost je silna stranka tohoto néstroje jelikoz pouzivdi REST API a to
pro vsechny verze, bohuzel je zpoplatnéno 295 K¢ mésicné v pripadé pronajaté
verze a 2950 K¢ v pripadé zakoupené verze za uzivatele. Zékladni verze One
neumorznuje vyuziti tohoto rozhrani. [3§]

5.2.6 Podpora vice platforem

V pripade SaaS Teseni je podpora vynikajici, protoze staci jakékoli zarizeni
s pristupem na internet a internetovych prohlizecem. V pripadé instalace je
podpora také velmi dobra jelikoz je program vyvijen v Javé, takze je mozno
jej spustit na vSech operacnich systémech pro které existuje béhové prostredi
Java.[39]
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5.3 Money S3

5.3.1 Porizovaci cena

Zakladni verze Start, ktera umoznuje vést podvojné ucetnictvi a danovou evi-
denci, je zdarma s omezenim na pocet zadznamu na 500 do ucetniho deniku,
500 skladovych pohybi, 200 adres, 15 mezd, 500 polozek objednévek /nabidek.
Nejlevnéjsi neomezend verze je verze Mini za 2 490 K¢, na rozdil od verze start
neumoznuje vedeni skladi, objednavek a mezd. Produkt umoznuje rozsirovat
verzi systému za pouhy rozdil ceny, véetné dokoupeni jednotlivych moduld z
nabidky. Neumoznuje prondjem licence. [40]

5.3.2 Naklady na provoz

Zakladni poplatek za aktualizace a upgrady, pro verze Mini, Lite a Sklad je 1
190 K¢. Navic prvni rok po zakoupeni jsou tyto aktualizace zdarma. [41]

5.3.3 Obor podnikani

V nabidce neni moznost dokoupeni moduli pro rtizné obory.

5.3.4 Rozsiritelnost

Kromé modulti, které jsou soucasti riiznych verzi systému, jsou v nabidce dalsi
moduly jako je icetni analyza, skladova analyza, XML vykazy pro prispévkové
organizace, kniha jizd, servis a reklamace, prodejni kasa, konektor pro e-shop,
API rozhrani, TaxEdit S3 a periodickd a hromadné fakturace.

5.3.5 Infrastruktura

Systém umoznuje dva zpusoby instalace. Prvni je instalace na jeden pocitac a
druha je sitova verze, ktera vyzaduje k své instalaci server. Pro instalaci na PC
je tfeba operacni systém Windows 7 a vyssi v ¢eské verzi, procesor s minimalni
frekvenci 2GHz, alespon 2 Gb operac¢ni paméti, alesponn 2GB mista na HDD,
monitor s rozliSenim alespon 1024 x 768, dale tiskarnu pro tisk sestav.

Pro serverovou instalaci je nutny server se systémem Windows Server 2003,
2008, 2012 a vyssi., procesor s taktem alesponn 2GHz a 6GB opera¢ni paméti.

5.3.6 Propojitelnost

V zakladni verzi nema systém zddnou moznost komunikace s dalsimi systémy,
kromé jiného systému Money S3. Pro moznost projeni s dalsimi systémy je
nutno prikoupit modul XML Data Exchange Profi. Tento modul umoznuje ko-
munikovat s dalsimy systémy pomoci standardu XML-EDI. Umoziniuje obou-
strannou komunikaci. Pro export dat ze systému je dale mozné vyuzit formatu

DBF.
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5.4. Helios Red

5.3.7 Podpora vice platforem

Vyrobce sice nabizi mobilni aplikaci, ale pro PocketPC, kterd jiz neni podporo-
vana a zarizeni na této platformé uz nejsou dostupné. Proto nebudou uvedeny
podrobnosti o této aplikaci.

5.4 Helios Red

5.4.1 Porizovaci cena

Helios Red méa nékolik moznosti porizeni. Prvni je Helios Red Komplet, kde
zakladni verze stoji 2 300 K¢ bez DPH, ale je limitovana obratem, v tomto
pripadé 1 milion K¢. Dale je moznost do 3 mil., 5 mil. a bez omezeni s cenami
4 300 K¢, 14 300 K¢, 58 300 K¢. Nutno zdtraznit ze v tomto balicku je
ucetnictvi, danova evidence, sklad, mzdy, majetek, ndkup a prodej, obchodni
partnefi, maloobchodni pokladna, kniha jizd a personalistika. Dale umoznuje
az 8 soucasnych pristupt.

Uéetnictvi obsahuji verze Ekonomika a U¢tarna. Verze ekonomika obsa-
huje ucetnictvi nebo danova evidence, bankovni operace, fakturace, majetek,
obchodni partnefi, kniha jizd (jedno vozidlo), mzdy a personalistika do 25 vy-
plat s cenou 18 300 K¢& bez DPH. Verze Uétdrna obsahuje Géetnictvi, datiové
evidence, bankovni operace, fakturace, kniha jizd (jedno vozidlo) + nadstan-
dard rozsitena definice vlastnich vykazti. Dale obsahuje 2 soucasné pristupy,
za cenu 8 300 Kc.

5.4.2 Naklady na provoz

Vyrobce bohuzel neuvadi cenu za aktualizace, podporu a dalsi sluzby.

5.4.3 Velikost podniku

Toto reseni je cisté ekonomicky systém, urceny hlavné pro malé firmy.

5.4.4 Obor podnikani

Systém lze prizpusobit 29 riznym obortim, bohuzel chybi presnéjsi popis.

5.4.5 Rozsiritelnost

Kromé moduli uvedenych ve verzi Komplet nejsou v nabidce dalsi rozsireni.

5.4.6 Infrastruktura

Systém nevyzaduje server, ale pro praci v siti vyzaduje, aby jeden z klient-
skych pocitaca byl oznacen jako server. Instalace na server je také mozna.
Pozadavky na klienta, ktery neni server, jsou nasledujici, procesor s alespon
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1 GHz, opera¢ni pamét 1 GB, nebo 2 GB pro 64 bitovou verzi systému. 1GB
volného mista na disku, monitor s rozlisSenim 1024 x 768 a Windows 7 Home.

Pozadavky pro pocitac, ktery bude slouzit jako server je treba procesor
Intel Core 2 Duo E8400 3.0 GHz nebo vyssi, opera¢ni pamét RAM 2 GB
(32bitova verze) nebo 4 GB paméti RAM (64bitova verze), disk s mistem
alesponn 5 GB, monitor s rozlisenim 1024 x 768, operac¢ni systém Windows 7
Professional / Windows 10 Professional, Windows Server 2012 a gigabitova
sitova karta.

5.4.7 Propojitelnost

Piimo od vyrobce nejsou dostupné moduly pro prenos dat ani programové
rozhrani.

5.4.8 Podpora vice platforem

Systém podporuje pouze systém Windows a nenabizi mobilni aplikace ani
webové rozhrani.

5.5 Helios Orange

5.5.1 Porizovaci cena

V této kategorii systému je cena dostupnd az jako nabidka konkrétni imple-
mentace. Primérna jednotkova cena ERP projekt Orange za rok 2008 v CR
byla 230 000 K¢. [42]

5.5.2 Naklady na provoz

Néklady na provoz jsou podobné tézko vycislitelné, stejné jako porizovaci cena
systému.

5.5.3 Velikost podniku

Je urceny pro malé a stiedni podniky s tim, ze primarni skupinou jsou stfedni
podniky. [43]

5.5.4 Obor podnikani

Tento systém nabizi mnoho feSeni pfipravenym pro nasazeni v podnicich vy-
zadujicich oborova feseni. Oborova Teseni jsou nasledujici: automobilovy pri-
mysl, doprava a ptrepravni sluzby, elektrotechnickd vyroba, energetika, malo-
obchod, velkoobchod, potravinarstvi, stavebnictvi, strojirenska vyroba, tcet-
nictvi, zemédélstvi, vinarstvi a vinohradnictvi. [43]
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5.5. Helios Orange

5.5.5 Rozsiritelnost

Systém je velmi moduldrni a diky modulim umoznuje spravu vétsiny pod-
nikovych procesi. Moduly jsou v nabidce nésledujici: ekonomika a finance,
Tizeni projektl, servis, doprava, vyroba, manazerské vyhodnocovani, lidské
zdroje, styk se zakazniky, obchod, prepravni sluzby, celni software a zemédél-
stvi. Déale systém umoznuje vyvoj dalsich aplikaci pomoci Helios Space, coz je
sada knihoven, dokumentace, ptrikladi a ndvoda pro vytvareni tzv. plugini,
které rozsiruji funkcionalitu systému HELIOS Orange, v tomto prostredi je
mozné vyvijet pluginy, ale pro jejich distribuci je tieba plugin zaregistrovat s
poplatkem 100 Euro. [44]

5.5.6 Infrastruktura

Umoznuje 2 typy instalace. Prvni je tzv. Monoinstalace, tzn. systém a data-
béaze jsou nainstalovany na jednom pocitaci, ze kterého je primo vyuzivan. Pro
tuto instalaci je vyzadovan dvoujadrovy procesor Intel s taktem 2GHz, 4GB
opera¢ni paméti, instalace MSSQL Express 2012 SP3, nebo MSSQL Express
2014 SP2, nebo MSSQL Express 2016, instalace MS Office a operac¢ni systém
Windows 8.1, nebo 10 v 64 bitové verzi.

Druhy typ instalace je instalace na server a pristup k datam pres klientské
aplikace. Pro instalaci na server je nutny procesor Intel se 4 jadry a taktem 2
GHz, 32 GB operac¢ni paméti, instalace instalace MSSQL Standard 2012 SP3,
nebo MSSQL Standard 2014 SP2, nebo MSSQL Standard 2016, instalace MS
Office pro verzi systému Windows Server 2012 SP1 a Windows Server 2012R2.
Pro verzi systému Windows Server 2016 jsou pozadavky stejné s rozdilem
procesoru, kde je tfeba vyssi takt a to 2,5 GHz. V pripadé serverové instalace
jsou naroky na stanice klienti stejné jako v pripadé monoinstalace s tim Ze
neni nutnd instalace databézového serveru MSSQL Express. [45]

Kromé téchto dvou typu instalaci nabizi spolecnost Asseco hostovani sys-
tému Helios Orange na jejich serveru a efektivné vytvori SaaS, tedy systém
formou sluzby. [46]

5.5.7 Propojitelnost

Systém umoznuje propojeni s dalsimi aplikacemi pomoci Helios Orange In-
terface, ktery je postaven na technologii COM(Component Object Model) a
poskytuje priblizné 60 funkci pro pfimou spoluprici se systémem. [44]. Déle
podporuje komunika¢ni protokol SOAP.

5.5.8 Podpora vice platforem

Klientské a serverova c¢ast vyzaduji instalaci Windows a verze pro jiné operacni
systémy, neni v soucasné dobé dostupna. Helios Zoom je mobilni aplikace,
kterd umoziiuje prohlizeni dat v systému. [47]
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5.6 Helios Green

5.6.1 Porizovaci cena

V této kategorii systému je cena dostupnd az jako nabidka konkrétni imple-
mentace. Primérna jednotkové cena ERP projektii Green za rok 2008 v CR
byla 4 500 000 K¢&. [45]

5.6.2 Naklady na provoz

Naklady na provoz jsou podobné tézko vycislitelné, jako porizovaci cena sys-
tému.

5.6.3 Velikost podniku

Tento systém spada do kategorie stfednich a velkych podnikd.

5.6.4 Obor podnikani

Nabizi Sirokou moznost zaméreni systému. Obory, pro které ma reseni jsou na-
sledujici: vyroba, velkoobchod a distribuce, média a vydavatelstvi, energetika,
utility, doprava a spedice, prodej a servis automobili a stroji, statni sprava,
stavebnictvi, tézebni a zpracovatelsky pramysl, sluzby, potravinarsky pramysl
se zamérenim na napoje, odpadové hospodarstvi.

5.6.5 Rozsiritelnost

Systém je velmi modulérni a diky modulim umoznuje spravu vétsiny podni-
kovych procesii. Moduly jsou nasledujici: ekonomika, lidské zdroje, logistika a
skladové hospodarstvi, sprava dokumenti, controlling, rizeni podniku, udrzba
a servis zarizeni, cla, fizeni vztaht se zakazniky, vyroba, doprava, prepravni
sluzby, Fizeni servisni ¢innosti. [49]

5.6.6 Infrastruktura

M4 pouze jednu moznost nasazeni a to klient-server. Pro nasazeni systému
je potieba pomérné rozsahla infrastruktura 3 servert. Nejdiive SQL server s
Windows 2012 Server, nebo SQL 2012 Server, dale dva ¢tyfjadrové procesory s
minimélnim taktem 2 GHz, 4GB opera¢ni paméti, samostatny svazek RAID1
pro OS a logy SQL, samostatny RAID1 nebo RAID10 pro data SQL. Déle
aplikacni server se systémem Windows 2012 Server, dva ¢tytrjadrové procesory,
4Gb opera¢ni paméti a diskové pole RAID1. Pro termindlovy server Windows
2008 Server (pripadné i Citrix Metaframe), 4GB opera¢ni paméti, diskové pole
8 GB RAIDI1.

Pro klientskou stanici je nutny systém Windows 7, dvoujadrovy procesor,
2GB paméti a instalace MS Office 2010, nebo 2013.[50]
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5.7. Abra Gen

Dalsi moznosti je porfizeni systému jako SaaS v ramci ERPORT. [46]

5.6.7 Propojitelnost

Systém podporuje komunikac¢ni standart SOAP, bohuzel bez blizsiho popisu
rozsahu co muze pres toto rozhrani odesilat/pfijimat.[48§]

5.6.8 Podpora vice platforem

Klientské aplikace a server vyzaduji platformu Windows. V nabidce je apli-
kace Helios Mobile, kterd umoznuje kompletni obsluhu systému na mobilnim
zarizeni se systémem Android. [51]

5.7 Abra Gen

5.7.1 Porizovaci cena

V této kategorii systému je cena dostupné az jako nabidka konkrétni imple-
mentace.

5.7.2 Naklady na provoz

Néklady na provoz jsou podobné tézko vycislitelné, jako porizovaci cena sys-
tému.

5.7.3 Velikost podniku

Cilovou skupinou jsou stfedni a velké podniky.

5.7.4 Obor podnikani

Abra nabizi nasledujici oborova Feseni: cestovni kancelare, elektrovyroba, ho-
tely a restaurace, ICT spolecnosti, kovovyroba, média, notarstvi, o¢ni optika,
plastikarska vyroba, poradenstvi pro podniky, radiotechnika, reklamni agen-
tury, specializovany maloobchod, sprava a udrzba silnic, technické poraden-
stvi, uklid, sanace a ostraha, velkoobchod s vyrobky pro doméacnost, velko-
obchod se stavebninami, velkoobchodni prodej, vyroba ze skla, keramiky a
kamene. [52]

5.7.5 Rozsiritelnost

Systém ma velké mnozstvi moduld. Jiz v zakladni verzi obsahuje néasledujici
moduly: adresat, podvojné ucetnictvi i danova evidence, reporty, automati-
zacni server, dokumenty a prilohy, e-maily a interni vzkazy, evidence posty,
schvalovani dokladi, webové sluzby a nastroje prizptusobeni. Dalsi moduly k
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dokoupeni jsou: skladové hospodarstvi a polohované sklady, mobilni skladnik,
sprava dodavatelského fetézce, ndkup, prodej, mobilni prodej, maloobchodni
prodej, e-shop, restaura¢ni prodej, gastrovyroba, vyroba, PLM terminal (sle-
dovéni dochézky a vykonu zaméstnanci) , kapacitni planovani, kompletace,
fizeni vztahi se zakazniky, servis, projektové rizeni, icetnictvi a vykazy, banka
a homebanking, majetek, kniha jizd, mzdy, dochéazka, bussines intelligence.
[53]

5.7.6 Infrastruktura

Dostupné moznosti nasazeni systému jsou klient-server a SaaS. Pro nasazeni
na vlastni infrastrukture jsou pozadavky nasledujici: systém podporuje 3 da-
tabazové platformy Firebird, MS SQL, Oracle. Pro databazovy a aplika¢ni
server s Firebird je doporucena konfigurace, procesor Xeon s min. 4 jidra,
SSD RAID, alespon 32 GB operaé¢ni paméti, minimalné 1Gbit/s sitova karta
a systém Windows server 2012R2, nebo Linux Centos, nebo Ubuntu s jadrem
2.4 a naistalovany databazovy server Firebird.

Pro aplika¢ni a databdzovy server s MS SQL a Oracle databazi jsou po-
zadavky stejné s rozdilem nepodpory linuxovych serverovych distribuci Linux
Centos, nebo Ubuntu s jadrem 2.4 a pozadavek na naistalovany databazovy
server Oracle, nebo MS SQL.

Pro terminalovy server je tfeba procesor Xeon s minimélné 4 jadry, SSD,
minimalne 8GB operacni paméti, minimélné 1Gbit/s sitova karta, Windows
server 2012R2.

Pro automatizacni server, webové sluzby, API, eshop, BI nebo mGate je
tfeba procesor se 4 jadry, SSD RAID, minimélné 8 GB opera¢ni paméti, mi-
nimélné 1Gbit/s sitova karta, Windows server 2012R2.

Pro klientskou jednotku je tfeba procesor Core i5 s 2 a vice jadry, SSD
disk, 4 GB paméti, obrazovka s alespon 1280 x 1024, 1Gbit/s sitova karta,
Windows 7/8/10 a pro tvorbu vykazu je tfeba MS Office, nebo LibreOffice ve
32 bitové verzi. [54]

5.7.7 Propojitelnost

Nabizi vlastni API, bohuzel bez podrobnéjsi popisu.

5.7.8 Podpora vice platforem

Server je mozné v urcitych konfiguracich instalovat na linuxové distribuce.
Klientska aplikace vyzaduje operacni systém Windows. Pro mobilni systémy
Android a iOs nabizi aplikace pro prodej.[55]
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5.8. Microsoft Dynamics NAV

5.8 Microsoft Dynamics NAV

5.8.1 Porizovaci cena

V této kategorii systému je cena dostupnd az jako nabidka konkrétni imple-
mentace.

5.8.2 Naklady na provoz

Néklady na provoz jsou podobné tézko vycislitelné, jako porizovaci cena sys-
tému.

5.8.3 Velikost podniku

Cilovou skupinou jsou malé a stfedni podniky.

5.8.4 Obor podnikani

Samotny systém nema nikde uvedené oborova feseni. Diivodem miuze byt fakt,
Ze u téchto systémil je bézné, ze zakaznik chce rozsdhlou implementaci vlast-
nich procesu.

5.8.5 Rozsiritelnost

Systém je dodavan ve 2 verzi a to Starter pack a Extended pack. Starter
pack obsahuje spravu financi, zakaznické vztahy, spravu lidskych zdroju, rizeni
projekti, dodavatelské vztahy a dalsi funkcionality véetné moznosti tvorby
vlastni sestav a tabulek. Extended pack pak rozsifuje funkcionalitu téchto
modult a pridava podporu pro vyrobu.

5.8.6 Infrastruktura

Systém je nabizen bud jako instalace na vlastni servery, nebo ve formé Dy-
namics 365 jako SaaS. Pro verzi 2016 jsou pozazadavky na server nasledujici:
operacéni systém Windows 10 ve verzi Pro, nebo Enterprise, nebo Education v
64 bitové edici, nebo Windows 8/8.1 ve verzi Professional, nebo Enterprise v
64 bitové edici, nebo Windows 7 SP1 Professional, Ulitmate, Enterprise v 64
bitov edici, nebo Windows Server 2012 R2 Standard, Essentials. Déle alespon
500 MB mista na disku, 2GB operac¢ni paméti. Pro databazovy, webovy a po-
mocny server jsou pozadavky shodné. Databazové servery jsou podporované
Microsoft SQL Server 2014 Express, Standard, nebo Enterprise, pak Microsoft
SQL Server 2012 SP2 Express, Standard, nebo Enterprise v 64 bitové edici,
jako posledni je podporovan Azure SQL Database V12 Standard a Premium.
[25], [56]
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5.8.7 Propojitelnost

Jako hlavni komunikacni standard slouzi BizTalk, coz je integrac¢ni a komuni-
kacéni platforma zalozend na XML. Umoznuje komunikaci mezi systémy. [57]

5.8.8 Podpora vice platforem

Od verze 2016 podporuje webové rozhrani a tim umoznuje pristup pres jakékoli
zafizeni, které ma pristup k internetu a internetovy prohlize¢. [5§]

5.9 SAP All-in-One

5.9.1 Porizovaci cena

V této kategorii systému je cena dostupnd az jako nabidka konkrétni imple-
mentace.

5.9.2 Naklady na provoz

Néklady na provoz jsou podobné tézko vycislitelné, jako potizovaci cena sys-
tému.

5.9.3 Velikost podniku

Tato verze je uréend pro stredni a velké podniky.

5.9.4 Obor podnikani

Nabizi 25 riiznych oborovych feseni. Jsou to: automobilovy primysl, bankov-
nictvi, bezpecnostni primysl, cestovani a doprava, high tech, hornictvi, che-
micky primysl, letectvi a obrana, maloobchod, média, odborné sluzby, pojis-
tovnictvi, prumysl sportu a volného Casu, prirodni védy, ropny prumysl, spo-
trebni pramysl, stavebni pramysl, strojnictvi, telekomunikace, velkoobchod,
verejnd sprava, verejné sluzby, vzdélani a vyzkum, zdravotni péce, zpracova-
telsky prumysl.[59)

5.9.5 Rozsiritelnost

Standardné obsahuje nasledujici moduly: fizeni toku materidlu, nakup a sklady,
prodej a expedice, planovani vyroby, finance, controlling, lidské zdroje, udrzbu
a servis, zakaznické sluzby. Déle je tu modul Basis components, coz jsou ad-
ministratorské funkcionality. [60]
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5.10. Vyhodnoceni

5.9.6 Infrastruktura

Systém nabizi nasazeni server-klient, kdy server zpracovava vsechny poza-
davky a na klientské stanici je pouze aplikace, kterd se stard o zobrazovani
dat. Pro instalaci na server je nutny alespon dvou jadrovy procesor, 4GB
operacni paméti a 45GB volného mista na disku. Jako operacni systém muze
slouzit Windows Server nespecifikované verze, nebo linuxové a unixové ser-
verové distribuce nespecifikované verze. Podpora opera¢nich systému se lisi
mezi verzemi. Podporované databazové servery jsou DB2, Informix, MS SQL
server, Oracle, SAP Adaptive server Enterprise, SAP MaxDB. [61]

5.9.7 Propojitelnost

Pro komunikaci s dals$imi systémy pouziva SOAP protokol, ktery miize prena-
set libovolna data ze systému i do systému.

5.9.8 Podpora vice platforem

Klientskou aplikace je implementovana v Javé a proto ji lze spustit na operac-
nich systémech s béhovym prostiedim Java. Na jinych systémech nez Windows
nastava problém v integraci s MS Office.

5.10 Vyhodnoceni

5.10.1 Darova evidence a Zivnostnici

V tomto segmentu jsou systémy Money S3 a Abra FlexiBee. Oba systémy jsou
ekonomické systémy. Pro tuto skupinu vétsinou staci jedna licence s lokalni
instalaci, nebo SaaS. Lokalni instalaci nabizi vSechny, ale jako SaaS lze mo-
mentalné poridit pouze FlexiBee. Pro pouhé vedeni ucetnictvi, nebo danové
evidence je Abra FlexiBee a Money S3 nejlevnéjsi feSeni, protoze pro jednoho
uzivatele je zcela zdarma s tim ze FlexiBee nemé omezeni na pocty zdznamu.
Co se tyce propojitelnosti tak FlexiBee sice nabizi REST API, ale to nelze po-
uzit se zékladni verzi One. Zatimco S3 Money umoznuje komunikaci pomoci
XML, ale za poplatek 4 000 K¢ bez DPH. V pfipadé potieby komunikace s
dalsimi systémy vychazi Money S3 levnéji. Z hlediska multiplatformity je Fle-
xiBee s webovym rozhranim jasnym vitézem. Obecné pro vedeni tcetnictvi,
nebo danové evidence, oba systémy maji svoje pro a proti a zdkaznik si musi
sam urcit svoje hodnoty a potieby.

5.10.2 Mala firma

V této kategorii budou proti sobé dva systém, a to Pohoda a Helios Red. Oba
jsou ekonomické systémy, které nabizeji podporu pro malou firmu. Systémy
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nabizeji velmi podobnou funkcionalitu. Red mé vice moznosti s oborovymi fe-
senimi. Navic ma Red vice modulti a tvodni skoleni zdarma. Srovnatelné verze
systémi vychézeji pozitivné pro systém Helios Red. Silna stranka Pohody je
vétsi mnozstvi verzi, a tim umozni vybrat systém presnéji podle predstav
zakaznika. Déale Pohoda nabizi mobilni aplikaci MPohoda, ktera umoznuje
fakturaci. Red nema zadnou mobilni aplikaci. Zde opét zalezi na preferen-
cich zdkaznika, jestli potfebuje ekonomicky systém se sirokou funkcénosti, pak
je Helios Red lepsi volba. V pripadé, ze zdkaznik nepotiebuje sirokou funké-
nost a hleda jen konkrétni moduly a vyuzije moznost fakturace na mobilnich
zaTizenich, tak Pohoda je lepsi volba.

5.10.3 Stfedni firma

Pro tento segment byly vybrany Helios Orange a MS Dynamics NAV. Na
zacatek tohoto srovnani je nutno zduraznit, ze Helios Orange ma podstatné
rozséhlejsi popis na webové prezentaci, zatimco pro MS Dynamics NAV m&
velmi méalo hodnotnych informaci o systému a mnoho tidaju je dostupnych az
od partnert, a u nich se ¢asto popisy velmi lisi. Helios je ¢eska firma, speci-
alizujici se na lokalni trh, zatimco Dynamics NAV je globalni produkt. Oba
systémy nabizeji Sirokou partnerskou sit. Orange navic nabizi velké mnozstvi
oborovych Feseni oproti Dynamics NAV, které nikde nezminuje svia oborova
reseni. Zasadni vyhodou pro Dynamics NAV je podpora pristupu pies webové
rozhrani a tim se neomezuje jen na klientské stanice s opera¢nim systémem
Windows. Zatimco Orange mé jen mobilni aplikaci, kterd umoznuje prohlizeni
dat. Oba systémy maji ur¢ity komunikac¢ni protokol, pfes mohou komunikovat
s dalsimi systémy, ale v pfipadé Dynamics NAV a technologie BizTalk, kterd
je oficidlné podporovana jen na Windows. V priipadé, ze zdkaznik nepotie-
buje pristup pres webové rozhrani, tak Helios Orange ma Sirsi podporu pro
oborova feseni a presnéjsi popis modull, dostupnych v rdmci systému. MS
Dynamics NAV je silné vazan na produkty od spole¢nosti Microsoft, coz muze
byt vyhodou v pripadé zZe zakaznik jiz tyto produkty vyuziva.

5.10.4 Velka firma

V této kategorii proti sobé stoji 3 systémy a to Abra Gen, SAP all-in-One a
Helios Green. Jedna se o systémy typu ERP. Vsechny tyto produkty cili na
stfedni a velké firmy. Pro systém SAP, podobné jako MS Dynamics NAV, plati
ze je velky problém s nalezenim informaci o systému, zatimco Helios a Abra
maji pomérné velké mnozstvi uzite¢nych informaci na své webové prezentaci.
7Z hlediska ceny a nékladu tyto systémy nelze srovnavat kvili nedostateénym
Abra Gen s 20 a Helios Green s 12. SAP a Abra umoznuji nasazeni na Li-
nuxovy server a podporuji nékolik riznych databdzovych serveri, coz hlavné
v pripade Abra a databazového serveru Firebird muze usettit naklady, pro-
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toze se jedna open-source projekt, ktery je dostupny zdarma. Helios Green
mé k dispozici mobilni aplikaci, kterd umoznuje plné ovladani systému, za-
timco Abra mé aplikaci pouze pro prodej a SAP nemd zadnou aplikaci pro
mobilni zafizeni. Zatimco klientské aplikace Abry a Heliosu vyzaduji operacni
systém Windows, tak SAP lze spustit na operacnich systémech s implemen-
taci béhového prostiedi Java. Analytické nastroje typu Business Intelligence
nabizi Abra a Helios primo jako modul systému, zatimco pro SAP je to ex-
terni aplikace. V pripadé prodeje nema systém SAP podporu pro EET, Abra
a Helios maji EET implementovano. Abra a Helios jsou lokaln{ produkty, za-
timco SAP je globélni systém, coz mize byt vyhodou v pfipadé expanze firmy
do zahrani¢i. V této kategorii je velmi obtizné najit jednoznacného vitéze at
uz z divodu nedostatecnych informaci, nebo z divodu ze tyto systémy jsou
spise ucelené platformy u kterych se predpokldda ze zdkaznik si se systémem
objedna implementaci podle svych podnikovych procesi a pozadavki.

5.11 Zadavaci dokumentace

Tato kapitola obsahuje popis zadani pro pripadnou implementaci tc¢etniho
software pro dané skupiny podnikateli. Jedna se o souhrn poznatki z ana-
Iyzy a hledéni idedlniho podnikového tcéetniho systému. Samoziejmé, ze tento
systém nemtize byt idealni pro vSechny podniky, ale tato dokumentace slouzi
jako navrh a pripadny zdjemce si miize rozsitit tuto zadavaci dokumentaci o
vlastni pozadavky a stanovit si vahu priorit podle svého uvazeni.

5.11.1 Danova evidence a Zivnostnici

5.11.1.1 Porizovaci cena

Porizovaci cena pro tuto kategorii by méla byt zdarma i za cenu rtznych
omezeni.

5.11.1.2 Provozni naklady

Opét idedlni naklady pro tuto skupinu jsou nulové za cenu jistych omezeni
jako je napriklad poskytnuti starsi verze, ale tato verze musi byt kompatibilni
se legislativou CR.

5.11.1.3 Obor podnikani

V této kategorii neni zadny pozadavek na zaméreni systému.

5.11.1.4 Rozsiritelnost

Rozsiritelnost jediné prechodem na vyssi verzi, kterd je zpoplatnéna. Zakladni
moduly jako je tcetnictvi/darnova evidence, fakturace musi byt zdkladni ¢ésti
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systému.

5.11.1.5 Infrastruktura

Musi umoznovat instalaci na pocitac, nebo formou SaaS. Idedlné oboji.

5.11.1.6 Propojitelnost

Musi mit implementovany komunikacni standard, pies ktery lze posilat a pri-
jimat data pro zpracovani v systému i za cenu zpoplatnéni téchto rozhrani.
Priklad je propojeni na e-shop.

5.11.1.7 Podpora vice platforem

Systém by mél podporovat aplikaci pro vice systémi, alesponn Windows, Linux,
Mac OS, popripadé SaaS, které problémy s kompatibilitou fesi. Dale mobilni
aplikace, kterd umozni prace se systémem pro hlavni platformy Android a
iOS.

5.11.2 Mali firma
5.11.2.1 Porizovaci cena

Priblizné 20 000 K¢ za licenci na jeden pocitac.

5.11.2.2 Provozni naklady

Néklady na ro¢ni podporu a aktualizace cca 4 000 K¢.

5.11.2.3 Obor podnikani

Zameéreni na obory je velkou vyhodou i za cenu priplatku.

5.11.2.4 Rozsiritelnost

Systém musi mit moduldrni navrh z divodu prodeje po jednotlivych ¢astech,
aby si zdkaznik mohl zvolit moduly, které vyuzije a mél moznost rozsitit sys-
tém o dalsi. Zakladni moduly jako je ucetnictvi/danova evidence, fakturace,
sklady, mzdy, evidence majetku musi byt zakladni ¢asti systému.

5.11.2.5 Infrastruktura

Musi umoznovat instalaci na jeden pocitac¢, stejné tak instalaci na server pro
server-klient nasazeni, SaaS je vyhodou.
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5.11.2.6 Propojitelnost

Nutnost propojeni na dalsi systémy nejlépe na standardu XML. Tyto rozhrani
by méla byt primo soucésti zdkladni verze.

5.11.2.7 Podpora vice platforem

Systém by mél podporovat klientskou aplikaci pro vice systém, alespon Win-
dows, Linux, Mac OS, popripadé SaaS, které problémy s kompatibilitou resi.
A serverovou instalaci s podporou Windows Server a Linux. Databazova plat-
forma by méla mit vice moznosti. Musi mit k dispozici mobilni aplikaci, ktera
umozni praci se systémem pro hlavni platformy Android a iOS.

5.11.3 Stredni firma
5.11.3.1 Porizovaci cena

Cena neni rozhodujici hledisko.

5.11.3.2 Naklady na provoz

Naklady na provoz nejsou rozhodujici hledisko.

5.11.3.3 Obor podnikéani

Systém musi obsahovat podporu pro sirokou mnozinu obori.

5.11.3.4 Rozsiritelnost

Musi se jednat o systém typu ERP a musi mit Sirokou nabidku modul pro
prizpusobeni zakaznikovi. Pfipadné umoznit zakaznikovi vyvoj vlastnich mo-
dulu.

5.11.3.5 Infrastruktura

Nasazeni klient-server je nutnost. Moznost nasazeni jako SaaS vyhodou.

5.11.3.6 Propojitelnost

Nutnost propojeni na dalsi systémy nejlépe na standardu XML. Tyto roz-
hrani by méla byt piimo soucasti zékladni verze. Popripadé pokrocilejsi API
umoznujici ovladani ¢asti systému.

5.11.3.7 Podpora vice platforem

Systém by mél podporovat klientskou aplikaci pro vice systémt, alesponn Win-

dows, Linux, Mac OS, popripadé SaaS, které problémy s kompatibilitou fesi.
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A serverovou instalaci s podporou Windows Server a Linux. Databazova plat-
forma by méla mit vice moznosti. Musi mit k dispozici mobilni aplikaci, kterd
umozni praci se systémem pro hlavni platformy Android a iOS.

5.11.4 Velka firma

5.11.4.1 Porizovaci cena

Cena neni rozhodujici hledisko.

5.11.4.2 Naklady na provoz

Naklady na provoz nejsou rozhodujici hledisko.

5.11.4.3 Obor podnikani

Systém musi byt navrzen tak, aby se dal upravit pro obory a umoznil imple-
mentaci zakaznickych procesu.

5.11.4.4 Rozsiritelnost

Musi se jednat o systém typu ERP a musi mit sirokou nabidku modula pro
prizptisobeni zdkaznikovi. Pripadné umoznit zdkaznikovi vyvoj vlastnich mo-
duld. Idedlni vlastni vyvojovou platformu, ktera umozni upravovat dodané
moduly.

5.11.4.5 Infrastruktura

Nasazeni klient-server je nutnost. Moznost nasazeni jako SaaS vyhodou.

5.11.4.6 Propojitelnost

Nutnost propojeni na dalsi systémy nejlépe na standardu XML, idedlné SOAP
nebo REST. Poptipadé pokrocilejsi API umoznujici ovladani ¢asti systému.

5.11.4.7 Podpora vice platforem

Systém by mél podporovat klientskou aplikaci pro vice systém, alespon Win-
dows, Linux, Mac OS, popripadé SaaS, které problémy s kompatibilitou fesi,
a také serverovou instalaci s podporou Windows Server a Linux. Databazova
platforma by méla mit vice moznosti. Musi mit k dispozici mobilni aplikaci,
ktera umozni praci se systémem pro hlavni platformy Android a iOS.
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Zaver

Prvni 1kol, vymezeni uzivatelskych pozadavkt pro skupiny podnikatelt se
ukézal byt vyzvou, protoze bylo tfeba urcit univerzalni pozadavky pro vSechny
podnikatele z dané skupiny, pro obecné pozadavky byly proto vybrany spise
technické pozadavky a z nich vyplyvajici kritéria.

Hlavnim cilem této prace bylo prozkoumat soucasna reseni a urc¢it nejvhod-
néjsi nastroje, popripadé pomoci zadédvaci dokumentace urcéit hlavni vlast-
nosti podnikového tcetniho systému. Hledani nejvhodnéjsiho systému se uka-
zalo jako témér nemozny kol pro obecné skupiny podnikateld, protoze sys-
tém, ktery by splnil vSechny mozné pozadavky uzivatelt v zakladnich verzich
systému neexistuje. To ovsem neznamenad, ze néjaky systém nelze doporucit
konkrétnimu podnikateli. Pro konkrétniho podnikatele je doporuceni nevhod-
néjsiho systému mnohem jednoznacnéjsi. Dnesni trh nabizi pomérné velkou
variabilitu produktti. Na trhu je pres 200 rtznych systémui at uz ekonomic-
kych, tak typu ERP. Mnoho téchto Teseni je oborové zaméreno a nejsou prilis
univerzalni, ale dobfe rozumi svému oboru.

Zadavaci dokumentace pak v ramci kritérii predstavuje reseni, které z tech-
nického hlediska nabizi variabilitu a multiplatformnost, coz je velka slabina
vétsiny soucasnych systémi. Nastésti s prichodem cloudovych sluzeb se tento
problém postupné eliminuje, ale mnoho vyrobcu je konzervativnich a prechod
muze trvat dlouhou dobu.
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