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Abstrakt

Diplomova prace se zabyva pfipravenosti Pardubické krajské nemocnice
na prijem velkého poctu ranénych pii hromadném nestésti osob. Prace obsahuje profil
vybrané nemocnice, popis arealu nemocnice a umisténi dalSich zdravotnickych zatizeni
v Pardubickém kraji. Dale jsou uvedeny krizové plany, které zabezpecuji krizovou
pfipravenost nemocnice. Je zde zminéna také =zdravotnickd zachranna sluzba
Pardubického kraje, ukoly jejiho operacniho stfediska, rozmisténi vyjezdovych
stanovist’ v kraji a metoda tfidéni START (Snadné Ttidéni a Rychla Terapie), ktera se
vyuziva pii hromadném postizeni zdravi osob v rdmci mimotfadné udalosti. Cilem prace
je navrh traumatologického planu na zaklad¢ zjisténych druhu rizik a porovnani s dosud
vypracovanym traumatologickym planem nemocnice. V ramci této prace je také
navrzena metodika pro zpracovani traumatologického planu v lizkovych

zdravotnickych zatizenich.

Kli¢cova slova: hromadné nestésti, traumatologicky plan, krizova pfipravenost,

zdravotnické zachranna sluzba



Abstract

The diploma thesis deals with readiness of Pardubice regional hospital for receing
a large number of people wounded during a mass disaster. The thesis contains the
hospital description, the hospital complex description and the location of other health
facilities in Pardubice region. Furthermore, there are contingency plans that ensure
hospital readiness in an emergency situation. | also focus on Emergency Medical
Services in Pardubice region, tasks of its operational centre, deployment of ambulace
stations in the region and the triage method S.T.A.R.T. (Simple Triage And Rapid
Treatment) that is used during a mass disaster in an emergency situation. The aim of
this work is to draft a traumatological plan based on indentified risk types compared to a
previously drawn up traumatological plan of the hospital. Within this work | also
suggest a methodology for making a traumatological plan in inpatient health care
facilities.

Key words: mass disaster, traumatological plan, emergency readiness, Emergency
Medical Services
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PNP — Pfednemocni¢ni neodkladna péce

PKN — Pardubicka krajska nemocnice

CR- Ceska republika

MU — Mimotéadna udalost

IZS — Integrovany zdchranny systém

ZZS — Zdravotnicka zachranna sluzba

ZZS (PaK) — Zdravotnicka zachranna sluzba (Pardubického kraje)
ZOS — Zdravotnické operaéni stiedisko

KACHT — Komplex chirurgickych a traumatologickych ambulanci
PKP — Plan krizové pfipravenosti

TP — Traumatologicky plan

VL ZOS - Vedouci Iékat zdravotnického operacniho stiediska
VZ — Vyjezdova skupina

NNP — Nemocni¢ni neodkladna péce

STC IZS — Typova &innost slozek integrovaného zachranného systému



Uvod

Kazda mimotadnd udalost se vyznacuje poltem ranénych osob, mnoZzstvim
vzniklych Skod a také nutnosti nasazeni sil a prostfedkl integrované¢ho zachranného
systému. Zalezi vSak na pfipravenosti kraje a na zajiSténi dostatecného poctu sil
a prostiedkt, které jsou pii vzniku takovych to mimofadnych udalosti vyuzity.
V kazdém kraji se provadi analyza rizik, pfi které se zohlediiuji rizika, kterd mohou
mimoftadnou udalost zaptiCinit. Na uizemi Pardubického kraje hrozi zejména nebezpeci
typu povodni, vichiice, nehody V Zeleznic¢ni, letecké ¢i silni¢ni dopravé, dale také tnik
nebezpecné chemické latky, sné¢hové kalamity, naledi, epidemie a jiné technologické
nehody a havarie. Pardubicky kraj ma ze zdkona vypracované havarijni a krizové plany

pro ptipad vzniku mimotfadnych udéalosti malého i velkého rozsahu.

Také Pardubickd nemocnice ma vypracované plany pro krizovou pfipravenost
a také provedenou analyzu rizik, kterd ji mohou bud’ ohrozit jako objekt anebo rizika,
ktera mohou predstavovat hromadné nestésti s velkym poctem ranénych osob, na které
nemocnice musi reagovat, Co nejrychleji a co v nejlepsi dostatecné mife piipravenosti.
Jednad se tedy o situace, pii kterych je vysoky pocet ranénych, které neni mozné
zvladnout oSetfit podle standartnich postupii nemocnice a s dostatecnym poctem zdroji.
Plan pro ptipad velkého poctu ranénych osob se nazyva , Traumatologicky plan®.
Ten zahrnuje vSechny mozné postupy v ptipad¢ vzniku takové udalosti, popsany postup
komunikace, jak se Zdravotnickou zachrannou sluzbou, tak mezi zaméstnanci
nemocnice, organiza¢ni, materialni a technické zabezpeceni, které musi byt jiz znamé,

JiZ pted samotnou mimotadnou udalosti.

S témito plany krizové pfipravenosti a traumatologickym pldnem, musi byt
seznameni zameéstnanci nemocnice, od feditele az po fadové zaméstnance na odd€leni
(vrchni sestra, sestra a jin¢). Musi byt obeznameni s tim, jak maji postupovat v ptipade

mimoftadné situace, jak se maji zachovat a koho dal$iho musi vyrozumét.

Dulezitda je také vzajemnd informovanost mezi dalSimi organizacemi
a nemocnicemi. Rozumi se tim komunikace od prvotniho pfijeti informace
zdravotnimu opera¢nimu stfedisku zdravotnické zachranné sluzby (dale jen ZOS), ktera

Mrwe

ziskava daje o pficin€é vzniku mimotfadné udalosti, mistu udalosti, pfibliZzném poctu



ranénych a charakteru zranéni osob. ZOS piedava tyto informace na pifedem urcené
misto v nemocnici (informacni tsek, ktery sestava kontaktnim mistem pro pfijeti zpravy
od ZOS) az po piipadné nahlaSeni dalSim zdravotnickym zatfizenim v Kkraji, v pfipadé
velkého poctu ranénych, které by nebyla schopna pojmout pouze jedna nemocnice.
Zalezi pritom na charakteru daného zranéni, které je potieba oSetfit ve specializovaném
traumacentru naptiklad popaleniny nebo radiacni postizeni a dalsi, nebo zda budou

stacit prostfedky jiné nemocnice v kraji nebo v sousednim kraji.

Cilem nemocnic pii hromadném postizeni osob a aktivaci traumatologického
planu, je oSetfeni co nejvice lidi v co nejkratS§im Case, uvolnéni dostateéného poctu
luzek ve zdravotnickém zafizeni, ktera budou k dispozici. Zajisténi ve spolupraci
s krizovym manazerem oznaceni tras pro sanitky, ziizeni centralniho pfijmu ranénych
a oznaceni téchto mist, zfizeni tfidicich tym v nemocnici. Ttidici tymy po piijezdu
ZZS sranénymi, je znovu pretiidi, zda nedoslo ke komplikacim nebo zhorSeni stavu
pacienta. Ukonceni traumatologického planu vznika az tehdy, kdy jsou oSetfeni nebo
pfijmuti vSichni ranéni od zdravotnické zachranné sluzby, ktera je dopravi do

nemocnice.

Téma diplomové prace bylo vybrano z diivodu zjisténi ptipravenosti Pardubické
nemocnice na hromadné nestésti, ve které se kazdy den pohybuji. A také za ucelem
dalsiho studovani plant krizové pfipravenosti, které mé velice zajimaji a kterymi bych
se chtéla nékdy v budoucnu dale zabyvat. Tato problematika je stale aktualni z hlediska

naruistajicich zavaznosti hrozeb, které na uzemi Ceské republiky existuji.



. Teoreticka ¢ast
1 Zdravotnicka zarizeni v Ceské republice

Zdravotnicka zafizeni v CR, podilejicich se na plnéni ukolti krizového planu
organu krizového fizeni, musi zpracovat plany krizové piipravenosti a zajistit
tak dodavky zdravotnich sluzeb a nezbytnou zdravotni péci obyvatelstvu
I za mimofadnych udalosti a krizovych stavi. [1] Tyto plany by mély byt ptehledné,
srozumitelné, mely by jednoznacné urCovat povinnosti a ukoly urCitych pracovnikii
a ostatnich subjektl zatfazenych do pldnu. Po jeho samotném vypracovani, by mély byt
tyto plany ovéfeny cvi¢enimi. S plany by méli byt obeznameni vedouci pracovnici

nemocnice, ale i samotni zaméstnanci nemocnice.

1.1 Plan Krizové pripravenosti

Plan krizové ptipravenosti (PKP) zpracovavaji urené subjekty (Skolské zatizeni,
pravnické nebo podnikajici fyzické osoby nebo organy vefejné spravy), jimiz tuto
povinnost stanovi hasi¢sky zachranny sbor kraje nebo jiny organ krizového fizeni. [2]
Pravnické nebo podnikajici fyzické osoby jsou povinny
v ptipravé na krizové situace spolupracovat ve vypracovani krizového planu. V ptipadé
nemocnice vychazi jeji povinnost zpracovat plan na zakladé § 29 krizového zakona
¢. 240/2000 Sh., o pravech a povinnostech pravnickych (PO) a podnikajicich fyzickych
osob (PFO).[3]

Kazdy PKP musi obsahovat zakladni, operativni a pomocnou ¢ast. V zakladni
¢asti je obsazen pfedmét Cinnosti PO a PFO a analyza moZnych zdroji rizik.
V operativni ¢asti jsou postupy pii feSeni krizovych situaci, piehled opatieni
vyplyvajicich z krizového planu a ptehled spojeni na piislusné organy krizového tizeni.
Pomocna ¢ast uvadi piehled pravnich piedpist pfi pfipravé na mimotadné udalosti,
uzaviené smlouvy k provedeni opatieni, geografické podklady a dalsi dokumenty, které

s timto planem souviseji.[4]
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1.2 Traumatologicky plan

Traumatologicky plan (dale jen TP) je zdkladem piipravenosti nemocnice na
komplexni odezvu, v ptipadé vzniku mimotadné udalosti (dale jen MU), kterymi mohou
byt zivelni pohromy, dopravni nehody, technologické havarie a jiné. Vypracovava se

pro vsechny typy mozného ohrozeni:

Termické poranéni

Mechanické poranéni

Radia¢ni poranéni

Psychicka postizeni

Chemické postizeni
Kombinovana

Infekéni

Specificka (prostiedky CBRNE)
Vale¢na [5]

© 0 N o g b~ w0 DR

Popisuje detailné mozné postupy a ukoly nemocnice jako celku pfi hromadném
pfijmu ranénych a postizenych na zdravi a Zivoté v dasledku vzniklé MU. Cilem TP
zdravotnického zatizeni je zajiSténi urgentniho pfijmu vétsiho poctu ranénych k oSetteni
od ZZS a nésledné bude zajisténa odborna zdravotni péce pro ranéné osoby. Jedna se o

plan zdravotni péce véEtSimu poctu traumatizovanych osob soudobymi uUrazovymi

d&ji.[1]

Podrobnosti ~ vypracovani  traumatologického  planu  stanovi  vyhlaska

¢. 101/ 2012 Sb. o podrobnostech obsahu traumatologického planu poskytovatele

jednodenni nebo lizkové zdravotni péce a postupu pfi jeho zpracovani a projednani.
Obsah TP:

1) Zakladni ¢ast: zakladni informace o poskytovateli (vymezeni predmétu ¢innosti,
telefonni spojeni, adresu mista aj..)., hodnoceni moznych vnitinich a vné&jsich
zdrojl rizik, charakteristiku typii postiZeni) a vymezeni opatfeni, kterd ma
poskytovatel ¢init pii hromadnych nestéstich.

2) Operativni ¢ast: zajisténi spoluprace se ZZS, zpusob ochrany zdravotnickych

pracovniki pomahajicich pfi hromadném nestésti, postup a zplsob vyrozuméni
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osob pfi plnéni ukoll pii hromadném nestésti, Casova posloupnost ukold
ve zdravotnickém zatizeni pti velkém poctu ranénych.

3) Pomocna cast: smlouvy uzaviené s dal§imi osobami pii plnéni ukolt z TP,
seznamy zdravotnickych pracovniki, prostiedkli a 1€Civ potfebné pro zajisténi

zdravotni péce.[6]

1.3 Pandemicky plan

Zpracovava se na zéklad® Pandemického planu CR. Nemocnice musi
byt pripraveni na pfijem velkého poctu postizenych novou variantou chfipkového
onemocnéni, ale také pro nebezpecné se S$ifici infekce. Tak jako u TP je potieba
persondlniho, logistického a také materidlniho zabezpeceni, které¢ zahrnuje také ochranu
zdravotnickych pracovnikti a l€kafti. Pii vyhlaSeni vyplyvaji ukoly a povinnosti
z Narodniho pandemického planu CR a také z pandemického planu kraje.[7] Jsou
uréena odd¢leni, na kterd bude probihat pfijem pacientd s infekénim onemocnénim, a
budou uréené osoby, které budou moci vstupovat na tato oddéleni. V ptipadé epidemie

se pak postupuje podle typového planu epidemie.

1.4 Vnitini havarijni plan

Plan, ktery je zamétfen na zvladani mimotadnych a krizovych situaci spojenych
S vnitinim nebezpecim v zafizeni nemocnice. Resi situace pti vypadku proudu, pozaru
uvniti arealu ¢i budovy a dalsi jind rizika. Jsou zde uvedeny podrobné postupy

pii veskerych typech ohrozeni a poruch.

Evakuaéni plan, ktery mize byt soucasti havarijniho planu kraje, vnitiniho
havarijniho planu nebo samostatnou c¢asti, upravuje postupy a cinnosti rychlého
opusténi oddéleni nebo budovy, popt. celé nemocnice, do pfedem stanovenych prostorti.
Netyka se vSak pouze pacientl, ale i zaméstnanctli, dale materiald, pfistroji ¢i jiného
vybaveni. UrCuje postupy, ale také tkoly jednotlivce pii vzniku nebezpeci na pracovisti.
Evakuac¢ni plan nemocnice je zpracovan na zakladé zakona ¢. 133/1985 Sh., o pozarni

ochran¢ a souvisejicich predpist.[8]
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2 Pardubicka nemocnice

2.1 Historie

Prvni zminka o zdravotnictvi ve mésté Pardubice je z roku 1531, kde pusobil
doktor Jan Kopp. Avsak prvni nemocnice Vv Pardubicich S pouhymi dvanacti lazky
vznikla az v roce 1857 v obecnim domé na Bilém namésti (dnes Strossova ulice), jejimz
zakladatelem byla obec. Tato nemocnice je zobrazena niZze na obrazku 1. Pivodné
zde bylo 12 posteli, ale v roce 1894 prosla nemocnice dulezitou rekonstrukei, kvili
nedostate¢nému poctu lizek pro ranéné, jejichz pocet prevySoval nad kapacitou
nemocnice a diky nové ptistavbé byl tak navySen pocet luzkovych kapacit na 80.[9]

Lékati se vSak pouze zabyvali bohat§Simi méstany, chudym byla nabizena lékaiska

pomoc az v roce 1773.

Obr. 1 - Fotografie nemocnice z roku 1857 [9]

V devadesatych letech 19. stoleti se nemocnice jevila jako nedostatecna.
Proto mésto Pardubice fesilo, zda vystavét dalsi pavilony, které by kapacitu navysili,
coz se z finan¢niho hlediska jevilo jako nevyhodné ¢i vystavét novou okresni
nemocnici. Této ptilezitosti pfispéla situace, kdy se v roce 1898 oslavovalo padesatileté
jubileum panovani cisafe a krale FrantiSka Josefa 1. a byly proto poskytnuty finan¢ni
prostfedky pro vystavéni nové nemocnice. Okresni zastupitelstvo v dohodé s méstem
se rozhodlo o vystavbé nové okresni nemocnice (obrazek 2 na stran¢ 14),
ktera byla slavnostné oteviena v roce 1903 v Pardubickach, kde se nemocnice nachazi

doposud. [10] O dvacet let pozdé&ji méla nemocnice jiz 195 luzek.
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[ Nemocnice Pardubice r. 1931 - pohled ze severu
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Obr. 2 - Novée postavena nemocnice, fotografie z roku 1931 [9]

Nemocnice se ptivodné skladala z t€chto budov:

1. Budova teditelstvi: byt a kancelaf spravce, v prvnim patie bylo Sest mistnosti
S kapli uréenych pro milosrdné sestry, byt pro topice a domovnika

Budova hospodaiska

Budova vnitinich nemoci

Budova infekéni

Budova chirurgie

o g > w DN

Budova patologie — ,, Umrtni komora*, pitevna

V dalSich letech se nova nemocnice nadale rozvijela, vystavovaly se dal§i budovy

¢i pavilony, které mliizeme vidét dodnes.

Obr. 3 - Dnesni podoba pardubické nemocnice [11]
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. [ PARDUBICKEHD KRAJE

Obr. 4 - Logo PKN a.s.[12]

2.2 Geografické rozlozeni a zakladni udaje

Pardubickd nemocnice se nachézi v ulici Kyjevska v méstské ¢asti Pardubicky. Je
situovana Vv blizkosti centra mésta Pardubice, vzdusnou ¢arou asi 1km. Okolni krajina
ma nizinny charakter. Diky svému rozlozeni je nemocnice ve vy$§i nadmoiské vysce,
nez feky, které méstem Pardubice protékaji (Chrudimka, Labe). Proto pro Pardubickou

nemocnici nehrozi riziko povodni.

Nemocnice byla zapsana do obchodniho rejstiiku jiz v roce 2007, vedeného
u krajského soudu v Hradci Kralové. V Eele Pardubické nemocnice je teditel
nemocnice, ktery je zarovei &lenem piedstavenstva. Reditel nemocnice je zodpovédny
I za Krizovou pfipravenost nemocnice a pro zabezpeceni téchto ukold ziidil krizovy
management, ktery plni tkoly na Gseku bezpecnosti a povinnosti vychazejici z krizové

legislativy. Je tak styénym mistem pro krizové, havarijni a traumatologické planovani.
[13]

Organizacéni schéma Pardubické nemocnice.

Usek feditele nemocnice

Nameéstek 1écebné preventivni péce
Naméstek oSetfovatelské péce
Sekretariat

Oddé¢leni komunikace a marketingu
Oddéleni interniho auditu

Oddéleni tizeni kvality

Oddéleni BOZP a krizového Fizeni

© 0 N o g bk~ w DR

Koordinator investic a projektl

10. Ustavni epidemiolog
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2.3 Popis arealu nemocnice

Areal nemocnice je situovan v obydlené casti mésta Pardubice — Pardubicky.
Pod aredlem nemocnice vede Zzelezni¢ni trat, kde tato zastdvka je na koridoru
Pardubice - Chocen, dale jsou zde zastavky autobusi pro linkovou i méstskou
hromadnou dopravu. Dalsi zastavky autobusti €1 trolejbusil jsou umistény pied hlavnim
vstupem do nemocnice. Aredl nemocnice ma rozdéleny vjezdové a vyjezdové trasy
pro ZZS a sanitni vozy, které vedou pies hlavni branu nemocnice a bocni vjezd
pfes ulici Komenského, a vjezdy a vyjezdy pro zasobovani, pacienty nebo navstévy

nemocnice, kterym je urcen posledni vjezd.

Obr. 5 - Mapa arealu Pardubické krajské nemocnice a.s.[14]

V aredlu se nachdzi nc¢kolik soukromych subjekti mezi, kterd patii Agel, ktery
pracuje Vv oboru invazivni kardiologie, dale Multiscan, ktery poskytuje radioterapii,
klinickou onkologii a 1ékarnu s centralni ptipravou pro cytostatika a dal§i soukromé
subjekty, které¢ ptsobi v aredlu Pardubické krajské nemocnice. Samotnd Pardubicka

nemocnice mé 38 odbornych zdravotnickych klinik a oddéleni.
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2.4 Personalni zabezpeceni nemocnice

Pardubicka nemocnice ma v souc¢asné dob¢ zhruba 1 800 zaméstnancu (Stav k 27.
5. 2015). Jedna se o Iékafe, sestry, administrativni pracovniky, sanitafe,

ale také o fyzioterapeuty, d€lniky a jiné zaméstnance nemocnice.

Pocet zaméstnanci a druhu profesi podle oddéleni:

1. Anestezilogicko — resuscita¢ni oddéleni ma celkem 26 1ékaiG, 51 sester, 9
sanitail, 2 zdravotni asistentky, 8 zdravotnickych zachranai a 1 administrativni
pracovnik.

2. Chirurgické oddéleni méa 12 I1ékard, 17 sester, 3 sanitafe, 5 asistentek,
2 administrativni pracovniky. Komplex chirurgickych a traumatologickych
ambulanci: 15 sester, 7 sanitait, 3 zdravotnické asistentky, 2 oSetfovatelky,
7 administrativnich pracovnikd.

3. Interni oddéleni c¢itda 18 I1ékait, 50 sester, 12 sanitaii, 5 zdravotnickych
asistentek, 1 osetfovatelku a 1 administrativniho pracovnika.

4. Infekéni oddéleni ma 11 1€kait, 22 sester, 5 sanitafil, 2 zdravotnické asistentky,
2 administrativni pracovniky a 2 dé€lniky.

5. Kardiologické oddéleni ¢itd 26 Iékatrd, 76 sester, 15 sanitaid, 3 asistentky,
2 zdravotni =zachranafe, 5 oSetfovatelek, 2 administrativni pracovniky
a 2 délniky.

6. Kozni odd¢€leni ma 6 1ékari, 16 sester, 4 sanitare.

7. Neurologické odd€leni ma 14 I¢kaiti, 46 sester, 11 sanitaii, 7 zdravotnickych
asistentek, 6 oSetfovatelek a 2 administrativni pracovniky.

8. Plicni odd¢leni ¢ita 9 1ékard, 17 sester, 3 oSetfovatelky a 5 sanitait.

9. Ustni, Celistni a obli¢ejové chirurgie ma 6 lékati, 7 sester a 1 sanitafe.

10. Urologie ¢ita 10 1ékari, 22 sester, 3 sanitafe a 3 zdravotnické asistentky.

11. Usni, nosni, kréni (ORL) ma 15 1€kait, 24 sester, 4 sanitafe, 1 oSetfovatele,
2 administrativni pracovniky a 1 logopeda.

12. O¢ni oddéleni Cita 11 1¢kait, 21 sester, 3 sanitafe, 1 zdravotnicka asistentka
a 1 administrativniho pracovnika.

13. Transfizni oddéleni ma 3 1ékare, 8 sester, 2 sanitafe, 11 zdravotnich laboranti

a 5 odbornych pracovniki v laboratornich metodach. [15]
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Dal8i zaméstnanci jsou na provozné — technickém useku, tklidovém provozu,
na feditelstvi, na personalnim utvaru, v pradelné, v koteln¢, ve spalovné, v laboratotich
(hematologie, mikrobiologie a biochemie), 1ékarn¢€, ve stravovacim provozu a na dalSich

usekach, které nemocnice ma.

2.5 Systém nemocnic a  zdravotnickych zarizeni

V Pardubickém kraji

Vroce 2014 wvznikl jednotny funkéni, organizaéni a ekonomicky celek,
ktery se sklada z péti dalSich nemocnic akutni lazkové péce v kraji, jedna se o tyto
nemocnice: Chrudim, Litomysl, Usti nad Orlici, Svitavy a Pardubice. Tento jednotny
celek se nazyva Nemocnice Pardubického kraje a.s., jehoz vlastnikem je Pardubicky
kraj. Jedna se o slouceni péti nemocnic v kraji do jedné spole¢nosti. Na jednotlivych
mistech v téchto nemocnicich jsou lokdlné uzpisobené a fizené systémy vnitinich
pravnich ptedpist, platné postupy pro poskytovani zdravotni péCe a predev§im také

zvySovani kvality a bezpeci.

Seznam luzkovych zdravotnickych zafizeni v Pardubickém kraji jsou zobrazeny nize

na obrazku 6 na strané 19.

A) Chrudimska nemocnice

B) OLU — Hamzova odborna lé¢ebna pro déti a dospélé Luze
C) OLU — Smiieni — Hospicové sdruzeni Chrudim
D) Pardubicka krajska nemocnice

E) G- med, v.o.s. (gynekologicky ustav) — Pardubice
F) OLU — Lé&ebna dlouhodobé nemocnych Rybitvi
G) Svitavska nemocnice

H) Litomyslska nemocnice

I) Nemocnice nasledné péce Moravska Tiebova

J) Poli¢ska nemocnice s.r.0.

K) OLU — Odborny 1é&ebny tstav Jevicko

L) Orlickoustecka nemocnice

M) Vysokomytska nemocnice
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N) OLU — AESKULAP s.r.0. — Cervena Voda
0) OLU — Rehabilitagni ustav - Brandys nad Orlici
P) OLU — Odborny lé¢ebny tstav - Albertinum Zamberk

- |
Nechanice
Hradec . Jf\_j\
Kralové - Snieznik 4
Gl ' el
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K Dolni Morava
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i ' eské Trebova i
Litokhys! Zabreh
Sec
Zelezné hory ? :
i 2 Mohelnice
Hlinsko g.? svitavy Mrcé?\gl;a (442 | :
Chotébor polleka
Zdarské vrchy (461 Bouzov
Svétla nad
Sazavou i %
Havlickav
Brod s
Zdar nad
nbolec Sazavou N R, Letovice

Obr. 6 - Liuzkova zdravotnicka zatizeni v Pardubickém kraji [16]

Slouc¢enim téchto nemocnic si pfedstavenstvo, které se sklada z generdlniho
feditele nemocnice, naméstka generalniho feditele pro zdravotni péc¢i a naméstka
generalniho feditele pro fizeni a provoz nemocnice, slibuje lepsi a jednodussi fizeni
téchto nemocnic, kvalitnéj§i péci o pacienty, pofizovat nové a modernéjsi zdravotnické
pfistroje a hlavnim cilem, aby tento celek fungoval efektivnéji a vedl hlavné k tispordm

penéz.[17] Pocet a rozmisténi zdravotnickych zatizeni v Pardubickém kraji je znazornén

v tabulce 1 na strané 20.
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Tab. 1- Pocet zdravotnickych zafizeni v PaK

Typ zatizeni Pocet zafizeni | Pocet
v Kraji luzek
Nemocnice 9 2500
Odborné 16¢ebné tistavy - OLU 7 1295
Lazné 1 572
Samotna  ambulantni  zafizeni —  gynekologie, | 1188 -
stomatologie, prakticky 1ékar
Zvlastni zdravotnicka zatizeni — jesle, détské stacionare 16 -
Orgény ochrany veiejného zdravi 1 -

Zdroj: [18]

Nemocnice a odborné 1é¢ebné tistavy jsou znazornény na obrazku 6 na strance 19.
V Pardubickém kraji se také nachdzi ldzné¢ ve mésté Lazn€¢ Bohdanec, které jsou
situovany pfiblizn€¢ 10 km od centra Pardubic. Za orgén ochrany vetejného zdravi se
povazuje krajskd hygienicka stanice pro Pardubicky kraj se sidlem v Pardubicich
a Suzemnimi pracovisti v Chrudimi, Pardubicich, Svitavach a v Usti nad Orlici.
Zvlastnimi zdravotnimi zafizenimi lze nazvat jesle, détské stacionafe, détskd centra

nebo détské domovy a rehabilitacni Ustavy, jejichz pocet v Pardubickém kraji je

znazornén v tabulce 1.
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3 Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického
Kraje

ZZS je ziizena zakonem ¢. 374/ 2011 Sb., 0 zdravotnické zachranné sluzbg,
a je upravovana dal$imi legislativnimi pfedpisy. Vyhlaska ¢. 296/ 2012 Sb., vyhlaska
o pozadavcich na vybaveni poskytovatele zdravotnické dopravni sluzby, poskytovatele
Z7ZS a poskytovatele prepravy pacienti neodkladné péce dopravnimi prostiedky
a o pozadavcich na tyto dopravni prostfedky, stanovi pozadavky na vybaveni
dopravnich prosttedkii ZZS a urcuje oznaCeni a barevné provedeni dopravnich

prosttedkti ZZS.

ZZS PaK byla ziizena v roce 2003. Jedna se o piispévkovou organizaci ziizenou
krajem, ktera ma sidlo v ulici Primyslova 450, Pardubice 530 03. Hlavnim tkolem ZZS
PaK je zajisténi kvalitni a odborné péce pro obcany, které jsou ohroZeni na zivoté
¢i zdravi. Mezi dalsi ukoly patii také zejména zajisténi vyjezdovych skupin se
schopnosti zabezpeCeni dostupnosti pfednemocnic¢ni neodkladné péce, piedevsSim se
jedna o vcasny dojezd k pacientovi a jeho véasna doprava do zdravotnického

zatizeni.[19]

Z hlediska krizové piipravenosti zpracovava, podobné jako nemocnice, TP ZZS
Pardubického kraje. Tuto povinnost jim uklada zakon ¢. 374/ 2011 Sb. o zdravotnické
zachranné sluzbé, ktery jim také ukladad povinnost aktualizace toho planu nejméné
jednou za dva roky. Tento plan je vyuzit pro zajisténi odborné piednemocniéni
neodkladné péce na uzemi Pardubického kraje pii vzniku mimofadné udalosti
S hromadnym postizenim zdravi. Vypracovani TP je obdobné jako u nemocnice, kde
budou uvedeny zékladni informace o organizaci, prehled moznych zdroji rizik na

uzemi kraje, charakteristika typu postiZeni a popsani postupu v piipadé vzniku MU.
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3.1 Organiza¢ni struktura

V cele ZZS PaK stoji feditel, pod jeho vedeni spadd zachranna sluzba
Pardubického kraje. Rediteli ZZS Pardubického kraje je podiizen krizovy manazer,
vedouci 1€kar zdravotnického operacniho stfediska a naméstek feditele. Dale je
Pardubicky kraj rozdélen do ¢ty tizemnich obvodu — Pardubice, Chrudim, Svitavy

a Usti nad Orlici, které ¥idi krajské feditelstvi.

Reditel 725
|

|
Namsek fedtele VLzZ0s

|
| Vedouei rozpodtaf Vedoud technického VL Uodb. PCER | | VLUodbSYUnD | | Manaeroletf péfe | Asistentkaiedtele

2 ICT wssku
|

Financni icetni T echnik T Vyjezdova zakladna Chrudim  |VE Svitawy
Ucetni majetek Spojovy technik VZ Hlinsko VZ Litomysl
Ugetni faktury Copravni referent VZ Skutec VZ MoravskaTrebova
Lcatni zdr.poj. Referent MTZ VZ. Pard.-Pardubicky VZ Policka
Pokladna Referent spravy amajethu VZ Dukla VZ UnD
Projektovy manazer VZ Holice VZ VysokeMito
Perzonalni manazer VZ Prelout VZ Lanskroun
Madova UEatni VZ Cervend Vioda
Madov i€etni VZ Zamberk

VI = vjezdovazakadna

Obr. 7 - Organizaéni struktura ZZS PaK [20]

3.2 Operacni stiredisko ZZS

Mezi zakladni koly operacniho stfediska patfi pfijimat a vyhodnocovat tisnovou
vyzvu a snaha o ziskani dostupnych informaci. Na zéklad€ toho vyhodnoti naléhavost
dané situace a vysle potfebny pocet a typ vyjezdové skupiny. Operaéni sttedisko ZZS
ma tedy prvotni Glohu v zachranném fetézci. O téchto zjisténych prvotnich informacich
a o poctu ranénych, informuje ZOS ZZS PaK telefonicky zdravotnickd zafizeni

v Pardubickém kraji nebo okolnich kraju, pii aktivaci TP ZZS PaK. [21]
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V ptipadé, kdy pocet ranénych ptesahuje pocet dostupnych sil a prostredkit ZZS
PaK, je prostiednictvim ZOS ZZS PaK vyzadovana pomoc od okolnich ZZS ¢i jinych

poskytovatelll zdravotnich sluzeb, ktefi jsou povinni pomoc poskytnout.

Operacni stifedisko neustale komunikuje s velitelem zasahu, ktery je na misté
zasahu pti MU. Ten muze od operacniho stfediska vyzadovat dal$i pomoc ¢i vécné

prostiedky.

3.3 Vyjezdova stanovisté ZZS PaK

Plan pokryti izemi kraje vyjezdovymi stanovisti vydava kraj, tento plan musi
byt aktualizovan jednou za dva roky. Kraj pii vypracovani tohoto planu spolupracuje
se ZZS. Kraj podle ZZS PakK je ¢lenén na ¢tyii uzemni odbory podle piivodnich okrest
(Chrudim, Svitavy, Pardubice, Usti nad Orlici). V téchto uzemnich odborech

je 16 vyjezdovych zakladen. [22]

Uzemni odbor Pardubice Uzemni odbor Svitavy

] 8. Svitavy
Pardubice — Pardubicky '
9. Litomysl
10. Poli¢ka
11. Moravska Tiebova
Uzemni odbor Usti nad Orlici

12. Usti nad Orlici

1
2. Holice

3. Pardubice — Dukla
4

. Ptrelouc

Uzemni odbor Chrudim

5. Chrudim
13. Lanskroun
6. Skutec .
) 14. Zamberk
7. Hlinsko

15. Cervena Voda
16. Vysoké Myto
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ZDRAVOTNICKA
ZACHRANNA SLUZBA
PARDUBICKEHD KRAJE

Obr. 8 - Vyjezdové skupiny ZZS PaK [23]

Typy vvyjezdovych skupin:

1)

2)

3)
4)

RZP — rychla zdravotnicka pomoc. Jako posadka jezdi zdravotnicky zachranar
a fidic.

RLP — rychld Ilékafskd pomoc. Posadka se sklada =z lékare, fidice
a zdravotnického zachranare.

LZS — letecka zachranna sluzba.

RV (rendes vous) — dvouclenna posadka. Jedna se o setkavaci systém, kdy 1ékat
a zachranaf jedou na misto zasahu v osobnim voze. Toto vozidlo neslouZzi
vSak jako prostfedek pro transport pacienta do cilového zdravotnického zatizeni.
Ve chvili, kdy je potifeba prostiedek pro transport ranéného do nemocnice,

je na misto pfivolana posadka RZP.[24]
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4 Tridéni osob postiZenych na zdravi v duasledku
mimoradnych udalosti

Triage znamend v piekladu sito, vytidit. Jednd se o systém, ve kterém se ranéni
tfidi do kategorii podle jejich charakteru zranéni a stanovi se tak postupy a potadi

jejich odsunu do zdravotnického stiediska.[25]

Ttidéni osob pfi hromadném nestésti, kde jsou lidé ohrozeni na zdravi ¢i zivoté
v disledku néjaké mimoradné udalosti, je za potiebi postizené roztadit dle priorit.[26]
Za hromadné nestésti se povazuje situace, kdy musi zachrannd sluzba aktivovat
své prostiedky jak pozemni, letecké i zalozni prostfedky k poskytnuti neodkladné péce.
Je to tedy udalost, pii které je velky pocet obéti a je potifeba nasadit mimoiadné

prostiedky.[27]

Pti hromadném nestésti s velkym poctem ranénych, kdy je rozmisténi ranénych
na velké ploSe, je za potiebi vice tiidicich tymu i tfidicich stanovist. Pfisun ranénych
na tato stanovist¢ zajistuje predevsim hasicsky zachranny sbor, jako technicky tym.
Tento tym je vybaven specidlnimi prostfedky, kterymi jsou nositka nebo prostiedky
pro dekontaminaci.[28] Jednotky integrované¢ho zachranného systému se budou fidit
podle typové &innosti slozek 1ZS — STC09 — Typova &innost slozek integrovaného
zachranného systému pii spolecném zdsahu u mimoradné udalosti s velkym poctem

ranénych a obéti.

4.1 Tridéni podle metody START

Metoda START ve zkratce znamena ,,Snadné Tiidéni a Rychla Terapie®. Ranéni
jsou v misté¢ nalezu rozdéleni do kategorii podle jejich priority k oSetfeni. Metoda
je vyuzivana na mist€¢ hromadného neStésti s velkym poctem ranénych, kde pocet
postizenych ptfevazuje nad poctem oSetfujicich lékaii nebo je rozmisténi ranénych
ve velkém prostoru.[29] Umoznuje tak rychlé vyhodnoceni zdravotniho stavu postizené
osoby a stanoveni priority pro odsun k oSetfeni. Tfidéni ranénych se provadi
az do kone¢ného oSetfeni v nemocnici, kde jsou nadédle ranéni roztfidéni podle

jejich postizeni (ARO, JIP, operacni saly).
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P1 — priorita 1 (Cerveni) = vyzaduji jako prvni oSetfeni a rychly transport

do zdravotnického zafizeni (nemocnice).

P2 — priorita 2 (zluti) = jedna se o ranéné, ktefi nejsou schopni samostatného pohybu,

vyzaduji prvni pomoc a transport do nemocnice.

P3 — priorita 3 (zeleni) = oznacCeni jako chodici ¢i lehce zranéné osoby,
ktefi také vyzaduji prvni pomoc, avSak transport do nemocnice k oSetieni probiha

1 béZznymi dopravnimi prostfedky nebo pfevozni sanitou.

P4 - priorita 4 (Cerni) = zemielé, ktefi jiz nejevi znamky Zivota. [30]

4.2 Tridici a identifika¢ni karta

Kazdy ranény dostane Vv misté¢ oSetfeni ZZS (tfidici stanovisté) svou tfidici
a identifika¢ni kartu, kterou vyplni zachranaf po domluve s tfidicim lékafem. Tato karta
je zaveSena pacientovi kolem krku a je umisténa tak, aby byla viditelna. Na piedni
stran¢ karty je Cislo karty, diagnoza pacienta (bficho, hlava, patef a jiné zranéni), ¢as
tfidéni a misto a rozdé€leni podle priority. Na zadni stran€¢ nalezneme informace
o podani ¢kt a jejich mnozstvi, dekontaminaci, vhodnou polohu pfi transportu doplni

osetfujici 1ékatr.

Karta je doplnéna o informace, které zaznamendvaji cilovou nemocnici,
kam byl ranény dopraven a také dopravce, ktery tam ranéného dovezl. Na téchto

utrzcich se zaznamenava Cas a misto piedani pacienta.[28]

4.3 Tridici stanovisté

Je zfizovdno na zakladé vétstho poctu ranénych, na vhodném misté,
kde jsou shromazdovany zdravotnické materidly (I€ky, obvazy, pfistroje, aj.).
Technicky tym (HZS) premistuje jiz roztiidéné pacienty podle jejich priorit na tiidici
stanovisté, kde se provadi dal$i neodkladné Zivot zachranujici ukony. Odtud
pak probiha odsun do cilového zdravotnického zafizeni (nemocnice odpovidajici povaze

poranéni). Musi zde byt fadné oznaceny trasy — vstupy, vystupy a odsuny.[30]
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Il. Prakticka ¢ast

5 Cile prace a hypotézy

Cilem teoretické ¢asti diplomové prace je seznamit ¢tenafe s dokumentaci, kterou
museji jednodenni a lazkova zdravotnicka zafizeni v Ceské republice zpracovavat
z hlediska krizové pripravenosti na vznik MU. Konkrétn¢ se jedna o TP a jeho
nalezitosti. Dulezité je predev§im sezndmit Ctendfe s profilem vybrané nemocnice

a jejim geografickym umisténim v kraji.

Hlavnim cilem prace je vyhodnoceni ndmi navrzenych hypotéz. Zavérem
diplomové prace budou navrzeny ndvrhy na zlepSeni pfipravenosti Pardubické
nemocnice pii pifijmu vétstho poctu ranénych, pomoci SWOT analyzy, kterd odhali

silné a slabé stranky nemocnice, pfilezitosti a hrozby pro Pardubickou nemocnici.

5.1 Cile prace

1. Zjistit pfipravenost Pardubické nemocnice na mimofadnou udélost s vétSim poctem

ranénych.

2. Navrhnout TP Pardubické nemocnice podle zjisténych druht rizik, pti kterych mutze

dojit k hromadnému nestesti.
3. Porovnat nami navrzeny TP s aktualné platnym TP nemocnice.

4. Navrhnout metodiku vypracovani TP v liZkovych zdravotnickych zafizenich, podle
kterych nemocnice nebo jina Iizkova zdravotnicka zatizeni budou moci postupovat

pfi tvorbé TP.
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5.2 Hypotézy

H1: Pardubickd nemocnice je pfipravena na piijem maximaln¢ 15 ranénych do jedné

hodiny od aktivace TP.
H2: Zjisténa rizika maji vliv na ndmi navrzeny TP.

H3: Bude vyznamny rozdil mezi nami vypracovanym TP a aktudln€ vypracovanym TP

nemocnice.

H4: Metodika pro vypracovani TP podle ptedpisu ¢.101/ 2012 Sb. se vyznamné nelisi

od nami navrzené metodiky zpracovani TP.
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6 Metodika

6.1 Charakteristika vyzkumného Setfeni

Pro vypracovani praktické ¢asti jsme si zvolili analyzu rizik v Pardubickém kraji
a vypocitali tak uroven kazdého rizika. Podminkou bylo analyzovat ta rizika, pfi kterych
muze dojit k hromadnému nestésti, pti kterém bude postizeno vice osob na jejich zdravi

a Zivote.

Na zaklad¢ vysledkl analyzy rizik byl navrhnut TP Pardubické nemocnice, ktery
obsahuje vsechny potiebné tdaje podle vyhlasky ¢. 101/ 2012 Sb., o podrobnostech
obsahu traumatologického planu poskytovatele jednodenni nebo ltizkové zdravotni péce
a postupu pii jeho zpracovani a projednani. Analyzovana rizika jsou diilezita pro tvorbu
TP nemocnice. Plan vychazi z pfedem zjisténych skute¢nosti a pfipravenych opatieni

nemaocnice.

6.2 Vyzkumny nastroj

Analyzu rizik jsme provedli v softwarovém programu Riskan (Rizikovy
kalkulator), ktery je urcen pro presnéjsi zhodnoceni rizik. Pfi vypoctu je nutné uvést tfi
bezpecnostni prvky, které jsou kvypoctu analyzy rizik potfeba. Hodnoti
se tak zranitelnost aktiv oproti jednotlivym hrozbam. V programu lze upravit ti Grovné
rizika, které se hodnoti podle stupné zavaznosti (riziko nizké, stfedni a vysoké),

které se podle daného stupné zabarvi.

V prvotni fazi je nutné zvoleni dat, které jsou nezbytné pro zpracovani analyzy

rizik. Jedna se o data:

1) Zvoleni aktiv
2) Zvoleni hrozeb

Jednotlivé kroky v postupu analyzy rizik zahrnuji: urceni aktiv a jejich
ohodnoceni, zvoleni hrozeb a zhodnoceni pravdépodobnosti, stanoveni zranitelnosti
aktiv urCenymi hrozbami a nakonec dojde Kkvypoctu vysledného rizika.

Vse se urCuje v navrzené datové miizce, do které se data doplnuji.[31]
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Softwarovy program Riskan funguje na zakladé vzorce pro vypocet rizika:
Riziko = Aktivum * Zranitelnost * Hrozba

Na zéklad¢ této vlastni zkuSenosti s tvorbou TP byla navrzena Metodika

traumatologického planovani v lazkovych zdravotnickych zatizenich.

V nasledujicim graful je vyobrazena posloupnost zpracovani diplomové prace.

Analyza rizik

Névrh traumatologického planu
Pardubické nemocnice

Néavrh metodiky pro vypracovani
traumatologickych planti v lizkovych
zdravotnickych zatizenich

Graf 1 - Metodika zpracovani diplomové prace [zdroj: vlastni]

6.3 Charakteristika vybraného souboru

Do naseho vybraného souboru jsme zatadili zdravotnické zatizeni. Zaméfili
jsme se na Pardubickou nemocnici, zejména na plnéni ukold jejich pracovniki, které
vyplyvaji z TP nemocnice. Pfi aktivaci TP je dulezité efektivni spoluprace se ZZS,
spravny postup informovani nemocnice o vzniku MU s vét§im pocétem ranénych
a hlavné vc€asné pfipraveni pracovisté pro piijem ranénych, které¢ se nazyva ,,Centralni

piijem®.
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[/ Analyza rizik

Analyzou rizik provedenou v programu Riskan od spolecnosti T-soft,
analyzujeme hrozby na uzemi Pardubického kraje, které mohou zpuisobit hromadné
postizeni zdravi. Tato analyza je dulezitd pro nami navrhnuty TP Zz hlediska
piipravenosti nemocnice na mozné MU s velkym poctem ranénych. Tato rizika je tfeba
brat v potaz, z hlediska traumatologického planovani zejména v materidlni pfipravenosti
na mimotadné situace, ale i v odbornosti zdravotnickych pracovniki. Jedna se naptiklad
o to, aby Pardubickd nemocnice byla pfipravena na chemickou havarii, zvlasté pokud na
uzemi Pardubického kraje, existuje takova hrozba. Analyza rizik pro Pardubicky kraj je

znazornéna v tabulce 2.

Rozlisujeme tfi hodnoty zavaznosti rizik a jejich pravdépodobnost, které jsou
barevné rozlideny v tabulce 2. Cervend znamenéa nejvyssi riziko, které zna¢i soudin
pravdépodobnosti vzniku a zranitelnosti aktiv. Na tyto hrozby musi byt nemocnice
pfipravena z divodu nejcastéjSiho vyskytu a nejvysSich moznych dopadd na aktiva
v Pardubickém kraji nebo velkého poétu ranénych. Zlutd znadi stfedni riziko, které
nelze podcenovat. Ma tak tedy niz$i pravdépodobnost vzniku nebo dopadu nez
u cerven¢ zbarvenych hrozeb. Zelena piedstavuje nejniz§i mozné riziko, které
nebo obyvatelstvo). Jedna se naptiklad o silné mrazy nebo vznik epizootie, které maji
nejnizsi hodnotu v tabulce. Maximalniho mozného rizika, které znaci Cislo 60, v nasi

provedené analyze rizik nebylo dosaZeno.

Hodnota rizika je slovné popsana v tabulce 3, jejimz vysledkem je nizké, stiedni

nebo vysoké riziko.
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Tab. 2 - Analyza rizik

RIZIKOVY KALKULATOR

Feorrr

Generator grafu

Export do XML

Obyvatelstvo

|ZS - Zachranna zdravotn|
Zdravotnickd zachranna §
Zdravotnicka zafizeni
Nemocnice, polikliniky

AKTIVA - CELKEM

1
6
6.1
1
18.1

S~

S
w
w
w
w

vysoka

vysokd
stredni
stiedni
stiedni
stiedni
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HROZBY - CELKEM 5 | velmivysoka

1. |Zivelni pohromy 4 vysoka

1.1 |PoZar (pfirodniho i lidského plvod| 4 vysoka

1.2 |Zaplavy a povodné (deStg, tani snd 3 stredni

1.3 |Vichfice, vétrné smrété, torndda 4 vysoka

1.4 |Blesky (a dali elekiricke jevy v atm] 3 stredni 17

1.5 |Krupobiti, pfivalove desté 4 vysoka 171 15
1.6 |Snéhové vanice a kalamity 2 nizka 12 | 12
1.8 |Silné mrazy 2 nizka . 8
1.9 |Namrazy, ndledi, ledovky, mrznoug 3 stredni 7 | 17
1.11 |Sesuvy pldy a skalnich blokd 2 nizka 12 | 12
1.13 |Epidemie, pandemie 4 vysoka 17 | 15
1.15 |Epizootie (prudka nakaZliva onemo{ 2 nizka . a8
1.19 |Zemétreseni 2 nizka 19 | 19




2. |Primyslové a dopravni havarie velmi vysoka 291 29
2.1 |Dopravni havarie velmi vysoka 48 36| 29| 29
2.2 |Dopravni havarie s naslednym vybi nizka 151151 12| 12 . 9
2.3 |Dopravni havarie s naslednym poZ stiedni AT |17 113113 13| 13
2.5 |Dopravni havarie s naslednym unik stredni 171171 13| 13 . 9
2.7 |Provozni havérie vysoka 23123 |17 | 17|12 | 12
2.8 |Provozni havarie s naslednym vyby vysoka . | 17|17 |17 | 17
29 |Provozni havérie s naslednym poZ4 vysoka 23123123 |23 | 17 | 17
2.11 |Provozni havarie s naslednym anik; vysoka . |17 | 17|12 | 12
2.12 |Provozni havarie s naslednym unik: nizka 15| 15 . 9 . 6

3 |Technicka selhani nizka 151151121212 | 12
3.1 |Destrukce staveb nizka 1515|1212 |12 | 12

5. |UmyslIna 3kodliva lidska Einnost vysoka 29129]|29] 29
51 |Teroristicky utok vysoka 3612929 29| 29

[zdroj: vlastni tvorba v programu Riskan]

* 2.8. Provozni havarie s naslednym vybuchem

2.9. Provozni havarie s naslednym poZarem

2.11. Provozni havérie s naslednym unikem toxickych latek

2.12. Provozni havérie s ndslednym unikem radioaktivnich latek

Tab. 3 Vysledné riziko

VYSLEDNE RIZIKO
Nizké 0-10
Stredni 11-30
Vysoké 31-60

[zdroj: program Riskan]
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Tab. 4 - Nejvyssi mozné riziko

MAXIMALNI MOZNE RIZIKO

60

[zdroj: program Riskan]




Zranitelnost

V nasledujici tabulce 5 je znadzornéno hodnoceni zranitelnosti aktiv. Jedna
se tedy o to, jaky dopad maji hrozby na dana aktiva, kterymi v tomto piipadé jsou:
obyvatelstvo, ZZS a nemocnice. Vysvétleme si to tedy na prikladu hrozby zemétreseni.
Zranitelnost pro obyvatelstvo by byla zna¢na jak v materidlnich Skodach, tak ztratdch na
Zivotech nebo dopady na jejich zdravi. Dopadem pro ZZS by bylo v piipadé, ze by ZZS
musela nasadit velky pocet posadek, ktery by nezvladal ndpor ranénych. To stejné
je i z hlediska zranitelnosti nemocnice. Musely by se aktivovat i ostatni zdravotnicka
zatizeni v kraji i1 z okolnich kraji, které by pfijimali ranéné pii takovéto mimotadné

nejvyssi zranitelnost a naopak.

Tab. 5 - Hodnoceni zranitelnosti

|Z5 - Zachranna zdravotn
Zdravotnicka zachranna 9

Zdravotnicka zafizeni
Memocnice, poliklinily

AKTIVA - CELKEM
Obyvatelstvo

RIZIKOVY KALKULATOR

1
&
6.1
18
8.1

1

Frorr

i
i
L
L
L
L

HROZBY - CELKEM

1. |Zivelni pohromy
1.1 |PoZar (pfirodniho i lidského plvod

velmi vwwsoka

velmi vysoka

velmi vysoka

1.2 |Zaplavy a povodné (desté, tani sn velmi vysoka

1.3 [Vichfice, vétrné smrité, tornada velmi vysoka

mlom ||| mn|;m

1.4 |[Blesky (a dal&i elektrické jevy v at velmi vysoka
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1.5 |Krupobiti, pfivalové desté 4 vysoka

1.6 [Snéhové vanice a kalamity 2 nizka

1.8 |Silné mrazy 2 nizka

1.9 |Mamrazy, naledi, ledovky, mrznou| 3 stredni

1.11 |Sesuvy pudy a skalnich blokl 2 nizka

1.13 |Epidemie, pandemie 4 vysoka

1.15 |Epizootie (prudka nakaZlivd onemy 2 nizka
119 |Zemétfeseni 5 | welmiwvysoka

2 |Pramyslové a dopravni havarie 5 | wvelmivysoka

21 |Dopravni havarie 5 | welmiwvysoka L) L) 4
2.2 |Dopravni havarie s naslednym wyby 5 | welmivysoka 4 4 3
2.3 |Dopravni havarie s naslednym poZ| 5 | welmivysoka 3 3 3
2.5 |Dopravni havarie s naslednym dnif 5 | welmivysoka 3 3 2
27 |Provozni havarie 5 | welmiwvysoka 3 3 2
2.8 |Provozni havarie s naslednym wyby & | welmivysoka 4 3 3
2.9 |Provozni havarie s naslednym poZl 5 | welmivysoka 3 4 3
2.11 |Provozni havarie s naslednym Linil-l 5 | welmiwvysoka 4 3 2
212 |Provozni havarie s naslednym L]nil-l 5 | welmiwvysoka 4 3 2
3. |Technicka selhani 5 | welmiwvysoka

3.1 [Destrukce staveb 5 | welmivysoka n

5. |Umyslna Zkodliva lidska &innost | 5 | wvelmi vysoka

51 |Teroristicky utok 5 | welmiwvysoka

[zdroj: vlastni tvorba v programu Riskan]

vvvvv

znamend 5, které jsme pfifadili napiiklad k hrozbé¢ teroristického utoku, dopravnich
nehod nebo zemétieseni. Nulova zranitelnost se v hodnoceni (tabulka 3) neobjevuje.

Muzeme fici, ze kazda hrozba ma vzdy néjaky dopad na aktiva.
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Tab. 6 - Zranitelnost aktiva

JRANITELNOST AKTIVA
Zadna

velmi nizka
nizka
stredni
vysoka

velmi vwsoka

M= pa | ==

[zdroj: program Riskan]

Hodnoceni aktiv

Hodnoceni aktiva slouzi pro Ciselné vyjadieni dopadu na fungovani Pardubické

vvvvv

méla mimotadna udalost nejvyssi dopad. V této tabulce jsme ohodnotili vyznamnost

jednotlivych aktiv.

Tab. 7 - Hodnoceni aktiv

AKTIVA - CELKEM

1 Obyvatelstvo

6  |IZ5 - Zachranna zdravotnicka sluzba

6.1 |Zdravotnicka zachranna sluzba

18  |Zdravotnicka zafizeni

181  |Nemocnice, polikliniky

[zdroj: vlastni tvorba v programu Riskan]

Tab. 8 - Hodnoceni aktiva

HODNOTA AKTIVA
Zadna
velmi nizka
nizka
stredni
wvysoka
velmi wysoka

[y FIFN) DIV ) N ]

[zdroj: Program Riskan]
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Hodnoceni hrozeb

Hodnoceni hrozeb vyplyva z pravdépodobnosti a Cetnosti s jakou hrozba miize
nastat. MUzeme vyuzit statistické podklady. Nejvyssi hodnotu v tomto piipadé maji

dopravni nehody nebo technické a provozni havarie.[39]

Tab. 9 - Hrozby
popisky

1. |Zivelni pohromy

HROZBY - CELKEM %/////////////////////[

1.1 Pozar (ptirodniho i lidského plvodu) 4
1.2 |Zaplavy a povodné (de5té, tani snéhu, protrzeni hraze) 3
1.3 |Vichfice, vétrné smrsté, tornada 4
1.4 |Blesky (a dalsi elektrické jevy v atmosféfe) 3
1.5 |Krupobiti, pfivalové desté 4
1.6 |Snéhové vanice a kalamity 2
1.8 |Silné mrazy 2
1.9 |Namrazy, naledi, ledovky, mrznouci dést 3

1.11  |Sesuvy pldy a skalnich blok{

1.13 |Epidemie, pandemie 4
1.15 |Epizootie (prudkéd nakaZliva onemocnéni zvifat) 2
1.19 |Zemétfeseni 2
2. Primyslové a dopravni havarie .
2.1 Dopravni havarie 5
2.2  |Dopravni havarie s naslednym vybuchem 2
2.3 |Dopravni havarie s naslednym pozarem 3
2.5 |Dopravni havarie s naslednym unikem toxickych latek 3

2.7 |Provozni havarie

2.8 |Provozni havarie s naslednym vybuchem

4
4
2.9 Provozni havarie s naslednym poZarem 4
4

2.11  |Provozni havarie s naslednym Unikem toxickych latek

2.12 |Provozni havarie s naslednym unikem radioaktivnich latek 2

3. Technicka selhani

3.1 Destrukce staveb

5. Umyslna skodliva lidska Ginnost

5.1 |Teroristicky tok 4

[zdroj: vlastni]
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Pravdépodobnost s jakou se hrozba muze projevit je vycislena v tabulce 10.

vvvvv

hodnoceni vtomto piipadé¢ dostala hrozba dopravni nehody, dale vysokou

pravdépodobnosti jsme ohodnotili pozary, vichfice nebo provozni havarie.

Tab. 10 - Pravdépodobnost hrozby

PRAVDEPODOBNOST HROZBY
1] Zadna
velmi nizka
nizka
stredni
vysoka
velmi vwsoka

[ FEN VY LA ) R

[zdroj: program Riskan]

Zranitelnost daného aktiva hrozbou

Pro lepsi orientaci jsou zranitelnosti aktiv dany do grafi. Hrozby jsou rozdé€leny
do Ctyr kategorii. Kazda kategorie obsahuje primér jednotlivych hrozeb uvedenych v

tabulce 9 — Hrozby.

Hrozba Zivelni pohromy

Hrozba: Zivelni pohromy

Zivelni pohromy

Graf 2- Hrozba Zivelnich pohrom [32]
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[ 4

obyvatelstvo z hlediska jejich zranéni nebo usmrceni. Z hlediska dopadu na ZZS
a nemocnici by nebylo vysledné riziko veliké z hlediska poctu ranénych. Podle tabulky
3, ve které jsou slovné ohodnocena rizika, se jedna o vysoké riziko pro obyvatelstvo

a stfedni riziko pro ZZS a nemocnici.

Hrozba pramyslové a dopravni havarie

Hrozba: Primyslové a dopravni havarie

Priimyslové a dopravni havarie

Graf 3 - Hrozba primyslovych a dopravnich havarii [32]

Provozni a dopravni havarie, do nichZ patfi i havarie s naslednym unikem
toxickych nebo radioaktivnich latek, s naslednym pozarem a vybuchem, by znamenaly
nejvyssi riziko pro obyvatelstvo z hlediska jejich zranitelnosti. Tyto havarie by také
byly vysokym rizikem pro nemocnice a ZZS z hlediska transportu a oSetieni velkého
poctu ranénych. Ziejmé by muselo dojit k aktivaci TP, vyhlaseni piislusného stupné TP

a prijeti tak ptislusnych opatteni.
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Hrozba iumyslné lidské ¢innosti

Hrozba: Umyslna $kodliva lidska ¢innost

Umyslna $kodliva lidska ¢innost

Graf 4 - Hrozba umyslné skodlivé lidské ¢innosti [32]

Mezi danou hrozbu patii teroristicky Gtok, ktery ma vysokou prioritu z hlediska
zranitelnosti aktiva. Ackoliv se zadny teroristicky utok na tzemi Pardubického kraje
nestal, nesmime tuto hrozbu podcenovat. V piipad¢ teroristického utoku by bylo
obyvatelstvo ohrozeno na zdravi a na jejich zivotech. Z hlediska dopadu na ZZS
a nemocnice by musely byt aktivovany ostatni nemocnice a musela by se piijmout

piislusna bezpecnostni opatieni a pohotovostni rezimy, které by se dotkly i nemocnice.

Hrozba technického selhani

Hrozba: Technicka selhani

60

50

40

30

20 L .,
10 Technicka selhani
0 T T R T T

Graf 5 - Hrozba technické selhani [32]
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Technické selhani nepiedstavuje v Pardubickém kraji velkou hrozbu z hlediska
pravdépodobnosti vzniku podle tabulky 2, je tedy hodnoceno jako stfedni riziko.
Hrozbou technického selhani se v analyze rizik mysli destrukce staveb. M¢li jsme na
mysli stavby, ve kterych se kazdy den nachazi velky pocet lidi a pii destrukci stavby by
doslo k hromadnému postizeni zdravi. V Pardubickém kraji se nachazi nékolik budov,
ve kterych se pohybuje spousty osob. Jedna se naptiklad o velké hypermarkety, divadla,
kina a jiné. Pii destrukci stavby by mohlo dojit k hromadnému postizeni zdravi.
V Pardubickém kraji, podle statistickych tdaji HZS PaK, se zatim zadna destrukce

budovy, ve které by se nachézel velky pocet lidi, nestala. Jedna se o stfedni riziko.

41



8 Srovnani aktualniho TP nemocnice a nami
navrzeného TP

Pfi porovnani nami navrzeného TP a aktualné zpracovaného TP nemocnici jsme
objevili nékolik rozdild i nékolik shod. Lze vychazet v nékterych zalezitostech
Z odlisného nazoru na danou problematiku a na delsi praxi pracovniki, krizového fizeni
nemocnice, vtomto oboru. Shoda byla v provedené analyze rizik pro uzemi
Pardubického kraje, kterou jsme zahrnuli do TP. Nemocnice analyzu rizik pievzala
z krizového planu kraje a havarijniho planu kraje. Ta je upravena tabulkou, ke které
byly pfifazeny typy pfevazujiciho poskozeni zdravi. My jsme provedli analyzu rizik
V jiz zminéném programu Riskan, kde jsme si stanovili aktiva a hrozby, ke kterym jsme
piifadili ur¢ité hodnoty. Potom jsme vSe porovnali a zjistili, Ze jsme dosli ke stejnym
zavérum pii zhodnoceni rizik, u kterych mtze dojit k hromadnému nestésti na uzemi

Pardubického kraje. Vysledky jsou zobrazeny v tabulce 2 — Analyza rizik.

Prvnim rozdilem od naSeho TP a jiz vypracovaného TP nemocnici, je tabulka
se spektrem poskytovanych sluzeb a poctem lizek, které nemocnice jiz ve svém planu
zahrnuty nema. (viz. Navrh traumatologického planu — tabulka 11). Nemocnice
ma uvedeny pouze seznam S pavilony a oddélenimi, které budou pfii aktivaci TP
vyuzita. Uvedenou tabulku jsme vytvofili z divodu lepsi orientace Vv lizkové kapacité
nemocnice. V této tabulce nalezneme také oddé€leni, ktera maji k dispozici nejvice ltzek
a ktera budou nejCastéji vyuzivana V piipadé vzniku hromadného nestésti s velkym
poctem ranénych osob. Aktudlni lazkova kapacita oddé€leni, pfi hromadném nestésti,
bude zjisténa po telefonickém kontaktu mezi recepci chirurgické kliniky a danym

oddélenim.

Nemocnice ma ve svém TP vytvofeny Zadanky pro radiodiagnostickd, laboratorni
a jina vySetfeni, kter¢ budou vyuzity pii hromadném neStésti pro pacienty, ktefi
na zakladé této zadanky budou vySetfeny pfednostné pied ostatnimi lidmi cekajicimi
na vySetfeni. Zavérem cviceni TP nemocnice, byly tyto Zadanky oznafeny jako
neprehledné a zaméstnanci tak chtéli upustit od jejich pouzivani. M¢ly by se tedy
pouzivat jiz zab¢hlé poukazy na vySetieni pro lepsi ptehlednost, v nichz se kazdy
dokaZe orientovat. Jen na nich bude oznaceni ,,STATIM® pro rychlejsi vySetieni

ranéného. V nasem navrhu tyto zadanky vytvoreny nejsou.
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V nasem ndvrhu TP jsou specifictéji uvedeny tkoly jednotlivych zaméstnanct
(sanitafi, manazer, administrativni sestry a dal$i). Jednotlivé ukoly zaméstnanct jsou
pro lepsi prehlednost detailn€ rozebrany tak, aby kazdy pracovnik védél co mé v daném
ptipad¢ délat. Dale v pomocné Casti TP je uvedeno grafické znazornéni tras pro vjezd
a vyjezd sanitek, které budou zajiStovat transport ranénych z mista udalosti do
nemocnice, oznaceni kontaktnich mist a ¢ekaren pro ranéné, které je navrzeno podle
mého vlastniho uvazeni. Ostatni informace v navrzeném traumatologickém planu jsou

zpracovany na zakladé¢ zjisténych dat s doplnénim vlastnich ndzora ¢i postupt.

V TP nemocnice je uveden ukol ,,evidence véci ranénych®. Pfi vétSim poctu
ranénych je tento Ukol nerealny z hlediska casu. Prioritou je spiSe dokumentace
ranénych, aby nedoSlo kzaméné¢ pacienti pifi pozadovanych vySetienich.
Pti hromadném nestésti je dulezité, aby ranéni byli oSetfeni co nejdiive, a sestry maji za
ukol vypisovat Zadanky na vySetfeni, to ma daleko vétsi prednost pred sepisovanim véci

pacienta.

Dale jsme sestavili postup piipravy pracovisté pro piijem ranénych do jedné, dvou
a 24 hodin od aktivace TP. Je tu uveden piehled Cinnosti, které maji byt z hlediska
priority a hlediska Casu nejdfive vykonany. TP nemocnice nema z hlediska casu
rozd€len postup piipravy pracovisté, ma uvedeny pouze jeho struény popis. Rozdélili
jsme postup z hlediska doby pro lepsi orientaci, aby nedo$lo k opomenuti nékteré

Z ¢innosti.

V porovnani posloupnosti pievzeti zpravy od nadmi navrzené¢ho postupu
a vypracované¢ho nemocnici jsou patrné rozdily. Nami navrzeny postup informovani
je znazornén v grafu 8 v navrhu TP. Tady je nejdiive informovan krizovy manaZer,
ktery dale informuje vedeni nemocnice. Tento postup jsme navrhli proto, aby vedeni
nemocnice se mohlo aktivné zapojit napiiklad pifi zfizovani centralniho piijmu
ranénych. Bude tedy informovano diive, nez dojde K pfipravé samotného pracovisté pro
ptijem ranénych. Postup vyrozuméni zpracovan Pardubickou nemocnici je stejny jen po
aktivaci TP. Informovani od ZOS na kontaktni misto nemocnice (recepce chirurgické
kliniky), informovani vedouciho zasahového Iékafského tymu probiha stejnym
zpusobem, ktery jsme stanovili v navrhu TP. Posloupnost informovani dalSich

doty¢nych osob, které se podileji pti ptijmu, ptipravé pracovisté a oSetfovani ranénych
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je popsan v nasledujicim grafu 6. Nasledné informovani se tedy 1i$i od ndmi navrzené¢ho

zpusobu vyrozumeéni.

Zajisténi tymu pro organizacéni zajisténi TP PN

Informovani krizového manazera

Ziizeni pracovisté Centralni ptijem ranénych

Aktivace provozné-technického useku

Opatieni ke sniZeni rizik ohrozeni zdravi zdravotnickych a ostatnich
zaméstnancl

Aktivace ostatnich nemocnic v kraji

Zftizeni pracovisté informacniho a tiskového centrapro rodinné

pfisluSniky a komunikace s médii

Ukonceni rezimu aktivace TP, zhodnoceni

Graf 6 - Postup vyrozuméni z TP Pardubické nemocnice [33]

V nasledujici tabulce 11 jsou vyjmenovany rozdily od nami navrzeného TP
a aktualniho TP zpracovaného nemocnici. Dale jsou uvedeny také podobnosti nebo
shody, které jsou uvedeny v nami vypracovaném TP, tak také v aktualnim TP
nemocnice. Jedna se o kapitoly v TP, které jsou bud’ uplné shodné, nebo se lisi
v nepatrnych detailech. Jedna se naptiklad o tkoly krizového manazera, kterému jsme
pritadili nejvice ukold, které musi manazer splnit, jelikoz je zodpovédny za krizovou
pfipravenost nemocnice. Tyto svoje ukoly bud’ muze delegovat dile a piedat je na

zéstupce nebo ostatni zaméstnance, anebo je mlize vypracovat saim osobné.
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Tab. 11 - Rozdily v TP

N4&S navrh TP | TP vytvofeny nemocnici

Rozdily
Vyrozuméni krizového manazera a poté¢ | Vyrozumeéni krizového manazera a
informovani vedeni nemocnice nasledné ztizeni centralniho piijmu
Ciselné vyjadfeni poétu ltizek na Seznam oddéleni, které budou vyuzita pti
oddé€lenich aktivaci TP bez poctu lizek

Ptehlednéji upraveny tkoly jednotlivych | Navrhnuté zadanky na vySetieni
zamé&stnancll

Zpusob komunikace mezi ZZS a ZZ Kontakty na krizové interventy
Postupy piipravy pracovisté do 1hod, Moznosti vnéjsiho a vnitiniho ohrozeni
2hod, 24hod bézného chodu nemocnice a jeho fesSeni

Vybaveni ¢ekaren pro ranéné

Ukol sester - evidence véci ranénych

Stejné podobnosti

Seznam kontaktu a telefonnich ¢isel

Piehled moznych zdrojt rizik

Ptehled zdroji rizik, kterd vedou k hromadnému postizeni osob

Charakteristika typt postizeni zdravi, pro které se TP zpracovava

Ukoly krizového manaZera

Stupné TP

Ttidéni ranénych na centralnim piijmu

Ttidici tymy

Ochranné prostiedky pro zaméstnance nemocnice

Vjezdové a vyjezdové trasy pro ZZS a sanitky

Graficky navrh znaceni pro pfijem ranénych

Materidlni vybaveni pro oSetfeni ranénych pii hromadném nestésti

Néavrh TP nemocnice jsme vypracovali samostatné podle pfedem zjisténych
skutecnosti. Pfi1 zpracovani jsme vychéazeli zvyhlasky ¢. 101/ 2012 Sb.,

o podrobnostech obsahu TP jednodenni nebo ltiZkové zdravotni péce.
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9 Navrh traumatologického planu

Traumatologicky plan Pardubické

nemocnice

By NEMOCNICE

B W pARDUBICKEHO KRAJE
. PARDUEBICKA NEMOCNICE
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1 Obecna cast

Seznam zkratek

ZHN — Zbran¢ hromadného niceni

IZS — Integrovany zachranny systém

PaK — Pardubicka krajska nemocnice

ZZS — Zdravotni zachrannd sluzba

JIP — Jednotka intenzivni péce

TP — Traumatologicky plan

MU — Mimotadna udélost

OPIS — Opera¢ni a informacni stiedisko

KACHT — Komplex chirurgickych a traumatologickych ambulanci
ZZS — Zdravotnickéa zachrannd sluzba

ZZS PaK- Zdravotnicka zachranna sluzba Pardubického kraje

ARO — Anesteziologicko - resuscitacni oddéleni
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1.1 Legislativa

Podle zakona ¢. 372/ 2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach
jejich poskytovani, vyplyva povinnost vypracovat TP nemocnice pro piijem vétsiho
po¢tu ranénych pii hromadném nes$tésti. Déale ministerstvo zdravotnictvi stanovilo
vyhlasku o podrobnostech obsahu traumatologického planu poskytovatele jednodenni
nebo luzkové zdravotni péce a postupu pii jeho zpracovani a projednani. Tento piedpis

stanovuje ¢asti TP a postupy pii zpracovani TP.

Pardubickd nemocnice vypracovala TP podle platnych pravnich piedpist

a v souladu s timto zakonem a vyhlaskou.

TP nemocnice navazuje na TP ZZS PaK. Dale pak probiha vzajemna spoluprace
pfi pfijmu a oSetfovani ranénych.

L4

1.2 Identifikacni tdaje nemocnice

Zpracovatel: Pardubicka nemocnice
Adresa: Kyjevska 44, Pardubice 532 03
ICO: 275 20 536, DIC: CZ275 20 536, &.b.1.: 43-6084130247/0100

e-mail: info@nemocnice-pardubice.cz

ID datové schranky: eietkcs

Telefon (spojovatelka): +420 XXX YYY ZZZ nebo +420 XXX YYY ZZZ
Ztizovatel: Pardubicky kraj

Webova stranka: http://pardubice.nempk.cz/

Reditel PKN: ...
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1.3 Prehled spojeni

1.3.1 Spojeni v ramci Pardubické nemocnice.

Tab. 12 - Ptehled spojeni

Infolinka nonstop +420 XXX YYY ZZZ
Spojovatelka +420 XXX YYY ZZZ, +420 XXX YYY
77

Centralni fax +420 XXX YYY Z2ZZ
Reditel nemocnice +420 XXX YYY 222
Krizovy manazer +420 XXX YYY 277
Nameéstek osetfovatelské péce +420 XXX YYY 2727
Naméstek 1é¢ebné preventivni péce +420 XXX YYY 277
Spojeni na ¢leny KS nemocnice +420 XXX YYY 277
Vedouci  oddéleni  komunikace a | +420 XXX YYY ZZZ
marketingu — Tiskovy mluv¢i

Komunikace s vefejnosti +420 XXX YYY 277
Sekretariat predstavenstva +420 XXX YYY 2727
Recepce +420 XXX YYY 2727
Spojeni na operacni stiedisko ZZS +420 XXX YYY 277

[zdroj: vlastni]

Kontaktni misto PKN pro prijem zpravy o hromadném nestésti - ,,Cerveny telefon

—+420 XXX YYY 2727

Jednda se o kontakt, ktery slouzi jako informaéni tsek a kontaktni misto

pro pfijeti zpravy od ZZS. Plni tak funkci dispecinku nemocnice, mezi jejiz ukoly patii

monitorovani volnych luzek a informuje primafe oddéleni urazové chirurgie

a krizového manazera. V ptfipadé MU se tato linka stavd soucésti krizového Stabu

nemocnice.[34]
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1.3.2 Kontaktni mista pro prijem tisnové zpravy ostatnich nemocnic

Tab. 13 - Spojeni na dal$i nemocnice

Poskytovatelé akutni lizkové péce Tel ¢islo

Chrudimska nemocnice + 420 XXX YYY Z2ZZ
Svitavska nemocnice + 420 XXX YYY Z2ZZ
Litomyslskd nemocnice + 420 XXX YYY 7277
Orlickoustecka nemocnice + 420 XXX YYY Z2ZZ
Hradec Kralové fakultni nemocnice + 420 XXX YYY 277

[zdroj: vlastni]

V piipadé mimotadné udalosti s velkym poc¢tem ranénych, by z divodu
nezahlceni nejbliz§iho zdravotnického zafizeni byla vyuzita i jina zdravotnicka zatizeni
(nemocnice) v kraji nebo fakultni nemocnice v Hradci Kralové. Tyto situace budou
feSeny prostifedky a silami poskytovateli Zdravotnické zachranné sluzby Pardubického

kraje.

1.3.3 Slozeni krizového $tabu nemocnice

Reditelka — tel. + 420 XXX YYY ZZZ

Krizovy manazer — tel. + 420 XXX YYY ZZZ

Nameéstek pro 1écebné- preventivni péci - tel. + 420 XXX YYY ZZZ
Nameéstkyné pro oSetfovatelskou pé¢i nemocnice - tel. + 420 XXX YYY ZZZ
Zastupce teditele provozné- technického tseku - tel. + 420 XXX YYY Zz2Z
Tiskovy mluvéi - tel. + 420 XXX YYY Z2ZZ

Asistentka - tel. + 420 XXX YYY Z2zZ

N o g s~ w D Pe

Krizovy S$tab je svolan v ptipad¢ nutnosti, pokud to situace vyzaduje. Nicmén¢

o 24

Musi se na ni podilet zejména krizovy manazer nebo tiskovy mluvci, ktefi jsou jinak

soudasti krizového $tabu nemocnice.
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1.4 Spektrum poskytovanych sluzeb a pocet lizek

Pti aktivaci TP nemocnice budou zejména vyuzity ta oddé€leni, ktera jsou
podtrzena a zvyraznéna tuéné. Ostatni oddéleni, budou slouzit v ptipadé potieby
rozsifeni lizkovych kapacit. Aktudlni lizkova kapacita bude zjisténa telefonatem

od pracovnice KACHT.

Centralni pfijem ranénych bude zfizen v budov¢ chirurgie, kde také nalezneme
ortopedii, ARO, JIP, neurochirurgii, cévni a plastickou chirurgii. Z téchto oddéleni

budou také sestaveny tfidici tymy pro ranéné.

Tab. 14 - Seznam oddéleni a 1uzek

Oddéleni Typ Pocet
luzek
ARO 8
Cévni chirurgie 18
Plasticka chirurgie 6
Chirurgie Standartni lizkové oddé€leni 40
JIP chirurgickych obort 18
Operacni saly 8
Centralni prijem ranénych
Urazovi chirurgie 34
Ustni, Celistni_a_obli¢ejova 10
chirurgie
O¢ni 20
USni, nosni, kréni ZENY 15
MUZI 25
DETI 5
Ortopedie 44
Neurochirurgie 22
Détské a novorozenecké Oddéleni standartni péce 36
Ltuzka JIP 6
Luzka pro matky a doprovod 17
Novorozenecké oddéleni pro fyziologické 24
novorozence
Pro intermediarni péci (JIP) 13
Porodnicko — gynekologicka | porodni sal 7
Klinika
Odd¢leni Sestined¢li 23
Oddéleni pooperacni gynekologie 25
Oddéleni rizikové t€¢hotenstvi 17
Oddéleni konzervativni gynekologie 19
Infek¢ni 35
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DETI 15
Kardiologie Standartni oddéleni Il.patro 30
Standartni odd€leni I.patro 18
Koronarni jednotka Il.patro 8
Arytmologicka jednotka I.patro 7
Jednotka intermediarni péce 6
Kozni 20
Neurologie 62
Onkologie 46
Plicni 24
Psychiatrie 25
Rehabilitace 26
Urologie 32

[zdroj: vlastni]

Laboratorni vySetieni - pfi aktivaci TP budou vyuzita oddé€leni, ktera jsou zvyraznéna

tucné.

e Transfuzniho oddéleni.

e (Oddéleni klinické biochemie a diagnostiky.
e (Oddéleni klinické mikrobiologie.

e (Oddéleni klinické hematologie.

e Patologické oddéleni.

e Oddéleni radiodiagnostiky — RTG, CT (vypocCetni tomografie), UT,
MR(magneticka rezonance), intravenozni vylucovaci urografie (IVU), skiaskopie
(vySetteni jicnu zaludku, stfev), mamografie.

e (Centralni sterilizace.

e Toxikologické laboratofi pro soudni lékarstvi a OKBD.

Laboratof cytogenetik.

Pro vysetfeni ranénych, které je potfeba oSetfit prednostne€, budou vyuzity
klasické zddanky na vySetieni s oznacenim ,,STATIM®. (naptiklad na CT, RTG, do

hematologickych nebo biochemickych laboratofi a dalsi).
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1.5

jsou

Prehled mozZnych zdroju rizik

Ptehled analyzovanych rizik, kterd hrozi na Uzemi Pardubického kraje,

obsazena v krizovém planu kraje, ktery je zpracovan na zdkladé zékona

¢. 240/ 2000Sh. zakon o krizovém fizeni a o zméné nekterych zakont a z havarijniho

planu kraje.

&

© N o

1.6

Havarie v silni¢ni, zelezni¢ni dopraveé pii prepravé nebezpecnych chemickych
latek.

Havérie v letecké doprave na civilnim letisti Pardubice.

Nehody/ havérie s unikem nebezpecné chemické latky — ohrozujici podniky.
Pozary, exploze, toxické ucinky, destrukce — Cerpaci stanice, produktovody,
sklady nebezpecnych latek.

Pozary ubytovacich zatizeni.

Terorismus.

Zivelni pohromy, zaplavy.

Vilecny stav.

Prehled zdroji rizik, ktera vedou k hromadnému
postiZeni osob

Rizika, ktera mohou vést k hromadnému postiZeni osob na izemi Pardubického kraje.

o M D

Unik nebezpecné chemické latky — Chlor, Brom, Fosgen, Chlorovodik, Cpavek,
Formaldehyd, Nitrdzni plyny.

Teroristicky Gtok — nebezpeci vyuziti ZHN, vybusnin, ...

Exploze, pozar — sklady nebezpecnych latek, cerpaci stanice,

Epidemie.

PostiZeni osob pfi vzniku hromadné dopravni nehody — silni¢ni, Zelezni¢ni, fi¢ni
a letecka doprava.

Zvlastni povodné — u vodnich piehrad v Pardubickém kraji.(Kfizanovice, Sec,
Patizov, Pastviny)

Zaplavy.
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1.7

o N o o ~

Charakteristika typu postiZeni zdravi, pro které se TP

Zpracovava

Mechanické — dopravni nehody.
Termicka.
a) popaleniny
b) omrzliny
Chemicka.
Infekéni.
Psychicka postizeni.

Radia¢ni udalosti.

Specificka (prostiedky CBRNE).

Valecna.
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2 Operativni cast

Postup ¢innosti pti vzniku MU s velkym po¢tem ranénych.

2.1 Zachranny retézec

Zachranny fetézec je systém, ktery probiha pii oSetfovani ranéného. Sklada
se z prvni pomoci na misté zasahu, ktera je poskytovana predevSim laiky a jejich
privolanim ZZS na misto uddalosti. Poskytnuti prednemocni¢ni neodkladné péce
a nasledny transport do zdravotnického stfediska probiha silami a prostiedky ZZS. Na
urgentnim pfijmu v nemocnici bude probihat centralni piijem a déle bude poskytnuta
naslednd nemocni¢ni neodkladnd péce. Zachranny fetézec je systémem, ktery

je propojenim vice slozek najednou od laické pomoci po odbornou.[35]

Zasah ZZS

Urgentni ptijem NNP

Rehabilitace

Graf 7 - Zachranny fetézec [zdroj: vlastni]
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2.2 Zpisob komunikace se ZZS a 1ZS

- ZZS (Z0S) informuje telefonicky Pardubickou nemocnici o vzniku hromadného
nestesti na takzvany Cerveny telefon, ktery slouzi jako kontaktni misto nemocnice, pro

nahlaseni vzniku MU.

- ZOS ZZS PaK po zjisténi prvotnich informaci z mista zdsahu informuji i ostatni

zdravotnicka zatizeni v Pardubickém kraji 1 okolnich krajich o spusténi TP ZZS PaK.

- Nemocnice vyzaduje informace o pfedbézném odhadu poctu ranénych, pievahu

zranéni a dalSich informaci tykajici se mimotadné udalosti.
- Tuto informaci sd¢€li pracovnice KACHT primafi chirurgie.

- Se ZOS ZZS PaK neustale komunikuje s pracovnici na recepci KACHT a zjistuje

kapacitu zdravotnického zafizeni.

- ZOS koordinuje pfijezd posadek z mista mimotadné udalosti do nemocnice podle

zjisténych kapacit, aby nedoslo k zahlceni nejbliz§iho zdravotnického zatizeni.

- Pro zjisténi a upfesnéni rozsahu vzniklé mimotadné udalosti komunikuje ZOS
prostiednictvim radioprovozu s vedoucim zdravotnicke slozky
na misté zasahu. Tyto potiebné informace sdéli ZOS telefonicky krizovému manazerovi
nemocnice.[36] ZOS také koordinuje odsun s vedoucim odsunu do zdravotnického

zafizeni.
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2.3 Postup vyrozuméni o vzniku hromadného nestésti

ZZS(OPIS)

Recepce chirurgického piijmu

nemocnice

Vedouci zasahového 1ékarského
tymu = ten rozhodne o aktivace Neni nutna aktivace TP
TP

Informovani krizového manazera
Informovani vedeni nemocnice

Svolani krizového Stabu
nemocnice

Informovani ostatnich oddéleni
Pardubické nemocnice a
ostatnich nemocnic v kraji

Informovani technického tseku

Ziizeni kontaktniho mista pro
média a ptibuzné

Graf 8 - Postup vyrozuméni doty¢énych osob PKN [zdroj: vlastni]
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2.4 Postup nemocnice pri nahlaseni zpravy o hromadném
neStésti:

1. Pracovnici recepce na chirurgickém oddéleni, které bude nahlasena informace

od ZOS ZZS, pteda informaci o hromadném nestésti vedoucimu zasahového

l1ékai'ského tymu (primafi chirurgie).

2. Vedouci zasahového 1ékaiského tymu rozhodne o aktivaci TP a ihned po té

informuje krizového manazera.

3. Krizovy manazer dale informuje 0 MU vedeni nemocnice.

4. ZOS informuje ostatni zdravotnickd zafizeni, v tomto piipadé nemocnice

o aktivaci TP.

5. Krizovy manazer informuje technicky usek o aktivaci TP a o plnéni kol

vyplyvajicich z TP.

6. Dale se musi zfidit kontaktni mista pro média a pro piibuzné, které ma za ukol

ztidit krizovy manazer.

7. Pracovnice KACHT musi informovat o hromadném nesStésti ostatni sestry

a lékatfe z ostatnich odd¢€leni (ARO, JIP,...) a laboratote, které budou potieba

pfi spolupraci. Dale se podili na pfipravenosti spolu s krizovym manazerem

na ptipravé pracovisté pro piijem velkého poctu ranénych ,,Centralni piijem*

a zfizeni pracovisté pro tymy pro tfidéni P1, P2 a P3.

8. Krizovy manazer, pracovnik KACHT a vedouci zasahového 1ékatrského tymu

jsou nejdilezitéj§imi prvky v pfipravé pracovist¢ a ostatnich odbornych

zalezitostech.

9. Vyrozuméni policie Ceské republiky nebo méstské policie pro zajisténi osobni

ochrany personalu nemocnice. Tyto sloZzky budou vyuzity na centralnim piijmu

ranénych a na kontaktnim misté pro ptibuzné.
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2.5 Ukoly krizového manaZera

Informuje vedeni nemocnice o vzniku hromadného nesStésti a aktivaci TP

(feditelku nemocnice, generalniho feditele nemocnice, tiskového mluvciho).
Neustéale komunikuje s operacnim stiediskem ZZS PaK.

Informuje provozné¢ — technicky tsek o znaceni dopravnich cest v aredlu
nemocnice. Vsechna znaceni jsou ulozena ve skladech materialnich zasob pro

hromadna nestésti.

Ptipravi  ve spolupraci s pracovnici z komplexu  chirurgickych
a traumatologickych ambulanci (KACHT) pracovisté¢ pro pifijem ranénych

,,Centralni piijem®.

Ziidi kontaktni misto pro média v budové teditelstvi v zasedaci mistnosti, jehoz
¢lenem bude tiskovy mluvEi nemocnice, ktery bude informovat média o vzniklé

situaci.

Ziidi kontaktni misto pro piibuzné, které¢ bude umisténo v budové informaci
v Pardubické nemocnici. Na jehoz recepci sedi dvé pracovnice, které budou
pribuznym sdélovat informace. V ptipad¢ velkého poctu ranénych mohou byt

posileny o dalsi pracovnice z budovy feditelstvi.

Zajisti pro ranéné a pracovniky pitnou vodu a potraviny. Informuje stravovaci

provoz o aktivaci TP, ktery zatidi zdsobovani potravinami a vodou.

Zajisti s pracovnici KACHT dostate¢né mnozstvi transportnich prostfedka pro

prevzeti ranénych od ZZS a sanitek.

Dale informuje stravovaci provoz, anatomicko- patologické oddéleni, lékarnu

a tiskového mluvéiho.

Aktivuje Policii Ceské republiky nebo méstskou policii pro Fizeni dopravy
na hlavnich komunikaci, ktera bude korigovat vjezd a vyjezd sanitek do/z arealu
nemocnice. Policisté budou hlavné hlidat vjezd hlavni vratnici a vjezd sanitek

ulici Komenského.
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- Aktivuje dodavky zdravotnického materialu, 1éCiv a jinych dulezitych

materialt.[37]

2.6 Ukoly pracovnice KACHT

- Informuje primare chirurgie (vedouci zdsahového Iékaiského tymu) o pftijaté

zpraveé od ZOS o hromadném nestésti.

- Spolu s krizovym manazerem se podili na pfipravé pracovisté pro zfizeni

Centralniho pfijmu ranénych.

- Povolavad spolu s manazerem potiebné sily a prostfedky nutné k zajisténi
pfipravenosti pracovi§té na Centrdlnim piijmu ranénych (sanitafe, sestry)

a prostfedky pro transport ranénych.

- ZajiStuje dostateCny pocet zdravotnického materidlu potfebného k oSetieni

ranénych, ktery je uveden v tabulce 17.

- Zjistuje po telefonickém kontaktu volny pocet lizek na ostatnich oddélenich

a informuje primare na ostatnich oddé€lenich o vzniklé situaci.

- Pfipravi ve spolupraci s krizovym manazerem ochranné pomiicky pro personal
pii oSetfovani ranénych (rukavice, rousky a jiné ochranné prostfedky). Ochranné

prostiedky pro bezpecnost zaméstnancu je uveden v tabulce 15.

2.7 UKoly technického tiseku

- Zabezpeceni znaceni dopravnich cest pro ZZS a sanitky, pro piijezd a oznaeni
kontaktniho mista pro ptibuzné v budové informaci a dale oznaceni kontaktniho
mista pro média v budové¢ feditelstvi. (Tato znaceni jsou uloZena ve skladech se

zasobami pro MU).

- Ve spolupréaci s PCR zajisti odstranéni dopravnich automobild, které blokuji

piijezd sanitek do arealu.
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2.8 Ukoly administrativnich sester a sanitaii

- Sehnat dopravni prostfedky pro transport ranénych po oddélenich (transportni

voziky, sedacky, lehatka).

- Sanitafi i n¢které sestry budou vyuzity i z jinych oddéleni nemocnice, pokud to

neohrozi vlastni chod oddéleni.
-Sestry budou registrovat ranéné, kteti budou ptivazeni do nemocnice.
- Sestry budou vypisovat zadanky na potiebna Iékatska vysetieni.

- Sepisovat dokumenty osobnich udaji pacienta a identifika¢nich tdaja,

aby nedoslo k zaméné pacienta.

Vedeni nemocnice bude mit za ukol prodlouzeni pracovni doby a zavedeni
opatieni k Upravé sménného provozu. Pii aktivaci TP, v zavislosti na vyhlaSeni

konkrétniho stupné TP, bude potieba nejvice dostupnych sil, které nemocnice ma.

Potfebné pocty pracovnich sil, budou zaviset na poctu ranénych, tedy na
vyhlaSeni ptislusného stupné TP. Vzdy je vSak zapotiebi zajistit persondl pro rozdéleni
do tfidicich tymu. Dalsi personal je nutno zajistit pro pfepravu ranénych (sanitéie)
S transportnimi prostfedky, ktefi budou pievzati i z jinych oddéleni — nesmi to vSak
hrozit samotny chod jiného oddéleni. DileZité jsou tymy, které budou vykonéavat
operacni vykony, jejichz dalezitymi cleny jsou sestry
a lékafi. Budou vyuZity 1 tymy pro krizovou intervenci a psychologickou podporu

zasahujicich pracovniki a pfedev§sim ranénych nebo jejich piibuznych.
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2.9. Postupy pripravy pracovisté pro prijem ranénych

2.9.1 Do 1hod

v

v

Dokonceni zapocatych operaci

Ptesunuti chronickych operaci na jiny termin.

Uvolnéni operacnich salt.

Ptiprava pracovisté pro piijem ranénych.

vyklizeni prostoru v oblasti chirurgického pavilonu,

vybaveni haly prostfedky pti prevzeti ranénych od ZZS (voziky, nositka,...).
vybaveni prostfedky pro zajisténi vitalnich funkci.

Zajisténi vétsitho poctu volnych lizek (zejména na oddé€lenich: chirurgie,
ortopedie, traumatologie, JIP — popiipadé, pokud volna lizka nebudou stadit,

uvolnéni na jinych oddélenich).
v' Pfipravenost a zajisténi dostate¢ného pocétu zdravotnického personalu.

v’ Pohotovost ostatnich nemocnic v kraji, pro piipad vétsiho poctu

ranénych.
v' Krizovy manazer zajisti technické a organizaéni zabezpeceni.

v Znaceni dopravnich cest pro pfijem ranénych, pro pfibuzné &i vyjezd

ZZS 7 aredlu, které patii do tkoll technického tseku nemocnice.
v" Svolani krizového $tabu PKN, pokud to situace vyzaduje.

v' Pfisun prvnich ranénych.
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2.9.2 Do 2 hod

v

v

Ptisun dalSich ranénych.
Zajisténi distribuce vody, jidla pro zranéné v nemocnici.

Pokud bude potieba, propusténi pacientd, ktefi nemusi byt

hospitalizovani, pro uvolnéni dalsich potiebnych ltuzek.

Zajisténi dopravy zdravotnického materidlu, aby byl v pfipadé potteby

dostupny.
Zftizeni pracovisté pro informovanost médii.

Zajisténi fyzickych potteb pro zranéné, které cekaji na piipadna

vySetieni.

Zpusob zajiSténi osobni ochrany zdravotnického personalu nemocnice
pfi oSetiovani ranénych v soucinnosti s bezpecnostnimi slozkami CR

ptipadné cleny méstské policie.

2.9.3 Do 24 hod

v" Osetfeni a hospitalizovani téZce zranénych ( P1 a P2).

v' Piistup k lehce zranénym a jejich oSetfovani (P3).

v’ Zpusob identifikace ranénych s nejistou identitou.

v" Sttidani pracovnich tymu cca po 8 - 12hod.
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2.10 Stupné TP

Podle poctu ranénych, vedouci zasahového Iékaiského tymu Pardubické
nemocnice (Vtomto piipad¢ se vétSinou jedna o primafe odd€leni trazové chirurgie
nebo jeho zastupce), rozhodne o ptislusném stupni TP. Podle uréeného stupné poplachu
je nutno povolat dostate¢né mnozstvi sil a prostfedk. Nemocnice tak dale postupuje

podle vypracovaného TP.
a) Neni nutna aktivace TP- do 5 ranénych
Tato situace se d4 zvladnout v béZném rezimu.
b) 1. Stupeii aktivace TP - 6- 20 ranénych

Aktivace TP a pftijeti pfisluSnych opatteni, plati jen pro chirurgicky pavilon (ARO,
ortopedie, chirurgicka klinika).

Zastaveni planovanych operaci ¢i vysSetfeni. Svolani ptislusného persondlu. Zajisténi

volného poctu luzek.
c) II Stupen aktivace - Vice nez 20 ranénych.
Aktivace TP pro celou nemocnici. Dle postupi pro piijem ranénych.

d) III Stupen aktivace — nad 50 ranénych

e) IV. Stupeii aktivace — nad 20 obé&ti terorismu
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2.11 T¥idéni ranénych na Centralnim prijmu ranénych

Na vstupu do nemocnice bude provadéno nemocni¢ni tfidéni vedoucim lékafem
zasahového tymu v souladu s pravidly tfidéni podle charakteru poskozeni zdravi
(terciarni triage). Ranéni lidé budou pfijimani jednim vchodem na misté¢ urgentniho
piijmu chirurgického oddéleni, kde bude ziizen ,,Centralni ptijem*. Zde bude na recepci
probihat registrace ranénych a podle primarniho tfidéni bude probihat dalsi posuzovani
zdravotniho stavu ranéného, popfipadé jeho pietazeni do jiné priority. Pro tfidéni
se posuzuje dychani, pocet pulzu, zhodnoceni pohybu ranéného a také kapildrni
navrat.[38] V této budové budou také uvolnény opera¢ni saly — ARO, JIP a také
rentgenové laboratote pro pfipad vySetfeni ranénych. Ttidéni ve zdravotnickém zafizeni

je nutno provést z divodu mozné zmény zdravotniho stavu ranénych.[39]

2.11.1 Oznaceni ranénych

Ranéni budou barevné oznaceni uz od mista vzniku hromadného neStésti a na

krku budou mit tfidici kartu, ktera bude pfesnéji znacit typ poranéni.

. (téZce ranéni) — ranéni, ktefi vyzaduji ptfednostni oSetfeni, provedeni zivot
zachranujicich tkond a pfednostni transport do zdravotnického zatizeni. V nemocnici
bude nadéle probihat zajiSténi vitalnich funkci ranéného, stavéni krvaceni, pfevoz na

operacni saly a dalsi potfebné tikony pro zachranu Zivota.[40]

P2 (stiedné tézce ranéni) — ranéni, ktefi vyzaduji poskytnuti prvni pomoci a urychleny
pfevoz do nemocnice. U stfedné tézce ranénych bude probihat jejich vySetfeni

a nasledné oSetfeni.

P3 (lehce ranéni) — potiebuji osetieni a poskytnuti prvni pomoci, jedna se vSak o chodici
nebo lehce zranéné osoby, ktefi jsou schopni se prepravit i jinymi dopravnimi
prostiedky. Lehce ranéni budou az po uvolnéni diagnostickych metod a vySetieni, cilené

oSetfeni. Dulezité je neustald kontrola zdravotniho stavu ranénych.

— jedna se o zemfelé a umirajici osoby, u nichz je zranéni neslucitelna se Zivotem.

[41]
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2.11.2 SloZeni tymu

Vedouci zasahového I¢karského tymu piid€li 1ékare a sestry do jednotlivych

tymu P1, P2, P3 a dale koordinuje postupy a ukoly z TP nemocnice.

Tym, ktery bude provadét tiidéni: 1ékat, sestra, administrativni sestra, sanitar.

Tym P1: 1ékaf (ARO+ traumat.), sestra (ARO+KACHT), administrativni sestra, sanitar.
: 1ékat (Chirurgie nebo traumat.), sestra KACHT, administrativni sestra, sanitar.

Tym P3: 1ékar (chirurgie nebo ortopedie), sestra, administrativni sestra, sanitar.

Malé trauma tymy slozené z anesteziologa, traumatologa, chirurga, sester a sanitaie

budou piebirat ranéné, kteti jsou i po pretiidéni stale Cerveni.

Ochranné pracovni prostiredky pro zaméstnance nemocnice

Zameéstnanci budou vybaveni ochrannymi pracovnimi prostiedky zejména
v ptipad¢ chemické havarie, pro ochranu svého Zivota a zdravi, dale bude nutnost
vyuziti dekontaminacnich prostiedki. Nemocnice ma pro piipad vzniku epidemie,
chemické havéarie a dalSich mimofadnych udalosti, pii kterych mutze dojit

ke kontaminaci zamé&stnanct tyto prostiedky:

Tab. 15 Ochranné prostiedky

Typ ochrany Pocet kust
Ochranné obleky 6ks
Ochranné rousky, masky a kukly 6ks
Izolaéni ptistroj SATURN 6ks
Ochranné rukavice 20ks
Ochranna obuv 6ks

[zdroj: viastni]

Pravdépodobnost vyuziti téchto prostiedki je mald, protoZze na misté¢ zasahu
probiha prvotni zéasah, ktery sniZzuje riziko ohroZeni zaméstnancli nemocnice pfi

oSetfovani ranénych (prvotni dekontaminace, detoxikace a dalsi).
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3 Pomocna cCast

TP je ulozen na oddéleni BOZP a PO ve dvou vyhotovenich (tisténa verze
a elektronickd verze). S TP jsou obeznameni vSichni zaméstnanci Pardubické

nemocnice.

3.1 Areal Pardubické nemocnice

Obr. 9 - Areal nemocnice PKN a.s.[14]



Tab. 16 -

Popis are4lu nemocnice

Budova | Popis Budova | Popis
1 Détska chirurgie 17 Multioborovy pavilon — Plicni odd.,
Infekéni odd., Ustni, &elistni a
oblicejova chirurgie
2 Traumatologie 18 Kozni odd¢€leni
3 Urologie 19 Neurologie
4 Kardiologie 22 Ambulance onkologie
5 Hematologie, Oc¢ni | 24 Magneticka resonance Multiscan
medicina
6 USsni, nosni, kréni 25 IT centrum, Ergoterapie
7 Détske odd¢leni - 126 Biochemicka laboratot, Mikrobiologie
Pohotovost
8 Psychiatrie 27 Chirurgie, Chirurgickd ambulance,
Urazova  Emergency, Transfizni
oddéleni, ARO, JIP, Ortopedie lizka,
Traumatologicka ambulance
9 Patologie, Soudni | 28 Interna, Endoskopie
I1¢katstvi, Technicky usek
10 Provozni budova 30 Onkologie
11 Reditelstvi nemocnice, | 31 Kardiologické centrum Agel
Ustavni 1ékarna
13 Lékarna, Pracovni | 33 Pradelna, Sklad
1ékarstvi, Multiscan
ambulance, Logopedie,
Ambulance bolesti
14 RTG, CT, Magneticka | 40 Hemodialyza
resonance
15 Informace, bufet, jidelna, | 41 Kotelna
pokladna
16 Dilny 47 Kuchyn¢, Ubytovna

[zdroj: vlastni]
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3.2 Metoda START

Zastava
krvaceni

- i
b 2

Obr. 10 - Metoda START [42]
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3.3 Trasy vjezdové, vyjezdové pro ZZS

Centralni
pFijem
ranénych

Obr. 11 - Vjezdové a vyjezdové trasy arealu [zdroj: vlastni]

H — Heliport (pfistavaci plocha pro ZZS)

==» - Vjezd pro ZZS =—> - Vyjezd z aredlu
Budova €. 27 — Centralni pfijem ranénych (Chirurgické oddé€leni, ambulance)
Budova €. 2 — Operacni saly (piijem tézce ranénych)

Budova €. 15 — Informace pro ptibuzné

Budova ¢. 11 — Reditelstvi, zfizeno pracovisté pro informovanost médii
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3.4 Material potiebny pro zajisténi prijmu velkého poctu

ranénych

Material k oSetfeni cca 50 zranénych. Jedna se o material, ktery je ve vybaveni

Centralniho ptijmu — ARO, KACHT.

Tab. 17 - Material potiebny pii velkém poctu ranénych osob

Typ materidlu Pocet
Lehatko vysetfovaci 20
Stojan na infuze 30
Nositka 15
Dezinfekce Slitrh
Obinadla 1 karton
Néplasti 2baleni
Dlahy 15ks
Berle 20Ks
Injekéni jehly (Cerné, rizové, zluté, zelené) 100ks
Injekéni stiikacky 2,5,10,20 50ks
Zkumavky pro odbér krve, moci, aj. 50ks
biologického materidlu
Flexily 50ks
Kréni limce 10ks
Chirurgické rukavice 200ks
Chirurgické ntizky 40ks
Peany 40ks
Sacky na stomii 20ks
Longeta s RTG niti 2 kartony
Tampony 200ks
Vakuové dlahy ruka/ noha 5ks/ 5ks
Mast na popaleniny 30ks
Hrudni drenaz 5 ks
Skrtidla 15ks
Sterilni kryti 100ks
Léky na bolest 50ks
Léky na fedéni krve 20Kks
Mast na popaleniny 20ks
Roztoky na infuze (Glukozy, Fyziologické 100ks

roztoky, ....)

[zdroj: vlastni]
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3.5 Znaceni dopravnich cest a tridéni ranénych

INFORMACE
PRO PRIBUZNE

INFORMACE
PRO MEDIA

CENTRALNI]
PRIJEM
RANENYCH

PRIJEM P2

PRIJEM STREDNE
TEZCE
RANENYCH P2

MISTNOST PRO
ZEMRELE

[Zdroj:  vlastni]
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3.6 Zrizeni pracovisté pro prijem ranénych — ,,Centralni

prijem*

ORIENTACNI PLAN

5 Cekarna pro

lehce ranéne
e
i P
‘ * Sl
‘ Urazové ambulance ‘i PRIJEM
, P3

@ Chirurgické ambulance

. Anesteziologicka ambulance

[Zdroj: vlastni]

75

VYSETROVNA || Prfjezd
sanitek

Prijem tézce I

ranénych Recepce froes

PHijem tézce Tﬁdlcl

ranenych

Cekarna pro stfedné
téiceranéné




10 Navrh metodiky pro zpracovani
traumatologickych  plani v  lizkovych
zdravotnickych zarizenich

Hlava |
Obecna ustanoveni

Zpracovani TP pro jednotliva lizkova zdravotnickd zatizeni vyplyva z ptedpisu
¢. 101/ 2012 Sb., vyhlaska o podrobnostech obsahu traumatologického planu

poskytovatele jednodenni nebo lizkové zdravotni péce a postupu pii jeho zpracovani.

Tato metodika bude slouzit pfi zpracovani traumatologickych planti jednodennich
nebo lazkovych zdravotnickych zatizenich podle zédkona €. 372/ 2011Sb. o zdravotnich

sluzbéch a jejich poskytovani.

TP obsahuje postupy a tkoly pifi vzniku mimotadné udélosti s velkym poctem

ranénych.
Hlava Il
Obsah traumatologického planu

L Zakladni ¢ast — slouzi pro charakteristiku organizace.
a. Identifika¢ni udaje nemocnice
adresa:
obchodni nazev — ICO:
bankovni spojeni:
email:
b. Ztizovatel zdravotnického zatizeni -
c. Prehled spojeni na zodpovédné osoby, poskytovatele:
Infolinka
Reditel nemocnice
Krizovy manazer
Spojeni na ¢leny krizového $tabu nemocnice

Tiskovy mluv¢i
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Kontaktni misto
Spektrum poskytovanych sluzeb.
SloZeni krizového $tdbu nemocnice.
Analyza moznych zdroji rizik — rizika, kterd mohou ohrozit béznych chod
organizace (provedeni analyzy rizik podle zakona ¢.240/ 2000 Sb., o krizovém
fizeni a zmén¢ nékterych zakona). *
Rizika, ktera mohou vést k hromadnému postizeni osob (Pfiloha 1 -
Vyhodnoceni rizik). V tabulce v pfiloze 1 jsou vyhodnoceny zdroje rizik, pfi
kterych mtize dojit ke zranéni vice osob najednou. V tabule jsou také
vyhodnoceny ptedpokladané nasledky nebo typy poranéni osob. Dale je zde
uvedeno cilové zdravotnické zafizeni, které ranéného musi oSetfit.
Charakteristika typt postizeni zdravi, pro kterd se TP zpracovava.

1. Mechanicka.

Termicka.
Chemicka.
Infekéni.
Radia¢ni udalosti.
Psychické postizeni.
Kombinovana.

Specificka (prostiedky CBRNE).

© ©o N o 0o B~ w D

Valecna.

Operativni ¢ast - operativni ¢ast planu obsahuje postup ¢innosti, které musi byt

zabezpeceny pro piijem velkého poctu ranénych. V této ¢asti TP se uvede postup

feSeni MU s vétSim poctem ranénych.

Zachranny fetézec.

Postupy spoluprace a komunikace mezi ZZS a zdravotnickym zatizenim.
Metoda tiidéni START (Snadné tfidéni a rychla terapie).

Postup vyrozuméni o vzniku hromadného nestésti — postup piedani prvotnich
informaci od operacniho stfediska ZZS az do posledni osoby, kterd se bude
podilet pfi pfijimani postizenych osob.

Ukoly krizového manaZera, stanoveni povinnosti ostatnich odpovédnych

pracovnikd.
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f. Postupy pfipravy pracovisté pro ptijem ranénych.

a. Do 1 hodiny od zjisténi od pfijeti informace o hromadném nestésti.
b. Do 2 hodin.
c. Do 24 hodin.

g. Stupné TP — Rozezndvame Ctyii stupné traumatologického planu, které se

vyhlasi podle poctu ranénych, které jsou znamy od operacniho stiediska ZZS.

h. Spojeni na dal$i jednodenni a lizkova zafizeni v Kraji.

Pomocna ¢ast — obsahuje geografické podklady, grafické ptilohy a jiné potiebné

dokumenty vyplyvajici z plnéni tikoli TP.

Popis arealu ¢i oddéleni nemocnice.

UloZeni traumatologického planu a jeho evidence.

Oznacovani vjezdovych ¢i vyjezdovych tras pfi ptijimani ranénych.

Grafické znazornéni metody START.

Pocty materialu, které jsou potieba pfi oSetfovani velkého poctu ranénych.
Ptehled uzavienych smluv uzavienych poskytovatelem.

Geografické a grafické prilohy (Trasy pro ZZS a sanitky, oznaceni
centralniho pifijmu ranénych, barevné rozliSeni ranénych a dalSich

dokumentil vyuzitelnych pfi hromadném nestésti).

*  Analyzu rizik lze najit v krizovém planu kraje a v havarijnim planu kraje,

ktery zpracovava HZS kraje. Jsou zde uvedeny konkrétni hrozby, které mohou

wvrwe
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Priloha 1 k navrhu metodiky pro vypracovani traumatologického planu

Vyhodnoceni rizik, kterd vedou k hromadnému postizeni osob, jejich prevladajici typ

zranéni a cilové zdravotnické zafizeni.

Tab. 18 - Rizika vedouci k hromadnému nestésti

Zdroj rizika Predpokladané Predpokladany  typ | Cilové
nasledky zranéni zdravotnické
zafizeni
Zvlastni povoden PreruSeni dopravnich | Mechanicka poranéni | Traumacentra,
cest, naruseni | Psychické postizeni krajské
zasobovani, naruSeni a okresni
inzenyrskych siti, nemocnice
naru$eni budov,
Vichfice gkody na budovach, | Mechanicka poranéni | Traumacentra,
zranéni a usmrceni krajské
osob, ekonomické a okresni
ztraty, infrastruktura. nemocnice
Bleskové povodné PreruSeni dopravnich | Mechanicka poranéni | Traumacentra,
cest, naruseni krajské
zasobovani, naruSeni a okresni
inzenyrskych siti. nemocnice
Zemétieseni Destrukce budov, | Mechanicka poranéni | Traumacentra,
ohrozeni zivota a | Psychické postizeni krajské
zdravi obyvatel a okresni
nemaocnice
Sesuvy pudy Destrukce budov, | Mechanicka poranéni | Traumacentra,
naruSeni dopravnich | Psychické postiZeni krajské
cest, narusSeni a okresni
zasobovani, ohrozeni nemocnice
zivota a  zdravi
obyvatel
Snéhova kalamita Naruseni dopravnich | Mechanicka poranéni | Traumacentra,
cest,  inZenyrskych | Termicka poranéni krajské
siti, Skody a okresni
na budovach nemaocnice,
Popéleninova

centra (Praha,
Brno, Ostrava)

Epidemie Zdravotni Infekéni postizeni Krajské
komplikace, naruseni a okresni
bézného chodu nemochnice,
spole¢nosti, omezeni Nemocnice
Skolni vyuky na  Bulovce,

OBO T¢chonin

Radia¢ni havérie Kontaminace Radiac¢ni postizeni Fakultni

prostiedi, akutni | Termické poranéni nemocnice
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Nnemoc z ozarenti,

Vinohrady,

Hradec
Kralové,
Praha, Brno
Unik chemickych | Nebezpe¢i  pozaru, | Chemicka postiZzeni Krajské
latek kontaminace  vody a okresni
a puady, poskozeni nemocnice
budov, neprijezdnost
komunikaci
Pozar, vybuch Poskozeni budov | Mechanické poranéni | Krajské
a majetku, ohrozeni | Chemicka postiZzeni a okresni
zivota a  zdravi | Termické poranéni nemaocnice,
obyvatel, psychické traumacentra,
dopady popaleninova
centra
Hrozba teroristického | Ohrozeni zivota | Termické poranéni Krajské
utoku a zdravi obyvatel | Mechanické poranéni | a okresni
a zvifat, | Psychické postizeni | nemocnice,
psychologické Infekéni postizeni traumacentra,
dopady, poniceni | Chemické postizeni popéaleninova
budov Radiac¢ni postiZzeni centra,
Nemocnice
na  Bulovce,
OBO Téchonin
Havérie — silniéni a | Zranéni osob a ztraty | Mechanické poranéni | Krajské
zelezni¢ni doprava na zivotech, zhorSenda | Termické poranéni a okresni
dopravni situace, nemocnice,
vznik pozaru traumacentra,
popaleninova
centra
Havarie — leteckd | Zranéni osob a ztraty | Mechanické poranéni | Krajské
doprava na Zivotech, vznik | Termicka poranéni a okresni
pozaru, Psychické postizeni nemocnice,
traumacentra,
popaleninova
centra
Havarie pfi pfepravé | Zranéni 0sob | Mechanické poranéni | Krajské
nebezpecnych latek v disledku dopravni | Chemické postiZzeni a okresni
nehody a nasledném nemocnice

uvolnéni nebezpecné
chemické latky

[zdroj: vlastni]
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11 Vysledky

V této kapitole se budeme vénovat potvrzenim ¢i vyvrdcenim nami piedem
zvolenych hypotéz na zaklad¢ zjisténych dat. Tyto hypotézy a jejich podrobny popis

spole¢né se zdivodnénim, budeme rozebirat v diskuzi.

HYPOTEZA 1: Pardubické nemocnice je pripravena uvolnit lizka maximdlné pro 15

stredné tézce ranénych do jedné hodiny od aktivace TP.

Tab. 19 - Pocet moZnych volnych lizek

Kategorie ranénych Doba Pocet uvolnénych Celkem
lazek
Do 1hod 2 Celkem 5
Do 2hod 2+2 uvolnénych lazek
Do 24hod 2+2+1 do 24hod
Do lhod 5 Celkem 15
P2 do 2hod 5+5 uvolnénych luzek
Do 24hod 5+5+5 do 24hod
Do lhod 15 Celkem 50
P3 Do 2hod 15+15 uvolnénych lazek
Do 24hod 15+15+20 do 24hod

[zdroj: interni]

Hypotéza 1 se nepotvrdila.
HYPOTEZA 2: Zjisténa rizika maji vliv na nami navrzeny TP.

V navrthu TP nemocnice vV kapitole ,,Piechled zdroju rizik, ktera vedou
K hromadnému postizeni osob* se nachdzi analyzovana rizika, kterd je potieba brat
Vv tivahu na lepsi pfipravenost nemocnice na MU. Tato hypotéza je spolecné s ostatnimi

rozebrana v diskuzi.
Hypotéza 2 se potvrdila.

HYPOTEZA 3: Bude vyznamny rozdil mezi nasim vypracovanym TP a aktudlné

Vypracovanym TP nemocnice.
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Rozdil mezi ndmi navrzenym a vypracovanym TP nemocnici je znacny jiz pii
prvnim studovani. V porovnani posloupnosti ptevzeti zpravy od nami navrzené¢ho
postupu a vypracovaného nemocnici jsou nalezeny rozdily. Tyto rozdily nebo shody
jsou rozebrany v kapitole 8 snazvem ,,Srovnani aktualniho TP nemocnice a nami
navrzeného TP“. Jednd se o rozdily v postupu informovanosti jednotlivych usekt
nemocnice, navrhnutych zadankach na vysSetfeni, kol sester - evidence véci ranénych,
postupech piipravy pracovisté do 1 hod, 2 hod, 24 hod a dalSich odli$nosti, které jsou

uvedeny v tabulce 11.

Hypotéza 3 se potvrdila.

HYPOTEZA 4: Metodika pro vypracovini TP podle piedpisu ¢.101/ 2012 Sh. se

vyznamné nelisi od nami navrzené metodiky zpracovani TP.

Metodika pro zpracovani TP pro lizkova zdravotnickd zafizeni se vyznamné
neli$i od ndmi navrzené metodiky, protoze pii zpracovani TP se vychdzi z pravnich

piredpisi. Detailnéjsi popis zvolené hypotézy je rozebran v diskuzi.

Hypotéza 4 se potvrdila.
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12 Diskuze

Hromadné nestésti jsou negativnimi jevy, které mohou nastat v disledku MU
a jsou charakteristicka tim, Ze je pii nich zranéno vice osob. Jedna se o udalosti, jimiz
jsou naptiklad dopravni nehody, pozary, piirodni vlivy a dalsi. Je proto nutné, abychom
byli na tyto udalosti piipraveni, zejména tedy nemocnice Nnebo jind zdravotnicka
zafizeni a zejména ZZS, ktera musi vycClenit dostate¢ny pocet sil a prostiedkli pro
zachranu zivota a zdravi. ZZS zajistuje také transport do zdravotnického zafizeni.
Nemocnice nebo jiné zdravotnické zafizeni oproti tomu, musi byt schopno v ur¢itém
Case pripravit pracovisté pro piijem ranénych, oSetfit co nejvice lidi v nejkratsim case
a uvolnit dostate¢ny pocet lizek pro ranéné. Po prvni pomoci, poskytnuté od laiki na
misté¢ zasahu, se ZZS a zdravotnickd zafizeni stavaji dal§imi dilezitymi prvky

V zachranném fetézci.

TP nemocnice je vyuzit pii vzniku MU s velkym podtem ranénych a urcuje
postupy a ¢innosti jednotlivych zaméstnancti, ktefi se podileji pfi pfijmu a nasledném
oSetfovani ranénych. Cilem TP je zajiSténi efektivni spoluprdce pii ndvaznosti

neodkladné péce.

Hromadné postizeni zdravi mohou zptisobit jakékoliv hrozby, které na uzemi
Pardubického kraje hrozi. Z tohoto diivodu byla provedena analyza rizik v programu
Riskan od firmy T-soft, kde byla analyzovana rizika, kterd mohou vést k hromadnému
nestésti. Tato rizika se pak dale promitaji do ndvrhu TP tim, aby nemocnice byla
pfipravena na tyto rizika reagovat v co nejrychlejSim Case a aby byla schopna tato
zranéni  oSetfit. Dulezitd je také zeyména pro ochranu zdravotnickych
1 nezdravotnickych pracovnikli a ur€eni ochrannych prosttedki, které jsou uloZeny ve
skladech Pardubické nemocnice. Analyza rizik byla provedena s pfedem zvolenymi
aktivy, kterym byly davany hodnoty podle zavaznosti a jejich zranitelnosti jak na
obyvatelstvo, tak pro ZZS a nemocnici. U hrozeb se uvadi pravdépodobnost, s jakou
hrozba miize nastat. Tady jsme vychdzeli ze statistickych rocenek Hasi¢ského
zachranného sboru Pardubického kraje, ktery zde uvadi pticiny zasahd, u kterych HZS

PaK zasahuji.

Jako nejvyssi mozné riziko jsme usoudili a ze statistickych rocenek zjistili,

ze se jedna o dopravni nehody na uzemi Pardubického kraje, které mohou vzniknout jak
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Vv silni¢ni, letecké, fi€ni a Zelezni¢ni dopravé. V takovém piipadé¢ by nehoda méla
zavazny dopad na zdravi a zivoty lidi, také na ZZS a nemocnici, kterd zajistuje
neodkladnou péci. Bylo by tak nutné ranéné dopravit v co nejkratSim case
do zdravotnického zafizeni a zajistit nasledné oSetieni. Pokud by ranénych bylo natolik,
ze by bylo potieba aktivovat TP nemocnice, postupovalo by se nadale podle piedem
pfipravenych postupi. Nemocnice by tedy musela uvolnit dostatecny pocet luzek,
nekteré pacienty propustit do doméciho 1éCeni, ukoncit zapocaté operace, piipravit
centralni pfijem ranénych a zajistit dostatecny pocet personalu, ktery se bude podilet na

osetfovani ranénych.

Dalsi hrozbou pro Pardubicky kraj je také teroristicky utok, ktery se doposud
v Pardubickém kraji nestal, nelze ho vsak v dnesnim svété vyloucit. Teroristé tito¢i bez
varovani a hledaji mista, kde se nachdzi velky pocet lidi, aby utok mél co nejveétsi
ucinek. Na tfetim umisténi byly vyhodnoceny zivelni pohromy, pouze vSak pozar
(ptirodniho 1 lidského piivodce) a vichfice, které se na Uzemi Pardubického kraje
objevuji nejcastéji. Pozar a exploze mohou vzniknout na cerpacich stanicich,
V ubytovacich zafizenich, rodinnych domech nebo skladech nebezpecnych latek.
Stejné hodnoceni maji provozni havérie snaslednym vybuchem a Unikem
nebezpecnych chemickych latek. Na uzemi kraje se totiz nachdzeji primyslové objekty,
ve kterych jsou chemické latky skladovéany, vyrabény nebo jsou pievazeny do jinych
oblasti. Ve statickych rocenkach se objevuji pravé piipady zdsahu HZS PaK u Uniku
nebezpecnych chemickych latek ale 1 pii pfepravé nebezpecnych latek v cisterné

zejména v silni¢ni dopravé.

Jako zanedbatelna rizika povaZzujeme zemétieseni, blesky a jiné elektrické jevy
v atmosfétre, krupobiti a jiné Zivelni pohromy, které¢ by mohly zpisobit hromadné
nestésti na izemi Pardubického kraje. Usuzujeme, ze pravdépodobnost vzniku téchto
rizik s hromadnym postiZzenim zdravi je mala anebo pfi ni nebude ohrozeno tolik lidi na
zivotech a zdravi. Neptedstavuje tedy takové nebezpeCi pro obyvatelstvo, ZZS
ani zdravotnicka zafizeni (nemocnice). Nelze je vSak uplné vyfadit ze seznamu

moznych zdroji rizik na uzemi Pardubického kraje.

Jednim z cilt diplomové prace bylo na zakladé analyzovanych rizik, navrhnout
TP Pardubické nemocnice, ve kterém je analyza rizik vyuzita. Tento cil tato prace

splnila.
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Hlavnim cilem prace bylo potvrzeni nebo vyvraceni stanovenych hypotéz.

Prvni hypotéza zni:: Pardubicka nemocnice je pripravena uvolnit liizka maximalné pro
15 stredné tézce ranénych do jedné hodiny od aktivace TP. Tabulka 19 nam vyvraci
stanovenou hypotézu z divodu poctu ranénych. Nemocnice uvolni luzka pro
patnact stfedné tézce ranénych, ne vSak do jedné hodiny, ale nybrz do 24hodin od
aktivace TP. Je vSak schopna pfijmout dalsi ranéné. Do jedné hodiny uvolni dvé ltizka
pro tézce ranéné, pét luzek pro stiedné tézce ranéné a dalSich patnact lizek pro lehce
ranéné. Celkem je tak schopna uvolnit 22 luzek do jedné hodiny od aktivace TP.
Celkem je schopna uvolnit do 24 hod od aktivace TP 70 lazek pro vSechny ranéné. ZZS
PaK bude rozdé¢lovat ranéné do nejbliz§i nemocnice, ale také do ostatnich nemocnic
v kraji nebo ranéni budou pievezeni do traumacenter. Lze tedy konstatovat,

ze hypotéza 1 nebyla potvrzena.

Druha hypotéza zni: Zjisténa rizika maji vliv na nami navrzeny TP. \ navrhu
TP nemocnice v kapitole ,,Ptehled zdroju rizik, ktera vedou k hromadnému postiZeni
osob* se nachézi analyzovana rizika, kterd je potieba brat v ivahu na lepsi pfipravenost
nemocnice na MU. Dale je nutno brat také zfetel na tato analyzovana rizika z divodu
ochrannych pomtcek pro zaméstnance v piipadé MU s vétsim poctem ranénych, pii
kterych budou muset byt vyuzita, aby nedoslo k ohroZeni Zivota a zdravi zaméstnanci,
kteti se podili na oSetfovani ranénych. Jedna se naptiklad o chemickou havérii, epidemii
(také biologicka rizika) a dalSich druht rizik, které v Pardubickém kraji hrozi. Ochranné
prostfedky, pro ochranu zdravotnického 1 nezdravotnického persondlu, jsou urceny
v tabulce 15. Jejich nasazeni je z hlediska pravdépodobnosti pouziti malé z divodu
toho, Ze na misté zasahu probihaji tkony (dekontaminace, detoxikace a dalsi), které
riziko ohroZzeni zaméstnancli vyznamné snizuji. MuiZeme fici, Ze hypotéza 2

se potvrdila.

Treti hypotéza zni: Bude vyznamny rozdil mezi nasim vypracovanym TP
a aktudlné vypracovanym TP nemocnice. Rozdil mezi ndmi navrzenym a vypracovanym
TP nemocnici je zna¢ny jiz pfi prvnim studovani. Nami navrzeny TP obsahuje tabulku
¢. 13 Seznam oddé¢leni a luzek, ve kterém je uveden i presny pocet lizek, které jsou na
daném odd¢leni. V TP nemocnice je vSak uveden pouze seznam oddéleni, ktera budou
vyuzita pii aktivaci TP. Co se tyCe postupu pii pifevzeti zpravy, je odlisSna posloupnost

informovani. V mém navrhu TP je tento postup znazornén v grafu 3. V postupu
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nemocnice je informovéan krizovy manazer, ktery nadéale zfizuje centrdlni piijem
ranénych. Rozdily od ndmi navrzeného TP a aktudlniho TP vypracovaného nemocnici
je zobrazen v tabulce 11 v kapitole s 8 - Srovnani aktudlniho TP nemocnice a nami

navrzeného TP. Muzeme fici, ze hypotéza 3 se potvrdila.

Ctvrta hypotéza zni: Metodika pro vypracovini TP podle piedpisu ¢.101/ 2012
Sb. se vyznamné nelisi od nami navrzené metodiky zpracovani TP. Navrzena metodika
pro zpracovani TP se vyznamn¢ nelis$i od nami navrzené, z divodu pravnich predpisi,
podle kterych nemocnice nebo jina ltizkova zafizeni musi postupovat pii zpracovani TP.
Zakon 372/ 2011 wukladd povinnost zpracovat TP, avSak jeho tUpravu
a povinnosti stanovi predpis ¢. 101/ 2012 Sb., vyhlaska o podrobnostech obsahu TP
poskytovatele jednodenni nebo lizkové zdravotni péce a postupu pfi jeho zpracovani.
Rozdil, pfi porovnani nami navrzené metodiky a zpracované je, Ze v nasem navrhu
metodiky je tabulka 18 s vypracovanim analyzy rizik, ktera mohou vést k hromadnému
postiZzeni zdravi, jejich pfedpoklddané nasledky a typ pfevazujici typ zranéni. Podle ni
se nemocnice mohou fidit i z divodu pievozu ranénych do zdravotnickych zafizeni.

To to zdkonna vyhlaska pro vypracovani TP neuvadi.

V nasi navrzené i zdkonem stanovené metodice jsou vzdy uvedeny zakladni udaje
o zdravotnickém zafizeni (ICO, telefonni spojeni, jména a adresa pobytu poskytovatele
a dalsi udaje). Dale tu je v obou piipadech uvedena analyza vnéjSich 1 vnittnich zdroju
rizik a analyza rizik, pfi nichZ dochézi k hromadnému nestésti. Je uveden typ postizeni
zdravi, pro které se TP zpracovava (mechanicka, termicka a jind poranéni). V operativni
¢asti nami navrzené¢ i1 zdkonné metodiky nalezneme postup vyrozumeéni, ochranu
zdravotnickych pracovnikil pfi oSetfovani ranénych a pfipravu pracovisté do 1, 2 a 24
hodin od aktivace TP. Pomocnéd c¢ast obsahuje geografické dokumenty, pouzivané
znaCeni pii aktivaci TP a seznam léCivych a materialnich prostfedka, které budou

vyuzity pii hromadnych nestéstich. Mizeme konstatovat, ze hypotéza 4 se potvrdila.
V praktické ¢asti byly tedy potvrzeny 3 hypotézy a 1 hypotéza se nepotvrdila.

Zaveérem je Pardubickd nemocnice piipravena na MU s vétSim poctem ranénych.
Je schopna do né¢kolika minut zfidit kontaktni mista, pfipravit centrdlni piijem
a aktivovat ostatni nemocnice v Kraji. Lizkova kapacita deviti nemocnic v Pardubickém

kraji ma vysokou lé€ebnou kapacitu pro obéti MU.
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Cviceni TP Pardubické nemocnice

Aby byla splnéna podminka pfipravenosti nemocnice, je dulezité mit
propracované krizové plany (vnitini krizovy plan, pandemicky plan, evakuacni plan
a jiné), plan krizové piipravenosti a TP na vznik piipadné MU s velkym pocétem
ranénych osob. Je tedy nutna akceschopnost a pfipravenost na takovou udalost jak
organizacné (personal a jejich sezndmeni S t€émito plany), tak technicky a materialné. Je
potiebné zajistit také provéfovaci Cinnost cviCenimi. Jedno ze cviceni probéhlo
Vv lonském roce (2015) na podzim, kde byla nasimulovana situace hromadného nestésti
20 zranénych osob, pii havarii autobusu. Cilem bylo zjistit pfipravenost Pardubické
nemocnice na velky piijem ranénych osob. Cvi€eni se uskutecnilo za bézného chodu
nemocnice. Prvotni zprava pfisla od ZZS s pfesnym pocétem ranénych osob, kterych
nakonec bylo jen 15. Zranéni bylo rizného charakteru od tézce, stiedné i1 lehce
ranénych, mrtvy nebyl zadny. Jednalo se napfiklad o Grazy zlomeniny nosu, trzné rany
na hlavé, zlomeniny Zeber, oteviené zlomeniny bérce a dalsi tirazy. Zprava byla pfijata
od ZOS na ,,Cerveny telefon* na chirurgickém oddéleni (recepce). Dale tuto zpravu
sd¢lila pracovnice recepce primafi na Oddéleni urazové chirurgie (vedouci zasahového
I¢katského tymu), ktery vyhlasil aktivaci traumatologického planu. Persondl se tak tidil
podle TP, ktery zpracovava oddéleni BOZP a krizového fizeni. Nemocnice méla za tikol
predevsim sjednotit tfidici tymy v nemocnici na Urgentnim (centralnim) piijmu,
aktivovat doty¢né osoby (Iékafe, sestry, sanitafe, technicky personal a dalsi), uvolnit
potiebnd lizka a zajistit také volné operaéni sdly, technicky persondl mél za ukol
rozmistit smérové znaCky pro sanitky, piibuzné ranénych, zajistit dostatek
zdravotnického materidlu a dalsi pfedem stanovené Ukoly zminéné v traumatologickém
planu. Béhem 80 minut byli vSichni ranéni pfivezeni do nemocnice. Cviceni trvalo dvé

hodiny.

Zavérem cviceni bylo také jeho zhodnoceni, které probéhlo se zaméstnanci
oddéleni urazové chirurgie, s pracovnikem krizového fizeni nemocnice (krizovy
manazer) a S ostatnimi zaméstnanci, které se cviceni zucastnili. B€hem cviceni bylo
neékolik odchylek od sepsanych postupti v TP, neda se vSak vzdy detailn¢ upiesnit
postup, mohou nastat kdykoliv i jiné nezadané situace, které nelze predpokladat.
Cviceni splnilo ucel a bylo dosazeno jeho cile. Pomaha také odhalit a nasledné zlepsit
nedostatky, které se pii cvi¢eni objevily a podle kladnych i negativnich vystupu ze

cviceni, se lze Iépe piipravit na situace, kdy hromadné nestésti nebude planované a bude
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realné, které bude probihat za bézného chodu nemocnice, kdy situace bude vyzadovat

spravna a v€asna konkrétni feseni.

Pardubickd nemocnice pifi zhodnoceni cviceni zjistila, Zze je schopna pfipravit
pracovisté a zfidit centralni pfijem ranénych a obsadit tato mista potfebnym poctem
personalu do 30 minut. Ov¢fila se i dobra spoluprace a komunikace se ZZS pii
zjistovani volné kapacity luzek. Dulezité je, ze pii téchto ukonech nevznikla panika,
vSichni védéli, co maji délat. Jako zbytecné se jevily zddanky na radiodiagnosticka
a laboratorni vySetfeni, které navrhla Pardubickd nemocnice pro rychlejsi vysetfeni
ranénych. Zadanky jsou zbytend slozité na orientaci. Celkové hodnoceni cviteni je
kladné, Pardubickd nemocnice tak zjistila, ze je schopna rychle reagovat
na mimofadnou udalost. Tudiz lze konstatovat, ze je pfipravenost Pardubické

nemocnice dobra.

SWOT ANALYZA

Provedenim SWOT analyzy odhalime silné stranky nemocnice, se kterymi jsme
spokojeni a dale také slabé stranky nemocnice, které se tykaji interni casti, tedy
vnitiniho plivodu, S nimiz jsme nespokojeni. SWOT analyza ndm pomiZe odhalit slabé
stranky a navrhnout tak poZadované névrhy na zlepSeni pfipravenosti nemocnice na

hromadna nestésti.

Postupem bylo tedy hodnoceni jednotlivych prvkl. Hodnoceni silnych stranek

a prilezitosti pouzijeme stupnici od 1 — 5, ¢imz ¢islo 5 znamena nejvyssi spokojenost

v v

v v

nespokojenost a ¢islo -5 nejvyssi nespokojenost.[43]

Silné a slabé stranky, pfilezitosti a hrozby jsme navrhli podle ptedem zjiSténych

skutecnosti a ptifadili jsme k danym prvktim nase hodnoceni.

Silné stranky - S Hodnoceni

- Aktuélni TP 5

- Dobra komunikace mezi ZZS aZZ

- Zasoby materidlu pro hromadna neStésti

- Lizkova kapacita

- Spolupréce s 1ZS

o~ lwl ol

- Cviceni TP
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Slabé stranky - W

- Lepsi proskolovani zaméstnancti na hromadné nestésti -4

- Obtizné cesty pro ZZS a sanitky -3

- Rozlozeni arealu nemocnice -3
Hrozby - T

- Nedostatek odborné vyskolenych zaméstnanct -4

- Nefunk¢nost zdravotnickych systémi -3

- Zahlceni nemocnice ranénymi -4

Prilezitosti - O

- Spoluprace s ostatnimi zdravotnickymi zatizenimi

- Vice provéfovacich cvicenich TP

- Skoleni personalu

Wk~ o101

- Vyuziti finan¢nich prosttedkii na krizovou piipravenost

[zdroj: vlastni]

Mezi silné stranky Pardubické nemocnice miizeme urcité fadit dobrou spolupraci
se ZZS PaK, ktera je zejména vyuZzivana pii feSeni krizové situace, ale 1 mimo ni.
Pardubicka nemocnice také dale spolupracuje s ostatnimi slozkami IZS. Silnou strankou
je také vypracovani a aktualizace TP nemocnice, kde tuto povinnost pro pracovani TP
ukladad zakon ¢. 372/ 2011 Sb., o zdravotnich sluzbach. Z TP vyplyvaji tkoly
a povinnosti jednotlivych zaméstnanct pti pfijmu velkého poctu ranénych, s kterymi by
mél byt kazdy pracovnik seznamen. Pro hromadna nestésti a aktivaci TP jsou ulozeny
materialni zasoby a zajisténé dodavky 1éciv pro ptipad jejich potieby. Tyto materidlni

zasoby jsou uloZeny ve skladech KACHT v chirurgickém pavilonu.

Slabou strankou povazujeme proSkolovani zaméstnancli na hromadna nestésti.
Je tedy potfeba seznamit zaméstnance s tkoly a postupy, které musi plnit pii aktivaci
TP a oSetfovani ranénych. Stale tedy existuje prostor pro zlepSeni. Nejefektivnéjsiho
zlepSeni dosahneme vylepSenim slabych stranek, zejména lepSim proskolovanim
zaméstnancl na hromadnd nestésti, které dostalo nejvyssi nespokojenost, tudiz hodnotu
-4. Refenim miize byt plan $koleni zaméstnancti na piisluiny rok dopiedu, ve kterych
bude probirand dand problematika. Na tato Skoleni se mohou piizvat i Elenové
zakladnich a ostatnich slozek IZS, pfi kterych se bude vzajemné spolupracovat a navysi
se tim tak efektivita prace pifi spolecném zésahu. DalSi negativni hodnoceni dostaly
obtizné trasy pro ZZS a sanitky, které privazeji ranéné do nemocnice. Trasa pro vjezd
sanitek je v potfadku, ale pro vyjezd je zbytecné slozita. ZZS se musi vracet k mistu MU
pies nemocni¢ni aredl, ktery je pfes den ne pfili§ dobie prijezdny a zpomaluje tak dobu

dojezdu na misto zasahu.
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Navrhy na zlepSeni pripravenosti nemocnice

1. Provérovaci cviceni

Cast&j$im cvi¢enim TP nemocnice se piedchazi nebo se minimalizuji chyby,
které mohou vzniknout pii aktivaci TP. Prakticky néacvik je nejosvédcen€jsi metodou
pro osvojeni si tkold a postupd, které plynou z traumatologického planovani a jsou
za potiebi pii oSetfovani velkého poctu ranénych. Pardubickd nemocnice cvicila TP
na podzim roku 2015, pii kterém byla simulovana nehoda autobusu s 15 ranénymi, ktefi

méli zranéni razného charakteru.

Ze zavéru cviceni lze vyvodit navrhy na zlepSeni nebo nedostatky
traumatologického planu, které vedou klepsi pfipravenosti na vznik mimofadnych
udélosti s hromadnym postizenim zdravi. Cvi¢enim se tak ovefuje spoluprace se ZZS
a ostatnimi slozkami IZS, které jsou zapotiebi. Dochazi tak k lepsi provazanosti téchto

slozek s nemocnici pii zvladani mimotadnych udalosti.
2. Castéjsi Skoleni zaméstnancii

Castgjsi $koleni zaméstnancty, pro které vyplyvaji tikoly a povinnosti z TP, je
dalezité pro lepsi pfipravenost nemocnice na piijem velkého poctu ranénych. Tito
zaméstnanci budou seznameni se svymi Ukoly a pii aktivaci TP, pfi vyhlaseni
ptislusného stupné, budou piesné védét, co maji konat a jak se maji chovat. Predejde se
tak zmatkim a chybam, kterych se mohou dopustit nejen pii cviCenich, ale i pfi
skute¢né MU. Dulezité je Skoleni novych zaméstnancti nemocnice, kterych se TP

dotyka.

3. Prohloubit spolupraci

Vénovat pozornost také spolupraci s ostatnimi slozkami IZS a ostatnimi
nemocnicemi V kraji i mimo né&j. Zvysi se tim tak efektivnost prace jednotlivych slozek
Vv piipadé vzniku mimotadné udalosti. Spolupraci lze prohlubovat riznymi zpusoby,
mezi které patii zejména spole¢na Skoleni, diskuze, cviceni
a dal$i mozné metody, které 1ze uplatnit. Vzajemna spoluprace je diilezita pro efektivni

feSeni krizové situace.
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4. Zapracovat do TP podrobnéji ikoly zaméstnancu

V aktualnim TP Pardubické nemocnice jsou zafazeny ukoly zaméstnanct
(manazer, pracovnice KACHT) od aktivace TP az po ukonceni rezimu aktivace TP.
Tyto ukoly je vSak potieba ptehlednéji zpracovat a detailn€ji upiesnit. Stanovit
I detailngj$i povinnosti pro ostatni zaméstnance (sanitafe, administrativni sestry a dalsi)
a formalné¢ upravit, tak jak jdou casové za sebou. Zamezi se tak pfipadim,

kde pracovnici nevédi, co piesné maji délat.
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13 Zavér

Diplomova prace s ndzvem Analyza funk¢nosti traumatického planu Pardubické
krajské nemocnice se zabyvala pfipravenosti Pardubické nemocnice na piijem velkého

poctu ranénych pii hromadném nestésti.

Teoreticka cast diplomové prace seznamuje Ctenafe s Pardubickou nemocnici,
zejména s historii nemocnice, personalni kapacitou, popisem arealu nemocnice
a soucinnosti s jinymi zdravotnickymi zafizenimi v kraji. Zminuje i zdravotnickou
zachrannou sluzbu Pardubického kraje a tfidéni osob pii hromadném nestésti.

Z hlediska krizové ptipravenosti popisuje plany, které musi nemocnice zpracovavat.

Cilem praktické Casti bylo zjisténi pfipravenosti Pardubické nemocnice na piijem

ranénych pii hromadném postizeni zdravi.

Pti hodnoceni pfipravenosti Pardubické nemocnice na tyto mimotadné udalosti,
se doslo kpozitivnim vysledkim. Nemocnice ma piipravené plany Kkrizové
pfipravenosti pro pfipad vzniku mimofadnych udalosti, ve kterych upravuje
a sjednocuje postupy cinnosti, které se uplatiiuji pii feSenich téchto udalosti. Se svymi
plany pro krizovou pfipravenost seznamuje zaméstnance. Ddéle provadi takticka
a provefovaci cviceni ve spolupréci se slozkami IZS. Cilem téchto cviceni je zjisténi
postuptl ¢innosti zaméstnancii a vyhodnoceni pfipravenosti na mimofadné udalosti
se vznikem hromadného nestésti. Zavérem cviCeni dojde ke zhodnoceni postupt
a vykonll pracovnikli, které napomahaji ke zlepSeni a celkovému zefektivnéni
spoluprdce pti feSeni mimoiadné uddlosti. Pardubickd nemocnice ma dostatecné
personalni i lizkové kapacity pro feSeni hromadnych nesStésti a je schopna oSetfit
a hospitalizovat velky pocet ranénych v daném case. Toto se prokazalo 1 pfi cviceni,
které¢ probéhlo na podzim loniského roku. Lze tedy hodnotit pfipravenost Pardubickeé

nemocnice na hromadna nestésti jako dobrou.

Celkovym vystupem diplomové prace bylo navrZzeni traumatologického planu
podle analyzovanych rizik, které se suréitou pravdépodobnosti mohou v kraji
vyskytnout. A navrzeni metodiky pro zpracovani traumatologickych plant pro lizkova

zdravotnicka zatizeni. Cile prace, které jsme si stanovili, byly Gispésné splnény.
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Pokud bychom m¢li stanovit nékteré navrhy na zlepseni, jednalo by se urcité
o Cast¢jsi proskolovani zaméstnancli na hromadna nestésti a na povinnosti vyplyvajicich
z traumatologického planu. DalSim krokem pro zlepSeni je také vice provéfovacich
cviceni, kterymi nemocnice oveéfi svou piipravenost na hromadnad nestésti. Kazdy
pracovnik si tak osvoji svoje ukoly, které ma pti aktivaci a vyhlaSeni urcitého stupné TP
plnit a ptedejde se tak zbytecnym zmatktim, které by mély vliv na ostatni pracovniky

nebo ranéné.
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14 Ptilohy

Fotografie ze cviceni Traumatologického planu v Pardubické nemocnici, které

probéhlo 10. listopadu roku 2015.
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Obr. 12 - ARO tym [44]
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Obr. 14 - Centralni ptijem [44]
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