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Abstrakt

Cilem této diplomové prace je zanalyzovat spravni obvod Ceské Budgjovice s diirazem na cestovni
ruch. Prace je rozdélena na dvé Casti — na teoretickou a praktickou. V teoretické ¢asti je pocatek
vénovan obecnym faktorim rozvoje a posléze prace prechdzi k vysvétleni problematiky cestovniho
ruchu a jeho dopadil na region a predstaveni zakladnich jevii v Ceské republice. V praktické ¢asti
se jiz prace vénuje zkoumanému uzemi. Zprvu jsou obecné piedstaveny faktory rozvoje regionu
aposléze se price opét dostane k charakteristice turismu piimo v daném uzemi. Pro lepsi
zodpovézeni dil¢ich vyzkumnych otdzek a lep$i pochopeni turistické situace bylo provedeno
dotaznikové Setteni s ubytovacimi zafizenimi, turisty, potencialnimi turisty a rezidenty na tizemi
spravniho obvodu obce s rozsifenou pisobnosti Ceské Bud&jovice. Na zakladé zjiiténi z celého
textu jsou v zavéru navrzena feseni, kterd by regionu mohla v rozvoji cestovniho ruchu pomoci.

Préveé dotaznikova Setfeni spolu s navrhy feseni jsou poklddana za nejvétsi prinos prace.
Klicova slova

regionalni politika, regionalni rozvoj, faktory rozvoje, cestovni ruch, fizeni, dopady, potencial

Abstract

The aim of the diploma thesis is to analyse the administrative district Ceske Budejovice with the
emphasis on tourism. The thesis is divided into two parts — theoretical and practical part. The
beginning of the theoretical part is dedicated to general factors of development. The author focuses
on characteristics of tourism, its trends, management and impacts. There is directed the attention to
the region of Ceske Budejovice in the practical part. In this section the author describes local
factors of development and in the following chapters characterises the tourism in this region. There
have been made questionnaire surveys with providers of accommodation, tourists, potential tourists
and residents to answer research questions. In the end of the thesis there are mentioned some
proposals which are based on findings from the study. The surveys and suggestions are considered

to be main contribution of this thesis.
Key words
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potential
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P
UvOD

Ceska ekonomika se v minulém stoleti zisadné strukturalné zménila. Dopadem téchto zmén bylo
snizeni zemédélské produkce, té€zkého primyslu a zaroven zacalo ptibyvat terciarniho sektoru. To
vSe v8ak mélo fatalni dopad na Ceské regiony, které v socialistické éfe t€zily ze zeméd¢lstvi a prave
tradiéniho primyslu. Zacaly postupné vznikat velké regiondlni disparity, které se musely zacit

korigovat. Jednim z odvétvi, které mohou nastartovat rozvoj v regionu je cestovni ruch.

Cestovni ruch je nejen vyznamnym sektorem v narodnim hospodaistvi ovliviujici celkové
procento hrubého domaciho produktu, ale taktéz velmi vyznamnym faktorem rozvoje regionu.
Turismus pifindsi do regionu nejen ekonomicky, ale i socidlni a environmentalni pfinos, ktery lze
pii spravném fizeni zvysSit a zaroven uchovat hodnotu regionu a jeho udrzitelnost pro dalsi

generace.

Svétova organizace cestovniho ruchu (UNWTO, 2000) ocekava, ze se do roku 2020 bude
celosvétove zvySovat navstévnost kazdoroéné o 4,3 % a bude generovat az 303 miliéonh pracovnich
pilezitosti na svétovém trhu prace. Navitévnost Ceské republiky by se mé&la mezi lety 1995 — 2020
ztrojnasobit s kazdoroénim pfiristkem 4 % (World Tourism Organization, 2000). Tato cisla
dokazuji nejen perspektivnost oboru, ale i diivod se timto odveétvim dale zaobirat, a to pravé i jako

jednim z faktord regionalniho rozvoje.

Téma Cestovni ruch jako faktor rozvoje Ceskobud&jovicka jsem si vybrala z diivodu mé osobni
vazby na Ceské Budé&jovice a okoli mésta. Tato oblast ma podle mého nazoru potencial pro
cestovni ruch, ale subjekty v ném jej neuméji dostatecné vyuzit a efektivné fidit, aby region
dostatecné vyuzil pfinost, jez cestovni ruch nabizi. Tento region je prehlizeny turisty z ddvodu
proslulosti nedalekého Ceského Krumlova, pohoii Sumava véetné nadrze Lipno nad Vltavou,

a nedostate¢ného povédomi o krase a genia loci Ceskobudé&jovicka.

V posledni dobé se hovofi o reorganizaci turismu v Jiznich Cechich a pozvednuti jeho urovné
i v mén¢ navstévovanych oblastech. Pravé tento fakt podnitil mé rozhodnuti zabyvat se cestovnim

ruchem praveé na Ceskobud¢jovicku.



Cil prace
Cilem této price je zanalyzovat spravni obvod obce s rozsifenou puisobnosti Ceské Budgjovice
s diirazem na cestovni ruch a potvrdit &i vyvratit hypotézu, Ze spravni obvod Ceské Budgjovice ma

velky turisticky potencial, ktery lze vyuzit pro rozvoj mikroregionu.
Dil¢i vyzkumné ukoly:

zjistit faktory rozvoje Ceskobudg&jovicka
zanalyzovat turisticky potenciél cestovniho ruchu

zjistit profil turisty Ceskobudgjovicka

zjistit dopad cestovniho ruchu na ekonomicky rozvoj oblasti

1
2
3
4. zjistit faktory rozvoje (bariéry i stimulatory) cestovniho ruchu Ceskobudgjovicka
5
6. zjistit, jak by dotace mohly napomoci k rozvoji cestovniho ruchu v oblasti

7

navrhnout moZzn4 feSeni pro zlepseni situace na trhu cestovniho ruchu v regionu



Struktura a metody prace

V prvni ¢asti prdce budou predstavena teoretickd vychodiska prace pro lepsi pochopeni
problematiky faktord regiondlniho rozvoje a cestovniho ruchu. Budou charakterizovany sluzby
turismu, turistické dopady a trendy, kterymi lze pozvednout turistickou navstévnost regionu.
V neposledni fad¢ zde bude objasnéno také fizeni cestovniho ruchu, a to nejen na statni drovni, ale
taktéZ v rovin¢ manazerské. Tento usek bude zpracovan na zakladé literarni reSerSe a kompilace
zdroju. ReSerSe predstavuje prohledani a prostudovani dostupnych materialil k urcitému tématu
anasledného vytiidéni relevantnich informaci pro diplomovou praci (Struktura a formalni
naleZitosti VSKP, 2009). Kompilace je metoda, jez vyuZziva nazord na problematiku od rtiznych
autor( a zpiehledni tak teoretickou Cast prace. Nékteré kapitoly budou doplnény o metodu dedukce,
jez napomuze vycCist vysledky z vyhledanych grafi apoznani konkrétnéjSich jevi znich

vyplyvajici. (Synek, 2011).

Dalsi &ast jiz bude vénovana Ceskobudgjovicku a jeho okoli, konkrétné charakteristice regionu,
jeho vymezeni a ptedstaveni faktorti rozvoje regionu. Faktoru turismu bude vénovéana zvlaStni
pozornost analyze statistickych ukazatelil v této sféte a dale vlastnimu vyzkumu. Z vyse uvedené¢ho
odstavce vychazi, ze se bude vyuzivat metody analyzy, kterd se definuje jako: ,, myslenkove
rozlozeni zkoumaného jevu na jednotlivé casti, které se stavaji predmétem dalsiho zkoumani. Tim
Jjak se jev rozlozi na mensi casti, lze lépe poznat jev jako celek a odhalit zakonitosti chovani jevu *
(Synek, 2011, str. 20). Analyza jevl ve vybraném regionu bude doplnéna o metodu komparace,

kdy se vysledky zjisténé v praktické ¢asti interpretuji ve srovnani s Ceskou republikou.

Vlastni vyzkum bude provadén za pomoci dotaznikového Setfeni, napomahajici hromadnému
zjiStovani dat, diky kterému lze dospét k novym poznatkiim za pomoci pisemnych otazek
dotazniku. Vzhledem k tomu, Ze je nemozné provést dotazovani na celé populaci, bude vybran
reprezentativni vzorek, jenzZ mi napomtize aplikovat vysledky na celou cilovou skupinu dotazniku.

Dotaznikové Setfeni mlize a nemusi probihat v piimém styku s respondenty (Synek, 2011).

Dotaznikové Setfeni v této diplomové praci bude probihat v pfimém styku se vzorkem ubytovacich
zafizeni a s turisty na Gzemi spravniho obvodu. Elektronicky, prostiednictvim formulafe Google
forms, bude provedeno dotazovani s rezidenty regionu a potencidlnimi turisty. VSechny skupiny

respondent mi napomohou k zodpovézeni dil¢ich vyzkumnych otazek vyse.

Vysledky z analyzy a dotazovani lze pak za pomoci metody syntézy shrnout jevy, které taktéz
zodpovi vyse uvedené dil¢i otazky. ,,Metoda syntézy je mysSlenkové shrnuti jevii, které je schopné

odhadnout faktory, na které je nutné se do budoucna zamérit* (VSFS, 2010, str. 22).



1 TEORETICKA CAST

1.1 Faktory rozvoje regionu
Vyvoj ekonomiky vcetné socialnich vztahl v ni jiz po staleti ovliviiuje regiony a jejich rozvoj.
Nejdrive byl hospodatsky vyvoj, a s nim spojena vystavba center a aglomeraci, vazén na ptirodni
podminky, coz vS§ak umocniovalo nerovnomérny rozvoj v riznych regionech. O to vic se disparity
prohlubovaly s dal§im technickym pokrokem, politickymi podminkami ais ménicimi se
podminkami pfirodnimi. Mén€ vyznamné regiony se pak staly neatraktivnimi s nizkymi
investicemi jak od tuzemskych, tak zahrani¢nich investort a zaCaly upadat. Z toho vyplyva, ze
regiondlni disparity vznikaji prevdzné lidskou aktivitou a je nutné je taktéz lidskou aktivitou
korigovat. Tim se zabyva ,,regionalni politika, jez je soucdsti politiky statni a ovliviiuje rozmisténi
hlavnich ekonomickych zdrojii a aktivit na celém uzemi statu nebo casti. Regionalni politika
zahrnuje opatreni napomdhajici jak ristu stupné ekonomické aktivity v uzemi, kde je vysoka
nezaméstnanost a mala nadeje na prirozeny ekonomicky riist, tak na druhé strané opatieni slouzici

kontrole ekonomickych aktivit v tizemi s nadmérnym riistem* (Dictionary of Human Geography

citovany A. Frankem a kol., 2012 str. 57).

Tim, jak se po roce 1989 zacaly tvofit disparity mezi ¢eskymi regiony, zacala vldda prosazovat
praveé politiku na snizovani hlubokych meziregionalnich rozdili. Tyto rozdily byly patrné jak
v socidlni dimenzi (ve vzdé€lani, zdravotnim stavu obyvatelstva, smérem k migraci, bydleni,
socialnim sluzbam, socialni patologii), tak i v dimenzi ekonomické (HDP, pocet ekonomicky
aktivnich obyvatel, vyzkum a vyvoj, pfimé zahrani¢ni investice) a izemni (pfirodni podminky,
dopravni a technicka infrastruktura). Cilem bylo identifikovat faktory rozvoje, které bud’to region
brzdi, ¢i naopak, které mohou region dostat na vy$§i uroven a pomohou mu ziskat na

konkurenceschopnosti (Franke, a dalsi, 2012).

Na regionalni rozvoj vsak pusobi cela fada faktord. To, zda se firmy rozhodnou umistit svou
provozovnu v urcitém regionu, maji na svédomi tzv. lokalizacni faktory, mezi které se podle teorie
E. von Boventera pocita ,uroven infrastruktury, dostupnost pudy v¢. urovné technické
infrastruktury a vybavenosti a aglomeracni efekty (z miry koncentrace aktivit na urcitéem vzemi) *
(Skokan, 2004, str. 18). Nekteti autofi pridavaji k témto faktortim i trh prace, tedy kvalitu lidského
faktoru a jeho cenu v tizemi (je nutno si uvédomit, ze s prilakanim kvalitni pracovni sily souvisi
tteba i stav socialnich sluzeb) a pfitomnost velkych tuzemskych i zahrani¢nich firem, jez rapidné

ovliviiuji ekonomickou situaci v regionu (Hasprova, a dalsi, 2009 str. 24).

Podle BermanGroup citovany Lucii Vrténovou (2009, str. 9-10) je dulezita kombinace faktord,
které vytvaii pfiznivé prostfedi v izemi. Pivodné se uvazovalo, ze pozitivnimi faktory uvniti

regionu jsou endogenni zdroje, tzn. klima, pracovni moralka, spole¢na divéra, spoluprace



a efektivni vztahy vregionu. Pozdé¢ji vSak firma uvedla, ze hlavnimi faktory regionalni

konkurenceschopnosti jsou lidské zdroje, vyzkum, vyvoj a inovace, struktura ekonomiky, pfimé

zahrani¢ni investice a dopravni a technicka infrastruktura.

Ve Strategii regiondlniho rozvoje CR na roky 2014 -2020 se vlada inspirovala touto firmou a byly

stanoveny nasledujici stézejni faktory pro rozvoj ceskych regionti:

,, PFirodni poméry
Ekonomika
Obyvatelstvo
Struktura osidleni
Infrastruktura

Verejnd sprava* (Strategie regiondlniho rozvoje CR 2014 -2020, 2013, str. 9).

Pro tuto praci je relevantni rozvinout myslenku ekonomiky jakozto faktoru rozvoje a ziskat tak

podmnoziny tohoto faktoru:

Ekonomickd vykonnost - méfena hrubym domécim produktem pfepoctenym na jednoho
obyvatele, jenZz dokaze rychle ukézat disparity mezi jednotlivymi regiony. Na méfeni
ekonomické vykonnosti jsou postaveny i subvence ze strany Evropské unie (Strategie

regionlniho rozvoje CR 2014 -2020, 2013).

Primé zahranicni investice, jez ptedstavuji zahrani¢ni investory vlastnici alespoii 10 %
akcii ¢i hlasovacich prav v urcitém podniku (P#imé zahranic¢ni investice, 2016). Jsou
dalezité pro ekonomiku regionu z ditvodu vytvotreni novych pracovnich mist a aplikovani
zahrani¢niho know how. Piimé zahrani¢ni investice mohou mit multiplika¢ni efekt na

rozvoj regionu (Starzycna, a dalsi, 2005).

Odvétvova struktura, ze které 1ze odhadnout nestabilitu ekonomiky regionu a jeho mozny
propad ve srovnani s ostatnimi regiony. Ackoliv nékteré regiony v Ceské republice stavi na
perspektivnim odvétvi v jejich tzemi, fada regionli je postavena na zpracovatelském
primyslu, coz brani Ceské republice v dorovnani rozdilu mezi ostatnimi stity EU.
Perspektivnim odvétvim, které lze praktikovat i v fadé perifernich regionii a zvysit tak
jejich ekonomicky a socidlni rozvoj je cestovni ruch (Strategie regiondlniho rozvoje CR

2014 -2020, 2013).



1.1.1 Vyznam cestovniho ruchu v regionalnim rozvoji
Cestovni ruch je specifické odvétvi, jez ma pfimy vliv na rozvoj regionu a na snizovani
meziregionalnich socioekonomickych disparit. ,, Cestovni ruch a cestovani jsou aktivity, jejichz
souhrn predstavuje jedno z nejvétsich svetovych ekonomickych odvétvi a stava se stdle
vyznamnéjsim faktorem regiondlniho rozvoje“ (Politika cestovniho ruchu, 2008). Toto odvétvi lze
vyuzit jako faktor rozvoje, jenz napomize hlavné t€ém regioniim, které nedisponuji vhodnymi

ptirodnimi podminkami pro rozvoj pramyslu a sluzeb.

Aplikovat vsak cestovni ruch nelze ve vSech uzemich, lze jej provadét pouze v regionech
s potencidlem pro jeho rozvoj. ,, Cestovni ruch se da aplikovat v téch regionech, které disponuji
predpoklady v minimalnim mnoZstvi a v nezbytné strukture na urcité minimalni rozloze *“ (Plzakova,
a dalsi, 2014 str. 41). Region primarné¢ musi disponovat dostatecnymi atraktivitami. K tomu je vSak
nutné, aby se v lokalité s atraktivitami vyskytovaly organy samospravy i statni spravy, které
alesponl ¢astecné vykonavaji v izemi regiondlni politiku a ovladaji zaklady fizeni, aby dokazaly
efektivné vyuzit vSech predpokladd v regionu. Jiz v minulosti dokazal turismus sniZzit
meziregionalni disparity, a¢ v tehdejsich dobach si vefejné organy jesté tento fakt neuvédomovaly.
Aby ke snizovani dochazelo i v dneSni dobé, mél by se cestovni ruch strategicky planovat
(konkrétnéji o fizeni v cestovnim ruchu hovoii kapitola 1.2.4). Hrabankova (2011) shrnula
potencial pro rozvoj regionu do dvou faktorti (nize), které jeden bez druhého nemaji v regionu

Sanci:

e  Podminky — materialni a prirodni

e Schopnost vyuziti podminek — tj. kvalité lidského potencialu.

Ackoliv cestovni ruch je z pohledu narodniho hospodatstvi méné dilezitym odvétvim, role turismu
v ekonomice Evropské unie je extrémné dulezita, jelikoz generuje vice nez milion pracovnich mist,
podili se na hrubém domacim produktu a ma obrovsky potencial do budoucna (Costencu
a Dobrescu, 2011). Cestovni ruch se muze stat hnacim motorem pfedev$im ve venkovskych
oblastech, kde se jiné sluzby a primysly neprovozuji a mize to pro né byt jedinou moznosti

rozvoje.

V Ceské republice se podili cestovni ruch na HDP z 2,9 %, jak lze také vidét na nasledujicim grafu:



Podil cestovniho ruchu na HDP
3.0%
2.9%
2.9%
2.8% V
2.8%
2.7%
2.7%

2.6%
2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Graf 1: Podil cestovni ruchu na HDP v CR (Cesky statisticky viad, 2016)

Jak lze vy¢ist, ekonomické krize z roku 2009 je i v cestovnim ruchu pfekondna. Odvétvi nabird
postupné na intenzité, jelikoz se pomalu zvySuje podil cestovniho ruchu na celkovém hrubém
domacim produktu v Ceské republice. To vSak nemusi platit ve viech regionech Ceské republiky,
atak je nutné se koncentrovat na kazdy region zvlast' a pokusit se o snizeni meziregionalnich
disparit, aby se procento podilu sektoru turismu na ceském narodnim hospodafstvi celkové

zvySovalo.

Ackoliv je podil cestovniho ruchu na HDP v Ceské republice pouze 2,9 %, je nutné zminit i jeho
vliv na ostatni odvetvi ana tvorbu pracovnich mist, jak je vice popsano v kapitole 1.2.3.1.
Turismus ovlivituje prostfednictvim zahrani¢nich turistd i ménovy kurz, coz ma samoziejmé dopad

i na urcité regiony (Williams, a dalsi, 2015).

Z ekonomického hlediska je nutné shrnout i spotiebu doméciho cestovniho ruchu v Ceské
republice. Ta od roku 2008 do 2014 zaznamenala klesajici tendenci. Ackoliv nejsou k dispozici
novejsi data, lze priblizit alesponi navstévnost hromadnych ubytovacich zafizeni, ktera se v roce

2015 oproti roku 2014 zvysila o 13 % (Cesky statisticky titad, 2016).

Vyznam cestovniho ruchu v regiondlnim rozvoji je znacny a projevuje se zejména v dopadu na
»celkovém HDP, platebni bilanci statu, statniho i municipdlniho rozpoctu, zaméstnanosti, podpore
malych a stredni podnikii, investicnich aktivit a meziregionadlnich vztahii i napric staty* (Lejsek,

2015).



1.2 Vymezeni cestovniho ruchu

Cestovni ruch je velmi Siroky pojem, pod kterym si fada osob evokuje cestovani, pohyb osob
a organizovani volného ¢asu. AvSak vymezeni tohoto oboru neni tak jednoduché. Oficiilni definici
podle Svétové organizace cestovniho ruchu, neboli UNWTO, je: ,, Cestovni ruch zahrnuje aktivity
osob cestujicich do mista ¢i prebyvajicich v mistech, kterd se nachdzeji mimo jejich obvyklé
prostredi, a to ne déle nez jeden rok, za ucelem dovolené, pracovnich zavazku ¢i jinych duvodii*
(Goeldner, adalsi, 2014 str. 6). Tim se tedy musi abstrahovat od pravidelnych dojizdék do
zamestnani, na chatu atp. S touto definici jsou vSak neprodlené spjaty i sluzby, kvili kterym je
viilbec mozné uskutecnit zminované aktivity. Je nutné nahlizet na cestovni ruch jako na komplex
nejen sluzeb a aktivit osob, nybrz i na komplex procest a slozek, které ve vysledku maji zna¢ny
vliv na ekonomicky a socidlni rozvoj oblasti, kde se tyto aktivity realizuji a sluzby poskytuji.
Stézejni slozkou je turista, tedy osoba, kterd zlstane v urCité destinaci minimalné jednu noc. To
byva velmi Casto mylné¢ zaménovano s navstévnikem, ktery v misté pobyde pouhy den bez
prenocovani. Turisté se také rozdeluji dle geografické polohy. Pokud ob¢ané neopoustéji svou zemi
a cestuji pouze vramci své zemée, oznacuje se tento typ turismu za domdci cestovni ruch, jehoz
opakem je cestovni ruch zahranicni, kdy turisté piekracuji statni hranice. Pokud zahrani¢ni turisté

vvvvvv

hranice, jedna se o vyjezdovy cestovni ruch (Indrova, a dalsi, 2009).

Turista chce navstévou destinace uspokojit své potieby zazitkll. Tyto potfeby jsou natolik dilezité,
7e se jimi museji ekonomické subjekty v destinaci podrobné zabyvat, aby dokéazaly co nejvice
uspokojit zdkaznika-turistu. Z toho lze snadno vyvodit, Ze turista je v podstaté jadrem cestovniho
ruchu a od néj se odvozuji sluzby, na které dale mohou navazovat i dalsi, s turismem piimo
nesouvisejici. Sluzby cestovniho ruchu se vzdy musi odvijet nejen od potieb zakaznika, ale také od
prostredi, které destinaci reprezentuje. Nelze rozvijet turistické sluzby ve vSech prostfedich. Ty

musi mit totiz k cestovnimu ruchu ptedpoklad.

Prostiedi se v turismu rozd€luje na piirodni a kulturni. Pfirodni prostfedi je vyrazné ovlivnéno
reliéfem krajiny a klimatem, vodstvem a flérou a faunou. Kulturni prostredi je takové prostiedi,
které bylo uméle vytvoreno, neboli vzniklo cinnosti lidského faktoru. Vyznacuje se kulturou
regionu, kam spadaji kulturni hmotné i nehmotné pamatky, a déle jeho infrastrukturou, vytvofenou
cilené pro cestovni ruch, tedy kulturni zafizeni, hotely, informacni centra, restaurace, veletrzni
prostory, zabavni centra atd. (Goeldner, a dalsi, 2014; Foret, a dalsi, 2014). Tato infrastruktura se

oznacuje mimo jiné i za sekundarni nabidku cestovni ruchu.
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1.2.1 Sluzby cestovniho ruchu

1.2.1.1 Ubytovaci sluzby
Jak uz z nazvu vyplyva, ubytovaci sluzby se zabyvaji ubytovanim turistd. Tato sluzba patii k jedné
z nejstar§ich poskytovanych sluzeb viibec. Nabizi se totiz jiz od starovéku. Ackoliv se z pocatku
poskytovalo ubytovani ptfevazné v soukromi, s rozvijejici se technikou se zacCala zlepSovat i tato
sluzba, ktera se &im dél tim vice pfizptisobovala turistim. Cim déal Cast&jsi se stivala potieba
ptechodného ubytovani pravé z diivodu techniky, a to pfedevsim vyvinutim dopravy a zvySujiciho
se cestovani. Pocet ubytovacich sluzeb se vSak zvySuje i v soucasnosti, UNWTO zaznamenava

Vv

kazdoro¢né nartst o 2,5 % ubytovacich zafizeni na celém svété. Nejvyssi pocet ubytovacich

v

zafizeni je v Evrop€ a Severni Americe. Logicky nejnizsi pocet se vyskytuje v Africe.

Ubytovaci sluzby se rozd€luji na komercni a nekomercni, které se dale kategorizuji do rtiznych
typt. Prvni skupinou jsou vSechna zafizeni, kterym Slo vzdy primarné o zisk. Zafazuji se sem
hotely, motely a penziony, kempy atp. Do nekomer¢nich se zafazuji ubytovaci zafizeni, kterd se
bud'to tézko klasifikuji (ubytovani v soukromi jako jsou prazdninové domy), nebo neziskové
ubytovaci sluzby (naptiklad mladeznické a jiné ubytovny), ¢i institucionalni ubytovani (jako
internaty a vysokoskolské koleje ziizované Skolami a lazn€ poskytujici zdravotni péci). Prave lazné
se v8ak v dnesni dob¢ staly spiSe zafizenim téZ orientujici se primarn¢ na zisk (Goeldner, a dalsi,

2014).

V Ceské republice se vroce 2015 vyskytovala nasledujici struktura kategorii hromadnych

ubytovacich zatizeni:

Struktura hromadnych ubytovacich zatizenich v CR

= hotely = penziony = kempy ostatni hromadna ubytovaci zafizeni

Graf 2: Struktura hromadnych ubytovacich zarizeni v CR (Cesky statisticky, tifad, 2016)
V Ceské republice se situace ubytovacich zafizeni rapidné zménila. V dobé socialistické se zde

vyskytovaly pfevazné nekomeréni podniky, byly zde pievazné ubytovny a podnikové hotely. Az
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v 90. letech se zacaly tyto sluzby premenovat. Na zacatku se vSak vibec nekladl diraz na kvalitu,
atak zde vznikla fada ubytovacich zafizeni, ktera spiSe naruduji rdz cestovniho ruchu v Ceské
republice a v regionech. Momentalné je tak snaha nejen Ceskych organt tuto situaci zlepsit
a ukazat, ze 1 byvaly stat vychodniho bloku dokaze ptedlozit kvalitni podniky. Ministerstvo pro
mistni rozvoj za spolutcasti strukturalnich fondi Evropské unie realizuje projekty Narodni systém
kvality sluzeb cestovniho ruchu v CR, ktery mé snahu zvySovat kvalitu sluzeb cestovniho ruchu
v Ceské republice a piiblizit se tak systémam v zahraniéi, kde takovy koncept funguje jiz fadu let
(O Ceském systému kvality sluzeb, ©2000-2016). Tento fakt by mé&l ovlivnit i poéty ubytovacich

zafizeni, zejména snizeni téch méné kvalitngjsich.

Aby se rozeznala uroven jednotlivych ubytovacich zafizeni, zaCala se také klasifikovat. Problémem
vSak bylo, Ze kazdé zafizeni spatfovalo klasifikaci jinak a nebylo mozné srovnavat kvalitu prave
pomoci klasifikace. Proto byla v roce 2009 v Evropé zalozena asociace Hotel Stars Union
sdruzujici 16 evropskych statl (Hotel Stars in Europe, 2011). Cilem této organizace bylo sjednotit
pravidla tzv. hvézdicek a kontrolovat kvalitu poskytovanych sluzeb, tak aby napliovaly podminky
pro pouziti daného poctu hvézd. Touto unii se certifikuji hotely, motely a penziony od jedné do péti
hvézdicek. Pro predstavu v Ceské republice se v dnesni dob& vyskytuje 5 pétihvézdickovych
hoteltl, z toho 4 z nich lezi v Karlovarském kraji (Certifikovana zatizeni, 2010). Z toho vyplyva, ze

klasifikace je opravdu ptisnd a hotely musi pro kazdou skupinu splitovat nalezity pocet podminek.

Na nasledujicim grafu, jsou uvedeny pocty ubytovacich zafizeni ve strednédobém obdobi. Jak lze

vy¢ist, tendence poctu ubytovacich zatizeni v Ceské republice je rostouci.

Vyvoj poctu ubytovacich zatfizeni mezi lety 2007 - 2015
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Graf 3: Vyvoj poctu ubytovacich zaiizeni v CR mezi lety 2007 — 2014 (zpracovino na zdkladé dat z Ceského statistického
uradu, 2015)
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Variabilni vSak bylo procentni vyuziti pokoji v ubytovacich zafizenich, které rapidné propadlo
v dob& hospodarské krize v roce 2009 a dale v roce 2012, kdy se zvedal i pocet luzek. Celkové

vSak tendence vyuziti pokoji rostla.

Cisté vyuziti pokoji
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Graf 4: Cisté vyuziti pokojii ubytovacich zarizeni mezi lety 2007- 2014 (zpracovino na zdikladé dat z Ceského
statistického uradu, 2016)

V soucasné dob¢ ze statistik vSak vychazi, ze se nejen zvysil pocCet zafizeni, ale taktéz vyuziti
luzek. Lze se domnivat, Ze turismus se v Ceské republice navysil a jak ukazuji i linearni kiivky

grafli, pro dal$i dvé obdobi se ocekava také mirny rust.

1.2.1.2 Stravovaci sluzby
I stravovaci sluzby patii k tém nejstar§im. Do zakladnich sluzeb cestovniho ruchu se zatazuji,
jelikoz kromé& uspokojovani potteb rezidenttl, slouzi primarnim potfebam turisty. Stravovaci sluzby

zaroven tvori nejvétsi podil celkové produkce cestovniho ruchu (Legierska, 2007).

Turisté travi v restauracich sviij volny Cas, uspokojuji zde svou zakladni potiebu, poznavaji tamni
kulturu a pfinaSeji majitelim mnohdy i vétsi zisk nez mistni obyvatelé. Stravovaci vetejné sluzby
spliuji nejen stravovaci funkei, ale i spole¢ensko-relaxacni a dopliikovou funkci. Tim se rozumi, ze
zakaznik jde do provozovny primarné ne kvuli fyziologickym potfebam, ale kvtli uspokojeni
relaxacnich potfeb. Takové podniky vétSinou nabizi pfevazné ndpoje spolu s doprovodnym
programem ¢i nabizi jen drobné pokrmy s sebou, bez moznosti se posadit. Pro cestovni ruch je
stézejni predevsim vetrejné stravovani, které turisté vyuzivaji nejcetnéji (Vanicek, a dalsi, 2006).
Stravovacich zafizeni je velké mnozstvi, a tak ma i nejvice konkurentii, coZ ma za disledek snizeni
ceny. Jen v nejnavstévovanéjSich lokalitach, tedy s poptavkou vyssi nez je nabidka, jsou ceny

nadsazeny.
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Téz stravovaci sluzby mohou byt certifikovany. Nejznamé;jsi certifikat, jejz mohou restaurace
ziskat, jsou michelinské hveézdy, které ziskavaji jen nejkvalitn€j$i restaurace a zaroven jsou
zatazeny do michelinského privodce, ktery miize byt taktéz pobidkou k turismu (Michelinské

restaurace, 2016).

1.2.1.3 Sluzby cestovnich kancelafi a agentur
Cestovani predstavuje pro turistu i povinnost pfipravy a napldnovani své cesty. To dnes usnadiiuji
cestovni kancelare, které turistovi piipravi jednotlivé sluzby do turistického balicku a obstaraji tak
veskerou piipravu za klienta. Za takto predpfipraveny produkt (stavajici se minimaln¢ ze dvou
sluzeb, za souhrnnou cenu a s trvanim vice nez 24 hodin ¢i pfes noc) se oznacuji zajezdy, které
mohou v Ceské republice tvofit pouze cestovni kancelaie (Ceska republika, Zakon 159/1999 Sb.,

1999).

Cestovni kancelate dokazi vyjednat mnozstevni a smluvni ceny s nabidkou v destinaci a pouzivaji
globalni distribu¢ni systémy, které jim v jejich cCinnosti napomahaji a dokazi tak rychleji
a efektivnéji vytvorit vhodny produkt pro riizné segmenty zakaznikli. Cestovni kancelafe se mohou
koncentrovat budto na vyjezdovy cestovni ruch, tedy ze turistovi zprostiedkuji vycestovani do
jinych destinaci, anebo se mohou zaméfit na incomingovy turismus tzn., ze chtéji do destinace,
ve které pusobi, pfilakat co nejvice turisti. Timto mutze cestovni kancelaf rozvinout turismus
v regionu. K prodeji jimi vytvofenych zdjezdi i jinych balickd pomahaji i jini zprostfedkovatelé
jako napriklad cestovni agentury, které nevyzaduji ziskani koncese jako cestovni kancelare, ale

nemohou tak tvofit vlastni produkty, proto zajezdy pouze pteprodavaji dal (Indrova, a dalsi, 2009).

1.2.1.4 Dopravni sluzby
Aby se turisté dostali do vybrané cilové destinace, je nutné vyuzit dopravnich sluzeb. Tak jak se
rozviji technika, rozviji se i doprava a sluzby s ni spojené. Podoba téchto sluzeb se odviji praveé i od
potieb turistli, proto ji lze oznacit za rekreacni dopravu, avsak i doprava verejnd, slouzici primarne
residentiim, maze cestovni ruch v oblasti vyrazné ovlivnit. Pokud totiz neni napojeni dopravy

v regionu dostatecné, mohou si navstévu urcitych atraktivit turisté rozmyslet.

Ceska republika si je jiz védoma, Ze stav dopravni infrastruktury je faktor a zarovefi bariéra rozvoje
v konkurenceschopnosti Ceské republiky, a tak ma za cil ji zkvalitiiovat. Konkrétné se v obdobi
2014-2020 chce zamétovat na dostaveni sit¢ TEN-T, coz je mimochodem priorita i ostatnich
¢lenskych stat EU. Dale na vyrovnani kvality dopravni infrastruktury v jednotlivych krajich, coz
znamend zaméfit se hlavné na ty regiony, které dopravné zaostavaji. V neposledni fad¢ na
vybudovani integrovaného dopravniho systému v co nejvice regionech, jenz propoji sluzby
né¢kolika dopravcl dohromady, véetné vytvoreni smluvniho tarifu. Takto se pak stane region vice
propojen a i turisté mohou ziskat veét§i chut’ navstivit i mista v okoli ur¢itétho mésta. Co se tyce

hlavniho zajmu dopravni politiky v oblasti cestovniho ruchu, je kladen dlraz na zkvalitnéni
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dopravni infrastruktury vhodné pro dlouhé cestovani (modernizace letiSt, vysokorychlostni
zeleznice, vystavba dalnice) ale taktéz vystavba a revitalizace dopravy, které slouzi primarné jako
atraktivita cestovniho ruchu (cyklostezky, zvlastni druhy dopravy — splavnéni novych tuseku
eskych fek, tizkokolejky atp.) (Orieska, 2010; Vlada CR, Dopravni politika CR pro obdobi 2014 -
2020 s vyhledem do roku 2050, 2013).

V Ceské republice se v roce 2014 vyskytovalo:

Zelezni¢ni traté 9 559 km
Dalnice 775,8 km
Silnice prvni tridy 6233,2 km
Silnice druhé tridy 14 577,5 km
Silnice ti'eti tridy 34 161,1 km
Letisté 91

Tabulka 1: Pocet trati a letist' v roce 2014 (Rocenka dopravy Ceské republiky 2014, 2015)

1.2.1.5 Zabavné sluzby
Atrakce a jiné atraktivity slouzici k zabavé a rekreaci v destinaci cestovniho ruchu patii
k nejvyznamngj§im faktorim motivace cestujicich vibec, ackoliv za né turisté ve srovnani
s ubytovanim, stravovanim a dopravou zaplati zlomek ceny. Bez existence této nabidky by cestovni

ruch vubec neexistoval.

Atrakce lze rozd€lit na kulturni atrakce (muzea, galerie, koncerty, divadla ¢i kulturnim pamatky),
na pfirodni atrakce (mote, parky, hory, fauna a flora ¢i ostrovy), na vefejné akce (sportovni
udalosti, festivaly, ndbozenské akce a jiné akce), na rekreacni akce (pfedstavujici vétSinou
sportovni aktivity v pfirod€), a zadbavni atrakce (zabavné parky (aqua parky, filmové parky),

zoologické zahrady, kasina, kina, sportovni centra) (Goeldner, a dalsi, 2014).
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Kvantitativné se v Ceské republice vyskytuje nize uvedené poéty atrakci:

Prirodni atrakce

Narodni park 4
Chranéna krajinna oblast 26
Narodni pfirodni pamatky 120
Narodni pfirodni rezervace 107
Piirodni pamatky 1531
Piirodni rezervace 814
Piehrady 123
Pohofii 16

Tabulka 2: Prehled chranénych vizemi ke 2. 6. 2016 (AOPK CR © 2016, Holub, 2009, Soupis piehrad CR)

Kulturni atrakce

Narodni pamatky 305
Svétové kulturni dédictvi 12
Archeologické pamatkové rezervace 8
Ostatni pamatkové rezervace 2
Méstské pamatkové rezervace 40
Vesnické pamatkové rezervace 61
Krajinné pamatkové zony 25
Méstské pamatkové zony 255
Vesnické pamatkové zony 211
Divadla 152
Muzea a galerie 509

Tabulka 3: Prehled kulturnich atrakci (MonumNet, 2003-2015, Cesky statisticky iirad, 2015)

Zabavné atrakce

Zoologické zahrady 15
Aquaparky, bazény 102
Kina 629

Tabulka 4: Pocet atraktivit v Ceské republice (Cesky statisticky vrad, 2015, Clenské Zoo, 2011, Aquaparky, Bazény,
2011)

Turisté cestuji do dané lokality pravé predevSim kvuli atraktivitam, aby ziskali zazitek
a zrekreovali se. Proto by se kazda destinace méla v prvni fad¢ zabyvat atrakcemi, které v ni jsou

a pripadné je vyuzit k aktivitim cestovnim ruchu. Dle typu atrakce lze pak taktéz rozradit i typ
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turisty. Da se predpokladat, ze turista cestujici primarné za pfirodou a vykonavanim sportovnich
aktivit utrati v lokalit¢ méné nez turisté cestujici primarné¢ za zabavnym parkem. Takto by se
nasledné mély prizplsobit i druhotné sluzby turismu, aby naplno uspokojily turistovy potieby

(Goeldner, a dalsi, 2014).

Cestovni ruch vSak nelze aplikovat ve vSech lokalitach, kde se n€jaka atrakce vyskytuje. Piikladem
jsou napftiklad narodni parky, kterym nadmérnost turismu mtze jen uskodit a kde by nemélo dojit

ke komercializaci destinace.

1.2.1.6 Ostatni sluzby
,Za velmi stabilni a prinosnou oblast cestovniho ruchu je povazovana kongresovd turistika
(Foret, a dalsi, 2014 str. 54). Kongresové a incentivni sluzby dotvaieji image regionu, které spojuji
cestovni ruch z hlediska poznavani kultury, historie cilové destinace a ekonomického piinosu,
jelikoz odbornici vystupujici na téchto akcich utrati v regionu az tfikrat vice nez obycejny turista.
»Iim, Ze ucastnici kongresii Ci konferenci vyuzivaji mnoho sluzeb v daném misté, se zvySuje
i povédomi o prednostech, které destinace nabizi (Ryglova, 2009). Zaroveil vSak je nutné, aby
region disponoval kvalitni a organiza¢né i technicky vybavenou infrastrukturou, ktera dokaze
zabezpecit program kongresti a sluzebnich cest. S timto souviseji i veletrhy a vystavy, které se
potadaji za ucelem setkavani nejen odbornikl, ale také proto, aby dochazelo ke stfetu nabidky
s poptavkou za ucelem komer¢ni prezentace produktii. Tyto akce do mista konani dokézi ptilakat

fadu ndvstévniki, a tak region mize diky veletrhiim a podobné ziskat na prosperité.

V Ceské republice prestiz kongresovych, konferen¢nich akci, veletrhil a vystav piibyva, ackoliv
zatim vyuzivad z mala svych pfedpokladd. Narustajici tendenci doklada i analyza, kde se pocet
konferenci zvysil za poslednich 5 let (2011 -2015) téméF o 21 % (Cesky statisticky tfad, 2016). Ve
svétovém zebfi¢ku nejvice uspofddanych akci tohoto druhu se umistila Ceskd republika na
26. mist& (z evropskych zemi na 17. mistg), ihned za Reckem. Za vzor by si tak méla vzit Spojené
staty americké ¢i Némecko, které potadaji tyto akce az o osmkrat vice (International Congress and

Convention Association, 2015).

Sluzby v cestovnim ruchu jsou specifické pro svoji sezénnost a kratkodobost. Musi byt také
neustdle inovovany, ponévadz turisté se rozhoduji pro koupi sluzeb na zdklad¢ iraciondlnich
faktort. Pokud jsou sluzby dostatecné inovovany, maji vetsi Sanci poptavku prilakat. Inovuje se
nejenom vnéjSek a vzhled sluzeb, ale také se klade, ¢im dal tim vice diraz na kvalitu sluzeb
a novodobé, neustale se meénici trendy, které dokazi turistu nejen prilakat, ale také jej donutit se ke

sluzbé vratit.
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1.2.2 Trendy v cestovnim ruchu

V soucasné dob¢ pokrocilé techniky a technologii, starnouciho obyvatelstva, degradujici ptirody, se
témet do vSech odvétvi vtésnily nové piistupy, produkty a potfeby. Inovace jsou potieba nejen ve
vyrobnich podnicich, ale i ve sluzbéch, a to konkrétné i v odvétvi cestovniho ruchu. ,, Nové trendy
a prognozy je potiebné sledovat, aby se subjekty cestovniho ruchu dokdzaly pripravit na zmeny,
které nastanou v budoucnu a zustaly tak nadadle konkurenceschopnymi‘ (GecCova, P. a Turcik, K.
citovani Petrem Studnickou (2011)) Po celém svété vznikaji nové vymozenosti, které dokazi
podnikani pomoci jak z pohledu uspory ¢asu, tak i nakladii. To samé se iniciovalo i v cestovnim
ruchu. To, Ze se dnes hojn¢ vyuziva internetu, distribu¢nich systému ¢i nizkonakladové dopravy, je
vSeobecné znamé. Ale jak se marketingove pfizplsobily formy a druhy cestovniho ruchu, které

dokazi ptilakat do destinace fadu turistd, je tfeba jesté zminit.

1.2.2.1 Nové druhy cestovniho ruchu

Udrzitelny cestovni ruch

Jiz po n€kolik let je moderni environmentalné udrzovat piirodu a vykonavat vSechny aktivity
s ohledem na Zivotni prostiedi uzemi. Z divodu obcCasné extrémni navstévnosti vybranych
destinaci dochazi k pfehlceni regionti, k poskozovani kulturnich a piirodnich statki a dochazi tak
k zaniku panenské piirody a genia loci destinace. Pravé tato tendence vpravila do oblasti
cestovniho ruchu environmentalni pilif, aby se s cestovnim ruchem zarovenn zachovala kvalita
zivotniho prostfedi, Setrné se zachazelo s energiemi, vodou a odpadem. S narGistem turismu totiz

narista, nékdy az zbyte¢n¢, spotfeba energii a mnozstvi komunalniho odpadu.

Zaroven vsak z jiného thlu pohledu muze mit udrzitelny cestovni ruch i pozitivni vliv na prostiedi,
a to rekultivaci nevyuzivanych ploch a pfedev$im téch zanedbanych a zchatralych. Prilakat do
regionu navstévniky se mize stat pro nékteré motivaci k tomu vetejny prostor zvelebit a vyuzivat
ve méstech napiiklad konceptu Smart Cities, diky némuz se mésta pozvednou na jinou uroven

a ptilékaji do mést dalsi podnikatele, turisty a dalsi.
Principy udrzitelného cestovniho ruchu jsou:

o, zachovani zdrojit a to nejen environmentdlnich, ale také socidlnich, ekonomickych
a kulturnich,
e budoucnost, kterda by méla ve stejném mnozstvi prindSet vySe zminené zdroje,

e spravedinost pri rozdélovani uZitkii ze zdrojii ** (Zavodna, 2015 str. 31).

Udrzitelnost environmetalnich, ekonomickych, socialnich a kulturnich zdroji je velmi dulezita
a optimalizuje rozvoj regionu. Tim, Ze se tyto principy budou aplikovat v turismu, bude dochazet

k optimalnimu rozvoji turismu a zaroven uchovani kvality vefejného prostoru.
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Dokonce jiz byly vymezeny formy cestovniho ruchu, které jsou piimo cilené na udrzitelny

turismus:

e Zeleny cestovni ruch, kde motivaci turistil je splynout s prostfedim, aktivné v ném stravit
svij volny Cas, ale zaroven zachovat jeho kvalitu.

o Venkovsky cestovni ruch vyjadiujici soubor Cinnosti turistlli vykondvané na venkovském
prostiedi. Tento druh je velmi podporovany i Evropskou unii, jelikoz pomaha
k Setrnému rozvoji venkova a sniZeni vyraznych disparit mezi méstskym a venkovskym
prostiedim.

e Agroturismus navazuje drobné na predeslou formu, avSak koncentruje se na turismus na
farmach a zemédélskych usedlostech. Tim cestovni ruch podnécuje rozvoj zemédélstvi

v daném uzemi.

Aby turista ¢i navstévnik rozeznal, Ze subjekty v regionu podporuji udrzitelnost prostredi, existuje
fada certifikatt, které mohou sluzby v cestovnim ruchu ziskat a odliSit se tak od ostatnich.
Certifikovana zafizeni jsou posuzovana postojem k Zivotnimu prostiedi, jak Setfi vodou, zda
vyuzivaji obnovitelnych zatizeni, jak nakladaji s odpady a zda informuji i zdkazniky o tom, jak
Setfit (Zavodna, 2015). Na svéte existuje fada organizaci, jez rozdéluji své certifikaty a zaroven
délaji propagaci svym clentim. ,,Podle ndzorii subjektii nabidky cestovniho ruchu by udrZitelnd

znacka sice nezvedla navstévnost mist, ale zvysila podniku zisky o vice nez 90 % (Zéavodna, 2015,

str. 70).

Sociélni cestovni ruch

Socialni cestovni ruch je druhem cestovniho ruchu, ktery je primarné zameéfen na turisty se
zdravotnim postizenim ¢i na socialng slabsi turisty. To znamena, ze se produkty turismu
pfizpisobuji témto skupinam, aby i ony mohly vyuZzivat sluZzeb cestovniho ruchu. Co se tyce
vytvareni podminek pro bezbariérové turisty, je cestovni ruch podporovan i z dota¢nich tituld.
Zdravotné postizeni by méli mit narok na cestovani stejné€ tak jako ostatni. To samé se tyka turisti
s niz§imi piijmy, kteti jsou nabidkou mnohdy vylouceni, vzhledem k nechténosti chudsich
zakaznikll. Nabidka miize ziskat fadl benefitd tim, Ze se zaméfi na segment socidlnich turistl.
Jednou z nich je i snizeni sezénnosti turismu, zvySeni stability turistickych pfijmt a ptispéni i do
rozpoctu regionu. Zaroven turismus napomize integraci znevyhodnénych skupin do spolecnosti

a zvysi se tzv. index Stésti.

Nekteré Ceské regiony se jiz propagaci socialniho turismu zacaly zabyvat a zalezi na dal$ich, zda se
pokusi o pfilakani i tohoto segmentu do svého uzemi a zlepsi tak image regionu (Koufilova

a Kratochvilova, 2014).
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1.2.2.2 Nové formy cestovniho ruchu

Gastroturismus

I jidlo, napoje a lokalni potraviny mohou byt zdrojem turismu slouzici k marketingovym ucelim
poskytovateld sluzeb, destinaci, regiont a zemi. Jidlo se mtze stat znackou propagujici destinaci
a napomoci k rozvoji v ni. Kazd4 zemé je charakteristickd pro své narodni ¢i regionalni pokrmy,
coz se da vyuzit jako turistickd atrakce a lze naldkat turisty, aby navstivili destinaci praveé diky
lokalnim potravinaiskym produktim. Ve spojeni s okruznimi jizdami ¢i jinymi sluzbami lze
vytvorit zajimavy produkt cestovniho ruchu. Bylo dokazano, Ze turisté utrati za potravu nejméné
tretinu z celkovych vydaji na jejich dovolenou (Tourism and food production in the Caribbean,
1983). Lokalni pokrmy se totiz stdvaji pro turisty nehmatatelnym kulturnim dédictvim uzemi,
specialng pro ty, ktefi chtéji poznat lokalni kulturu a kuchyni, kterou v obchod¢ nekoupi. Jidlo se
dnes stalo motivaci pro vycestovani stejné tak jako relaxace, kultura, socializace ¢i nové zazitky,
coz by si mély uvédomit subjekty cestovniho ruchu v Uzemi od restauraci, hoteld, farmaru,
potravinaiskych podnikli az k organtiim obce, ktefi toho mohou maximalné¢ vyuzit a zpropagovat
region pravé na zakladé regionalni gastronomie (Bjork, 2016, Montanari, 2009, Claire Seaman, Mr

Bernie Quinn, 2014).

Velmi oblibenymi jsou dnes i festivaly jidla ¢i napoja, které ptildkaji na kratkou dobu do mista
konani fadu navstévnikl a turistd. Zvazit tuto moznost by vSechny regiony, na jejichz dzemi je

né&jaky potravinaisky potencial od zajimavého pokrmu ptes pivovary az k vinohradim.

Geocaching

To, ze se do cestovniho ruchu vloudily i moderni technologie, doklada celkem jest¢ novy trend
v turismu s ndzvem Geocaching. Jedna se o hru hledace pokladi prfevedenou do redlného svéta za
pouziti high-tech systému GPS. Tento obycejny napad ukrytych krabicek s pokladem piedstavujici
pfevazné drobné predméty, které s sebou lze snadno pievazet a struéného vzkazu o nalezeni
pokladu, se béhem velmi kratké doby zpopularizoval. Pravidlem této hry je najit skiinku za pomoci
GPS se zaregistrovanymi lokalitami na geocaching.com a vymeénit v ni n€¢jaky pfedmeét. Vzhledem
ke skrytosti skiin€k je t€zké ji béznym pohledem nalézt, proto se hra stava dobrodruzstvim, které
dokéazalo poblouznit fadu turistdl, jeZ se vydavaji vstiic objevovani novych mist. Tento fakt se
pozdéji zaradil do cestovniho ruchu, jelikoz lidem se geocaching stal motivaci pro vycestovani
z mista trvalého bydlisté. V dnes$ni dobé€ se jiz da geocaching turisticky fidit a skryt skiinky na
mistech, kterd jsou dostupna napiiklad i bezbariérové ¢i naopak v extrémnich mistech pro
dobrodruzné turisty. Je vSak dulezité, zda municipality ¢i aktéfi druhotné nabidky cestovniho ruchu
umi s timto trendem nalozit. Kvili tomuto trendu dokazi totiz ukryt geocachingové skiinky i na
mistech, kam by se normalni turista tfeba nevydal. Tim, Ze ukryji skiinky na mistech, ktera byla

nebo jsou pro obec dulezitd, dokazi donutit turisty, aby spotfebovavali dalsi statky, které se v okoli
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tajemnych skfin€k nachazeji. Obec ¢i organizace, ktera se nauci pracovat s geocachingem nejenze
ziska piijmy z turismu, ale také doda obci na publicité a zpopularizuje mista, u kterych jsou ukryty
poklady. Diky tomu, Ze obec zavede na svém tzemi geocaching se miiZze prezentovat na webovych
strankach geocaching.com a prilakat tim tak turisty z celého svéta. Da se dokonce zavést jen
docCasna keska, diky které lze propagovat néjakou udalost v destinaci. Z hlediska nakladi je
zavedeni této formy turismu velmi levné, stejné tak malo nakladna je i Gidrzba skiin¢k (Tiersma,
2011). Podle oficidlnich webovych stranek geocaching.com existuje v dne$ni dob€ vice nez
2,5 miliont keSek ve vice nez 180 statech svéta véetné Ceské republiky a cca 10 miliént turistd,

kteti se zaregistrovali na portale geocaching (Geocaching, © 2000-2016).

Pokud se ve vybraném regionu zaméii na aplikovani trendi cestovniho ruchu a vytvoii pro
zakazniky dostate¢né poutavou nabidku a produkt, mohou z cestovniho ruchu zna¢né ekonomicky
vytézit. Zminéné trendy se objevuji ve svété jiz nékolik let a jsou vhodné i pro uréité regiony
v Ceském prostiedi, které disponuji zékladni infrastrukturou cestovniho ruchu. Tyto trendy se daji

fidit i municipalitou, ktera by rada pfivedla turisty na izemi obce na vice nez jeden den.
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1.2.3 Dopady cestovniho ruchu

1.2.3.1 Ekonomické dopady cestovniho ruchu
Role turismu v ekonomice Evropské unie je extrémné dtlezita, jelikoz generuje vice nez milion

pracovnich mist, podili se na hrubém domacim produktu a mé obrovsky potenciél do budoucna.

Jako kazdy trh, tak i trh turismu je tvofen poptavkou a nabidkou. Oproti klasickému trhu jsou vSak
tyto dveé strany spojovany urcitymi ¢lanky, aby ke vzdjemnému stietu viibec doslo. Takze zatimco
na strané nabidky cestovniho ruchu stoji atraktivity a sluzby, na strané poptavky vystupuji potieby
turisty, k jejimz uspokojeni napomahé doprava, marketing a cestovni kanceléfe. Tyto tfi slozky
jsou tedy zprosttedkujicimi subjekty, které ulehcuji obchod mezi poptavkou a nabidkou, a zaroven
subjektem poptavky i nabidky. Trh turismu je téZ specificky, ponévadz predmétem smény nejsou
pouze poskytnuté sluzby, ale i hmatatelné zbozi, jaké si turisté kupuji v dané destinaci a zvysuji tim

objem spotiebitelskych vydaji v regionu.

Poptavka po cestovnim ruchu je tvofena domacnostmi, neboli navstévniky, ktefi ptichazeji na trh
turismu, aby maximalné uspokojili sviij uzitek. Potfeby navsStévnika ¢i turisty jsou mixem
biologickych potifeb a potieb seberealizacnich, spoleCenskych, ukojeni ega a pocitu bezpeci.
V cestovnim ruchu se hovoii o sekundarnich potiebach, to jsou ty fyziologické, kvuli kterym je
potieba stravovacich a ubytovacich sluzeb, a o priméarnich potiebach, které predstavuji motivaci,
pro¢ turista vibec cestuje. Nejvétsim specifikem poptavky po cestovnim ruchu jsou sezénni
vykyvy jejich potieb, coz je zplsobeno pfirodnimi podminkami a dovolenymi, jez si obcané
vybiraji prevazné v letnich mésicich. ZvySeni turismu v letnich meésicich doklada 1 graf

navstévnosti hromadnych ubytovacich zatizeni v Ceské republice:
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Graf 5: Navstévnost hromadnych ubytovacich zarizeni dle jednotlivych ctvrtleti (Cesky statisticky tirad, 2016)
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Zaroven jsou poptavajici velmi nichylni na ekonomické faze. V ptipad¢ krize, kdy maji nizsi
realné dichody, pfestanou turisté utracet prave na téchto potiebach. Tomu je nucena se ptizplsobit
i nabidka, ktera musi vyuzit formy fizeni, pfedevS§im marketingového, k pfilakani turisti do
destinace i v mimosezonni dobé. TaktéZ se musi brat na védomi, ze atraktivity cestovniho ruchu
jsou vazany k danému regionu a nelze je premistit. Tomu se musi uzptsobit veskeré manazerské

metody, které jsou v turismu aplikovany (Palatkova, a dalsi, 2011).

Kdyz se nabidce podaii vytvofit kvalitni produkt, ktery je turisty pfijat a tim ptildk4d dostatek
navstévnikli do vybraného mista, ma tento fakt ekonomicky dopad na rozvoj regionu. Sluzby
cestovniho ruchu pfinaseji mistnim obyvatelim za prvé zaméstnani, jak lze zaznamenat

i v nasledujicim grafu:

Podil zaméstnanych v cestovnim ruchu na celkovém poctu
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Graf 6: Podil zaméstnanych osob v cestovnim ruchu na celkovém poctu zaméstnanych osob mezi lety 2007 — 2014 (Cesky
statisticky urad, 2016)

Za druhé plati ubytovaci zatizeni za kazdého turistu mistni poplatek, ktery jde do rozpoctu obce.
Jakozto pravnicka osoba odvadi ubytovaci zafizeni dané, jejichz cast taktéz putuje do krajského
(8,92 %) a do obecniho (23,58 %) rozpoctu. Tak se tedy zvysi pfijmy samospravy v obci, které 1ze
pouzit na dal$i rozvoj (Ministerstvo financi CR, 2016). Za tieti maji sluzby turismu i multiplikaéni
efekt. Prikladem jsou dfevaifsky prumysl a vyroba nabytku, stavebni a konstrukéni primysl,
sklenafstvi a vyroba keramiky, chemicky primysl, odévni primysl, stejné¢ tak jako zeméd¢€lstvi ¢i
potravinafstvi (Milea, 2015). Ackoliv tedy cestovni ruch zaujima v ¢eském narodnim hospodaistvi
2,8 % (data k roku 2014), multiplikacnim efektem ma vliv mnohem vétsi, hovofi se az o 8 %
(Cesky statisticky ufad, 2016). To, Ze je turismus zavisly na ekonomickém rozvoji dokazuje
i studie Nissana a kolektivu (2011), jeZ uvadi, Ze turismus ma dopad na ekonomicky rist v regionu,
ale zaroven existuje i zavislost opa¢ného sméru. Pokud je urcity region ekonomicky vice rozvinut

a je tim padem cenové vyssi, museji tCastnici cestovniho ruchu vice pracovat a Setfit, aby si jeho
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navstévu mohli dovolit. Autofi studie taktéz navrhuji, Ze by mistni politika méla adekvatné
stimulovat aktivity turismu tak, ze podpofi podnikatelské subjekty v destinaci, snizi ceny natolik,

aby podnikatelé byli stale spokojeni, a tim zvysi jejich pfijem.

Ekonomicky dopad cestovniho ruchu na regionalni ekonomiku nékteré literatury vypocitavaji
matematickymi metodami. Pro vypocet analyzuji Cistou spotiebu turisty, tedy vydaje utracené
piimo za sluzby spojené s cestovnim ruchem. Daéle pfipocitavaji i vydaje na zbozi, které primarné
nebylo vyprodukovano pro ucely turismu, avSak bez néhoz by se turista na dovolené neobesel
(napf. palivo, tabak, kosmetika, obuv atd.) (Sharpley, et al., 2014). Zpisobi vypoctu je nékolik.

Studnicka (2013) uvadi nasledujici vzorec:

., pocet turisth = primérna trata
Ekonomicky dopad =

1 osobaxmultiplikator

Zjisténi multiplikatoru se vypocitava ve vétsing pripadi na zaklad€ input — output analyzy. Marek
Roji¢ek (2006) vypoéital multiplikator obchodu, pohostinstvi a ubytovani v Ceské republice na
hodnotu 1,83.

Tento vzorec v§ak nebere v tivahu ekonomicky efekt z jiného pohledu a to zaméstnanosti mistnich
obyvatel v cestovnim ruchu. Na celém svété bylo v roce 2010 zaméstnano v tomto oboru 8,1 %
celkového obyvatelstva, pfiCemz progndzy ukazuji stoupajici tendenci tohoto Cisla, které by do
roku 2020 mélo stoupnout o jeden procentni bod (Goeldner, a dalsi, 2014, str. 58). V Ceské
republice vroce 2014 pracovalo v cestovnim ruchu 4,4 % pracujiciho obyvatelstva. (Cesky
statisticky ufad, 2016) Zaméstnanci v cestovnim ruchu totiZ nejsou pouze pracovnici ve
stravovacich a ubytovacich sluzbach, zaméstnanci planujici program volného ¢asu na dovolené ¢i
zamestnanci turistickych atrakci, cestovnich kancelaii a agentur, ale také vSichni pracujici
v dopravnich spole¢nostech od prodavajicich pres fidi¢e az k manazerdm. Diky zvySujicimu se
vyuzivani technologii se do souctu zafazuji i zaméstnanci globalnich distribu¢nich systému,
systému GPS atp. ,, Ztoho vyplyvd, Ze cestovni ruch je jednim z nejrychleji se rovijejicich
priumyslovych odveétvi na svété — nékteri zaméstnavatelé se obavaji, ze nebudou schopni ziskat
potiebny pocet zaméstnancii, kterymi by zaplnili volnd pracovni mista* (Goeldner, a dalsi, 2014

str. 58).

Po dikazu, ze cestovni ruch ma opravdu ekonomicky dopad na destinaci, se muze zdat, ze turismus
je feSenim pro kazdy rozvojovy region ¢i region s ambici se jesté vice rozvinout. Bohuzel cestovni
ruch, se neda aplikovat ve vSech destinacich. Pokud vybrané misto nema potencial turismu, nelze
jej tam uméle vtésnat. Problémem je samoziejmé i fakt, ze cestovni ruch je do urcitého bodu pro
region prospésny, ale to se vurCité fazi lame a zac¢ind mit na destinaci spiSe vliv negativni.

O dalsich dopadech pojednavaji nasledujici kapitoly.
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1.2.3.2  Socialni dopady cestovniho ruchu
Turismus mize mit nejenom ekonomicky, ale i socialni dopad na region. Jak uz bylo uvedeno vyse,
z turismu mohou tézit taktéz rezidenti destinace, jelikoZ jim sluzby v cestovnim ruchu skytaji
pracovni pfilezitost. Zminéné ekonomické hledisko dopada i na socidlni stranku regionu, jelikoz
veétSim poctem pracovnich mist v regionu se mize zlepSit socidlni status obyvatel. Tim, Ze se do
regionu prilaka ur€ité mnozstvi navstévnikl, se ovlivni ekonomicky rozvoj, ktery pozvedne
i socialni status obyvatel, jenz muze pftildkat dal$i migranty. Celé déni v regionu se poté stane
i politicky atraktivni, jelikoz s narGstajicimi piijmy lze vice ovlivnit i celé sméfovani rozvoje
regionu. Na druhou stranu ma vSak turismus v fadé mist negativni socialni dopad, nebot’ se
zvySujicim se poctem navstévniki a turistd klesa pivodni kultura tzemi a soucasné jsou
vytlaCovani rezidenti z prestiznich atraktivit, tfeba i center mést. Tim se pak destinace stane zcela
primarné zamétfenou na turisty s nedostatkem ohledu na mistni obyvatelstvo. Za prvé dochazi
k cenovému odliSeni vSech nabizenych produkti v turistickych lokalitach, za druhé se mistni
zvyklosti a tradice stanou komercializovanymi a za tfeti mize dochdzet i k negativnim vztahtiim
mezi rezidenty a turisty. VSemi témito faktory za¢ne destinace postupné degradovat, jelikoz se
berou vivahu potfeby mistnich obyvatel az v druhém pofadi, coZz mize mimo jiné vést

i k patologickym jeviim jako je prostituce, kriminalita, gamblerstvi (Fialova, 2012).

1.2.3.3 Enviromentdlni dopady cestovniho ruchu
Samoziejmé, ze turismus miiZze mit i environmentalni dopad, na ktery Ize taktéz nahlizet z pozitivni
i negativni stranky. Pozitivni na cestovnim ruchu je ten fakt, ze diky snaze ptilakat do oblasti vice
turisti se rekultivuji nevyuzité ¢i naopak poskozené plochy, a tak se znacné prosttedky nejen ze
statniho rozpocCtu vkladaji na opravu kulturnich i pfirodnich pamatek a celkové ptidavaji na
hodnoté destinace. Pfi Setrném a raciondlnim zachdzeni s energiemi, odpady a pfirodou lze
z destinace udé¢lat atraktivni turistické misto, které prilakd nejen obyCejné ale i naro¢né turisty.
Ocekava se, ze turismus se do budoucna stane agenturou pro udrzitelnou a zelenou ekonomiku
(Sharpley, et al., 2014). S navysujicim se poétem navstévnikd v8ak mlize mit turismus i negativni
dopad na Zivotni prostiedi, jelikoz maze dochazet k devastaci atraktivit. Extrémnost turismu
pfedevs§im u pfirodnich pamatek miize zptsobit fatalni nasledky s nemoznosti obnovy. Nasledujici
tabulka doklada, Ze cestovni ruch ma negativni environmentalni dopady a to také prostiednictvim

emise CO,:
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Sub-sektory cestovniho ruchu Emise CO,(Mt) Procentualni podil (%)

Letecka doprava 515 40
Automobilova doprava 420 32
Ostatni doprava 45 3
Ubytovaci sluzby 274 21
AKktivity 48 4
Celkové 1307 100

Tabulka 5: Negativni environmentalni dopady turistickych sluzeb (UNWTO-UNEP-WMO 2008 citovany Goeldner,
a dalsi, 2014)

Resenim takového nasledku cestovniho ruchu je bud'to omezit turismus nebo jej fidit udrzitelng
tzn., aby rozvijel destinace s ohledem na Zivotni prostfedi a poucoval i nav§tévniky o moznych
negativnich dusledcich jejich chovédni. Toto druhé feSeni se stalo v dneSni dob¢é i trendem

cestovniho ruchu (viz kapitolal.2.2.1) (Fialova, 2012).
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1.2.4 Rizeni cestovniho ruchu

1.2.4.1 Centralni fizeni
K tomu, aby nedochazelo k Spatnému sméru rozvoje cestovniho ruchu a naopak se zmenSovaly
meziregionalni disparity, je turismus korigovan statni politikou. Ta vytvaii centralni omezujici
podminky vcetné navrhu strategie nafizujici smér, kam by se tento obor mél v budoucnosti ubirat.
Evropska unie a orginy vefejné spravy jsou si védomy kladného dopadu cestovniho ruchu na

narodni hospodatstvi, a proto se jej snazi ur¢itym zptisobem rozvijet.

Centralni fizeni cestovniho ruchu je shora ovlivitovdno Evropskou unii, jelikoZ po podpisu
Lisabonské smlouvy se ptidal turismus na seznam podpirnych pravomoci a ma narok na pfijimani
legislativnich dokumentil tykajicich se sektoru cestovniho ruchu. Nejen, Ze organizuje projekty na
promovani turistickych oblasti v EU (Evropska destinace nevyssi kvality, Evropské hlavni mésto
kultury atp.), ale taktéz subvencuje projekty v ¢lenskych statech z evropskych strukturalnich
a investi¢nich fondi (ESIF). V sou¢asném obdobi 2014—2020 se sice podpora aktivit cestovniho
ruchu snizila, dopad subvenci na turismus maji ESIF i nadale skrze investi¢ni priority. Prispiva se
zejména na revitalizaci kulturniho dédictvi, opravu a vystavbu dopravni infrastruktury vcetné

cyklostezek a agroturistiky. Také nelze zapomenout na podporu malych a stiednich podnikii.

V Ceské republice spada cestovni ruch organizaéné do dikce Ministerstva pro mistni rozvoj CR,
které zaroven spravuje i regionalni rozvoj a uizemni pldnovani, coz ve spojeni hraje velmi dilezitou
roli v Fizeni turismu. Po vstupu Ceské republiky do Evropské unie je snaha prezentovat zarovei
destinaci Ceska republika v zahrani¢i. K tomu byla ziizena pfispévkova organizace Ministerstva
pro mistni rozvoj—CzechTourism, ktera ma na starosti pravé propagaci Ceské republiky v zahranigi

a marketingové fizeni této destinace.

Stat se snazi i koncepéné rozvinout politiku cestovniho ruchu na nasem tzemi. Politika cestovniho
ruchu byva autory definovana napiiklad jako: ,, ucelové planovani, ovliviiovani a utvareni turistické
reality a budoucnosti prostrednictvim riznych nositelii “(Freyer W. citovany Tittelbachovou Sarkou

2008, str. 207).

V soucasné dobé je aktualni koncepce statni politiky cestovniho ruchu na obdobi 2014 — 2020,
ktera vymezuje tendenci rozvoje cestovniho ruchu vychézejici jednak ze Strategie regionalniho
rozvoje 2014-2020 a jednak z priorit Dohody o partnerstvi. Ceska republika by rada podpofila
potencidl cestovni ruchu v regionech s diirazem na zlepseni kvality nabizenych sluzeb. Soucasné by
chtéla podpofit i zaméstnanost v cestovnim ruchu, jelikoZ si je védoma zna¢né nabidky pracovnich

mist v turismu.
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S tim souvisi i fakt, Ze se v cestovnim ruchu zakladaji pievazné malé a stiedni firmy, kterym je
taktéZ vénovana zvlastni pozornost subvence, jelikoz jsou podle Koncepce ohrozeny

nedostatecnym financnim zdzemim a jsou vétSinou utlacovany velkymi podniky.

Vymezenym cilem tohoto strategického dokumentu je zvySit konkurenceschopnost cestovniho
ruchu v Ceské republice a nejen zkvalitnit, ale také originalné zatraktivnit produkty, které jsou
spotiebiteliim nabizeny. Zaroveii je velmi dilezité pouzivat nastroji marketingu, aby si zdkaznici
nabizenych produktd wvibec vS§imli. Dohoda o partnerstvi rovnéz zminuje, Zze ,posileni
konkurenceschopnosti tohoto odvétvi vyzaduje investice do kvality, vzdélavani a inovaci a zajisténi
dostupného kapitalu podnikatelskym subjektiim* (Narodni organ pro koordinaci a fizeni Dohody

o partnerstvi, Dohoda o partnerstvi pro programové obdobi 2014 - 2020, Ceska republika, 2014).

Pro podporu cestovniho ruchu vznikl i Narodni program podpory cestovni ruchu na léta 2010 -
2016, jenz podporuje piedev§im sniZzeni sezdénnosti v cestovnim ruchu, zpfistupnéni atraktivit

s diirazem na handicapované turisty a vybudovani kvalitni infrastruktury.

Cestovni ruch, jak jej predstavily predeslé kapitoly, nejsou jen sluzby a organizace podnikajici
vtomto odvétvi, nybrz jde predevsim o atraktivity, které se musi upravovat, revitalizovat
a vystavovat i dopliiujici technickou a dopravni infrastrukturou. Proto pravé tyto aktivity jsou
jednémi z nejvice dotovanych Cinnosti v odvétvi turismu. S tim souvisi i trend, ktery se uchytil
i v centralni politice cestovniho ruchu - vytvoftit udrzitelny cestovni ruch, aby se ekonomicky,
ekologicky a socialné nezdegeneroval region (Koncepce statni politiky cestovniho ruchu v Ceské

republice na obdobi 2014-2020, 2013, Cesko 2015: evropska excelentni destinace, 2012).

Vydaje statu na podporu cestovniho ruchu Cinily v roce 2011 cca 1,104 miliard K¢, z toho ptimé
vydaje na cestovni ruch dosahovaly témét 589 miliont K¢ (KPMG, Statistika cestovniho ruchu

v CR, 2013).

Rizeni cestovniho ruchu je i &aste¢né decentralizovdno na samospravy, které se zabyvaji
konkrétnim sméfovanim rozvoje cestovniho ruchu v regionu. Nékteré kraje a obce si tak vytvareji
v ramci své samostatné ptisobnosti stfednédoby strategicky dokument, kde jsou zhodnoceny silné
a slabé stranky tzemi a vymezeny cile na vétSinou sedmileté obdobi. Na spInéni vytyCenych cild

pak vynakladaji nemalé finan¢ni prosttedky, jak lze vidét i na grafu z roku 2011:
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Vydaje obci a krajii na podporu cestovniho ruchu
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Graf 7: Vydaje obcit a krajit na podporu cestovniho ruchu v tis. K¢ v roce 2011 (KPMG Ceskd republika, Postaveni
a vyznam cestovniho ruchu v Ceské republice, 2013)

Ve srovnani celkovych vydaji na podporu cestovniho ruchu vyhravaji mezi institucemi v Ceské

Republice obce. To doklada i nize uvedeny graf s daty z roku 2011:

Procentualni rozdéleni celkovych vydaji organti vetejné spravy
na podporu cestovniho ruchu

= obce =Kkraje = stit

Graf 8:Procentualni rozdeéleni celkovych vydajii organii verejné spravy na podporu cestovniho ruchu (KPMG, Statistika
cestovniho ruchu v CR, 2013)

Vzhledem k pomérné velkému tizemi Ceské republiky a z ného vyplyvajici obtiznosti jeho Fizeni
jako destinaci cestovniho ruchu, se zfidila mens$i Gizemi, kterd lze sndze spravovat a zlepSit tak
i prezentaci Ceské republiky v zahranidi. , KaZdd destinace cestovniho ruchu se v rizné mire
odlisuje od ostatnich. Proto ipristupy a koncepty Fizeni cestovniho ruchu v destinacich jsou
rozdilné“ (Plzédkova, a dalsi, 2014 str. 45). Vroce 1998 se zacaly analyzovat regiony dle
turistického potencialu, jenz je chapan jako ,,formalizovany vysledek zhodnoceni co mozna

komplexniho  okruhu lokalizacnich predpokladit  pro dalsi mozny rozvoj cestovniho
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ruchu““ (Plzékova, a dalsi, 2014 str. 80). Franke a kol. v roce 1980 definoval pét kritérii, podle

nichz lze poznat region s turistickym potencidlem:

e, prirodni podminky,

e podminky vytvorené lidskou cinnosti,

e vybavenost zarizenimi cestovniho ruchu,
e dopravni dostupnost,

e negativni vliv na kvalitu uzemnich celkit .

Ministerstvo pro mistni rozvoj ve spolupraci s CzechTourism a Radou asociace krajii CR v roce
2010 turistiky rajonizovalo Ceskou republiku a vzniklo tak 15 turistickych regionti a 43 oblasti

(viz ptiloha ¢. 1), které spravuje Asociace turistickych regionti Ceské republiky.

Tyto regiony a oblasti slouzi predev§im k marketingovému fizeni a monitoringu statistickych dat.
Otazkou vsak je, zda tato turistickd tzemi jsou i nyni, po osmi letech, vyhovujici a zda fizeni
cestovniho ruchu v téchto regionech je efektivni a slouzi k lepsim vysledklim propagace destinace.
Proto je trendem i zakladani organizaci destina¢niho managementu (at’ uz jsou zalozeny vetejnym
¢i soukromym sektorem), které se zamétuji na uzsi geograficky vymezené tzemi. Zvlasté dulezité
jsou organizace tam, kde nema cestovni ruch hlavni, nybrz spi$§ dopliujici roli, jelikoz se na n¢j stat
primarné nezaméiuje. V téchto regionech je dulezité, aby subjekty mezi rozdilnymi sektory
pramyslii navzajem spolupracovaly, vytvafely hodnotu a zvySovaly tak konkurenceschopnost

regionu (Pechlaner, 2009).

1.2.4.2 Manazerskée tizeni
Cestovni ruch, jak vyplyva z predchozich kapitol, je obor hospodaistvi, ktery je velmi nachylny na
zmény prostiedi s nutnosti neustéle sledovat faktory, které jej mohou ovlivnit. Zelenka (citovany

Franke, a dalsi 2012 str. 90) definoval jako faktory rozvoje cestovniho ruchu:

o citlivost uzemi a jeho stupen ochrany

o aktualni typ, intenzita a lokalizace cestovniho ruchu a jeho dopadii

o typ, lokalizace a mira rozvinutosti potencidlu cestovniho ruchu

o  kvalita managementu, marketingu, mira spoluprace aktérii cestovniho ruchu
o 1yp a zpusob konkurence o zdroje — residenti, podnikatelé, navstévnici

o dalsi faktory (sezonnost atp.) ,,

K tomu je dulezité ovladat manazerské metody, dokonale planovat a fidit nabidku i poptavku
cestovniho ruchu a naplanovat své budouci kroky, aby posléze mohlo dochézet i prostfednictvim
cestovniho ruchu ke snizovani meziregionalnich disparit. Rozvoj regionu za pomoci turismu je

vazan na Sest procesu:
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o, mobilizace prirodniho a kulturniho potencialu,

o stabilizace sidleni struktury a revitalizace venkovského prostoru,
e preferovdni vyuzivani jiz urbanizovanych uzemi,

o udrzeni kvality Zivotniho prostredi,

e podpora malych a stFednich podnikii,

e podpora preshranicni a mezindrodni spoluprdce* (Franke, 2012 citovany Plzdkovou,

a dalsi, 2014, str. 42).

Vsechny jmenované procesy jsou zaméfeny na stranu nabidky, primarni i sekundarni, kterou je
nutné vhodné fidit. K fizeni cestovniho ruchu v regionu napoméha strategické fizeni. Je nutné
nejdiive vymezit vizi regionu, neboli k ¢emu ma region za nékolik let dospét a dale jasn€ stanovit
strategicky cil. Nezli se prejde ke kroklim, jak dosidhnout cile, je nutné analyzovat region z hlediska
potencialu, tedy jak ze strany primarni, tak i sekundarni nabidky vcetné organt vefejné spravy,
ponévadz tyto subjekty maji na turismus v uzemi vliv. Po disledné analyze rizikovych faktort
mozného rozvoje lze pak postupné stanovit strategie a dil¢i kroky, jak k cili dospét (Fotr, a dalsi,
2012). Strategie musi byt vyhovujici nejen proto, aby regionu pfinesla zisk, ale predevsim, aby
maximalizovala zisk z aktivit cestovniho ruchu pifi zachovani kulturniho, socidlniho

a environmentalniho prostredi.

Dilezitym oborem fizeni je i marketing, diky némuz lze pfildkat do uzemi turisty a navstévniky.
Turisté, tedy strana poptavky cestovniho ruchu, v§ak maji riznou motivaci pro vycestovani a vybér
destinace. Tuto motivaci musi nabidka zjistit, aby poté mohla vytvotit adekvatni turisticky produkt,
kterym uspokoji pozadavky klientl. Potfeby turistii se daji segmentovat do nékolika skupin s tim,
7e se v prubehu zivota zdkaznika tyto potfeby mohou meénit. Nékteii turisté mohou vyhledavat
adrenalin, poznavani jinych kultur, vyznamnych historickych i religiéznich mist, jini zas jen klidny
odpocinek, navstévu nevSedniho prostiedi ¢i pozitek z luxusu. Pro kazdy druh motivace se musi
diferencovat i sluzby cestovniho ruchu, vytvofit pro né adekvatni produkt a i marketingovy mix
ptizptisobit dané skupin€. Pokud region analyzuje své zdkazniky a zjisti, Ze sem jezdi pfevazné
jeden urcity segment, je vhodné si tento segment udrzet. Zaroven je vSak tfeba propagovat region
n¢jakym dal§im trendem ¢i vytvorenim turistickych balickt, které dokazi prilakat jiny segment
zakaznikt. Marketing buduje image destinace v o¢ich navstévniku i rezidentl a mize oslovit mistni
subjekty k realizaci rozvojovych aktivit a mimo jiné muze image mista prilakat potencialni

investory (Foret, a dalsi, 2001, str. 48).
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2 PRAKTICKA CAST

2.1 Charakteristika regionu Ceskobudgjovicko
Nejprve je nutné zminit, Ze region Ceskobudé&jovicko oficialng neexistuje. Byl uméle vytvoien pro
Gicely této préce, jelikoz turisticky region a oblast Jizni Cechy je piili§ rozsahla oblast, ktera dle
mého nazoru nemuze byt efektivné fizena. Stejny nazor projevil feditel JihoCeské centrdly
cestovniho ruchu, Jaromir Polasek, ktery pro server iDnes poskytl rozhovor: ,, region mad radu
lokalit, kde se nevyuziva naplno jejich potencial. Pomoci maji i nové turistické destinace, které
centrdla podporuje. Jejich smyslem je orientace na produkt - zamérovat se na turisticke balicky

a propagovat riizné aktivity s tim, ze podnikatelé v cestovnim ruchu musi spolupracovat“ (Benes,

2016).

Turisté se v regionu Jizni Cechy rozméIni po celém regionu a pozornost turisttl se do Ceskych
Budgjovic a jejich okoli nekoncentruje, &i jestd hiii Ceskymi Bud&jovicemi jen tranzituji do okresu
Cesky Krumlov, a dale na Sumavu, tedy do turistického regionu Sumava. Proto byl pro Géely této
prace zvolen za region Ceskobudg&jovicko tizemi spravniho obvodu obce s rozsifenou pisobnosti

Ceské Budgjovice, dale oznatovany Ceskobudgjovickem, ¢ zkratkou ORP CB.

Ceskobudgjovicko se rozklada v srdci Jihogeského kraje, jak nazorné ukazuje i mapka jednotlivych
uzemi spravniho obvodu obci s rozsifenou piisobnosti (Obrazek 1). Zaroven se taktéz rozprostira ve
sttedu okresu Ceské Budgjovice. Dnes region zaujima 924 km®, coz je co do velikosti 4. nejvétsi

spravni obvod v JihoGeském kraji (Cesky statisticky tfad, 2015).

Obrdzek 1: Poloha ORP Ceské Budéjovice v Jihoceském kraji (Cesky statisticky vifad, 2015)
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2.1.1 Faktory rozvoje Ceskobudgjovicka

Ceskobudgjovicko se podle Strategie regionlniho rozvoje 2014—2020 fadi mezi mikroregiony
s moznosti rychlé akcelerace konkurenceschopnosti, pfi odecteni indexu zdravi dokonce mezi
komplexné konkurenceschopné mikroregiony. To znamend, ze po kvantifikovani prostredi,
infrastruktury, vzdélani, trhu préce, velikosti trhu, technologické vybavenosti ¢i inovaci se spravni
obvod Ceské Bud&jovice umistil na prednich ptickach (Strategie regionalniho rozvoje CR 2014 -
2020, 2013).

2.1.1.1 Pfirodni podminky
Obec s rozsifenou plisobnosti se rozprostird na 5 geomorfologickych celcich: Téborské pahorkatiné
na severu, na Ceskobudgjovické panvi ze zapadu, na Tieboiiské panvi z vychodu, z &asti na
jihozapadé na Sumavském podhiii a na jihovychodé na Novohradském podhtifi. Prevazng se viak
jedna o nizinatou oblast, bohat¢ pokrytou lesy a vodstvem. Témét 54 % z celkové pudy, je pady
zemédé@lske, 29 % lest a 2 % je stile nezastavénych ploch. Nejvyraznéj$im rysem na uzemi
ORP CB je feka Vltava, jez doslova pili cely spravni obvod. Na fece Vltavé se také nachazi
nejnizsi bod celého obvodu a to presné v misté, kde feka na severu izemi opousti obec s rozsifenou
pusobnosti. Tento bod se nachazi pouze ve 350 m. n. m. Nejvyssi bod naopak je vrch Vysoka Béta

s nadmoiskou vyskou 828 metri (Cesky statisticky afad, 2014).
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Obrdzek 2: Spravni obvod Ceské Budéjovice (Cesky statisticky tirad, 2015)
2.1.1.2 Struktura osidleni

Osidleni regionu bylo v minulosti velmi fidké z diivodu rozsahlych ploch lesti a bazin. O prvnim

osidleni se hovoii az od mlad$i doby kamenné. Slované objevili oblast Ceskobud&jovicka az
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pocatkem 8. stoleti. Region vSak zacal vzkvétat az ve 13. stoleti diky Premyslu Otakarovi IL., ktery
zde zalozil jedno ze svych kralovskych mést. Kolem tohoto mésta se postupné zacaly stavét drobné
vesnice, jejichz typicky vzhled s navsi uprostied zistal az dodnes (A+U DESIGN spol., Uzemni
studie Vltava v tiseku Tyn nad Vitavou - Ceské Bud&jovice, 2010).

Do spravniho obvodu patii v dne$ni dobé€ 296 sidelnich jednotek, 79 obci, z nichz 5 ma status
mésta a2 statut mestyse, a 145 katastralnich dzemi (Obec s rozsifenou ptsobnosti Ceské
Budé¢jovice: podrobné informace, ©1997-2012). Centrem celého obvodu je krajské statutarni mésto
Ceské Budgovice, do n&jz dojizdi az 30 % obyvatelstva za praci a vzd&lanim, coZ je

0 16,2 procentnich bodi vice, nez vyjizdéjicich.

Obrdzek 3: Spddovost obyvatelstva v roce 2014 (KP projekt, Integrovany pldn rozvoje vizemi Ceské Budéjovice, 2014)

2.1.1.3 Obyvatelstvo
Poétem obyvatel zaujima ORP CB prvni misto v Jihoeském kraji a zdroven 5. misto ze viech ORP
v Ceské republice, jelikoz ¢ita 157 925 obyvatel. Vzhledem k tomu, Ze se zde vyskytuje tak vysoky
pocet obyvatel na tak malou rozlohu, je logické, Ze je zde i vysoka hustota obyvatel a to
171 obyvateli na 1 km*. Jednotlivé vékové rozloZeni naznaduje vékovy strom obyvatelstva na nize

uvedeném grafu (Graf 9).
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Graf 9: Strom obyvatelstva s daty k 31. 12. 2014 (Cesky statisticky urad, 2015)

Ze stromu lze vycist, Ze na Ceskobudé&jovicku prevazuji spiSe Zeny nez muzi.

Pii detailngj$i analyze obyvatelstva se da odvodit, Ze se v roce 2014 vice obyvatel narodilo, nez
zemielo a vykazoval tak region kladny pfirozeny prirtistek obyvatel. Ve srovnani s ukazateli za
Ceskou republiku je na tom ORP CB 1épe. Region byl perspektivni, i co se ty¢e migraéniho salda,
které ¢inilo 520 imigrantti. Ve spravnim obvodu maji z mést spravniho obvodu zaporné migracni
saldo pouze mésta Zliv a LiSov, kterym nepomohl ani kladny piirozeny piirtistek (Cesky statisticky

Gfad, 2015).

Jak ukazuje graf nize, nejvice obyvatel bylo vroce 2011 tdplného stiedoskolského vzdélani,
v zavésu byli stfedoskoléci v¢. vyuceni a dale obyvatelé vysokoskolského vzdélani. Tim se fadi

spravni obvod do prvni desitky s nejveétsim poctem obyvatel vysokoskolského vzdélani.
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Graf 10: Vzdélanostni slozeni obyvatelstva v ORP CB z roku 2011 (Cesky statisticky tifad, 2011)

Lidské zdroje jakozto faktor rozvoje na Ceskobud&ovicku jsou kvalitni. Dikazem je pravé
skutecnost o vysokém vzdélani obyvatelstva a zaroveil i faktu, ze v tomto regionu neni az tak
rapidni tzv. odliv ,;mozki* jako v jinych regionech Ceské republiky. Nachézi se zde Akademie Véd
Ceské republiky, kde se mohou uplatnit vysoce kvalifikovani zaméstnanci. Na druhou stranu vak
provazanost vzdélavani s podnikatelskou sférou a védou a vyzkumem neni Uplné dostatecna a je
tteba propojit i profil absolventdi s pozadavky na trhu prace. Stejné tak by do budoucna mélo
pomoci propojeni podnikatelské sféry se sférou univerzitni. Ekonomika spravniho obvodu zalozena
predevsim na zpracovatelském primyslu by mohla zacit inovovat (KP projekt s.r.o., Integrovany
plan rozvoje uzemi Ceské Bud&jovice, 2014). Dale by regionu mohla napomoci i skutenost

relativné mladych lidi, ktefi se zde z celého kraje koncentruji a mohou pozvednout Groven regionu.

2.1.1.4 Ekonomika
Ekonomika Ceskobudgjovicka je nejsilngjsi z celého JihoGeského kraje. Tento jev zpiisobuje
zejména Statutarni mésto Ceské Budgjovice, které je ekonomickym tahounem celého kraje. Pravé
vtomto krajském mésté¢ se koncentruje fada firem, které zaméstnavaji velky pocet mistnich

obyvatel, vyskytuji se zde navic i firmy se zahrani¢nim kapitalem.

Na konci roku 2015 se ve spravnim obvodu vyskytovalo 45 296 ekonomickych subjekti, ¢imz se
spravni obvod dostal na prvni misto v JihoCeském kraji a to az s dvakrat vétsim poctem nez druhy

spravni obvod Tabor.
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Jak vypadala struktura subjektti podle poctu zaméstnancti, ukazuje nasledujici tabulka:

Druh podniku dle po¢tu zaméstnanci Pocet

0 zaméstnanci 14119
1-9 zaméstnanci 4097
10-49 zaméstnanci 676
50-249 zaméstnancu 186
250 a vice zaméstnancii 50
nezjisténo 26 168

Tabulka 6: Pocet zaméstnancii v ekonomickych subjektech k 31. 12. 2015 v ORP CB (Cesky statisticky, tirad, 2016)

Ekonomicky vyhodni je i nezaméstnanost na Ceskobud&jovicku. Podil nezaméstnanych osob
(dosazitelni uchaze¢i ku ekonomicky aktivnimu obyvatelstvu) byl v roce 2015 vcelku nizky a to
3,90 %, coz je mimochodem o jeden procentni bod nizsi nez v pfedchozim roce. Toto procento je
druhé nejnizsi v celém JihoCeském kraji a zaroven ¢itd o vice nez dva procentni body méné nez je

procento podilu nezaméstnanych v Ceské republice (Cesky statisticky ufad, 2016).

Vice nezaméstnanych bylo Zen, coz odrazi i odvétvova struktura i struktura obyvatelstva spravniho

obvodu.

2.1.1.4.1 Ptimé zahrani¢ni investice
Po roce 1989 do Ceské republiky zadaly investovat zahrani¢ni podniky. Jinak tomu nebylo ani ve
spravnim obvodu Ceské Budgjovice, ktery ma vyhodnou polohu pro investici némeckych

arakouskych firem. Tabulka nize ukazuje pfiklad zahrani¢nich firem, které se na

Ceskobudgjovicku vyskytuji a pfinasi do regionu kapital.

Zahrani¢ni podil Vklad Pivod spole¢nika
(v %) (v tis. K¢)
E.ON Energie 100 1676 381 Neémecko
Groz-Beckert Czech 100 545 206 Neémecko
Dm drogerie markt 100 274 200 Rakousko
Robert Bosch, spol. 100 177 400 Nizozemsko
KERN-LIEBERS CR 100 82 883 Némecko

Tabulka 7: Zahranicni firmy na Ceskobudéjovicku (viastni zpracovani na zakladé justice.cz).
Tyto firmy také pfispély do piimych zahraniénich investic v okresu Ceské Budgjovice (CNB
bohuzel neméfi pfimé zahrani¢ni investice za mensi Uzemni jednotky), Ty byly vroce 2013

nasledujici:
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Zakladni kapital Reinvestovany zisk Ostatni kapital Celkem

(v tis. Czk) (v tis. Czk) (v tis. Czk) (v tis. Czk)
32 098 487 39 798 534 -6 660 697 65 236 324

Tabulka 8: Primé zahranicni investice za okres Ceské Budéjovice za rok 2013 (Piimé zahranicni investice, 2016)

Tato ¢isla tvoti 75 % ptimych zahrani¢nich investic v Jiho¢eském kraji, a je tedy logické, ze co do
poétu piimych zahrani¢nich investic ORP CB v Jihogeském kraji vévodi. Okres Ceské Budg&jovice
se ze viech okresii Ceské republiky zatadil na 4. misto a to za Mladou Boleslavi, Ostravou-méstem
a Brnem-méstem (Piimé zahrani¢ni investice, 2016). Toto ohodnoceni doklada oblibenost okresu
Ceské Budgjovice pro zahraniéni investory. Vzhledem k tomu, Ze Ceské Budg&jovice a okoli tvofi
ptirozené centrum celého Jihoceského kraje, 1ze vyvodit, ze fada z té€chto pfimych zahrani¢nich

investic pochazi z ekonomickych subjektii na Ceskobudgjovicku.

2.1.1.4.2 Odvétvova struktura
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Graf 11: Zaméstnani dle odvétvové struktury v ORP CB (Cesky statisticky vrad, 2011)

Jak ukazuje graf ze Scitani lidu, domt a bytt z roku 2011, odvétvova struktura ve spravnim obvodu

Ceské Budgjovice je celkem riiznoroda. Nejvice je zde zastoupen zpracovatelsky pramysl, ktery se
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podili do HDP Ceské republiky nejvice, coz koresponduje i s odvétvovou strukturou Ceské
republiky. Pravé tento fakt zdrzuje obec s rozsifenou plsobnosti od rozvoje regionu, avsak na

druhou stranu region udrzuje na relativné silné urovni.

Je nutné zminit, Ze primér procentudlniho rozlozeni je silné ovlivnén méstem Ceské Bud¢&jovice,
ve kterém se pravé nejvice koncentruje strojirensky a potravinarsky pramysl. V ostatnich obcich
spravniho obvodu stale silné ptevySuje primarni sektor (KP projekt s.r.o., Integrovany plan rozvoje

tizemi Ceské Budgjovice, 2014).

Odvétvi nachylné na krize je stavebnictvi, které je taktéz hojné zastoupeno. Na toto odvétvi by si
region mél davat pozor, jelikoZ pfi minulé krizi v roce 2009 piislo stavebnictvi v Ceské republice
0 443 miliard K¢ a o 50 tisic zaméstnanct (RAI, 2014). Pokud by se situace m¢la opakovat, mize

to mit fatalni dopad na ekonomiku Ceskobudg&jovicka.

Dle grafu je taktéz zfejmé, Ze mikroregion nedisponuje odvétvim znalostni ekonomiky, které
v dnes$ni dob€ znacné pfispivd do regionalniho rozvoje a narodniho hospodatstvi (KP projekt,

Integrovany plan rozvoje tizemi Ceské Budé&jovice, 2014).

Jak uZ bylo fe¢eno vyse, dle Strategie regionalniho rozvoje v CR se jako vyznamnym odvétvi, jez
dokaze ovlivnit rozvoj regionu, jevi i cestovni ruch. Ten se zatazuje v grafu do odvétvi ubytovani,
stravovani a pohostinstvi, které ve spravnim obvodu ¢ita 3,11 % zaméstnanych. Toto ¢islo je o cca
1 procentni bod méné, nez bylo zaznamendno na ukazateli za Ceskou republiku. Pravé tomuto

odvétvi bude vénovana pozornost v dalSich kapitolach, konkrétné v kapitole 2.2.

2.1.1.5 Infrastruktura

2.1.1.5.1 Technickd infrastruktura
Technické infrastruktura ve spravnim obvodé Ceské Budgjovice je celkem kvalitni. Podstatna
vétSina obci je napojena na vodovod a maji zavedenou kanalizaci (v roce 2014 bylo pouze 6 % obci
v regionu bez kanalizace). Témé&F 75 % ORP CB je plynofikovano, coz md mimo jiné vliv i na

zivotni prostiedni v regionu.

Energeticky je spravni obvod zaloZzen na hnédém uhli. Zmény by mohly nastat v budoucnosti, a to
vyrabénim tepla z komunalniho odpadu (KP projekt, Integrovany plan rozvoje tGzemi Ceské

Budg&jovice, 2014). Tato zména by méla vyrazny kladny dopad na Zivotni prostedi v regionu.

2.1.1.5.2 Dopravni infrastruktura
Jak uz bylo zminéno v kapitole 1.2.1.4, doprava je dulezitym faktorem pro rozvoj ekonomickych
aktivit a cestovniho ruchu nevyjimaje. Jak zmifiuje mimo jiné i Strategie regionalniho rozvoje,
ktera sama pfiznava, ze k ristu konkurenceschopnosti mikroregionu ORP CB silné napomiize

vystavba nékterych dopravnich komunikaci.
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ORP Ceské Budgjovice je napojena na silnice 1. tiidy I/3, 1/20 a 1/34 s navazujici siti silnic
II. a III. t¥idy, dale ji protinaji zeleznice — trat€¢ 190, 194, 196, 199, 220. Regionem vede taktéz
Zeleznice zapojena do tzv. sit¢ TEN-T a méla by byt pateini linkou spojujici Praha - Tabor - Ceské
Budgjovice - Linec. Zapomenout by se nemélo ani na vodni dopravu a trat’ vedouci z Ceskych
Budgjovic na Hlubokou nad Vltavou a dale pokracujici na Tyn nad Vltavou (KP projekt,
Integrovany plan rozvoje uzemi Ceské Bud&jovice, 2014, Zelezniéni mapa Ceské republiky -

ptiloha k jizdnimu fadu 2015/2016, ©2007-2016).

Bohuzel Cesky statisticky ufad neméti délku trati na spravni obvody, ale pouze na celorepublikové
a krajské drovni (v ptipad¢ silnic a dalnic jesté na okresni trovni), i pfesto vSak lze stanovit alespon
délku dalnic a pocet letist ve spravnim obvodu, které mohou mit zasadni vliv na rozvoj na

Ceskobudgjovicku.

Reditelstvi silnic a ddlnic CR na dotaz uvedlo: ,,vSechny silnice I. tiidy (komunikace ve spravé RSD
CR) okresu Ceské Budéjovice se shodou okolnosti nachdzeji pouze na tizemi obce s rozsifenou

pusobnosti Ceské Budéjovice, takze jsou shodné — 84,3km’ (Soldatova, 2016).

Dalnice 0 km

Silnice prvni tfidy 84,3 km

Letisté 3 (z toho 1 mezinarodni)
Vodni doprava 29 km

Cyklostezky 666 km

Tabulka 9: Pocet kilometrii dopravnich komunikaci v Jihoceském kraji k 31. 12. 2014 (Letisté a Skoly, kraj Jihocesky:,
©2005-2014, Vodni cesty, ©2008-2012, Sit cyklotras v Jihoceském kraji, © 2002-2016)

Tabulka vyse ukazuje, Ze dopravni situace na Ceskobud&jovicku je bohuZel velmi neuspokojiva.

Spravni obvod husté pokryva i sit’ cyklostezek, v¢. cyklostezky mezinarodni, ktera spojuje
Némecko s Rakouskem pravé skrz tento region. Délkou siti cyklostezek se dostava
Ceskobudgjovicko na prvni misto z celého Jihoeského kraje. BohuZel je nutné zminit, 7e fada
cyklotras v celém kraji je vedena pies silnice II. a III. tfidy, coz snizuje kvalitu a ptehlednost téchto
cyklotras (Nadace Jihoceské cyklostezky, Cyklogenerel Jihoceského kraje pro obdobi 2014 - 2020,
2014).

Velmi zajimavym by se zdalo vyuziti leti§té v Plané u Ceskych Budé&jovic. Mensi letisté v fadé
evropskych mést slouzi k nizkondkladovym leteckym spole¢nostem ¢i charterovym letiim a znacné

ovliviyji ekonomicky rozvoj regionu a samoziejme i rozvoj turismu v okoli letiste.

Jako slaba stranka se mulze jevit i neexistence integrované dopravy ve spravnim obvodé Ceské

Budgjovice, coz ma vliv na neoptimalni navaznost spojl. Existuje pouze integrovany dopravni
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systém Ceské Budgjovice, ktery propojuje nejblizsi okolni obce. V soudasné dobé je snaha organi
Jihoceského kraje tuto situaci zlepsit a rozsifit tuto roven nejdiiv na troven okresu a dale i kraje,
zavést tedy tzv. Integrovany dopravni systém Jizni Cechy (Projekt IDS Jizni Cechy a Jiho¢eska

karta, 2016).
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2.2 Charakteristika cestovniho ruchu na Ceskobud&jovicku a jeho

vyznam v regionu

Cestovni ruch Ceskobud&jovicka ma bohaty potencial pro mozny turisticky rozvoj regionu,
vyskytuje se zde tada atraktivit, krasnd ptiroda a i fada sluzeb cestovniho ruchu. Tento fakt
dokazuje analyza potencidlu ve spravnich obvodech v Ceské republice, provedeni Ustavem
tizemniho rozvoje Ceské republiky. V publikovaném vyzkumu byly bodové ohodnoceny
atraktivity, chranéna tUzemi a komunikace v tizemi. Spravni obvod Ceské Budg&ovice byl
ohodnocen 1795 body, coz je sice cca o tiikrat méné nez je naptiklad potencial hlavniho mésta
Prahy, Ceského Krumlova & Plzné, ale bodové piekonal velikany jako Brno, Kutnou Horu,
Karlovy Vary ¢i Olomouc a Ceskobudg&jovicko se tak zafadilo do prvni desitky spravnich obvodi
v Ceské republice. Diivodem ziskani vysokého poétu bodii je fakt, Ze se nachazi v regionu kvalitni
ptirodni i kulturni subsystém a viestrannost tohoto regionu (Ustav tizemniho rozvoje, Aktualizace

potencialu cestovniho ruchu v Ceské republice, 2010). Tu dokazuje i nasledujici mapka:

Chvalesovice

le

Rozloha: 924 km
Pocet obyvatel: 152 200
Pocet obci: 79

Obrdzek 4: Mapka atraktivit ORP CB  (Ustav iizemniho rozvoje, Aktualizace potencidlu cestovniho ruchu v Ceské
republice, 2010)

Charakteristikou potencialu turismu na Ceskobud&ovicku se budou zabyvat nasledujic

podkapitoly.
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2.2.1 Atraktivity

Ceskobudgjovicko nabizi komplex réiznorodych atraktivit od historickych pamatek az ke krasné

ptirodé. Kvantifikace atraktivit se nachazi nize v tabulkach (Tabulka 10, Tabulka 11 a Tabulka 12).

Krasnou ptirodu podtrhuje i ochrana pfirodnich atraktivit. Nejvyznamnéjsi piirodni pamatkou na
Ceskobudgjovicku je Chranéna krajinna oblast Blansky les a Tieboiisko, které vsak spadaji do
Ceskobudgjovicka jen okrajové. Avsak pravé na tizemi ORP CB se nachézi i narodni ptirodni
pamatka — raSelinist¢ Ruda, které disponuje Cetnymi pramenisti (Ruda (narodni ptirodni pamatka),

2016).

CHKO 2
Narodni piirodni pamatka 1
Prirodni rezervace 9
Pfirodni pamatka 16
Evropsky vyznamna lokalita 13
Ptacdi oblast 4
Pamatny strom 100
Pohoti 3
Piehrady 2

Tabulka 10: Pocet pFirodnich atraktivit na Ceskobudéjovicku (Ustiedni seznam ochrany prirody (USOP), 2016 a Cesky
statisticky urad, 2014.)

Je nutné zminit, Ze ptiroda je uzplsobena i turistim, jelikoz se zde vyskytuje fada turistickych tras,
husta sit’ cyklostezek, dokonce zde 1ze nalézt 1 hypostezky. Sportovni vyziti umocni i golfova htisté

¢i vodni plochy urcené k rekreaci.

Velmi vyznamné jsou na tizemi spravniho obvodu Ceskych Bud&jovic i kulturni atraktivity. Asi
nejzndméjsi atraktivitou spravniho obvodu jsou Holasovice, které jsou zapsany od roku 1998 do
seznamu Svétového kulturniho dédictvi UNESCO. Tato vesnice je vSak jen jedna z reprezentantii

selského baroka, podobnych vesnickych soubortl l1ze v regionu najit vice.

Za nimi nasleduje romanticky zamek v Hluboké nad Vltavou, ktery ptivede do tohoto regionu
ro¢né cca 264 tisic turistl. Ackoliv tyto dvé atraktivity tvofi nejvétsi podil turistd, nemélo by se
zapominat ani na dalSi atraktivity, které obec s rozSifenou pusobnosti nabizi. V Hluboké nad
Vltavou se nachazi kromé jiného i Lovecky zamegek Ohrada. Ceské Bud&jovice nabizi Muzeum
konésptezky, kde 1ze stale spatfit konéspiezni drahu, zapsanou do narodnich kulturnich pamétek, je
zde i Cerna véz vabici skoro 30 tisic turistii roéné (Narodni informacéni a poradenské stiedisko pro

kulturu, Nav§tévnost pamatek v krajich Ceské republiky, 2014). Vyznamnou pamétkou je také
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dominikansky klaster v Ceskych Bud&jovicich ¢ poutni areal v Rimové, ktery patii k jedinému

svého druhu v Ceské republice.

Méné znamé, avSak taktéz velmi plvabné, jsou kulturni paméatky jako Schwarzenbersky S$pital
v LiSove ze 17. stoleti, ktery dnes slouzi jako muzeum, stfedoveka tvrz Zvikov u LiSova, zficenina
Karlova Hradku z dob Karla IV. nedaleko obce Purkarec. Zajimavosti je naptiklad i Locus
Perennis, ,,Vé¢né misto", bod, ktery za Rakouska-Uherska slouzil k vySkovému méteni a byl mylné
oznacovan za stied Evropy (Jaké turistické zajimavosti nabizi region Hlubocko - LiSovsko, ©2010-

2016).

Do kulturnich atraktivit 1ze zafadit i divadla ¢i muzea a galerie. Pro turismus nejdilezitéjsi je
Jihogeské divadlo, bez kterého by se neobeslo ani Otagivé hledisté v Ceském Krumlové, Jihodeské
muzeum fungujici jiz od 19. stoleti a AlSova jihoCeska galerie, ktera se zafazuje mezi 5 nejvétSich
instituci tohoto druhu v Ceské republice (Historie, 2016, AlSova jihoceska galerie, 2016).
Samoziejmé se zde nachazeji i mensi muzea, kterd vSak taktéz byvaji Cetné navstévovana. Patii
k nim naptiklad Muzeum Hornictvi na Rudolfove, pfipominajici tézbu stiibra ve stfedoveku, ¢i
Jihoceské motocyklové muzeum vystavujici vice nez 100 exemplait (Jaké turistické zajimavosti

nabizi region Hlubocko - LiSovsko, ©2010-2016, Jiho¢eské motocyklové muzeum, 2016).

UNESCO pamatka 1
Narodni kulturni pamatka 2
Méstska pamatkova rezervace 1
Vesnicka pamatkova rezervace 5
Krajinné pamatkové zony 2
Méstské pamatkové zony 0
Vesnické pamatkové zony 11
Muzea a galerie 47
Divadla 9
Kina 6
Tabulka 11: Typ kulturni atraktivity (MonumNet, 2003-2015, viastni reserse)

Turisticky vyZadovanou atrakei jsou také zoologické zahrady, ta se na Ceskobudg&jovicku vyskytuje
pouze jedna nachézejici se v Hluboké nad Vltavou. Velkym minusem je chybéjici zabavni centrum

vétSich rozméra.

Zoologicka zahrada 1
Aquapark 0

Tabulka 12: Jiné atraktivity (viastni reserse)
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Dalsi atraktivitou se muize zdat tradice pivovarnictvi, kterd je v regionu proslula jiz od dob
Piemysla Otakara II. V soucasné dobé se na tzemi spravniho obvodu Ceské Bud&jovice nachazi
5 pivovart. Krom celosvétové znamého Budé&jovického Budvaru zde nezaostal trend minipivovart
(Mapa pivovarti v CR, 2016). Trend pivovarnictvi a rybnikaistvi lze vyborné zatadit do propagace

gastroturismu, jak pfedstavila vyse kapitola 1.2.2.1.
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2.2.2 Sluzby
2.2.2.1 Ubytovaci sluzby

Na tuzemi obce s rozsitenou ptisobnosti Ceské Bud¢€jovice se nachazi 117 hromadnych ubytovacich

zatizeni, coZ je Ctvrty nejveétsi pocet téchto zafizeni v kraji, jak ukazuje i nasledujici graf:

Pocty hromadnych ubytovacich zatizeni ve spravnich obvodech
Jihoceského kraje
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Graf 12: Pocet hromadnych ubytovacich zaiizeni v Jihoceském kraji k 31. 12. 2015 (Cesky statisticky viad, 2016)
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Graf 13: Pocet hromadnych ubytovacich zaiizeni mezi lety 2012 -2015 (Cesky statisticky ii7ad, 2016)

Graf vyvoje po¢tu hromadnych ubytovacich zafizeni v ORP CB ve srovnani s Ceskou republikou
ukazuje podobny trend, ktery byl pospan v teoretické Casti. Mezi lety 2013 — 2014 pocet

ubytovacich zafizeni prudce klesl, a to jak na Ceskobudg&jovicku, tak v Ceské republice a mezi lety
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vvvvv

a lizek na mensi nez krajské zemni jednotky, 1ze alespoi nastinit vyuziti v JihoCeském kraji. To

zde bylo v roce 2015 o 7 procentnich bodi niZsi nez v Ceské republice.

Pro lepsi srovnani Ceské republiky s ORP CB byl vypo¢itan podil poétu prenocovani s poétem

hromadnych ubytovacich zatizeni a poc¢tem ltzek:

Srovnani ORP CB s CR
6000

5000
4000
3000 B CR
ORP CB

2000

1000

pocet ptenocovani/pocet pocet/pienocovani/pocet lizek
hromadnych ubytovacich zafizeni

Graf 14: Srovndni podilu poctu prenocovani s poctem hromadnych ubytovacich zarizeni a poctu lizek (viastni
zpracovdni na zakladé dat z Ceského statistického uradu, 2016)

Z grafického zobrazeni srovnani névstévnosti s kapacitou hromadnych ubytovacich zafizeni na
tizemi Ceské republiky a obce s rozsifenou piisobnosti Ceské Budg&jovice Ize vidét, ze ORP CB mé
opravdu prili§ vysokou kapacitu na tak nizkou navstévnost. Podil poctu pienocovanych ku
hromadnym ubytovacim zatizenim tvoii pouhé 2 % toho, co méa Ceské republika. V poétu lizek je
na tom ORP CB o néco 1épe, ale stale tvofi pouze 17 % podilu CR. Na tom se také podili
i struktura kategorii hromadnych ubytovacich zafizeni v regionu, kterd Citd spiSe vice zafizeni

nedisponujicich velkym mnozstvi ldzek.

Nejvetsi podil z hromadnych ubytovacich zafizeni ve spravnim obvodu Ceské Budé&jovice maji

penziony, které ¢itaji az 45 % z celkového poctu ubytovacich zatizeni.
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Procentualni rozlozeni hromadnych ubytovacich zatfizeni v
ORP CB

20.51%

8.55% »

25.64%

45.30%
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ubytovaci
zatizeni
jinde nespecifikovana

Graf 15: Procentudlni rozlozeni hromadnych ubytovacich zarizeni k 31. 12. 2015 (Cesky statisticky iiFad, 2016)

Ackoliv poéet hromadnych zatizeni neni zrovna vysoky, navitévnost Ceskobud&jovicka se zafadila
na druhé misto ihned za Cesky Krumlov. Navstévnost viak miize byt zkreslena, jelikoz cenové je
dostupngjsi ubytovani v Ceskych Budgjovicich oproti Ceskému Krumlovu, a tak néktefi turisté
pfenocovavaji v ubytovacich zafizenich na tizemi ORP CB. Tento fakt se odrazi i na délce pobytu

hostu.

Procentudlni rozlozeni navstévnosti spravnich obvodu
Jihoceského kraje
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Graf 16: Procentudlni rozlozeni navitévnosti spravnich obvodii Jihoceského kraje (Cesky statisticky virad, 2016)

Ne zrovna pozitivni je graf znazornujici primérny pocet pienocovani a délku pobytu ve spravnich
obvodech Jihogeského kraje. Spravni obvod Ceské Bud&jovice zde totiz vykazuje nejnizsi hodnotu,
to znamena, e se turisté nechtéji na Ceskobud&jovicku piili§ zdrzovat a stravi zde cca 1 aZ 2 noci,

tedy 2 az 3 dny. V porovnani s Ceskou republikou je ORP CB pod priimérem doby pfenocovani.
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Primérny pocet pienocovani a délka pobytu ve spravnich
obvodech Jihoceského kraje
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Graf 17: Priimérny pocet prenocovani a délka pobytu ve spravnich obvodech Jihoceského kraje k 31. 12. 2015 (Cesky
statisticky urad, 2016)

Ve Strategickém planu cestovniho ruchu v Ceskych Budg&ovicich jsou si vedouci orginy
kratkodobosti pobytt védomy a maji v planu zaméfit se pfedevsim na zkvalitnéni sluzeb, které zde
dokézi turisty pozdrzet (InPuncto, Strategie rozvoje cestovniho ruchu mésta Ceské Budgjovice,

2008).

Ackoliv je region nedaleko vné&jsich hranic Ceské republiky, cestuji do regionu predev§im
obyvatelé Ceské republiky, nikoliv zahraniéni turisté. Tento trend v podstaté kopiruje navitévnost
i Ceské republiky, kterou navitévuje také vice domécich turistl. To také ukazuje nasledujici

grafické zndzornéni:

Hosté hromadnych ubytovacich zafizeni v ORP CB

44%
56%

» rezidenti nerezidenti

Graf 18: Hosté hromadnych ubytovacich zaiizeni v ORP CB (Cesky statisticky virad, 2016)
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2.2.2.2 Stravovaci sluzby
Sit' stravovacich sluzeb v ORP CB neni rovnomérné rozlozena. Jak ukazuje mapa rozloZeni
stravovacich zafizeni niZe, hustota stravovacich zafizeni se koncentruje do mésta Ceské
Budé¢jovice, zbytek tizemi je méné obsazen stravovacimi zafizenimi. Skutecnost koncentrace

stravovacich zafizeni do velkych mést je zietelna v celé Ceské republice.

Krajské mésto Ceské Budé€jovice ¢itd dokonce jedno z nejvétSich hustot stravovacich zafizeni
v Ceské republice, jelikoz zde pripada nejméné obyvatel na jedno stravovaci zatizeni (Ppm factum

research, Monitoring stravovacich zatizeni, 2015).

Obrdzek 5: Hustota stravovacich zarizeni v Ceské republice, #luté zvyraznéna ORP CB (Ppm factum research,
Monitoring stravovacich zarizeni, 2015)

Vzhledem ktomu, Ze nelze dohledat, které restaurace jsou zaméfeny primarn€ pro turisty
a prispivaji tak do pfijml cestovni ruchu, lze se domnivat, ze takové restaurace se vyskytuji
predeviim v okoli historického centra Ceskych Bud&ovic a v blizkosti zamku Hlubokd nad

Vltavou.

2.2.2.3 Sluzby cestovnich kancelafi a agentur
Jiz v teoretické Casti této prace byly charakterizovany cestovni kancelafe a agentury, které mohou
pozitivné ovlivnit rozvoj regionu. Incomingovych kancelaii v Ceské republice piili§ neni
a ORP Ceské Budgjovice na tom neni o nic 1épe. Dohledat se totiz daji pouze dvé incomingové
cestovni kancelafe s tim, Ze efektivni se zda pouze jedna, kterd se koncentruje pouze na incoming
turistd a poskytnuti jim adekvatnich turistickych balickti. Momentaln¢ ve svém portfoliu nabizi
Ceskobudgjovicko jakozto cyklistickou destinaci, pivovarskou destinaci, venkovskou destinaci &i

jej spojuji s propagaci dalsich spravnich obvodt (Rener Group, ©2006-2007).

2.2.2.4 Ostatni sluzby

Jak uz bylo uvedeno vyse, obec s rozsifenou puisobnosti Ceské Bud€jovice ma vyhodnou polohu,

ktera miaze prilakat i turisty z oblasti businessu, ktefi do regionu jedou primarn¢ za praci. V regionu
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se vyskytuje fada konferenénich center s tim, Ze ta nejvétsi se soustiedi do Ceskych Budgjovic,
které disponuji lepSi dopravni vybavenosti a kvalitn€j§i materialné-technickou zikladnou nez
zbytek regionu. Momentaln¢ probiha projekt South Bohemia Convention Bureau, ktery se snazi

Jihoc¢esky kraj marketingoveé podpofit ze strany MICE turistiky.

Velkou tradici vSak md region ve veletrznictvi a vystavach, kterd trvd na ceskobud€jovickém
Vystavisti jiz 56 let a pfildkava cca 500 tisic ndvstévnikli rocné. NejnavstévovanéjSim veletrhem je
Zemé Zivitelka, kterd kazdoro&né pilaka zhruba pétinu z celkového poétu navitévniki (Vystaviste

Ceské Budgjovice, 2016).
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2.2.3 Rizeni cestovniho ruchu

Ridici agenturou turismu v Jihoeském kraji je Jihodeska centrala cestovniho ruchu, ktera se snai
organy JihocCeského kraje, obci a podnikatele v cestovnim ruchu koordinovat a vhodné propagovat.
Tato organizace vznikla jiz v roce 1994 popudem 10 jihoCeskych mést. Z pocatku §lo pravé pouze
o propagaci Jihoceského kraje, pozd€ji vroce 2002 doslo k reorganizaci, kdy tato organizace
ziskala zodpovédnost za celé turistické déni v kraji. V roce 2009 se stala prispévkovou organizaci
Jihoceského kraje a stala se oficidlnim feditelem cestovniho ruchu v kraji. Ve své zfizovaci listiné
ma za povinnost , vytvdaret, koordinovat a rozvijet atraktivni turistickou nabidku regionu
a ndsledné ji prezentovat predevsim na domdcim trhu* (Uplné znéni ziizovaci listiny piispévkové

organizace JihoCeskd centrala cestovniho ruchu, 2011).

Jihoceska centrala cestovniho ruchu fidi turismus v JihoCeském kraji koncepéné a planovité
a vytvaii si proto stifednédobé strategické plany, jimiz své Cinnosti koordinuje. V soucasném
obdobi plati Koncepce rozvoje cestovniho ruchu v Jihoceském kraji na rok 2015-2020. Cilem této
koncepce je zvySit navstévnost Jihoceského kraje o 30 %, prodlouzit dobu navstévy regionu
azvySit 1 pocet zahrani¢nich turistt o 15 %. Téchto cild cht&ji dosahnout prostfednictvim
zkvalitiovani sluzeb, vytvotenim novych produktii a efektivnéj$im fizenim, které¢ bude rozdéleno
na vice stupiii (JihoCeska centrala cestovniho ruchu a Oddéleni marketingu a cestovniho ruchu

KHEJ Jihoc¢eského kraje, Koncepce rozvoje cestovniho ruchu v Jihoceském kraji 2015 - 2020).

Rizeni cestovniho ruchu na krajské urovni je dale podpofeno Odborem kancelafe hejtmana -
Oddélenim marketingu a cestovniho ruchu. BohuZel nejsou momentalné jasné vymezeny
kompetence, které spadaji do dikce JihocCeské centraly cestovniho ruchu a které do dikce

zminovaného oddéleni.

Na obecni trovni jsou ¢inné ve spravnim obvodu predevsim Statutarni mésto Ceské Bud&jovice
amésto Hlubokd nad Vltavou, ostatni obce jsou menSich rozméri a nedisponuji vysokym

rozpoctem, aby se na cestovni ruch mohly vice zaméfit.

Ceské Budgjovice spravuji turismus v obci odborem rozvoje a cestovniho ruchu Magistratu mésta.
Meésto se snazi taktéz strategicky fidit rozvoj cestovniho ruchu, avSak posledni studie byla
vypracovana na obdobi 2009 - 2011. Od té doby nebyl zpracovan aktualnéjsi dokument. Méstem
nebyla zpracovéana na aktualni obdobi ani Strategie regiondlniho rozvoje, kterd by turismus mohla

také korigovat.

Hlubokd nad Vltavou v fizeni turismu spolupracuje s dal§imi obcemi prostiednictvim MAS
Hlubocko-Lisovsko, ktera zpracovala Koncepci rozvoje cestovniho ruchu v Hluboké nad Vitavou

2012 - 2020. V ni jsou vymezeny plany vytvotit z Hluboké atraktivni mésto pro turisty i obany

52



a stanovily se zde investice, které maji turismus podnitit. Planované investice se odhadly v fadech

miliard korun (Stastny, 2012).

V ramci mistnich akénich skupin mezi sebou spolupracuji i dal§i obce, které spolecné fidi
a propaguji turismus na jejich dzemi, pfikladem mize byt MAS Pomalsi, Blansky les — Netolicko,

Sdruzeni Rtize a Rozkvét (Mistni akéni skupiny, ©2012-2014).
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2.2.4 Analyza dotaznikového Setfeni
K lep$im pochopeni stavu cestovniho ruchu v regionu a ke zjisténi podrobnégjsich jevi, byl

proveden kvantitativni vyzkum, ktery pomiize dospét k vytyCenym dil¢im cilim.

Vramci vyzkumu byla provedena 4 dotaznikova Seteni, kterd napomohou k charakteristice
aktudlniho stavu turismu v regionu Ceskobudé&jovicko. Otazky vsech dotaznikovych Setieni lze

nalézt v ptilohach této prace.

Dotaznik byl vytvoien pro poskytovatele ubytovacich sluzeb, ti zde byli vybrani pro reprezentaci
nabidkové strany turismu. Dale byl dotaznik piedlozen turistim a potencidlnim turistim, ktefi
naopak reprezentuji stranu poptavky v cestovnim ruchu. Syntézou vysledkti obou trznich stran lze

zjistit celkovy obraz turismu v regionu.

ey

V cestovnim ruchu se velice zapomina na nazor rezidentd, ktefi v destinaci ziji. VétsSina fidicich
predstaviteld by rada zvysila turismus v oblasti, aby navysili pfijmy zné&j plynouci, ale jiz
nedomysli, ze tim mohou poskodit Zivotni uroven mistnich obyvateld. Pravé proto byly

dotaznikové otazky piedloZeny i rezidentiim ORP CB.
V nésledujicich podkapitolach budou jednotlivé piedstaveny vysledky téchto dotazniki.

2.2.4.1 Dotaznikové Setfeni — ubytovaci zatizeni
Dotaznikové Setfeni bylo provedeno na reprezentativnim vzorku 12 ubytovacich zafizeni, coz je
10 % celkového poétu ubytovacich zafizeni na tizemi obce s rozsifenou piisobnosti Ceské
Budé&jovice. Vzhledem k vySe uvedenému procentudlnimu rozloZeni jednotlivych typl zafizeni,

byla ubytovaci zafizeni vybrana pravé na zaklad¢ téchto dat:

Hotel 25,64 % 3
Penzion 45,30 % 5
Kemp 8,55 % 1
Ostatni vySe nespecifikovana = 20,51 % 3

Tabulka 13: Prehled vzorku respondentii z fad ubytovacich zarizeni (zpracovino na zdkladé Cesky statisticky iirad,
2016)

Prvni otazky byly sméfovany na zjisténi profilu nejcastéjsiho turisty, tedy klienta téchto zafizeni.

Pro lepsi predstavu byly vytvofeny nasledujici grafy.
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Jaci zakaznici k Vam nejéastéji piijizdéji

mdo35let ®=36-55let =nad56let

Graf 19:Nejcastéjsi turista podle veéku (vlastni zpracovdni)
Vyse uvedeny graf miZze zprvu svadét k misinterpretaci, ze do ceskobudéjovickych ubytovacich
kapacit nepfijizdi turisté star§i 56 let. Samoziejmé, Ze i sem piijizdéji starsi turisté, avsak v zadném

subjektu z reprezentativniho vzorku netvofi tato skupina turistd nejcetnéjsi skupinu klientt.

P1ijizd¢ji k Vam zakaznici nejcastéji:

=vparu =veskupiné =srodinou v¢. déti = jednotlive

vvvvv

Stejné jako v predeslém grafu, i tady mize dochazet k mylnému pochopeni grafického znazornéni.

To ukazuje nejcasteji prijizdéjiciho zakaznika.
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Ptijizdé€ji k Vam nejcastéji:
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Graf 21: Nejcastejsi turista podle kategorie ubytovacich zarizeni (viastni zpracovani)

Jak je ale vidét, vybér spolucestovatele se 1isi od kategorie ubytovaciho zatizeni. Celkovy vysledek

znaéné ovlivnily penziony, které tvoii 45 % vzorku.

Jezdi k Vam predevsim:

u Cesi = Cizinci = Pfiblizné stejné

Graf 22: Nejcastéjsi turista podle statni prislusnosti (vlastni zpracovdni)
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Jezdi k Vam predevsim:
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Graf 23: Navstévnost dle prislusnosti dle kategorii zarizeni (vlastni zpracovani)

Dle kategorie hromadného ubytovaciho zatizeni se také odliSuje statni prisluSnost turistd. Zatimco

v souctu prevazuji domaci turisté, do hoteld piijizdi prevazné cizinci.

vvvvv

= Némecko = Rakousko = Slovensko = Polsko = Jinéstity EU = Mimo stity EU

Graf 24: Nejcastejsi statni prislusnost (kromé Ceské) (vlastni zpracovdni)

Tito turisté utrati v zatizenich cca 1000 K¢ (median z odpovédi) (na osobu a den). Po dosazeni

udaji do vzorecku, ktery byl uveden v kapitole 1.2.3.1:

233191%1000

=127 426 775,956
1+1,83

To znamend, Ze ubytovaci zafizeni maji ekonomicky dopad na region cca 127 426 775,956 K¢

rocné€.
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Dal§imi otdzkami v dotazniku se mélo za cil zjistit, jaké ma cestovni ruch na Ceskobud&jovicku

bariéry a jaké faktory jsou naopak stimulatory turismu.

V ¢em vidite bariéry rozvoje v regionu?
45%
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nedostatek  Spatny stav  ndvaznost  nedostatek neexistence nedostatecny
primarnich ~ komunikaci  dopravnich jinych délnice destina¢ni
atraktivit spoju atraktivit marketing

Graf 25: Bariéry rozvoje v regionu (vlastni zpracovdni)

V ¢em naopak vidite moznosti rozvoje?
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Graf 26: Moznosti rozvoje regionu (vlastni zpracovadni)

Jak lze vidét z odpovédi ubytovacich zatizeni, nejvétsi bariérou rozvoje turismu v regionu je Spatny
destina¢ni marketing. Je to také zptisobené tim, Ze region Ceské Budgjovice Zije ve stinu Ceského
Krumlova, Lipna nad Vltavou a Tteboné. To samé odpovédela ubytovaci zafizeni v dotazniku na
otazku: Jaké misto si myslite, Ze ubira Ceskobud&ovicku nejvice turisti a pro¢? Z respondentt,
kteti dokézali odpovédét na tuto otazku, 100 % odpovédélo Cesky Krumlov, 75 % zminilo Lipno

nad Vltavou a 25 % ptidalo Tieboil a Prahu. Problém vidi v nedostatku propagace destinace
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a velmi nizkém mnozstvi piilezitosti ke koupani, kvili kterému musi opoustét spravni obvod Ceské

Budé¢jovice.

Dalsi velkou bariéru spatiuji v neexistenci délnice, jejiz postaveni vidi jako i nejvét§i moznost
rozvoje regionu. Bohuzel tento fakt neni stézejnim bodem rozvoje pouze turismu, ale vSech oblasti

regionu.

Krom marketingu a absence dalnice vidi respondenti dal$i problém v nizkém poctu sekundarnich
atraktivit, zejména kulturnich akci, zdbavnych center, jakychkoliv zajimavych akci ¢i zminovanych
koupalist. Pravé ve vybudovani nékterych zabavnych center, napiiklad aquaparku jak navrhli
respondenti, by se situace turismu mohla zlepsit. Pomoci by mohly i kulturni akce vétsich rozmért,
jako se poradaji v jinych regionech (Pardubické hudebni jaro, Mezinarodni filmovy festival
v Karlovych Varech, Colours of Ostrava v Ostravé, Rock for People v Ceském Brod¢). Tato mésta
zdanlivé nelakaji na sv4 tzemi tolik turistd jako UNESCO mésta v Ceské republice, ale v dobé

festivall se naval turistl n€kolikanasobn¢ zvysi a stanou se pro turisty atraktivni.

Cést otazek v dotazniku byla mifena na zjiSténi spokojenosti ubytovacich zafizenich s fizenim

cestovniho ruchu na krajské a na obecni drovni.

Co se tyce krajského ftizeni, 67 % respondentd uvedlo, Ze jsou s fizenim na krajské Urovni
spokojeni, 8 % uvedlo, Ze nevi, a 25 % neni spokojeno, jelikoz pry kraj nevyjadfuje jakoukoliv
iniciativu na Ceskobudg&jovicku a veskerou svou koncentraci sméfuje do oblasti Sumava, Lipna ¢&i
Ceského Krumlova. Tato koncentrace se tyka nejen marketingu, ale i zkvalitiiovani infrastruktury
cestovniho ruchu. Kraj déale neni schopen podpofit jakoukoliv vétsi kulturni akci na

Ceskobudgjovicku a stale podporuje pouze Lipno a Cesky Krumlov.

S tizenim na obecni urovni je spokojeno stejné mnozstvi - 67 % respondentd, 17 % uvedlo, Ze nevi,
a 17 % nesouhlasi s fizenim obce. Diivodem k negativni dopovédi bylo opét nevénovani dostate¢né
pozornosti turismu v obci a okoli. Jeden respondent uvedl, ze obec neumoznuje vjezd autokard do
historického centra a naopak vymezila mista, ktera nejsou svym prostiedim zrovna lakava

a poskozuji tak turistovy prvni dojmy o obci.

Posledni cast dotazniku byla vénovana otazkam, co by dokdzalo vylepSit stav turismu na

Ceskobudgjovicku.

Nazor ubytovacich zafizeni na trendy cestovniho ruchu, které by dokazaly do spravniho obvodu
piivést turisty, byl téméf shodny. VéEtSina zafizeni se vyjadiila, Ze by byl vhodny udrzitelny

cestovni ruch, ktery by podtrhoval vzhled regionu.
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Ktery trend cestovniho ruchu by Vam ptisel z hlediska
propagace Ceskobudé¢jovicka nejvhodnéjsi?

7%

= UdrZitelny cestovni ruch = Gastroturismus = Geocaching = Socidlni cestovni ruch

Graf 27: Vhodnost turistickych trendui (vlastni zpracovdni)

Stav atraktivit cestovniho ruchu a kvalitu sluzeb by mohly zlepsit i dotace, které by podnitily

zménu. Podle ubytovacich zafizeni by se v regionu mély vyuzit dotace predevsim na:

Na co by se podle Vas mély v regionu vyuzit dotace, aby se
zvysil pocet turisti?

60%
50%
40%
30%
20%
% I
0%
Marketing Oprava Oprava Vybudovéni Integrovand
kulturnich dosavadnich délnice hromadnd
pamatek komunikaci doprava

Graf 28: Nazor na vyuziti dotace (vlastni zpracovdni)

Nejvice respondentil uvedlo, ze by se méla zvysit propagace regionu, aby se o ném potencialni
turisté dozvédeli a pripadné v destinaci stravili tieba i vice nez jeden ¢i dva dny. Dalsi cast
prostiedktl by se podle ubytovacich zafizeni méla vénovat opravé kulturnich pamatek, kterych je
i zde nespocet. Dalsi odpovédi se tykaly nevyhovujicimu dopravnimu stavu regionu a jeho
vylepSeni. Coz samoziejm¢ souvisi s odpovédmi, které vyplnila ubytovaci zafizeni v otdzce

tykajici se bariér turismu Ceskobudé&jovicka. Na druhou stranu bylo jiz vyse feceno, ze zadné
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z ubytovacich zafizeni si nemysli, Ze by oprava komunikaci a kulturnich pamatek mohla stimulovat

rozvoj turismu.

Na otazku, zda by ubytovaci zafizeni byla schopna se sama iniciovat v kvalité poskytovanych
sluzeb a vyuzit naptiklad moznosti dotac¢nich prostiedki, se ptala posledni otdzka. Pokud by
ubytovaci zafizeni méla pfilezitost ziskat dotaci 200 tisic K¢, vyuzila by ji nejrad€ji na zlepSeni ¢i
roz§ifeni stavajicich sluzeb. Nékterd konkrétné uvedla, Ze by dotaci vénovala na postaveni vifivky,
jini na gardz pro kola. Marketing by rddo dé¢lalo pouze 8 % zafizeni. Tento fakt je v rozporu
s hodnotami v Graf 28, kde ubytovaci zafizeni odpovédéla, Ze by od fidicich organti ocekavala
marketingové aktivity destinace Ceskobudgjovicko, aviak sama se angaZovat necht&ji. To je viak

Y

velka skoda, jelikoZ praveé malé a stfedni podniky maji nejvetsi Sanci ziskat dotaci na marketing.

Kdybyste jste mél/a moznost ziskat 200 tisic K¢ z dotaci
Evropské unie, na jakou oblast byste je nejradéji vyuzil/a?

60%
50%
40%
30%
20%

10%

Zlepseni stavajicich Rozsifeni stavajicich Marketing nechtél bych vyuzit
sluzeb sluzeb

0%

Graf 29: Nejoblibenéjsi moznost vyuziti dotace (vlastni zpracovdni)

2.2.4.2 Dotaznikové¢ Setfeni s turisty
Dotaznikové Setieni bylo provedeno v osobnim styku s respondenty na tzemi obce s rozsifenou
pusobnosti Ceské Bud&jovice. Turisté byli vybirani prostym nahodnym vybérem v ndhodnych
obcich ve vybraném spravnim obvodu a taktéZ v ndhodnych dnech. Cilem tohoto dotazniku bylo
zjisténi nazord turistl na region, jaké atraktivity turisté znaji a jaké jsou bariéry regionu z jejich

pohledu.

Celkov¢ bylo vyplnéno 56 dotaznikt. Ac¢koliv tento pocet neni velky, miize tento vzorek alespon

nastinit nazor turistu.
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Respondenti byli z 50 % mezi 36 — 55 rokem, z 32,14 % do 35 let a 17,86 % turistl bylo nad 56 let.
Ve vzorku prevazovaly z 57,14 % zeny, z nichz témét 27 % bylo ve véku do 35 let. Muzim bylo
z 30 % mezi lety 36 -55.

Pohlavi a vek respondentii

35.00%
30.36%
30.00% 26.79%
25.00%
19.64%
20.00%
0,
15.00% 10.71%
10.00% 7.14%
5.36%
5.00% . l
0.00%
<35 let 36 - 55 let > 56 let <35 let 36 - 55 let > 56 let
muz zena

Graf 30: Vék a pohlavi respondentit (vlastni zpracovani)

Jedna &ast otazek byla mifena na nastinéni profilu navitévnika Ceskobudé&jovicka. To ukazuji
pravé nasledujici grafy. Znich je patrné, Ze nejvice do regionu cestuji doméaci turisté, coz
koresponduje s profilem navitévnosti z dat Ceského statistického tifadu. Na druhém misté se
umistili sousedsSti némecti turisté. Je zajimavé, Ze narazit na rakouské turisty v regionu bylo stejné
naro¢né jako na ostatni zemé EU. Z osobniho dotazovani lze doplnit, Zze velké procento prave

z ostatnich zemi EU byli turisté z Francie a Britanie.

Statni ptislusnost respondentt

3.57%

3.57%

9

10.71% . .

= Némecko

= Rakousko
Slovensko

= Ostatni zem¢ EU

= Cina

= Tchaj-wan

Graf 31: Statni prislusnost respondenti (vlastni zpracovdni)
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Z kontingenéniho grafu niZe je patrné, 7e mladi lidé prijizdéli predeviim z Ceské republiky
a Spolkové republiky Némecko. Z ostatnich zemi prevazuji spiSe turisté stiedni vékové skupiny

a nejstarsi vékové skupiny.

Vek turistt dle statni ptislusnosti

25.00%

20.00%

15.00%
10.00%

I I o 1 11

<35 36- >56 <35 36- >56 36- >56 <35 36- 36- >56 36- <35
let 5S55let let let S55let let 55let let let S55let 551et let S5let let

CR DE AT SR ostatni zem¢ CHN TWN
EU

Graf 32: Vék turistu dle stami prislusnost (vlastni zpracovani)

Jedna otazka také byla vénovana tomu, s kym turisté cestuji. Nejvice turisté pficestovali se
svymi rodinami a détmi. Logické je, ze podil této odpovedi byl nizsi u respondentd do 35 let.
U této veékové skupiny pfevazuje spiSe cestovani s partnerem, piipadné partnerkou, ¢i ve skuping.
Co se ty¢e narodnosti, zadna souvislost mezi zptisobem cestovani neni. Zajimavosti vSak mutize byt,
ze 50 % z némeckych respondentti uvedlo, ze cestuji ve skupin€. To miiZze znamenat, Ze jsou do

Ceskobudgjovicka organizovany cilené zijezdy.
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S kym turisté cestuji dle véku
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Graf 33: S kym turisté cestuji podle véku respondenta (viastni zpracovani)

Dalsi otazkou, kterou lze porovnat se statistikou Ceského statistického tfadu, je otizka sméfujici
na zjisténi délky pobytu. Nejvice turisti odpovédélo, Ze vregionu stravi 1-3 dny, coz opét
koresponduje s vySe uvedenou statistikou. Pfi vyhodnoceni vysledki dle narodnosti lze
zaznamenat, Ze turisté ze stdtl mimo Evropskou unii trdvi v regionu pouze 1 den, zatimco ostatni

narodnosti chtéji v destinaci stravit delsi dobu. Nejdéle chteji zlistavat v regionu némecti turisté,

ato vice nez 3 dny.

Délka pobytu

= <1den
= 1-3 dny
= >3 dny

Graf 34: Délka pobytu (viastni zpracovdni)
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Délka pobytu dle statni prislusnosti
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Graf 35: Délka pobytu podle statni prislusnosti (vlastni zpracovaini)
Dalsi blok dotazniku mél za zamér zjistit, co je pro turisty v regionu zajimavé a pro¢ si vybrali

pravé Ceskobudg&jovicko. Toto zjisténi miize byt prospésné pro dalsi fizeni turismu v regionu.

Turisté jezdi do regionu piedev§im za krasnou piirodou, tuto odpovéd’ zaskrtlo 71 % respondentt.
Na druhém misté si turisté vybrali odpovéd’ pamatky. Nékteti z respondentii k moznostem prtidali
navstévu znamych, nakupovani ¢i navstévu kulturni akce. Zajimavosti ze ziskanych dat je, Ze cca

42 % némeckych turistt pfijizdi na Ceskobudé&jovicko &isté za vykonavanim sportu.

Motivace ndvstévy

krasna piiroda [ N M 71%
pamatky [ NG 50%
sport [ NNEG 25%
business [l 7%
znami [l 5%
nakupovani Wl 2%
kulturni akce B 2%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Graf 36: Motivace navstévy (vlastni zpracovani)

Dalsi otazka se ptala turistl, které atraktivity z regionu znaji. Z navrzenych moznosti znaji nejvice
Hlubokou nad Vltavou a Holasovice. Vice respondenti uvedlo, Ze vice znaji tradici pivovarnictvi

nez centrum Ceskych Budéjovic. Pokud se vyhodnoceni dat zamé&fi na zahrani¢ni respondenty, ti
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znaji predev§im cyklostezky. Procentulné maji stejnou znalost Hluboké nad Vltavou jako Ceskych

Budé¢jovic.

Jaké znate atraktivity na Ceskobudg&jovicku?

Centrum Ceskych Budg&jovic
Cyklostezky

Hluboké nad Vltavou
HolaSovice

Motor

Pivovarnictvi

Rybnikatstvi

Sportovni arealy

nic

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Graf 37:Znalost turistiy atraktivit na Ceskobudéjovicku (viasti zpracovdni)

Jak nahlizi na bariéry rozvoje turismu turisti, se ptala nasledujici otazka. Tato otazka byla oteviena,

aby se opravdu vyjevil nazor turistu.

Jak lze vidét, nejméne spokojeni jsou turisté s propracovanosti cyklostezek, konkrétné nékteti
zminili absenci cyklostezky do Ceského Krumlova. Tento nazor také odpovida ndzoru, ktery uved]

jeden z respondentl z fad ubytovacich zafizeni.

Dale jsou turisté nespokojeni s primarni nabidkou turismu, jelikoz se zde nevyskytuji zajimavosti,
které by je zde zdrzely na vice dnd. Spokojeni vSak nejsou ani s druhotnou nabidkou. Podnikatelé
ve stravovacim prumyslu se nepfizpiisobuji turistické sezon€ a své podniky zaviraji pfili§ brzy, i
o vikendu viibec neoteviraji. Nékterym respondentiim chybéla naptiklad cukrarna s moznosti koupé
zmrzliny. Nespokojeni byli turisté i s kvalitou poskytnutych pokrmi, které dle jejich nazoru

neodpovidaji cenové hlading.

Negativni nazor se projevil i na dalSi podnikatele ve spravnim obvodu, konkrétné na kratkou

oteviraci dobu obchodu ¢i minimum kulturnich akci.

Turistim se dale nelibilo, Ze se v regionu bohuzel neda nic délat pii nepiizni pocasi. Ocenili by

napiiklad aquapark ¢i wellness centrum.

Po delSim rozhovoru s vybranymi turisty vyplynulo, Ze jim také chybi v centru mistni lidé. Ptali se,
kam v§ichni mistni lidé o vikendu vyjizdi. Konkrétng se tak vyjadiili o Ceskych Budgjovicich. To

vSak také mize souviset s nedostatkem kulturnich akei ¢i jinych aktivit ve mésté.
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Jednou z negativ, které turisté podotkli, byla jazykova bariéra. Tuto zkuSenost rezidenti objevili

predevsim u rezidentd, kterych se tazali na cestu, ¢i pfi svych nakupech v obchodech.

Co Vam schazi v regionu Ceskobudgjovicko?

aktivity pro rodiny s détmi
aquapark

cukrarna

delsi oteviraci doba obchodu
delsi oteviraci doba restauraci a kavaren
dobré restaurace za dobrou cenu
jazykova bariéra

lepsi sit’ cyklostezek

malo kulturnich akci

mistni lidé

nocni zivot

pozdni prohlidky zdmku

ruch

vice koupalist’

wellness

zajimavosti

nevim

nic
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Graf 38: Co schazi turistiim na Ceskobudéjovicku (vlasti zpracovdni)

2.2.4.3 Dotaznikové Setfeni s potencidlnimi turisty
Aby se pokryla i skupina turistl, ktera se zrovna nerozhodla prijet vliéte¢ 2016 na
Ceskobudgjovicko, bylo provedeno dotaznikové Setfeni i mezi potencialnimi doméacimi turisty.
Zamérem tohoto Setfeni bylo zjistit, zda domaci turisté nékdy navstivili izemi spravniho obvodu
obce s rozsifenou puisobnosti Ceské Budgjovice, a jaky byl ptipadné divod jeho nenavitiveni. Od
neodborniki se da dale zjistit, jak nahlizeji na tento region jakoZto turisté a co tvoii v podstaté onu

image Ceskobudgjovicka.

Dotaznik byl proveden elektronicky s obyvateli Ceské republiky, ktefi nemaji trvalé bydlisté na
tizemi spravniho obvodu Ceské Budg&jovice. Celkem bylo vyplnéno 130 dotazniki, coZ opét mize

alespofi orientacné naznacit vySe zminény zamer. Dotaznik vyplnilo cca 51 % Zen a 49 % muza.

Pro bliz§i pfedstavu vzorku respondentt byl ptipraven nasledujici graf:
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Charakteristika respondentt dle pohlavi a véku
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Graf 39: Charakteristika respondentii dle pohlavi a véku (vlastni zpracovani)

Charakteristika respondentti dle pohlavi a toho, zda maji déti
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Graf 40: Charakteristika respondentit dle pohlavi a dle toho, zda maji respondenti déti (vlastni zpracovani)

Prvni stézejni otazka, od které se samoziejmé odvijely i jejich nasledujici odpovédi, se tykala
skutecnosti, zda potencidlni turisté nékdy region Budéjovicka navstivili. VéEtSina z respondenti -
90 % znich, jiz do tohoto regionu zavitali. To je urCit¢ pozitivni znameni k tomu, Ze je region

u domacich obcanti znamy.
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Navstivil/a jste nékdy Ceské Budgjovice a okoli?

" ne

= ano

Graf 41: Pocet z Navitivil/a jste nékdy Ceské Budéjovice a okoli? (vlastni zpracovaini)

Dalsi otazka byla mifena na zjiSténi, které atraktivity ¢i jiné skuteCnosti se prezentuji Ceské
spolegnosti pii vysloveni Ceskobudgjovicka. Nebylo uréité prekvapenim, Ze se na prvnim misté
z navrzenych moznosti umistilo se 62 % mésto Hlubokd nad Vltavou. To je zplisobeno zejména
tim, Ze se na jeho katastralnim tGzemi vyskytuji dva zadmky, zoologickd zahrada a ziroven je
v dobré navaznosti s krajskym méstem, a to dokonce i po vodnich cestich a cyklostezkidch. Na
druhém misté s 54 % skon¢ilo u respondentti centrum Ceskych Bud&jovic. Pokud viak k centru
ptidime vystavu Zemé Zivitelka, ktera se umistila na tfetim misté, dostanou se Ceské Budé&jovice
na 1. misto s 88 % prevahou respondenti. Prekvapenim dotazniku jsou HolaSovice, které si
s Ceskobudgjovickem potencidlni turisté nespojuji, coZ je velika skoda, vzhledem k tomu, Ze je tato

vesnicka rezervace na seznamu UNESCO.

Co se Vam vybavi pii vysloveni Ceskobudg&jovicko?
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Graf 42: Co se Vam vybavi pri vysloveni Ceskobudéjovicko? (viastni zpracovdni)
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V odpovédich, které respondenti dale uvedli nad rdmec moznosti, se objevily napfiklad tyto

atraktivity:

e Dechova hudba

e Hokejovy klub Motor

e Reka Vltava

e Autobusové nadrazi v Ceskych Budgjovicich

e Rimovska kiizova cesta.
Dale byly otdzky mifeny na zjiSténi délky pobytu, pro leps$i vztahy mezi odpovédmi byly
vytvoreny grafy 43, 44, 45.

Nejvice dnti by zde stravily zeny a to konkrétné do 35 let véku ¢i mezi 35 — 55 lety. Muzi preferuji
spiSe jednodenni vylet do regionu, coz preferuji i obyvatelé star$i 55 let. Vzhledem k tomu, Ze je
zde urcité 1 dostatecné zazemi pro rodiny s détmi, byly srovnany i odpovédi dle skutecnosti, zda
maji respondenti déti ¢i nikoliv. Jak lze vidét na Graf 45, pfevazuji respondenti s détmi nad
bezdétnymi u jednodenniho pobytu v regionu, avSak nejvice respondentti s détmi se piiklonilo

k vice nez tfidenni dovolené.

Jak dlouho byste maximalné stravil/a na Ceskobudé&jovicku

dovolenou?
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do 1 dne 1 - 3 dny vice nez 3 dny

Graf 43: Maximdlni délka dovolené dle pohlavi (vlastni zpracovdni)
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Jak dlouho byste maximalng stravil/a na Ceskobudg&jovicku
dovolenou?
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Graf 44: Maximalni délka dovolené dle véku respondentii (vlastni zpracovdni)

Jak dlouho byste maximalng stravil/a na Ceskobudg&jovicku
dovolenou?
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Graf 45: Maximalni délka dovolené dle toho, zda respondenti maji déti (vlastni zpracovdni)

2.2.4.4 Dotaznikové Setfeni s rezidenty
Dotaznikové Setfeni s rezidenty bylo provedeno castecné elektronicky prostfednictvim Google
forms a casteéné pisemné ztoho divodu, aby vzorek respondenti byl doplnén i o starsi

obyvatelstvo.

Cilem tohoto dotazniku bylo zjistit, zda rezidenti maji viibec zajem o zvySeni turismu na

Ceskobudgjovicku, jaké turisty by si zde p¥ali ¢i naopak nepiali, a jaka atraktivita piijde pravé jim
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stéZejni pro turismus v regionu. Vzhledem k tomu, Ze fada vyzkumu v této oblasti bohuzel nikdy

rezidenty nebrala v dvahu, byla prave skupina rezidentl do vyzkumu zatazena.

Bylo vyplnéno celkem 70 dotaznikli. Ac¢koliv je tento vzorek maly, lze interpretovat vysledky

alespon s orienta¢nimi hodnotami.

Ze 70 dotazniki bylo 48,57 % respondentd muzského pohlavi a 54,43 % respondentti pohlavi

zenského. Vek dle pohlavi znazoriuje nasledujici graf:

Pohlavi a vék respondentti
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20.00%

15.00%
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5.00% I
0.00% .

do 35 let 36 - 55 let od 56 let do 35 let 36 - 55 let od 56 let

muz zena

Graf 46: Pohlavi a vek respondentii (vlastni zpracovani)

Jak uz bylo feceno, v tomto dotazniku bylo zamerem zjistit, zda rezidenti stoji o navySeni turismu
v jejich domacim regionu. 70 % z respondentii by spokojeno bylo, 30 % nikoliv. To je pro budouci
rozvoj turismu v regionu dulezité, ponévadz by nemélo smysl zatéZzovat Zivoty rezidentll zvySenim
turismu. Jak uz bylo feceno v teoretické Casti, turismus by v regionu nemél pozitivni dopad, jelikoz
by rezidenti mohli pfijit do pfe s turisty ¢i by se v nejhor§im ptipadé mohli z regionu rozhodnout

odstéhovat.

Residentiim byla poloZena otizka, odkud by si piali, aby pochazeli turisté na Ceskobud&jovicku
(bez rozdilu, zda odpoveédéli pro Ci proti navySeni turismu). Rezidenti by nejradsi vidéli ve svém
regionu sousedské zemég, tedy Némecko a Rakousko, coz znamena, Ze jejich prani koresponduje
turistd (Cesky statisticky Gfad, 2015). Déle by radi vidéli dalsi piisluniky Evropské unie, 17 %

respondentl nezalezi na statni pfislusnosti respondentt.
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Odkud byste si ptal/a, aby pochézeli turisté v ORP CB?

(074
nevim 20% DE
jedno 15% AT
10%
ostatn{ SR
Jp PL
CN UK
CA EU
USA jiné staty evropy

Graf 47: Idedlnt stamni prislusnosti turistii (vlastni zpracovani)

Samozfejmé nechybéla ani otazka zjistujici, jaké statni pfislusniky by si za turisty neptali.

Odpovedi reflektuji soucasnou vlnu nendvisti proti imigrantim z Blizkého vychodu, kteti vSak

nepfiijizdi do Evropy za ti¢elem turismu. Takto odpovédéli spisSe méné vzdélani respondenti, ktefi si

pravdépodobné neuvédomili, ze se otdzka vénovala turistim. Proto bych z nasledujiciho grafu

vyzdvihla spiSe odpoveéd statni ptislusnosti Rusko, které taktéz zminilo celkem velké procento

respondentdl. Rusko stoji negativné v o¢ich piedevsim obyvatelim s vysokoskolskym titulem.

Odkud byste si ptal/a, aby naopak nepochazeli turisté na
Ceskobud¢jovicku? (statni prislusnost)

Nezalezi
%
ostatni 7)o, Nevim
Cina Rusko
ostatn{ s,taty blizkého Ukrajina
vychodu
Turecko Polsko

Syrie

Graf 48: Neidedlni statni prislusnost turistii (vlastni zpracovani)

Pokud se abstrahuje od statnich pfislusnosti, nejradéji by rezidenti uvitali turisty mezi 35 — 55 lety.
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Jaky veék byste si ptal/a u piijizdéjicich turistii?

= do 35 let
= od 36 do 55 let

= vice nez 55 let

Graf 49: Idedlni vek prijizdejicich turistii? (vlastni zpracovani)
Prosttedni vékova skupina vyhrala u respondentii vSech v€kovych skupin. Respondenti do 35 let by
pfivitali i1 stejné staré turisty. Naopak stfedni v€kova skupina dotdzanych by spiSe radgji vidéla

turisty nad 55 let nez turisty do 35 let v€ku. Stejné by to vidéli i respondenti nad 55 let.
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Graf 50: Ideadlni vek turistii dle véku rezidentu (vlastni zpracovdni)

Dale byly respondentim poloZeny otazky tykajici se prostiedi Ceskobudgjovicka. Nato, zda si
rezidenti povazuji svého regionu, nejlépe ukaze nazor, zda by do tohoto regionu pozvali své znamé.
Na tuto otazku odpovédelo 100 % respondentil stejn¢ a to tak, Ze by na uzemi spravniho obvodu

Ceské Budéjovice pozvali své zndmé.

Dale s tim uzce souvisi dotaz, jakou atraktivitu v regionu povazuji za stézejni a je tedy zaroven

stimulatorem rozvoje turismu v regionu.
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Nejvetsim lakadlem je podle nich Hluboka nad Vltavou s 86 % odpovédi, na druhém misté se
umistilo centrum Ceskych Budgjovic, dale bud&jovicky pivovar Budvar. Piekvapenim odpovédi je,
7e se az na 4. mist¢ umistila obec HolaSovice, kterd je zapsana na seznamu UNESCO a m¢la by

obsazovat spise predni pricku.

V odpovédich ptibyla od respondentd krasna ptiroda, ktera je protkana cyklostezkami ¢i vodni
slalom Ceské Vrbné, ktery byl prestavén jako kopie olympijské trati v Londyné (Vodécky areal
Lidy Polesné).

Jaka atraktivita je podle Vas stézejni pro ORP CB?
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Ceskych Vltavou
Budgjovic

Graf 51: Predstava o relevantnosti atraktivity (vlastni zpracovdni)

75



2.2.5 Navrhovana feSeni ke zlepSeni situace turismu na

Ceskobudgjovicku

Z dotaznikového Setfeni vyplynulo, Ze nejvétsim problémem turismu Ceskobud&jovicka je
nedostateCny marketing a propagace destinace. Neaktivni v tomto sméru jsou zde nejen krajské ¢i

obecni organy, ale taktéz samotné ekonomické subjekty podnikajici v cestovnim ruchu.

Jak se vyjadiila ubytovaci zafizeni, JihoGesky kraj se stile zaméfuje na propagaci Ceského
Krumlova, Lipna a Sumavy a snazi se vynalézat doprovodné atraktivity k témto, jiz tak ldkavym
destinacim. Na mén¢é navstévované oblasti spravni organy bohuzel nemysli, coz je velka Skoda
i vzhledem k tomu, Ze potencidl Ceskobud&jovicka, jak ukazuje kapitola 2.2, je ve srovnani

s jinymi spravnimi obvody v Ceské republice opravdu bohaty.

Z atraktivit, které byly respondentim piedlozeny v dotaznikovych Setfenich s turisty, potencialnimi
turisty a rezidenty vyslo, Ze pravé nasledujici atraktivity charakterizuji region Ceskobudg&jovicko.

Na téchto atraktivitach by se mohla propagace regionu postavit.
Stézejni atraktivity

Hluboké nad Vltavou

Centrum Ceskych Budg&jovic

Pivovarnictvi

Holasovice

Rybnikarstvi

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Graf 52:Stezejni atraktivity vypoctené priumérem odpovedi z dotaznikii s turisty, potencidlnimi turisty a rezidenty (viastni
zpracovdni).

Z dotaznika déle vyplynulo, Ze v regionu neni dostatecn€ poutava zajimavost ¢i kulturni akce, ktera
by turisty pfildkala, ¢i na uzemi ORP CB zdrzela na delsi dobu. Takto uvazuji jak turisté, tak turisté
potencidlni, vCetné respondentil z fad ubytovacich zatizeni. Vzhledem k velikosti regionu a hustoté
obyvatel by bylo ucelné vystavit takovou zajimavost, kterou by mimo letni sezénu navstévovali
i rezidenti. Tuto funkénost by mohlo celorocné napravit zabavni centrum, jako maji naptiklad
mesto Liberec (IQLandia) ¢i Plzen (Techmania Science Center). Vhodnym feSenim by se zdalo
i vystavéni aquaparku ¢i vétSiho wellness centra. V Rakousku napfiklad existuje fada stredisek,

které nabizeji tzv. saunové a koupelové svéty, jez jsou navstévovany i celoroéne.
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V minulosti se nékolikrat diskutovalo o vystavéni hudebniho salu v Ceskych Budgjovicich, které
v krajském mésté chybi. Jak tekl Jan Kazil, predseda JihocCeské spoleCnosti pratel hudby,
v interview v Ceském rozhlase: ,,v Salcburku se kazdy ndklad vioZeny do kultury vrati tiikrat
a pokud se mésto Ceské Budéjovice nezacne srovndvat se zahranicnimi mésty, nikdy se mésto
nemiize dostat na vyssi uroven. “ Na podzim 2015 se hovotilo o navrhu opravit souc¢asnou hudebni
sin, vystavét novou modulovou hudebni sifi ¢i zrealizovat architektonicky navrh od Jana
Kaplického — Rejnok (Kazil, a dalsi, 2015). V dotaznikovém Setfeni s ubytovacimi zatfizenimi se
jedna z otazek vénovala moznostem rozvoje regionu. Z navrhnutych variant pfi§lo respondentim

postaveni ,,Rejnoka* vhodnéjsi nez naptiklad oprava kulturnich pamatek.

Z. Setieni dale vzeslo zlepsit spolupraci mezi krajskymi organy a obcemi v ramci propagace regionu
a vytvorit kupfikladu turistické balicky ¢i jiné formy podpory prodeje, které mohou turismus
v destinaci stimulovat. JihoCesky kraj jiz organizuje tzv. Lipnocard, ktera piindsi turistim tadu
vyhod v celém Jihogeském kraji aviak opét s velkym diirazem na Lipno a Sumavu. Jak navrhl
jeden z poskytovatelit ubytovacich sluzeb, bylo by vhodné oblast slevovych akei rozsifit i do

regionu Ceskobudgjovicko.

Bylo zjisténo, Ze vhodnym trendem cestovniho ruchu je udrzitelny turismus, ktery by taktéz
pomohl zpropagovat region. Propagac¢ni akce by bylo t€elné propojit s turismem socialnim, jelikoz
se zde nachazi spousta ubytovacich zafizeni nizsi cenové kategorie. Tato reklama by mohla posilit
i zajem rodin s détmi setrvat v regionu del$i dobu. Bylo by vSak vhodné, aby se do propagace
zapojila samotna ubytovaci zafizeni, kterd se do vlastniho marketingu evidentné moc poustét
nechtéji. V kvalitni spolupraci podnikatelskych a fidicich subjektii by se destinace propagovala

mnohem lépe.

Dal$im doporucenim plynouci zvysledkii prace je zvySit propagaci turistickych balickl
v zahrani¢i. Vzhledem k tomu, Ze rezidenti by nejvice uvitali turisty z Rakouska a Némecka,
nebyla by naro¢nost zahrani¢niho marketingu az tak vysokd. Vzajemnou propagaci ptihrani¢nich
regiond podporuji i nékteré dotacni tituly, které jsou shrnuty nize. Vice marketingovych aktivit by
bylo vhodné mifit i na ¢inské turisty. Jak 1ze vy¢ist z dotaznikovych Setfeni, néktefi z nich jiz do
Cinsti turisté se loni zatadili na prvni misto z nejvice utracejicich zahrani¢nich turistd, a tak by bylo
celné prilakat do Ceskobudgjovicka pravé je (CTK, KAC, 2016). Naopak negativni piistup maji
rezidenti k ruské narodnosti. Tento fakt by se mély fidici organy snazit zlepSit a zménit negativni
postoj mistnich obyvateld. Rusti turisté totiz patii k tdm zahrani¢nim turistim, ktefi v Ceské

republice utraceji nejvice (CTK, VAJ, 2015).
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Jak bylo napséno v kapitole 2.2.3, velmi dtlezitym feSenim na krajské manazerské drovni by bylo
vymezeni kompetenci. Konkrétnéji stanovit, co bude v dikci Jihoceské centraly cestovniho ruchu
aza co bude zodpoveédny odbor kancelafe hejtmana. Nikdy nemlze byt dosazeno efektivniho
fizeni, pokud si dv€ organizace na stejné tirovni do svych rozhodnuti budou zasahovat. Zaroven by
tak Jihocesky kraj konecné ziskal rozvojovou agenturu, kterd se mize zaméfit na incoming turistl

do méné atraktivnich regiont kraje.

Obce si dle dotazniku s ubytovacimi zafizenimi stoji ponékud lépe, ale vzhledem k malé velikosti
obci na tizemi spravniho obvodu obce s rozsitenou ptisobnosti Ceské Bud&jovice nelze odekavat, Ze
obce ze svého nizkého rozpoctu budou extrémné podporovat turismus. Dobrym napadem nékolika
obci bylo zapojeni se do mistnich ak¢nich skupin. Tuto myslenku by bylo vhodné rozsitit i mezi
neclenské obce vregionu a posilit jejich spolupraci. Nevhodnym piikladem vSak mulze byt
strategicky plan cestovniho ruchu v Hluboké nad Vltavou, ktery byl vytvofen vramci MAS
Hlubocko — LiSovko. Tento strategicky plan by mél byt spiSe zaméten na cely region MAS a ne se
zamgefit pouze na katastralni uzemi jednoho navstévovaného mésta. Zapracovat na fizeni turismu
vregionu by mohlo istatutirni mésto Ceské Bud&ovice, které disponuje vy$§im obecnim
rozpoc¢tem a mohlo by vénovat urcité prostfedky na vytvoreni strategického planu cestovniho ruchu
i na SirSi okoli mésta, které muize prodlouzit setrvani turisti v jeho okoli. Mésto vSak podle
ubytovacich zafizeni neni svym jednanim k turismu zrovna naklonéno. Odmitd napiiklad pustit
autokary do centra mésta a turisté poté museji se svymi zavazadly dochazet ze vzdalenéjsich,
nepiili§ atraktivnich, parkovacich mist. Tato skutecnost zobrazuje turistim obracenou stranu genia

loci Ceskych Budgjovic, ktera je miize odlékat od dalsi navitévy ¢&i jejich nasledného doporudeni.

ZlepsSovat by se vSak mohla i soukroma sféra ve spravnim obvodu. Z dotaznikovych Setfeni bylo
zjisténo, e podnikatelé na Ceskobud&jovicku nepiizptisobuji oteviraci doby turistické sezong.
Turisté by napiiklad ocenili delsi oteviraci dobu restauraci v pracovnich dnech a delsi oteviraci
dobu obchodii o vikendech. To, Ze jsou obchody o vikendu zaviené a zaroven se v okoli Ceskych
Bud¢&jovic nepotfada dostatek kulturnich akei, je zpiisoben i1 odliv rezidentli znejvice

navs§tévovanych lokalit. Prave tato skutecnost vadi praveé nékterym z respondentl z fad turistt.

Nejefektivngj$im a primarnim feSenim regionu, které by jej kone¢né vyzdvihlo na dobrou troven,
jak v turismu, tak v jinych odvétvich narodniho hospodafstvi, je kone¢né vystavét planovanou
dalnici z Prahy do Ceskych Budg&jovic a dale rychlostni silnici smérem k rakouskym hranicim. Tato
skutecnost by podpofila mimo jiné i zahrani¢ni vztahy s Rakouskem, které jsou pro turisticky

rozvoj také velmi dilezité. Z dotaznikového Setfeni bylo zjisténo, Ze by rozvoji spravniho tzemi
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meélo pomoci letiste, které se jiz v fadé mensSich mést v zahranici stalo stimulatorem rozmachu,

ptikladem mtze byt napiiklad mésto Linec.

Z dopravnich komunikaci slouzicich primarné cestovnimu ruchu by dle navrhu jednoho
respondenta z fad ubytovacich zafizeni a z odpovédi turisti bylo piithodné vystavét cyklostezky
i smérem jizné od Ceskych Budg&ovic. Turisté si napiiklad stéZuji na absenci cyklostezky do

Ceského Krumlova.

Je vidét, ze Ceskobudéjovicko ma v cestovnim ruchu co zlepSovat, pokud ma ambice zvysit

ekonomicky dopad turismu na hospodaisky rozvoj regionu.

2.2.5.1 Moznosti vyuziti dota¢nich titull
V ptipadé, Ze subjekttim v destinaci chybi dostatek finan¢nich prostfedki, existuje v soucasné dobé
fada stimulatorti, které napomahaji regionim zlepS$it sviij stav. Rozvoji cestovniho ruchu na

Ceskobudgjovicku by mohly napomoci naptiklad i dota¢n tituly.

Z Evropskych strukturalnich a investi¢nich fondii maji momentalné moznost vyuZzit subvenci na
marketingové ucely malé a stfedni firmy v ramci Operacniho programu Podnikani a inovace pro
konkurenceschopnost, Prioritni osy 2, vyzvy Marketing. Ubytovaci zafizeni vSak ve svych
odpovédich uvedla, ze by nerada byla aktérem marketingovych aktivit. K obraceni tohoto nazoru
by mohla pomoci dostatecna osvéta ekonomickych subjektd vregionu ¢i zjednodusit

administrativni naro¢nost, ktera mtize subjekty od podani Zadosti odrazovat.

Pokud se bude abstrahovat od moznosti, ze se do propagace zapoji sami poskytovatelé sluzeb
cestovniho ruchu, i pro fizeni turismu existuji dotacni tituly, které by mohly nékteré financni

prosttedky poskytnout.

V dotaznikovém Setfeni s ubytovacimi zafizenimi bylo zjisténo, na co by se mély nejlépe dotace
vyuzit. Z pohledu zékladni nabidky cestovniho ruchu by bylo dobré zlepsit stav kulturnich
pamatek. Ze soucasné nabidky dotac¢nich titult by majitelé pamatek mohly vyuzit bud’ Evropskych
strukturalnich investi¢nich fondt, konkrétné Evropského fondu pro regionalni rozvoj, ktery v ramci
specifického cile 3.1. Zefektivnéni prezentace, posileni ochrany a rozvoje kulturniho dédictvi
a vyzvy €.41 nabizi podporu az 539 mil. Eur. Ta také krom oprav smetuje své prosttedky do muzei
a knihoven (Vyzva €. 41 Zefektivnéni prezentace, posileni ochrany a rozvoje kulturniho dédictvi -
Int. proj. IPRU, 2012). Region Ceskobud&jovicko by mohl dosahnout i na podporu programu
INTERREG Rakousko — Ceska republika, &i programu Evropské tzemni spoluprace Ceska
republika — Svobodny stat Bavorsko, které taktéz podporuji zachovani a ochranu kulturniho
dédictvi (PO 2 - Zivotni prostiedi a zdroje, Ochrana Zivotniho prostiedi a G¢inné vyuZivani zdrojt).

Ze statnich dotaci na opravu kulturnich pamatek, konkrétnéji drobnych sakralnich staveb, prispiva
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napiiklad Program Podpora obnovy a rozvoje venkova (Podpora obnovy a rozvoje venkova v roce

2016, 2012).

Z pohledu infrastruktury cestovniho ruchu by bylo nutné opravit dopravni komunikace. Silni¢ni
infrastrukturu jak v rdmci TEN-T, tak mimo sit TEN-T, podporuje Operacni program Doprava
v prioritni ose 2 a 3. Vybrané komunikace silnic II. a III. tiidy, pravé i na Ceskobudg&jovicku, jsou
dale podporovany Integrovanym regiondlnim operacnim programem, vyzvou ¢. 40. Pozéadat
o subvenci mohou krajské orgdny. Na tuto vyzvu je vyhrazeno 888,7 mil. K¢ (Vyzva €. 40 vybrané
silnice II. A III. tiidy - Integrované projekty IPRU, 2012). Komunikace spojené s turismem, tedy
cyklostezky ¢i silnice vedouci ke kulturnim pamatkdm, by mohly byt opraveny opét z vyse
jmenovaného programu INTERREG Rakousko — Ceska republika, ¢i programu Evropské tizemni
spoluprace Ceska republika — Svobodny stat Bavorsko (PO 2 - Zivotni prostiedi a zdroje, Ochrana

zivotniho prostedi a €¢inné vyuzivani zdroja).

Infrastrukturu cestovniho ruchu na mensich obcich podporuje také Program rozvoje venkova
v ramci opatieni 6. Rozvoj zeméd¢elskych podnikt a podnikatelské ¢innosti a operace 6.4.2 Podpora

agroturistiky (6.4.2 Podpora agroturistiky, 2013).

Turismu na Ceskobudé&jovicku by pomohl piedevdim marketing. ESIF podporuji viak jen
marketing malych a stfednich podnikd v ramci Opera¢niho programu podnikdni a inovace pro
konkurenceschopnost, ¢ehoz by mohly vyuzit ekonomické subjekty podnikajici v cestovnim ruchu.
Dotazana ubytovaci zafizeni by se ov§em do téchto projektli sama poustét nechtéla, coz je velika
Skoda. Marketing cestovniho ruchu z hlediska destinaci by mohl byt spolufinancovan pouze
programem INTERREG Rakousko — Ceska republika &i programem Evropské tzemni spoluprice
Ceska republika — Svobodny stat Bavorsko (PO 2 - Zivotni prostiedi a zdroje, Ochrana Zivotniho
prostfedi a ucinné vyuzivani zdroju). Statni dotace nabizi podporu aktivit v ramci udrzitelného
turismu, tedy i marketing tykajici se propagace udrzitelného Ceskobudg&jovicka. Pozadat by o ni

vSak musely nestatni neziskové organizace.
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Vyrovnavani pfili§ vyraznych meziregionalnich disparit je v dneSnim svété, a to predevSim
v Evropé jiz dlouho diskutovanym tématem. Rada odbornikii se blize vénuje faktortim, které region
stimuluji a které naopak brzdi. Existuje tak mnoho faktorid, které maji na socio-ekonomickou

uroveil regionu vliv. Pravé cestovni ruch je stile se vyvijejicim oborem, ktery mutze regionu

napomoci.

Cestovnimu ruchu jako faktoru rozvoje regionu se vénovala tato diplomova prace. Konkrétné se

zamétovala na izemi obce s rozsifenou ptsobnosti Ceské Budé&jovice.

V teoretické Casti byla pfedstavena problematika regiondlniho rozvoje vcetné vyznamu oboru
cestovniho ruchu pro region. V nésledujici ¢asti byla predstavena problematika cestovniho ruchu se
specifiky sluzeb cestovniho ruchu a soucasnych turistickych trendd. V neposledni fad€¢ se prace

vénovala dopadiim turismu na region, jak je cestovni ruch fizen a jak jej lze fidit.

V dalsi &asti jiz prace presla konkrétné k regionu ORP Ceské Budgjovice, ktery byl z pocatku
obecné charakterizovan a popsan podle faktord rozvoje definované ve Strategii regionalniho
rozvoje Ceské republiky 2014 — 2020. Prakticka &ast spocivala predev§im v charakteristice turismu
jako faktoru rozvoje Ceskobud&jovicka, blize pak byla provedena analyza s jednotlivymi subjekty
v regionu. Z hlediska nabidky bylo uskute¢néno dotaznikové Setieni s ubytovacimi zafizenimi,
z hlediska poptavky s turisty a potencialnimi turisty. Celd analyza byla doplnéna o dotaznikové
Setfeni s rezidenty spravniho obvodu, kteti doplnili provedeny vyzkum. Na zaklad¢ charakteristiky
turismu v regionu, analyzy statistickych dat a koncepcnich dokumentti spolu s vysledky

dotaznikového Setfeni byla pozdé€ji navrzena feseni, kterd by regionu pomohla zlepsit stav turismu.

Cile price, zanalyzovat tzemi obce s rozsifenou puisobnosti Ceské Budg&jovice, bylo tedy
dosazeno. Kapitola vénujici se charakteristice cestovniho ruchu na Ceskobud&jovicku taktéz
potvrdila hypotézu, ktera tvrdila, ze Ceské Budg&jovice a okoli maji turisticky potencial, ktery by
§lo vyuzit pro vétsi rozvoj regionu. Dikazem potvrzeni hypotézy muize byt bud’ kapitola 2.2,

ptipadné nize zodpovezeny dil¢i vyzkumny cil €. 2.

Zodpovézeni dil¢ich vyzkumnych cilt
Nasledujici ¢ast bude postupné odpovidat na dil¢i vyzkumné cile definované v dvodu této prace

a shrne tak vysledky, jez byly v praci dosaZeny.

1. Zjistit faktory rozvoje Ceskobud&ovicka

Ceskobudgjovicko stavi svilj hospodatsky rozvoj na své vyhodné poloze. Pravé poloha je jednim
z vyznamnych faktorti regionu, jelikoz je lakava pro zahrani¢ni investory, a to piedevSim ty

némecké a rakouské. Velikost pfimych zahrani¢nich investic dokazala silnou ekonomickou troven
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okresu Ceské Budgjovice. Hospodaistvi regionu stoji zejména na zpracovatelském priimyslu, ktery
v tomto regionu pievlada. Zpracovatelsky primysl je jednim z dalSich faktori rozvoje regionu,

ktery je podle kapitoly 2.1.1.4 jak stimuldtorem, tak bariérou.

Vzhledem k velkému mnozstvi ekonomickych subjektti se do ORP CB koncentruje i fada obyvatel,
coz se odrazi na velké hustoté obyvatel v regionu. Spadovost do spravniho obvodu umociiuje
i JihoCeska univerzita, kterd do regionu lak4d nadané studenty, jez maji moznost se dale uplatnit
v fad€é mistnich firem. Pro budoucnost by bylo piihodné propojit vyuku na univerzité s firmami.

Podniky by tak mély vétsi inovacni potencial, coz by mélo vliv na konkurenceschopnost regionu.

Turist¢ by ocenili i vys§i jazykovou vybavenost rezidentl, kterd by jim zpiijemnila pobyt
v regionu. Jazykova bariéra muze byt dalsi prekazkou v rozvoji uzemi. Obyvatelstvo je tedy dalsim

faktorem regionalniho rozvoje, ktery ovliviluje raz regionu.

Velkym brzdicim faktorem je nedostate¢na dopravni infrastruktura, ktera region miize v rozvoji
zpomalovat. Bez dalni¢niho ¢i rychlostniho propojeni Bud€jovic s hlavnim méstem a s hranicemi
nemuze byt hospodarsky rust silny. Tato bariéra je nejstézejnéjsi ze vSech faktort a je zasadni pro

rozvoj ostatnich oblasti.

2. Zanalyzovat turisticky potencidl cestovniho ruchu

Turisticky potencial byl shrnut v kapitole 2.2 jako potencial kvalitni a likavy. Ceskobudgjovicko
stavi svou primarni nabidku cestovniho ruchu pfedevsim na krasné ptirod¢€, kterd je pro turisty

nejsiln€jsi motivaci jejich navstévy. Z atraktivit, které byly respondentim piedlozeny, je pro né

vvvvv

Minusem tohoto potencidlu je nedostatek zajimavosti ¢i doprovodnych atraktivit jako je zdbavny
park, aquapark, koupalist¢ nebo kulturni akce vétSich rozmér. Tato negativa zpiasobuji

kratkodobost pobyttl turistil ¢ nedostate¢nou motivaci do Ceskobudg&jovicka piijet.

Sekundérni nabidka je velmi Siroka, nabizi totiz hustou sit’ ubytovacich i stravovacich zatizeni. Pro
lepsi budouci vyvoj je vSak nutné, aby tato zafizeni zlepsila svou soucasnou kvalitu poskytovanych
sluzeb. Ubytovaci zatizeni by mohla rozsifit své portfolio o turisty vysnéné wellness, ¢imz by se
potencidlné prodlouzila délka pobytu turistl. Stravovaci zafizeni by zase mohla upravit svou

oteviraci dobu a zlepsit kvalitu poskytovanych produktti vzhledem k cen¢.

Region disponuje hustou siti cyklostezek, ktera je vSak turisty vnimana jako nedostate¢na, nebot’ za
prvé chybi cyklostezky jizné od Ceskych Budgjovic (konkrétné cyklostezka z Ceskych Budg&jovic
do Ceského Krumlova) a za druhé je postradana vétsi propracovanost cyklostezek. Ty by na sebe

m¢ély navazovat a byt prehledné&ji znacené.

Turisticky potencial opét kazi dopravni stav regionu, ktery byl jiz popsan ve faktorech rozvoje.
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Minusem jsou taktéz spravni organy, které dostatecné nevyuzivaji potencidl regionu. Pro

vvvvvv

koncentraci na turismus Ceskych Budéjovic a okoli €i posilit spolupraci obci a mést.

3. Zijistit profil turisty Ceskobud&jovicka

Odpoveédi na tento dil¢i cil lze ziskat spojenim vysledkli plynouci z dotaznikového Setieni

s ubytovacimi zafizenimi a turisty.

vvvvvvvv

vvvvvvvv

(vyjma ostatnich sousedskych stati Ceské republiky). Dle dotaznikii jezdi do regionu v priméru
67 % turistl ve v€ku od 36. do 55. let. Tito turisté v regionu trdvi dovolenou nejcastcji s rodinami
s détmi a turisté cestujici v paru. Jak jiz dfive ukazala statistickd data, stravi turisté v destinaci

nejcasteji 2 - 3 dny. Tento vysledek opét potvrdila obé dotaznikova Setieni.

4. Zjistit faktory rozvoje (bariéry i stimulatory) cestovniho ruchu Ceskobudé&jovicka

Faktory rozvoje cestovniho ruchu Ceskobudé&jovicka uzce souvisi s faktory rozvoje regionu
faktorem, je absence dalnice a rychlostni silnice smérem k rakouskym hranicim. Dalsi bariérou je
neexistence integrované dopravy v Jihoc¢eském kraji a $patnd navaznost jednotlivych spoji. Tato
skuteCnost mlze ovlivnit rozhodnuti navstivit nekteré casti uzemi spravniho obvodu obce
s rozsifenou plsobnosti. S dopravou souvisi i zvySeni vyuZiti letisté v Plané, které vyznamné muze

ovlivnit turismus v regionu.

Faktorem cestovniho ruchu je krasnd ptiroda, jak navrhli néktefi rezidenti a zaroven nejcastéji
odpoveédéli turisté. Za krasnou piirodou jsou to pamatky, které dotvareji primarni nabidku
cestovniho ruchu. Nékteré vytipované a nejlépe ohodnocené pamatky byly znazornény vyse. Ty by
mohly byt stéZejni pro propagaci regionu, ktera je dle hoteliérii nedostatecna. Byla zjisténa
i nedostate¢na atraktivnost regionu pro turisty, coz je zpuisobené tim, ze regionu chybi turisticka
zajimavost. Vyzkum v praci zjistoval, ¢im by se tato slaba stranka zlepSila. Z navrzenych moznosti
rozvoje by bylo nejvhodnéjsi zorganizovat kulturni akci vétSich rozmérii ¢i vybudovani zdbavného

centra.

Z nabidky cestovniho ruchu jsou faktorem ¢etna ubytovaci zafizeni. Ta by se méla snazit o zlepSeni
kvality poskytovanych sluzeb, nejlépe i rozsitenim portfolia, aby vyrovnala nedostatek primarnich

atraktivit. Kvalita sluzeb se mtze jevit jako dalsi faktor rozvoje turismu.
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Dalsi bariérou regionu je fizeni turismu na krajské trovni. ReSenim, aby se tento faktor stal
stimulatorem regionu je definovat kompetence pfispévkové organizace a odd€leni marketingu
a cestovniho ruchu, zacit se v turismu soustfedit na mén¢ atraktivni regiony a vymezit nové

turistické destinace, konkrétné za¢it tidit destinaci Ceskobudg&jovicko.

Negativnim faktorem, ktery si tentokrat stanovili turisté, jsou soukromé subjekty. Turismus
poskozuji pfedev§im obchody a restaurace, které maji ptili§ kratkou oteviraci dobu. Nekteti turisté
téz vnimaji nabidku restauraci jako pfedrazenou, respektive neodpovidajici kvalité produktu

a prostredi.

Dalsim faktorem rozvoje, opét tim negativnim, se mize zdat jazykova bariéra, kterou turisté

pocitili. Jazykova bariéra mize region brzdit od vybéru této destinace.

5. Zjistit dopad cestovniho ruchu na ekonomicky rozvoj oblasti

Dopad turismu na ekonomicky rozvoj oblasti je znacny. Jen zjisténa tutrata u ubytovacich zafizeni
pfinasi regionu 127 miliont K¢. K tomu je nutné vzit v Givahu, Ze navstévnici nedavaji vydaje
pouze ubytovacim zafizenim, ale i dal$im podnikim ve spravnim obvodu. Samoziejmé by se
nemélo zapominat ani na jednodenni navstévniky, ktefi nejsou statisticky zachytitelni, avSak taktéz
v regionu utraceji své spory. Ekonomicky dopad cestovniho ruchu na Ceskobudgjovicku je tedy
vysoky a mistni organy by si tuto skutecnost mély uvédomovat a efektivné turismus fidit, aby byly

vydaje mnohem vyssi.

Ekonomicky pfispiva cestovni ruch i do zaméstnanosti regionu. Jen 3,11 % pracuje na
Ceskobudgjovicku v ubytovani, stravovani a pohostinstvi. Dal§i zaméstnanci v$ak pracuji
i v cestovnich kancelatich a informacnich centrech. Navic jak jiz vSak bylo fe¢eno v teoretické
&asti, multiplikaénim efektem se se v Ceské republice zvysila zaméstnanost v cestovnim ruchu az

o Ctyti procentni body. Podobny jev se mize ukazovat i v tomto regionu.

6. Zjistit, jak by dotace mohly napomoci k rozvoji cestovniho ruchu v oblasti

Dotacni tituly by regionu mohly ur€it€ pomoci. Nékteré atraktivity, které by regionu pomohly
vylepsit slabé stranky, jsou v souCasném obdobi 2014 — 2020 podporovany. O piipadnych
dotacnich titulech pojednéavala kapitola 2.2.5.1.

V praci bylo zjisténo od zastupcti ubytovacich zatizeni, Ze by nejvice bylo potieba vyuzit dotaéni
tituly na marketing a dopravni stav v regionu. Podporu marketingu vsak poskytuji z ESIF pouze
programy preshranicni spoluprace s Rakouskem ¢&i Bavorskem. Vzhledem ktomu, zZe
z dotaznikového Setfeni vzesel jako vhodny trend pro propagaci regionu ORP CB udrzitelny
cestovni ruch, maji spravni orgdny moznost vyuzit i dotaci Ministerstva pro mistni rozvoj. Vhodna

by byla osvéta ekonomickych subjektti podnikajicich v cestovnim ruchu o moznostech ziskani
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finan¢nich pfispévkll z Operacniho programu podnikani a inovace pro konkurenceschopnost

a ptipadné jim pomoci s administrativou zadosti.

Nejen turismu by dale pomohlo na tzemi Ceskobud&jovicka postavit dalnici a opravit stavajici

komunikace, na které se taktéz vyhrazuji nemalé ¢astky z rozpoctu Evropské unie.

7. Navrhnout mozna feSeni pro zlepSeni situace na trhu cestovniho ruchu v regionu

Tomuto dil¢imu cili byla vénovana kapitola 2.2.5. NejrelevantnéjSimi se zda byti zlepSeni

propagace Ceskobudgjovicka a vybudovani dalnice a rychlostni silnice R3.

Véiim, Ze prace miZe poslouzit ke zlepeni stavu cestovniho ruchu na Ceskobud&jovicku.
Vysledky mohou vyuzit pfedev§im fidici organy, které maji nejvice moznosti raz turismu
v regionu zménit. Témto organiim mohou provedena dotaznikova Setfeni usetfit jejich Cas a usili
a zaroven se mohou inspirovat feSenimi, ktera byla navrhnuta v kapitole 2.2.5. Stejné tak prospésna
muize byt diplomova prace soukromym subjektim podnikajicim v cestovnim ruchu, které si diky
této praci mohou uvédomit své slabiny a pokusit se je zlepsit. Souasné mohou oba zminovani

aktéfi vyuzit prehledu dota¢nich tituld, jez mize podnitit zajem stav turismu zménit.
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Piiloha &. 1 — Turistické regiony a oblasti CR

Turistické regiony Ceské republiky

Obrdzek 1: Turistické regiony CR (Mapa turistickych regioni a oblasti, kontakty, ©2005-2013)

Turistické oblasti Ceské republiky

Obrdzek 2: Turistické oblasti CR (Mapa turistickych region(i a oblasti, kontakty, ©2005-2013)



Priloha €. 2 - Dotaznik pro ubytovaci zarizeni

1. Jakého typu je Vase ubytovaci zafizeni:

o Hotel

o Penzion

o Kemp

o Jina vySe nespecifikovana zafizeni

2. Kdy zaznamenavate nejvetsi podil turisti?
o Léto
o Jaro/Podzim
o Zima
o NerozliSujeme

vvvvv

o Do 35 let
o 0Od36do 55 let
o 0Od 56 let

vvvvvvvv

o Jednotlivé

o V paru

o S rodinou v¢. déti
o Ve skupiné

5. Jezdi k Vam predevsim:
o Cesi
o Cizinci
o Pfiblizné stejné

[1 Rakousko

Némecko

Polsko

Slovensko

Jiné staty EU

Mimo EU, pfipadné jaka

I B ) 0 R O

7. Jaka je primérna Utrata jednoho zakaznika za den?

Cca K¢



8. 'V ¢em vidite bariéry rozvoje v regionu?

[J Neexistence dalnice

'] Navaznost dopravnich spojii do okoli Ceskych Budé&jovic

' Spatny stav komunikaci

[J Nedostate¢ny destinacni marketing

[0 Nedostatek primarnich atraktivit (pfirodni, kulturni pamatky..)
[J Nedostatek jinych atraktivit (aquapark, hudebni festival..)

[ Jiné

9. V ¢em naopak vidite moznosti rozvoje?
Postaveni dalnice
Navazani dopravni spojl v regionu

O

Opraveni komunikaci

Kongresy a veletrhy

Postaveni Rejnoka od Kaplického
Kulturni akce vétsich rozméri
Vybudovani zdbavného centra
Opraveni kulturnich pamétek
Propagace lokalni gastronomie
Turistické balicky

Vyuziti letisté

Jiné

I Y O Y IO B O

10. Ktery trend cestovniho ruchu by Vam pfisel nejvhodnéjsi z hlediska propagace regionu?
[] Geocaching

[0 Udrzitelny cestovni ruch

[ Gastroturismus

[0 Socialni cestovni ruch

]

Jiny

11. Jaké misto si myslite, e ubira Ceskobud&jovicku nejvice turistii a prog?

12. Jste spokojen/a s podporou turismu ze strany obce?
o Ne, z divodu
o Ano, z duvodu

13. Jste spokojen/a s podporou turismu ze strany kraje?
o Ne, z davodu
o Ano, z divodu



14. Kdybyste jste mél/a moznost ziskat 200 tisic K¢ z dotaci, na jakou oblast byste je nejradéji
vyuzil/a?
o Marketing
ZlepSeni stavajicich sluzeb
Rozsifeni stavajicich sluzeb
Nové sluzby
Rozsiteni kapacity
Jiné

0 O O O O

15. Na co by se podle Vas mély v regionu vyuzit dotace, aby se zvysil pocet turisti?
Oprava kulturnich pamatek

Vybudovani délnice

Oprava dosavadnich komunikaci

Integrovana hromadna doprava

Marketing

Jiné

N O O




Priloha ¢.3 — Dotaznikové Setieni s turisty

Co bylo hlavni motivaci, pro¢ jste prijel/a na Ceskobud&jovicko?

(Warum haben Sie Budweis und die Umgebung gewdhlt? Was war die Hauptmotivation dafiir?;
Why have you chosen as a vacation destination region of Ceské Budéjovice? What was the main
motivation?)

Pamatky (Sehenswiirdigkeiten, Sights)

Krasna priroda (schone Natur/ beautiful nature)
Sportovni aktivity (sport)

Business

Jiné

O O oOooadg

Jaké znite atraktivity na Ceskobud&jovicku?
(Welche Attraktivitdiit kennen Sie in diesem Region?;
Which attractions do you know in this region?)

HolaSovice
Hluboka nad Vltavou

Pivovarnictvi (Bierbrauerei; brewery)

Rybnikatstvi (Teichen; Ponds)

Centrum Ceskych Bud&jovic (Stadtzentrum von Budweis ;town centre of Ceské
Budéjovice)

Cyklostezky (Radwege; cycle lines)

Nic (nichts, nothing)
[0 Jiné (andere, other)

0 A B |

OO

Co Vam schazi za atraktivity v tomto regionu?
(Welche Attraktivitit vermissen Sie in diesem Region?;
Which Attraction do you miss here?)

Jak dlouho mite v planu stravit na Ceskobudéjovicku dovolenou?
(Wie lang mochten Sie in dieser Region bleiben?
How many days do you want to stay here?)

o Méné nez1den (<[ Tag; <1 Day)
o 1-3dny (I -3 Tagen; 1 -3 Days)
o Vice nez 3 dny (mehr als 3 Tagen; more than 3 days)



5. S kym cestujete?
(Mit wem reisen Sie?;
Who do you travel with?)

o S pritelkyni/manzelkou; s pritelem/manZelem (mit Freund/in, Mann/Frau ; with
girl/boyfriend, wife/husband)

o S rodinou a détmi (mit meiner Familie und Kindern; with my family and children)

o Ve skupiné (in der Gruppe; in group)

o Sami (allein; alone)

6. Jste:
(sind Sie...? ; are you..?)
o Muz (Mann; male)
o Zena (Frau; female)

7. Jevam
(Wie alt sind sie?
How old are you?)

o <35
o 36-55
o =56

8. Odkud pochazite?
(Woher kommen sie?;
Where are you from?)

o CR

Polska

Slovensko

Osterreich

Deutschland

Other states in EU

Out of EU, from

O O 0O O O O




Priloha €. 4 — Dotaznikové Setfeni s potencialnimi turisty

1. Navitivil/a jste nékdy Ceské Bud&jovice a okoli?
o Ne, z divodu
o Ano

2. Co se Vam vybavi pii vysloveni regionu Ceskobudg&jovicko
Holasovice

Hluboké nad Vltavou

Pivovarnictvi

Rybnikatstvi

centrum Ceskych Budg&jovic

Zemé Zivitelka

nic

Jiné

I Y Y

3. Jak dlouho byste maximalné stravil/a na Ceskobudg&jovicku dovolenou?
o <l1den
o 1-3dny
o >3dny

4. Jste
o Muz
o Zena

5. Je vam
o Do 35
o 0Od36-55
o 0Od 56

6. Mate déti?
o Ano
o Ne



Priloha ¢.5 - Dotaznik pro residenty

1.

Byl/a byste spokojen/a, kdyby se navysil podet turistii na Ceskobudgjovicku?
o Ano
o Ne

Odkud byste si pral/a, aby pochézeli turisté na Ceskobud&jovicku? (statni ptislugnost)

Odkud byste si pral/a, aby naopak nepochazeli turisté na Ceskobudé&jovicku? (statni
prislusnost)

vvvvvvvv

o Do 35 let
o 0Od36-551let
o Nad 56 let

Pozval/a byste své znamé na Ceskobudgjovicko?
o Ano
o Ne, z davodu

Jaka atraktivita podle Vas je stéZejni pro region Ceskobudg&jovicko?
[J Budvar

Holasovice

Hlubokéa nad Vltavou

Centrum Ceskych Budg&jovic

Rybnikatstvi

Vystaviste

Jiné

N I I

Jste
o Muz
o Zena

Je Vam
o Do 35 let
o 0Od 36 do 55 let
o Nad 56 let

Jaké je Vase nejvyse dosazené vzdélani?
o Nedokonéené zakladni

Zakladni vzdélani

Vyucen v oboru (bez maturity)

Stfedni odborné (bez maturity)

o)
o
o
o Uplné stiedni (s maturitou)



o Vyssi odborné
o Vysokoskolské

10. Mate déti?
o Ano
o Ne



Evidence vypiijcek

Prohléseni:

Dévam svoleni k ptij¢ovani této diplomové prace. Uzivatel potvrzuje svym podpisem,
ze bude tuto praci fadné citovat v seznamu pouzité literatury.

Jméno a pfijmeni

V Praze dne: POAPIS: ciii e

Jméno Katedra / Pracovisté Datum Podpis
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