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Seznam pouzitych zkratek

CR

DIY

B2B

B2C

c2C

Ceska republika
Do it yourself, termin pro ozna€eni hobby marketu

Business to business, oznaceni pro obchodni vztahy mezi obchodnimi

spole¢nostmi, pro jejich potieby, které neobsluhuji konecné spotiebitele

Business to consumer, oznaéeni pro obchodni vztahy mezi obchodnimi

spole¢nostmi a koncovymi zakazniky

Consumer to consumer, oznaceni k popisu vztahu a vzajemné

komunikace mezi dvéma zakazniky (nepodnikateli)



1 Uvod

Logistika jako takova je nauka, ktera se zabyva tokem zbozi, informaci a penéz od dodavatel(l
ke kone€nym odbératelim (zakazniklim). Logistika se také zabyva tokem uvnitf jednotlivych
spole€nosti, jako je napfiklad systém skladovani. Jednoduse Ize Fict, Ze logistika se zabyva
v§im co se tokU zbozi tyka, jedna se o dopravu, manipulaci se zbozim, skladovani, baleni,

Fizeni zasob a distribuci. U&elem této nauky je optimalizovat tyto toky tak, aby celkové naklady

Soucasna doba je takova, Ze naroky na pfepravu zbozi se stale zvysuji. Jednotlivé spoleénosti
jsou nuceny poskytovat kvalitni pfepravu zboZi na dopravnich sitich, které jsou provazany i na
evropské urovni. Konkurence jednotlivych spole¢nosti je vysoka a kazdy se snazi byt lepSi nez
ten druhy. V praxi vyhrava pouze ten, ktery z pohledu logistiky je nejrychlejsi, nejlevnéjsi a
hlavné nejefektivnéjsi. Ztraty v logistice mohou byt pro spolecnosti vysoké, naklady na logistiku
mohou tvofit az 30% nakladl na produkt a je tedy nutné cely proces logistiky co nejlépe

optimalizovat.

Jednotlivi zdkaznici se v dnedni dobé daji strukturalizovat do nékolika kategorii podle ochoty
jeho kvalitu se nestaraji, zakaznik(, ktefi hledaji optimalni pomér mezi cenou a kvalitou zbozi
a téch, ktefi nakupuji pouze to nejdrazsi zbozi, i pfesto, Ze toto zbozi nemusi byt nejkvalitn&jsi.
Podle tohoto musi byt zaloZzena predikce a budouci sméfovani spole€nosti. Ktery segment je

pro spoleCnost nejlepsi a jaky pomér mezi cenou a kvalitou bude pfevaZzujici.

V této bakalarské praci je postupné provedena analyza souasného stavu logistiky ve vybrané
spolecnosti a nasledné jsou vybrany hlavni problémy, které mohou zpusobovat, Zze systém
logistiky ve spole¢nosti neni nejefektivnéjsi. Tyto problémy jsou dale podrobnéji popsany a je
proveden navrh na zlepSeni. U mozného problému skladovych zasob a nasledné moznosti
vybudovani sekundarniho skladu je pomoci lokaéni analyzy vypoc€teno nejlepSi mozné

umisténi tohoto skladu vuci rozmisténi prodejen odbératelu.

Cilem této prace je snaha optimalizovat systém rozvozu zboZzi ve spole¢nosti, najit nedostatky
v logistice a navrhnout jejich optimalizaci. B€hem prace byly mozné problémy a navrhy na
zlepSeni konzultovany. Zavérem této prace je doporuCit mozna FfeSeni téchto problému

spole¢nosti, ktera se uz sama rozhodne jestli tyto problémy fesit i nikoliv.



2 Zakladni informace o vybrané spole¢nosti

Vybrana spole¢nost (dale jen ,Spole¢nost’) se zabyva velkoobchodni, maloobchodni a

projektovou €innosti v oblasti sanitarni techniky.

Hlavnim prodejnim artiklem Spolecnosti je koupelnovy nabytek, u kterého si Spole€¢nost sama
navrhuje design, technické provedeni, uruje materialy, ze kterych bude vyrobek vyroben a
dozoruje na kvalitu vyroby. Samotna vyroba je zadavana, podle typu nabytku do &tyf vyrobnich
spoleénosti. Z divodu polohy hlavni pobogky Spole&nosti, ktera je v Ceském Té&$in&, dale
z duvodl ceny vyrobkl a konkurenceschopnosti je vyroba provadéna ve spolecnostech
v Polské republice. V Ceské republice neni mozné spolupracovat s vyrobnimi spoleénostmi,
které rovnéz vyrabéji a samy distribuuji vyrobky obdobného charakteru. JelikoZ spole¢nosti
v Ceské republice nejsou ochotny vyrabét vyrobky pro jiné spoleénosti a nemoci je samy

prodavat, nebo za to pozZaduji vysoké ceny.
Koupelnovy nabytek je rozdélen do tfech kategorii — ekonomicky, stfedni tfida a vySsi tfida.

Koupelnovy nabytek je z ddvodu Uspory v dopravé a skladovani vyrabén pfevazné
v rozlozeném stavu, kdy sloZeni vyrobkl provadi podle montazniho navodu konecny zakaznik.
Umyvadla, ktera jsou souéasti koupelnového nabytku, Spoleénost importuje ze Spanélska,

Turecka a Polska.

Stejné jako se jiz 1éta Spole¢nost zabyva koupelnovym nabytkem se Spole€nost zaméfila nové

na navrhy a realizaci kuchyni.
K dal$im prodejnim artiklim patfi vSechny vyrobky uréené do koupelen a kuchyni.
Jsou to tyto vyrobky:

* Sprchové kouty a vanicky

* Vany

* Hydromasazni zafizeni

* Vodovodni baterie koupelnové a kuchyriské

* Sprchovy program — sprchoveé panely, sprchové komponenty, drzaky, hadice apod.
* Sanitarni keramika

* Koupelnové radiatory

* LED zrcadla

* Sifony a odpadni systémy

* Odtokové Zlaby



* Koupelnové dopliiky
* DlaZzby a obklady

* Prutokové a zasobnikové ohfivace vody

Nékteré z vySe uvedenych artikli jsou dodavany od tuzemskych vyrobc, pfevazna vétsina je
ale importovana a prodavana pod vlastni znackou nebo pod znaCkou dodavatele, kterého

Spole¢nost zastupuje jako vyhradni dovozce.

2.1 Dodavatelé

Spoleénost si nechava dodavat vyrobky od rdznych vyrobct jak v Ceské republice, tak
z Polska, nebo ze Spanélska, ktefi maji dostateéné zkusenosti s dodavanim zbozi po celém
svété a maji pokryta vdechna mozna rizika, nez odebirat vyrobky pfimo od vyrobce, napf.
z Ciny, kde je spousta komplikaci a moznych rizik s dodanim zbozi. Jedna se predevsim o
dobu dodani, ktera je mnohem del$i nez od dodavateld z Evropy, dale o velké mnozstvi
dodavaného zbozi, které je pfepravovano pomoci kontejnerd a tim jsou poté preplhovany
sklady. U evropskych dodavateld je zbozi mozné objednavat v menS§im mnozZstvi.
Samoziejmosti jsou i vy$$i naklady na prepravu z Ciny, dal$im rizikem je dodani nekvalitniho,

popfipadé poskozeného zbozi, tudiz je nutny dozor na kvalitu zboZi.

2.1.1 Cesti dodavatelé

Mezi dodavatele Spoleénosti s pisobenim v Ceské republice patfi predev§im spole¢nosti
Roltechnik a.s. a Teiko spol. s.r.o., se kterymi ma Spolec¢nost rizné stanovené podminky na
dodavku zbozi do skladl. Spole¢nost Roltechnik a.s. sama dovazi zbozi do skladu
Spole¢nosti, kde doprava je v cené zboZi. Dodavku ze spolecnosti Teiko spol. s.r.o. si

Spole¢nost zajistuje sama, z tohoto dlivodu ma slevu 3% na zakoupené zbozi.

Roltechnik a.s.

Spole¢nost ROLTECHNIK a.s. byla zaloZzena roku 1991 a patfi k prvnim spole¢nostem
v regionu Vychodni Evropy v oblasti vyroby a distribuce sprchovych kouttl, akrylatovych van,
vani¢ek a hydromasaznich zafizeni. V sou€asné dobé spolecnost vlastni 2 vyrobni arealy

v Trebafové a Cervené Vodé s vyrobnimi a skladovymi prostory o celkové rozloze 16.000 m?

[1].
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Jiz od zagatku své &innosti slavilo kvalitni zpracovani vyrobk( Uspéch nejenom v CR, ale i na

aktivné spole¢nost ROLTECHNIK na vice nez 15-ti evropskych trzich [1].

Vysoky trzni podil spole¢né s filozofii pokryt celé spektrum potieb zakaznikl vyustil v rozdéleni
jednotlivych znacek spole¢nosti. Dnes nabizi své vyrobky pod dvéma znackami ROLTECHNIK
a SANIPRO [1].

V sortimentu firmy Ize najit feSeni pro jakoukoliv koupelnu, pozadavky zakaznikl Ize navic
uspokojit netypizovanymi vyrobky na miru. Pfi vyvoji a vyrobé vyrobkl je samozfejmosti
ohleduplnost k zivotnimu prostfedi. Velky ddraz je kladen na vyuzivani modernich systému
fizeni kvality. Spoleénost ROLTECHNIK a.s. je drzitelem certifikatd kvality

a environmentalniho managementu podle mezinarodnich norem [1].

Teiko spol. s.r.o.

Ceském, tak evropském méfitku. Je Cisté Eeskou firmou, bez jakékoliv u€asti zahrani¢niho
kapitalu. Spole¢nosti se i pfes tuto skute€nost dafi uspésné expandovat i na zahranicni trhy.

Vyrobky TEiKO spol. s.r.0. tak je mozné zakoupit jiz v 17 evropskych zemich [2].

Témér vSechny akrylatové vany znacky TEIKO Ize osadit nabizenymi hydromasaznimi

systémy a lze je dovybavovat nejrliznéjSimi doplriky [2].
Alcaplast, s.r.o.

Spole¢nost Alcaplast s.r.0. byla zaloZzena v roce 1998 jako rodinna ¢eska firma. V sou€asnosti
ma 6 dcefinych spole€nosti v zahranici a exportuje do vice nez 40 zemi svéta. Alcaplast s.r.o.
je nejvétsim vyrobcem sanitarni techniky ve stfedni a vychodni Evropé&, vyrabi vice nez 580

vyrobku — ventily, sifony, moduly, Zlaby, vpusti, WC sedatka a dal$i sortiment [3].

Ve filozofii spole€nosti hraje kliCovou roli kvalita a design. Prémiova zna¢ka ALCA predstavuje
fadu krasnych vyrobku s vysokou uzithou hodnotou. Alcaplast s.r.o. je tvlircem novych trendu
v sanitarni technice. Spoluprace s pfednimi Ceskymi designéry pfi tvorbé novych vyrobkovych
fad pfinesla mnoho ocenéni, napf. Red Dot Award 2014 za novou kolekci ovladacich tlacitek
FLAT [3].
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Thermal Trend, spol. s.r.o.

Spole¢nost Thermal Trend, spol. s.r.o., se sidlem ve Starovickach, byla zaloZena v roce 1995
se 100 % podilem Ceského kapitalu. Je nejvétsim Ceskym vyrobcem a v poslednich letech i
nejvétsim dodavatelem koupelnovych radiator6 na c&eském trhu. V soucasné firma
zaméstnava 70 zaméstnancl a to ve vlastnich prostorach. Vyrobni plochy jsou 5.000 m?.
Spole¢nost vyrabi asi 230.000 kusl otopnych téles ro¢né. Pfiblizné 40 % produkce je uréeno

pro tuzemsky trh a 60 % se vyvazi do 18 zemi Evropy [4].

2.1.2 Zahrani¢ni dodavatelé

Spole¢nost si nechava dodavat zbozi od riznych evropskych spole¢nosti, které vyrabéji
Sirokou $kalu vyrobk( sanitarni techniky. Spole¢nost spolupracuje predevSim s vyrobci
z Polska, Spanélska a Turecka. Tyto spoleénosti vyrobky bud pfimo vyrabé&ji ve svych
tovarnach, popfipadé si je nechavaji vyrabét u jinych spole€nosti, nebo v tovarnach v jinych
zemich, naptiklad v Ciné&, nebo si nechavaji vyrobky dovazet od jinych vyrobct a sami je pak

prodavaiji jako vyhradni dovozci.

VétSina spole€nosti se sidlem v Polsku zajistuje pfepravu zbozZi ,celokamionovou® dopravou,
ktera je zajistovana az do skladu Spole¢nosti, nékteré z téchto spolenosti nabizi dopravu
v cené zakoupeného zbozi. Dal§im zplsobem dopravy zbozi je doprava ,do Etyf palet®, kterou
Spole¢nost vyuziva zpusobem dodani zbozi do soukromého prekladisté v Polsku nedaleko od
hranic s Ceskou republikou, ze kterého si dopravu do vlastniho skladu Spole&nost zaijistuje
sama. Prekladisté je v malé vzdalenosti od skladu Spole€nosti, cca do 10 km. Poplatek za
skladovani v prekladisti za jednu paletu je 10 zlotych (cca 60 K¢). Tento zplUsob dopravy je
vyuzivan hlavné z toho dlvodu, Ze za pfepravu zbozi pfes hranice je uctovan poplatek, ktery
¢ini témér dvojnasobek ceny za dopravu. Dal$i vyhodou tohoto zpusobu je skute¢nost, Ze
néktefi vyrobci maji po Polsku dopravu zcela zdarma, diky tomu ma Spole€nost u nékterych

vyrobku dopravu do svého skladu za minimalni cenu.

Pro spole¢nosti v ostatnich zemich, jako je napf. Turecko, nebo Spanélsko je doprava
zajiStovana pomoci shérné sluzby. Sbérna sluzba je zpusob pFepravy zbozi pfi kterém se
jedna o prepravu menSich zasilek. Tyto zasilky neodpovidaji cené za pfepravu pomoci celého
kamionu. Tato sluzba shromazduje vice zasilky do podobnych mist dodani a poté je spole¢né

prepravi.
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Doprava z Ciny je zajistovana pomoci prepravnich kontejnert, které jsou prepravovany
multimodalni dopravou. Nejprve jsou z Ciny pfevezeny do Evropy na nakladnich lodich a poté

pomoci kamionud do skladu spole¢nosti.

2.2 Odbératelé

Spole¢nost dodava zbozi pfedevSim do velkoobchodnich spole€nosti, zaméfuje se ale i na

maloobchodni odbératele.
Mezi hlavni velkoobchodni odbératele Spolecnosti patfi:

» OBI, pro ktery Spoleénost dodava do jednotlivych prodejen v Ceské republice,
Slovenskeé republice a ve Slovinsku,

« UNI HOBBY, dovoz zbozi do véech prodejen v Ceské republice,

» Bauhaus, dovoz do prodejen v Ceské a Slovenské republice,

» Globus, dovoz do prodejen v Ceské republice,

* Jena nabytek, kde Spole¢nost dodava zboZi do centralniho skladu v Ivan€icich u Brna.
(0]:]]

OBI je jednim z hlavnich predstavitell némeckych a evropskych prodejen se stavebnimi
potfebami a potiebami pro kutily. V Némecku provozuje v sou€asné dobé firma OBl 354

prodejen. DalSich témér 300 prodejen ma OBI v zahrani€i, které jsou uvedeny v tabulce 1 nize

5].

Tabulka 1. Prehled zemi a po¢tu prodejen OBI

Némecko od 1970 354 prodejen www.obi.de
Italie od 1991 52 prodejen www.obi-italia.it
Madarsko od 1994 29 prodejen www.obi.hu
Ceska republika od 1995 33 prodejen www.obi.cz
Rakousko od 1996 82 prodejen www.obi.at
Polsko od 1997 46 prodejen www.obi.pl
Slovinsko od 1998 8 prodejen www.obi.si
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Svycarsko od 1999 10 prodejen www.obich.ch

Bosna a Hercegovina od 2003 1 prodejna www.obi.ba

Rusko od 2003 25 prodejen www.obi.ru

Slovensko od 2016 13 prodejen www.obi.sk
UNI HOBBY

Spole¢nost UNI HOBBY je specializovany hobby obchodni fetézec pusobici v Ceské

republice, ktery ma v soucasné dobé na tzemi Ceské republiky osm prodejen.
Jsou to tyto prodejny [6]:

* UNIHOBBY Market Brno

* UNI HOBBY Market Ceské Budgjovice
* UNIHOBBY Market Hodonin

* UNIHOBBY Market Jihlava

* UNIHOBBY Market Pardubice

e UNI HOBBY Market Zlin
e UNI HOBBY Market Staré Mésto

Bauhaus

BAUHAUS patfi jako zkuSeny fetézec ve svém oboru s kvalifikovanymi a vybranymi specialisty
pro dilnu, ddm a zahradu, k nejvyznamnéjSim obchodnim koncernim branze DIY "Do-it-

yourself" [7].

S vice nez 250 specializovanymi centry pro dilnu, dim a zahradu v 19-ti evropskych zemich,
které jsou: Ceska republika, Némecko, Rakousko, Nizozemi, Dansko, Estonsko, Finsko,
Chorvatsko, Island, Madarsko, Norsko, Slovinsko, Slovensko, Nizozemi, épanélsko,
Bulharsko, Svédsko, Svycarsko a Turecko je BAUHAUS jeden z nejvétsich obchodnich

fetézcu na trhu v Evropé [7].
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Centra Bauhaus v Ceské republice [7]:

* BAUHAUS Plzen - Borska pole

* BAUHAUS Brno — lvanovice

* BAUHAUS Brno

« BAUHAUS Ceské Budé&jovice

* BAUHAUS Liberec

« BAUHAUS Praha Prahonice-Cestlice
* BAUHAUS Praha Dolni Chabry

* BAUHAUS Praha Pankrac

Globus

Globus je némecka spole¢nost provozujici hypermarkety, hobby markety a elektro obchody.

Na uzemi Ceské republiky ma Globus celkem 18 prodejen.
Jsou to tyto prodejny:

« Praha - Cakovice

* Praha - Cerny Most
* Praha - Zli¢in

* Brno Globus

* Baumarkt Brno

» Ceské Budgjovice

* Havifov

* Chomutov Globus

* Baumarkt Chomutov
* Karlovy Vary - JeniSov
* Liberec

*  Olomouc

* Opava

* Ostrava

* Pardubice Globus

* Baumarkt Pardubice
* Plzefi - Chotikov

e  Trmice
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Jena nabytek

Jena nabytek je jiz od roku 1999 jednim z hlavnich ¢eskych prodejci kompletniho sortimentu

nabytku a bytovych doplfikd [8].

V roce 2013 doslo ke spojeni spole€nosti Jena nabytek a OKAY Elektrospotfebice [9]. Celkové
maji tyto spoleénosti 135 prodejen jak v Ceské republice tak na Slovensku. Konkrétnich

prodejen spole&nosti Jena nabytek je v Ceské republice $est [10].
Jsou to tyto prodejny:

* Brno — OC Futurum

* Brno — ul. Kfenova

* Ostrava — NP Futurum

* Plzen — OC Rokycanska
* Olomouc — Kafkova

e Hradec Kralové

Spole¢nost také dodava zbozi do cca 600 maloobchodnich prodejen, mezi které patfi rlizna

koupelnova studia a mensi regionalni velkoobchody v Ceské a Slovenské republice.

2.3 Zpusob zasobovani

Spole¢nost dostava objednavky na rlizné typy zbozi a sama si tyto objednavky naklada a bali
na palety, nebo na ,pUlpalety”, popf. jako baliky ve vlastnich prostorach. Pulpalety a baliky
jsou vétSinou dodavany do maloobchodl a menSich prodejen. Tyto objednavky dostava

Spole¢nost kazdy den.

Zasilky balené na palety si Spole€nost nechava zprostfedkovavat spole¢nosti Geis CZ s.r.o.
(dale jen ,Geis"). ZboZi se ze skladu naklada na kamion, odkud je pfevazeno do centralniho
prekladisté spoleCnosti Geis v Ostrave, ze kterého je poté zbozZi rozvazeno na jednotliva mista
jak v Ceské republice, tak v zahrani&i. Spole¢nost ma s pfepravcem dohodnuté smluvni ceny
za palety a pulpalety, které nejsou omezeny vahou ani vzdalenosti piepravy po Ceské

republice. Cena za paletu se pohybuje okolo 800 K¢ a za pllpaletu 400 K.
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Geis

Skupina Geis v Ceské republice patii do celosvétové logistické skupiny Geis Group se sidlem
v némeckém Bad Neustadtu. Na ¢eském trhu plsobi od roku 1991 a patfi zde mezi pfedni

poskytovatele komplexnich pfepravnich a logistickych sluzeb ve vysoké kvalité [11].

Kazda z firem skupiny se zaméfuje na specializovanou oblast — balikovou logistiku zajistuje
Geis Parcel CZ s.r.o., systémové piepravy paletovych a kusovych zasilek, celovozoveé
pfepravy, logistiku Geis CZ s.r.o., letecké a namofni pfepravy Geis CZ Air + Sea s.r.o..
VyuZzitim synergii ve skuping, ale i napojenim na vlastni mezinarodni sité, dokaze pfi udrzeni
nejvyssi kvality poskytnout veskeré sluzby ,z jedné ruky®, od jednoduchych pfepravnich feSeni

az po slozité specialni logistické projekty [11].

Zasilky menSich velikosti tzv. baliky si Spole€nost nechava zajiStovat spole€nostmi DPD a
Toptrans EU, a.s. Jedna se pfedeviim o demontované zboZi, umyvadla, baterie, sprchy,

vani¢ky atd. [11].

VétSina zasilek je pfepravovana firmou DPD, kde jsou stanovené jednotlivé ceny do
maximalnich rozmérl tzv. obvodové délky 300 cm, tato délka se sklada ze souctu dvojnasobku
Sifky baliku, dvojnasobku jeho vy3ky a jeho délky, dale je balik omezen maximalni hmotnosti
50 Kg. Nad tyto rozméry neni mozné touto spolecnosti zasilky pfepravit z ddvodu vale¢kovych

pojezdu ve skladech. Kvili tomuto systému dochazi ob&as u kiehkého zbozi k poskozeni [11].
DPD

Spolecnost Direct Parcel Distribution, znama spiSe pod zkratkou DPD, vznikla uz v roce 1976.
Na Cesky trh vstoupila v roce 1994 a rok na to byla plnohodnotnym ¢lenem mezinarodni sité
DPD [12].

V souCasné dobé je soucasti mezinarodni pfepravni sité DPDgroup, ktera patfi na trhu
zasilkovych a expresnich sluzeb k absolutnim Spickam, v Evropé zastava 2. pficku. Kazdy den
pfepravi po celém svété pfes 3 miliony zasilek. Za to vdéci dokonale fungujici mezinarodni
siti, ktera propojuje pfes 830 dep ve vice nez 40 zemich. Ma 46 000 zaméstnanc(l a 18 000

kuryr se denné stara o 300 000 firemnich zakaznikl [12].

Pod znackou DPDgroup najdete kromé& DPD také spoleCnosti Chronopost, SEUR, Interlink
Express [12].

ZboZi o vétSich rozmérech jako jsou napf. vany, sprchové kouty a vani¢ky jsou pfepravovany

spole¢nosti Toptrans EU, a.s., kde je kalkulace cen za pfepravu uréena na vahu bez ohledu
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na rozméry zasilky. Spole€nost veskery preklad zasilek zajistuje ru¢né, diky tomu nedochazi

k poskozeni zbozi, jak tomu je u vale€¢kovych pojezda.

Toptrans EU, a.s.

TOPTRANS EU, a.s. patfi v Ceské republice a na Slovensku k nejvyznamnéj$im

spoleCnostem v oblasti poskytovani expresni pfepravy zasilek a logistickych Feseni.

Spole¢nost TOPTRANS EU, a.s. vstoupila na trh v roce 1993. Pfepravni a logisticka feseni,

ktera nabizi klientim, pfizpUsobuje jejich pozadavkim a pfedstavuje spolehlivé, nakladové

efektivni a technologicky inovativni fedeni [13].

Jednotlivé divize TOPTRANS EU, a.s. jsou [13]:

TOPTRANS

Pod znackou TOPTRANS provozuje systém expresni pfepravy kusovych zasilek a
baliki z domu do domu s doruéenim po Ceské Republice do 24 hod, na
Slovensko kraje Bratislava, Trengin, Nitra a Zilina do 24 hodin, stfedni a vychodni
Slovensko pak do 48 hodin. Vyhodou pro zakaznika je skuteCnost, Ze systém
umoziuje prepravu zasilek nejriznéjsiho charakteru a velikosti od obalek po paletové

zasilky.

Sluzby poskytuje v oblasti obchodnich spole¢nosti B2B (napf. pfepravy mezi
vyrobcem a velkoobchodem), obchodnich spole¢nosti a koncovych klientd B2C
(internetové obchody), tak i v segmentu domacnosti a kone¢nych spotfebiteld C2C

(napf. aukéni systémy).
TP PRAHA a TP NITRA

Odstépné zavody spolecnosti TOPTRANS EU, a.s., TP PRAHA a TP NITRA, patfi od
roku 1993 k pfednim poskytovateldm logistickych sluzeb v Ceské republice a na

Slovensku. Jejich zakladni €innosti je poskytovani komplexnich sluZzeb v oblasti :

o Skladovani
o Distribuce

o Baleni zbozi
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* SPEDICE TOPTRANS

TOPTRANS EU a.s., SPEDICE, je samostatnou divizi spole¢nosti TOPTRANS EU

a.s., ktera pusobi na ¢eském logistickém trhu od roku 2009.

Divize SPEDICE se zabyva mezinarodni pfepravou zasilek od obalek, pfes kartony a
palety, aZ po celokamionové pfepravy. Specializuje se na pozemni, letecké a namorni

pfepravy.

Nékteré objednavky do 4 palet a do celkové vahy 3,5 t Spolecnost zajistuje vlastni dopravou.
Tyto objednavky je SpoleCnost schopna zajistit po celém Slezsku a Moravé, objednavky, které

jsou ve vétsich vzdalenostech, si Spole¢nost nechava zpracovavat soukromymi pfepravci.

V3echny DIY spole€nosti maji pfedem dané terminy na dodani zbozi. V pfipadé nesplnéni
dodani zbozi v daném terminu je Spole¢nosti uloZzena penalizace, u vétSiny odbératell je vyse
penalizace cca 30% z ceny zbozi. V pfipadé dodani zboZi v dfivéjSim terminu nez je stanoven

neni ukladana Zadna penalizace s vyjimkou spoleénosti Globus.
Doby dodani zboZi od zadani objednavky, viz tabulka 2:

Tabulka 2. Doby dodani zbozi

Globus 9 pracovnich dni

OBI 14 pracovnich dni

UNI HOBBY 14 pracovnich dni
Bauhaus 14 kalendarnich dni
Jena nabytek 30 kalendarnich dni

V pfipadé, Ze jsou obchodnimi fetézci vypisovany akce na zbozi jsou Spole€nosti zadavany
tzv. doobjednavky. Spole¢nost je smluvné zavazana dodat zbozi poZzadované doobjednavkou

v terminu do 48 hodin.

Pro spole€nosti Jena je zbozi dodavano do centralniho skladu. Termin dodani zbozi musi byt

stanoven 48 hodin dopfedu. Cely proces objednani a dodani je zpracovavan pomoci
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webového rozhrani spole¢nosti Jena. V tomto rozhrani si dana spole¢nost vybere dany termin
a pozada o moznost dodani v tomto terminu, pokud neni dany termin volny musi si vybrat jiny.
Centralni sklad ma omezenou denni kapacitu pfijmu zbozi. Pokud je denni kapacita naplnéna

neni mozné dané zboZi do skladu dodat a musi byt dodano v jiném terminu.

3 Analyza sou€¢asného stavu
3.1 SWOT Analyza

SWOT analyza je univerzalni analyticka technika zaméfena na hodnoceni vnitfnich a vnéjsich
faktor(l ovliviiujicich UspéSnost organizace nebo néjakého konkrétniho zaméru (napfiklad
nového produktu &i sluzby). NejCastéji je SWOT analyza pouzivana jako situacni analyza pfi

strategickém Fizeni [14].

Zkratka SWOT je odvozena od anglickych nazvu: Strengths (silné stranky), Weaknesses
(slabé stranky), Opportunities (pfileZitosti) a Threats (hrozby). Ty zaroven oznaduji jednotlivé
kvadranty matice. Jednotlivé trzni faktory se rozdéli na &tyfi skupiny, pficemz s kazdou z nich

bude nasledné zachazeno jinym zplsobem [15].

Silné stranky pomahaji posilovat pozici na trhu. Umoznuji identifikovat oblasti, v nichz je firma

lepsi nez konkurence [15].

Do analyzy SWOT patfi pfedevSim schopnosti, dovednosti, znalosti, zdroje, potencial a
dosazené uspéchy — napfiklad unikatni know-how, zku3eni zaméstnanci, silna znacka,

certifikace jakosti, nebo vysoce kvalitni produkt &i sluzba [15].

Skute¢nou silnou strankou jsou ty aspekty hodnoceni analyzy SWOT vybocujici z prdméru.
Tedy ty aspekty, které se odliSuji od konkurence. Znalost angli¢tiny napfiklad neni pro ucitele

angli¢tiny silnou strankou, ale nutnym standardem [15].

Slabé stranky jsou pravym opakem silnych. Zahrnuji oblasti, kde si vase firma vede hufe nez
konkurenti [15].

Mezi slabé stranky fadime napfiklad vysoké naklady, horsi kvalita vyrobku, Spatna
dopravni dostupnost firmy, fluktuace zaméstnanci nebo nedostatek marketingovych
zkuSenosti. Plati, Ze silné stranky firmy jsou vétSinou zaroven slabymi strankami konkurence,

a naopak [15].
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Prilezitosti predstavuji externi skute€nosti a moznosti, které mohou firmé pfinést Uspéch,
pokud je dokaze identifikovat a spravné vyuzit. Patfi sem napfiklad technologicky vyvoj,

nenaplnéné potifeby zakaznikd, médni trendy, danové ulevy, i oborové standardy [15].

Prekvapivé prave prilezitosti ¢ini pfi pfipravé SWOT analyzy drobnym podnikatelim nejvétsi
problémy. Bud je nedokazou identifikovat vibec, nebo je zaménuji se silnymi strankami,
pfipadné namisto pfilezitosti vidi rovnou strategie, které by firma mohla pfi jejich vyuZiti uplatnit
(napfiklad vstup na nové trhy, vyména distribucni firmy, reklamni kampari cilena na specifickou

skupinu novych zakaznik() [15].

Hrozby zahrnuji skute¢nosti, které mohou snizit poptavku, zpUsobit nespokojenost zakazniki,
nebo dokonce ohrozit ekonomickou stabilitu firmy. Typickymi hrozbami jsou napfiklad aktivity
konkurent(l, zmény zakaznickych preferenci, zivelné pohromy, nebo zavadéni regulacnich

opatfeni a obchodnich bariér [15].

Po vytvofeni SWOT analyzy je snaha pfeménit slabé stranky na stranky silné. Schéma SWOT

analyzy je vyobrazeno na obrazku 1 nize.

: Silné stranky Slabé stranky
r STRENGTHS WEAKNESSES
t Prilezitosti Hrozby

° | OPPORTUNITIES THREATS

pozitivni negativni

Obrazek 1. Schéma SWOT analyzy (Zdroj: www.cevelova.cz)
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Silné stanky Spoleénosti

* Dlouholeta zkuSenost na trhu
* Uceleny sortiment sanitarniho zbozi, v kazdém sortimentu vybér vyrobkl od levnych
az po drahé

* Spole€¢nost sama navrhuje koupelnovy nabytek, ur€uje materialy a kontroluje kvalitu
Slabé stranky Spole¢nosti

* Nevyhoda umisténi centralniho skladu viéi rozvozu po CR, diky tomu jsou vy$si
naklady na dopravu

* Skladové prostory v pronajmu
Prilezitosti Spolecnosti

* RozSifeni maloobchodni sité

* ZlepSeni skladového hospodarstvi, modernizace zjednoduSeni a elektronické
propojeni pfijmu a vydeje skladovych zasob s u€etnim softwarem

* ZlepSeni prodeje vyrobkl pres internet

* Odkoupeni skladovych prostorti od majitele
Hrozby Spoleénosti

* Zvysujici se ceny vyrobku, vyroby u vyrobc(l, dopravy

* Rostouci poc¢et konkurentt

* Lidé Setfi a chtéji nakupovat co nejlevnéji, velkoobchodni odbératelé se stale snazi
snizovat cenu zboZi

* Vypovéd smlouvy o pronajmu skladovych prostor

3.2 Soucasny stav systému skladovani

Vybrana spole¢nost vyuziva pro skladovani zbozi jediny sklad, a to sklad v Ceském Té&sing,
kde ma Spole¢nost sidlo. Poloha skladu je pfijatelna pro dodavani zbozi od dodavatel(,

zejména pro dodavatele sidlici v Polsku, jelikoz Cesky T&8in lezi u hranic s Polskem.

Cely systém skladovani je zalozen na paletach, popf. na pulpaletach ve skladu Spole¢nosti.
Spole€nost pro skladovani pouziva vysokozdvizné voziky a paletové voziky tzv. paletaky, viz
obrazek 2, pomoci kterych se zbozim manipuluje a uklada ho na konkrétni mista ve skladu.

ZboZzi uskladnéné na paletach je umistovano na regaly nebo pfimo na zem, kde je vétSinou
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dopraveno pomoci paletovych vozikl, popf. do prvniho nebo druhého patra regali pomoci

vysokozdviznych voziku.

o DT

Obrazek 2. Paletovy vozik (Zdroj: www.v-j.cz)

Cely sklad obsluhuji dva pracovnici, ktefi zbozi dovozené od dodavatell vykladaji z kamiona
do skladu a nasledné jej bali a ukladaji na palety, které potom pfemistuji na pfedem urena
mista ve skladu, popf. zbozi jen pfemisti, pokud je jiz zabaleno a uloZeno na paleté
dodavatelem. Pracovnici rovnéz zboZzi nakladaji na kamioény, které odjizdé&ji ke konkrétnim
odbératellim, popf. do centralniho prekladisté objednaného dopravce. Dopravce pak nasledné

zbozi dopravuje konkrétnim odbératelim.

3.21 Vychystavani objednaného zbozi ze skladu

K vychystavani ze skladu dochazi na zakladé objednavek od odbérateld. SpoleCnost ma
pfesné informace o sou€asném stavu zasob zboZi ve skladu a pfed samotnym vychystanim
zboZi kontroluje, jestli je schopna objednavku realizovat v plném rozsahu. V pfipadé, Ze
Spole¢nost nema pozadované zbozi, nebo zboZi nema v pozadovaném zboZzZi, popf. zbozi
nema na skladé je tfeba zbozZi doobjednat u dodavatele; v pfipadé, Ze jiZ neni dostatek ¢asu
pro doobjednani, musi se Spole¢nost dohodnout s odbératelem na dalSi objednavku zbozZi

zkracenou o dané zbozi. Pokud odbératel nesouhlasi je Spole€¢nost nucena objednavku zrusit.

Rozvozu zboZi se provadi nékolikrat za den. Objednavky, které je nutné odeslat v dopolednich
hodinach aby byly doru¢eny na konkrétni misto, jsou pfipravovany jiz pfedchozi den a druhy

den se zbozi naloZi na dané vozidlo a odjizdi k zakaznikovi.
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ZboZi je pracovniky pfipravovano k vychystani pfesné podle denniho planu, ktery je stanoven
pfed otevienim prodejen. Jini odbératelé chtéji zbozi v odpolednich hodinach, po uzavieni

prodejen.

Pfi vychystavani zboZzZi se kontroluje jaké zboZi je vychystavano a nasledné je rucné
odepisovano ze seznamu zboZzi. Po odeslani zboZi je pocet a druh zboZi, které bylo odeslano

zapsano do elektronického systému podle kterého se kontroluje stav zboZi ve skladu.

Pfi nakladani zbozi na pfipravené vozidlo se pracovnici fidi pfedem uréeného poradi zbozi,
kdy se postupné naklada zboZzi, které se poté bude z vozidla vykladat jako posledni, tento
proces vyrazné Setfi Cas pfi vykladce zbozi. Dale je pfi nakladani zbozi kontrolovana uplnost

naloZzeného zbozi vici objednavce. Po kontrole obdrzi Fidi¢ vozidla doklad o expedovani zbozi.

Baleni zbozi spocdiva v ulozeni zabalenych vyrobk(i na palety dle pozadovanych objednavek.
Pracovnici si pfi baleni zboZi na palety musi davat pozor na velikostni a objemové limity palety.
Na jednu paletu je mozZné nalozit zboZi o jakékoliv hmotnosti, jediné omezeni je rozmérové,
kde maximalni rozméry jsou 120x80 cm a vysSka nesmi pfesahnout 220 cm. V pfipadg, Ze je
cela paleta urCena pro jednoho odbératele, je postacujici ji oznacit jednim Stitkem s Cislem
jizdy, s Cislem objednavky a adresou adresata/prodejny. Pokud je na paleté naloZzeno zbozi
pro vice odbératelll, je oznacen kazdy vyrobek na paleté svym identifikacnim Stitkem. Tato
praxe slouzi pro lepS$i orientaci pfi manipulaci se zboZi, minimalizuje se tim riziko vyloZeni

nespravného zbozi u odbérateld.

3.3 Rozvoz zbozi k odbérateliim

Ve vybrané spole€nosti je rozvoz zboZi zajiStovan externi spole€nosti, se kterou ma
Spole¢nost sjednané podminky. Tato spole€nost zajiStuje rozvoz zbozi ze skladu Spoleénosti
do velkoobchodnich prodejen odbérateld v ramci celé Ceské republiky i na Slovensko. Rozvoz
Spolec¢nost zajistuje vlastnimi vozy, kde cely systém rozvozu je Fizen z centralniho prekladisté
se sidlem v Ostravé. Timto zplsobem je zajiStovana distribuce vyrobkl balenych na paletach
a veétsi objednavky pro velkoobchody. Vyrobky jsou dodavany celoroCné ke vsem

odbératelim, rozvoz zbozi probiha témeér kazdy pracovni den.

MenSi objednavky o menSim poctu kusl, popf. o menSich velikostech jsou zajiStovany
spole¢nostmi DPD a Toptrans EU, a.s., se kterymi ma Spole€nost sjednané podminky, nebo

jsou zajistovany vilastnimi vozidly Spolecnosti. Vlastnimi vozidly je zajiStovana pfeprava zbozi
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k menSim odbératelim, u kterych je odbér zbozi nahodny a neni v ném témér zadna

pravidelnost. Spole¢nost ma k dispozici vlastni vozidla typu:

¢ Fiat Ducato
e Fiat Doblo

Vyuzivani téchto vozidel je dano podle rozvozového planu. V nékterych pfipadech jde o
individualni vyuzivani, kdy je nutné pouZzit nékteré z vozidel, popf. obé vozidla na ne¢ekanou

objednavku, se kterou se v rozvozovych planech nepocitalo.

Nejvétsi objem dodavaného zbozi je do velkoobchodnich prodejen odbératelll, jedna se

zejména o spole¢nosti OBI, Bauhaus, UNI HOBBY a Globus.

Smluvni partner Spolecnosti, spoleCnost Geis, ktera zajiStuje vétSinu rozvazeného zbozi, je

podle smlouvy povinna poskytovat tyto Cinnosti [17]:

* Vyzvednuti zbozi ve skladu Spoleénosti
* Doprava zbozi na pfedem uréena mista

* Tisk potfebnych dokumentd pro rozvoz

3.4 Obchodni partnefi

Spolec¢nost je na trhu jiz Fadu let a za tu dobu ziskala nékolik obchodnich partner( jak v oblasti
vyroby zbozi, dodavani a odbérd zbozi tak i v oblasti rozvozu zbozi. Z tohoto divodu jsou

obchodni partnefi rozdéleni pravé do téchto skupin.

3.4.1 Vyroba zbozi

PFi vyrobé zbozi Spole¢nost sama navrhuje vzhled vyrobkl a nasledné zadava praci jiné firmé,
ktera navrZzeny vyrobek vyrobi a necha dopravit do skladu Spole¢nosti. Spoleénost navrhuje
pouze koupelnovy nabytek, jako jsou skfifiky pod umyvadla, koupelnové skfingé, komody,
police a dal8i vyrobky podobného charakteru. Veskeré ostatni vyrobky napf.: umyvadla, vany,
sprchy a sprchové kouty, toalety a dalSi si Spole€nost nechava dodavat od jinych smluvnich

vyrobcu.

Spole¢nost zabyvajici se vyrobou vyrobkl navrzenych Spoleénosti sidli v Polsku.
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3.4.2 Dodej zbozi

Spole¢nost dodava zbozZi do nékolika velkoobchodnich prodejen spole¢nosti OBI, UNI
HOBBY, Bauhaus, Globus a Jena nabytek v Ceské republice i na Slovensku. S t&mito
spole¢nostmi ma SpoleCnost sjednané podminky pro dodavku zbozi do jejich prodejen. U
kazdé spolecnosti se dodavka lisi, u nékterych se zbozi dodava pfimo na prodejny v pfedem
stanovenych Casech, které se musi pfesné dodrzet z divodu vice dodavatelu, ktefi dodavaji
zboZi na stejnou prodejnu. Pfi nedodrZeni terminu je Spole€nost penalizovana. U dalSich
spole¢nosti se zbozi dodava na pfislusny centralni sklad, ze kterého si poté spole¢nost rozvazi
zboZi na své prodejny. Dodavka zbozZi do centralniho skladu je rovnéz omezena na konkrétni

Cas, pfi nedodrzeni terminu je Spole¢nost penalizovana.

3.4.3 Odbér zbozi

Odbér zbozi ma Spole&nost sjednany s nékolika vyrobci jak v Ceské republice tak s vyrobci
v Evropé&. Zbozi od zahraniénich vyrobct odebira Spoleénost hlavné ze Spanélska, Turecka
a Polska. V Ceské republice odebird Spole¢nost zbozi predevsim od spolegnosti
Teiko, Roltechnik, Alcaplast a Thermal trend. Se v3emi té€mito partnery ma SpoleCnost
sjednané podminky a uzaviené smlouvy o odbéru zbozZi a naslednému dodani do skladu

Spolecnosti.

3.4.4 Rozvoz zbozi

Rozvoz zbozi na prodejny odbératell je zajiStovan predevsim externimi spoleénostmi. Jedna
se o spole¢nost Geis, ktera zpracovava zbozi o vétSich rozmérech a zbozi balené na paletach.
Spole¢nost ma sjednané cenové podminky za pfepravu na jednu paletu, do ur€itych rozméru,
tyto rozméry jsou jiz zminény vySe, jedna se o maximalni rozméry 120x80 cm a maximalni
vySka je 220 cm. Cena za jednu paletu se pohybuje okolo 800 K¢, pfi ¢emZ nezalezi na

hmotnosti zasilky, zasilka je omezena pouze rozmérové.

Zbozi o mensich rozmérech je zajistovano spoleénosti DPD, ktera se specializuje na balikové
zasilky. Zasilky mohou byt o maximalnich rozmérech, tzv. obvodové délky 300 cm, tato délka
se sklada ze souctu dvojnasobku Sifky baliku, dvojnasobku jeho vysky a jeho délky viz obrazek

3, dale je balik omezen maximalni hmotnosti 50 Kg.
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1-vyska
2 - Sitka
3 - nejdelsi strana

Obrazek 3. Schéma pro vypocet obvodové délky (Zdroj: www.ceskyservis.cz)

Ostatni zboZi je rozvazeno pomoci vlastnich vozidel nebo spole¢nosti Toptrans EU, a.s..
Jedna se pfedevSim o zasilky mensSich rozmér(, které jsou dodavany do maloobchodl a

mensich koupelnovych studii.

3.5 Produkty vyrabéné Spole€nosti

Sama Spole¢nost Zadné vyrobky nevyrabi, ale pouze navrhuje vzhled, zpracovani a pouziti
materiald. Tyto navrhy vyrobkd Spole€nost zadava vyrobci se sidlem v Polsku a ten poté

vyrobky vyrabi ve své vyrobné. Jedna se pfedevsim o koupelnovy nabytek.

3.6 Produkty zprostiedkovavané Spole¢nosti

Spole¢nost na trhu s koupelnovym zbozim nabizi veSkery sortiment do koupelen. Jedna se o
koupelnovy nabytek, vany, zachody, umyvadla, sprchy a sprchové kouty, dlazdice a dalsi
vyrobky, tyto produkty Spole¢nost odebira od vyrobct jak v Ceské republice tak od vyrobci

v zahranidi.

3.7 Shrnuti analyzy

Na zavér této kapitoly jsem provedl celkové shrnuti analyzy a podrobnéji popsal hlavni
problémy a nedostatky, které se tykaji Spole¢nosti. Problémy Spole€nosti jsou popsany

postupné tak jak probihala celkova analyza.
* Skladovy systém

Soucasny systém skladovani ma hlavni nedostatek v tom ohledu, Ze kontrola odchoziho a
pfichoziho zboZi je kontrolovana lidskym c¢initelem. Pracovni sila ve skladu ma k dispozici
papirovy seznam zbozi, které ma pfijit nebo odejit do/ze skladu a z tohoto seznamu je ru¢né
vySkrtdvano. Nasledné je celkovy pocet pfichoziho/odchoziho zboZi zadan ruéné do
elektronického systému. PFi tomto pribéhu muze dochazet jak k pochybeni pracovni sily ve

skladu pfi zapisovani zboZzi tak pfi nasledném zapisovani zbozi do elektronického systému.
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Pracovni sila, ktera tyto Cinnosti vykonava muze udélat kdykoliv pochybeni z jakéhokoliv
divodu, mlze byt ten den unaven a nedavat pfi zapisovani pozor, mize byt Casové vytizen
pfi vice objednavkach po sobé, popf. mize chybu udélat umysiné, jelikoz nema zajem na

spravném chodu Spolecnosti.
* Rozvozové plany

Pfi analyze jsem u rozvozovych planu nenarazil na Zadny problém, nicméné je to oblast
rozvozu vhodna pro optimalizaci. PFfi tomto procesu muze dochazet nedostatkiim, které
nasledné ovlivni ekonomicky chod Spolecnosti. Jedna se o problém teorie rozvrh(, je mozné

automatizovat a optimalizovat sestavu dennich rozvrhi Spole¢nosti.
» Sklad v Ceském Té&sin&

Umisténi skladu v Ceském Té&8ine je vyhodné z ohledu na to polohu spoleénosti, které vyrabi
vyrobku Spolecnosti. Tato spole€nost sidli v Polsku a diky tomu, je nasledna doprava do
skladu Spolecnosti vyhodnéjsi z financnich nakladd na pfepravu. Nevyhodou tohoto umisténi
je nasledné rozvazeni zbozi do prodejen po celé CR. Rozvazeni je finanéné nakladné kvali

velkym vzdalenostem mezi skladem Spole¢nosti a poloze prodejen.
*  Vozovy park

Spole¢nost si vétSinu zbozZi (jedna se o zbozi, které se dodavano velkoobchodnim
odbératelim) nechava rozvazet pomoci externi spolecnosti. Se spoleCnosti ma sjednané
smluvni podminky a za vyuzivani téchto sluzeb je povinna hradit finanéni Castky. Tato
skute¢nost Spole€nost omezuje v neschopnosti byt co se tyka rozvozu samostatna, dale je

moznost rizika zvySeni naklad(l na pfepravu.
e Sklad v pronajmu

V sou€asné dobé& ma SpoleCnost skladové prostory v pronajmu a mési¢né musi za vyuzivani
prostoru platit. Pfi tomto stavu hrozi Spole¢nosti vypovézeni smlouvy ze strany maijitele, dale

muze dojit k navyseni finanéni ¢astky za pronajem.

28



4 Teoreticka vychodiska racionalizace a optimalizace

logistickych ¢innosti Spole¢nosti

Spolec¢nost si vétSinu rozvozu vyrobkl nechava zajistovat externimi spole€¢nostmi. Zbozi, které
Spoleénost rozvazi je skladovano v jediném skladu Spole&nosti v misté jejiho sidla v Ceském

Tésiné. ZbozZi je rozvazeno do velkoobchodnich prodejen a velkych koupelnovych studii.

Zbylé zbozi, které si Spole€nost rozvazi vlastnimi vozidly je dodavano do mensich prodejen a
malych koupelnovych studii. Z ddvodu malého objemu zboZi a nepravidelnému rozvozu se

optimalizace tohoto rozvozu neni v bakalarské praci feSena.

Mezi teoreticky mozna vychodiska zlepSeni sou€asného stavu rozvozu Spolecnosti patfi

nékolik moznych variant. Tyto varianty jsou popsany postupné nize.

4.1 Nakup vlastniho vozového parku

Jednou z moznych variant optimalizace rozvozu je nakup vlastniho vozového parku.
Spole¢nost si v souCasné dobé nechava zajistovat rozvoz pomoci externi spoleCnosti, se
kterou ma stanovené podminky rozvozu a podepsanou smlouvu o rozvozu zbozi. Spole¢nost
nechava rozvazet zbozi kazdy pracovni den, nékdy i vicekrat za den. Rozvoz probiha tim
zpusobem, Ze externi spolecnost pfijede kamionem ke skladu Spole¢nosti, necha nalozit
pfedem zabalené zbozi na paletach, které ma byt dovezeno ke konkrétnim odbératelim a
nasledné jej dopravi do svého centralniho pfekladisté v Ostravé, kde si spolenost zbozi

roztfidi na dalSi kamiony a rozveze jej na pfedem uréena konkrétni mista.

Denné ze skladu Spole¢nosti odjizdi 15 — 20 palet zbozZi, které je nasledné rozvazeno po celé
Ceské republice i na Slovensko. Do jednoho kamionu se vejde 33 palet. Novy vozovy park by
byl vyuzivan kazdy den a denné by vozidla najezdila mnoho kilometrd, proto si myslim, ze
nakup starSich vozu by se nemusel vyplatit a ve své praci bych Spole¢nosti doporugil nakup

vozU novych.

DalSi otazkou je jestli nakoupit novy vozovy park homogenni, kde by se nakoupila stejna
vozidla, nebo park heterogenni, kde budou vozidla rizna. Jedna se pfedevsim o tonaz téchto
vozidel, velka vozidla jako tfeba kamiony dokaZzi prevést velké mnozZstvi zboZi ale nejsou
vhodna pro pfepravu zbozi pro menSi odbératele, ktefi potfebuji jen omezené mnoZzstvi. Na

tyto objednavky jsou vhodna mensi vozidla o mensi tonazi.
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Pro variantu, kdy se nakoupi vlastni vozovy park, je nutné pocitat s tim, Ze by Spole¢nost byla
nucena ziskat dal$i pracovni silu, fidi¢e kamion@. DalSi moznosti by bylo si fidi¢e téchto voz(

pouze najimat.

Soucasny systém rozvozu ma Spole¢nost smluvné dohodnuty se spolecnosti Geis, ktera na
trhu spedice plsobi fadu let a ma tak s timto problémem mnoho zkuSenosti. V sou¢asné dobé

jsou naklady na rozvoz zbozi touto spole€nosti zhruba 200 000 K& mésicné.
*  Vyhody

Mezi vyhody nakoupeni vliastniho vozového parku patii nezavislost na externich pfepravnich

spole¢nostech a moznost mit k dispozici vlastni vozidlo kdykoliv bude potfeba.
* Nevyhody

Mezi nevyhody patfi pfedevSim vysoké pofizovaci naklady. Dale nutnost mit u vlastnich
vozidel vSechna povinna pojisténi a nutnost mit fidi€e téchto vozidel. Tito fidi¢i musi mit také
potfebna pojisténi a musi dostavat mésicni vyplaty. U vlastniho vozového parku je nutné mit

dostateCné velké prostory na uschovani vozidel.

Pro feSeni problému nového vozového parku existuje nékolik zpUsobu jak tento problém fesit.
Jednim zpusobem je vyuziti metody problém okruznich jizd (VRP - Vehicle routing problem).
Mezi varianty FeSeni problému okruznich jizd patfi napfiklad problém obchodniho

cestujiciho (TSP — Travelling salesman problem).

4.1.1 Okruzni jizdy

Metoda okruznich jizd patfi v dnedni dobé mezi nejvice studovanym kombinatorickym
optimalizaénim problémum. Okruzni jizda plati tehdy, je-li kapacita obsluzného vozidla

dostate€na na postupnou obsluhu vice nez jednoho pozadavku.

V praxi se jedna o ulohy obtizné feSiteIné a zobecnéni ulohy obchodniho cestujiciho (TSP —
Travelling salesman problem). Pfi feSeni ulohy TSP je znam seznam mist v geografickém
prostoru a k tomu odpovidaji distanéni matice. Ukolem je naijit nejkratsi trasu, ktera zagina a
konéi ve stejném vrcholu a zahrnuje v8echna mista na seznamu, pficemz kazdé misto ze
seznamu muze byt navstiveno pouze jednou. Naopak pfi problému okruznich jizd (VRP -
Vehicle routing problem) se feSi ulohy, kdy jista firma disponuje centralnim skladem hotovych
vyrobkl a pobo¢nymi sklady. Dale je nutné pfedpokladat, ze firma disponuje dostateénym

poCtem vozidel se stejnou loznou kapacitou. Musi byt znama délka nejkratSich cest mezi
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centralnim skladem a ostatnimi sklady, znamy jsou také vzdalenosti mezi libovolnou dvojici
obsluhovanych skladl. Kazdé obsluzné vozidlo vyjizdi z centralniho skladu a po obsluze
jednoho nebo vice pobocénych skladl se vraci zpét. Rozvoz do poboc¢nych skladd musi byt
realizovan tak, aby jizdy jednotlivych vozidel netvofily navzajem se prolinajici cykly. Cilem
feSeni ulohy je stanovit plan rozvozu tak, aby dopravni vykon viech vozidel, tedy celkové ujeté
kilometry byly minimalni. Pfi ulohach VRP se tedy nemusi pouzivat pouze jedno vozidlo
k obslouzeni pozadavkd, jak je tomu u tloh TSP, ale celkova ujeté vzdalenost se optimalizuje

pouzitim vice vozidel a také vytvofenim vice tras, viz obrazek 4 [18].

(a)TSP (b)VRP

route 3

@
: depot

O : customer

a single route

route 1

Obrazek 4. Porovnani TSP a VRP (Zdroj: www.mdpi.com)

U uloh okruznich jizd se €asto objevuje mnoho omezujicich podminek, nebo rozsifeni, které
od sebe jednotlivé ulohy VRP odliduji. Ulohy se napfiklad mohou ligit tim, Ze rozvoz zbozi se
provadi jak ze skladu k zakaznikim tak je i realizovan rozvoz zbozi od zakaznikl do jinych
skladud, pouzitim heterogenniho vozového parku, €asovym omezenim, popf. asovymi okny,
omezenim tras maximalni moznou délkou jizdy, vicenasobnou obsluhou skladli, omezenym

poctem vozidel, pouzitim vice centralnich skladu, atd. [19].
Zakladni druhy VRP jsou [20]:

e Vehicle Routing Problem with Pickup and Delivery (VRPPD): Uloha, ktera resi
vyzvednuti zboZi mimo centralni sklad a jeho nasledné doru€eni k zadkaznikovi,
» Vehicle Routing Problem with Time Windows (VRPTW): Uloha, kde jsou definovana

Casova okna, ve kterych je nutné dany sklad obslouZit,
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* Capacited Vehicle Routing Problem (CVRP): Vozidla majici omezenou kapacitu,
kterou neni mozné prekrodit,

* Vehicle Routing Problem with Multiple Trips (VRPMT): Vozidla, kterd& mohou byt
pouZita na vice nez jedné trase (pfi respektovanim ¢asové podminky, existuje-li),

* Open Vehicle Routing Problem (OVRP): Vozidla se nemusi vracet na misto, odkud

vyjela.

4.2 Vybudovani druhého skladu

DalSi moznou variantou pro optimalizaci rozvozu a snahu o snizeni nakladd na rozvoz zbozi
je vybudovani, popf. pronajmuti druhého skladu v jiném mésté, které bude strategicky lépe

situovano vuci umisténi prodejen, do kterych Spole¢nost dodava.

Spolec¢nost jiz v minulosti uvazovala o zfizeni druhého skladu v Brné. Brno je velmi dobfe
dostupné jak ze sidla Spole¢nosti tak i co se ty€e rozvozu zbozi do prodejen odbérateld. Mésto
je dobFe napojeno a silniéni sit, je pfimo spojené dalnici s hlavnim méstem Ceské republiky,
Prahou, na severovychod s Ostravou a na jihovychod s Bratislavou a tudiz i se Slovenskem,
viz obrazek 5 nize, kde je v €ervené podtrzeno Brno jako misto vybudovani nového skladu.
Déle je na obrazku vyznadeno umisténi centralniho skladu v Ceském T&8iné a meziskladu

v Polsku.

Praha
O Ostrava Mezisklad v

O O Polsku
O

Cesky Té$in

Brno

O

Bratislava

Obrazek 5. Schéma umisténi nového skladu v Brné
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Vybudovani nového skladu je nutné vyfizeni mnoho povinnosti. Spoleénost by musela koupit
pozemek, kde by se s vystavbou zacalo, dale by musela pozadat o povoleni ke stavbé a nechat
si vypracovat navrh budovy u architekta. Poté by musela stavbu zadat stavebni spolecnosti,
ktera by se vystavbou zabyvala. Nasledné by musela sklad vybavit potfebnym zafizenim, jako
jsou regaly na palety, osvétleni, zatepleni, toalety, popf. kuchyhA pro zaméstnance a mnoho
dalSich zafizeni. DalSi mozZnosti pro Spole¢nost je pronajmuti jiZ hotového a vybaveného
skladu v Brné. Pfi této varianté je opét nutné pocitat s novou pracovni silou, ktera by novy

sklad obsluhovala.

Cely proces vybudovani nového skladu je velmi slozity a zahrnuje spoustu raznych ¢innosti,
které vyZaduji urCity Cas pro realizaci. Pro takové slozité systémy, které je nutné optimalné

fidit aby se dosahlo stanovenych cilG se pouziva sitova analyza.

PFi sitové analyze se Cinnosti komplexnich systému daji rozdélit do dil€ich ¢innosti, které na
sebe Casové a vécné navazuji. Kazda z c¢innosti vyZzaduje k realizaci potfebny ¢as,
spotfebovava energii, suroviny, popf. materialy a je nutna i lidska aktivita. Aby bylo fizeni

efektivni je nutné [18]:

» Stanovit objektivné nutny €as pro realizaci projektu

* Stanovit pribézné ¢asy

* Pouzivat efektivnich prostfedkl pro kontrolu pribéhu &innosti

* Pouzivat racionalni a objektivni nastroje na odstranéni neoekavanych zavad postupu

éinnosti

Ve sveé praci se budu zabyvat pouze umisténim skladu pomoci lokaéni analyzy.

4.21 Lokace

Lokacni analyza tvofi samostatnou védni disciplinu o lokacich, tato disciplina se zabyva
rozmistovani riznych zafizeni v geografickém prostoru. Rozmistovani je provadéno ve dvou
nebo trojrozmérném prostoru. Zafizeni se nazyvaji Stfediska obsluhy nebo také depa. Obvykle
jde o umisténi jednoho nebo vice stfedisek. Obecné se umisténi déli na dva pfipady, v prvnim
pfipadé se jedna o rozmisténi zafizeni v prostoru, ve kterém se doposud Zzadna stfediska
nenachazi. Ve druhém pfipadé o rozmisténi stfedisek s respektovanim uz existujicich
zarizeni. Lokace vychazi z pozadavkd zakaznikl, neboli pozadavkd na obsluhu, cilem je

zvolena kritéria optimalizovat [18].
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Problematiku lokacni analyzy je mozné raznymi zplsoby uzpusobit podle urcitého feSeného

problému. Mezi hlavni mozna vyuziti lokacni analyzy patfi napfiklad rozmisténi [18]:

* vyrobnich podnikd, firem, servisnich stfedisek, opraven,
* skladu materialt a techniky,

* 3kol, nemocnic, stanic zdravotnické zachranné sluzby,
* obchodnich a nakupnich stredisek,

* bankomatd, platebnich automatd,

* vefejnych logistickych center,

* Cerpacich stanic pohonnych hmot (benzin, nafta, LPG) apod.

Ackoliv se mlze v praxi feSeni Uloh znacné liSit, spole€nym rysem pro vSechny ulohy je
umisténi jednoho nebo vice stfedisek obsluhy, ze kterych budou poZadavky obsluhovany.
Pozadavkem na obsluhu mize byt napfiklad udrzba komunikace v zimnim obdobi, vznikly
pozar, uraz vznikly nasledkem dopravni nehody, srde¢ni, mozkova udalost, potfeba ob¢ana
vybéru penézni z bankomatu, oprava elektrického spotiebi¢e nebo ekologicka likvidace

osobniho automobilu s ukon&enou dobou Zivotnosti [18].

Uspokojeni pozadavk(l na obsluhu je realizovano ve stfediscich obsluhy/depech. Podle typu
a charakteru dané ulohy je mozné rozmistit stfediska obsluhy do libovolného bodu na zemi,
jako napfiklad obce, mésta, regiony, kraje. Vétsina uloh lokaéni analyzy pocita s
rozmistovanim stfedisek obsluhy do sidel. U nékterych uloh je mozné umistovat stfediska na
jiz existujici komunikace a u malé €asti uloh jsou stfediska rozmistovany na ,zelenou louku®,

to znamena do mist, kde se nenachazi Zadné dopravni, komunika¢ni a inzenyrské sité [18].

4.21.1 Zakladni pojmy lokaéni analyzy

Mezi zakladni pojmy loka¢ni analyzy patfi stfediska obsluhy (v) neboli depa. Timto pojmem je
oznacovan objekt, ktery se lokacni analyzou snazime pomoci algoritmu ¢i modelu umistit na
dopravni sit. Jednim z hlavnich parametr( uloh je pocet a typ téchto umistovanych objekta.
MnozZina stfedisek obsluhy se nazyva mnozina dep, kterou ozna¢ime D;,. PoCet dep oznatime

k a plati pro n&j nasledujici vztah: 1 < k < p, kde p = |V| [18].

Atrakénim obvodem depa v € D, v SirS§im smyslu slova rozumime mnozinu vrcholll u € V

a hran h € X sité, které jsou obsluhovany z depa v [18].
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Atrakénim obvodem - oznaCenym A(v) depa v € Dy, v uZzsim slova smyslu rozumime
mnozinu vrcholl u € V a hran h € X sité, které jsou obsluhovany pouze z jednoho depa v €

Dy, pro které plati [18]:
* vrchol v € A(v), pokud neexistuje depo w € Dy, pro které d(w,u) < d(v,u),

» hrana he€ A(v), pokud neexistuje depo w e D,, pro které d(w,h)<d(v,h),
kde d(v, h) je vzdalenost hrany h od depa v € D, a d(u,v) je vzdalenost vrcholu u € V
od depa v € Dy,.

4.21.2 Kritérium pro optimalizaci rozmisténi (lokace) dep na siti

e Obsluha vrcholu sité

Mnozinu dep - Di(|Dy| = k) nazveme vrcholové optimalnim umisténim k dep na siti G =

(V, X), kdyz pro ni plati [18]:

f(D) = min{f (DL},

kde f(Dl,c) = Yvep’ ZueA*(v) 2-d(u,v) wu).
Dy, jsou v§echny k — prvkové podmnoziny V.
* Obsluha hran sité

Mnozinu k dep - Dy (|Dy| = k) nazveme hranové optimalnim umisténim k dep na siti G =
(V, X), kdyz pro ni plati [18]:

g(Dy) = n;in{g(Dzi)}

kde g(Di) = Xvep’ Lnear@)(2 - d(w, h) + o(h)) - w(h).

Dy, jsou v§echny k — prvkové podmnoziny V.
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4.3 Uzavieni smlouvy s jinym pfepravcem

Soucasné cenové podminky se spolecnosti Geis €ini mési¢né ¢astku zhruba 200 000 K&.
Proto je dalSi variantou feSeni uzavfit smlouvu s jinym pfepravcem za lepSich cenovych
podminek. Na ¢eském trhu plsobi v tomto ohledu nékolik spole€nosti, se kterymi by bylo

mozné smlouvu uzavrit.

Uzavfeni smlouvy a dohodnuti se na cenovych a rozvozovych podminkach se stanovuje
vyhradné mezi SpoleCnosti a prepravcem, se kterym chce Spole¢nost smlouvu uzavfit.
Veskeré podminky rozvozu a ceny za rozvoz jsou stanoveny smluvné, z tohoto divodu se
touto variantou ve své praci nebudu zabyvat. Tuto variantu zde pouze zmifuji jako jednu

z moznych variant, kterou miize Spole¢nost pouzit.

Pro uzavieni smlouvy s jinym pfepravcem je potfeba vyhlasit vybéroveé fizeni pfi kterém bude
vybran prepravce pro vyhladenou zakazku. Vybérové fizeni musi byt vefejné oznameno,
nasledné dochazi vyzvou k podani nabidek prepravce a prokazani kvalifikace. Poté jsou
nabidky podle pfedem stanovenych kritérii posuzovany a nakonec dochazi ke zvefejnéni

vysledkd.

Navrhy pfepravcu vhodnych pro vykonavani ¢innosti pro vybranou Spole¢nost, ktefi provozuji

své sluzby jak na uzemi Ceské republiky tak i v ramci Evropy:

« DHL Ceska republika

* TNT EXPRESS WORLDWIDE, spol. s.r.o.
* Gebriuder Weiss

* C.S.CARGO as.
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5 Navrh racionalizacnich opatreni a optimalizace v oblasti
rozvozu

5.1 Vybér vhodnych dodavatelti Spoleénosti

Dodavatelé Spole&nosti jsou riizni vyrobci jak z Ceské republiky, Evropy tak i z celého svéta.
PFi této skutec¢nosti je vznika otazka vybéru vhodnych dodavatell, ktefi jsou schopni véas a
hlavné v mnoZstvi pfijatelném pro moznosti skladu Spole€nosti dodavat zbozi. Pfi vybéru
velkych dodavatelskych spoleénosti, jako naptiklad spoleénosti sidlici v Ciné je zbozi
dovazeno ve velkém mnozstvi a mlize vznikat problém s uschovanim takového mnozstvi
zbozi, které zabird mnoho mista ve skladovych prostorech. DalSi riziko mGze vzniknout
z davodu neprodani vSeho zbozi. Proto je vhodné aby Spole¢nost vSe zvazila a popfipadé

udélala kompromis mezi velkymi a menSimi dodavateli.

5.2 Umisténi druhého skladu pomoci lokaéni analyzy

Ohodnoceni vrcholll v této siti pfedstavuje pramérny pocet vozidel obsluhy, které musi do

daného vrcholu dorazit se zbozim.

P¥i vypoctu dopravni prace souvisejici s obsluhou pozadavku ve vrcholu v; z depa umisténého
ve vrcholu v; vychazime z nasledujici uvahy. Vozidlo se z depa v; pfemisti do obsluhovaného
vrcholu v; po nejkratsi cesté. Po provedeneé obsluze se vozidlo vraci po té samé nejkratsi cesté
zpét do depa. Dopravni prace vyjadifena v poctu ujetych kilometrd pro obsluhu jednoho
pozadavku se rovna dvojnasobku vzdalenosti vrcholu v; od depa v;. Tuto jednotkovou praci
jeSté nasobime vahou pfislusného vrcholu, ktera vyjadfuje celkovy pocet pozadavkiu na
obsluhu. Vypocet dopravni prace provedeme pro vSechny vrcholy sité a seCteme je. Obdrzime

celkovou dopravni praci [18].

V tomto pfipadé se jedna o umisténi jednoho skladu neboli stfediska obsluhy na siti. Stfedisko
obsluhy musi byt vzdy umisténo ve vrcholu sité. Dopravni praci vypocteme pro vSechny

moznosti umisténi depa na siti.

Vrcholy sité jsou v tomto pfipadé mista, kde se nachazi prodejny velkoobchodnich odbératell
Spolegnosti. Tato misto jsou vyznaéeny na mapé CR, obrazek 6, jedna se o mésta ve kterych

se nachazi jedna nebo i vice velkoobchodnich prodejen.
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Obrazek 6. Mapa CR s vyznagenymi mésty (Zdroj: www.mapy.cz)

V tabulce 3 niZe je seznam mést, kde se nachazi velkoobchodni prodejny do kterych
Spole¢nost dodava zbozi a celkovy pocet danych prodejen v kazdém mésté. Pozadavky
vrcholl, neboli pozadavky prodejen jsou pro vSechny prodejny stejné z dlvodu dodavani
témér stale stejného zbozi a mnozstvi tohoto zbozi. Primérna objednavka od
velkoobchodnich odbératelll je na jednu prodejnu 35 000 K¢&. Tato hodnota zbozi odpovida
zboZi nalozenému na 3 palety, do prodejen je dodavano zbozi balené vyhradné na paletach.
V tabulce 3 je celkovy pocet prodejen pro dané mésto a v poslednim sloupci je nasledné

celkovy pocCet prodejen vynasobeny poZzadavkem na jednu prodejnu.
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Tabulka 3. PocCet prodejen hobby marketd v danych méstech

Mésto

©)
oL

UNI HOBBY

JENA

Bauhaus

Globus

Celkem

Pozadavek

Praha

3

3

11

33

Brno

2

21

Ostrava

6

Plzen

9

Liberec

9

Ceské Budéjovice

[EEN
N

Olomouc

AlalalalalN

Zlin

Jihlava

Usti nad Labem

Hradec Kralové

Jablonec nad Nisou

Beroun

Pribram

Pisek

AlAalaAalAalalalalalalalalal2aINIO

Wlwlwlwliwlw|lo|joo|o

Ivanéice u Brna

[EEN
(o]

Klatovy

Cheb

Karlovy Vary

Most

Litomérice

Teplice

Trmice

Mlada Boleslav

Ceska Lipa

Trutnov

Kolin

Prostéjov

Prerov

Frydek — Mistek

Havirfov

AlalalalalalAalalaAalmaAA]] -

Chomutov

Opava

Hodonin

Pardubice

ValaSské Mezifici

Staré Mésto

LG RN BN QRN

S22l WI=2IDNININI 22NN =22, IDNIDNDINNDIRPRIWIOWINDIN

Wlwlo WO |OO|OO|WWlWwWIWIWWwIwWwWIO|WWwIwIO|WwW|Ww

Vysledné dopravni prace pro kazdy vrchol, neboli pro kazdé mésto, kde se nachazi
velkoobchodni prodejny jsou vyjadieny v tabulce 4. Zlutou a svétle &ervenou barvou jsou

vyznaceny pole s nejmenSi dopravni praci pro dané mésto.
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Tabulka 4. Vysledna dopravni prace pro dana mésta

Mésto Dopravni prace Mésto Dopravni prace
Praha 70608 Most 100440
Brno 79524 Litomefice 88638
Ostrava 127236 Teplice 96942
Plzen 99960 Trmice 96090
Liberec 96576 Mlada Boleslav 79434
Ceské Budé&jovice 97272 Ceska Lipa 93528
Olomouc 94860 Trutnov 92304
Zlin 108714 Kolin 70662
Jihlava 73866 Prostéjov 93042
Usti nad Labem 96588 Prerov 97584
Hradec Kralové 74166 Frydek — Mistek 128568
Jablonec nad Nisou 96108 Havifov 133560
Beroun 81816 Chomutov 102306
Pribram 89052 Opava 125580
Pisek 88734 Hodonin 103854
Ivancice u Brna 82860 Pardubice 73674
Klatovy 112824 Vala8ské Mezifici 119070
Cheb 129762 Staré Mésto 102390

Karlovy Vary 114876

V tabulce 4 je Zlutou barvou zvyraznéno pole s nejmensi dopravni praci. Jedna se o pole
patfici k méstu Praha. Praha je tedy pomoci lokac¢ni analyzy nejvhodnéjSi misto pro
vybudovani druhého skladu Spole¢nosti. Minimalni dopravni prace patfici pro toto mésto vysla
nejmensi z toho dlivodu, Ze v Praze se nachazi velké mnozstvi prodejen a celkovy pozadavek
pro toto mésto je tedy nejvétsi ze vSech danych mést. DalSim mistem, pro které byla vysledna
dopravni prace témér stejna jako pro Prahu je mésto Kolin, pole je vyznaceno svétle ¢ervenou
barvou. Tyto dopravni prace jsou témeér srovnatelné a koneény vybér pro vybudovani druhého

skladu je tedy na rozhodnuti Spolecnosti.

Z vysledku je patrné, Ze pfedchozi volba umisténi druhého skladu Spole€nosti v Brné nebyla
vhodna. Celkova dopravni prace pro umisténi druhého skladu v Brné byla 79524 a ackoliv tato

hodnota patfi k t¢m niz§im z celkovych vysledk, existuje zde nékolik vhodnégjSich variant.
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5.3 Umisténi dvou novych skladi pomoci lokaéni analyzy

DalSim moznosti pro optimalizaci rozvozu Spole¢nosti je vybudovani dvou skladd pomoci
loka€ni analyzy. Oproti pfedchozimu postupu se vypocet lisi hlavné tim, Ze ve vysledku se

dostava dvou mist, kde nové sklady umistit.

PFi vypoctu je potfeba znat vahu pfislusnych vrchold, ktera vyjadfuje celkovy pozadavek na
obsluhu. Dale je nutné znat nejkrat3i cesty mezi vSemi vrcholy. Vychozi volba kombinace dep
muze znac¢né ovlivnit kvalitu feSeni. Je tfeba si uvédomit jaké faktory ovliviuji vysledné
umisténi dep na siti. Jedna se o vrcholy s nejvétSim stupném a vrcholy s nejvétSim
pozadavkem. Tyto faktory mohou byt nékdy v protikladu, kde jeden vrchol ma nejvétsi vahu a

stupen jedna a vrchol druhy naopak vahu nejmensi, ale jeho stupen je nejvyssi [18].
* 1. krok

V prvnim kroku vypoc¢tu zvolime vrchol v,, a vychozi mnozinu dvou dep D, pfi které vychazime
z pocCtu pozadavkl na obsluhu a mnozinu neprozkoumanych vrcholl N. Vytvofime pomocnou
mnoZzinu z a polozime z rovno nule. K vypo¢tu je nutné zafadit vSechny vrcholy sité do
pfidélenych atrakénich obvod(. Dale je nutné vypocitat dopravni praci v atrakénim obvodu dep

vychozi mnoziny [18].
* 2. krok

Pokud mnozina neprozkoumanych vrcholG neni prazdna, postupujeme podle pfedchoziho
kroku. Vybereme si vrchol v,, a vytvofime dalsi mnozinu D,. Opét zafadime vrcholy do

pfidélenych atrakénich obvod( a vypocteme dopravni praci téchto obvodu [18].
e 3. krok

Pokud celkova dopravni prace pro vrchol v, je mensi nez pro vrchol v, vylou¢ime vrchol v,
z mnoziny neprozkoumanych vrcholl a pokracujeme krokem 2. V platnosti z{istava vrchol, pro
ktery je celkova dopravni prace minimalni. Tento postup se provadi dokud neni mnoZina

neprozkoumanych vrcholl prazdna [18].
e 4 Krok

Jestlize nebyla do proménné z béhem postupu vloZzena Zadna jednotka a tim nedoSlo ke

zméné vychozi mnoziny dep D, pokracujeme krokem 5 [18].
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e 5 Krok

MnoZina dep D, s minimalni dopravni praci je nejlepSim feSenim, kterého je mozné dosahnout

[18].
6 Doporuceni pro Spolec¢nost

V této kapitole jsou Spole€nosti doporu€eny mozna feSeni problémovych oblasti. Jedna se
pouze o doporuc€eni a je tedy na Spole¢nosti jestli se timto doporu€enim bude Fidit, nebo
nikoliv. Popsané problémy vyzaduji provedeni fady ekonomickych vypoctl zaloZzenych na
podrobnych datech. Vypocty a ziskani dat je pro rozsahlost a divérnost naro¢né a nebylo to

predmétem této bakalarské prace.
* Vozovy park

Pro pofizeni nového vozového parku je nutné ekonomicky spocitat, jestli je Spole¢nost
schopna vysokeé pocatecni investiCni naklady v realném ¢ase uhradit a také jestli je schopna
na cely park dbat a provadét vSe potfebné, jako je servis vozidel, naklady na palivo, pojisténi,
mzda fidi€u a dalSi naklady souvisejici s provozovani vlastniho vozového parku. Dal$i otazkou
zustava jestli pofidit novy vozovy park homogenni nebo heterogenni. To zalezi na objemu
zbozi, ne vzdy se cela kapacita kamionu naplni a je potfeba mit vozidla o0 mensi kapacité na

obsluhu mensich prodejen, kde neni dodavano takové mnozstvi zbozi.
* Dalsi sklad

Vybudovani dal$iho skladu je opét nutné vSe nalezité propocitat a rozhodnout se, jestli je
Spole¢nost schopna tyto naklady pokryt. Je dllezité vypracovat vypoéty pro nékolik let
dopfedu, aby bylo poznat jestli je tato investice vyhodna ¢i nikoliv a porovnat vysledky

s naklady na soucasny rozvoz externimi spoleénostmi.
* Denni plan

Oblast dennich pland, neboli pland rozvozovych je velmi vhodna pro optimalizaci. Diky
spravné optimalizaci muzou byt podstatné snizeny jak celkové finanéni naklady na rozvoz tak
muze dojit i ke znacné Casové Uspore. Pro optimalizaci dennich planu existuje nékolik metod,
jak uz bylo zminéno v kapitole okruzni jizdy jedna se napfiklad o metodu Vehicle Routing

Problem with Time Windows (uloha okruznich jizd s €asovymi okny).

42



* Skladové systémy

Ke zlepSeni skladovych systému ve Spolecnosti, pfedevSim elektronické propojeni skladu s
internim systémem evidence zasob, kde by dochazelo pomoci ¢teCek &arovych kaodi
k pfimému odepisovani a pfipisovani odchoziho a pfichoziho zboZi je nejvyhodnéjsi udélat

vybéroveé fizeni na firmu timto problémem se zabyvajici.
* Manipulace zbozim

Manipulace zbozim je opét vhodna oblast pro optimalizaci. Pfi spravné manipulaci dochazi
k vyrazné Casove uspore a efektivnéjsi praci. Pro tento problém existuje metoda LIFO — Last
In, First Out (Posledni dovnitf, prvni ven). Jedna se o jednoduchou a univerzalni metodu
fizeni, zplsobu organizace, manipulace a priorizace pohybu materialt. Posledni pozadavek

odbératelll vstupuje do obsluhy jako prvni [16].
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7 Zaver

V prvni Casti této bakalafské praci byly popsany zakladni informace o Spole¢nosti, postupné
byly popsani hlavni dodavatelé a odbératelé a seznam jejich prodejen, kam Spole€nost
dodava. Dale je popsan zpusob, jakym probiha zasobovani a externi spolecnosti, které

zajistuji rozvoz zboZi z centralniho skladu.

V druhé kapitole byla provedena analyza sou¢asného stavu ve SpoleCnosti, nejdfive byly
pomoci analyzy SWOT zjistény silné a slabé stranky, pfileZitosti a hrozby Spole¢nosti. Poté
byl popsan souc¢asny systém skladovani a proces rozvozu zbozi k odbératelim. Na konci této
kapitoly byly postupné shrnuty veSkeré poznatky tykajici se oblasti, které mohou byt

problematické a které jsou vhodné pro optimalizaci.

DalSi kapitola se zabyva teoretickymi vychodisky oblasti vhodnych pro optimalizaci. V prvni
oblasti nakupu vlastniho vozového parku jsou popsany vyhody a nevyhody této moznosti. PFi
situaci kdy se Spoleénost rozhodne pro nakup vlastniho parku je podrobné popsana metoda
okruznich jizd, tykajici se nalezeni nejkratSich tras pro poZzadovanou obsluhu. Dal$i oblast se
tyka vybudovani dal$iho skladu a spravného umisténi tohoto skladu pomoci lokaéni analyzy.
Posledni oblast popisuje mozZnost uzavieni smlouvy s jinym pfepravcem a navrhy moznych

prepravnich spole¢nosti.

Cilem této bakalarské prace bylo optimalizovat rozvoz zboZzi tak, aby doslo ke zlep3eni
souCasného stavu. V kapitole navrh racionalizacnich opatfeni a optimalizace byl nejprve
pfiblizen vybér vhodnych dodavatell, dale byl postupné proveden vypocéet pro umisténi
druhého skladu pomoci lokacni analyzy. Vysledkem této analyzy jsou hodnoty dopravni prace
prace bylo nalezeno nevhodnéjsi umisténi druhého skladu. Poté byl vysvétlen postup pro
vypocet umisténi dvou skladl pomoci lokac¢ni analyzy. Celkovy vypocet nebyl v této praci

feSen, takto slozity vypocet je nad ramec bakalafské prace.

Soucasti pfiloh je matice vzdalenosti, ve které jsou uvedeny vzdalenosti mezi danymi misty,
které je nutné obslouzit. Distan¢ni matice byla pouzita pro vypoCet umisténi druhého skladu

pomoci lokacni analyzy.

Zavérem bakalafské prace byla formulovana doporucena feseni pro jednotlivé problémové
oblasti rozvozu. Tato doporuéeni se tykaji podrobnych analyz a ekonomickych vypoctu
nakladu pro dlouhodoba obdobi, aby bylo pfesné zjis§téno, jestli budou dana feSeni vyhodnéjsi

a efektivnéjsi oproti sou¢asnému stavu.
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Pro vypocet umisténi druhého skladu pomoci lokaéni analyzy byly pouzity hodnoty pozadavku
na obsluhu, které byly zadany Spole¢nosti, hodnoty v matici vzdalenosti byly ziskany z online
mapovych stranek (www.maps.google.cz). Celkovy vypocet byl poté zpracovan v programu

MS Excel.

Poznatky plynouci z analyzy a doporucena fe8eni ziskana pfi tvorbé bakalafské prace budou

vyuzita v diplomové praci.
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