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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyva navrhem uzivatelského rozhrani pro webo-
vou aplikaci ,,Spole¢né venceni psu“. Aplikace by méla usnadnit komunikaci
mezi majiteli psti a poskytnou piehledné misto pro planovani volného casu se
psem. Prace mapuje vsechny faze vyvoje uzivatelského rozhrani, od analyzy
konkurencnich feseni az po testovani funkéniho prototypu.

Klicova slova uzivatelské rozhrani, testovani pouzitelnosti, uzivatelské tes-
tovani, low-fidelity prototyp, high-fidelity prototyp, wireframe, responzivni de-
sign

Abstract

This master’s thesis is about designing an user interface for the web application
»Jocial dog walking“. The application should make communication between
dog owners easier and should offer a place for scheduling free time with a dog.
This thesis is mapping all developing phases, from competitive application
analysis to a final prototype testing.

Keywords user interface, usability testing, user testing, low-fidelity proto-
type, high-fidelity prototype, wireframe, responsive design
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Uvod

Motivace

Pes hraje jiz od davné doby v zivoté clovéka podstatnou roli. Zvire, které
puvodné slouzilo ¢lovéku pro pracovni tcely je nyni vnimano spise jako spo-
leénik a ¢len rodiny a neni proto prekvapenim, ze témdér 75% ceskych doméc-
nosti vlastni psa [I]. Na svété existuje na 355 psich plemen [2] chovanych pod
z&stitou FCI [3], k nim se samoziejmé pridavaji plemena neuznand a psi, ktefi
vznikli spojenfm vySe zminénych plemen. Clovék mé tak pii vybéru svého
spole¢nika opravdu Siroké moznosti.

V dnesni dobé se o psech hodné mluvi a lidé rddi pfizpisobuji svij volny
cas pravé Ctyfnohym mazlickim. Pravé pro ty majitele, kteri chtéji travit
aktivni zivot se svym psem a poznavat nové lidi, je aplikace ,,Spole¢né venceni
psu“ urcena.

I ja spadam do této kategorie obyvatel Ceské republiky, vlastnim fenu
plemene Seltie. Pravé ta mé presvédcéila o potiebé vzniku aplikace, ktera by
dala majiteltim i jejich psiim moznost travit ¢as ve spole¢nosti prijemnych lidi
a psu.

Cil prace

Cilem této prace je navrhnout uzivatelské rozhrani pro novou webovou aplikaci
urcéenou pro majitele psu. Aplikace zastupuje roli socidlni sité, majitelé mohou
zaregistrovat své psy a vytvorit jim verejné nebo soukromé profily. S pomoci
téchto profili mohou majitelé pst vyhledavat dalsi uzivatele s podobnymi
zdjmy, to vSe s ohledem na preference jejich psi.

Mezi zékladni funkcionality aplikace patii moznost vyhledavat ostatni psy
a uzivatele dle zadanych parametri, navazovat pratelstvi mezi majiteli nebo
posilat zpravy. Déle mé uzivatel moznost zakladat verejné i soukromé udalosti,



UvoDp

jako jsou hromadné tréninky a venceni. Mize také vyhledavat, hodnotit a za-
klddat doporucené trasy, tedy tipy na vylety.

Jednou z hlavnich funkcionalit je také online sledovani vencicich uzivatelt
na mapé. Pro zajisténi bezpecnosti, zde bude moznost zcela tuto funkcionalitu
zakazat, nebo ji povolit pouze ¢astecné. Pri ¢astecném povoleni neuvidi ostatni
uzivatelé vasi presnou polohu. O polohu si budou moci pozadat.

Postup prace

V této préaci budou popsany vsechny faze vyvoje vedouci k findlnimu navrhu
uzivatelského rozhrani. Soucéasti prace bude analyza stavajicich feseni konku-
ren¢nich aplikaci na jejimz zédkladé vzniknou prvotni pozadavky na aplikaci.
Hlavni duraz bude kladen na do detailu propracované uzivatelské rozhrani.

Na zakladé téchto pozadavka bude vytvoren prvni low-fi prototyp, ktery
bude nasledné dikladné otestovan. Vysledkem testovani low-fi prototypu bude
dalsi soubor pozadavki, tentokrate jiz shrnujici, které zmény je treba provést
ve stavajicim low-fi prototypu.

Po zapracovani zmeén vychazejicich z testovani low-fi prototypu bude navr-
zen funkéni hi-fi prototyp, realizovany pomoci vybrané technologie. Podmin-
kou pro tento prototyp je také responzivni design umoznujici ptistup z pocitace
a mobilniho telefonu.

V posledni fazi vyvoje bude findlni prototyp podroben testovani, které
bude peclivé zdokumentovano. Piipadné navrhy zmén budou podrobné po-
psany a zahrnuty do zavérecného zhodnoceni vysledkii testovani.

Omezeni

Soucasti prace neni kompletni aplikace, pouze do detailu uskute¢nény navrh,
ktery bude splnovat zakladni pozadavky kladené na navrh uzivatelského roz-
hrani. Aplikace bude dostupné z internetového prohliZece a bude responzivni.
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Analyza stavajicich reseni

Ackoliv se v dnesni dobé na svété nachdzi jiz mnoho socidlnich siti[4] a mezi
nimi i socialni sité pro magzlicky, stale chybi aplikace ulehé¢ujici organizovani
schiizek majitelim psi. Problém u stdvajicich socidlnich siti je ten, Ze na-
bizeji prilis sSirokou funkcionalitu a jsou mnohdy pro nase cile prilis slozité
a neprehledné.

V nasledujici ¢asti prace se zamérim na aplikace, které jsou dostupné ces-
kém jazyce, a to z toho divodu, ze zamyslena aplikace s pracovnim nazvem
Waldog je mifena na ceské majitele psti. Vzhledem k tomu, ze hlavnim cilem
aplikace Waldog je majiteliim pst usnadnit domlouvani schiizek, zajimalo mé,
jaké maji soucasni pejskari moznosti pri hledani potencialniho kamarada.

Mimo tento hlavni cil jsem se zamérila i na aplikace poskytujici vedlejsi
funkcionalitu, jako napiiklad hleddni vyletnich tras. Mezi zkoumané aplikace
jsem zahrnula webové aplikace a mobilni aplikace na platformu Android, které
jsem osobné otestovala. V tabulce jsou zahrnuty vsechny testované apli-
kace, véetné kratkého popisu. Pri analyze jsem se soustredila hlavné na pri-
marni cile aplikace Waldog, podstatné bylo porovnat nasledujici funkcionality:

e Profil, pripadné zalozeni profilu
e Hledani kamarada

e Hromadné akce

e Verejné udalosti

e Vylety

1



1. ANALYZA STAVAJIiCiCH RESENT

Aplikace Zdroj Typ aplikace | Responzivni
Facebook www.facebook.com Webova Ano
Mobilni

PetSpace www.petspace.eu Webova Ano
Inzerce-psu | www.inzerce-psu.com | Webova Ne
Vyletsepsem | www.vyletsepsem.cz | Webova Ne
Twindog Google Play Mobilni -

App Store
Po Stopé Google Play Mobilni -

App Store

Tabulka 1.1: Seznam analyzovanych webovych a mobilnich aplikaci

1.1 Webové aplikace

1.1.1 Facebook

Socialni sit FacebookE] jisté dnes jiz kazdy znd. V roce 2004 byla poskytnuta
Harvardskym studenttim jakozto skolni sit zakladatelem Markem Zuckerber-
gem a o dva roky pozdéji, v roce 2006 jiz byla dostupnd i pro vefejnost. V Ceské
republice ziskala popularitu az v roce 2008, kdy byla ptelozena do ¢estiny [5].
K 27.1.2016 pouziva Facebook denné neuvéritelnych 1.038 miliard uzivatelt
celosvétové [6] a podivame-li se na statistiky z Ceské republiky, zjistime, ze
mésicné Facebook pouziva okolo 4 miliont uzivatelt. 600 tisic uzivatelih mé
zéjem o psi a z vétsi ¢dsti jsou to zeny (71%) [T].

Jak tedy mohu jako majitel psa Facebook vyuzit pro nalezeni ¢lovéka ktery
se mnou pujde vencit? Prvni prekazkou je, ze si na Facebooku musime zalozit
ucet. Pokud ho jiz mdme, mizeme pristoupit k samotnému hledani pritele na
venceni. Nejjednodussi je nalézt nékterou z jiz existujicich skupin a zazadat
o pridéni.

Existuje mnoho skupin zamérenych na magzlicky, pripadné rovnou na psy
a nékolik jich je zaméfenych piimo na organizované venceni. Pokud méame
Stésti, existuje skupina primo pro nas kraj ¢i mésto a my se tak muzeme pridat
do skupiny, kterda nam vyhovuje. Pro hlavni mésto Praha existuji skupiny
jako ,,Venceni po Praze“ [§] a ,,Spoletné venceni Praha 8,9 a 10“ [9]. Dalsim,
mnohem obtiznéjsim zptusobem jak se s nékym seznamit je zalozit si vlastni
vencici skupinu. Problém je ten, ze pokud ve skupiné nebude dostatek lidi
nebude slouzit tak jak ma. Je tedy potfeba pozvat co nejvice osob, aby se tak
zvysila sance na nalezeni spravného pritele.

V nasledujicich fadcich zhodnotim pro nasi aplikaci klicové funkcionality
z pohledu Facebooku:

Lwww.facebook.com



1.1. Webové aplikace

o Profil: Ackoliv je Facebook zaméren na lidi a profil si tedy zaklada ¢lo-
vék, je zde moznost zalozit mazlickovi takzvanou ,,Komunitni stranku*.
Na tuto stranku miize majitel vkladat fotografie a informace o svém
magzlickovi. Ostatni uzivatelé mohou tuto stranku oznacit jako ,, To se
mi libi“ a dostavat tak upozornéni pri nové aktivité na strance. Mo-
hou také majiteli této stranky a tedy i mazlicka poslat zpravu. Bohuzel
ackoliv muzeme komunitni stranku zaradit do kategorie ,,Doméci mazli-
cek“ profil stale zlistava obecny a neni mozné nastavit podrobnéjsi udaje
0 psovi.

e Hledani kamarada: Jak jsem jiz psala vyse, vyhledat clovéka se kte-
rym miizeme vencit se da napriklad ptres konkrétni skupinu. Konkrétnéji
jsem analyzovala skupinu ,,Venceni po Praze“. Jedna se o vefejnou sku-
pinu, je tedy mozné vidét prispévky verejné. Pokud bychom chtéli sami
zalozit prispévek, musime se do skupiny prihlasit.

Hledéni probihd pomoci prispévki, ve kterych je popsano koho hleddm
a kde bézné vencim . Bohuzel mezi témito prispévky se casto obje-
vuji pouze fotografie mazlicki a obecné dotazy na psy. To déla celkové
neprehledny dojem. Navic se takovy prispévek da povazovat za jedno-
razovy, protoze nasledujici prispévky ho posunou na strance niz, az po-
stupné zapadne. Na prvni pohled také z ptrispévku nepozname jaky pes
je, pokud to majitel slovné nevypise. Napriklad text ,,Preji krdsné rano,
dnes mdme volno a je tam krdsné, néjakd fenecka na vylitdni s 1.5 sta-
rym pubertikem? Praha* nemé prilis vypovidajici hodnotu, nevim o jaké
se jedna plemeno, jak je pes aktivni, apod.

e Hromadné akce a verejné udalosti: Vsechny hromadné akce a ve-
fejné udalosti se na Facebooku zakladaji pomoci ,,Udalosti“. Nékteré
funkcionality se mi velmi libi a rdda bych je pouzila také ve své apli-
kaci, napiiklad moznost urcit zda bude udalost vefejna ¢i soukroma.
Obecné se zde zadava pouze fotografie, ndzev udalosti, misto kondni,
datum, ¢as a popis. I pro aplikaci Waldog jsou tyto parametry dostacu-
jici a neni potieba uzivatele zatézovat dalsim vypliovanim. Zvazila bych
mozna pridani volitelnych , Tagt“, které by snadnéji upozornili uziva-
tele na zajimavou uddalost. K udélosti by se tak mohly volitelné pridavat
informace o tom do jaké kategorie udédlost spadé a pro koho je urcena.

e Vylety: Facebook nenabizi moznost vyhledavat vylety. Jedind moznost
je opét pres skupiny ¢i vefejné stranky.

Facebook je vhodny na hledani mazlickt z toho diavodu, Ze ho navstévuje
velké mnozstvi uzivateli. Bohuzel vzhledem k tomu, Ze vyhleddvani probihd
uvnitl skupin je i zde vybér omezen poctem uzivatelti v dané skupiné. Napri-
klad v analyzované skupiné ,,Venceni po Praze“ je k dneSnimu dniE| 1.340 ¢lend,
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coz je pomeérné pékné ¢islo. Problém je ale také ten, zZe skupin je nékolik a po-
tencialni vencitelé jsou rozmisténi mezi témito skupinami.

Ackoliv je mozné zalozit profil pfimo pro mazlicka, nedd se facebook na-
zvat strankou vhodnou pro komunitu pejskai. Nabizi Siroké moznosti pro
diskuzi a sdileni fotografii a zazitkt, neni ale prili§ vhodny pro hledani vy-
leth a pratel na spole¢né venceni. Pro nasi préaci jsou nejzajimavéji vytreseny
udalosti. Ty maji prijemny, jednoduchy vzhled a nabizeji moznost zobrazit si
udalosti s pomoci kalendafe. Vzhledem k rozsifenosti Facebooku povazuji za
moudré v aplikaci Waldog vyuzit nékterych principtt zde pouzivanych. Mezi
né patri napriklad sledovani uzivatele, zpravy a kalendar udélosti. Facebook
je také dostupny jako mobilni aplikace a nabizi responzivni design.

1.1.2 PetSpace

PetSpacdﬂ je zcela nova ,socidlni sit pro zviratka“ zalozena v srpnu roku 2015
[10]. Jak sami zakladatelé na stréankach PetSpace pisi, jednd se o projekt slou-
zici ke zlepseni komunikace mezi milovniky zvirat. P¥i bliz§im zkoumdani by
se dalo Tici, ze se jedna o Facebook pro mazlicky a vzhledem ke konkrétnimu
zameéreni nachézi i lepsi vyuzitelnost mezi majiteli pst. Ackoliv se jednd o né-
kolik mésict trvajici projekt ma PetSpace jiz 654 prihlasenych élen{ﬂ a da
se predpokladat, ze pocet se bude nadale zvysovat. Z pohledu hledani venci-
ciho pritele se bohuzel jiz tato aplikace nezdé tolik ideadlni a neptinasi oproti
socialni siti Facebook nic nového.

e Zakladani profilu: Profil si mizZeme zalozit pro zvireciho mazlicka,
utulek ¢i chovnou stanici. Lze také zalozit profil pro rtizné zviteci druhy
(kocka, pes, ryba atd.), pro nas bude podstatny profil psa. Jiz na prvni
pohled je zirejmé, Ze hlavni roli zde hraje zvite. Registrace je rozdélena
do ¢tyr fazi, z nichz prvni dvé jsou vénovany zvireti. Muzeme pridat
i dovednosti a tspéchy zvirete. Bohuzel pouze slovné.

e Profil: Profil obsahuje ,nasténku“ na kterou miuze uzivatel psat pri-
spévky a pridavat fotografie. Zbytek hlavni stranky profilu obsahuje né-
kolik informaci, které nepovazuji natolik podstatné, aby byly uvedeny
mezi prvnimi - pocet pratel, pocet odbératell, o jaky typ profilu se jedna
(zvifeci mazli¢ek). Samotné informace o pejskovi se dozvime az po roz-
kliknuti ,,O mné“. Navic neni zcela jisté, zda O mné vypovida o majiteli
¢i o psu. Celd situace je také matouci tim, ze mezi idaji o psovi se na-
jednou naléza tdaj o pohlavi majitele. Podstatnou ¢ast profilu tvori také
,2Body“ a ,,Odznaky* jejichz vyznam neni pro nasi praci podstatny.

3www.petspace.eu
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e Hledani kamarada: Hleddni kamardda neni sice idalni, ale prinasi
velmi zajimavy prvek popsan nize. Celkové nachazim 3 zptsoby jak na-
lézt kamardda. Tim nejhorsim je ndhodné prochazeni profili - bohuzel
profily se nedaji filtrovat a pfi celkovém pohledu neni vidét ani misto
pobytu zvitete. Druhym zptisobem je pridat se do néjaké vencici skupiny
Ci si zalozit vlastni skupinu. Tento zpusob jsem jiz popisovala v kapitole
[[.1.9] - Facebook. Jedna se o stejny zptusob hleddni kamardda pomoci
prispévkl v konkrétni skupiné. Posledni zptsob, ktery je velmi pékny
a pouzitelny v nasi aplikaci je vyhleddvani pomoci mapy na které
jsou viditelni jednotlivi uzivatelé.

e Hromadné akce a verejné udalosti: Zakladani udalosti se velmi po-
doba tomu na Facebooku. Navic je zde funkcionalita, kterd umoznuje
zaradit udalost do nékteré z predem stanovenych kategorii (Vystavy,
Akce v ZOO, Aktivity a Ostatni), které umoznuji lepsi filtrovani. Pet-
Space nenabizi vizualizaci udalosti do kalendare.

e Vylety: Vyhledavani vylett je umoznéno opét pouze pres skupiny.

Na PetSpace je velmi zajimava mapa uzivatelil, kterd umoznuje snaze vy-
hledavat uzivatele a najit ty kteii jsou v okoli. Z mého pohledu ale neptinasi
PetSpace nic nového do svéta socialnich siti. V primé konkurenci socidlni sité
Facebook je vidét, ze se neda srovnavat nékolik milionii uzivatelti na Face-
booku a nékolik stovek na PetSpace. Zadosti o venceni nenf mnoho a odezva
je velmi mala. Prekvapivy je také fakt, ze profil je vytvafen pro konkrétni
zvife a neni mozné spravovat vice zvirat najednou. Tomu bych se ve své apli-
kaci chtéla vyvarovat. Potencial v sobé aplikace PetSpace ma, a po delsi dobé
béhu by mohla nalézt své oblibence. Pro hledani partdka na venceni ale také
neni zcela vhodna. Pro nasi aplikaci prindsi zajimavé prvky v podobé mapy
uzivateli a Tazeni udalosti do kategorii. Vzhledové se PetSpace velmi podobd
Facebooku a ¢erpa z néj prvky na které jsou uzivatelé zvykli. To je i nas cil,
i kdyz ne v takovém rozsahu.

1.1.3 Inzerce-psu

Jak jiz nézev napovida Inzerce—psmﬁ je inzertni server zabyvajici se prevazneé
prodejem a poptéavkou psu [12]. Mimo inzerci nabizi i zajimavé ¢lanky, psi
atlas, seznamy chovatelskych stanic a seznamy sluzeb a chovatelskych potreb
pro psy. Ackoliv se na prvni pohled muze zdat, Ze tento inzertni server nemé
s nasi aplikaci Waldog nic spolecného, existuji zde dalsi dvé kategorie, které
tizce souvisi s nasi praci. Témito kategoriemi jsou ,,Spoleéné venéeni psu* [13]
a ,,Vystavy psu“ [14].

5WWW.inzerce—psu.Com
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Obrazek 1.2: Mapa uzivateli PetSpace [11]

e Profil: Na strankach inzerce-psu je mozné vytvorit si pouze tcet, nikoliv
profil, a to zalozenim inzerdtu.

e Hledani kamarada: Kategorie ,,Spole¢né venceni psu“ nabizi v tomto
ohledu prehledny seznam pejskara, ktefi hledaji osoby se spolecnymi
zadjmy. Kategorie je koncipovana stejné jako samotnd inzerce. Pokud
hleddme ptitele na venceni mame dvé moznosti, bud mizeme projit jiz
zalozené inzeréty , nebo zalozit vlastni inzerat s libovolnym po-
pisem a fotografii. Ackoliv neni moznost filtrovani inzeratu prili§ roz-
sahla, prinasi zajimava kritéria jako ,Preferovand plemena pro ven-
¢eni“, , Preferované dny venceni“ a ,Idedlni ¢as venceni“. Opét se zde
ale setkdvame se zamérenim na clovéka, inzerdaty radime do katego-
rii ,Pejskar(ka) hledd pejskate/pejskaiku/kohokoli“ a ,Skupina hleda
Clena“.

e Verejné udalosti: Druha kategorie ,,Vystavy psu“ ¢astecné nabizi chté-
nou funkcionalitu verejnych udalosti, zde je ovSem omezena pouze na
vystavy. Nenabizi tak uzivateli ostatni udalosti, jako jsou zavody ¢i tré-
ninky. Uzivatel zde nemize zaklddat vlastni udélosti, jednd se pouze
o informativni seznam vystav. Uzitecné je fazeni vystav podle typu (klu-
bové, narodni, speciélni) a stejné tak jako u kategorie venceni psu je

9
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lokalita mista konani graficky znizornéna mapou Ceské republiky.

e Hromadné akce a vylety: Tipy na vylety bohuzel uzivatel na této
strance nenalezne. Hromadnou akci ma sanci najit v kategorii spolecné
venceni psu pod heslem ,,Skupina hledd ¢lena*.

Ackoliv se nejednd o socialni sit, mizeme na strance inzerce-psu nalézt
mnoho uzitecnych podmétii k zamysleni. Jak jsem vysSe zminila, velmi uzitecné
se ukazalo byt filtrovani dle preferovanych dnii a ¢asu. Preferenci ¢asu, ne-li
i dntt by bylo vhodné zaradit do vlastni aplikace Waldog. Vzhledem k tomu,
ze se jednd pouze o inzerci, nelze klast vysoké naroky na socialni stranku
aplikace.

1.1.4 Vylet se psem

Posledni z webovych aplikaci s ndzvem Vylet se pserrﬁ prinasi oproti vyse
popsanym aplikacim navic tipy na vylety a prochazky. Jedna se o jednu z nej-
vétsich databazi vylet v Ceské republice s touto tématikou. Kromé tipi na
vylet nabizi server i ¢lanky tykajici se cestovani se psem a také moznost najit
si pritele na spolecné venceni. Hlavni zaméreni ale stale zustava na vylety.

o Profil: Ackoliv jsem si velice chtéla zalozit profil, nepovedlo se mi to. Na
hlavni strance jsem bohuzel nenasla odkaz na registraci, stiskla jsem tedy
,Prihlasit se“, coz mné presmérovalo na prihlasovaci formular. Opét zde
nebyly zndmky po odkazu na registraci. Ucet jsem si tedy nezalozila.

e Hledani kamarada: Ackoliv neni tento server zaméien na toto téma,
nabizi uzivatelim moznost nalézt osobu na spolecné venceni. Seznam
zadosti a nabidek nalezneme pod polozkou menu ,,Prochézky‘ﬂ Zde nas
primo uvitd véta , Nechcete vencit sami a nemdte s kym jit? Staci vloZit
Vasi pozvanku pomoci jednoduchého formuldre a pak uZ se jen miZete
tesit jak se vds pejsek vybéhd s jingmi psy. “ [15] Nésleduje ne prilis
prehledny seznam nabidek na vychazku. Sice zde nalezneme vsechny
podstatné tdaje vcéetné kraje, mista a casu schiizky, ale neni zde bohuzel
mozné zadné filtrovani. Jedna se Cisté o interpretaci zadaného textu.
Posledni prispévek byl pridan 4.2.2014, coz napovidd o tom, ze tato
funkcionalita neni pfili§ vyuzivana.

¢ Vyhledavani vyletu: Nyni se dostavame k podstaté tohoto webu.

zeme to udélat pomoci interaktivni mapy, na které jsou vyznaceny body
pocatku trasy, nebo mizeme filtrovat dle kraji. Interaktivni mapa mne

Swww.vyletsepsem.cz
"P¥i kontrole dne 5.5.2016 bylo zjisténo, Ze prochizky jiz nejsou dostupné.
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velmi zaujala a vyhledavani podle ni je smysluplné. Navic mizeme po-
volit svoji polohu a mapa se priblizi na misto, na kterém se pravé na-
chazime. Presto bych navic uvitala textové pole, do kterého by se dalo
zadat misto které konkrétné hledame.

Podivame-li se na detail vyletu zaujme nas turistickd mapa od
Mapy.cz [16] na které je vyznacena trasa vyletu. Pouziti turistické mapy
je velmi efektni a vhodné. Kromé nutnych informaci jako je kraj, délka
trasy a popis trasy, zde nalezneme i nékolik ne prilis podstatnych infor-
maci jako je ,,Ubytovani v okoli“ a ,,Veterinafi v okoli“. Tyto informace
zustavaji casto nevyplnény a zbytecné kazi celkovy dojem stranky. Na-
lezneme zde i nékolik fotografii, které mohou byt pridany pouze pii za-
loZeni trasy. Skvélé je, ze uzivatel muze trasu okomentovat a ohodnotit.
Bohuzel filtrovani dle hodnoceni neni mozné.

e Pridavani vyletu: Kazdy nové zalozeny vylet je osobné kontrolovan
spravci webu vyletsepsem.cz, nemélo se tedy stat, ze vylet nebude mit
smysl (napft. bude trasa smétovat pres skdlu ¢i nepruchozi misto). Zada-
vani trasy je vymysleno skvéle, a to pomoci klikani do Google Maps [17]
(zajimavé je, ze pro zobrazovani je pouzita mapa od Seznam.cz a na za-
davani od Google). V prvni chvili mi zaddvani ptislo velmi neintuitivni,
coz je ovsem chyba Google Maps, az po chvili jsem zjistila, Ze jsem si ne-
precetla dlouhy navod nad mapou vysvétlujici pouzivani mapy. V prvni
chvili po tomto zjisténi mi na mysl vyvstal treti Krugiv zdkon pou-
zitelnosti ,,Zbavte se poloviny slov na kazZdé strance, a potom se zbavte
poloviny toho, co zbylo.“ [18] - v tomto pripadé, by jisté stacilo vysvétleni
v bodech. Dalsim a ne poslednim prekvapenim pro mé bylo, ze polozky
, Veterinari v okoli“ a ,,Ubytovani v okoli“ nelze ve formulaii vyplnit,
chybi jim totiz formularové okénko. Poslednim prekvapenim bylo, Ze fo-
tografie nalézajici se u trasy vyletu ma za kol nahrat zadavatel. Tuto
moznost bych prenechala nadsenym vyletnikim.

Web vyletsepsem.cz neni prilis atraktivni svym designem, ale i presto se
uzivatel velmi rychle zorientuje. Ackoliv pfi zaddvani trasy jsou pozadovany
udaje jako napr. ,terén“ - rovina, kopce, mirné stoupani apod, neni mozné
podle nich filtrovat. Velmi se mi libi spoluprace s Google Maps a Mapy.cz.
Skvélym napadem je také pouziti primo turistické mapy. Pro hledani spolec-
nika na venceni se bohuzel tyto stranky nehodi, je zde ale moznost, ze potkéte
néjakého sympatického psa na jednom z doporucenych vyleti. Web je celkove
aktivni, posledni pridana trasa je z 20.2.201@

8%e dni 11.3.2016
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1.2 Mobilni aplikace

Pri svém priazkumu jsem nalezla i nékolik mobilnich aplikaci dostupnych na
platformu Android i i0S. Vzhledem k vlastnictvi mobilniho telefonu s plat-
formou Android byly aplikace testovany pravé na této platformé. Ackoliv se
moje prace zabyva navrhem webového rozhrani, byla by skoda nevyzkouset
mobilni aplikace a neinspirovat se.

1.2.1 Twindog

Mobilni aplikace Twindoég_;] ma prijemné rozhrani ve kterém se dé snadno
zorientovat. Lokalizace aplikace neni ¢eska, i presto ji ¢esi pouzivaji. Twindog
je zalozena na GPS lokalizaci [20], kterd musi byt pro funkci aplikace zapnuta.
Twindog s pomoci GPS vyhledava profily uzivateli v okoli od 1 do 160 km.

Vzhledem k jednoznacné funkcionalité aplikace neni potfeba vypisovat hle-
dané prvky v bodech. Registrace se sklada ze 3 ¢asti. K mému prekvapeni mi
v posledni ¢asti registrace aplikace sdélila, ze email zaddvany v prvni c¢asti je
jiz pouzit. Navic byl navrat do prvni ¢asti registrace mozny pouze opétovnym
stisknutim mobilniho tlac¢itka zpét. Toto je priklad spatného navrhu UI [21]
a neni v této aplikaci prvni.

Profil je velmi jednoduchy a obsahuje fotografie, jméno, vék a popisek psa
a popisek panicka. Obsahuje také informativni ikony, zda méa panicek zajem
o nalezeni pratel pro pejska nebo pro sebe. Z poc¢atku se mi nelibilo, ze aplikace
slouzi jako ,seznamka“, na druhou stranu jsem se s podobnou funkcionalitou
setkala jiz u PetSpace.

Hleddni kamarada je prosté, na hlavni strance se vzdy ukaze fotografie
psa, jeho vék, jméno a fotografie panicka . Uzivatel mize posunutim do-
leva/doprava ¢i stisknutim srdicka /kiizku urcit, zda se mu pejsek libi nebo ne.
Pri klepnuti na fotografii se zobrazi profil popsany vyse. Pri samotném pro-
chazeni fotografil jsem narazila hned na dva problémy. Prvni z nich byl ten,
ze jsem nerozuméla systému odmitani a schvalovani pst. Zahy nastal druhy
problém - vzhledem k tomu, Ze jsem neznala systém odmitani a schvalovani
jsem vsSechny psy zamitla a tim padem je ,,vymazala“ ze své nabidky. Znovu
jiz nebylo mozné je dohledat. Ani po restartovani aplikace se odmitnuti psi
nezobrazili, az druhy den pri opétovném zapnuti. Cely tento systém je tedy
velmi zavazny - bud je pes odmitnut a jiz neni mozné se na néj znovu podivat,
nebo je pes prijat a majiteli je poslano upozornéni.

Twindog disponuje zajimavym ndpadem, vérim, ze je s ni mozné nalézt
vhodného pritele. Bohuzel svoji jednoduchosti a ne zcela intuitivnimu systému
pusobi nepromyslené. Je zde poruseno minimalné jedno Nielsenovo pravidlo
o uzivatelské kontrole a svobodé, které rika, ze by mél mit uzivatel moznost
svoji volbu vrétit zpét [22].

“http://www.twindog.co/
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@ Jolene
Messages

-
*00000

Jolene, 2 years old -
E'?+ MF
Active 38 days ago

About Jolene

Bonjour, | am a 1 ¥z year old Frenchie and | live with
my master in Prague, Czech Republic. My favorite
hobbies are lap surfing, doing the army crawl and
partying all night.

Owner
. Maren

i About Maren

This is my master....she's ok

Obrazek 1.5: Hlavni stranka a inzerat mozného pritele, aplikace Twindog

1.2.2 Po Stopé

Aplikace Po Stopé od vyrobce krmiva Brit selhava na nedostatku uzivatela.
Cile aplikace jsou dva - prvnim je poskytnout uzivatelim uzitec¢na videa a rady
k vycviku psu [23] a druhym je pomoci uzivatelim v organizaci vychazek.

Na hlavni strance muzeme nalézt mapu, kterd pomoci GPS lokalizuje
misto, kde se pravé nachizime . V idedlnim pripadé mame uloZeno mnoho
pratel a mizeme na mapé vidét pohybujici se miniatury profilovych fotografii
pratel. Tito nasi pratelé pravé vencéi a my se k nim muzeme pridat. Hlav-
nim kamenem urazu je pridavani pratel - jedind moznost jak si ulozit pritele
je, potkat ho na ulici se zapnutou aplikaci Po Stopé, kterd sama identifikuje
uzivatele a pridd ho mezi pratele. Bohuzel z vlastni zkuSenosti mohu fict, Ze
ackoliv mnoho pejskart chodi denné na vychézky, jisté si kazdy den nezapinaji
aplikaci na venceni. Potencial aplikace a prijemné Ul tak neni plné vyuzito
a najit spole¢ného vencitele nejde jinak nez vyjit ven a zacit s lidmi hovorit.
V profilu se opét setkdme pouze se jménem, vékem a vahou psa. Prekvapivou
novinkou je moznost zadavani statusu.
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Obrazek 1.6: Hlavni strana, uloZeni pratelé, profil [24]

1.3 Shrnuti

V predchozich odstavcich byly shrnuty jak mobilni tak webové aplikace vétsi-
nou Castecné splnujici pozadavky na nasi aplikaci Waldog. Mezi hlavni zkou-
mané body byl zafazen ,profil“ u kterého byl analyzovin predevsim obsah
a rozmisténi prvki, ,hledani kamarada*“, kde nas zajimalo to, jaké ma uziva-
tel moznosti pokud chce pomoci zkoumané aplikace nalézt pritele na spolecné
venceni, ,hromadné akce a verejné udalosti“ pro které je podstatné prehled-
nost a jednoznacnost a ,Vylety“ u kterych nés zajimalo predevsim vyhleda-
vani vylett, uzivatelskd interakce pri hodnoceni a zadavani nového vyletu.
Vzhledem k tomu, Ze v této chvili nemé aplikace podobnd vyvijené aplikaci
Waldog na c¢eském trhu zastoupeni, bylo potieba hodnotit aplikace, které spl-
novaly pouze ¢astecnou funkcionalitu. Aplikaci ¢asteéné splnujici pozadavky
je mnoho. Vybrany byly tedy ty, které budou nejprinosnéjsi pro vyvoj aplikace
Waldog a prinesou dilezité poznatky. Mezi zkoumanymi webovymi aplikacemi
byly Facebook, PetSpace, Inzerce-psu a Vyletsepsem. Mezi mobilnimi aplika-
cemi poté Twindog a Po Stopé. Vsechny tyto aplikace jsou dostupné zdarma,
byla tedy moznost osobné vsechny vyzkouset a zhodnotit jejich funkcionalitu
a prehlednost. V nasledujicich odstavcich bych rada stru¢né ohodnotila jednot-
livé aplikace a vyzdvihla prvky, které budou uziteéné pri navrhu uzivatelského
rozhrani Waldog.

1.3.1 Facebook

Facebook ackoliv na prvni pohled nemé s nasim tématem prilis spoleéného
tézi z velkého mnozstvi osob, které ho pouzivaji. Nalezneme zde mnoho skupin
tykajicich se psi tématiky a mezi nimi i ty, které se staraji o schazeni se majitelu
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pst. Bohuzel systém, kterym se majitelé domlouvaji nemd stanovend pravidla
a uzivatelé tak mohou pridavat i prispévky, které se netykaji pfimo venceni.
To muze vést k chaosu a nechuti uzivatele nadéle hledat pritele.

Celkové je Facebook velmi rozsdhly a pro vyhledavani psich pratel je
vhodny pouze v okamziku, kdy Facebook sami pouzivime a orientujeme se
v ném. Z vlastni zkusenosti mohu fici, Ze orientace neni zcela intuitivni a uzi-
vatel potfebuje ¢as na uceni. Velmi dobfe jsou vymysleny udalosti - jejich za-
klddani a vyhledavani. Udélosti jsou prehledné fazeny pod sebe, je ale mozné
zobrazit je i v kalendafi a ziskat tim celkové lepsi prehled. Obsahuji pouze
zakladni udaje, jsou tak prehledné a uzivatel se v nich snadno zorientuje.

1.3.2 PetSpace

PetSpace velmi kopiruje Facebook a prevadi ho do zvifectho pohledu. Profil
tedy nezakladdme sobé, ale svému zvifecimu priteli. Zklamanim pro mné bylo
to, ze neni mozné zalozit profil pro vice domacich mazlicku. Celkové PetSpace
neprinasi nic nového, pro schazeni uzivatell jsou zde opét skupiny, ale bohuzel
kvili nedostatku uzivatelt se Facebooku prozatim nemohou rovnat. Orientace
po socidlni siti PetSpace se dd srovnat s orientaci po socidlni siti Facebook.
Pro uzivatele drive ¢i soucasné vyuzivajici Facebook je prechod na PetSpace
intuitivni, pro nové uzivatele by ale mohl byt stejnou prekazkou jako Facebook.
Novinkou, kterou PetSpace prinasi a byla by vhodné vyuzitelnd i v aplikaci
Waldog je interaktivni mapa zobrazujici pozice uzivateli.

1.3.3 Inzerce-psu

Inzerce-psu nabizejici kategorii ,,Spole¢né venceni psi“ mé strukturu zaloze-
nou na inzertnim vzhledu. Nabizi tak prehlednou orientaci a dobré vyhleda-
vani. Vzhledem k tomu, ze i Waldog by mohl byt chapan jako inzerce byl
tento inzertni portdl dobrou volbou pii analyze aplikaci. Umoznil podivat se
na Waldog i jinym, vice specifickym pohledem. Cilem nasi aplikace je uzivate-
lim nabidnout nejen moznost interakce, ale také smysluplné vyhledavani psich
spole¢nikt. Inzerce-psu prinesla nékolik novych prvka jako jsou ,Preferované
dny a hodiny venceni“ vhodné k zarazeni do vyhledédvani a vizualizaci mista
venceni.

1.3.4 Vylet se psem

Vylet se psem je portal zaméreny predevsim na vylety. Ackoliv design se miize
zdat zmateny ne prilis strukturovanym textem, po chvili neni problém se na
strankach orientovat. Dobré je zobrazeni vyletti pifimo na mapé Ceské repub-
liky, celkové filtrovani ale neni prilis dostacujici. Kladné hodnotim i moznost
uzivatele trasy hodnotit a komentovat. Zakladani trasy je skvéle i kdyz moznd
ne prilis intuitivné realizovano pomoci Google Maps.
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1.3.5 Twindog

Mobilni aplikace Twindog mé velmi jednoduché a intuitivni rozhrani. Bohuzel
hlavni myslenka pro mé tak intuitivni nebyla. Na hlavni obrazovce se nalézaji
fotografie pst lokalizovanych v nejbliz§im okoli pomoci GPS, cilem je psa za-
mitnout ¢i pfijmout. S majiteli pst, ktefi byli pfijati je mozné navazat kontakt.
Bohuzel samotné odmitani a pfijimani je Spatné navrzeno a po prolistovani
vSemi mazlicky neni mozné podivat se na né znovu. Chybi tedy jakysi seznam
prijatych a zamitnutych psi. Samotné profily jsou velmi jednoduché a obsahuji
malo informaci.

1.3.6 Po Stopé

Po Stopé je velmi inspirativni aplikace, nabizejici online lokalizaci vencicich
uzivateli. Rozhrani je jednoduché, intuitivni a je tedy snadné se v ném ori-
entovat. Uzivatel ma okamzity prehled o tom, kdo z jeho pratel momentalné
vencéi a mize se k nému pridat. Bohuzel vzhledem k slozitému vyhledavani
pratel neni aplikace plné vyuzita a ja neméla piilis velkou moznost aplikaci
vyzkouset. Pro aplikaci Waldog by modifikace venciciho systému a hlavné
prehledného seznamu vencicich pratel byla vhodna.

1.3.7 Zavér

Ackoliv zadna ze zkoumanych aplikaci neodpovidala presné funkcionalité Wal-
dog, kazda z nich prinesla nové prvky shrnuté v tabulce a pomohla tak
v nasledujicim rozvoji uzivatelského rozhrani aplikace Waldog. Za podstatné
povazuji také spolupraci aplikaci se socidlnimi sitémi ve formé sdileni obsahu
a umoznéni uzivateli prihlasit se do aplikace pres Facbookovy tcet. Vhodné
je vyuziti Google Maps a Mapy.cz a tim zlepSit orientaci mezi uzivateli. Diky
analyze aplikaci jsme ziskali nové moznosti vhodné k realizaci. V aplikacich
se také objevily chyby, kterym je treba se vyhnout.
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Aplikace Inspirativni prvky
Facebook Zobrazeni udélosti do kalendare
PetSpace Vyhledavani uzivatelil na mapé

Razeni udalosti do kategorif

Inzerce-psu

Vizualizace umisténi uzivatele s pomoci mapy CR
Vyhledavani dle preferovanych dnt a hodin

Vyletsepsem | Zadavani a vyhledavani trasy podle mapy

Twindog Moznost volby zda majitel hled4 pouze pritele pro psa nebo
i pro sebe

Po Stopé Mapa s vencicimi prateli

Textovy popisek u pritele, ktery pravé venci

Tabulka 1.2: Inspirativni prvky pouzité v analyzovanych aplikacich
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KAPITOLA 2

Analyza pozadavku

2.1 Popis produktu

Webova aplikace Waldog sjednocuje komunitu majiteld psii a nabizi jim lepsi
moznosti v organizaci spole¢nych aktivit. Umoznuje vyhledavat pratelé na
spole¢né venceni s ohledem na potieby psa.

2.2 Pozadavky na aplikaci

Aplikace bude dostupna z webovych stranek, ale musi byt prizpusobena i na
praci z mobilniho telefonu ¢i tabletu. V idedlnim pripadé by soucédsti webové
aplikace byla i mobilni verze aplikace. V této diplomové praci se ale zamétime
pouze na responzivni design webové aplikace. Aplikace by méla dodrzovat
a vyuzivat standardy zavedené v ostatnich socidlnich sitich, a tim usnadnit
uzivatelim orientaci a prechod mezi oblibenymi sitémi.

Je potfeba pocitat s vétsim mnozstvim uzivateldl a zvlasté potom brat
ohled na to, ze jeden c¢lovek muze vlastnit vice psi. Aplikace se zaméruje
hlavné na psy a na jejich potreby a pozadavky. Kazdy majitel jisté vi, ze
jejich pes se boji vétsich psi ¢i je agresivni na malé psy, aplikace by jim v
téchto pripadech méla usnadnit vybér idealniho psiho kamarada.

Primarnim cilem je tedy hledani pratel, kteri chtéji spole¢né vencit. K tomu
by také méla byt uzpusobena hlavni strana webové aplikace. Mimo hlavni cil
by aplikace méla nabidnou zajimavé vylety privétivé pro psy a udélosti s psi
tématikou. Majitelé budou mit moznost interakce v podobé sdileni fotografii,
posilani zprav, tvorbé udalosti a sledovani profili. Podstatnou ¢asti je také
lokalizace pravé vencicich uzivatelid, které je ale omezeno urcitymi bezpec-
nostnimi pravidly.

Vzhledem k tomu, Ze se nejedné o typickou socidlni sif chceme uzivatelim
nabidnout sdileni fotografii a profilti mezi ostatnimi socialnimi sitémi jako jsou
Google+, Facebook, Twitter a Pintrest [4]. Déle chceme uzivatelim nabidnout
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moznost prihlasit se pres profil na Facebooku, napriklad s pomoci autentizac-
niho protokolu OAuth [25] a pouzivat Google Maps ¢i Mapy.cz. S omezenou
funkcionalitou bude Waldog dostupné i bez ptihlaseni, tim se rozsifi pocet
uzivatelu i na ty, ktefi pouze vyhleddvaji zajimavé trasy a udalosti, ale nemaji
zajem se schazet s ostatnimi pejskari.

2.3 Cilova skupina

D4 se predpokladat, ze Waldog budou vyuzivat prevazné majitelé psu. Cilovou
skupinu presto nelze jednoznac¢né identifikovat. Aplikace by méla slouzit i pro
osoby, které nevlastni psa, ale maji zajem o verejné udalosti ¢i vylety. Predpo-
klada se také, ze uzivatele by mohla tvorit ¢ast budoucich pejskari, kteri maji
zdjem se nejdrive s vybranym plemenem seznamit a najit v okoli zajimavé ma-
jitele, ktefi jim budou moci poskytnout dalsi informace. Vékové omezeni také
nelze zcela presné specifikovat, lze predpokladat, ze aplikaci budou vyuzivat
i hodné mladi lidé. Dolni i horni vékové omezeni je dano pouze schopnostmi
uzivatele. Cilovou skupinu plnohodnotné vyuzivajici aplikaci bychom mohli
stanovit na 15 az 60 let.

2.4 Task list

Pro ziskani lepsi predstavy o tom, které funkcionality a prvky budeme pozado-
vat v aplikaci Waldog jsem vytvorila myslenkovou mapu [26], obsahujici (jak
uz nazev vypovidd) seznam myslenek strukturovany do jednotlivych barevné
oddélenych oddili (2.1)). K vytvoreni mi poslouzil ndstroj TEXT2MIDMAP]

7Z této myslenkové mapy jsem poté vytvorila Task list - seznam 1kola, ktery
pomuze pri tvorbé samotného navrhu uzivatelského rozhrani. Task list jsem
rozdélila do sekci, podle jednotlivych obrazovek, které budu tvorit. Pro kazdou
obrazovku jsem poté podrobné rozepsala, které prvky, informace a funkciona-
lity by dana stranka méla obsahovat. Vzhledem k tomu, ze Task list je rozepsan
opravdu podrobné, byl umistén do prilohy

2.5 Task graph

V okamziku, kdy jsem méla predstavu o tom, jaké funkcionality bude aplikace
obsahovat, mohla jsem udélat Task Graph. Tento néastroj slouzi k lepsi pred-
stavé o tom, jak budou mezi sebou jednotlivé stranky propojeny. Task Graph
byl realizovan s pomoci aplikace Draw.idzr], ktera muze byt primo propojena
s ruznymi lozisti véetné Google Drive [27]. Celkem jsem v task grafu
pouzila 6 barev popsanych nize.

10
11

www.text2mindmap.com/
www.draw.io
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24

Cervena - Oznacuje ,Hlavni menu®, tedy abstraktni pojem pro navi-
gacni listu sdruzujici jednotlivé stranky.

Oranzova - Oznacuje polozky hlavniho menu, které jsou zaroven stran-
kami.

Zluté - Oznacuje polozky hlavniho menu, které nejsou strankami a pouze
odkazuji na jiné stranky.

Modra - Oznacuje akce, které miizeme na strankach provadét.

Zelena - Oznacuje stranky do kterych se nemuzeme dostat z hlavniho
menu, pouze prostiednictvim jinych stranek.

Fialova - Oznacuje dalsi typ stranek, které jsou pouze prostredniky
pro dalsi aktivitu. Jsou to napiiklad jind zobrazeni stranek z menu ¢i
prostfednici pro vytvoreni dalsich stranek.
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KAPITOLA

Low-fidelity prototyp

Po ujasnéni cili aplikace a sepsani seznamu podstatnych prvki, jiz nic nebrani
samotnému navrhu aplikace. V prvni fazi jsem, pro vytvoreni hrubé piedstavy,
jednotlivé stranky aplikace nacrtla na papir. Ackoliv miize byt low-fidelity pro-
totyp [28] vytvoren pouze s pomoci tuzky a papiru, nepovedlo se mi dosdhnout
takové kvality screenshott a proto jsem se rozhodla prototyp realizovat s po-
moci softwaru Balsamiq Mockups{T_Ql Cely navrh se tak stal prehlednéjsim,
coz usnadnilo budouci testovani. Low-fi prototyp plné odhalil rozsah aplikace,
ktery nemusi byt vzdy z prvniho navrhu ziejmy a pomohl vytvorit predstavu
o celkovém vzhledu Waldog.

Jiz pti analyze stavajicich TeSeni, jsem nastinila primérni cile aplikace, kte-
rymi jsou ,Hledani pritele“, Profil psa“, ,Udéalosti“ a ,,Trasy“. Po analyze
jsem se rozhodla ,Hromadné akce“ a ,Verejné udélosti“ sloucit do jednoho
bodu ,Udalosti“. V dalsSich podkapitolach tedy uvedu jako priklad screen-
shoty pravé téchto podstatnych ¢asti aplikace a k nim pridam jesté stranky
,Venceni“ a ,Profil majitele“. V této ¢asti uvadim screenshoty bez uprav,
které vyplynou z nasledného testovani. Popis testovani low-fi protoypu se na-
chazi v kapitole (4] a nasledné zapracované zmény popisuji v kapitole Vy-
sledné screenshoty, jiz s provedenymi Gpravami je mozné vidét v priloze [Cl

Veskeré obrazky pouzité v nasledujicich prototypech byly cerpany z vlast-
nich zdroji, nebo z databéaze Pixabay[ﬂ Obrazky cerpané z databaze Pixabay
jsou pod licenci Creative Commons CCO [29]. Obrazky je tedy mozné kopiro-
vat, upravovat, distribuovat a pouzivat pro préci, véetné té komercni.

3.1 Hledani pritele

Obrazovka ,Hledani ptitele“ (3.1)) je hlavni (doméci) obrazovkou celé aplikace
a nachazeji se na ni profily pst se zakladnimi informacemi o nich.

12
13

www.balsamiq.com/products/mockups
www.pixabay.com
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3. LOW-FIDELITY PROTOTYP

Na této strance miize uzivatel vyhledat potencialni pratele pro svého magzlicka
a muze s nimi navazat kontakt pomoci zpravy. Prvni co na obrazovce zaujme
jsou velké fotografie, podle kterych muzeme od pohledu urcit o jakého psa
se jedna a zda by mohl splnovat nase podminky. Jako dalsi urcovaci parame-
try mizeme pouzit rasu, misto bydlisté, vék psa a jeho jméno nachazejici se
v hlavicce jednotlivych obdélniki.

‘Waldog - Hiedén pritele.

QO X} (rmmaen )
Waldog Q | @ | Hiedanipritle Vylety Uddosti | @@ | ﬁ VERONIKA
Misto Vék Pohlavi Velikost
Hiedani pFitele Rodit dle . 9 =

Onyx 2 hranic 6 mésici Fifinka od RéZicky 2 roky Brox Bily Snih 5let
N&mecky boxer Praha Maltézsky psik Brno Border Kolie Nové Ves

Bézlivy k Slovéku

—(Pratelsky m@—(“ Na volno P!

Fredie 6 mésicl Babetka 10 let Rex a mésicl
Afghénsky chrt Ostrava Krizenec Beroun Biegel Nové Ves

GOOC » | 66O »

Zahaiit chat

4

Obrazek 3.1: Waldog - hledani pritele

K dalsi identifikaci psa slouzi piktogramy. Na levé strané se nachdazeji ty,
které jsou neménné, tedy pohlavi a velikost psa. Dole se poté nachazeji pik-
togramy vypovidajici o charakteru pejska - jak moc je pes aktivni, jaky mé
pristup k cizim lidem a psim a také zda je mozné psa pustit na volno. Pik-
togramu neni mnoho a pro uzivatele castéji vyuzivajici aplikaci Waldog by
nemél byt problém si je zapamatovat. Pokud ale ¢lovék nevi, co presné dany
piktogram znamena, mize na néj najet mysi a zobrazit si ,,napovédu”.

Cela stranka je postavena tak, aby bylo pro uzivatele snadno identifikovatelné,
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3.2. Profil psa

Onyx z hranic & mésici 9 @ .
biomaayibones Praha Stfedné aktivni

Miluji teniséky a klaciky, také malé pejsky. Paniéka ze 6 | e —— | @

mé& ma radost, hlavn& kdyZ ji kradu pérky z talife, to na Bazlivy k lidem

mé vZdycky vold )
Lm——=
Po:  12:00 - 15:00 Kamaréadsky ke psim

Ut

St 10:00 - 12:00; 15:30 - 17:00 e Mohu béhat na volno
&t 1800 - 19:00
P&

A
Ne: -

Obréazek 3.2: Waldog - hledéani pritele, fadkové zobrazeni

ktery pes by na prvni pohled mohl vyhovovat. Pokud uzivatele dany pes za-
ujme, muze si kliknutim na jeho fotografii ¢i jméno zobrazit jeho profil a zjistit
si vice informaci o ném samotném a o jeho majiteli.

Samozrejmosti je také filtrovani, s pomoci kterého mizeme vybrat pouze ty
psi, o které mame skutecné zajem. Mezi zakladni filtry patii misto, vék, pohlavi
a velikost psa. V rozsifeném nastaveni filtri muzeme urcit jak aktivniho psa
hledame, jeho pristup k ¢lovéku, pristup k cizim psim a poslusnost. Dale pak
preferovand plemena, preferované dny a ¢as venceni a podminku zda miuize byt
pes na volno.

Zobrazit psy je mozné tiemi zpusoby, které mizeme volit v pravé horni
¢asti vypisu. Jeden z nich (zobrazeni v miizce) jsem jiz predstavila vyse, dal-
$im je fadkové zobrazeni [3.2] nabizejici podrobnéjsi informace o hledanych
psech. Oproti mrizkovému zobrazeni zde navic mizeme nalézt popis psa a dny
a cas kdy se pes venc¢i. Kromé novych informaci nabizi misto piktogramu
psané informace o povaze psa. Jedna se tedy o variantu pro ty uzivatele, pro
které neni pohodlné rozeznavat jednotlivé piktogramy. Poslednim zobrazenim
je zobrazeni uzivatelii s pomoci mapy. Toto zobrazeni ndm nabidne mapu, na
které jsou body znazornujici jednotlivé psy. Muzeme tak presnéji identifikovat,
kde pes bydli a zaroven zachovavame zakladni informace véetné fotografie.

3.2 Profil psa

Na strance ,,Profil psa“ se nachazeji vsechny informace o daném psovi. Pti
zobrazeni profilu vidi uzivatel v hlavicce ty nejdilezitéjsi informace, které mu
mohou pomoci rozhodnout se, zda zjistovat dalsi informace o pejskovi. V hla-
vicce tedy vidime profilovou fotografii psa, jeho jméno, vék, rasu, pohlavi a ve-
likost. Mimo tyto udaje se také na prvni pohled dozvime zda pes, respektive
jeho majitel pravé ted hledaji pritele na venceni a pokud ano, tak kdy v ak-
tualni den venci. Podstatnou polozkou je také udaj ,Bydlim s“, ktery nam
riké, zda majitel vlastni dalsiho psa. Pokud ano, muzeme ocCekavat, ze venceni
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3. LOW-FIDELITY PROTOTYP

probihd i s timto psem a je tedy potfeba zjistit, zda ndm vyhovuje charakter
i tohoto psa.

Pokud uzivatel z hlavicky usoudi, ze pes by mohl byt vhodny, mtze dalsi
informace zjistit v zalozce ,,O mné“, kterd je defaultné zobrazena. Nalezneme
zde prevazné informace o povaze psa, ale také o jeho vaze, koniccich a spo-
lubydlicim. V dalsi zalozce ,,Koho bych rad“ muzeme nalézt jaky by idedlné
mél budouci kamarad byt. Samoziejmé najit psa, ktery by spliioval vSechny
tyto podminky je zrejmé nerealné. Presto ale mohou tyto informace napomoci
pii hledani. Dalsi viditelné zalozky ,,Venceni®, ,O péanickovi“ a ,Fotografie“
obsahem odpovidaji nazvu. V zalozce venceni se nachazeji informace o ¢asech,
kdy pejska majitel venci. V zalozce O pénickovi mizeme nalézt jednoduché
informace o majiteli psa - jméno, vék a popis. Zalozka Fotografie obsahuje
vsechny fotografie nahrané majitelem psa. Do této zdlozky je také mozné do-
stat se primo kliknutim na napis Fotografie v pravé ¢asti profilu, kde se nachéazi
prvni ¢tyti fotografie z alba.

Pod rozbalovaci zalozkou ,,Dalsi“ muzeme nalézt dalsi polozky, které ovsem
nejsou tolik dilezité pro hledani pritele. Patii mezi né ,Oblibené trasy“,
LPratelé“ Sledujici“ a ,Historie aktivit“. Do zalozky Piéatelé vedou dva od-
kazy, stejné tak jako u fotografif a jeji obsah je intuitivni. V Oblibenych trasach
je mozné nalézt jak verejné trasy, tak vlastni trasy vzniklé za pomoci GPS sle-
dovani. Historie aktivit poté obsahuje informace o poslednich aktivitach, jako
je navazani pratelstvi, vencené trasy, zalozené udalosti apod. Posledni prvek
nachézejici se na strankach profilu je mapa, ktera presnéji specifikuje kde pes
bydli.

3.3 Profil majitele

Ackoliv je celd aplikace Waldog zamétena na psy, vznikla potieba vytvorit
i profil majitele. Nastalo velké dilema zda majitele zahrnovat do aplikace ¢i ne.
Bohuzel psi nepisi zpravy ani nezakladaji profily, vsechno to za né délaji jejich
panickové. V okamziku, kdy majitel vlastni vice pst nastéva problém. Napr.
vlastnim dva psy a vybrala jsem si potencialniho pritele, chci mu tedy napsat
zpravu. Ted nastava problém - za kterého psa budu zpravu psat? Vlastnim
dva psy a chodim ven s obéma, jak tedy toto dilema vyTesit. Z tohoto a mnoha
dalsich divodiu vznikla potreba aktivné zahrnout majitele psa do celé aplikace.

Na obrazku tedy muzeme vidét profil majitele, jeho psy, pratelé a ak-
tivity. Tento profil mé primarné slouzit pro centrdlni spravu psich profila.
MiZeme zde upravovat jak globalni nastaveni profila, tak profily jednotlivych
pst. V hlavi¢ce vidime profilovou fotografii majitele, jeho jméno vék a kratky
popis, ktery o sobé napsal. Dale se zde nachézeji jeho psi s fotografii, jménem,
rasou a vekem.
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3.3. Profil majitele

Waldog - Profi psa
QD X o ) €D
Waldog Q | @& | Hiedanipitele Vylety Uddlosti | @ | ﬁ VERONIKA
; s Fotografie (10)
Abbygail Jewel od Ritusky (Abby) )
Seltie Q
1ok
Praha 4 v
Mém zéjem o vengeni:  Ano
Dnesni ven&en (Pondsli): 15:00 - 17:00
Bydlim s:
| Omné | Koho bych rad | Vengeni | 0 pénigkovi Fotografie ‘ Daliiv|
O mné&

Jsem chlupaté koule svjch pani¢kii. Nejradsji mém tenisaky a dobré masicko. Na granulky se
miizu vybodnout, tak mi dévaji syrové maso se zeleninou. Zelenina taky celkem nic moc, ale

brambory jsou dobré.

Anubis (Portugalsk§ podenco)

D bydli
oma bydlim s B

Konicky Agility, Obedience, V§stavy
Hmotnost 5kg

Mohu chodit na volno Ano

Mém rad $téhata Ano

Mém réad déti Ignoruiji je

Jak jsem poslusny @ | —— @

Umim pfivolani a zékladni povely Nejsem uplné trdlo

Jak moc jsem aktivai e
(L se——

Réda bsham, ale tredtiprdia nemusim Stredns aktivni

Chovaéni k lidem

Nemém réda, kdyZ na mé lidé chovaji. Jinak je ignoruji

S —

Bazliv§ k lidem

Chovani k ostatnim pstm

OQ—Q

Chvili mi to trvé

Pratelé (235)

Zahaiit chat

L4

Obrazek 3.3: Waldog - profil psa
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3. LOW-FIDELITY PROTOTYP

Waldog - Profi maiitele.

QD XQ @ ) €O

Waldog Q | @& | Hedanipritle Vylety Uddosti | @ | ﬁ VERONIKA

o

Abby a Anubis jsou pro nds v&im,
snaZime se mit aktivni Zivot a zajistit jim
dostatek pohybu. Oba maji rédi psi, tak
chceme chodit s co nejvice lidmi ven

Veronika Svandova

26 let

Abbygail Jewel od Ritusky Q 9 Pratelé (235)

Seltie

q
1 rok [ )
v &
aam
P4 E
Upravit profil —
-
o Vefejny profil =
 Zobrazovat ve vyhledévéni

Historie aktivit

Anubis el Diablo &' Q (] Vitenarvs wesa

Portugalsky podenco [ [t
Predsn

&

3 roky

Upravit profil

o Verein profil

[ Zobrazovat ve vyhledéavéni

O Pfidat pejska

Zahaiit chat

4

Obrazek 3.4: Waldog - profil majitele

Primo z profilu majitele je také mozné nastavit zdali budou profily psi ve-
fejné ¢i budou zobrazovany ve vyhledavani. ,Zobrazovat ve vyhledavani® ur-
cuje zda se bude profil psa zobrazovat na titulni strance ,,Hledani pritele®,
popsané vyse. Oproti tomu nastaveni zda je profil vefejny urcuje, zda mohou
ostatni uzivatele profil vidét, napf. zda ho muzou vyhledat ve fulltextovém
vyhledavani.

Samozrejmosti je moznost pridat dalstho psa. Polozky Pratelé a Historie
aktivit maji stejnou funkci jako u profilu psa s tim, ze pratelé jsou totozni jak
na profilu psa, tak na profilu majitele. V Historii aktivit u majitele a u psa
je ten rozdil, ze pokud vlastnime vice psi a vykondme akci pouze s jednim
z nich, tak do historie majitele se tato akce zapise vzdy, zatimco do historie
psa se zapise pouze tehdy pokud byla aktivita vykondna s danym psem.
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3.4. Vylety

Kraj Délka trasy Hodnoceni Terén

Zobrazit > ]
: :
Radi de -« B
Historie Moravy e T Moravskoslezsky kraj 3km Rovina, Asfalt, Travnaté plocha, 2452015

Podolské vodérna  fr # A ¢ ¥¢  Proha 3km Rovina, Asfalt, Travnaté plocha, .. 2452015

Po stopdch krélt Y2 Y YY ¢ v Krdlovehradecky kraj 3km Rovina, Asfalt, Travnatd plocha, . 2452015

Sem tam a zpét Y0 Y Yr Tr ¥y Moravskoslezsky kraj 3km Rovina, Asfalt, Travnatd plocha, 2452015

Obréazek 3.5: Waldog - Seznam vyleti

3.4 Vylety

Dalsi funkcionalitou, kterou nabizi aplikace Waldog je vyhledavani vyleti. Na
obrazku 3.5 mizeme vidét vytez z vyhleddvani vylet. Jednd se o jednoduchy
prehled tras, defaultné sefazeny podle data vytvoreni. Na prvni pohled mu-
zeme vidét nazev trasy, jejl hodnoceni v podobé hvézdicek, kraj kde se trasa
nachdazi, kolik ma trasa kilometri, na jaky povrch muzeme po cesté narazit
(nebo ktery prevazuje - zadavani zélezi na uzivateli) a datum vytvofeni trasy.
Trasy muzeme filtrovat zaddnim pozadovaného kraje (je mozné vybrat vice
kraji najednou), zaddnim rozpéti délky trasy, nebo podle hodnoceni a terénu.
Radit trasy je mozné podle data vytvofeni trasy, hodnoceni a délky trasy.
Stejné tak jako u vyhledavani pratel je zde moznost zobrazit vylety na mapé.

Uzivatelé také mohou zakladat nové vylety, a to dvéma zptsoby. Prvnim
zpusobem je vyuziti tlac¢itka ,Zalozit vylet“, pomoci kterého se uzivatel do-
stane do formulare, ve kterém muze vyplnit potrebné udaje jako nazev trasy,
kraj a popisek. Muze také nahrat fotografii a samoziejmé musi do mapy rucné
zadat doporucenou trasu. Druhy zptisob je vazany na GPS lokalizaci, kterou
zapneme v nize popsané funkcionalité ,,Venceni“. Po té co uzivatel dokonci
svoji trasu, muze ji zverejnit, ¢imz se dostane na vyse popsany zakladaci for-
mular, ktery je ale jiz pfedvyplnén pravé dokoncenou trasou. Zadavani trasy
je tedy hotovo a uzivatel ji mize ¢i nemusi editovat. Staci doplnit popisek
a nazev.

Na snimku [3.6] je mozné vidét detail vyletu s ndzvem ,,Podolska vodarna“.
Kromé udaju, které uzivatel zadal pii zakladani udalosti se zde nachézi hod-
noceni (pod ndzvem), které je prumérem vSech doposud odeslanych hodnoceni
a také fotogalerie obsahujici fotografie, které k vyletu nahrali razni uzivatelé.
Pro prihlasené uzivatele je zde také moznost okomentovat vylet, ohodnotit ho,
ulozit si ho do oblibenych a vidét kolik dalsich uzivatelid ma vylet v oblibenych.
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Waldog - Vlety

QO X

D&

Waldog Q | @ | Hedénipiitele | Vylety | Uddosti | @@ | ﬂ VERONIKA
Vylety
& Zpét na vypis vyletd

Podolska vodarna
* % & Y f¥ (5x hodnoceno)
Kraj: Praha
Terén: Rovina, Asfalt, Travnaté plocha
Délka: 1,9 km
Popisek: Krétka vhodna na i U vody je spousta kagenek, jak v zimé tak v

1618, pFi trose §tésti je moZné potkat i nutrie. Jednd se o louku u vody, pes miiZe byt na volno, ale

hlavn za tepljch dnd je 2de hodn lidi/psii. Pokud se Vém nechce chodit po louce je moZné vyuZit

cestu, kterd je ale v I6t8 hojn8 vyuZivana cyklisty a béZci - &uji psa na volno.
Mapa trasy
[[Q_Hiedat polohu
i S

MALA™ &
JiCHUCHES
P 2
UloZit do oblibengch Tuto trasu mé v oblibenych: 23lidi  Sdiet @) G F G+ W
Komentare

-

K K YT X Prosim ohodnotte vylet

Napiste komenté?

Vylet se ném libil, potkali jsme kachny i nutrie, Zofrej z nich byl cely une3eny.
Myslim, Ze se mu bude o kachnigkéch i zdat. ProstFedi je pFiemné, prostoru na
vyb&hni je hodng. Vice psil je pro nés plus, alespofi se Z6fa vybije:

Eva Radkova
R.2 2 3%a4d
2222016 17:00

D/

Alena Zbirkova

R giaaisid
1012016 12:30

Nuda, nic moc kolem, vylet se ném nelibil.

Zahajit chat

L4
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Obrazek 3.6: Waldog - Detail vyletu



3.5. Udélosti

Kraj Kategorie Plemena Uddlost
~ Zobrazit »
nerozhoduje I' nerozhoduje i' O Vefejna [ Soukroméa
© Zalozit Uddlost Radit dle: v A @

Kategorie: Vystavy

3. mezinarodni vystava Zveme Vés na jiZ 3. mezinarodni Z0&astnim se

2242016 vystavu konanou v tomto roce. Akce

se bude konat ve vystavni hale “
Praha Letfiany Letfiany. Posuzovat se budou vSechna
Verejnd udélost FCI plemena, od §téfat aZ po seniory. m

Obrazek 3.7: Waldog - seznam udalosti

3.5 Udalosti

Predposledni popisovanou obrazovkou jsou Udélosti. Obrazek [3.7] opét zob-
razuje seznam udalosti s jednoduchymi tdaji a kratkym popiskem. Na prvni
pohled se tedy uzivatel dozvi kdy a kde se udéalost kond, zda se jedné o verej-
nou ¢i soukromou udalost a do jaké kategorie patii. Nahled udalosti doprovazi
obrazek a také tlacitka, kterd dévaji uzivateli moznost udalost odmitnout ¢i
akceptovat, aniz by museli zobrazovat detail udalosti.

V udélostech mutze uzivatel vidét soukromé i verejné udalosti. Soukromé
jsou ty, na které byl uzivatel pozvan jinym uzivatelem, zatimco vefejné jsou
viditelné pro vSechny uzivatele automaticky. Kategorie poté napomaéahaji ke
snadnéjsimu filtrovani udalosti. Standardni funkcionalitou je fazeni podle data
vzestupné ¢i sestupné a filtrovani pomoci kraje, kategorie, plemena a toho,
zda je uddlosti vefejnéd ¢i soukroma. Moznost zobrazit udalosti v kalendari
byla prevzata ze socidlni sité Facebook. Stejné tak jako u vylet je mozné
zalozit novou udélost. Pti zaklddani mtze uzivatel, kromé standardniho popisu
udalosti, nastavit status na soukromou ¢i verejnou udalost, pozvat pritele
a také nastavit pravidla pro nasledné sdileni. Zakladatel muze déle nastavit
pro ktera plemena je akce urcena a muze také pripojit odkaz na konkrétni
vefrejnou trasu.

Podivame-li se na detail udélosti dozvime se navic i presnou lokalitu
vcetné mapy a také pro kterd plemena je udalost urc¢ena. Nastaveni parametru
pro ktera plemena je udalost ur¢ena neni povinné, ale usnadnuje kontaktovani
téch uzivatell, ktefi maji nastavend upozornéni pro konkrétni plemena. Pokud
to opravnéni dovoli, mize uzivatel pozvat své pratelé a soucasné muze vidét
ostatni uzivatele, ktefi se ztucastni udalosti, udélost odmitli, ¢i maji status
»,mozna“. Stejné jako u vyletd méa prihldseny uzivatel moznost pridat komen-
tar.
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Waldog - Udélosti
QO X0 )
Waldog Q | @& | Hedanipritle Vylety Uddlosti | @@ | ﬁ VERONIKA
Detail uddlosti
£ Zpét na vypis udalosti
3. mezinarodni vystava Kategorie: Vystavy

22. dubna 2016 v 8:00

Praha LetAany 9 Letfianské 757/66 Praha 9 Letiany

Verejna udélost & Vsechna plemena FCI

Zveme Vés na jiz 3. mezinérodni vystavu konanou v tomto
roce. Akce se bude konat ve vystavni hale Letfiany. Posuzovat

se budou vSechna FCI plemena, od $t8fat a2 po seniory.

i P I Va . .
By | e Zizastnim se Mozna | Odmitnout | Zugastni se (20)
Jitka Garovna

v xBa
e o Ed@Am

Mozna (10) Odmitnuto (100) ]
Petra Svatobové 2222016 17.00
Uré&ité pljdeme, uz se tésime.

Radim Lukas 10.2.2016 13:00
=W/ Tentokrat ndm to bohuZel nevyjde, snad pFists.

Zahdijit chat

Obrazek 3.8: Waldog - detail udalosti

3.6 Venceni

Stranka Venceni se pri nasledném testovani ukézala byt nejvice matouci.
Na obrazku vidime mapu automaticky priblizenou na misto, které mame
uvedeno jako bydlisté. V okoli bydlisté se na mapé nachazeji obrazky maji-
teldl pravé vencicich v tomto misté. Rozsah zobrazovaného kruhu nejblizsich
vencicich uzivatelt mizeme nastavit. Pri najeti na profilovy obrazek venciciho
uzivatele vidime, jaké psi ted aktualné uzivatel venci. V pripadé uzivatele Ra-
dim Lukas je to ¢ivava Brebera. Dole pod mapou se nachézi seznam prave
vencicich majiteli. Pro snazsi okamzitou orientaci je vidét jejich fotografie,
jméno, vek, pocet psu které venci, jak dlouhou dobu jsou venku a kolik kilo-
metra jiz usli.

V rohu profilové fotografie se nachdazi zeleny ¢i fialovy priznak, ktery rika,
zda je vencici uzivatel viditelny na mapé, ¢i zda o jeho polohu musime poza-
dat. Vse zavisi na nastaveni majitele o kterého mame zajem.
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3.7. Ostatni prototypy

Pri najeti na majitele ze seznamu se, stejné tak jako na mapé, zobrazi seznam
jeho psi. Navic muzeme uzivateli napsat zpravu, pozadat o jeho polohu, nebo
zazadat o pratelstvi. Posledni velkou funkcionalitou na této obrazovce je sa-
motné venceni a jeho nastaveni. V nastaveni mize uzivatel urcit jaké psy prave
venci, zvolit konkrétni trasu venceni, a také muze docasné zménit nastaveni
viditelnosti. Samotné tlacitko ,Zacit vencit“ zpusobi to, ze se zaCne ukladat
trasa venceni, pocet absolvovanych kilometri a doba venceni, pro tyto tcely
musi byt tlacitko stisknuto na mobilnim telefonu ¢i tabletu, na kterém bude
zapnuta GPS. V pripadé, ze uzivatel stiskne tlac¢itko na pocitaci, bude uziva-
tel viditelny pro ostatni jako vencici, ale nebude se zaznamenavat poloha ani
pocet kilometri.

Cela tato funkcionalita byla a stale je hodné diskutabilni. Idedlni by byla
existence mobilni aplikace umoznujici snazsi ovladani a zaznamenavani ce-
1ého venceni. PTi samotné realizaci aplikace Waldog by jisté mobilni aplikace
nasla vyuziti, v této diplomové praci se ale budeme zabyvat pouze navrhem
responzivniho designu.

3.7 Ostatni prototypy

V prvni fazi vyvoje vzniklo mnohem vice prototypovych obrazovek, ptriblizuji-
cich vzhled registrace, nastaveni a ostatnich funkcionalit. Bohuzel omezeny
rozsah mi nedovoluje popsat zde vsechny obrazovky. Ostatni screeny low-
fidelity prototypu se nachézeji v piiloze [C] V priloze se nachdzeji ve verzi,
kterd jiz byla prizptisobena pozadavkim uzivatel zjisténych ptfi prvnim tes-
tovani.

3.8 Responzivni design

Jednou z podminek na aplikaci je také responzivni design. Vétsina navrze-
nych stranek webové aplikace bude snadno prevoditelna do mobilniho vzhledu.
Vzhledem k sirokym obrazovkam nynéjsich tabletd neni tfeba vytvaret speci-
alni prototypy pro tablety. Pro mobilni telefon bylo potfeba nékolik stranek
navrhnout optimalnéji:

e Profil psa
e Profil majitele
e Zobrazeni psi a tras na mapé

¢ Detail udalosti

Na obrazku muzeme vidét ndvrh responzivniho designu pro profil
majitele. VSechny navrhy responzivniho designu se nachazeji v piiloze
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PROTOTYP

Waldog - Vengeni
QO X} [Eormssanmm D€
Waldog Q | @& | Hedanipiitele Vlety Uddlosti |

¥ | ﬁ VERONIKA

Vengeni

N\

e
m

Jitka Carovné (19 let)
1pes

5 km
00:30 min
Pankracka trasa

Luen Samik
2psi

(19 let)

10 km
00:45 min
Volnd prochézka

Eva Radkové (22 let)
1pes

15 km
03:30 min
Voing prochazka

Biege
Amésicd
Nové Ves.

Brox Bily Snih
Border Kolie

Slet
Nové Ves

Petra Svatobové
(29let)

4psi

25km

| 0530 min

Sem tam a zpét

Okruh

Kituram

Seatosinvans
7

Radim Luké§
1pes

(30 let)

2km
00:30 min
Stezka Svéta

Vanda Bear
3psi

(32 let)

5km
00:30 min
Pankracka trasa

Zahdjit chat
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3.8. Responzivni design

Obrazek 3.10: Responzivni névrh profilu majitele. Vlevo: webova verze,
vpravo: mobilni verze
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KAPITOLA

Testovani low-fidelity prototypu

Po vytvoreni prvnich prototypt je potfeba provést zakladni testovani, které
nam pomuze zjistit, zda jsou jednotlivé stranky dostatecné prehledné a uzi-
vatelé nemaji problém s orientaci. Nejpodstatnéjsi na samotném testovani je
primé sledovani reakce uzivatell na jednotlivé iikoly. Diky pfimému pozorovani
je mozné vytvorit si prehled o tom, zda se uzivatelé dobre orientuji v aplikaci,
zda jednotlivé prvky dlouho hledaji nebo zda jednaji zcela intuitivné. Pro tes-
tovani low-fi prototypu jsem tedy zvolila osobni pristup. Dalsim podnétem pro
osobni testovani byl také siroky rozsah aplikace Waldog. Pti vyvoji prototypu
vzniklo na 35 obrazovek, které bylo tireba otestovat. I pfes pomérné velkou
casovou narocnost, jedno testovani trvalo okolo 80 minut, se osobni testovani
vyplatilo a pomohlo vytvorit celkovou predstavu o smysleni jednotlivych re-
spondentii a o jejich predstavach, které vedly k naslednym tpraviam. Mnohdy
také respondent narazil na omezeni zptisobend papirovym prototypem, které
jsem diky osobnimu kontaktu mohla minimalizovat.

4.1 Respondenti a mista testovani

Vzhledem k tomu, Ze pro vyuzivani vétsiny funkci aplikace Waldog neni po-
treba registrace, jsou potencialni uzivatelé rozsiteni i do rad lidi nevlastnicich
psa. Do svého testovani jsem tedy zahrnula majitele psu, uzivatele ktefi psa
sami nevlastni ale casto se s nékterym setkavaji a uzivatele, kteri se psi kon-
takt nemaji. Pro prvotni vybér testeru tedy nebyly kladeny zadné specialni
podminky.

Respondenti byli vybrani z fad dobrovolnikt - studentu, pratel a rodiny.
Testovani probéhlo na mistech zvolenych jednotlivymi tcastniky testu. Hlav-
nim faktorem vybéru mista byl dostatek klidu a mensi pocet okolnich nezi-
castnénych osob, aby se tim minimalizovala nervozita z odpovédi. Testovani
tedy probéhlo ve Skole v uzaviené studovné, v klidné restauraci a doma v sa-
mostatném pokoji.
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Kolik je Vam let? (7 responses) Vase poh|aV|'? (7 responses)
@ méng, nez 15 let @ Zena
@ 15-251et ® muz
© 26-35let
@ 36-45et

@ vice neZ 45 let

Pokud psa vlastnite nebo jste s nékterym
v ¢astém kontaktu, berete si na

Pouzivate nékterou socidlni sit? (7 responses) prochazky mobilni telefon?
(7 responses)

@ Ano ® Ano

@ Ne @ Ne
@ Nevim co je socialni sit’ © Jak kdy
100%

Obrazek 4.1: Vysledky osobniho dotazniku provadéného pri testovani low-fi
prototypu [27]

4.2 QOsobni dotaznik

Protoze v této fazi nebyly kladeny zvlastni pozadavky na potencionalni re-
spondenty nebylo nutnosti zatézovat je pre-testovacim dotaznikem. Dotaznik
obsahujici osobni otazky a otdzky na aplikaci tedy obdrzeli respondenti po
samotném testovani. Osobni dotaznik prakticky nahrazuje pre-testovaci do-
taznik, zde proto uvddim ddaje z této ¢dsti, v kapitole [£.4] bude popsdna ¢ést
druha.

7 vysledkt prvni ¢asti dotazniku, ktery byl realizovian s pomoci Google
Forms [27] vyplynulo, Ze testovanym uzivatelim bylo mezi 15 az 35 lety, Zen
(57,14%) bylo o nékolik vice nez muzit (42,86%) (4.1). V&tsina testovanych
respondent psa vlastni, chce si ho poridit nebo se s néjakym pravidelné styka.
Hlavni naplni aktivit provadénych se psem jsou pravé prochazky, které jsou
také motivem nasi aplikace . Vsichni dotazovani také pouzivaji socialni sit
nebo sité a vétsina z respondentt si na prochdzky nosi mobilni telefon (4.1).

4.3 Prubéh testovani

Na zacatku kazdého testovani byl uzivatel sezndmen s cilem a funkcionalitou
aplikace Waldog. Byl mu predstaven i zamér a moznosti, které v ramci apli-
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4.3. Prubéh testovani

. . Pokud vlastnite psa, nebo jste s
Jaky je Vas vztah k psim? nékterym v astém kontaktu, jaké
aktivity s nim podnikate?

Vlastnim jednoho nebo & Zadné aktivity nevyvijime

psil

Psa nevlastnim, ale chei
si ho poridit

Kratsi prochazky do 1
hodiny

=5 Psanevlastnim, ale asto
*Y se s jednim nebo vice psy
nestkdvam

Delsi prochazky okelo 2-3
hodin

Odpo

Psa neviastnim, ale

L = Celodenni vyle
zajimém se o né vylety

Odpovad

Prakiikuji jeden &i vice
psich sporti nebo
vyuZivam psa sluzebné

Psa nevlastnim a ani se o
né nezajimam

0

2 3 4 -
. U¢astnim se psich vystav
Potet respondentd

Ugastnim se psich vystav
a sportd jako divak

0 1 2 3 4 5 6

Poget respondentis

Obrazek 4.2: Osobni dotaznik, otdzky tykajici se vztahu k psim (vytvoreno
s pomoci infogr.am)

kace ma. Kazdy z respondentu si tak mohl vytvorit predstavu o tom, jak by
ocekaval, ze bude aplikace fungovat. Vzhledem k tomu, Ze podobna aplikace
se dosud v Ceské republice nevyskytuje, méli respondenti moznost podstatné
zasdhnout do celého vyvoje aplikace, a to nejen v oblasti uzivatelského roz-
hrani.

Kazdému uzivateli byly zadany 4 obecné otazky platné pro kazdou obra-
zovku. Kromé obecnych otazek dostali také pro kazdou obrazovku jednoduchy
specificky tkol, ktery mél otestovat jejich orientaci v aplikaci. V nékolika pti-
padech se ukazalo, ze neni poloha prvku dostatecné intuitivni. Obecné otazky
méli nésledujici podobu:

1. Kde myslite, ze se nachazite?
2. Popiste prosim jakou ocekavate funkcionalitu u jednotlivych prvku.

3. Citite se ze stranky zmatené? Co se Vam nelibi, co VAm neni jasné a co
by jste zménil/a?

4. Co se Vam naopak libi, co Vas zaujalo a co ocenujete?

Specifické otazky poté méli pro ukdzku nasledujici podobu a jejich cely
seznam je k vidén{ v pifloze [E}

e Jste na strance poprvé, kam byste klikli pro registraci?

e Chcete zjistit ¢as, kdy se Abbygail venci, kam kliknete?
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o Zobrazte pratelé Abbygail.

o Napiste komentar k detailu vyletu.

7 pocatku testovani byly na respondentech vidét rozpaky a obavy vyjadrit
svij nazor. Po mnoha ujisténich o dulezitosti jejich nazoru se vétsina respon-
dentu zcela zapojila a dokdzala nad moje oCekavani detailné popsat jejich
predstavy o funkcénosti a vzhledu. Vzniklo nékolik podstatnych pripominek
a napada popsanych v kapitole [4.5

4.4 Post-testovaci dotaznik

Po ukonceni testovani byl respondentiim podan dotaznik skladajici se ze dvou
casti. Prvni ¢ast obsahovala otdzky na jejich osobu jako je vék, pohlavi a zda
pouzivaji socidlni sif a také na jejich vztah k pstum - zda vlastni psa a jaké
aktivity s nim podnikaji. Tato ¢dst dotazniku je popsdna v sekci [£.2] Druhd
¢ast poté obsahovala otazky tykajici se aplikace Waldog;:

o Jaké byly Vase pocity z aplikace Waldog?

— 1 - Aplikace se mi velmi libila a rdd/a bych ji pouzivala.

— 5 - Aplikace se mi vubec nelibila, pripada mi zbytec¢na.

o S jakou funkcionalitou nebo nazvoslovim jste mél/a v aplikaci nejvétsi
problém?

e Co se Vam na aplikaci nejméné libilo?

o Co Vas naopak na aplikaci zaujalo?

o Chtél/a by jste na aplikaci néco zménit nebo ptidat?

e Struc¢né prosim popiste, na co aplikace slouzi.

o Vyuzili by jste aplikaci Waldog? Pokud ano, na co nejspise?

— Aplikaci bych nejspiSe nevyuzil.
— Hledéni pritele na venceni.
— Poradani udalosti.

— Hledani zajimavych tras at jiz se psem ¢i bez.

Pro ptehled o okolnich pejskarich.

— K zaznamendavani aktivity s mym pejskem.

K vytvoreni profilu - rad sdilim s ostatnimi informace a fotografie
0 svém psovi.
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4.5. Zapracované zmény

Nejen z tohoto dotazniku, ale i z osobnich poznatkia a pripominek respon-
dentt vznikl seznam urcujici, které funkcionality, prvky a popisky by bylo
vhodné zménit. Podrobnéji jsou zmény popsany v nasledujici sekci.

Reakce na aplikaci Waldog byla velmi pozitivni, respondenti aplikaci ohod-
notili zndAmkami 1 a 2. Nejcastéji by aplikaci vyuzili na hledani tras (7x),
na hledani pritele na venceni (5x), pro prehled o pejskarich a k zaznamend-
vani aktivit s pejskem (2x) (4.3)). Veskeré vysledky z dotazniku jsou k vidéni
v pifloze [F]

Vyuzili byste aplikaci Waldog? Pokud
ano, na co nejspise?

Aplikaci bych nejspise
nevyuZil/a

Hledani pfitele na venéeni

Poradani udalosti

0

Hledani zajimavych tras, 7
at jiz se psem ¢i bez

0

Odpovedi

Pro piehled o okelnich
pejskafich

K zaznamenavani aktivity
s mym pejskem

K vytvoreni profilu - rad
sdilim informace o svém
pejskovi

0 1 2 3 4 5 6 7

Potet respondentd

Obrazek 4.3: Osobni dotaznik, k ¢emu by uzivatelé vyuzili aplikaci (vytvofeno
s pomoci infogr.am)

4.5 Zapracované zmeény

V mnoha ¢astech aplikace se ukazaly byt podstatné nedostatky. Testovani uzi-
vatelé totiz opakované oznacovali tato nedostatkova mista s predpokladem jiné
funkcionality nez jakd méla doopravdy byt. Tyto nedostatky bylo podstatné
opravit a popisy a umisténi elementii prizptsobit tak, aby byly pro uzivatele
vice intuitivni.

Po 5. uzivateli bylo jiz vidét, ze se mnoho chyb opakuje a testovani ne-
prinasi nic nového. V nasledujicich odstavcich bych rada popsala, jaké zmény
v uzivatelském rozhrani po testovani nastaly.
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Q | @& | Hiedsnipritele Vylety Uddlosti | @@ | % VERONIKA
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Oblibené trasy

Petra vytvorila
=% "Vengime jok o Zivot" & Nastaveni
pfed 3h

@ Odhlésit se
V8echna upozornéni » )

Obréazek 4.4: Nahote: ptivodni menu, dole: nové menu s vysunutymi prvky

4.5.1 Hlavni menu a pojmenovani kategorii

Mezi hlavni zmény, které nastaly patii zména nézvi jednotlivych kategorii
a pridéni nékolika prvki do hlavniho menu[4.4] Hledén{ pfitele bylo nahrazeno
nazvem ,Psi seznamka*. Pro uzivatele byl ptivodni nidzev matouci a Casto si
mysleli, Ze tim vyhledaji pratelé, které jiz maji. Vylety byly prejmenovany na
»Lrasy“, uzivatelé méli pocit, ze se jedna o organizované, jiz domluvené vylety
s prateli. Puvodni oznaceni notifikaci s pomoci srdicka bylo nahrazeno zvo-
neckem, srdicko prilis evokovalo slovo ,,Oblibené“, uzivatelé tedy méli pocit,
ze pod piktogramem srdicka naleznou oblibené trasy, ¢i pratelé.

Mezi nové pridané prvky patii kategorie ,Pravé vencici®, ktera byla pt-
vodné pod nazvem Venceni dostupnd pouze z uzivatelského podmenu. Pu-
vodné zobrazovala mapa Venceni pouze pratele, nikoliv vSechny uzivatele.
Po opakovanych predpokladech respondentii, Ze se jednd o vSechny uzivatele
nachdzejici se v bezprostfednim okoli (at jiz pratelé, ¢i ne) jsem tuto funk-
cionalitu udélala dostupnou vsem prihlasenym uzivatelim. Samoziejmé byla
potfeba i rozsitit nastaveni soukromi. Novy vzhled stranky Pravé vencici po-
pisi nize. Dalsim novym prvkem jsou zpravy, které se ptuvodné také nachazely
v uzivatelském podmenu. Nyni bude na prvni pohled viditelné, zda ma uzivatel
novou zpravu.

4.5.2 Profil majitele

Dalsi velkou zménou prosel profil majitele (4.6)). Do profilu bylo priddno menu
s polozkami ,Moji psi®, ,,Oblibené trasy“, ,,Pratelé“, ,Sledujici“ a ,Historie
aktivit“. Casto byli také uzivatelé zmateni kde se pravé nachazeji a navrhovali
stranku pojmenovat. Ackoliv tedy u profilu psa neni dané strdnka pojmeno-
vana, do profilu majitele jsem se rozhodla pojmenovani pridat. Objevil se zde
tedy napis ,,Profil majitele®.
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4.5. Zapracované zmény

Pri prochazeni jednotlivych screenshott spole¢né s respondenty jsem se roz-
hodla do profilu majitele zaradit také mapu znazornujici kde uzivatel bydli,
stejné tak je tomu u profilu psa.

Jednou z poslednich, ale podstatnych zmén je prejmenovani ,,Zobrazit ve
vyhledavani“ na ,,Zobrazit v psi seznamce“. VSichni respondenti si nebyli jisti,
co presné Zobrazit ve vyhledavani znamend, casto si mysleli, ze nebude mozné
profil psa vyhledat ve fulltextovém vyhleddvani, coz ale dle predpokladané
funkcionality mozné je. Ke zminovanym polozkam byly také pridany symboly
otazniki, u kterych se pri najet{ mysi zobrazi podrobnéjsi popis funkcionality.

Posledni zménou je vyobrazeni tlac¢itka ,Nastaveni“, v ptvodni verzi bylo
nastaveni vyobrazeno s pomoci piktogramu sroubovaku, ale vzhledem k tomu,
ze respondentiim obrazek nepripadal dostatecné pritazlivy a jednoznacny, byl
zménén na konkrétni napis, napr. ,Editovat profil majitele“ se symbolem
tuzky. Vzhled se diky tomu i vice sjednotil s naslednou editaci, ktera je také
znazornéna symbolem tuzky. Stejné tak byl zménén i symbol u profilové foto-
grafie na fotoaparat, znamy ze socialni sité Facebook.

( Mélo posludna ) Pfijdu na pfivoléni (" Dekazu cokoliv

P = X, Doeeeoco(D
Nejsem uplné trdlo Zakladni povelye “Umim i nBjaké triky )

Obrézek 4.5: Uprava zobrazované stupnice

4.5.3 Profil psa

Profil psa byl pro respondenty prehledny a z vétsi ¢asti neméli problém v orien-
taci, velkych zmén se tak profil psa nedockal. Jak bylo zminéno vyse, nastala
zména v zobrazovani editace. Pri puvodnim zobrazeni Sroubovidku v pravé
dolni ¢éasti hlavicky profilu mélo mnoho respondenttt dojem, ze tim upravi
pouze hlavicku, ne cely profil psa. Mnozi také hledali nastaveni v menu.

Stejné tak, jako u profilu majitele byl zménén vzhled editace, navic se
zmeénila funkcionalita a to tak, ze napis ,,Editace®“ v pravém dolnim rohu hla-
vicky opravdu edituje pouze hlavicku. Jednotlivé polozky menu poté maji svoji
vlastni editaci, kterou lze idaje upravit pfimo na misté profilu. Do celkového
nastaveni muzeme nyni vstoupit také pifimo z menu. Do kategorie ,Dalsi“
byla pridana polozka ,,Nastaveni“.

Mezi drobnéjsi upravy patii zména poradi jednotlivych informaci o psovi
tak, aby vice odpovidala tomu, co uzivatel prednostné hleda. Posledni ipravou
je vzhled stupnice, zobrazujici informace o psovi, jako je poslusnost a pratel-
skost. Funkcionalita ztstala stejnd, pouze zobrazeni se zménilo z linky na
jednotliva kolecka (4.5]).
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Tato vizualizace by méla usnadnit urceni, kam daného psa zaradit. Pri
najeti na jednotlivd kolecka se navic zobrazi napovéda s informaci, co dané
kolecko znamena.

Profil Majitele

Praha 4

Abby a Anubis jsou pro nas v&im,
snaZime se mit aktivni Zivot a zajistit jim
dostatek pohybu. Oba maji radi psi, tak
chceme chodit s co nejvice lidmi ven.

Veronika Svandova

26 let Editovat profil majitele ¢
| Moiji psi | Oblibené trasy Préatelé Sledujici | Historie aktivit |

Abbygail Jewel od Ritusky (Abby)
Seltie @

o Vefejny profil @ g g y

Pratelé (235,

o Zobrazit v psi seznamce @ Editovat profil Abby ¢
Historie aktivit
Anubis el Diablo (Anub) D:D Vytwrana nova vasa
Portugalsky podenco (' T
e s
3 roky
% Stali jste se pFételi s Ela
Vitkova
Pred 1dnem
Stali jste se pFateli s Radim
g Lukés
Pred 1anem
o Vefejny profil @
O Zobrazit v psi seznamce @ Editovat profil Anub &* , ! f G+ ’

o Pfidat pejska

Kde bydlim

Pankrcks

NS
4 namesti 3 Kvetnici

Obrazek 4.6: Upraveny profil majitele
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4.5.4 Psi seznamka

Hlavni stranka byla upravovana pouze velmi minimélné, uzivatelim se velmi
libila a orientace byla bez problému. Proto jsem pouze pridala nazev celé
stranky pro sjednoceni s ostatnimi strankami a na zadost respondentii pod-
trhla jméno psa. Podtrzeni bude snaze evokovat, ze se na jméno da kliknout
a dostat se tak na profil psa.

Hlavni zmény se dockala pouze ikona zobrazeni psti na mapé a samotnd
stranka s mapou . Nékolikrat jsem se setkala s tim, ze uzivatelim nebylo
zcela jasné, ze zobrazeny pes je pouze jeden ze 30 a tlacitkem ,Dalsi“ se jim
zobrazi dalsi pes z vybraného bodu. Jejich predpoklad funkcionality byl ten,
ze tlacitko Dalsi preskakuje mezi jednotlivymi body na mapé.

Na podmét jednoho z respondentti byla funkcionalita zménéna nésledovné:
Na mapé budou zobrazeny bubliny s ¢isly evokujicimi pocet pst nachézejicich
se na daném misté. PTi stisknuti ¢isla se po pravé strané zobrazi seznam psu
ze stisknutého cisla. Kliknuti na psa z pravého seznamu priblizi mapu na
misto jeho bydlisté. S touto novou funkcionalitou vznikla potieba vytvorit
tlac¢itko ,,Zobrazit profil“. Pfi priblizovani mapy se bubliny budou rozpadavat
na mensi, podobna funkcionalita je zndma napiiklad z Mapy.cz.

mm —
H =
I! ! Hiedat polohu ... I

B Kolin - nalezeni 3 pejsci x

Onyx z hranic "
Y Némecky boxer Napsat zprévu

\| 6 mésich A_ Zobrazit profil

Kelin

Brox Bily Snih o
Border Kolie Naopsat zprévu

A =D

Kelin

/ Y Fifinka od RGZigky Q@
Maltézsky psik Napsat zprévu
el N

| Kolin

&

Olom

Pehiiroy | Prostaje

P S
o dnlava
|

Obrazek 4.7: Zobrazeni psi na mapé
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4.5.5 Trasy a udalosti

Jak jsem zminila vyse, kategorie Vylety byla pfejmenovina na Trasy a byla
zménéna pouze minimalné - byl pridan nadpis a hlavicka k vypisu tras. Pod-
statnou zménou je zobrazovani tras na mapé, které ma nyni stejnou podobu
jako zobrazovani psti na mapé.

K udélostem byl pouze pridan novy filtr pro vybér vyjadreného zajmu
o udélosti, tedy ,,Zucastnim se“, ,Mozna*, ,Odmitnuté“ a ,Nevyjadieno“.

’

4.5.6 Pravé vencdici

Tato funkcionalita byla nejvice rozporuplna z celé aplikace. Zde méli uzivatelé
nejvétsi problém s orientaci, zcela jim nebylo jasné jak se na tuto stranku
dostali a co je jejim tcelem. Po vysvétleni toho, jak ma tato stranka fun-
govat jim nepfipadalo logické, ze budou viditelni pouze pratelé, a ne vsichni
zaregistrovani uzivatelé.

Byla proto zménéna funkcionalita a stranka byla pridana do hlavniho
menu. Nyni je dostupnd pro vechny piihldSené uzivatele (4.8)). Seznam pravé
vencicich osob jsem rozdélila na ,,Vencici pratelé“ a ,Ostatni®. Zménila se
také ikona zobrazena v seznamu u jednotlivych osob. Ptivodni check a vykric-
nik byly nahrazeny ikonou oka a preskrtnutého oka. Lépe nyni symbolizuji,
zda je uzivatel vidét na mapé nebo neni. Pii najeti na oko se také zobrazi
napovéda.

Kromé samotné podstaty stranky nebylo uzivateliim jasné tlacitko ,Zacit
vencit“, zdédlo se byt pro pocitacovou verzi nepodstatné, proto bylo z poci-
tacové verze zcela odstranéno a bude dostupné pouze z tabletu ¢i mobilniho
telefonu, kde bude mit diky GPS lokalizaci smysl.

4.5.7 Drobnéjsi Gpravy

Vv

mensiho rozsahu a slo predevsim o zmény v pojmenovani prvku apod. Nékteré
z drobnéjsich zmén jsou napriklad:

13

e Prejmenovani ,Pridejte se” na ,Registrujte se

o Pridani tlac¢itek na dvodni stranku pro prihlaseni pomoci socidlnich siti
Facebook a Twitter

e V registraci byla pfejmenovana sekce ,,O mné“ na ,,O pejskovi“, protoze
puvodni oznaceni nebylo dostatecné jasné. Zménéna byla také ikona této
sekce, nyni mé podobu psi tlapky.

e V nastaveni profilovych fotografii v registraci 1ze nyni nastavit jak pro-
filovou fotografii psa, tak profilovou fotografii majitele.
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4.5. Zapracované zmény

e Do registrace bylo pridano vice informativnich popisku.

o V nastaveni profilu zistava symbol tpravy (tuzka) viditelny trvale (dfive
se zobrazil pouze pri najet{ mysi).

Zivatelé
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(0
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03:30 min
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Volnd prochézka
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Brox Bily Snih G
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Obrazek 4.8: Stranka ,Pravé vencici uzivatelé“
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(30 let)

(32 let)
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KAPITOLA 5

Hi-fidelity prototyp

Po testovani a apravach low-fi prototypu jiz nic nebranilo zapocit se samotnou
realizaci hi-fi prototypu. Cilem diplomové préace je pouze navrh uzivatelského
rozhrani. Podstatné tedy bylo zvolit vhodny frontend framework [30], ktery
by tuto praci usnadnil a poskytl tak uzivatelim prijemné prostiedi webové
aplikace. Dalsi motivaci pro pouziti frameworku byla potreba realizovat uzi-
vatelské rozhrani jak pro pocitace, tak pro mobilni telefony.

5.1 Frontend frameworky

Hlavni motivaci pro zvoleni frontend frameworku byla nutnost vytvorit webo-
vou aplikaci Waldog dostupnou z pocitace, ale i z mobilniho telefonu ¢i tabletu.
Samozrejmé je mozné vytvorit webové stranky s responzivnim designem i bez
pouziti frameworku, ale v okamziku, kdy si mtizeme praci diky frameworku
usnadnit by to bylo zbytecné ,vynalézani kola“.

Jedinou motivaci ovSsem nebyla pouze nutnost responzivniho designu. Fra-
mework také nabizi fadu komponent uzivatelského rozhrani, diky kterym naprt.
obycejné tlacitko vypada velmi vkusné a neni potfeba pro néj vymyslet spe-
cidlni CSS styly [3I]. Dalsimi komponentami jsou napfiklad modélni okna,
navigace, dropdowny a menu, které ve své praci hojné vyuzivam.

Po konzultaci s vedoucim préace prichdzely v tivahu dva frameworky, a to
Material Design [32] a Bootstrap [33].

5.1.1 Material Design

Material Design od spole¢nosti Google se neda nazyvat frameworkem, je to tzv.
,Design language“@ tedy soubor standardt a doporuceni, kterého by se apli-
kace mély drzet. Pfedstaven byl v roce 2014, kdy Google zapocal s redesignem
vSech svych aplikaci [34]. Material Design tedy nyni potkévame v aplikacich

1yolné prelozitelné jako ,Vizuélni jazyk®
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5. HI-FIDELITY PROTOTYP

My Files > Photos > Beach
+
o,

Obrazek 5.1: Ukazka pouziti Material Designu [35]

jako naptiklad Gmail™} YouTubd'™] Google Docg!"] & Google Mapq®} Na ob-
rdzku [5.1] mizeme vidét ukdzku pouziti Material Designu z oficidlniho promo
videa [35].

Postupem ¢asu k Material Designu pteslo i mnoho jinych aplikaci (napf.
Slack, ¢ Evernote) [36]. Castéji se s jeho vyuzitim setkdvdame u mobilnich
aplikaci pro Android nez se samotnymi webovymi aplikacemi.

Pro navrh webovych aplikaci je zde framework ,,Material Design Lite“IT_gL
ktery umoznuje vytvorit webové stranky drzici se standardu a vzhledu Ma-

Vv

Angular“FEl spojujici Material Design s javascriptovym frameworkem Angular

js [37].

5.1.2 Bootstrap

I pfes modernéjsi a libivejsi vzhled Material Designu jsem se pro svoji praci
rozhodla vyuzit framework Bootstrap a jeho nejnovéjsi verzi v3.3.6. Jednim
z hlavnich duvodt pro pouziti Bootstrap byla jeho delsi historie a také vyssi
vyuzitelnost pro webové aplikace. Vznik Bootstrapu se datuje k roku 2010,
vytvoren byl ve spole¢nosti Twitter a jiz od pocatku se jednalo o open-sourcovy
framework [33].

Bootstrap se stal velmi rychle popularnim a vytvorila se tak Siroka ko-
munita uzivateli a vyvojaru vyuzivajici tento framework. Diky této komu-
nité je snadné ziskat volné dostupné pluginy a komponenty vytvorené pro
vané v aplikaci Waldog jsou ziskané pravé od téchto uzivateli a jsou popsané
v nadchazejici kapitole.

15
16
17
18
19

www.gmail.com
www.youtube.com
www.drive.google.com
www.maps.google.com
www.getmdl.io
29material.angularjs.org
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5.2. Pouzité komponenty

5.2 Pouzité komponenty

Ve své diplomové praci jsem vyuzivala jiz pripravené komponenty pfimo od
Bootstrap, jejichz zdrojovy kéd je dostupny na strankach frameworku [40)].
Komponenty jsou dostupné v HTML [38] a pro jejich stylizovani bylo pouzito
CSS [31]. Pro nékolik externé dodanych komponent byl vyuzit jazyk JavaScript
[39]. Mezi typické bootstrapové komponenty a funkcionality pouzité v aplikaci
Waldog patfi:

e Dropdowns - Vyuzivané napt. u pratel v profilu nebo v hlavnim menu.

e« Button & Button groups - Tlacitkové grupy jsou pouzity napiiklad
pro piepinani zobrazeni (¢tvercové, radkové, mapa) v psi seznamce.

o Navs (Navigace) - Navigace typu ,,Tabs“ je pouzita u profili psu.
Jednéa se o profilové podmenu.

e Navbar - Hlavni menu, zahrnujici logo Waldog, vyhledavani, tlac¢itko
domi, psi seznamku, pravé vencici, trasy, udalosti, upozornéni, zpravy
a dropdown pro uzivatelské akce.

o Pagination (Strankovani) - Vyuzivané u psi seznamky, tras a udalosti
(5.2)). Déle napiiklad u seznamu pratel a oblibenych tras.

o Modals (Modalni okna) - Objevi se napiiklad pfi posilani zpravy
jinému uzivateli.

e Collapse - U psi seznamky je tato funkcionalita pouzita pro zobrazo-
vani a skryvani ,,Rozsifeného nastaveni“ ve filtru. U profilu psa je poté
vyuzivana pro upravu udaju.

e Vyuzity byly i rtizné kombinace a modifikace vysSe popsanych kompo-
nent.

Pro specifi¢téjsi ukoly a vzhled bylo potfeba vyuzit i jiné zdroje a nalézt
tak komponenty, které by vyhovovaly potfebam aplikace Waldog. V nasledu-
jicich odstavcich tedy popisi komponenty a prvky, které jsem vyuzivala mimo
zakladni rozsah Bootstrap frameworku. Podstatné je ale rici, Ze vSechny tyto
externi komponenty jsou zaloZeny na zakladnich prvcich frameworku a jejich
typického vzhledu ¢i chovani je dosazeno prevazné pomoci CSS a JavaScriptu.

5.2.1 Input Spinner

Komponenta Input Spinner umoznuje listovani mezi typicky ¢iselnymi hodno-

vV,

listovani probihat. Samoziejmosti je moznost ¢islo vepsat ptimo do textového
pole.
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Q # Domil Psiseznamka  Pravéventici Trasy | Udalosti A Upozoméni  # Zpravy  Veronika -

Udalosti

Kraj: Kategorie: Plemena: Typ udalosti: Vyjadreny zajem:

Nezélez - Nezalezi - Nezalezi - Vie - Nezalezi - Hledat
© Zalozit udélost Raditdle: Data - = - M=
3. mezinarodni vystava Zveme Vés na jiz 3. mezinarodni
vystavu konanou v tomto roce.

| DEEoETs BOANEVELD Akce se bude konat ve vystavni

Misto: Praha Lethany hale Lethany. Posuzovat se budou Mozna
o Veechna FCI plemena, od tridy 5
| Typudalosti: Vefejnaudslost g cs oo tridu veterand Odmitnout
Kategorie:  Vystavy
Slavné pondalky Jiz  10. pondeli  poradame Sicastnim <o
B hromadnou schizku v Praze s
Datum agas: 1052016v15:00 glam radného wyvenceni pejski —
) . o ; Mozna
Misto: Praha Vaech ras. Pridejte se k nam.
4 Typ udalosti: Vefejns udalost Odmitnout
Kategorie:  Venceni
Vyvenceni na Sarce @ Eile s mEein spdn Zacastnim se
probéhnout nase psiska? Navrhuiji
CEGmos 720 10.7,, ale datum se maze zménit. Moams
Cas = Piizpiisobim se.
Misto: Divoka Sarka i
Odmitnout
Typ Soukroma
udalosti:  udalost

Kategorie:  Venceni

2 3|4 5 67

Obrazek 5.2: Ukazka pouziti ,,Pagination® na strance udalosti

Input Spinner je vyuzivan na vice mistech aplikace, zejména jako soucdast
filtru. Najdeme ho tedy v ,,psi seznamce*, kde mize uzivatel vybrat pozado-
vany veék psa, déle v ,Pravé vencici“, kde se diky nému da nastavit okruh
hledani pratel. U ,Tras“ je diky nému mozné nastavit pozadovanou délku
trasy a jeji hodnoceni.

Findlni Input Spinner vznikl na zakladé dvou zdroji, jeden je dostupny na
strankach codepen.io a jeho autorem je Thomas Lebeau [4I]. Druhy je do-
stupny na strankéch bootsnipp.com a jeho autorem je uzivatel brojask [42].
Brojask se ve svém koédu primo na Thomase Lebeau odkazuje. Vyuzito je zde
HTML, CSS i JavaScript, ktery zajistuje postupné nacitani/odcitani ¢isel.
Ukézku javascriptu, jehoz autorem je brojask muzeme vidét nize:

1 $(function()A{

2 $(' .spinner .btn:first-of-type').on('click', function() {
3 var btn = $(this);

4 var input = btn.closest('.spinner').find('input');

5 if (input.attr('max') == undefined || parselInt(

input.val()) < parselnt(input.attr('max'))) {
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5.2. Pouzité komponenty

6 input.val(parseInt (input.val(), 10) + 1);

7 } else {

8 btn.next ( , true);

9 }

10 b

11 $( ) .on( , function() {

12 var btn = $(this);

13 var input = btn.closest( ) .find( )

14 if (input.attr( ) == undefined || parselInt(
input.val()) > parselnt(input.attr( 1) A

15 input.val(parseInt (input.val(), 10) - 1);

16 } else {

17 btn.prev( , true);

18 }

19 9N

20 B

5.2.2 bootstrap-select

Jak pisi na zdrojovych strankach [43], select-picker je jQuery [44] plugin pfi-
nasejici novou funkcionalitu do standardni Dropdown funkcionality dostupné
v Bootstrapu.

V aplikaci Waldog je bootstrap-select vyuzivan pro vyhledavani psich ka-
marada, tras a udalosti . Mezi pridanymi funkcionality, které jsem vyuzila
je naptiklad moznost vybéru vice polozek, oznaceni a odznaceni vSech polozek
a vyhledavaci okénko.

Boostrap-select je spravovan vyvojari Xavier L. a Casey Holzer a stejné
tak jako bootstrap muze byt instalovan nékolik zptisoby. Ja zvolila on-line
cestu, tedy pouziti CDNFE] [45]. Pro funkénost je mozné pouzit pouze HTML.

5.2.3 Fancybox

Fancybox [46] je ndstroj umoznujici vytvaret galerie a pracovat se zvétSovanim
obrazki. Tento néstroj je velmi uzitecny pro galerie nachazejici se na profi-
lech pst a v detailnim zobrazeni tras. Po kliknuti na zmenseninu obrazku se
obrazek zvétsi a je zde moznost listovat na nésledujici a predchozi obrazek
z galerie. Pro pouziti Fancyboxu pouzivim HTML a JavaScript. Ukazka po-
uziti Fancyboxu v HTML:

1 <div class= >
2 <a rel= class= href=
>
3 <img src= class=
width= >
4 </a>
5 </div>

21Content Delivery Network
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Q # Domi | Psiseznamka = Pravéventici Trasy  Udalosti M Upozoméni % Zpravy  Veronika -

Psi seznamka

Kraj: Vek: Pohlavi: Velikost:

Jihogesky kraj - 015 2c (2 Nezalezi - Nezalesi -

Roziifené nastaveni

Select All Deselect All
Hlavni mésto Praha Raditdle: Data - = - n ==
stredotesky kraj
Jihocesky kraj v
( Plzensky kraj sicd Fifinka od RaZicky 2 roky Brox Bily Snih 5let Babetka 10let
) Karlovarsky kraj sha  Civava Brno  Border Kolie NovaVes  Kizenec Praha
Ustecky kraj

( Uiberecky kraj
B Kralovehradecky kraj
4 Pardubicky kraj

3 Kraj Vysocina

Jihomoravsky kraj

Olomoucky kraj
Zlinsky kraj

Moraskoslezsky kraj

GROCD GROCD GLOCD

Evelina ze Dvora 5 let Fredie 6 mésict Diona 4 roky Rex 1rok

Maltézsky psik Liberec  Afghansky chrt Praha Kiizenec Praha  Bigl Vyskov

SR ¢
AR 4

-

i“ o)

'R e A
SDOOP GDOOP HDOOP

b >

1

G2O0®

Obrazek 5.3: bootstrap-select pouzity na strance psi seznamka

5.2.4 Vertical slider

Vertical slider je pouzit na profilech pst . Umoznuje zobrazit na pravé
strané profilu vertikalni fotografie a listovat s nimi. Po kliknuti na fotografii
se pouzije vySe zminény Fancybox a fotografie se zvétsi. Zdrojovy kéd pro
Vertical slider mizeme najit na Bootsnip.com a jeho autorem je dotstrap
[47]. Vertical slider vyuzivda HTML, CSS i Javascript. Javascriptovy kod je
stejny jako u Fancyboxu. Pro nase ucely byla pouzita lehkd modifikace tohoto
slideru. Ukéazka JavaScriptového kédu pro Vertical slider a Fancybox:

$(document) .ready (function () {
$('.fancybox').fancybox ();
$('.btn-vertical-slider').on('click', function () {
if ($(this) .attr('data-slide') = "next ') {
$('#myCarousel ') .carousel ('next'); }
if ($(this).attr('data-slide') == 'prev') {

ST W N
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5.3. Responzivni design

$( ) .carousel( )}
b

© 0 3

»;

5.2.5 Speech Bubble

Speech Bubble je pouzit jako zndzornéni toho, Ze prihlaseny uzivatel mize na-
psat komentar. Tato funkcionalita se nachazi u detailu trasy a detailu udélosti.
Bublina je vytvorena jakozto tiida v CSS a v HTML je pouze prifazena.

Autorem je ThinkingStiff a zdrojovy kod lze nalézt na jsfiddle.net [48].
Na obrazku muzeme vidét ukdzku komentare z detailu trasy.

Nazev Typ zarizeni Velikost | Prefix
Extra Small Devices | Mobilni telefony | < 768pxz | .col-xs-
Small Devices Tablety > 768pxr | .col-sm-
Medium Devices Pocitace > 992px | .col-md-
Large Devices Pocitace > 1200px | .col-lg-

Tabulka 5.1: Seznam prefixi a velikosti pro jednotliva zafizeni pouzivanych
v Bootstrapu [49)

5.3 Responzivni design

Jak jsem jiz psala vyse, diky frameworku je tvorba responzivniho designu
velmi jednoduchd. Zaklad celého frameworku Bootstrap je takzvany ,,Grid
system® [49], tedy systém 12-ti sloupcu ze kterych je tvofena jedna strénka.

Jednotlivé prvky ze kterych je stranka tvofena jsou zabaleny do elementu
<div>, kterému je ptifazena tiida s jednotlivymi prefixy uvedenymi v tabulce
Za tyto prefixy se doplni ¢islo v rozmezi 1 - 12, které definuje kolik sloupct
mé prvek vyplnovat pro urcité zarizeni. Timto mechanizmem lze dosdhnout
jednoduchého responzivniho designu bez nutnosti vétsich zmén a prizpusobeni
pro jednotliva rozliseni.

Pri tvorbé vysledného prototypu jsem se zamérila predevsim na rozliSeni
pro pocitace a mobilni telefony, tedy col-xs- a col-lg-, toto se pri testovani
ukédzalo jako nedostacujici. Vice viz kapitola testovani [6] Ukézka pouziti re-
sponzivniho nastaveni pro profilovou fotografii psa:

1 <div class= style=
>
2 <img src= class=
width= > </div>
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Domii  Psiseznamka Trasy = Udal A Upozornéni

Detail vefejné trasy

< Zpét na seznam tras

Pankracka trasa @
Y % W A7 Y7 (5x hodnoceno)

Ohodnotit

Kraj: Praha

Terén: Rovina, Asfalt, Travnatd plocha

Délka: 1.9 km

Popis: Kratka prochazka vhodna na kazdodenni prochazeni. U vody je spousta kacenek, jak v zimé tak v I6t&, pfi troe 3tésti je moZné potkat i

nutrie. Jedna se o louku u vody, pe smuze byt na volno, ale hlavné za teplych dna je zde hodné lidi/pst. Pokud se Vam nechce chodit po
louce, je mozné vyuzit cestu, ktera je ale v [été hojné vyuzivana cyklisty a bézci - nedoporuéuiji psa na volno.

Mapa trasy

Natist aktualni polohu

Tuto trasu ma v oblibenych: 23 lidi sdie: g %% f G+ W

Komentare

Napiste komentaf...

Daniela Novakova Vylet se nam libil, petkali jsme kachny i nutrie, Zofrej z nich byl cely uneseny. Myslim, ze se mu
bude o kachnitkach i zdét. Prostfedi je pFijemné, prostoru na vyb&hani je hodn&. Vic psi je pro

222.2016 17:00 nés plus. alespof se Z6fa vybije.

Eva Radkova Vylet se nam moc nelibil, prochazky ve mésté jsou nic moc, ani nutrie jsme nevidéli.

2.2.2016 13:00

Obrazek 5.4: Komentare na strance Detail trasy
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5.4. Barevnd paleta a design aplikace

Waldog Q # Domi Psiseznamka  Pravévendici Trasy  Udalosti & Upozornéni Zpravy  Veronika ~

Krizenec @

. Fotogalerie (8)
Diona (oia) -

4roky
Praha

Mam zsjem o seznameni:  Ano

Dnesni vencen (Pondéli): 2:00-13:00 & Zadost o pratelstyi

# Nopsat zpravu

Diona (pia)
Kohobychrada  Venéeni ~ Opanickovi  Fotogalerie  Oblibenétrasy  Pratelé  Dalsi~
KizenecQ i
_ o
-
Jsem takova ulitana holka. Kizenka, ale vymarak celym srdcem. ) 13
Konicky Agility, Obedience, Vystavy & Zadost o pratelstvi
Hmotnost Skg ® Napsat zpravu
Mém rad déti Ignorujije
v
Mam rad sténata Ano
Mohu chodit na volno Ano Pratelé (11)
Jak moc jsem aktivni rad béham, ale tiestiprdla nemusim. @ e 5
Méné aktivni g ;

Obrazek 5.5: Detail psa, vlevo: sitka 1300px, vpravo: sitka 320px

5.4 Barevna paleta a design aplikace

Aplikaci Waldog tvoii 8 zakladnich barev, zobrazenych na obrizku Po-
drobnéjsi popis se nachazi v seznamu nize. Pismo bylo zvoleno Open Sans
[50] od spole¢nosti Google, autorem je Steve Matteson. Jednd se o Cisté,
moderni pismo, vhodné pro webové pouziti.

e 7028090 - Pouzita u hlavniho menu, u oznac¢enych polozek menu v psich
profilech, a také je pouzita na vsechna tlac¢itka s tiidou bin-primary.
Mimo jiné také na strankovani. Pro oznacenou polozku hlavniho menu
je pouzita barva #42A8B5.

e #51a6b0 - Tato barva je pouzita na vSechna podmenu, tedy elementy
<div> s tfidou menu_ title.

e #00a896 - Barva pouzitd na vsechny odkazy, neoznacené polozky menu
a neoznacené polozky strankovani.

e #02c39a - Pouzita pro tlacitka tiidy bin-success.
o #1222 - Pozadi vSech stranek.

o F#ffad33 - Tato barva je pouzita pouze na jednom misté a tim je ikona
zobrazujici informaci, ze pravé vencici uzivatel neni viditelny na mapé.

o Fff5050 - Barva pouzita pro ikonu srdce signalizujici, Ze trasa je pridana
do oblibenych.

o #800080 - Barva pouzitd pro stupnici naznacujici jaké ma pes vlast-
nosti, tedy jak moc je aktivni, jak méa rad psy a lidi a jak moc je poslusny.
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5. HI-FIDELITY PROTOTYP

#028020 #51asbi #O0a59¢ #02C39a
#fzf2fz #ffad33 #5050 #B00030

Obrazek 5.6: Barevna paleta aplikace Waldog

5.4.1 Pouzité ikony
5.4.1.1 Font Awesome

Na doporuceni vedouciho prace byly namisto zékladnich Bootstrapovych ikon
pouzity ikony z externiho zdroj a tim je Font Awesome [51]. Duvodem byl
predevsim opravdu velky vybér ikon, ktery se kazdym dnem zvétSuje. V sou-
¢asné dobé nabizi Font Awesome 632 ikorﬂ Pouziti téchto ikon je velmi jed-
noduché, do hlavicky stac¢i pridat CDN umoznujici pripojeni na server Font
Awesome a poté ikonu pouzit v elementu <i> nebo <span>:

1 <head>

2 <link rel="stylesheet" href="https://
maxcdn.bootstrapcdn.com/font-awesome/4.5.0/css/
font-awesome.min.css">

3 </head>

1 <span class="fa fa-comments"></span>

5.4.1.2 Fontastic

Vzhledem k potiebé specifickych ikon znazornujicich povahu psa bylo potfeba
vytvorit své vlastni ikony. Diky nékolika on-line nastrojim nebylo vytvoreni
novych ikon problém. Mezi pouzité nastroje patti Pixlr Editorﬁ umoznujici

26.5.2016
2www.pixlr.com /editor/
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5.5. Struktura aplikace

¢ Lt Rogtnlrd LAt I “Torler

Obrazek 5.7: Vlastni ikony vytvorené pomoci Fontastic [52]

on-line editaci fotografii a Online-convert@, diky kterému jsem fotografie
prevedla do SVG formétu.

Fontastic [52] poté umoznuje vytvorit z formatu SVG ikony a pomoci vlast-
niho CDN je pripojit do své webové aplikace. Vznikla tedy sada nékolika ikon
zobrazenych na obrazku [5.7 Pouzit{ je poté totozné jako u ikon ze sady Font
Awesome:

1 <head>
2 <link href=
rel= >
3 </head>
1 <i class= ></i>

5.5 Struktura aplikace

Pro lepsi prehlednost uvadim ve stromé prehled vlastnich soubort a slo-
zek vytvorenych pro aplikaci Waldog. Nejsou zde uvedeny soubory a slozky
frameworku Bootstrap a pluginu Fancybox.

5.6 Vysledna aplikace

Po aplikovani komponent a styld popsanych v predchozich kapitolach vznikl
findlni hi-fi prototyp. Pti tvorbé hi-fi prototypu bylo vychazeno z low-fi pro-
totypu, ktery byl jiz po testovani opraven a pripraven tak na dalsi ¢ast prace.
Vzhledem k tomu, Ze nejsou patrné zasadni rozdily v uzivatelském rozhrani hi-
fi prototypu a low-fi prototypu a rozsah prace nedovoluje umistit zde vSechny
screenshoty z hi-fi prototypu, jsou veskeré obrazovky k vidéni v ptiloze [G

Pro nadchézejici testovani bylo tieba aplikaci umistit na vefejné ptistupné
misto na internet. Pro hosting mi poslouzil GitHub, vSechny zdrojové kody
jsou tedy verejné dostupné [53]. Vzhledem k zvolenému testovacimu nastroji,
popsanému v kapitole [6] bylo tfeba ziskat i doménu, kterou mi poskytla
sluzba Namecheap@ Aplikace Waldog je tedy nyni vefejné ptistupnd z adresy
www.waldog.space.

24
25

image.online-convert.com/convert-to-svg
www.namecheap.com
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64

10} o= PP adresar obsahujici vlastni css styly
mapa_uzivatele.css stylizovani stranky ,psi_seznamka mapa.html“
vencici.css.......ooiiiiiiiia.. stylizovani stranky ,vencici.html“
0y o= = hlavni css soubor

11} 2 1= T adresar obsahujici vlastni javascriptové soubory
edit.js.......... javascriptovy kdéd pro editaci idaji na psim profilu
Y VA . J S e ettt ettt hlavni js soubor

babeta.html...... ..ottt i profil psa Babeta

Prox. Btml .o oottt e e profil psa Brox

cizi_pes.html......oooiiiiiiiiiiiiii profil psa Onyx

detail_trasy.html..................... detail trasy ,Pankracka trasa“
diona.html......uuiiniiit i i i e profil psa Diona
edit.html ...t editace profilu psa Abby
evelina.html ......ooiuniiii it profil psa Evelina
Tifi . BBml oot e profil psa Fifi
fredie . Html. .. .oovuiiiie it it i profil psa Fredie
index.html ...t ivodni, prihlasovaci stranka
profil_abby.html ............cciiiiii.... profil vlastniho psa Abby
profil_panicka.html.......... ..., profil majitele
psi_seznamka.html ................. psi seznamka zobrazena do mrizky
psi_seznamka_large.html............ psi seznamka zobrazena do radku
psi_seznamka _mapa.html............... mapa uzivatell z psi seznamky
rex. html ... profil psa Rex
trasy.html ... celkovy seznam tras
udalosti_detail.html........ detail udalosti ,,3. mezinarodni vystava“
udalosti.html......ooouuuiiiiiiiiiieeeennnn, celkovy seznam udéalosti
vencici.html......ooouiiiinnneiiinnrinneenn. praveé vencici uzivatelé



KAPITOLA 6

Testovani hi-fidelity prototypu

Pro testovani hi-fi prototypu jsem zvolila ¢asové méné ndrocény zpusob, a to
online testovani. Nevyhodou tohoto zpusobu je nemoznost sledovat uzivatele
pri praci a vidét jeho primé reakce. Ackoliv je zaznamenavan pohyb mysi na
obrazovce, jsme ochuzeni napriklad o pohyby téla a oc¢i, které mohou napove-
dét mnoho o myslenkovych pochodech testovaného uzivatele.

Naopak vyhodou online testovani je, jak jsem jiz fekla, mensi ¢asova na-
rocnost a autentické chovani uzivatele. Uzivateli odpada stres z faktu, ze ho
nékdo sleduje, je vice uvolnény a neboji se zkouset v aplikaci nové véci. Diky
vzdélenému testovani mé respondent moznost testovat aplikaci na svém stroji
- pocitaci, mobilnim telefonu nebo tabletu a vyuzit sviij oblibeny prohlizec.
Testuje ve znamém prostiedi, coz prispiva k dobrému psychickému stavu a uzi-
vatel se tak chova pTirozenéji.

6.1 Pouzité nastroje

Prvnim krokem tedy bylo vybrat vhodnou aplikaci, kterd by poslouzila jako
online testovaci nastroj aplikace Waldog. Prvni volbou byl zndmy komeréni
néstroj Loopl IE], bohuzel tento nastroj se ukazal jako zcela nevhodny. Apli-
kace Waldog v ném bézela velmi pomalu a mnoho funkci nebylo dostupnych,
mezi zasadni problémy patiila nefunkénost dropdownového menu. Po tomto
zklamani bylo potfeba pouzit jiny nastroj, ktery bude vhodny pro usability
testovani [54].

Konecnou volbou se stal komeréni nastroj MouseFlow [56], nabizejici zdarma
mesicéni verzi s omezenim na 100 pfistupti, coz pro nase ucely bylo vice nez
dostacujici. MouseFlow nabizi monitorovani pohybu uzivatele na webovych
strankach, heatmapy pro kliknuti mysi, pohyb mysi a skrolovani. Monitoruje
také pocet stranek kterymi uzivatel prosel, rozliSeni a prohlize¢, ktery byl po-
uzit a celkovy cas, ktery na strankach uzivatel stravil.

26www.loopll.com
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6. TESTOVANI HI-FIDELITY PROTOTYPU

100%

75%

50% -

25% A

Potet nalezenych problému

0% f } i
0 3 6 9 12 15
Pocet testovacich uZivatell

Obrézek 6.1: Graf zndzornujici pomér mezi poctem testovanych uzivatelid a po-
¢tem nalezenych chyb [55]

Tyto funkcionality nabizeji skvély monitorovaci systém a s jejich pomoci lze
snadno urcit, zda uzivatel provedl zadané tikoly spravné, zda mél na strankach
problém s orientaci, apod.

Instalace MouseFlow je velmi snadné, staci do jednotlivych stranek umistit
specialné vytvoreny javascriptovy kod, ktery propoji webové stranky s aplikaci
MouseFlow.

Jedinou nevyhodu je ne vzdy zcela pfesné monitorovani pohybi a poci-
tani poctu kliknuti na jednotlivé elementy. Po nékolika zkouskach bylo vypo-
zorovano, ze ¢ita¢ kliknuti je zcela nepfesny a neni tedy vhodné se na jeho
statistiky zamérit. Také monitorovani obcas nezaznamenalo vSechny aktivity,
které uzivatel provedl. Nize uvadim tabulku se statistikou o tspéSnosti feseni
jednotlivych problémt, je mozné, ze nékteré tkoly byly ovlivnény nepfesnym
nahravanim a uzivatel je ve skutecnosti splnil.

6.2 Testovani respondenti

pocet uzivatelu, a to 23. Graf iikd, ze 5 testeru dokaze objevit az 85%
chyb a dalsi testefi jiz nepfinaseji zasadni informace [55]. I pfes to, jsem se
rozhodla pro vyssi pocet respondentli, zejména pro predstavu o celkovych

Stejné tak, jako u testovani low-fi prototypu nebyly na uzivatele kladeny
zadné zvlastni podminky. Testovani nebylo omezeno vékem, ani specialnimi
vlastnostmi ¢i schopnostmi uzivatele. Jedinou podminkou byla schopnost pra-
covat s webovymi strankami, tedy otevrit poskytnuté zadani a zacit plnit
jednotlivé tkoly.
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6.3. Testovaci instrukce

Kolik je Vam let? (23 responses) Vase pohlavi (z: responses)

@ Méné nez 15 let : ;Zla
® 15-25lat
O 26-35let
@ 36-45let

@ Vice neZ 45 et

. . R Uéastnili jste se prvniho papirového
PouZivéte nékterou socialni sit? (23 ressonses) ] . P pap
testovani aplikace? (23 responsss)

@ Ano ® Ano
® Ne @ Ne
@ Nevim

Obrazek 6.2: Vysledky osobniho dotazniku z testovani hi-fi prototypu

Po samotném testovani byl uzivateliim predlozen dotaznik zahrnujici osobni
i praktické otazky tykajici se pociti z testovani aplikace Waldog. Praktické
otazky jsou uvedeny v kapitole V prvni, osobni ¢asti byli respon-
denti dotazovani na vék, pohlavi, jaky maji vztah k pstim a zda pouzi-
vaji socidlni sité. Podstatnou otazkou také bylo, zda se acastnili prvniho low-fi
testovani a zda je tato prvni zkuSenost ovlivnila. Vétsina respondenti shodné
uvedla, ze diky prvnimu testovani se lépe orientovali na strankach a chapali
vyznam jednotlivych ikon.

6.3 Testovaci instrukce

Na pocatku byl kazdému uzivateli poslan dokument s informacemi jak prova-
dét testovani, s testovacimi otdzkami a s odkazy na aplikaci Waldog a post-
testovaci dotaznik. Kazdy uzivatel byl seznamen s cilem a motivem aplikace
Waldog. V testovacich instrukcich bylo uzivatelim sdéleno nésledujici:

e Prosim, plite tkoly v pfedepsaném poradi, po dokonceni jednoho pre-
jdéte k dalsimu.
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Jaky je Vas vztah k psim?

Vlastnim jednoho &i vice
psi

Psa nevlastnim, ale chei
si ho pofidit

Psa nevlastnim, ale casto
se s jednim &i vice psy
setkdavam

Odpovédi

Psa nevlastnim, ale
zajimam se o né

Psa nevlastnim a ani se o
né nezajimam

Potet respondentd

Obrazek 6.3: Jaky maji jednotlivy respondenti vztah k pstim, testovani hi-fi
prototypu (vytvoreno s pomoci infogr.am)

o Pokud je otédzka polozena tak, ze mate najit konkrétni tidaj, potvrdte
prosim jeho nalezeni tim, ze na néj kliknete (napr. “Kolik je vam let”
-> kliknete na cislo 23)

« Aplikace je pouze prototyp, takze nékolik funkci neni zpiistupnéno. Po-
kud se Vam objevi informativni hlaska o nedostupnosti, nebojte se, ze
jste udélali néco spatné. V tomto testovani neexistuji Spatné odpo-
védi.

e Na strankéch se chovejte prirozené, existuje vice cest jak k reseni dojit.

Nebojte se tedy na strankach vyvijet aktivitu.

e« Pokud budete chtit pouzit vyhledavani méjte prosim na pa-
meéti, Ze se jedna pouze o testovaci prototyp uzivatelského roz-
hrani a vyhledavani neni funkéni.

o Pokud mate pocit, ze se nezobrazuje vse spravné, pouzijte prosim jinou
verzi prohlizece.

e Vnimejte prosim stranky jako celek. Podstatné pro vysledky jsou i Vase
celkové pocity jak z plnéni dkold, tak ze samotnych stranek.

¢ Pohyby mysi jsou zaznamenavany, prosim snazte se splnit vsechny
tukoly a v predepsaném poradi, pouze tak budu moci vyhodno-
tit tento test.
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6.4. Testovaci otazky

Bohuzel i pres rozsdhlé instrukce nékolik respondentii nedodrzelo zadéni
a ukoly neplnilo zcela korektné. V téchto krajnich pripadech jsem pojala po-
dezfeni, ze respondenti zadani necetli a rozhodli se tikoly zcela vynechat. Tyto
respondenty jsem musela z testovani vytradit, bezcilny priichod aplikaci jsem
nemohla zafadit mezi ostatni vysledky.

6.4 Testovaci otazky

Uzivatelim bylo polozeno nékolik testovacich otazek, které byly navrzeny tak,
aby idealné otestovali celou aplikaci. Podstatné bylo dodrzeni poradi jednot-
livych otazek. Zde se projevila dalsi nevyhoda vzdaleného testovani, kdy uzi-
vatelé ne vzdy dodrzeli predepsané potradi a snazili se jednotlivé body spojit
do jednoho, coz vedlo pouze ke zmateni samotného uzivatele. V pripadé osob-
niho testovani by jim byly otédzky kladeny postupné a k tomuto zmateni by
nemohlo dojit. Testovaci otazky jsou nésledujici:

1. Prihlaste se

a) Email: vase krestni_jmenoQtest.cz

b) Heslo: test

2. Hledate nového kamarada, méla by to byt fenka a podstatné pro Vas je,
aby mohla béhat na volno.

a) Zjistéte, jakou ma uterni vencici dobu.
b) Jak se jmenuje jeji majitel.

c¢) Odeslete ji zpravu.

3. Zajima Vas kdo je pravé ted venku a venci, kde budete tyto informace
hledat?

a) Zaujala Vas Jitka Carovna, jak zjistite, kde se pravé nachézi?
4. Kolik mate pratel ?
5. Kolik mate psu ?
6. Zobrazte si detail oblibené trasy ,Pankracka trasa“ .

a) Kolik lidi ma tuto trasu v oblibenych?
b) Kolik ma trasa km?

c) Vratte se na celkovy prehled tras.
7. Jak by jste upravili informaci o tom, zda ma Vas pes Abby rad sténata?

8. Kde Abby bydli?
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Q # Domi Psiseznamka  Pravévencici Trasy Udalosti @ Upozornéni  # Zpravy | Veronika -

Profil majitele
Praha 4

Abby a Anubis jsou pro nas vaim, snazime
se mit aktivni Zivot a zajistit jim dostatek
pohybu. Oba maji radi psi, tak chceme
chodit s co nejvice lidmi ven

Veronika Svandové
26 let
6. 4 Editovat profil majitele #

Sledujici Historie aktivit

Abbygail Jewel od Ritusky e
Seltie Q o g F L)
1 rok w '; ﬁ“

Fejny profil
[w]verejny profil @ Historie aktivit

y ! [F[zobrazit v psi seznamce @ Editovat profil Abby # [ Vyeerenanovs

Anubis el Diablo (anub) % Vengenizim
Obrazek 6.4: Optimalni postup pro splnéni tkola 4., 5. a 6.

9. Zobrazte si fotografii Abby ve vodé.
10. Radi byste se ztucastnili néjaké vystavy, kde by jste ji hledali?
a) Je akce urcena pro Abby?
11. Vratte se na domovskou stranku.

12. Odhlaste se.

6.5 Post-testovaci dotaznik

Po dokonceni testovani byli uzivatelé dotdzani na otdzky tykajici se jejich
pociti z aplikace Waldog a ze samotného testovani. Pro realizaci dotazniku
byl, jakozto i pti low-fi testovani, pouzit Google Forms [27]. Dotaznik zahrnoval
osobni otdzky, které jsou popsany v kapitole[6.2]a otdzky na samotnou aplikaci,
jejl testovani a na plnéni tkoli:

o Na jakém pristroji jste testovali aplikaci?
— Pocitac
— Mobilni telefon
— Tablet
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6.5. Post-testovaci dotaznik

o Jaky webovy prohlize¢ jste pouzili?
— Google Chrome
— Morzilla Firefox
— Internet Explorer nebo Microsoft Edge
— Opera
— Nevim

— Other
o Jaké mate pocity z aplikace Waldog?

— 1 - Aplikace se mi libila, s orientaci ani tikoly jsem nemél problém

— 5 - Aplikace se mi nelibila, bohuzel je nepiehledné
e Byly pro Véas zadané tikoly obtizné
— Ano
— Ne
— Pouze nékteré
e Pokud se Vam nékteré tkoly zdaly obtizné, napiste prosim které a proc.

o Mél/a jste problém v orientaci? Trvalo Vam dlouho nez jste se na strén-
kéch zorientoval /a?
— Ano
— Ne
— Pouze v urcitych okamzicich

o Pokud jste se Spatné orientoval/a, napiste prosim kdy jste se ztratil/a
a co se Vam zdalo matouci.

o Které funkcionality /prvky/popisky se Vam libily?
o Které funkcionality /prvky/popisky se Vam nelibily?

e Pokud mate néjaké naméty a pripominky, které by jste chtéli k aplikaci
dodat, budu rada, kdyz je zde napisete.

7 testovaciho dotazniku vyplynulo , Ze vétsina respondenti (19) tes-
tovala aplikaci Waldog na pocitaci, 3 respondenti aplikaci testovali na mo-
bilnim telefonu a jeden na tabletu. Mezi webovymi prohlizec¢i byl nejoblibe-
néjsi Chromﬂ od spolecnosti Google (14), nésledoval Mozilla Firefox (6)@

27
28

www.google.com/chrome
www.mozilla.org/firefox
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Na jakém pfistroji jste testovali aplikaci? (22 responses) Jaky webovy prohlizet jste pouzili? (23 responses)

@ Poiita @ Google Chrome
@ Nobilni telefon @ lozilla Firefox
Tablet Internet Explorer nebo Microsoft
Edge
@ Opera
@ Nevim

@ Other

Mél/a jste problém v orientaci? Trvalo Vdm
dlouho nez jste se na strankach zorientoval/a?

(23 responses)

Byly pro Vas zadané ukoly obtiZné? (22 responses)

@ Ano
@ Ne
Pouze v uréitych okamzicich

@ Ano
®ne
Pouze nékteré

Obrazek 6.5: Vysledky zavérecného dotazniku

2 respondenti pouzivali Operﬂ Internet Exploreﬂ nebo EdgeF’_Tl a posledni
uzivatel vyuzil defaultni mobilni prohlize¢ Samsung.

9 uzivatelt ohodnotilo aplikaci nejlepsi znamkou 1, ostatnich 14 respon-
dentt ohodnotilo aplikaci zndmkou 2. Na otazku ,Byly pro Vas zadané tikoly
obtizné*“ odpovédéla vétsina respondentu (19) zaporné, tedy, Ze pro né plnéni
zadanych kol obtizné nebylo. Pro 3 respondenty bylo plnéni kol obtizné
pouze obcas, jeden respondent uvedl, Ze pro néj tkoly obtizné byly.

S orientaci na strankach nikdo problém nemeél, celkem 16 respondentu
uvedlo, ze problémy s orientaci nemélo. sedm jich mélo problém s orientaci
pouze v urcitych okamzicich. Veskeré odpovédi na zadané otézky jsou uvedeny

v pifloze [H]
6.6 Vyhodnoceni testovani
Nejpodstatnéjsi fazi vyhodnocovani bylo shlédnuti vSech nahranych zaznam.

Celkem bylo potizeno okolo 325 minut zdznamu. Primérné splnil jeden uziva-
tel tikoly za 14 minut a navstivil 24 stranelf>]

29www.opera.com

30windows.microsoft.com/internet-explorer

3L www.microsoft.com/microsoft-edge

32Po¢it4 se kazdd navstivend stranka, a to i v piipadé je-li stranka navstévovéna opako-
vané
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[ b Tester 12 ’ 5 days ago 13 8m 355 [ =]
URL TIMELINE

# 28.4.2016 14:10:35 2645

#*
i

/psi_seznamka.html +20.0s 1m 295

/diona.html +2m13s 1m21s

#*
&

#4 pvencici html +3m 385 ddlos

#5 /profil_panicka.html +4m 285 4985

#6 strasyhtml +5m 285 ais

#7  sdetail trasy.html - 5m ads .95

#8 strasyhtml - 6m 155 13.55

#9 /profil_abby.html - 6m 225 1m 585
#10 /udalostihtml - 8m 2ds 3005
#11 /udalost_detail.html - om 265 14.5¢
#12 /psi_seznamka.html ~om 245

#13 /index.ntml +0m 435 6.65

Obrézek 6.6: Ukézkovy pruchod aplikaci jednoho z opakovanych testert [56]

Velky rozdil byl mezi uzivateli, ktefi podstoupili jiz prvni testovani low-fi
prototypu a mezi uzivateli, kteri aplikaci vidéli poprvé (viz. tabulky a.
Jak testovani uvedli v zavérecném dotazniku, zkusenost s prvnim testovanim
jim poskytla lepsi orientaci na strankach a tim bylo mozné splnit tikoly rychleji
a efektivnéji.

Respondent, ktery se jiz podruhé ucastnil testovani splnil iikoly primeérné
za 8 minut a navstivil 15 stranek . Oproti tomu testefi testujici poprvé
meéli statistiku podstatné vyssi - pramérné 24 minut a 28 stranek. Vyssi cas
byl ovSsem zptlisoben i vitanou zvidavosti mnoha respondentti. Ti pfi dstnim
rozhovoru uvedli, Ze cilené prochéazeli stranky, protoze je zajimalo jak celd
aplikace vypada. Mnoho respondentu také dokoncilo své tukoly a posléze se na
stranky vratilo a zajimalo se o zbytek aplikace.

Testeri Pramérny | Minimalni | Maximalni
¢as (min) | ¢as (min) | ¢as (min)

Opakovani testeri | 8 6,42 9,41

Novi testeri 24 5,46 38

Tabulka 6.1: Seznam prumérnych, minimélnich a maximalnich ¢asu, ktefi jed-
notlivi testeri stravili na strankach [56]

6.6.1

Vyhodnoceni kol

Celkové byl pocet splnénych tikoli uspokojivy, 89,78% vsech tkolt byl splnén
spravné, 4,78% tkolu bylo neprukaznych. 5,65% tkolu zustalo nesplnéno. Ta-
bulka priblizuje tspésnost splnéni jednotlivych tkoli.
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Testeri Pramérny | Minimalni | Maximalni
pocet pocet pocet
stranek stranek stranek

Opakovani testeri | 15 12 21

Novi testeri 28 13 98

Tabulka 6.2: Seznam primérnych, minimélnich a maximalnich poc¢ta stranek,

ktet{ jednotlivi testeri navstivili [50]

Nejvétsim problémem se pro uzivatele ukazala byt stranka ,psi seznamka“,
konkrétnéji ukol ¢islo 2. Ackoliv bylo uzivatelim v testovacich instrukcich sdé-
leno, ze filtr neni funkéni, mnoho uzivatelt zméatlo praveé to, ze filtr nefunguje.
Respondenti poté nebyli schopni vyuzit ikony pro nalezeni feny, kterd mize
byt na volno. Vzhledem k tomu, Ze tento 2. ikol mél otestovat pravé ikony,
nedopadly vysledky pravé nejlépe. Pozitivni na tomto testu bylo, ze uziva-
telé, ktefi se zucCastnili prvniho testovani, neméli s vyuzitim ikon problém.
To naznacuje, zZe jsou uzivatelé schopni po nékolika malo navstévach aplikace
Waldog vyuzivat ikony, které jsou zcela origindlni.

Cislo tikolu | Splnéno (v %) | Nepriikazné (v %) | Nesplnéno (v %)
1. 100 0 0

2. 78.26 0 21.74
2.a 86.96 0 13.04
2.b 86.96 0 13.04
2.c 95.65 0 4.35
3. 100 0 0

3.a 86.95 8.70 4.35
4. 82.61 17.39 0

D. 82.60 8.70 8.70
6. 100 0 0

6.a 86.95 4.35 8.70
6.b 86.96 13.04 0

6.c 95.65 0 4.35
7. 69.57 0 30.43
8. 91.30 8.70 0

9. 95.65 0 4.35
10. 100 0 0
10.a. 69.57 30.43 0%
11. 100 0 0

12. 100 0 0

Tabulka 6.3: Procentudlni tispésnost splnéni jednotlivych tkola
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Druhym tkolem ve kterém uzivatelé nejcastéji chybovali, byl tkol cislo
7. ,,Jak by jste upravili informaci o tom, zda méa Vas pes Abby rad sténata?“.
Hlavnim problémem u tohoto tikolu bylo to, ze uzivatelé ¢asto hledali ipravu
v sekci ,Koho bych rad“, namisto ,,O0 mné“, jak také naznacuje heatmapa
[67 Se samotnym aplikovdnim tprav ale problém nebyl. Tento fakt mé vedl
k zamysleni, zda sekci ,Koho bych rad“ zcela nevypustit.

Nejvice rozporuplnym tkolem co se tyce vysledktu byla otazka 10.a ,Je
akce urcena pro Abby?“ zde nebylo vzdy jisté, zda uzivatelé spravné odvo-
dili, ze vystava je vhodnd pro Abby. Tento rozpor vznikl tim, ze ne vzdy
respondenti aktivné oznacovali spravné odpovédi. Zde jsem tedy nemohla s
jistotou Tici, zda spravnou odpovéd na strance nalezli ¢i nikoliv. Nékolik re-
spondentii v dotazniku uvedlo, Ze si nejsou jisti, zda nalezli spravnou odpovéd
na tuto otazku. Sama otazka byla pravdépodobné také ne zcela korektné a
jednoznacné polozena.

Vsechny ostatni tkoly byly splnény bez vétsich problému (viz tabulka|6.3]).

03 Apr 2016 - 02 May 2016

@

o
£.38 0.0 B
22 2dios

Obrazek 6.7: Heatmapa profilu vlastniho psa [56]

6.6.2 Vyhodnoceni dotazniku a navrh reseni

Veskeré odpovédi z post-testovaciho dotazniku jsou k nalezeni v piiloze [H]
Nize uvadim nékolik hlavnich pfipominek, které byly opakované v dotazniku
zminovany a zaroven navrhuji jejich feseni.
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Zminované pripominky zde i v priloze zde i v piiloze [H] jsou pfimymi citacemi
jednotlivych respondentii, nebyla u nich zménéna forma ani gramatika.

V pribéhu testovani probéhlo nékolik narazovych zmén aplikace, po prv-
nich 7 respondentech bylo do vyhledavani pridano tlacitko ,Hledat“. Uzivatelé
tlacitko postradali a vzhledem k nefunkénimu vyhledavani nedavalo smysl au-
tomatické nacitani stranky dle vybranych parametri. V druhé fazi byly pri-
dany profily vsech ostatnich psi (do této doby fungovaly jen nékteré) a to
z toho duvodu, ze mnozi uzivatelé nebyli schopni nalézt cilovou fenu a zkou-
seli dalsi tkoly aplikovat na nékterého z ostatnich psu.

e« Pokud se Vam nékteré ukoly zdaly obtizné, napiste prosim
které a proc

— ,zjistit skrytou polohu vencitelky, mozna by mela byt nabidka vice
poruce.“ - Uzivatelé ¢asto klikali na symbol preskrtnutého oka. Re-
Senim je pridat po kliknuti na oko funkcionalitu, kterd uzivateli
nabidne moznost odeslani primé zadosti o polohu.

— ,,Nebyla jsem si jistd, co presné znamenaji ikony pod psama, nelze
na neé kliknout.“ - Na mobilni verzi nefunguji tooltipy{ﬁ které na
pocitacové verzi funguji pti najeti mysi na ikonu. Pti realizaci apli-
kace jsem na tento fakt zapomnéla, bylo by tedy vhodné v praxi
pridat funkcionalitu, kterd v mobilni verzi zajisti zptistupnéni tool-
tipt po kliknuti na ikonu.

o Meél/a jste problém v orientaci? Trvalo VAm dlouho nez jste se
na strankich zorientoval/a?

— Horsi viditelnost poctu lidi, kteri si oblibili trasu.* - Ackoliv s timto
tkolem nebyl prakticky zadny problém, nékolik respondentti zmi-
nilo tuto polozku. Pocet uzivateld, ktefi maji trasu v oblibenych
tedy navrhuji pfesunout primo pod hvézdickové hodnoceni trasy.

— ,,Na pruni pohled nebylo zrejmé, zda se muj pes muze ucastnit vy-
stavy.“ - Jak jsem jiz zminila vyse, tento tikol byl nejvice rozporu-
plny. V praxi by bylo vhodné pfidat funkcionalitu, ktera dle ple-
mene psa vyhodnoti, zda je pro néj akce urcena a tento fakt zvy-
razni, napf. vyraznym napisem.

— ,,Kdyz jsem sel zpet na prehled tras, cekal bych, ze se vratim na sve
trasy (odsud jsem sel na konkretni trasu) a ne na prehled verejnych
tras.“ - Tento problém nastal v pripadé, kdy respondent navsti-
vil detail trasy primo z oblibenych tras na svém profilu. Ocekaval
tedy, ze tlacitkem ,Zpét na seznam tras“ se navrati pravé na tyto
oblibené trasy. Zda zménit funkcionalitu na variabilni, reagujici na

33volné prelozeno jako ,,Popis tladitka*
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misto, ze kterého uzivatel prisel by bylo dalsim predmétem zkou-
mani a bylo by vhodné zjistit od jednotlivych respondentu jejich
nazor.

— Kde Abby bydli? - Bylo tam sice napsany, ze je to Praha 4, ale
presna adresa tam nebyla. Pokud nechci davat presnou adresu, tak
mi prijde ta mapa moc detailni, resp. lze ji z toho vycist...* - Jiz pri
testovani low-fi prototypu bylo navrzeno, aby uzivatel mohl zadat
pouze orienta¢ni bod na mapé. I v profilu by bylo vhodné zminit
tento fakt a pridat k mapé poznamku, ze se jedné pouze o orientac¢ni
bydlisté uzivatele.

o Které funkcionality /prvky/popisy se Vam nelibily?

— Zde uzivatelé uvadeéli problémy, které byli diskutovany jiz v odstav-
cich vyse.

e Pokud mate néjaké naméty a pripominky, které by jste chtéli
k aplikaci dodat budu rada, kdyzZ je zde napisete.

— ,,’O mne’ a ’Koho bych rada’ bych nejak sloucila“ - Jak jsem jiz
uvedla vyse, mnoho uzivatell bylo z téchto dvou shodnych polozek
zmateno. Navrhuji tedy sekci ,, Koho bych rada“ zpristupnit pouze
pro soukromé tucely majitele psa. Sekce by tedy slouzila primarné
pro snazsi vyhledavani, kdy by do filtru pribyla polozka ,Nacist
ulozena kritéria vybéru psa“, pii jejimz pouziti by se vyuzili in-
formace vyplnéné v sekci ,Koho bych rada“. Sekce by jiz nebyla
verejné dostupnd na profilu psa. Samotnou sekci navrhuji prejme-
novat na ,Jakého psa hledam*“.

— ,moznost nastavit st vlastni styl menu, barvy, mit pod odkazem
domu svuj profil a ne vyhleddvaci stranku se psy“ - Tato poznamka
mne velmi potésila, personalizace vlastniho ic¢tu co se tyce barev
je dobrym podmétem pro zamysleni. Odkaz ,Domi* by dle mého
nazoru bylo vhodné také nastavovat dle vlastnich preferenci. U re-
spondentu bylo vidét, ze tla¢itko Domu je opravdu velmi pouzivano.

o Které funkcionality /prvky/popisy se vam libily?

— Mezi nejcastéji uvadénymi byly mapy, barevna paleta, ikony u psi,
lehka orientace a prehlednost, moznost lokalizace ostatnich na mapé,
moznost uloZeni oblibené trasy, jednoduché a prehledné horni menu
a moznost nastavit si, zda ostatni uzivatelé¢ uvidi moji pozici (6.8)).

Pri testovani také bylo objeveno nékolik technickych nedostatki. Bylo zjis-

téno, ze nékteré mobilni verze prohlizect neumi zobrazit vlastni ikony Fontas-
tic. Soucasti dalstho vyzkumu by bylo vhodné urcit, které prohlizece nejsou

7



6. TESTOVANI HI-FIDELITY PROTOTYPU

S
S T o
sade - EY
» Q&wg %%gn:.., s
W & %0(‘-@

\eune

A\~
0@&

%
W
Jedn
2

Obrazek 6.8: Vizualizace nejcastéji pouzivanych slov pii odpovédi na otédzku
,Které funkcionality /prvky/popisy se vam libily?* [57]

vhodné pro zobrazovani aplikace Waldog a informovat o tom uzivatele. Do-
posud zndmym prohlizecem na kterém neni zobrazovani idealni, je mobilni
Google Chrome verze 50.0.2661.89.

Vzhledem k tomu, ze aplikace byla primarné navrhovana pro pocitace
a mobilni telefony zcela chybél navrh rozlozeni pro velikost od 768px do 1200px,
tedy pro Small a Medium Devices. V okamziku, kdy si uzivatel oteviel aplikaci
Waldog pouze na jedné poloviné monitoru, nastalo u nékterych stranek spatné
usporadani prvka a stranka ptisobila nefunkéné. Nejvice problematické bylo
zobrazeni stranky ,,Psi seznamka“. Oprava tohoto problému neni prili§ slo-
zita, staci k jednotlivym elementtim pridat tiidy .col-sm- a .col-md- uvedené

v kapitole
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Cilem této prace bylo navrhnout uzivatelské rozhrani pro webovou aplikaci
»opolecné venceni psi“, pracovné nazvanou Waldog. Motivaci pro vznik této
aplikace bylo poskytnout majitelim psa prostiedi, které by slouzilo pro na-
vazovani pratelstvi a k realizaci spoleénych aktivit. Aplikace méla umozio-
vat ukladani a sdileni trasy venceni, zakladani spole¢nych udélosti a trénink,
spravu psiho profilu, vyhledavani potencidlnich pratel a socidlni interakci mezi
majiteli.

V prvni fazi byl proveden priizkum konkurenc¢nich feSeni s cilem zjistit,
jaké maji majitelé moznosti pti hledani potencidlniho pritele. Analyzovany
byly webové i mobilni aplikace, které jsem osobné otestovala. Z prizkumu
vyplynulo, ze v soucasné dobé se na c¢eském trhu nenachézi aplikace s po-
dobnym rozsahem a hledani pritele na venceni neni zcela idedlni. Analyza
stavajicich aplikaci upozornila na chyby, kterym je vhodné se vyhnout, ale
prinesla i mnoho inspirativnich prvkda.

Na zakladé prizkumu vznikly prvotni pozadavky na aplikaci potfebné
k navrhu low-fidelity prototypu, které byly déle rozvinuty do task listu a task
grafu. Ackoliv byly pozadavky jiz zfejmé, teprve az task list odhalil vSechny
skryté funkcionality a tim i cely rozsah aplikace.

Dalsim krokem byl jiz samotny navrh uzivatelského rozhrani - low-fi pro-
totypu. Low-fidelity prototyp byl realizovan s pomoci néstroje na tvorbu wi-
reframi. Vytvoreno bylo pies 30 ndhledt jednotlivych obrazovek aplikace, za-
hrnujici veskeré predem stanovené pozadavky. Vysledkem této faze jsou do
detailu propracované navrhy stran umoznujici kompletni ndhled na celou apli-
kaci a jeji funkcionalitu.

S jiz hotovym navrhem low-fi prototypu nic nebranilo zapoceti prvniho
testovani. Pro testovani této faze vyvoje jsem se rozhodla vyuzit osobni pii-
stup. Nyni bylo nejpodstatnéjsi vidét primé reakce testovanych uzivateli a tim
urcit, které ¢asti prototypu je treba zmeénit. Testovani probéhlo za tcasti 7 re-
spondenti, kteri méli za kol zodpovédét predem pripravené otazky a popsat
pocity, které maji z predlozeného navrhu strdnky. Po samotném testovani
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jim byl predlozen zavéreény dotaznik. Respondenti méli po celou dobu tes-
tovani jedine¢nou moznost zasdhnout do celkového vyvoje aplikace. Ze samot-
ného osobniho testovani a z predlozeného dotazniku vzeslo mnoho pripominek
a podmétt, diky nimz byly nékteré c¢asti aplikace zménény. Zmény probihaly
jak na strané uzivatelského rozhrani, tak na strané predpokladané funkciona-
lity.

Po zapracovani zmén navrzenych pii testovani bylo tfeba pfistoupit k na-
vrhu high-fidelity prototypu. Nejen kvtli potiebé responzivniho designu jsem
se rozhodla vyuzit pro realizaci frontendovy framework Bootstrap. Tento fra-
mework spolu s prvky tretich stran poskytl skvély prostiedek pro realizaci
funkéniho, uzivatelsky privétivého prototypu. Piivodné navrzené nahledy tedy
byly prevedeny do funkéni podoby a poskytnuty verejné na internetu.

Stejné tak jako u low-fi prototypu, bylo i hi-fi prototyp tieba fadné otes-
tovat. PTi testovani hi-fi prototypu jsem zvolila vzdaleny pristup, tedy on-
line testovani. Diky tomuto pristupu bylo mozné otestovat vétsi mnozstvi re-
spondentil pokryvajici Siroké spektrum uzivatelskych skupin. Online testovani
probihalo s pomoci monitorovaciho nastroje umoznujiciho nahravani pohyby
mysi, heatmapy a dalsi statistiky. S pomoci tohoto nastroje byly vyhodnoceny
postupy, které 23 respondentii aplikovalo na splnéni zadanych tkoli. Testovani
této faze probéhlo bez problému a pripominky k uzivatelskému rozhrani jiz ne-
byly tak rozsahlé. Presto vzniklo nékolik bod, které je potieba zapracovat do
celkového vyvoje aplikace, ty jsou popsany v posledni kapitole - Vyhodnoceni
dotazniku a navrh feseni.

Po dokonceni vSech fazi vyvoje jiz mizeme prohlasit, ze vznikly navrh
uzivatelského rozhrani je plnohodnotnym dilem a obstdl pfi zavérecném tes-
tovani.

Budoucnost aplikace

Vytvotreny navrh aplikace a jejiho rozhrani ma v sobé velky potencial. Okruh
cilovych uzivatel, tedy majiteld psu, je velmi Siroky a nabizi tak priznivé
vyhlidky do budoucnosti. Mnoho z respondenti podilejicich se na testovani
raznych fazi vyvoje aplikace Waldog vyjadiilo své nadSeni pro tento napad.
Jiz od pocatku bylo o aplikaci smysleno jako o v budoucnosti realizovatelném
projektu. Komplexni navrh pozadavka a funkcionalit provedeny v této praci
usnadni dalsi postup v nésledujicich ¢astech vyvoje.
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PRILOHA A

Seznam pouzitych zkratek

FCI Federation Cynologique Internationale
GPS The Global Positioning System

UI User Interface

CSS Cascading Style Sheets

HTML HyperText Markup Language
Low-fi Low-fidelity prototype

Hi-fi High-fidelity prototype

JavaScript Programovaci jazyk

jQuery JavaScriptova knihovna

CDN Content Delivery Network
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PRILOHA B

B.0.1 Upvitaci obrazovka

registrace
prihlaseni
vylety
udalosti
hledani ptitele

search

B.0.2 Registrace

Prvni ¢ast
— email
— heslo

— heslo znovu
Druha c¢ast - o psovi

— mé oficidlni jméno

— jak mi panicek rika

— datum narozeni

— plemeno

— velikost

— pohlavi

hmotnost

89
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B. TASK LIST

— misto (mapa)
o Treti ¢ast - fotografie

— profilova fotografie psa

— dalsi fotografie
o Ctvrta ¢ast - o panickovi

— jméno

prijmeni

pohlavi
— datum narozeni
— preferované dny a ¢as venceni

mobilni telefon

« Dokoncit

— zvefejnit profil?
— presmeérovani na pridani informaci o psovi
x Jaky jsem?
akcénost
inteligence
hravost
pratelskost k lidem
pratelskost k pstum
na volno?
vencim se s
*x Koho hleddm?
oblibena plemena
oblibena velikost
akénost

hravost

— upravit informace pozdéji

B.0.3 Hlavni obrazovka

¢ Menu

— Profil

* zobrazit profil panicka
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* gobrazit profil psa
* oblibené trasy

* venceni

* ZPravy

* nastaveni

% odhlasit se

Vylety
Udalosti
— Hledat kamarada

Search bar

— Home

— Notifikace
e Zpravy

— zobragzit pratele
— hledat
— zah4jit chat

e Hlavni obrazovka

— Filtrovat uzivatele

* dle formulare

* dle mapy
— zménit zobrazeni uzivatelu

— poslat zpravu uzivateli

pridat do pratel
— gzobrazit informace o uzivateli

x fotografie

* jméno psa

* vek psa

* pohlavi

* misto

* rasa a velikost psa
* ikonu aktivity psa

* ikonu pratelskosti psa



B. TASK LIST

B.0.4 Profil panicka
e Zobrazit

— fotografii
— jméno

— vek

pohlavi

zajem o
— popis
e profil psa
o editace profilu (Pouze u vlastniho profilu)
o pridat psa (Pouze u vlastniho profilu)
o odebrat psa (Pouze u vlastniho profilu)
e Nastaveni preferenci

— Zobrazovani (Zohlednit vsechny psy)
% zobrazit ve vyhledavani?
% vefejny profil?
— Sledovani
% vybrand plemena (Vytvoreni nového profilu, zalozena udalost)
* kategorii udalosti
— Notifikace emailem
* prijata zprava
* zobrazeni profilu
x zadost o pratelstvi
*x pozvani na udélost
* vytvorena udalost ze sledované kategorie
x aktivita u sledovaného plemene
* sledovany uzivatel provedl akci
— Zobrazeni venceni na mapé (Mapu vidi pouze pritelé)
*x povolit na zadost
* povolit vzdy
x nikdy
— Zobrazeni historie venéeni
* verejné
x pratelé
* nezgverejnéno
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B.0.5 Profil psa

e Zobrazit zakladni udaje

profilova fotografie psa

jméno psa

rasa

vék psa

pohlavi

misto (Odkaz na mapu)

nahrané fotografie

pridat fotografii (Pouze u vlastniho profilu)

O mneé (Defaultné na strance)

*

*

*

*

*

*

*

preferované dny a hodiny
aktivita psa

inteligence psa

hravost psa

pratelskost

popis psa

oblibené aktivity

— O péanickovi

*

zobrazit profil panicka

* jméno

*

*

*

vek
pohlavi
popis

— Koho bych rad

*

*

*

velikost psa

vék psa

pohlavi
preferované rasy
aktivita

hravost
pratelskost
inteligence
aktivity

e Oblibené trasy
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B. TASK LIST

— vlastni

— verejné
o Prételé
« Editace profilu (Pouze u vlastniho profilu)
o Sledovéani (Pouze u ciziho profilu)

— psa

— majitele (V pripadé vice psi)
o Historie aktivit

o Spiiznéné duse (V pripadé vice psii)

B.0.6 Vylety
e Vyhledavani vyletu

— Filtrovani

podle kraj

podle hodnoceni
podle terénu

EE S

podle délky trasy

— Zobrazeni vyletti na mapé
¢ Detail vyletu

— Zobrazit
* nazev

* mapa

x délka trasy

* hodnoceni

x kraj

* terén

* popis

* informativni znacky

* komentare

Kdo ma trasu v oblibenych
— Sdilet

Ulozit do oblibenych

— Pridat komentar

Ptidat fotografii

e Vytvorit vylet
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B.0.7 Udalosti

¢ Vyhledavani udalosti

— Filtrovani

*

*

*

*

podle kategorie
podle mésice
podle plemena

vefejné/soukromé

— Zobrazeni udélosti v kalendari

*

vSe/pouze o které mam zdjem

¢ Detail udalosti

— Zobrazit

*

*

*

fotografie

misto
mapa/konkrétni trasa
datum a cas

popis

plemeno

kategorie
vefejné/soukromé
komentéafte

zicastni se/mozna

— Sdilet

— Pozvat pratele

— Zucastnim se/mozné/odmitnout

*

s jakym psem (V pripadé vice psii)

Editace (Pouze u vlastni uddlosti)

Pridat komentar

e Vytvorit udalost

B.0.8 Venceni

Pouze pro prihldsené uZivatele

e Zobrazit

— mapa vencicich pratel
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B. TASK LIST

— seznam vencicich pratel
o Priblizit pritele na mapé

— odeslat zadost o pozici (V pripadé omezeného opravnént)
e Zacit vencit

— zobragzit ¢as a km

— ukonéit venceni

x ulozit do oblibenych tras
* sdilet
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PRILOHA D

Responzivni low-fidelity prototyp

Obréazek D.1: Profil majitele
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D. RESPONZIVNI LOW-FIDELITY PROTOTYP

Obrézek D.2: Profil psa

Obrazek D.3: Oddalend mapa uzivatelil a mapa tras

Obrazek D.4: Detail udalosti
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PRILOHA E

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Otazky pro testovani low-fi
prototypu

. Jste na strance poprvé, kam by jste kliknuli pro registraci?

Kam by jste kliknuli po vyplnéni emailu a hesla?

Chcete zadat misto bydlisté, kam kliknete?

. Kam by jste kliknuli, kdyby jste chtéli pridat dalsi fotografii?

Rozhodli jste se, ze chcete upravit predchozi bod — profilové fotografie,
kam kliknete?

Chcete zobrazit profil, kam kliknete?

Ma rada Abbygail sténata? Kliknéte tam, kde se tato informace nachazi.
Checete zjistit ¢as, kdy se Abbygail venéi, kam kliknete?
Zajima Vas, kolik let je majiteli Abbygail, kam kliknete?
Zobrazte si vice fotografii Abbygail.

Zobrazte pratelé Abbygail.

Kde by jste hledali historii aktivit?

Kde by jste hledali bydlisté Abbygail?

Upravte profil Abbygail.

Kam kliknete pro tpravu narozenin Abbygail?

Kam kliknete pro zménu fotografie Abbygail?

Kam kliknete pro odstranéni oblibeného plemene?
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E. OTAZKY PRO TESTOVANI LOW-FI PROTOTYPU

18. Jak by jste si zobrazili profil majitele Abbygail?

19. Upravte vlastni profil.

20. Kam kliknete pro tpravu vencicich hodin?

21. Odstrante portugalského podenca ze sledovanych plemen

22. Pridejte do notifikaci ,,pozvani na udélost“.

23. Zacnéte hledat pritele.

24. Zobrazte rozsifend nastaveni vyhledavani.

25. Napiste zpravu majiteli border kolie.
a) Zobrazte si fadkovou verzi pratel.

26. Kliknéte na fotografii psa, ktery je nejméné aktivni.
a) Zobrazte uzivatele na mapé.

27. Jak na mapé vyhledate chténé mésto?

28. Zobrazte vylety na mapé.

29. Zobrazte vylet ,Podolska vodarna“.

30. Ulozte vylet do oblibenych.

31. Pridejte fotografii vyletu.

32. Zobrazte udalosti v kalendari.

33. Zobrazte ,3.mezinarodni vystavu®.

34. Napiste komentar.

35. Napiste zpravu Luen Samik.

a) Vratte se na domovskou obrazovku.
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PRILOHA F

Vysledky testovaciho dotazniku
low-fi prototypu

Vsechny nésledujici pfipominky jsou pfimymi citacemi jednotlivych respon-
dentti. U pripominek nebyla zménéna gramatika.

o S jakou funkcionalitou nebo nazvoslovim jste mél/a v aplikaci
nejveétsi problém?

— ,, Vijlety, nejasné oznaceni, ve kterém prosilu se nachdzim*
yi > [44
— ,, Jsem se vsim spokojena

— LAplikace byla prehlednd a dobre pouzitelnd. Nedélalo mi problémy
se v ni v krdatké dobé zorientovat. V par pripadech bych cekal ote-
vrend nabidky nastaveni po kliknuti na konkrétni nadpis a stejnou
grafickou upravu téchto nadpisi, které umoznuji nastavent, ale to
je jen otdzkou zvyku.*

— ,,pro registraci nebylo pouzito alovo registrace a to me zmatlo, pod
zalozkou vylety jsem ocekavala neco jineho nez trasy, pri zobrazeni
dalsich obrazku to ve me budilo dojem, ze budu nejake obrazky na-
hravat(zmatl me pouzity popisek)*

— ,,Nejvétsi zadrhel byl podle u stranky s mapou, kde byly videt ostatni
pejskari, co aktudlné venci. Vibec jsem na proni pohled nepoznal,
o co se jednalo. Ddl pak tlacitko "Zacit vencit"by se asi hodilo mit
pouze v mobilni aplikaci, a ne na webu. A nebo ho na webu nechat,
ale po kliknuti na néj by se jenom zobrazilo popup okno s nabidkou
staZeni aplikace do mobilu. “

— , V horni liste jsem nepochopila vjznam srdicka, jind ikona (napr.
zvonecek) by mi prisel lepsi lepsi pro upozornéni. Ddle bych zménila
nazev funkce vylet, vice by mi vyhovoval ndzev trasa, jelikoz v apli-
kaci se machdzi tento ndzev castéji a vlastné v této nabidce jde o
nastavent, priddvdni, atd. tras.“
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F. VYSLEDKY TESTOVACIHO DOTAZNIKU LOW-FI PROTOTYPU

— ,,nemel sem problém s Zddnou funkcionalitou ani ndzvoslovim*“

¢ Co se Vam na aplikaci nejméné libilo?

— ,,Prilis mmnoho profili*

5, Vse bylo ok“

»Prislo mi jako zbytecné umistit mapku s ndhledem oblibené lokality
u nekterych strdnek. Také serazeni vlastnosti u daného pejska mi
prislo prohdzené.*

,pri vyberu vlastnosti psa bych wvitala spise tecky pro vyber hodnoty
nez posouvatko (neni tolik jednoznacne)*

,, Vetsinou to byly drobnosti v ndvrhu, treba dvoji odkaz na galerii
v uzivatelském profilu - jeden v menu a druhy u fotek v pravém
sloupci, potom podle mé zbytecnd moznost dvojiho vipisu naleze-
nych pejski a pak nékde v nastavent, Ze nesvitilo, kde jsem aktudlné
v menu.

»INelibilo se mi, ze kdyz bych sla ven vencit a chtéla bych se s nékym
sejit, a zrovna prdatelé v aplikaci by nemeli zdjem, tak vlastné ne-
mohu védet pres aplikaci, kdo cizi by mél o spolecny vencend zdjem
v daném okoli. Rada bych prdave tuto moznost méla.“

— ,,prepindni z jednoho pejska na druhyho*

e« Co Vas naopak na aplikaci zaujalo?

110

»Prijemny vzhled, dostacujici funkcionalita.*
ydeznamovani s novymi lidmi“

~Meé osobné se libi celd ta myslenka, kterd umozni komunité pejs-
kari zkoordinovat svoje venceni a potkdvani tak hlavne novych ka-
maradu pro svého pejska.“

wprehled uzivatelu a udalosti na mape, prehled tras, ktere nekdo
vytvoril ¢

»Nejlepsi byla asi propracovanost. Je tam milion funkci, ale pritom
je to navrZené tak, Ze je to porad prehledné. Ddal pak moznost to
efektivnée zpenézit, pokud by se to realizovalo - nékdo, kdo porddad
kurzy s vychovou psi, nebo vystavu by si zaplatil umisténi nahore
v seznamu uddlosti a tim padem by ziskal daleko vic klientd, pak by
tam treba néekde mohla bijt reklama na vyrobky pro psy atd.“

»Na aplikact se mi libilo pridavdnit tras a jejich hodnoceni. Urcite se
hodi vedet o dalsich hezkiyjch prochdzkdch, kdyzZ treba moje obvykld
trasa uZ je pro mé okoukand.“

13

LSZaujal me napad a zpracovdni



o Chtél/a by jste na aplikaci néco zménit nebo pridat?

»Mobilni aplikaci.“
»Nic me nenapada“

»Muyslim, Ze aplikace md pro svij ucel dostatek funkci a nenapadd
mé co pridat.*

»Muyslim, Ze aplikace md pro svij ucel dostatek funkci a nenapadd
mé co pridat.“

»Moznd by se tam hodila sekce "poradna’, kde by uZivatelé mohli
konzultovat problémy, které se svymi pejsky maji. Pripadné by tam
casem mohla byt i odbornd poradna, kde by na dotazy odpovidal
specialista z daného oboru (veterindr, profesiondlni cvicitel atp.)*

»Jak uZ jsem jiz zminila v zodpovézené otdzce rdda bych aplikaci
rozsirila o venceni s lidmi, které memdm v prdtelich. A asi bych
brala i lepsi vzhled ndzvu Waldog treba s tlapkou misto pismene O,
aby aplikace vypadala zdbavnéji.

»Pridal bych mapu, na které by byly vidét ostatni aktivni pejskart,
které nemdm pridané“

e Strucné prosim popiste, na co aplikace slouzi.

K organizaci spolecného venceni a hleddni prisch pritel.*
»Na naplanovani prochazek se psy a zjistovani akci a vystav®

»Ke komunikaci v pejskarské komunité, ke sdileni zajimavich tras
a domlouvdni riznych akct.*

»najit jine pejskare v mem okoli, kontaktovat je a sejit se s nims,
prehled o pejskarskych udalostech*

wdocidlni sit pro pejskare. Podobny systém jako je treba Runtastic
nebo Endomondo pro sportovce.

HwSlouzi ast hlavné ke komunikaci mezi pdnicky, lidem, kteri maji
zajem napt. o spolecné vencent, o tucasti na uddlostech (treba vy-
stavy), nebo i vyménovdni informaci a zajimavosti o plemenech.*

SAplikace slouzi ke sbliZovdni pejskari
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PRILOHA

High-fidelity prototyp
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G. HIGH-FIDELITY PROTOTYP
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G. HIGH-FIDELITY PROTOTYP
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PRILOHA I I

Vysledky testovaciho dotazniku
z hi-fi prototypu

Vsechny néasledujici pripominky jsou primymi citacemi jednotlivych respon-
dentti. U pfipominek nebyla zménéna gramatika.

e Pokud jste se ziucastnili jiZ prvniho testovani, myslite, ze Vas
predchozi testovani ovlivnilo? Jak?

— ,Lepsi orientace na strance

— lepsi orientace, po testovani na pc jeste lepsi orientace potom na
mobilu*

«
- y»ne

— ,,Nemyslim si Ze bych byl néjak ovlivnén prunim testovdnim.*
— ,,Podvedome sem jiz vedel, kam madm klikat“

— U druhého testovani jsem tusila (védéla), kam klikat na jednot-
livé ukoly. Nerikdm, Ze bez prvniho testovdni, bych se na strance
neorientovala, ale dost to ovlivnilo.“

— ,,UzZ jsem trochu znal zpusob myslent, jaky byl pouzit pri ndvrhu
rozhrani a tusil jsem, jak budou nékteré véci resené (napr. to, jestli
smi pes volné pobihat by me asi bez toho nenapadlo hledat pomoci
ikonek), jinak kromé této situace me to asi neovlivnilo a véci bych
na webu hledal stejnym zpisobem jako kdybych se 1.ukdzky nezi-
castnil.“

e Pokud se Vam nékteré ukoly zdaly obtizné, napiste prosim
které a proc

— ,Najit fenku, ktera muze behat na volno. Chrome neumi zobrazit
obrazky s vlastnostmi pejska.“
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H. VYSLEDKY TESTOVACIHO DOTAZNI{KU Z HI-FI PROTOTYPU

 Ukoly obtizné nebyly, jen jsem w proniho tkolu trochu nepochopil
nefunkcnost filtri vyhleddvdni.

Lwpront ukol najit fenku - chybi vyhleddvaci tlacitko a ani se vyber
sam nesetridi, pri kliku na ndhodnou fenku niZe ve vybéru (Ba-
betka) se zobrazi prihlasovact stranka, oblibend trasa v mém profilu
je prdzdnd - Pankrdackou jsem musela najit v prehledu tras, kol vy-
stava - uddlosti také chybi vyhleddvaci tlacitko a vybér se nesetridi,
na prihlasovani nefunguje enter - nutno klinout na tkonu prihld-
sent

»Nenasel jsem v Praze fenku, kterd je na volno a "pase'se v ttery
.,)44

»(Méla jsem drobny problém s jednoznacnosti hleddni, kde Abby
bydli, ale to byl problém mého pochopeni, co se po mné presné

chee. )"

»10a) Nejsem si jist, zda jsem spravne nasel, zda je vystava pro
Abby.«

,Rddi byste se zucastnili néjaké vistavy, kde by jste ji hledali? Je
akce urcena pro Abby? -> Nebylo jasne (resp. jsem nevedel, jak
mam zjistit, jestli je akce vhodna pro Abby... :/ )¢

w2jistit skrytou polohu vencitelky, mozna by mela byt nabidka vice
poruce. Hledani, zda ma rada stenata (je to tam pouze textove misto
vsech tech checkboru necekane)*

»Nebyla jsem st jistd, co presnée znamenaji tkony pod psama, nelze
na né kliknout. Zda mize byt pes na volno jsem odhadla z celkem
jasné ikony.*

— ,Nemohla jsem najit vyhledavani podle dni (utery)*

o Pokud jste se Spatné orientoval/a, napisSte prosim kdy jste se
ztratil/a a co se VAm zdalo matouci

120

wrozkliknuti profilu - v mobilni verzi stranky bych to asi nechala
rozkliknute“

Hztratila jsem se kde bydlim - zmdtlo mé modré oznaceni a ne-
mohla jsem bydlisté najit a celkové mi profil bez klasickych oznacent
Jméno, vek, bydlisté, prisel neprehledny“

»Horsi viditelnost poctu lidi, kteri si oblibili trasu. Na proni pohled
nebylo zrejmé, zda se mij pes muze ucastnit vystavy.“

» U proniho tdkolu jsem si vybral psa (Brox Bily Snih), jehoZ profil
nesel rozkliknout, a pak jsem chvili nevédel co dal.*

,Hleddte nového kamardda, méla by to byt fenka a podstatné pro
Vis je, aby mohla béhat na volno. -> Bez searche dost obtizne...



Nutno rozkliknout a koukat na rozpis nebo projizdet po ikonach.
Zobrazte si detail oblibené trasy “Pankrackd trasa” Vratte se na
celkovy prehled tras -> Kdyz jsem sel zpet na prehled tras, cekal
bych, ze se vratim na sve trasy (odsud jsem sel na konkretni trasu)
a ne na prehled verejnych tras. Kde Abby bydli? - Bylo tam sice
napsany, ze je to Praha 4, ale presna adresa tam nebyla. Pokud
nechci davat presnou adresu, tak mi prijde ta mapa moc detailni,
resp. lze ji z toho vycist... ;)¢

U slecny se skrytou polohou me nenapadlo ze ji budu moct o polohu
pozadat.“

,» Trochu kostrbata mi prisla uprava vlastnosti psa, ale to bylo asi
tim ze jsem stranks zkousel na telefonu.“

» Které funkcionality /prvky/popisy se vam libily?

,, Vlastnosti pejska, mapa, prijemny vzhled stranky“
»I na mobilu byla aplikace prehledna a intuitivni*
»usechno je hezky prehledné‘

,Osobné se mi libil nejvice prehled psi a jejich parametry, které
muze majitel nastavovat podle chovdni svého mazlicka.*

,mapy, obrazky a prehledné razeni pod sebou”

,Barevnd paleta, design, text poloZek menu na proni pohled jasne
vypovidajici o jejich obsahu, moznost zobrazeni casu vencend.*

,mapa s fotkami vencicich*

,rozdeléni a grafické zobrazeni vlastnosti psi, lehkd orientace na
strankdch*

wjednoduchy, pritom elegantni styl uzivatelskeho rozhrani; barvna
vyvazenost; prehledny hlavni menu bar; psi profil

»Funkce vistavy a vyhleddvdani okolnich lidi co venci s tim, Ze se dd
nastavit polohu na vyZiddni “
., Velice se mi libili ikonky u psu, bylo to diky nim prehledné “

»Hm. Na poméry socidlnich siti aZ podezrele primocaré a prehledné.
Za mé rozhodne mensi problémy s orientact nez v FB.“

~Mapa s pejskari.

, Celkove pekna appka, nejvic se mi libi moznost lokace ostatnich
na mape... :)*

,,Libi se mi symboly, které popisuji vlastnosti pejska. Také se mi libi
uspordaddni profilu pejska, napr. mapa bydliste, foto.“

Hlibilo se mi to celé, pohodiné, prehledné*
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,moznost ukladat oblibene trasy, struktura profilu pejsku*

»Nabidka tras - ta mi prijde prehlednd a dost praktickd. Moznost
nastavit si, co ostatni vidi, viz slecna, u které jsem mél zjistit, kde
se praveé nachdzi.“

»ikonky vlastnosti pejska pro rychlou orientaci*

,,Prehledné vyresend navigace. Horni menu funguje jako krdasni roz-
cestnik na zbytek aplikace - nehrozi, Ze bych se na webu ztratil. Pak
se mi treba libilo vysvétleni ikonek u mapy, kde je seznam aktudlné
vencengch psi (to jestli je uZivatel na mapé nebo ne), ze samotné
tkonky bych to asi nepochopil, ale takto ano.“

,, Vzhled ikon pod psama v psi seznamce, barevnost a prehledné menu*
,,Libil se mi prehled psu*

sJednoduché zobrazend panelu (hlavni nabidky) pro rizné kategorie.
To velmi kladné hodnotim.*

o Které funkcionality /prvky/popisy se VAam nelibily?

»Neni tlacitko na vyhledavani - vyhledava automaticky pri psani®

»schazejici popisky u vlastnosti pejsku, na mobilu nebylo mozne je
zobrazit*

,nelibi se mi v okénku ,kraj“ Ze tam je napsané ,select all“ a ,,deselect
all“ mohlo by to byt spise v ¢j*

»Nenarazil jsem na nic co by se mi nelibilo. Veéci, které se mi ne-
libily zmizeli po prunim testovdnd.*

,barva“

»Horsi viditelnost poctu lidi, kteri si oblibili trasu.*

,use OK*“

,nics

»nic me nenapada. . . ¢
Lusechny se me libili“
, Vse se mi libilo“

»~Na moje poméry ponékud matouci ikonky pod psy (miZe béhat
volné, nemize, atp.). Matouct jen bez vysvétlivek, v kontextu vyhle-
ddvacich moznosti, popr. po delsim uZivdni pravdépodobné bezpro-
blémové.“

»Ne vsechny funkci dostupne na menu, nutnost kliknout na dalsi
a pak v nem vybrat.

»Asi viz co jsem popsal vyse jako matouci... :)*



— ,,Nic mé nenapadd.“
— ,nic negativniho jsem nenasla*
— ,embedded mapy od seznamu*

— ,,Proklikdaval jsem vyhleddvdni a u nekterych poloZek podle me ne-
ddvd smysl vybér vice moznosti.
— ,,nejaka rozklikavaci legenda pro prehled vsech moznych ikonek u pej-

sku

— ,,Za mé je to ok, jednoduché a prehledné na to kolik tam je riznych
funkct.

— ,,Nejsem si niceho védoma*
— ,Trochu jsem se zamotal pri zobrazovani fotky“

— ,,Moznd to, aby se u jednotlivijch uZivatelu zobrazovali ve stejné
velikosti profilové fotografie. Pisobi to na mé neuplné (neuspord-
daneé) jak je skoro kaZdy obrdzek jiného uZivatele na hlavni strance
(psi seznamka) v jiné velikosti*

« Pokud mate néjaké naméty a pripominky, které by jste chtéli
k aplikaci dodat budu rada, kdyzZ je zde napisete.

- ,,0 mne“ a ,Koho bych rada“ bych nejak sloucila“
— ,,na strance slo rolovat ¢ do strany, kde nic nebylo“

— ,,mozZnost nastavit st vlastni styl menu, barvy, mit pod odkazem
domu svuj profil a ne vyhleddvaci stranku se psy, pokud bych apli-
kaci pouZivala denné, chtéela bych osobnéjsi styl - takhle to vnimdm
jako kdybych se jednou rocné objedndvala elektronicky k lékari. Ji-
nak ndpad je to super.“

— ,na proni pohled bez pripominek

— ,,Ndzev Pankrackd trasa pro trasu v Braniku mi prijde trochu ma-
touct.

— ,,Testovaci use case je pomerné jednoduchiy.“

— ,moznd vSe trosku zmensit, aby se v tom lépe orientovalo.. napr
v PopLsU psa

— ,,Méla jsem trochu problém s editaci, jesté jsem nikdy nic needito-
vala*

— ,Pozndmka k otdzce na pouzZivdni socidlnich siti: mdm dcet, ale
vyuzivam sporadicky a s neochotou. (Chybi mi v dotazniku moznost
"spise ne'.) Mdm drobnéjsi poznamky ke gramatice (nicméné nebyly
nalezeny zdsadnéjsi chyby :) ) Je to vdziné, vazné prehledné (co jen
mizu soudit). Nejsem si jistd, jestli by to tak prehledné i vydrzelo,
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pokud by se priddvaly funkcionality (coZ je ale sporné, vzhledem
k tomu, Ze vic jich snad asi nebude treba - vzhledem k zamérent).
Graficky také pomérné pékné.*

43

. Je to lepsi nez jsem cekal... ;) Preju hodne stesti... :)
SAplikace se mi libi, nemdm Zddné pripominky.“

»celé se mi to libilo, kdyby to mebyl prototyp, tak se rovnou regis-
truju a uz hleddm s kym bude Bella rdadit v nové méstské casti, kam
se stéhujeme :)*

,Graficky to vypadd hezky a prehledné. Nejsem zrovna cilovd sku-
pin, ale mit psa, tak si dovedu predstavit, Ze bych aplikact pouZival
k vyhleddvdni novych tras na venceni a pripadné organizaci hro-
madného vencent

» Ty klicove vlastnosti pejsku (kamaradi se s lidmi atd...) nejak pod-
barvit celou sekci, aby slo rychle opticky odlisit jednotlive vlast-
nosti.“

»Pridala bych informace k jednotlivym ikondm*
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