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Abstrakt

Tato diplomova prace se zabyvd motivaci dobrovolnikii v oblasti neziskovych
organizaci pii realizaci vefejn¢ prospésSnych projektii. Teoreticka Cast prace mapuje
pojmy dobrovolnictvi a motivace. Podkapitola vénujici se dobrovolnictvi popisuje
zakladni pojmy dobrovolnictvi a dobrovolnik, déle pak jednotlivé formy darcovstvi a
historii dobrovolnictvi v CR. Cast této podkapitoly se vénuje také legislativnimu
ukotveni dobrovolnické prace a typologii dobrovolnych organizaci. Podkapitola jez se
vénuje motivaci se zabyva vysvétlenim pojmu motivace, zdroji motivace, teoriemi
motivace a dale pak vztahem mezi motivaci a vykonem. Ctenai se v této ¢asti prace
muize také dozvédet informace o motivaénim profilu a motivaci dobrovolniki. Tieti
podkapitola obsahuje popis nejvyznamnéjSich organizaci vyuzivajicich sluzeb
dobrovolnikti. Nejvice prostoru je vénovano organizaci Jundk — cesky skaut, z. s.
Praktickd ¢ast prace je vénovana motivaci dobrovolniki, podilejicich se na organizaci
vetejné prospesného projektu Napiic¢ Prahou — pfes tii jezy. Soucasti této kapitoly je
popis celé akce, jeji historie a konkrétniho vyuziti dobrovolnikti. Hlavni prvek praktické
Casti tvoii sociologicky prizkum formou dotazniku a z né plynouci zavéry a

doporuceni pro organiza¢ni tym akce.



Abstract

This thesis is dedicated to the motivation of volunteers in non-profit organizations in the
implementation of publicly beneficial projects. The theoretical part of the work
describes notions of volunteerism and motivation. Subchapter which is dedicated to the
volunteering describes the basic concepts of volunteerism and volunteer, as well as
various forms of donation and volunteerism in the history of the Czech Republic. Part of
this subchapter also deals with legislative anchoring of volunteer work and also
mentions typology of voluntary organizations. The following subchapter which deals
with the motivation is fulfilled with the explanations of motivation concept, sources of
motivation, theories of motivation, and then with the relationship between motivation
and performance. The reader in this part of the work can also gain information about
motivational profiles and motivations of volunteers. The third subchapter contains a
description of the most important organizations using the services of volunteers. The
thesis is mostly devoted to the Jundk - Czech scout organization. The practical part of
this work is dedicated to the motivation of volunteers involved in the organization of
public beneficial project Across Prague - over three weirs. This chapter is a description
of the event, its history and the particular usage of volunteers. The sociological survey
forms main element of the practical part, using a questionnaire. Many conclusions and

recommendations are resulting for the organizing team from this survey.
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Predmluva

Jiz od zékladni Skoly jsem ¢lenem organizace Jundk, kterd nyni nese ndzev Jundk —
Gesky skaut, z. s.' S pfibyvajicim vékem se zadal profilovat i milj zajem o oblast
realizace spolecenskych a dalSich akei podobného charakteru, jak z technického, tak z
produkéniho hlediska. Své prvni zkuSenosti jsem ziskal jako brigadnik pii realizaci
koncertii velkych zahrani¢nich umélcii. Zkusenosti, stejné jako vek, postupné nartstaly
a z brigadnika na koncertech se ze mé razem stal technik a nasledné¢ produkéni. Oblast
mych zajmii a moje profesni sméfovani bylo zndmé celé fad¢ osob z organizace Junak —
Cesky skaut, z. s., ktefi pod hlavickou této organizace pofadaji vefejné¢ prospésné

projekty.

Netrvalo dlouho a byl jsem osloven, abych se podilel na realizaci nékolika vetejné
prospésnych projektdi, organizovanych Jundkem. Celou Ccinnost Junaka, vcetné
uvedenych projekti, protind jeden zakladni ¢initel, jenz ma pfimou souvislost s t¢ématem
této prace. Timto Cinitelem jsou dobrovolnici. Pfi realizaci téchto neziskovych projektt
si casto kladu celou fadu otdzek, souvisejicich s motivaci tymu dobrovolniki, ktery s
nami na akci spolupracuje. Jak mohu zvysit motivaci téchto 1idi? Jak jim zpfijemnit
jejich praci? Jakd odména by je mohla motivovat k i¢asti na dal$im ro¢niku? Jakym
krokem jim udélam radost? Budou spokojenéjsi, kdyz budou mit k dispozici moderni
vybaveni? To je pouze ¢ast otdzek, ktera mé pfi realizaci vetejné prospéSnych projektl s

dobrovolniky napada.

Jak je patrno z vySe uvedenych odstavcil, o zaméfeni mé diplomové prace jsem mél
jiz pomérn¢ dlouhou dobu jasnou piredstavu. Prace se bude zabyvat motivaci
dobrovolnikti. Moje vize se podafila naplnit a vysledkem je tato diplomova prace na
téma motivace dobrovolnikll v oblasti neziskovych organizaci pfi realizaci vefejné

prospésnych projekti.

" Dne 1. 4. 2015 doglo na zakladé novych stanov ke zméné nazvu organizace z ptivodniho nazvu Junak —
svaz skautli a skautek CR, na novy nazev Junak — ¢esky skaut, z. s. Zména stanov a z ni vyplyvajici
zména nazvu, méla pfimou souvislost se zménou legislativy Ceské republiky. V textu této prace je jiz
vyuzivan novy nazev organizace Junak — ¢esky skaut, z. s. V nékolika ptipadech je vyuzit také zkraceny

nazev Junak. Nazvem Jundk autor vzdy mini taktéZ organizaci Junak — ¢esky skaut, z. s.
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V soucasné dob¢ ptisobim jako ¢len produkéniho tymu nékolika ¢eskych hudebnich
festivalll. Béhem této ¢innosti jsem mél jiz nékolikrat moznost, podilet se na organizaci
téchto akci ve spolupraci s dobrovolniky. Ziskal jsem tudiz, dle mého nazoru, velmi
cennou zkuSenost s vedenim dobrovolnikll v ptipadé komercnich projektii. Ackoliv je
prace zaméfena primarn¢ na motivaci dobrovolnika pii realizaci vefejné prospésnych
projektti, moje zkuSenosti s dobrovolniky v komercnich projektech se v ni Castecné
promitaji. Tyto zkuSenosti mé& ovlivnily zejména pii tvorbé dotazniku, ktery je

stézejnim prvkem praktické ¢asti této prace.

Chtél jsem, aby zavéry této prace mély co nejvetsi prakticky ptinos. Z tohoto divodu
jsem se praktickou €ast této prace rozhodl zaméfit na akci Napfi¢ Prahou — pfes tii jezy.
Ucinil jsem tak zejména proto, ze se jednd o akci, ktera je co do poctu zapojenych
dobrovolnikli nejvétsi vetejné prospésnou akei, na které se podilim. Bez dobrovolnikt
by nebylo mozné tuto akci uskutecnit, jejich motivaci tudiz povazuji za dulezity prvek,
jenz ma vliv na prub¢h celé akce. Pevné vétim, ze praktické vysledky této prace budou
mit pozitivni ptinos jak pro nés, jako organiza¢ni tym akce, tak v ndvaznosti na to i pro

vSechny dobrovolniky, ktefi se na této akci podileji.
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1. Uvod

Tato diplomova prace si klade za cil zmapovat motivaci dobrovolniki v oblasti
neziskovych organizaci, pfi realizaci vefejné¢ prospesnych projektl. Teoreticka ¢ast
prace se vénuje dvéma stéZzejnim pojmim, kterymi jsou dobrovolnictvi a motivace.
V kapitole vénujici se dobrovolnictvi jsou popsany vyznamy slov dobrovolnictvi a
dobrovolnik. V této kapitole se Ctendi muze déle sezndmit s jednotlivymi formami
dobrovolnictvi, s historii dobrovolnictvi na tGzemi naSeho stitu a dale pak
s legislativnim ukotvenim dobrovolnické prace. Posledni podkapitola veénujici se

dobrovolnictvi popisuje typologii dobrovolnych organizaci.

Za druhy zasadni pojem lze povazovat jiz zminénou motivaci. Tato prace se vénuje
vysvétleni pojmu motivace, jednotlivym zdrojiim motivace, teoriim motivace s dirazem
na Maslowowu hierarchickou teorii potfeb, vztahem mezi motivaci a vykonem a
v neposledni tadé¢ také motivaénimu profilu jedince. Samostatnd podkapitola je
vénovana motivaci dobrovolnikl. Tato ¢ast prace shrnuje vysledky vyzkumu na téma

motivace dobrovolniku, realizovaného v roce 2000.

Teoreticka ¢ast prace se mimo vyse uvedené pojmy, dale zabyva nejvyznamnéjSimi
organizacemi, jenz pii své ¢innosti vyuzivaji sluzeb dobrovolnikii. Nejvétsi prostor je
vénovan organizaci Jundk — Cesky skaut, z. s., a to z toho diivodu, ze s touto organizaci
pfimo souvisi prakticka &ast této prace. V této podkapitole je dale zminéna Ceska obec
sokolska, jakozto zastupce sportovni oblasti s dlouholetou tradici. Prostor je vénovan
také organizaci Clovék v tisni, ktera se vénuje humanitarni, rozvojové a vzdélavaci
¢innosti. Myslim si, ze zminka o Ceské obci sokolské a Clovéku v tisni v této praci,
muize Ctenafi piispét k tvorbé predstavy o rozdilech mezi jednotlivymi typy téchto

organizaci v ndvaznosti na praci s dobrovolniky.

Pti zpracovani teoretické Casti této prace, autor erpal zejména z odborné literatury
vénujici se tématim dobrovolnictvi a motivace. V hojné mife autor vyuzival také
vyro¢nich zprav jednotlivych organizaci a dalSich materidli, jenz tyto organizace
uveiejiiuji. Da se fici, ze ve vyro¢nich zpravach jednotlivych organizaci bylo mozné
nalézt nejvice dat, vztahujicich se k dobrovolnické ¢innosti. V neposledni fadé autor
vyuzival svoje védomosti nabyté studiem oboru fizeni regiondlnich projektd a

védomosti ziskané diky dlouhodobému zajmu o tyto témata. Rada védomosti pochazi
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také z praxe neb autor jiz nékolik let plisobi jako dobrovolnik v organizaci Junak —

Cesky skaut, z. s.

Praktickd ¢ast prace se zabyva motivaci dobrovolnikd, ktefi se podileji na organizaci
vetejn¢ prospéSného projektu Napii¢ Prahou — pres tfi jezy. Tato akce, jejiz historie
saha az do roku 1939 je organizovana pod hlavi¢kou organizace Junak - Cesky skaut, z.
s. Tym, ktery tuto akci organizuje je tvofen vyhradné dobrovolniky. V praktické casti se
autor vénuje specifikaci této akce, jeji historii a detailnimu popisu zapojeni
dobrovolnikli v tomto projektu. StéZejnim prvkem je pak sociologicky prizkum, ktery
autor provedl mezi jednotlivymi dobrovolniky, ktefi jsou soucasti tymu této akce. Tento
prizkum si klade za cil zmapovat motivaci téchto jedincii a identifikovat potencionalni
hrozby, které by mohly vést ke snizeni jejich motivace se dale na této akci podilet.
Soucasti prace je detailni rozbor otdzek obsazenych v dotaznikovém prizkumu a
jednotlivych responsi. V zavéru praktické ¢asti se autor vénuje doporucenim pro
organiza¢ni tym akce Napii¢ Prahou — pfes tfi jezy zpohledu zvySeni motivace

dobrovolnika.

Praktickou cast prace autor zpracovaval zejména na zékladé svych dlouholetych
zkuSenosti s praci s dobrovolniky, jak pfi akci Napii¢ Prahou — pfes tfi jezy, tak pfi
dalsich vetejné prospésnych projektech organizovanych Jundkem — ¢eskym skautem, z.
s. Dale pak na zakladé zkuSenosti ziskanych pfi praci s dobrovolniky na komerénich
projektech. VySe zminéné zkuSenosti, autor vyuzil zejména pii tvorb¢ a nasledném
vyhodnoceni dotaznikového Setfeni, na jehoz zakladé nasledné vypracoval doporuceni
pro organizacni tym akce Napii¢ Prahou — pfes tfi jezy. Datové podklady, které byly
dale vyuzivany pii tvorbé praktické casti této prace, pochazeji ze statistik autora a také

z archivu akce Napfi¢ Prahou — pies tfi jezy.

Tato prace obsahuje celkem 80 stran. Ptilohu prace tvoii fotodokumentace akce
Napii¢ Prahou — pfes tfi jezy a vzor dotaznikového Setfeni, provedeného na
dobrovolnicich, ktefi se podileji na organizaci tohoto vetejné prospéSného projektu.
Prace je psana v souladu s citaéni normou CSN ISO 690. Propojeni textu se seznamem

pouzité literatury je provedeno Harvardskym stylem.
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2. Teoreticka cast prace

V teoretické Casti této prace jsou popsany zakladni pojmy, které maji pfimou
souvislost s tématem této diplomové prace. Tato kapitola se zabyva popisem
dobrovolnictvi, forem dobrovolnictvi, historie dobrovolnictvi, legislativniho ukotveni
dobrovolnické prace a dale také typologii dobrovolnickych organizaci. Druhou souc¢ést
teoretické Casti tvori kapitola, jejiz naplni je pojem motivace. V této Casti je samotny
pojem motivace nejen vysvétlen, ale jsou zde také popsany jednotlivé zdroje motivace,
mezi které patii potieby, navyky, zajmy, idedly, hodnoty a hodnotové orientace
(Bedrnova, Novy, 2002, str. 224). V podkapitole vénujici se teoriim motivace, je
detailn¢ popsdna Maslowowa hierarchicka teorie potieb, kterda ma dle autorti odborné
literatury nejvétsi souvislost s motivaci dobrovolnika. Dalsi podkapitoly, které spadaji
do sekce motivace, se zabyvaji vztahem mezi motivaci a vykonem, motivaénim
profilem a také motivaci dobrovolnikti. Nazev posledni zminéné podkapitoly mize
budit dojem pfilisné obecnosti. Tato podkapitola ovSem obsahuje shrnuti zajimavych
vysledkt, ziskanych v celorepublikovém prizkumu na téma motivace dobrovolniki,
ktery v roce 2000 organizovalo spolecnou silou nékolik organizaci a agentur. Treti
podkapitola teoretické Casti se zaobird nejvyznamnéj$imi organizacemi vyuzivajicimi
sluzeb dobrovolnikli. Nejvétsi prostor je vénovan organizaci Jundk — Cesky skaut, z. s.,
ktera méa pifimou souvislost s praktickou casti této diplomové prace. Posledni dvé
podkapitoly jsou vénovany organizacim, které stejné¢ jako Jundk piisobi v neziskovém
sektoru a ke své Cinnosti také vhojné mife vyuzivaji dobrovolniky. Témito
organizacemi jsou Ceska obec sokolska a Clovék v tisni. A¢koliv se jednd o organizace,
které se svym zaméfenim od Jundka lisi, povazuji za dilezité, umoznit ¢tenafi této prace
srovnani jednotlivych organizaci, zejména co do vyuziti dobrovolnikli pii jejich

éinnosti.
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2.1 Dobrovolnictvi

Prvni kapitola této diplomové prace se zabyva tématem dobrovolnictvi v SirSim
méfitku. Uvodni &ast této kapitoly je vénovana vysvétleni terminti dobrovolnictvi a
dobrovolnik. Dalsi podkapitola pak wuvadi specifikace jednotlivych forem
dobrovolnictvi. Podkapitola vénovana historii, mapuje dobrovolnictvi na naSem uzemi
od jeho pocatki, tj. v dobé raného stiedovéku, pies prvni republiku a socialismus az po
soucasnost. Podkapitola legislativni ukotveni dobrovolnické prace je vénovana zékonu
198/2002 Sb. o dobrovolnické sluzbé a o zméné néckterych zakont (zdkon o
dobrovolnické sluzb€), ktery je =zdkladnim pravnim dokumentem, upravujicim
dobrovolnictvi z pohledu poskytovani podpory statem. Posledni ¢ast této kapitoly je

vénovana typologii dobrovolnych organizaci v navaznosti na napln jejich ¢innosti.

2.1.1 Vyznam slov dobrovolnictvi a dobrovolnik

Slova dobrovolnictvi a dobrovolnik mohou u kazdého jedince asociovat jiny
vyznam. V ndvaznosti na tento fakt se také 1iSi jednotlivé definice dobrovolnictvi.
Obecné je dobrovolnictvi povazovano za cinnost, vykonavanou za cilem pomoci
druhym, bez ocekavéani vlastniho prospéchu ¢i jiného ohodnoceni. Dobrovolnicka
¢innost mize mit celou fadu podob, od finan¢ni pomoci pfes vécnou podporu az po
obétovani svého casu a Usili. Spektrum dobrovolnické ¢innosti je stejné Siroké jako
spektrum mozné motivace jedince tuto ¢innost provadét. Mize se jednat o celou fadu
potieb, které motivuji jedince k dobrovolnické Cinnosti: pomoc druhym, ménit svét
k lepsimu, branit svoji zem v piipadé valeéného konfliktu, poméhat spoluobcaniim pfti
zivelné katastrofé, pomahat pti vypuknuti a nasledném zvladnuti epidemii. Tyto
uvedené piiklady motivaci se fadi do kategorie diivodii moralnich. V odborné literatuie
zabyvajici se dobrovolnickou ¢innosti jsou nejéastéji uvadény moralni divody. Méné
Casto muzeme pii studiu odborné literatury narazit na ostatni potieby, které dale
motivuji jedince k dobrovolnické cinnosti. Jedna napiiklad o zvySeni kvalifikace a

zapInéni volného &asu. (Sormovd, Klégrova, 2006, str. 6)

2.1.1.1 Dobrovolnictvi

Jedna z definic dobrovolnictvi je nasledujici: ,,Dobrovolnictvi neni obét, ale
prirozeny projev obcanské zralosti. Prindsi konkrétni pomoc tomu, kdo ji potiebuje, ale

zaroven poskytuje dobrovolnikovi pocit smysluplnosti, je zdrojem novych zkusenosti a
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dovednosti a obohacenim v mezilidskych vztazich.” (Tosner, Sozanskad, 2006, str. 18)
Jak jiz bylo uvedeno v odstavci vyse, pohledy na dobrovolnictvi se lisi. S tim souvisi i
fakt, ze Cinnost, kterou jeden jedinec vykonava a povazuje ji za dobrovolnictvi, mize
druhy jedinec vykonavat ve stejném rozsahu a za stejnych podminek, ale tuto ¢innost
bude povazovat za ¢innost obvyklou, nikoliv za dobrovolnictvi. Vyznam dobrovolnické
¢innosti pro celosvétovou spolecnost dokazuje i existence mezinarodni organizace pro
dobrovolnické usili. Tato organizace ve svém dokumentu nazvaném VsSeobecna
deklarace dobrovolnictvi, vydaném vroce 2011, jednoznacné wuvadi, ze:
,Dobrovolnictvi je zdkladnim stavebnim prvkem obcanské spolecnosti. Uskutecriuje
nejvznesenéjsi aspirace lidstva - touhu po miru, svobode, prileZitostech, bezpeci a
spravedInosti pro vsechny.” (Hestia — dobrovolnik.cz, 2001) Toto tvrzeni podtrhuje

diilezitost dobrovolnictvi v globalnim méfitku.

2.1.2 Dobrovolnik

Definice uvadéna ToSnerem a Sozanskou tika, ,,Ze dobrovolnik je clovek, ktery bez
naroku na financni odmenu poskytuje sviij cas, svoji energii, védomosti a dovednosti ve
prospech ostatnich lidi ¢i spolecnosti.* (Tosner, Sozanska, 2006, str. 35) Dobrovolniky
je mozné najit v celé fad¢ organizaci a pii celé¢ fade Cinnosti. Nejvétsi procento
dobrovolnikli nalezneme v nestatnich neziskovych organizacich, zabyvajicich se
vychovou mladeze, praci s hendikepovanymi a starymi lidmi a dale pak v organizacich
ekologickych, humanitarnich, sportovnich, turistickych, kulturnich a lidskopravnich.
Dtlezitym prvkem je vymezeni ¢innosti dobrovolnika tak, aby se piijemce pomoci
mohl na cinnost dobrovolnika spolehnout. Z pohledu piijemce pomoci muze byt
dobrovolnik vniman stejné¢ jako plnohodnotny, placeny zaméstnanec s pfidanou
hodnotou neformalnosti, ktera je pro dobrovolnictvi typickd a do jist¢ miry
nepostradatelna. Dobrovolnictvi je povazovano za pfinosnou zaleZzitost, jak pro piijemce
pomoci, tak i pro dobrovolnika samotného. Pro dobrovolnika je pfinosem zejména

osobni rozvoj prostfednictvim novych dovednosti a zkusenosti.

2.1.3 Formy dobrovolnictvi

Existuje n€kolik forem, respektive druhti dobrovolnictvi, které se li§i svou néplni. O
jinou formu dobrovolnictvi se jednd v pfipadé, ze pomulzeme slepci pies

frekventovanou silnici a o jinou formu dobrovolnictvi se jedna naptiklad v ptipadé, ze
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pravidelné poukazujeme financni prostfedky na et neziskové organizace, zabyvajici

se humanitdrni pomoci. Nejcastéji se uvadi nasledujici déleni dobrovolnictvi.

2.1.3.1 Darcovstvi

Pod pojmem darcovstvi si vétSina osob predstavi zejména poukdzani financnich
prostiedkii na ucty, zfizené neziskovymi organizacemi za rlznym ucelem pomoci
riznym skupindam osob. Ve vétSiné piipadd byva ucelem zfizeni takového uctu
humanitarni pomoc. V piipad¢ finan¢niho dércovstvi se jednd o jednoduchou a
nenarocnou formu dobrovolnictvi, ktera umoziuje uspokojit svédomi v kombinaci
s vlozenim finan¢nich prostiedk na prospésny ucel. Pod pojem darcovstvi ovSem
nespadaji pouze finan¢ni dary, ale 1 naptiklad darcovstvi krve a krevni plazmy.
V ndvaznosti na fakt, ze dle statistik dostane primérné kazdy ¢loveék za zivot 5x krevni
transfuzi a 14x 1€k vyrobeny zkrve, je darcovstvi krve dilezitym prvkem nasi
spole¢nosti. Faktor dobrovolnictvi pii darcovstvi krve (respektive krevni plazmy)
dokazuje 1 skutecnost, ze dle statistik zroku 2006 bylo z celkového poctu 69 500
odbéri krevni plazmy, pouze 8% odbéri placenych (CTK, 2008 citované MEDICAL
TRIBUNE CZ, s.r.o., 2008). Déarcovstvi muze byt jak jednordazového, tak dlouhodobého

charakteru.

2.1.3.2 Dobrovolnictvi vefejné prospésné

V ptipad¢ vetejné prospésného dobrovolnictvi se jednd o ochotu a potfebu osob,
zasadit se 0 zménu ve spolecnosti, ale i 0 ochotu a potiebu pomoci druhym. Osoby jenz
se vénuji této formé pomoci, byvaji ¢leny riznych skupin a spolki, které se zabyvaji
stejnou formou pomoci, jako v nich angazovany jedinec. V piipad¢ tohoto typu
dobrovolnictvi je pro angazovanou osobu na prvnim misté potfeba byt uziteCny pro

skupinu ¢i spolek a svoje okoli (Sozanska, Tosner, 2005, str. 10-11).

2.1.3.3 Dobrovolnictvi vzajemné prospésné

Forma dobrovolnictvi vzajemné prospésného, je typickd pro osoby, které jsou
soucasti celé fady organizaci, klubli a sdruzeni. Jedna se o Cinnost, kterou vykonavaji
Clenové téchto instituci v zajmu realizace cili a poslani téchto instituci. Za nejstarsi
vzajemné prospéSnou organizaci, ktera funguje do dnesni doby lze povazovat sbory
dobrovolnych hasicli. Prvni sbor dobrovolnych hasi¢li na nasem tzemi byl zalozen

v roce 1864 (Pozary.cz, 2014). Napln ¢innosti téchto organizaci netvoii pouze doplnéni
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profesionalnich hasi¢skych sborti v oblasti haSeni pozarG a dalSich zachrannych a
preventivnich opatfeni stouto oblasti souvisejicich, ale také spoleCenské aktivity.
Zejména v obcich byvaji sbory dobrovolnych hasict realizatory vetejné prospésnych
aktivit, kulturnich, spole¢enskych a sportovnich akci. Sbory dobrovolnych hasi¢t
nejsou ovsem jediné organizace, které spadaji do této skupiny. V soucasné dob¢ existuje
cela fada kulturnich, sportovnich a détskych organizaci, u kterych zaklad ¢innosti tvori
dobrovolnici, kteti realizuji aktivity pro své Cleny, vedouci k naplnéni cili a poslani
téchto instituci. VSechny uvedené organizace maji spolecnou jednu zasadni véc, kterou
jsou hodiny a hodiny odpracované ¢leny organizaci bez naroku na honorat. Spole¢né
s riznym typem finan¢nich a materidlnich sbirek slouzi tyto zalezitosti k zatraktivnéni

zivota ¢lend téchto instituci (Sozanska, Tosner, 2005, str. 10).

2.1.3.4 Dobrovolna sluzba

Dobrovolna sluzba je pojem, ktery jsme zacali v podminkach Ceské republiky
vnimat zejména po roce 1989. Jedna se o dlouhodoby zévazek (Citajici 1 fadu mésici,
pfipadné let), vénovat se dobrovolné Ccinnosti. Dobrovolnd sluzba mize byt
provozovéana jak na uzemi, tak mimo uzemi daného statu. Tradicnim piikladem
dobrovolné sluzby muze byt vyuka jazyka v jiné zemi (Miillerova, 2011, str. 11-12).
V Ceské republice se postupné rozdifuje nabidka instituci, které zajistuji dobrovolnou
sluzbu v zahrani¢i. Zlom v této oblasti pfinesl zejména vstup Ceské republiky do
Evropské unie. V ndvaznosti na tuto skuteénost dostali obtané Ceské republiky
(zejména mladi lidé ve véku 18 — 30 let) moznost zapojit se bud’ jako jednotlivei nebo
ve skupindch do dobrovolnickych projekti realizovanych na uzemi Evropské unie,
pfipadné na tUzemi partnerskych stati. Tyto projekty spadaji pod hlavicku Evropské
dobrovolné sluzby a jejich délka trvani se pohybuje v rozmezi 2 — 12 mésict. V Ceské
republice ma realizaci Evropské dobrovolné sluzby na starosti organizace Eurodesk.
Eurodesk je evropska informacni sit,, ktera ptisobi ve 33 evropskych zemich. Zakladni
naplni této organizace je, umoznovat mladym lidem a pracovnikiim s mléddezi snadny a
rychly pfistup k informacim (Eurodesk, 2015). Na webovych strankdch organizace
Eurodesk je mozné najit fadu nabidek v ramci Evropské dobrovolné sluzby, ale i nad

ramec tohoto projektu Evropské unie.
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2.1.3.5 Obcasna a sousedska vypomoc

Specifickou formou dobrovolnictvi je obcanskd a sousedskd vypomoc. V tomto
ptipadé se jednd o pomoc, kterd neprobihd pod hlavickou zZadné organizace a jednd se
tudiz o neformalni dobrovolnictvi. VétSina osob, provadéjicich tuto Cinnost, se za
dobrovolniky viibec nepovazuje. Konkrétni ptiklad sousedské vypomoci je velmi Casto
k vidéni v bytovych domech, kde fada sousedii pomdhd riznym zplisobem svym
zejména starSim nebo hendikepovanym spoluobéantim (Sozanskd, Tosner, 2005, str. 9-

10).

2.1.4 Historie dobrovolnictvi

Pocatky dobrovolnictvi sahaji az do obdobi raného sttedovéku a jsou spjaty s cirkvi.
V tuto dobu byla zakldddna naboZzenskd bratrstva a cirkevni fady, které maji
dobro€innost ve své ndplni Cinnosti. Cirkve tudiz byly prvnimi prikopniky
dobrocinnych aktivit. Centrem této Cinnosti se stavaly rizné typy nemocnic a utulkd,
které byly zfizovany zejména jako soucast klasterti. Husitskd revoluce v 15. stoleti
znamenala pro cirkev oslabeni jejiho do této doby monopolniho postaveni. Tato
skutecnost méla za nasledek i pokles dobro¢innych aktivit ze strany cirkevnich instituci.
Dobroc¢inné aktivity byly v této dobé oprostény od vlivu nabozenstvi. I kdyz po roce
1620 doslo k obnoveni postaveni cirkve ve spolecnosti, dobroc¢inné aktivity jiz byly

realizovany pievazné statem (Fric, 2001, str. 23).

Dulezitym meznikem byla doba od posledni tfetiny 18. stoleti do roku 1848,
nazyvana jako narodni obrozeni. Hlavni népli ndrodniho obrozeni spocivajici
v pozvednuti Ceského jazyka a motivaci obyvatel ceskych zemich k narodni
uvédomeélosti, dopliiovali ¢innosti vedouci k rozvoji organizované, vlastenecké aktivity.
Pojem vlastenectvi tudiz zacinal nabirat na vaznosti a v souvislosti s tim, zacala vznikat
celd tfada spolkli, nadaci a obcanskych asociaci. Zejména se jednalo o spolky na
podporu védy, vzdélani a uméni. Dalsi kategorii pak byly rtizné okraslovaci spolky,
hasi¢ské spolky, télocvicné spolky a pévecké spolky. Zejména na vesnicich byly tyto
vlastenecké aktivity organizovany pievazné knézi, ktefi mimo svou béznou ¢innost
pujcovali Ceskou literaturu a casopisy. Dale pak zakladali knihovny, ¢tenaiské, pévecké
a divadelni spolky. V pozdé¢jsich dobéach, kdy civilni ulitelé zacali na Skolach
nahrazovat cirkevni Cinitele, pfebrali tito ucitelé zaroven i roli organizatort téchto

spolkl. Podilet se na aktivitich, nékterého z vyse uvedenych sdruzeni, bylo v této dobé
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povazovano za Cest a vlasteneckou povinnost. Tomuto trendu odpovida i skute¢nost, ze
pocet téchto spolkli piesahoval vuvadéné dobé hranici 10 000. V dobé tésné¢ po
narodnim obrozeni zaklddd doktor filozofie Miroslav TyrS cesky télocviény spolek
Sokol, ktery ptezil vSechny spolecenské promény az do dnesni doby (Fric, 2001, str.
24).

Vznik samostatného Ceskoslovenska vroce 1918, znamenal daldi nartist poétu
razného typu spolkl. Stejné jako se spolky liSily svym zaméfenim, odlisné byla také
jejich organiza¢ni forma (od soukromych ptes cirkevni az po narodnostni organizace).
V této dobé zacali byt jednotlivé spolky hierarchicky organizovany (od mistnich
organizaci ptes okresni a krajské pobocky az po zemska a narodni ustiedi). V roce 1919
vznika se souhlasem prezidenta T. G. Masaryka Ceskoslovensky &erveny kiiz. Tato
organizace byla specificka Sirokym polem pravomoci. Dilezitou roli v této dob¢ sehral
prezident Masaryk, ktery piimo podporoval nékteré, zejména mladeznické organizace.
Tato cinnost méla za cil, zejména vytvofeni nové generace Prvni republiky
s reflektovanim ideji prezidenta T. G. Masaryka. Za nejvyznamnéjSi organizaci lze
povazovat YMCU. ZaloZeni této organizace na tuzemi Ceskoslovenska podnitila dcera
prezidenta T. G. Masaryka Alice Masarykova v roce 1921. Tato organizace mimo jiné
vybudovala celou fadu rekreacnich stfedisek a zaslouzila se o rozvoj celé fady sportii.
Popularitu této organizace dokazuje fakt, ze pred 2. svétovou valkou citala jeji ¢lenska

zakladna 20 000 ¢lent (Fric, 2001, str. 25).

Vyvoj vétsiny uvadénych organizaci radikalné narudila 2. svétova valka. Rada
organizaci byla v této dob¢ zrusena a dal§i organizace byly pfetransformovany do
podoby, ktera vyhovovala protektoratni spravé. Rok 1945 a s tim souvisejici konec 2.
svétové valky neznamenal pro dobrovolné organizace moznost navazat na predchozi
tradice. Ceskoslovensko ovladl socialismus. Cinnost nezavislych organizaci byla v této
dobé zakazovana, redukovdna nebo pfizpisobovdna potiebam komunistické strany a
vedeni statu. Vroce 1945 bylo za ucelem pievzeti fizeni statu zaloZeno sdruzeni
politickych stran, nazyvané Narodni fronta. Clenem tohoto sdruzeni se pozdé&ji musely
stat vSechny organizace. Dal$im krokem, ktery podnikla vladnouci komunisticka strana
viaci vSem organizacim, bylo zabaveni jejich majetku. Dale doslo ke zruseni vSech
charitativnich a socialnich organizaci, fungujicich pod hlavickou cirkve. Pojem
dobrocinnost byl v této etapé vyvoje nasi zemé pretvoren, dle potieby vladnouci strany,

na dobrocinnost ve prospéch socialistického rezimu. Tato kategorie zahrnovala celou
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fadu aktivit. Formou soutéZeni, kterd méla intenzifikovat narodni hospodafrstvi, pomoci
zvySeni efektivity a nachdzeni UC€inngjSich forem a metod prace, byla Brigada
socialistické prace. Vypomoc v oblastech, kde statni a obecni sprava nezvladala plnéni
ukoll, byla realizovdna pomoci akci ,,Z“. Pivodni néapln téchto akci melo tvorit
zvelebovani (od tohoto slova také pochazi pismeno v nazvu této ¢innosti), pozdéji vSak
byly vramci akce ,Z“ realizovany 1 rozsdhlej§i stavebni projekty (naptiklad
rekonstrukce bytt a kanalizace). Uéelové brigady v této dobé provadély také jednotlivé
spolky (dobrovolni hasici, myslivci, rybafi, chovatelé, zahradkari). V nadvaznosti na
neustdly nedostatek pracovnich sil vuréitych odvétvich, byly dalsi formou
dobrocinnosti ve prospéch socialistického rezimu rtzné brigaddy studentli a obcant,
zajiStujici zejména Cinnosti v zemédélstvi (sklizet brambor, fepy a dalSich
zemédé€lskych produktll). Motivace obcanti k dobrovolnictvi, byla zpocatku provadéna
pomoci propagandy. Obcané vtéto dobé tudiz byli emociondln¢ motivovani
dobrovolnou cinnost provadeét. V pozdéjsich letech vsak doslo k vysttizlivéni a
dobrovolnictvi bylo nahrazeno praci z donuceni. Dilezitym se v této dob¢ stal pojem
,»spoleCenska angazovanost®, kdo chtél né¢eho dosahnout (budovat kariéru, studovat),
musel se ,,spolecensky angazovat™. Tato povinné prace bez naroku na odmeénu se stala
soucasti vsech organizaci (od jednotlivych podnikli az po komunistickou stranu).
Potvrzeni o konani dobrovolnické prace byly soucasti celé fady doporuceni a posudkii.
Zejména vysSe uvedené kroky vedeni stitu, mély za nasledek preménu vnimani
dobrovolnictvi v o¢ich obcanil na ¢innost, ktera je vynucovana. Toto negativni vnimani
dobrovolnictvi bohuzel ptetrvava v fadé osob do dnesnich dni, coz mé negativni dopad

na rozvoj dobrovolnictvi v soucasnosti (Kratkd, Pernicova, 2010, str. 5-6).

V dobé socialismu ovSem oficidlné existovaly i1 organizace, které byly zalozeny na
skute¢né dobrovolné cinnosti (respektive uspéSné skryvaly dobrovolnou cinnost).
Podminkou ovSem bylo, ze ¢innost téchto organizaci nesméla byt v konfliktu se zajmy
rezimu. Jednou z takovych organizaci byl Sbor ochrany pfirody a krajiny pii spole¢nosti
Narodniho muzea v Praze, ktery se pozd¢ji pretransformoval na TIS — svaz pro ochranu
ptirody a krajiny. Cinnost této organizace vychazela napiiklad z idealt zakladatele
organizace Jundk — svaz skautl a skautek A. B. Svojsika, zakladatele Sokola M. Tyrse
nebo z idealt prezidenta T. G. Masaryka. Tato organizace vyvijela ¢innost v celé fade
oblasti (od ekologickych vyzkumnych ukolt pfes vypracovani metodiky chranénych

krajinnych Gzemi, organizovani celostatnich akci s ekologickou tématikou — naptiklad
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dodnes popularni akce Den Zemé, organizovani Skoleni a kurzii, az po organizovani
tabori). V roce 1979 bylo rozhodnuto, Ze cinnost této organizace je ideologicky
nepiijatelna a tak doslo k jejimu zruseni. Ochranou piirody se zabyvala i organizace
Brontosaurus, ktera zahdjila svoji ¢innost v roce 1974. Népln Cinnosti této organizace
¢ini program vychovy k ekologickému mysleni a jednani — zejména se jedna o realizaci

tabord pro mladez (Machal, 2000, str. 3-8).

Rok 1989 znamenal zahéjeni nové etapy dobrovolnictvi v ¢eské spolecnosti. Zajem
obyvatel o moznosti seberealizace a vyuziti jejich znalosti a dovednosti v kombinaci
s obnovenim sdruZeni, které byly zakdzany komunistickym rezimem (Jundk — svaz
skautd a skautek, YMCA, Sokol) znamenal prudky narGst neziskového sektoru.
V porevoluéni dobé vznikla cela fada neziskovych organizaci, jejichz népln Cinnosti se
lisi, avSak jedno maji spolecné — jejich Cinnost je zaloZzena pifevdzné na praci

dobrovolnika.

Prudky nartist vyvoje neziskového sektoru na tizemi Ceské republiky v dobé po roce
1989 zrcadli statistika poctu nestatnich neziskovych organizaci v letech 1990 — 2013.
Nize uvadéné hodnoty nejsou pouhym vyctem poctu organizaci v jednotlivych letech.
Z textu je také mozné vycist, v jakych letech doslo k legislativnim upravam v oblasti
¢lenéni nestatnich neziskovych organizaci. V roce 1990 bylo registrovano celkem 3 879
obcanskych sdruzeni. V roce 1992 pocet obcanskych sdruzeni narostl na 15 393 a
vzniklo také 1551 nadaci. V roce 1996 pisobilo na uzemi Ceské republiky 27 807
obcanskych sdruzeni, 4 392 nadaci a 1 obecné prospésna spolecnost. Zakon ¢. 227/1997
Sb., o nadacich a nada¢nich fondech umoznil v roce 1998 vznik 71 nadacnich fondu.
Vroce 1998 bylo dale registrovano 36 046 obcanskych sdruzeni a 129 obecné
prospeésnych spole¢nosti. Dal§i zména legislativy v roce 2002 ptinesla novou kategorii
pojmenovanou ,evidované pravnické osoby®, kterd vsobé zahrnuje rizné typy
cirkevnich instituci. Pocet instituci v této kategorii Cinil 4 785. Ve stejném roce také
vznikla nova kategorie nazvana ,organizacni jednotky sdruzeni — pocet jednotek
zatazenych do této kategorie €inil 30 547. V roce 2002 bylo déle registrovano 49 108
obCanskych sdruzeni, 330 nadaci, 825 nada¢nich fondli a 762 obecné prospésnych
spolecnosti. Rok 2013 nepfinesl v této oblasti zddnou zménu legislativy. Pocet
obcanskych sdruzeni v tomto roce ¢inil 84 400, nadaci 500, nadacnich fondu 1323,
obecné prospésnych spolecnosti 2 571, evidovanych pravnickych osob 4 176 a

organizacnich jednotek sdruzeni 33 117. Rozdil mezi rokem 1990, kdy bylo
26



registrovano celkem 3 879 nestatnich neziskovych organizaci a rokem 2013, kdy bylo
registrovano celkem 126 087 nestatnich neziskovych organizaci ¢ini celkem 122 208

(CSU, 2013 citované Neziskovky,cz, o.p.s, 2013).

2.1.5 Legislativni ukotveni dobrovolnické prace

Za zékladni pravni dokument Ceské republiky, vztahujici se k dobrovolnické praci
lze povazovat zékon ¢islo 198/2002 Sb. o dobrovolnické sluzbé a o zméné nekterych
zakonu (zdkon o dobrovolnické sluzb€) a zdkon cislo 86/2014 Sb., kterym se méni
nckterd ustanoveni uvedend v zakoné ¢islo 198/2002 Sb. Tento pravni predpis ovSem
neupravuje dobrovolnickou praci v celém jejim spektru, ale soustfedi se pouze na
upravu podminek, za kterych stit podporuje dobrovolnickou sluzbu organizovanou
podle tohoto zdkona a vykonavanou dobrovolniky bez naroku na odménu. V paragrafu
2 zékon jednoznacné stanovuje ¢innosti, které 1ze povazovat za dobrovolnickou sluzbu.

Jedna se o nésledujici ¢innosti:

»@) pomoc nezamestnanym, osobam socialne slabym, zdravotné postizenym, senioriim,
prislusnikiim ndrodnostnich mensin, imigrantim, osobam po vykonu trestu odnéti
svobody, osobam drogové zavislym, osobam trpicim domacim ndasilim, jakoz i pomoc

pFi péci o deti, mladez a rodiny v jejich volném case,

b) pomoc pri prirodnich, ekologickych nebo humanitarnich katastrofdach, pri ochrané a
zlepsovani zivotniho prostredi, pri péci o zachovani kulturniho dedictvi, pri poradani

kulturnich nebo sbirkovych charitativnich akci pro osoby uvedené v pismenu a), nebo

¢) pomoc pri uskuteciiovani rozvojovych programii a v ramci operaci, projektii a
programii mezindrodnich organizaci a instituci, vcetné mezindarodnich nevladnich

organizaci (Zdakon ¢.198/2002 Sb., 2003).

Paragraf 3 tohoto zakona urcuje, kdo muze byt dobrovolnikem z pohledu véku.
Jedna se o osoby, které jsou star$i 15 let (v pfipadé vykonu dobrovolnické sluzby na
tizemi Ceské republiky) a osoby, které jsou starsi 18 let (v piipadé vykonu sluZby mimo

tizemi Ceské republiky).

Ctvrty paragraf tohoto zakona jasné definuje vysilajici a pfijimajici organizaci.
V piipad¢ vysilajici organizace se jednd o vefejné prospéSnou pravnickou osobu se

sidlem v Ceské republice, kterd dobrovolniky vybira, eviduje, pfipravuje pro vykon
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dobrovolnické sluzby a uzavira s nimi smlouvy o vykonu dobrovolnické sluzby za
podminky, ze ma udélenu akreditaci. Pfijimaci organizace je podle tohoto zikona
takova fyzickd osoba nebo vetejné¢ prospésna pravnicka osoba, pro jejiz potiebu je
dobrovolnicka sluzba vykonavéna, zpisobild uzaviit smlouvu s vysilajici organizaci a

schopna dostat zavazkiim z této smlouvy.

Zakon ve svych dalSich ¢astech déale upravuje smluvni vztahy mezi vysilajici a
pfijimajici organizaci (paragraf 5) a blize specifikuje povinnosti vysilajici organizace
(paragrafy 6, 7, 8 a 9). Paragraf 10 vymezuje moznosti vyuzivani dobrovolnické sluzby
statnimi organy, organiza¢nimi slozkami statu, organy a organizacnimi slozkami
uzemnich samospravnych celkt, statnimi pfispévkovymi organizacemi, piispévkovymi

organizacemi uzemnich samospravnich celki a skolskymi pravnickymi osobami.

Skute¢nost, Ze Ministerstvo mlize poskytnout vysilajicim organizacim dotaci ke kryti
pojistného placeného na zaklad¢ pojistné smlouvy, uzaviené vysilajici organizaci, ¢asti
vydaju spojenych s evidenci dobrovolnikli a jejich ptipravou pro vykon dobrovolnické
sluzby a v nékterych piipadech i pojistného na diichodové pojisténi, je uvedena

v zaveéreéném paragrafu zakona (paragraf ¢islo 11) (Zakon ¢.198/2002 Sb., 2003).

V navaznosti na fakt, ze zakon 198/2002 Sb. upravuje pouze podporu dobrovolnictvi
statem, je dilezité zminit, Ze existuje celd fada dobrovolnickych Cinnosti, které jsou
vykonavany mimo ramec uvedeného zikona. Cinnost dobrovolnych hasict,
dobrovolnych pracovnikii Ceského Cerveného kiize a dobrovolnych pracovniki

pecovatelskych sluzeb je dale upravena vyhlaskou ¢islo 182/1991 Sb.

2.1.6 Typologie dobrovolnych organizaci

Zakladni specifikace dobrovolné organizace fika, ze se jednd o takovou organizaci,
jejiz ¢innost je postavena prevazné na dobrovolnicich. Jak jiz bylo uvedeno v kapitole
historie, v roce 2013 bylo v Ceské republice registrovano celkem 122 208 nestatnich
neziskovych organizaci (toto Cislo v sob&é zahrnuje i organizacni jednotky sdruzeni)
(CSU, 2013 citované Neziskovky,cz, o.p.s, 2013). Jednotlivé nestatni neziskové

organizace lze délit podle obsahu jejich ptisobnosti do nasledujicich skupin.
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2.1.6.1 Socialni a zdravotni oblast

Oblast socialni a zdravotni je nejrozsahlejsi co do poc¢tu dobrovolniki, ktefi pisobi
v organizacich s touto naplni ¢innosti. V ndvaznosti na dtlezitost dobrovolnické prace
nestatnich neziskovych organizaci v této oblasti v ramci zdravotniho systému Ceské
republiky, jsou tyto instituce ¢asto zapojovany do diskuzi s orgény statu, tykajicich se
socialni politiky a socidlnich sluzeb. Pasobeni dobrovolnikii v organizacich,
zabyvajicich se touto problematikou, je nutné podpofit profesiondlni koordinaci a
vzdélavanim. Za nejvyznamngjs$i instituce pusobici v této oblasti lze povazovat:
diakonie raznych cirkvi, Armadu spasy, Ceskou katolickou charitu, zafizeni pro
seniory, Spolecnost DUHA (prace s osobami s mentdlnim postizenim), Fond
ohrozenych déti nebo naptiklad organizaci FOKUS (podpora lidi s duSevnim

onemocnénim) (Sozanska, Tosner, 2005, str. 42).

2.1.6.2 Sportovni a vzdélavaci ¢innost

V prosttedi Ceské republiky se dobrovolnici podileji na sportovni a vzd&lavaci
¢innosti zejména v oblasti mimoskolnich volnocasovych aktivit. V tomto ptipadé
dobrovolnici pracuji nejcastéji jako vedouci, trenéfi, organizatofi, instruktoii nebo
lektofi. Nejvyznamnéjs$i détské organizace pusobici v této oblasti jsou: Junak, Sokol,
Pionyr, YMCA, hnuti Brontosaurus. V této oblasti piisobi také celd fada riznych
sportovnich klubi, télovychovnych jednot a dalSich sportovnich instituci, které sdruzuje
n&kolik asociaci (napiiklad asociace t&lovychovnych jednot a sportovnich klubt CR)

(Sozanska, Tosner, 2005, str. 43).

2.1.6.3 Kulturni oblast

vvvvvv

povazovat aktivity sdruzeni, zabyvajicich se ochranou a revitalizaci kulturnich pamatek.
Ve vétSiné piipadl tyto nestatni neziskové organizace vznikaji za ucelem zachrany
jedné konkrétni pamatky (zdmek, hrad, muzeum, galerie nebo jiny vyznamny objekt)
nebo skupiny pamatek na urcitém tzemi. Jako ptiklad 1ze uvést Klub Za starou Prahu,
ktery vznikl jiz v roce 1900 a od tohoto roku se bez pieruseni vénuje ochran¢ pamatek
v Praze. Dalsi skupinu organizaci puasobicich v kulturni oblasti tvofi neziskové
organizace zabyvajici se realizaci riznych typt neziskovych kulturnich aktivit (hudebni
festivaly, vystavy, autorskd Cteni, divadelni festivaly), dale pak rizné divadelni a

hudebni spolky (Sozanska, Tosner, 2005, str .42-43).
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2.1.6.4 Ekologické organizace

Ekologické organizace lze povazovat za nestatni neziskové organizace s nejvetsi
medidlnim prostorem. Tuto skuteCnost ma na svédomi zejména zapojeni téchto
organizaci do feSeni celospoleCenskych témat, které maji Casto pfeshranicni piesah
(naptiklad vystavba jadernych elektraren, politika pfistupu k Zivotnimu prostiedi,
politika dopravy). Tyto organizace byvaji Casto propojeny se subjekty v ostatnich
zemich. V ekologickych organizacich pusobici jako dobrovolnici Siroké spektrum osob
(od nejvyznamnéjSich odbornikli ptes jednordazové dobrovolniky az po dlouhodobé
dobrovolniky). Ruznoroda je také napln jejich Cinnosti (administrativa, organizacni
zajisténi, realizace ukold v terénu). V Ceské republice pasobi od roku 1992 pobocka
mezinarodni organizace Greenpeace, dale pak organizace ryze Ceské (DéEti Zeme, Hnuti
DUHA, Cesky svaz ochrancti piirody, ARNIKA a dal$i mensi & vét§i organizace

lokalniho, ale i celorepublikového rozsahu) (Sozanskd, Tosner, 2005, str. 41).

2.1.6.5 Humanitarni organizace

K zviditelnéni téchto organizaci dochazi predevSim v ndvaznosti na jejich pomoc
v oblastech postizenych vale¢nymi konflikty a ptfirodnimi katastrofami. Tyto organizace
poskytuji zejména materidlni pomoc. Cilem jejich kratkodobych projektl je zajisténi
zéakladnich zivotnich potieb (naptiklad: jidlo, piti, hygienické prostiedky, pfistiesi) pro
osoby zasazené nékterou z katastrof. Cilem dlouhodobych projektii téchto organizaci je
zajisténi zivotni urovné téchto osob. Chod humanitarnich organizaci je financovan
z dobrovolnych pfispévkil a prispévkll od sponzorti (a to jak financ¢nich, tak i
materialnich). Humanitarni organizace piisobi na tizemi Ceské republiky i v ostatnich
zemich po celém svété. Humanitdrni organizace jako ADRA, Clovék v tisni nebo Ceska
katolicka charita, které piisobi na tizemi Ceské republiky, maji velkou mezinarodni
prestiz, zejména v navaznosti na jejich schopnost bleskové pomoci v ptipad¢ potieby
(Sozanskad, Tosner, 2005, str. 41-42). Povoden v roce 2002 postihla velkou ¢ast nasi
republiky. Na pomoci postizenym se velkou meérou podileli pravé i humanitarni
organizace (zejména materidlnim zajiSténim — balena voda, Cistici prostfedky, ale i
dobrovolnickou Cinnosti). Zajimavy obrazek o rozsahu pomoci humanitarnich
organizaci vtéto dob¢é pfinaseji odhady ekonomické hodnoty dobrovolnictvi.

Dobrovolnici, sdruzeni pod organizaci Clovek v tisni, pfi povodnich v roce 2002
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odpracovali celkem 150 000 hodin, coz ptedstavuje ekonomickou hodnotu 13 522 500
K¢ (Dostal, Balariova, 2013 citované Dostal (ed.), Soukupova (ed.), 2014, str. 26).

2.1.6.6 Organizace na ochranu lidskych prav

Rozsah pusobnosti organizaci, zabyvajicich se ochranou lidskych prav v Ceské
republice, je velky. Na kompletni ochranu lidskych prav (s dirazem na oblast
zdravotnictvi, prav déti a trestni spravedlnost) se zaméfuje organizace s ndzvem Liga
lidskych prav. Naopak uzsi zaméfeni mé organizace Bily kruh bezpeci, kterd se zabyva
poskytovanim pomoci a podpory obétem a svédkim trestnych ¢inii. Sdruzeni ROSA a
Riaps se specializuje na pomoc obétem domaciho nasili. Organizace La Strada pak
nabizi pomoc osobam, které se stali ob&ti obchodu s lidmi. V Ceské republice dale
pusobi cela fada organizaci, které se vénuji feSeni problému ptistéhovalct, uprchlikl a
narodnostnich mensin, a pomahaji s jejich zac¢lenénim do spolecnosti. Jednou z téchto
organizaci je napiiklad Centrum pro integraci cizincl (Sozanskd, Tosner, 2005, str. 41-

42).

2.2 Motivace

V prvni kapitole této prace jsem se vénoval popisu dobrovolnictvi. Druhou kapitolu
teoretické Casti bych rad vénoval pojmu, ktery je v souvislosti s tématem prace stejné
tak dilezity jako dobrovolnictvi, a tim je motivace. Prvni podkapitola bude vénovéana
vysvétleni pojmu motivace a ¢ast této podkapitoly se bude zabyvat i vyrazy motiv a
stimul, potazmo dalSimi vyrazy, které maji s t€émito prvky pfimou souvislost. V dalsi
Casti této prace se budu zabyvat bliz§im popisem jednotlivych zdroji motivace. Treti
podkapitola bude vénovana teoriim motivace. V této ¢asti textu bude detailné popsana
hierarchickd teorie potieb Abrahama Maslowa, ktera je v odborné literatufe nejvice
spojovéana s tématem dobrovolnictvi. Ve ¢tvrté podkapitole se Ctenat dozvi o vztahu
mezi motivaci a vykonem a bude se moci seznadmit i s vyrazy vykonovd motivace a
aspirace. Pfedposledni ¢ast této kapitoly je vénovana motiva¢nimu profilu a ptikladim
dimenzi, pomoci kterych je mozné charakterizovat kazdého clovéka. Posledni Cast
druhé kapitoly nese nazev motivace dobrovolnikii. Tato zavérecna podkapitola si klade
za cil sezndmit Ctendfe s vysledky prizkumu, jehoz ukolem bylo zjiSténi motivace

dobrovolniku k jejich ¢innosti.
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2.2.1 Pojem motivace

Samotny pojem motivace ma sviij pivod v latinském slové movere, jenz v piekladu
do Ceského jazyka znamena hybat se, pohybovat se. V obecném pojeti jsou motivaci
oznacovany vSechny vnitini faktory, které vedou k uréitému jednani nebo cCinnosti.
Ptesnéjsi definice, kterou vyuziva cela fada autorti odbornych publikaci je nésledujici:
,,Pojem motivace vyjadiuje skutecnost, ze v lidské psychice pusobi specifické, ne vzdy
zcela vedomé ¢i uvédomované vnitrni hybné sily — pohnutky, motivy. Ty c¢innost ¢loveka
(tj. jeho chovani, resp. pozndvani, prozZivani i jedndni) urcitym smeérem orientuji
(zaméruji), v daném sméru ho aktivizuji a vzbuzenou aktivitu udrzuji. Navenek se pak
pusobeni téchto sil projevuje v podobé motivované cinnosti, motivovaného jednani.
(Bedrnova, Novy, 2002, str. 221) OvSsem vSechny ¢innosti, které ¢lovék provadi, nelze
povazovat za motivované. Pokud po dotyéném jedinci, ¢innost vyzaduje nékdo z venku

nebo pokud se jedné o automaticky reflex, nemusi se jednat o motivovanou ¢innost.

Motivace piisobi celkem ve tfech dimenzich. Prvni dimenzi pfedstavuje smér, ktery
motivaci ¢lovéka a nasledné i jeho Cinnost zamétuje a orientuje, ale také motivaci od
jinych smérh odvraci. Dalsi dimenzi tvoii intenzita, kterd ur¢uje miru usili vynalozenou
jedincem na danou cCinnost. Tteti dimenzi je dimenze stilosti neboli vytrvalosti ¢i
perzistence, kterd se projevuje mirou schopnosti pfekondvat rizné typy vnéjsich a
vnitinich prekazek, jez se mohou vyskytnout pfi realizaci motivované ¢innosti. Pokud
ma dana osoba vysokou miru perzistence, lze fici, ze takovy jedinec pokracuje
v motivované ¢innosti v pivodnim sméru s nezménénou intenzitou, a to i pies to, ze se

behem své Cinnosti setkdva s riznymi typy prekazek, nezdarti nebo neuspéchi.

K tématu motivace se vztahuji dva zékladni pojmy, kterymi jsou motiv a stimul. Za
motiv Ize povazovat vnitini psychickou silu, vyjadifenou popudem nebo pohnutkou,
kterd osobu, respektive ¢innost dané osoby, uritym smérem zaméfuje a zaroven ji
aktivizuje a udrzuje u ni jiz vzbuzenou aktivitu. Motiv Ize tudiz povazovat za jistou
psychologickou pfic¢inu, respektive pfi¢inu ¢i divod urcitého lidského chovani, ktery
dava cinnosti psychologicky smysl. S pojmem motiv je Uzce spjat i pojem cile. Za
obecny cil kazdého motivu lze povazovat dosazeni urcitého finalniho psychického
stavu, nesouciho ndzev nasyceni. Za nasyceni lze povazovat urcité vnitini uspokojeni ¢i
pocit naplnéni z dosazeni cili motivu (Provaznik, Komarkova, 1996, str. 34). Motiv
pusobi tak dlouho, dokud nedojde k dosazeni jeho cile. K dosazeni cile dochdzi ve

chvili, jakmile jedinec dosahne ocekévaného uspokojeni. Doposud uvedené motivy lze
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povazovat za motivy cilové neboli jinym slovem termindlni. Pokud ov§em motivu neni
mozné piifadit urcity cilovy stav, jednd se o motivy instrumentalni. Do této skupiny
spada napiiklad zajem o urcitou oblast (historii, literaturu, atp.). Jak jiz bylo uvedeno,
motiv uréuje pouze smér, intenzitu a perzistenci dané Cinnosti. Z vySe uvedeného
vyplyva, ze samotnd realizace ¢innosti mize byt provedena nejriznéj$imi zpisoby a
v psychice ¢lovéka plsobi v jeden okamzik mnohdy i cely soubor motivi. Jednotlivé
motivy obsazené v souboru mohou mit opacny nebo shodny smér, stejnou nebo
rozdilnou intenzitu, ale také i odliSnou perzistenci. Pfi zkoumani konkrétni ¢innosti
cloveka plati, Ze motivy orientované podobnym smérem se vzajemné scitaji. Pti sCitani
tudiz dochazi k podpote vzniku a pribé¢hu motivované ¢innosti. U protikladnych motivi
dochazi naopak k vzajemnému oslabeni a tudiz i k naruSeni a pfipadné¢ znemoznéni

motivované ¢innosti (Bedrnovd, Novy, 2002, str. 222).

K pochopeni jednéani ¢loveka je zapotiebi znalosti motivi. Jednotlivé osoby jednaji
z ditvodu, které ze svého hlediska povazuji za pfiméfené a dostacujici. Pro porozuméni
jednani je zapotiebi, poznat pfistup daného jedince k dané situaci a odhalit jeho motivy.
Pokud nékteré jednani oznacime za dostatecné nepfizplsobené situaci, jednd se o
jednani nepiiméfené. Ne vSak o jedndni nevysvétlitelné. Jednani, kterému nelze
porozumét (nevysvétlitelné jednani), totiz neexistuje (Ruzicka, Drdzska, 1992, str. 9).

Ve

Za druhy zakladni pojem, lze povazovat stimul. Za stimulaci je povazovano vné&jsi
pusobeni na psychiku ¢loveka, které vede k zménam v jeho Cinnosti, v ndvaznosti na
zménu jeho motivace. Toto plisobeni mize byt jak védomé (zamérné), tak i nevédomé
(nezamérné). V procesu interakce s dalSim jedincem tudiz dochazi k neustalé stimulaci.
Stimulem je jakykoliv podnét, ktery ma za nasledek zménu v motivaci podnétem
zasazeného jedince. Stimuly se dale déli na impulsy a incentivy. Impulsy jsou vnitini
podnéty, které signalizuji ur¢itou zménu v téle nebo v mysli cloveéka. Prikladem muaze
byt bolest hlavy, kterd vyvola motiv vzit si prasek nebo bolest v krku, kterd vyvola
motiv navstivit odborného 1ékate. Dal$im pfikladem mtze byt nervozita pted pracovnim
pohovorem, kterd vyvold motiv tohoto pohovoru se neztic¢astnit. Naopak incentivy jsou
vngjsi (respektive z vnéjsku prichazejici) podnéty, které se bud’ vrozené nebo naucené
vztahuji k jednotlivym impulsiim a nasledné aktivuji ur¢ity motiv. Za ptiklad incentivu
lze povazovat situaci, kdy je zaméstnanci pfislibena finanéni odména v piipadé

dosazeni pozadovanych pracovnich vysledkt. (Bedrnova, Novy, 2002, str. 223)
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2.2.2 Zdroje motivace

Za zdroje motivace jsou oznacovany takové skuteCnosti, které motivaci vytvareji.

K zékladnim zdrojiim motivace patii:

e, potreby,
* navyky,
*  zdjmy,

* hodnoty a hodnotové orientace,

idealy “ (Bedrnova, Novy, 2002, str. 224).

V nasledujicich pododstavcich se budu vénovat blizSimu popisu jednotlivych

zakladnich zdrojt

2.2.2.1 Potreby

V ptipadé, ze prozivime (mnohdy i bez uvédoméni) nedostatek néc¢eho, co je pro nas
subjektivné vyznamné (dilezité, potfebné¢), miizeme takovou zalezitost chapat jako
potfebu. Konkrétnéji se potieba projevuje jako stav napéti, jenz vede k tendenci toto
napéti odstranit. Ve vysledku dochazi k takové Ccinnosti, kterd vede k odstranéni
ptislusného nedostatku. K tomu, aby mohlo dojit k odstranéni nedostatku, musi ovSem
dany jedinec nalézt skute¢nost, umoziujici uspokojeni dané potreby. Neboli nalézt cil.

Tento stav je typicky nejen pro clovéka, ale i pro celou fadu zivoc€icht.

Potieby se déli do dvou skupin, na potteby primarni a sekundarni. Primérni potieby
jsou spojeny s funkci lidského téla. Do této skupiny spadéa naptiklad potieba potravy,
tekutin, odpocinku a spanku, sexu, kysliku, vyhnuti se bolesti, ale také potfeba ¢innosti,
a to jak svalové, tak i smyslové a mozkové. Oproti tomu potieby sekundarni jsou
spojeny s ¢lovékem, jakozto jedincem, jenz je kulturni, spolecensky a socialni. Do
kategorie potieb socidlnich tudiz spadd, naptiklad: potfeba seberealizace, socidlniho
kontaktu, moci nebo vlastnictvi. Celd fada potieb je ovSem neaktivnich nebo
pfitomnych, ale zatim neprojevenych. Na motivaci jedince pisobi vzdy dil¢i soubor
potieb, ktery jednani jedince orientuje. Konkrétni skladba souboru potieb, které jednani

jedince aktivizuji, zavisi na nasledujicich faktorech:
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e fyziologickém stavu jedince,
* socialni podminénosti jednani jedince,
* situaci v prostredi,

* poznavani jedince (poznavani sam sebe, situace druhych lidi a celkova uroven

poznani) “ (Ruzicka, Drazska, 1992, str. 15).

2.2.2.2 Navyky

Béhem zivota kazdého jedince, dohazi k realizaci celé fady Cinnosti s vétsi Cetnosti
¢i pravidelnosti. V ndvaznosti na pravidelnost se mnoho ¢innosti automatizuje a stavaji
se tak znich stereotypy, které jsou jiny slovem nazyvany jako navyky. Jestlize se
cloveék dostane do situace, ktera svoji specifikaci odpovida situaci, ve které se jiz dany
jedinec v minulosti nachéazel, dochazi u jedince k realizaci ¢innosti dle fixovaného
stereotypu. Navyk je tudiz nauceny vzorec chovani. Jedna se o opakovany, zafixovany a
zautomatizovany zpusob Cinnosti ¢lovéka v urcité situaci. Navyky nejsou vysledkem
pouze neumyslné, opakované Cinnosti, ale jejich vznik mlze byt i zcela umyslny a

védomy. (Bedrnova, Novy, 2002, str. 226)

2.2.2.3 Zajmy

Nalézt v odborné literatufe jednotnou definici zajmii z pohledu motivace je
nemozny ukol. Jedna z definic tika, Ze se jednd o ,, trvalejsi vztah jedince k objektiim a
cinnostem, ktery se projevuje v tendenci (sklonu) zabyvat se jimi teoreticky nebo
prakticky“ (Hrabal, Man, Pavelkova, 1984, str. 19). Dalsi definice povazuje zajem za
jakési ,.trvalejsi zameéreni jedince na urcitou oblast predmeétii i jevii, které je spojeno
s aktivizaci jeho cinnosti (Rizicka, 1992, str. 16). Ackoliv se jednotlivé definice ve
svém znéni 1isi, dilezitym aspektem je vzdy skutecnost existence zajmu, Site a hloubka
z4jmu a v neposledni fad¢ také stalost zdjmové orientace. Existuje n€kolik druht
zajmového zaméteni (napiiklad zajmy pfirodni, obchodni, poznavaci, technické nebo

sportovni).

2.2.2.4 Hodnoty

Béhem naseho zivota se stfetdvame se skutecnostmi, které jsme doposud nezazili a
které jsou pro nds nécim novym a nezndmym. Nejenze tyto skute¢nosti poznavame, ale

také je hodnotime a pfifazujeme jim dle naSeho ndzoru odpovidajici hodnotu. Vyse této
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hodnoty je zavisla na tom, jaky vyznam a jakou dulezitost pro nas jednotlivé skutec¢nosti
maji. Hodnoceni nemuseji pochédzet pouze z mysli konkrétniho jedince, ale mohou byt
mnohdy pfebirdna od ostatnich osob, pohybujicich se ve stejném socidlnim prostiedi.
Vyslednd hodnoceni jednotlivych jedinct, nasledné tvofi jejich osobni hodnotové mapy.
Hodnotova mapa ovliviiuje konkrétni jednani ¢lovéka. Clovék je vice motivovan k tdm
¢innostem, kterym pfipisuje vysokou pozitivni hodnotu (jedna se o ¢innosti, které v jeho
hodnotové mapé maji vétsi dulezitost). Pro kazdého clovéka je hodnotou néco jiného.
Existuje ovsem né€kolik hodnot, které maji obecny charakter a jsou tudiz platné pro
vétSinu populace. Jedné se naptiklad o zdravi, praci, pratelstvi, rodinu, déti, spolecenské
postaveni, lasku, svobodu a penize. Osobnosti se dle své hodnotové orientace déli do
n¢kolika osobnostnich skupin podle ptfevazujiciho zaméteni. Autory odbornych
publikaci nejvice citovanou typologii hodnotovych orientaci je ta, od némeckého

psychologa Sprangera, ktera rozliSuje celkem Sest osobnostnich typti.

Prvnim typem je typ teoreticky, pro n¢hoz tvofi nejvyssi hodnotu poznani a je
zaméten na hledani pravdy, uvazovani a kritiku. Jednd se o osobnost raciondlni az

intelektualistickou.

Druhy typ je ekonomicky. Nejvy$$i hodnotou pro cElovéka spadajiciho do této
kategorie je uzitek. VSe méfi uziteCnosti a prakti¢nosti. Dale se zamétuje na prospéch,

prosperitu a hromadéni majetku.

Tteti typ je esteticky. Nejvyssi hodnotou je krasa. Ma tendence k individualismu a

sobéstaénosti.

Ctvrtym typem je typ, jenz nese nizev socialni. Clovek, ktery odpovida této
charakteristice je nesobecky, povazuje lasku za nevyssi hodnotu a zaroven za

nejspravnéjsi a nejhodnotnéjsi formu vztahu.
Ma tendenci vyhledavat soutéz, vliv a ptilezitost ovladat druhé. Nejvyssi hodnotou je
pro n¢j moc. Takovy je typ politicky, jenz je patym osobnostnim typem.

Sestym v fadé a zaroveii poslednim typem obsazenym v Sprangerové typologii
hodnotovych orientaci, je typ nabozensky. Jedince spadajiciho do této kategorie
napliuje hledani mystické nédbozenské zkuSenosti a nejvyssi hodnotu vidi v jednoté.

(Rican, 1975 citované Bedrnovd, Novy, 2002, str. 229).
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2.2.2.5 Idealy

Za idedl povazujeme piredstavu néceho, co je pro nas subjektivné zddouci a co pro
nas predstavuje vyznamny cil naseho snazeni. Idedly mohou predstavovat urcity typ
osobniho profilu, mohou mit podobu zivotnich cili, ale mohou se také tykat zivota
osobniho nebo Zivota pracovniho. Idedly se tudiz mohou tykat nejriznéjsich skute¢nosti
a jevl. Vznik idedlti probihd zejména na zdklad¢ plisobeni nejriiznéjSich socialnich
faktorii. Zejména autorit a rodiny. Vyznamnou roli pro vznik idedlli maji také procesy

uceni, napodoby a identifikace. (Bedrnova, Novy, 2002, str. 230)

2.2.3 Teorie motivace

Teorii motivace je stejné jako jejich autort cela fada. Maslowova hierarchicka teorie
potieb, Herzbergova dvoufaktorovd teorie, Vroomova teorie ofekavani, Adamsova
teorie rovnovahy, Skinnerova teorie pozitivniho posileni nebo McClellandova teorie
ziskanych potieb. To je jen casteCny vycet nejznaméjSich teorii. Tématem mé
diplomové prace je motivace dobrovolnikli. V ndvaznosti na tuto skutecnost se v této
podkapitole zminim pouze o prvni, ve vyctu uvedené teorii, a to Maslowovée

hierarchické teorii potfeb. Tuto teorii povazuji z pohledu motivace dobrovolnikii za

vvvvv

Abraham Maslow, ktery byl americkym psychologem a jednim ze zakladateld
humanistického proudu v psychologii, se narodil vroce 1908 v USA. Hiearchickou
teorii potfeb uverejnil v roce 1943. Maslowowa teorie tvrdi, ze lidé jsou motivovani
uréitymi potiebami, které tvofi hierarchickou strukturu. Jednotlivé potieby jsou
rozdéleny do dvou skupin. Prvni skupinu tvofi potieby slouZzici k odstranéni néjakého
nedostatku (takzvané D-potieby, podle anglického vyrazu deficiency needs). Druhou
skupinu pak tvofi potieby, slouzici k dosazeni néfeho (takzvané Bpotieby, podle
anglického vyrazu Being Values). Jestlize nejsou uspokojeny D-potieby, pocituje
Clovek uzkost a snazi se odstranit nedostatek tak, aby doslo k naplnéni této chybéjici
potfeby. Jakmile je ovSem D-potieba uspokojena, neproziva dany jedinec zadny pocit.
Oproti tomu v piipadé B-potieb, znamené naplnéni potieby zaroven existenci dobrého

pocitu z této ¢innosti a zvySeni motivace.

Skupina D-potieb obsahuje celkem &tyii trovné. Clovék nejdiive uskuteéiiuje svoje
zakladni lidské potieby z nizsi tirovné a az ve chvili, kdy dojde k uspokojeni téchto

potieb, se snazi o naplnéni neuspokojenych potieb ve vyssi vrstveé. Jakmile se ovSem
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objevi néjaky nedostatek ve vrstvé nizsi, clovek se prestava starat o vrstvy vyssi a vraci

se zpét k vrstvam niz§im. Druhou skupinu neboli skupinu B-potieb tvoii jedna uroven.

Na nejnizsi urovni pyramidy se nachazeji fyziologické potieby, které tvoii zakladni
potieby lidského organismu. Tyto potfeby maji pro jedince nejvyssi prioritu. Jedna se
napiiklad o potfeby dychani, vody, spanku, pfijimdni potravy, vylucovani, fyzické

aktivity a rozmnozovani.

Ve chvili, kdy dojde k naplnéni fyziologickych potieb, dochazi k nardstu potieb
bezpeci a jistoty, které se nachdzeji na druhé vrstvé pyramidy. Do této skupiny spadaji
napiiklad: jistota fyzické bezpecnosti, jistota finan¢niho piijmu, jistota rodiny, jistota

zameéstnani nebo jistota zdravi.

Kdyz dojde k naplnéni potfeb z vrstvy fyziologické i z vrstvy bezpeci a jistoty,
prichdzi na tadu socidlni potieby neboli potieba lasky, pfijeti a soundlezitosti. Tuto
skupinu tvofi zejména citové vztahy jako partnersky vztah, pratelstvi nebo potfeba mit

rodinu.

Posledni vrstvu v D-skupiné tvofi potieba ucty a uznani. Jednd se o typickou
lidskou pottebu byt pfijiman, ocefiovan a respektovan ostatnimi jedinci. Osoby
s nizkym sebevédomim, mnohdy pottebuji respekt od druhych. Z tohoto ditvodu mohou

usilovat o slavu, prestiz a uznani.

Nyni se jiz dostavame k druhé skuping, neboli k B-potfebam. Do této skupiny spada
vrstva seberealizace. Jednd se o potfebu naplnit své schopnosti a snahu byt nejlepsim,

jakym jen &lovék miize byt. (Hall, Calvin S., 1997, str. 161-166)

2.2.4 Motivace a vykon

Vztah mezi motivaci a vykonem, upravuje nasledujici vzorec.
V= f(M*S).
V =1roven vykonu, M= uroven motivace, S=iroven schopnosti.

Z uvedeného vzorce logicky vychazi, ze ¢im je vétsi motivace, tim je vetsi i uroven
vykonu. BohuZel v praxi tomu tak neni. Pokud chceme néco pfili§ (mame velkou
motivaci), nebyva mnohdy vysledku (pozadované trovné vykonu) dosazeno. Divodem

této skuteCnosti je to, ze v pripadé prili§ velké motivovanosti, dochdzi v naSem tcle

k narGstu vnitinitho psychického napéti, které naruSuje fungovani nasi psychiky a

38



oslabuje tak ptedpoklady naseho vykonu. Vysledkem je snizeni urovné naseho vykonu.

V ptipadé, Ze je naSe motivace nizkd, vysledek (tiroven vykonu) nebyva uspokojivy.

Yerkestv-Dodsonliv zékon neboli obracend U-ktivka, vyjadiuje vztah mezi tirovni
motivace, naro¢nosti ukolu a vykonem. Tento zékon fikd, Ze v pfipad¢ nizké motivace
je zaroven nizka i uroven vykonu. Jakmile dojde k rlstu intenzity motivace, pfi stejné
urovni schopnosti a podminek vykonu, dojde zérovei i ke zvySeni urovné vykonu. Ke
zvyseni urovné¢ vykonu ovSem dochdzi pouze do urcité tirovné motivace. Jakmile
pfesahne motivace ¢loveka urcitou hranici, jeho troven vykonu se snizi. Pro kazdy typ
ukolu pfitom existuje jind optimalni Uroven motivace a uroven motivace se lisi
v zévislosti na obtiznosti tkolu (v pfipadé narocnéjsich tkoll je optimalni niz§i uroven
motivace, naopak pro tkoly snadné je optimalni vysoka tirovent motivace).

Nekteti jedinci se snazi podavat vysoké vykony pii kazdé realizované Cinnosti,
naopak u nékterych jedinci tato skutecnost patrna neni. Uvedenou odliSnosti se zabyva
vykonova motivace. Vykonova motivace souvisi s tendenci lidského chovani dosdhnout
uspéchu a naproti tomu s tendenci protikladnou, vyhnout se netspéchu. Uvedené
potieby se vyskytuji u vsSech jedinct, lisi se pouze jejich intenzita. Vysledna sila
vykonové motivace je nasledné¢ ddna pomérem potieby uspéchu k potiebé vyhnout se
neuspéchu dle nasledujiciho vzorce: vykonova motivace = (potieba uspéchu / potieba
vyhnout se neuspéchu). V ptfipadé, Zze u jedince prevazuje potfeba uspéchu, da se u
dané¢ho jedince oCekavat realizace aktivit, jez jsou orientovany na uspéch. Oproti tomu
v piipad€, prevazujici potieby vyhnout se neuspéchu, se dd ocekavat spiSe pasivita
jedince. Osoby s vysokou vykonovou motivaci, byvaji cilové orientovany. Za uspéch
povazuji dosazeni cile. Uroveit vykonové motivace je mozné ovliviiovat, zejména

pozitivnim hodnocenim a pozitivni zpétnou vazbou.

K pojmu motivace a vykon se dale vaze pojem aspirace. Aspiraci Ize chapat soubor
naroki, kter¢ si dany jedinec klade sam na sviij vykon. Naroky mohou byt jak nizké, tak
vysoké, stejné tak snadné nebo naroc¢né. Jako u vykonové motivace i aspiraci lze
ovlivnit. U ovliviiovani aspirace hraji ovSem roli i dalsi prvky, kterymi jsou socialni
vzory a u konkrétniho jedince pak procesy napodoby a identifikace. (Bedrnova, Novy,
2002, str. 235-238)
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2.2.5 Motivacni profil

Motivaéni profil je jakousi individudlni a v priabéhu casu relativné stabilni
charakteristikou osobnosti ¢loveka. I ptes uvedenou relativni, ¢asovou stabilitu, ovSem
v pribéhu zivota jedince k vyvoji motiva¢niho profilu v ur¢ité mife dochazi. Vyvoj
probihd od utlého veéku v névaznosti na vyvoji dané osobnosti. Obsah motiva¢niho
profilu tvoii motivaéni orientace konkrétniho ¢lovéka (skladba, vyhranénost a intenzita
jeho vnitinich hnacich sil). Poznani motivacniho profilu jedince ndam umoznuje hloubéji
porozumét jeho projevim a jeho chovani. Déle ndm poznani motivacniho profilu
umoznuje ovliviiovat (stimulovat) motivaci jedince pozadovanym smérem. Pro jedince
je ovSem motivacéni profil i jakymsi vnitfnim omezenim neb vytvaii vnitini neviditelné
hranice, které omezuji volnost jeho jednani. Motivacni profil ¢lovéka, tvofi Siroké
spektrum dimenzi, které maji nejriiznéj§i obsah. Kazdd dimenze ma dva poly.
V jednotlivych dimenzich se jednotlivei ptiklanéji vzdy vice k jednomu nebo druhému
polu. Nize uvadim ptiklad obecné platnych dimenzi, pomoci kterych lze charakterizovat

kazdého ¢lovéka.

Prvni dimenzi je orientace na dosazeni uspéchu, kde druhy pdl tvoii orientace na
vyhnuti se neuspéchu. Tato dimenze souvisi s tendenci lidského chovani dosdhnout
uspéchu oproti tendenci vyhnout se netspéchu. Blize je tato skute¢nost jiz popsana
v kapitole, ktera se vénuje motivaci a vykonu, konkrétné v odstavei vénujicimu se

vykonové motivaci.

Druhou dimenzi tvoii orientace na uspéch na strané jedné proti orientaci na vlastni
¢innost a jeji obsah na strané druhé. Prvni pol tvoii Gspéch, ktery je nejcastéji chapan
jako slava, publicita, penize nebo spolecenské uznani. Druhy poél tvofi orientace na
uréitou pracovni ¢innost s orientaci na Gsp&$ny vykon dané ¢innosti. Uspdch je zde bran

jako ptidruzeny prvek.

Individualni orientace proti skupinové orientaci stoji proti sobé v tfeti dimenzi.
Ptiklon k individudlnimu polu je typicky zejména pro jedince, ktefi nejsou zavisli na
socidlnich kontaktech a na ndzorech druhych lidi. Oproti tomu pftiklon ke skupinové
orientaci je typicky pro jedince, ktefi se ztotoznuji s urcitou skupinou, pro danou osobu,

vyznamnych lidi. Potazmo s jejich ndzory, postoji, cili a socialnimi normami.

40



Jednotlivce, ktefi se zaméfuji na aktudlni situaci nebo stav a jednotlivce, ktefi se
zamétuji na budoucnost. Tyto dva protiklady mtizeme nalézt v dimenzi, kterd na strané

jedné reprezentuje situacni orientaci a na strané druhé perspektivni orientaci.

Rada osob vykonava ¢innosti zejména se zietelem na sebe sama, v navaznosti na
jejich osobni prospéch. Tito jedinci tvofi prvni po6l nasledujici dimenze, ktery nese
nazev osobni orientace. Proti polu osobni orientace stoji pol s nazvem prosocidlni
(neosobni orientace). Dominantni charakteristiku osob, ptiklanéjicich se k tomuto pdlu,
tvoii zaméfeni na prospéch druhych. Jejich ¢innost se nese v duchu nékomu ¢i nécemu

prospét.

Cinorodost a pasivita jsou poly, které se vztahuji mimo jiné k pracovni ochoté a
iniciativé. Na jedné strané stoji jedinci, ktefi jsou vyrazné ¢inorodi, na stran¢ druhé pak
jedinci pasivni.

Soucasti posledni ptikladové dimenze je orientace na ekonomicky prospéch, jenz je
typickd pro jedince, ktefi maji penize a dalsi ekonomické, materialni nebo hmotné
hodnoty ve vysSich stupnich jejich hodnotovych preferenci. Druhy p6l této dimenze pak
tvoii orientace na moralni uspokojeni, ktera je typicka pro jedince, jez maji na pfednich
ptickach svych hodnotovych preferenci hodnoty etické, mordlni a ideové. (Bedrnovad,

Novy, 2002, str. 239-241)

2.2.6 Motivace dobrovolniku

Vramei vyzkumu dércovstvi a dobrovolnictvi, ktery byl v Ceské republice
realizovan v roce 2000 Nadaci rozvoje obcanské spolecnosti, Agenturou neziskového
sektoru a Agenturou STEM, ve spolupraci s nadaci VIA a obcanskym sdruzenim
Hestia, doslo k urceni tiech zakladnich motivaci k dobrovolnictvi. Jedna se o motivaci
konvenc¢ni, reciprocni a nerozvinutou. Tyto motivace se navzdjem prolinaji, ale u
zkoumaného vzorku dobrovolnikli, nabyvd vzdy nékterd ztéchto motivaci

dominantniho vlivu.

V ptipadé¢ motivace konvenéni se jedinec stal dobrovolnikem proto, Zze k tomuto
kroku byl veden moralnimi normami svého nejbliz§itho okoli, pfipadn¢ obecnymi,
neformalnimi pravidly chovani v dané spolecnosti. Dobrovolnici, kteti spadaji do této
kategorie pii svém rozhodovani, preferuji své nabozenské presvédceni a imponuji jim

ptiklady dobrovolnickych aktivit z jejich blizkého okoli. Tato motivace se tudiz opira o
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principy kiestanské moralky a pfedstavy o spravném zpusobu Zivota. Jedinci, ktefi jsou
ke své dobrovolnické ¢innosti motivovani konvencné, se stavaji dobrovolniky, protoze
se to slusi a patfi. Konvenéni motivaci k dobrovolnické ¢innosti maji ¢astéji vérici a 1lidé
nad 60 let véku. Dle zminovaného vyzkumu, tato motivace pievazuje u 41%

respondentu.

V ptipadé recipro¢ni motivace, hledaji dobrovolnici, ktefi do této kategorie spadaji,
v jejich dobrovolné préaci takové prvky, které by byli uzite¢né i pro né¢ samotné.
Recipro¢né motivovani jedinci, povazuji svoji praci za spojeni dobra vykonavaného pro
jiné, se svym vlastnim prospéchem. Typickymi prvky pro jedince spadajici do této
kategorie, jsou zajem o ziskdvani novych zkuSenosti, navazovani novych kontakti a
snaha uplatnit svoje schopnosti. V neposledni fad¢ je typickym prvkem také snaha
udrzovat se prostiednictvim dobrovolné prace v kondici. Reciprocni motivace byla
vyzkumem zjiSténa u 37% dotazovanych dobrovolnikd. Do této skupiny spadaji hlavné

mladi lidé do 30 let véku, bez viry v jakéhokoliv boha.

Nerozvinutd motivace je postavena celkem na tfech pilifich. Prvnim pilifem je
diivéra v organizaci, pro kterou bude dobrovolnik svoji ¢innost vykondvat. Druhy pilif
tvoii presvédceni o smysluplnosti dobrovolné prace, kterou bude vykonavat. Tretim
pilifem je pocit, Ze se prostfednictvim své dobrovolné prace bude podilet na Siteni dobré
myslenky. Tyto tfi pilife maji pro osoby spadajici do této kategorie postacujici vliv
k u¢inéni rozhodnuti stat se dobrovolnikem. Nerozvinutd motivace je typicka pro
vysokoskolsky vzdélané jedince a pro jedince ve véku od 46 do 60 let. VEtsi vliv

nerozvinuté motivace se béhem vyzkumu projevil u 23% dotazanych.

Uvedené vysledky vyzkumu Ize porovnat i s formami dobrovolnictvi, které zminuji
v prvni kapitole této prace. Konvencni motivace se nejvice blizi obanské vypomoci
v roding, pifibuzenstvu a nejblizs§i komunité. Reciproéni motivace ma na zaklad¢ své
specifikace nejblize k dobrovolnictvi vzajemné prospéSnému. Nerozvinuta motivace je
naopak nejblize dobrovolnictvi vetejné prospésnému. (Tosner, Sozanska, 2002, str. 45-

48)
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2.3 Nejvyznamnéjsi organizace vyuZivajici sluzeb
dobrovolniki

Tato kapitola mapuje nejvyznamnéj$i, nestdtni neziskové organizace, které
k realizaci své cCinnosti vyuzivaji sluzeb dobrovolnikl. Kapitola popisuje zejména
organizaci Junak — Cesky skaut, z. s., kterd ma pfimou souvislost s tématem této
diplomové prace. Dalsi ¢ast kapitoly je vénovana Ceské obci sokolské, jakoZto zastupci
sportovni oblasti s historii sahajici do roku 1862. Mimo vySe uvedenych organizaci,
pracujicich s mladeZi, je v této kapitole také uveden struény popis organizace Clovék
v tisni. Posledni jmenovana organizace je do této kapitoly zaclenéna z diivodu, aby si
¢tenat mohl udélat jednoznacnou predstavu o rozdilech v historii, struktufe a fungovani

jednotlivych typt neziskovych organizaci, pracujicich s dobrovolniky.

2.3.1 Junak - Cesky skaut, z. s.

Praktickd ¢ast této prace bude vénovéana zejména vefejné prospéSnému projektu,
realizovanému pod hlavickou organizace Junak — Cesky skaut, z. s. V nadvaznosti na
tento fakt povazuji za dulezité popsat tuto organizaci detailné&ji z n€kolika pohledi.
Prvni podkapitola, vénovanad této organizaci, obsahuje stru¢né shrnuti historie této
nestatni, neziskové organizace. Dalsi podkapitoly jsou vénovany faktliim, vztahujicim se
k aktudlni pozici organizace a ndplni skautské cinnosti (skautskému programu).
Predposledni podkapitola je vénovana organizacni struktuie Jundka — ¢eského skauta, z.

s. Posledni podkapitola se zabyva motivaci dobrovolniki, ptisobicich v této organizaci.

2.3.1.1 Historie

Historie organizace Junak saha az do roku 1907, kdy zakladatel mezinarodniho
skautingu Robert Baden-Powell usporadal prvni skautsky tdbor na ostrové Brownsea,
ktery je situovan v anglickém hrabstvi Dorset. Tohoto tdbora se zucastnilo 20 mladych
chlapct, ktefi na tabotfe spolupracovali ve skupinkach o péti ¢lenech pod vedenim

jednoho star§iho c¢lena. Toto Baden-Powellovo déleni se stalo zadkladem k nynéjsi

vvvvv

oy oo

mladé chlapce, jenz nese ndzev Scouting for boys. Prvky jako Ccestnost, ucta

k hodnotam, lasce a pfirod¢, s cilem zdmérné vychovy dobrého obcana, které Baden-
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Powell prosazoval, se nasledné spolu s myslenkou skautingu zacali roz§ifovat po celém
Ssvete.

K zaloZeni skautské organizace na uzemi naseho stdtu dochazi v roce 1912. Této
uddlosti ovSem piedchédzela cesta A. B. Svojsika do Anglie, za Ucelem pozndvani
zdejsiho skautingu. Po svém navratu A. B. Svojsik napsal knihu Zaklady Junactvi, ktera
vysla v roce 1912. V Cervenci 1912 pak A. B. Svojsik usporadal prvni skautsky tabor na
uzemi naSeho statu, kterého se zucastnilo 13 chlapci. Tabor, ktery se uskute¢nil o rok
pozdé€ji vroce 1913, dal vzniknout svétovému unikatu, ktery je obdivovan na
mezinarodnich skautskych setkanich dodnes — podsadovému stanu. Rok 1915 je jistym
meznikem ve skautské historii — k organizaci se pfidavaji i divky a ve stejném roce se

uskuteciiuje i jejich prvni tabor.

Prabéeh 20. stoleti nebyl pro organizaci Junak idedlni. Organizace béhem této doby
musela pfekonavat fadu piekézek — zejména 1. svétovou valku. V dobé zakladani prvni
republiky se skauti aktivné zapojovali do vetfejného zivota — spousta skautli byla ve
sluzbach ceskoslovenské vlady, kde zajistovali zejména dorucovani korespondence
mezi jednotlivymi tfady. V ndvaznosti na uvedenou ¢innost v tomto obdobi zacaly

vznikat poStovni znamky se skautskou tématikou — prvni na svéte.

Obdobi druhé svétové valky znamend pro organizaci Jundk prvni zcela zdsadni zlom
vjeji dosavadni ¢innosti. V ndvaznosti na rozhodnuti velitele policie a fisského
sekretaie protektoratu Cechy a Morava Karla Hermanna Franka, dochdzi nejprve
k rozehnani letnich taborti a dne 28. fijna 1940, nasledné¢ k celkovému zruSeni
organizace Jundk. V prubéhu druhé svétové valky ovsem celd fada ¢lent jiz zruSeného
Jundka ptfechazi do ilegalniho odboje. Mnoho skautskych oddili v této dobé také
presouva svoji ¢innost pod hlavi¢ku organizaci, které zlistavaji povoleny (Klub ¢eskych
turisti, Klub Mladého hlasatele). Diky Cinnosti v ilegalnim odboji, pfislo béhem druhé

svétové valky o zivot okolo 700 skautti.

Konec druhé svétové valky vkvétnu 1945 se pro Jundk nese ve znameni
znovuobnoveni ¢innosti. V dobé po druhé svétové valce tvori Clenskou zakladnu této
organizace na 250 000 ¢lend. Povale¢né nadSeni ovSem nemélo dlouhého trvéani. V roce
1948 dochdzi k zaclenéni Jundka pod Svaz ceskoslovenské mladeze, jenz je plné
ovladan komunistickou stranou. Ve stejném roce byly taktéz zahajeny politické procesy

se skautskymi Cinovniky. Kroky vladnouci garnitury vedly az k druhému zruSeni
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organizace Junak, ke kterému doSlo v roce 1950. Stejn¢ jako b&hem druhé svétové
valky 1 v obdobi vlady komunistického rezimu, pokracuje celd fada skautskych oddilt

ve své Cinnosti v ilegalité.

Nastup reformniho kiidla komunistické strany Ceskoslovenska v roce 1968, jenz
nese nazev ,,Prazské jaro® ma za nasledek uvolnovani poméra ve stat¢ a mimo jiné i
obnoveni ¢innosti nékterych zakazanych organizaci. V roce 1968 tudiz znovu dochazi
k obnoveni ¢innosti Jundka. Jiz v letnich mésicich roku 1968 probihaji prvni letni
tabory. NadSeni zobnoveni ¢innosti ovSem nemd dlouhého trvani. V roce 1970,
v ndvaznosti na udalosti souvisejici s okupaci republiky vojsky statd VarSavské
smlouvy, dochazi k dal§imu zakazu ¢innosti. Stejné jako v predchozich, pro organizaci
krusnych dobach i nyni se celé fad¢ oddilt daii pokracovat ve skautském programu pod
hlavi¢kou nejriiznéjsich, rezimem povolenych organizaci, pripadné v ilegalit¢ nebo také

v exilu.

Sametova revoluce a rok 1989 znamenda nastartovani novodobé historie organizace
Jundk. Druhého prosince roku 1989 dochazi k oficialnimu obnoveni Cinnosti a jesté
téhoz mésice jsou pfijaty nové stanovy. V obdobi piimo nasledujicim sametovou
revoluci opét vznikaji skautska stiediska v celém Ceskoslovensku. Cesky Junak — svaz
skauti a skautek (nazev organizace vyplyvajici ze schvalenych stanov), se opét stava
¢lenem mezinarodnich skautskych organizaci. V roce 1993 v navaznosti na rozdeleni
Ceskoslovenské republiky dochazi i k vytvofeni novych organizaci pro Ceskou a

Slovenskou republiku.

V roce 2007 cely skautsky svét slavi vyro¢i 100 let od vzniku skautingu. Zména
legislativy, ktera vesla v platnost v roce 2014 pro Junak — svaz skautd a skautek CR,
znamena nutnost zménit nazev organizace. Na zdklad¢ hlasovani na valném snému se
od roku 2015 méni nazev organizace z ptivodniho Junak — svaz skautii a skautek CR na

novy nazev Jundk — Cesky skaut, z. s. (Jundk — cesky skaut, z. s. A, 2015).

2.3.1.2 Skauting a aktualni pozice organizace

.....

Junadk — cesky skaut, z. s. ve svych propagacnich materidlech. , Skauting — to jsou
kamaradi, pratelé a spolecenstvi lidi, kteri sdileji podobné hodnoty. Vyristat ve
skautském oddile znamena chopit se sance Zit naplno. Byt aktivni a najit vlastni misto ve
svete. Skauting je prileZitost rozvijet nejen sebe, ale i své okoli. Skauti a skautky se snazi
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tvorit lepsi svét tim, zZe berou vlastni Zivot do svych rukou. Skautska vychova cti
predevsim tyto hodnoty: hrat fér, spolupracovat s ostatnimi, byt ohleduplny k okolnimu
prostredi, mit vztah k prirodé. Skauting vsestranné piisobi na rozvoj osobnosti déti a
mladych lidi — prostiednictvim her, zazitki, aktivit a dalsich cinnosti* (Junak — Cesky

skaut, z. s. B, 2015).

V roce 2014 tvotilo ¢lenskou zdkladnu organizace 53 028 ¢lenti. Z toho 15 551 ¢lend
bylo do véku 10 -ti let, 15 684 clenii bylo ve veéku 11-15 let, 9 475 bylo ve véku 16-24
let a 12 318 c¢lenti bylo starSich 25-ti let. V pribéhu roku 2014 se vramci celé
organizace uskutecnilo 1001 tabort, a to jak letnich, tak i zimnich. 2 113 je celkovy
pocet oddilti registrovanych v organizaci Junak — cesky skaut v roce 2014. Oddil je
zakladni funkéni jednotkou organizace a tvoii ho piiblizné¢ 15 - 30 déti, plus vedouci.
V nédvaznosti na téma této prace stoji za zminku zejména fakt, Ze v roce 2014 stravili
dospéli a dospivajici skauti 21 993 osobodnil (osoboden = pocet ucastnikii x pocet dnil)
na vzdé¢lavacich akcich organizovanych organizaci Junak — Cesky skaut. V roce 2014 se
uskutecnilo 50 vzdélavacich kurzii s celkovym poctem 3138 ucastniki. Z toho 328
ucastnikl na téchto kurzech ziskalo potiebnou kvalifikaci pro samostatné vedeni oddilu
a ptiblizné 750 osob se zucastnilo kurzl pro zacinajici vedouci. V organizaci Jundk —
Cesky skaut plsobilo v loiiském roce 12 317 dobrovolnikti. V globalnim méfitku je na
svété celkem 40 miliont skautii a skautskd ¢innost probihd v 216 zemich a teritoriich

(Junak — cesky skaut, z. s. C, 2015, str. 6-15).

2.3.1.3 Skautsky program

Skautsky program je znacné pestry a je vzdy prizptisobovan cilové skuping. Jak jiz
bylo uvedeno vyse, zakladni jednotku organizace tvofi oddily. V ramci oddila se také
odehrava vétSina skautského programu, a to na pravidelnych schizkdch i na
pravidelnych vypravach nebo na letnich a zimnich tdborech. Sjizdéni feky na lodich,
nataCeni filmi, hrani divadla, rukodélné aktivity, vzdélavaci a Sifrovaci aktivity,
provozovani riznych sportii od lakrosu, pies florbal, softball, fotbal, lezeni, lukostielbu
az po zimni sporty. Toto je pouze drobny vycet aktivit, které 1ze zazit ve skautském
oddile. Skautsky program probihd samoziejmé i mimo oddil, a to naptiklad na jiz
zminovanych vzdelavacich kurzech, celostatnich setkénich, mezindrodnich setkanich a
dalsich akcich, kterych se jednotlivi ¢lenové ucastni. V neposledni fad€ probiha

skautsky program také na celé fad¢€ akcei, které jsou urceny jak pro €leny organizace, tak
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pro Sirokou vetejnost a na jejichz potfadani se podileji dobrovolnici zejména z fad Clenil
organizace, ale v mnohych pfipadech i mimo ni. Jedné z téchto akci bude vénovéna
prakticka cast této prace, v které se autor bude zamyslet nad tématem motivace
dobrovolnikti v oblasti neziskovych organizaci pii realizaci vefejné prospéSnych

projektt.

2.3.1.4 Organizacni struktura

Z pohledu tématu této prace povazuji za dilezité popsat zakladni organizacni
strukturu organizace Junak — Cesky skaut, z. s. Zejména z divodu piimé névaznosti na
projekt (jeho organizatory a nasledné moznosti motivace dobrovolniktli), ktery bude
popisovan v praktické ¢asti této publikace. Organiza¢ni struktura je tvofena celkem
Ctyfmi slozkami.

A. Junék (hlavni spolek)

B. vys$si organizacni jednotky (VOIJ)

C. zakladni organizac¢ni jednotky (ZOJ)

D. zvlastni organizacni jednotky

Zakladni organizacni jednotky tvoii stfediska, kterd jsou seskupenim nékolika
skautskych oddila. Stfedisko mé oproti oddilu pravni subjektivitu a mlze tudiz byt
Gi¢astnikem pravnich vztaht. Ukolem stiedisek je zejména zajistovat servis pro
jednotlivé oddily a koordinovat skautskou ¢innost, a to vSe tak, aby méli jednotlivé
oddily ideédlni podminky pro svoji ¢innost. Prave stfediska byvaji mnohdy organizatory
vetejné prospésnych projektli v rdmci organizace Junak — Cesky skaut. Toto je 1 pripad

projektu, kterému se bude detailnéji vénovat druha ¢ast této prace.

Jednotliva stiediska jsou seskupena do okrest a okresy nésledné do kraja. Tyto prvky
tvofi vy$§ organizaéni jednotky. Ukolem vyssich organizaénich jednotek je
koordinovat aktivity a vytvaret pfiznivé podminky pro praci zdkladnich organizacnich
jednotek.

Vyssi organizaéni jednotky zastituje Junak, jakozto hlavni spolek. Ustiedni organy
Junaka tvofi: Valny sném, Nacelnictvo, Ustfedni revizni komise v &ele s predsedou,

Rozhod¢i a smiréi rada v cele spredsedou a Vykonnd rada v cele se starostou.

Statutarnim zastupcem je starosta Junaka.
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Mezi zvlastni organiza¢ni jednotky se fadi zejména jednotky, které nespadaji do
standardni hierarchie. Jednd se hlavné o rtznd vzdélavaci stfediska (naptiklad:
Vzdélavaci stfedisko Gemini, Centrum vzdélavani Parvula, Stfedisko ekologické
vychovy Kapraliv mlyn). Do této kategorie dale spada Tiskové a distribu¢ni centrum
Junadka — TDC, jehoz hlavni naplni ¢innosti je zajisténi vydavani, distribuce a prodeje
tiskovin se skautskym obsahem (od knih az po propagacni materialy), provoz a rozvoj
komunikacnich nastroji Jundka a také realizace aktivit souvisejicich s propagaci
organizace. Soucasti skupiny zvlaStnich organizac¢nich jednotek je dale jesté¢ nckolik

jednotek s rozdilnym zamétenim (Junak — cesky skaut, z. s. D, 2014, str. 1-24).

2.3.1.5 Motivace dobrovolnika

V ramci Jundka mohou dobrovolnici, piisobici v této organizaci, vyuzivat celou fadu
benefitl. Jednim z benefitd je moznost vzdélavani. Organizace Jundk — Cesky skaut, z.
s. ma propracovany vzdélavaci systém (od kurzu jejichz absolvovani umoziuje jedinci
podilet se na vedeni oddilu, az po kurzy odborné — zdravotnicky kurz, kvalifikace pro
vodackou ¢innost, hospodarska zkouska, instruktorské kvalifikace). Celd fada kurzii ma
pfesah i mimo organizaci. Naptiklad osvédceni ziskané pfi absolvovani zdravotnického
kurzu, umoziiuje absolventovi plsobit jako zdravotnik na Skolach v piirodé a dalSich

akcich (absolventi ziskavaji osvédceni o kvalifikaci zdravotnika zotavovacich aket).

Dalsi hojné vyuzivany benefit, plsobici na motivaci dobrovolnikll ptedstavuje
Skautskd telefonni sit. V ptipadé Skautské telefonni sit¢ Jundk — Cesky skaut, z. s.
funguje jako firma. Spolecnost T - Mobile Junaku nabizi zvyhodnéné firemni tarify,
které nasledné¢ mohou vyuzivat jednotlivi dobrovolnici plisobici v organizaci. Cena
jednotlivych tarifi je o nckolik desitek procent niz$i nez v ptipad¢ béznych tarifii
nabizenych operatorem koncovym zakaznikim. Skautska telefonni sit' je mezi
dobrovolniky plisobicimi v organizaci Jundk — Cesky skaut, z. s. oblibenym benefitem.
Clenové organizace Junak se mohou také zapojit do Skautské energie a tim uSetfit
finan¢ni prostfedky, které vynaklddaji za elektrickou energii a plyn ve svych
domécnostech. Na virtudlnim poli mohou ¢lenové této organizace vyuzivat sluzby
Google Apps for Education, do které je organizace Junak — ¢esky skaut, z. s. zapojena.
Tato sluzba nabizi naptiklad e-mail a on-line ulozisté¢ souborit bez omezeni kapacity.
Dale mohou ¢lenové vyuzit moznost umisténi své webové prezentace (webhostingu) na

doméné skauting.cz. Dobrovolnici do 30 let mohou vyuzivat celou fadu slev, které jsou
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poskytovany na cClenskou kartu této organizace (naptiklad ro¢ni cestovni pojisténi za

190 K¢).

Dobrovolnici pisobici v organizaci Jundk se mohou déle ucastnit celé fady jak
tuzemskych, tak mezinarodnich skautskych akci (celorepublikové setkani Obrok,
mezinarodni setkani Jamboree). Motivaci dobrovolnikii také zvySuje moznost vyuziti
materialné technického vybaveni, kterym tato organizace disponuje. Celosvétova
pusobnost této organizace dava jednotlivym dobrovolnikiim moznost, vyuzit pfi svych
zahrani¢nich cestach k ubytovani skautské klubovny, které tuto moznost nabizeji. Tento
prvek je diky $iroké siti kluboven aktualni i na tizemi Ceské republiky (Jundk — cesky

skaut, z. s. E, 2015).

2.3.2 Ceska obec sokolska

Cinnost dobrovolnikii je zékladem fungovani vice nez 25 tisic sportovnich oddild,
které jsou sdruzeny v rtiznych télovychovnych jednotach a sportovnich klubech.
Nejvétsi instituci, ktera sdruZuje jednotlivé sportovni organizace, je Ceska unie sportu,
(dtive Cesky svaz télesné vychovy), jejiz ¢lenska zakladna ¢&ita na 1,2 milionu ¢lent
(CUS, 2014, str. 238). Organizaci s riznorodym programem a nejdelsi tradici je Ceska

obec sokolska, které bude vénovana nésledujici podkapitola.

2.3.2.1 Historie

Historie Sokola se piSe jiz od doby Rakouska-Uherska, kdy Miroslav Tyrs a Jindfich
Fiigner dne 16. tnora 1862 zalozili télocvi¢nou jednotu prazskou. Do zacatku prvni
svétove valky se ¢lenové Sokola mimo jiné ti€astnili nejriznéjsich setkani nebo potadali
vylety a vefejna cviceni. Béhem prvni svétové valky se sokolové angazovali v
Ceskoslovenskych legiich a viijnu 1918 se béhem pievratu podileli na udrzovani
potadku ve méstech. Po druhé svétové valce se Cleny Sokola stavd i celd tada
vyznamnych osobnosti (napiiklad prezident T. G. Masaryk). Clenové organizace buduji
svépomoci sokolovny a znovu také dochazi k realizaci vSesokolskych slett, kterych se
pred prvni svétovou valkou uskutecnilo celkem Sest. Stejné, jako tomu bylo v piipadé
organizace Junak — cesky skaut, z. s., také organizace Sokol se béhem své historii
musela n€kolikrat potykat se zakazem Cinnosti. Poprvé se tak stalo v roce 1915 za prvni
svétove valky. K druhému zakazu ¢innosti doslo nésledné za druhé svétové valky v roce

1941. Po postupném infiltrovani ¢lenti komunistické strany do struktur Sokola, doslo
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nasledné béhem vlady komunistického rezimu k zaclenéni Sokola do télovychovnych
struktur, fungujicich pod taktovkou pravé vladnouciho rezimu. Béhem normalizace se
stejn¢ jako v pripadé Jundka uskuteCnil pokus o obnovu ¢innosti, ktery byl taktéz
zmaren vpadem okupacnich vojsk varSavské smlouvy vroce 1968. Pocinaje rokem

1990 se zadina psat novodoba historie této organizace (Ceskd obec sokolska A, 2007).

2.3.2.2 Aktuilni pozice organizace, program a organizacni struktura

V soucasné dobé je soucasti lenské zakladny Ceské obce sokolské piiblizné 190
000 ¢lend, ktefi jsou sdruzeni v 1100 jednotach. Jednotlivé télocviéné jednoty spadaji
pod 42 sokolskych Zup. Cinnost v jednotlivych jednotach probiha ve sportovnich
oddilech (naptiklad: basketbal, odbijend, tenis, stolni tenis, lyzovani, kopana,
gymnastika, frisbee), oddilech vSestrannosti a v turistickych oddilech. Pro utvofeni
predstavy o rozsahu pasobnosti Sokola si dovolim uvést ptiklad z hlavniho mésta Prahy.
Na uzemi hlavniho mésta Prahy plsobi celkem tfi zupy (Jana Podlipného,
Podbélohorskéd, Prazska — Schneinerova), které pod sebou sdruzuji 62 jednot. Celé fada
téchto jednot provozuje oddily vsestrannosti i oddily sportovni. MenSi mnozstvi
z uvedené¢ho vyctu jednot pusobicich na tizemi hlavniho mésta se zaobira turistikou.
Clenska zakladna jednotlivych jednot se 1isi od nékolika desitek aZ po nékolik stovek

registrovanych ¢lent.

Dle platnych stanov Ceské obce sokolské je jeji hlavni ¢innosti, ,, prostrednictvim
telesné vychovy a sportu, spolecenské a kulturni ¢innosti, prispivat ke zvysovani fyzicke,
spolecenské, kulturni a duchovni urovné nasi demokratické spolecnosti, vychovavat

k mravnosti a obéanské odpovédnosti.“ (Ceskd obec sokolska B, 2013, str. 1)

Z pohledu organizaéni struktury je nejvy$§im orgdnem této organizace sjezd Ceské
obce Sokolské, ktery se kona jednou za tii roky. Druhym organem je vybor Ceské obce
sokolské, ktery je tvofen vyslanci jednotlivych zup. Vybor voli ze svych fad starostu,
mistostarosty, jednatele a dal$i Cleny pfedsednictva, které ¢itd celkem tiindct osob.
Vybor zaseda dvakrat do roka a v jeho kompetenci je schvalovani zdsadnich materidlu
organizace, které tvoii zejména rozpocet a vysledky hospodateni. Statutarnim organem
je jiz zminované predsednictvo. Na tizemi zup, voli jednoty svého krajského zmocnénce
a jeho zastupce. Tyto osoby nésledné tvoii statutdrni zastupce jednotlivych zup. Jednoty
dale voli svého starostu, ktery je zaroven statutarnim zastupcem dané jednoty (Ceskd

obec sokolska B, 2013, str. 5-15).
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Cinnost celého Sokola je stejné jako v piipadé organizace Junak zaloZena zejména
na dobrovolnicich. Dobrovolnici ptisobi zejména jako cvicitelé (oddily vSestrannosti) a
trenéfi (sportovni oddily). Celd tfada dobrovolnikli se také podili na chodu jednot
(vedeni jednot, vedeni Ucetnictvi, sprava objektd) a také na organizaci dalSich dil¢ich

aktivit pod hlavickou své jednoty (kulturni program, akce pro vefejnost a fada dalSich).

Z pohledu organizace vefejné prospésnych akci je na tom Sokol oproti organizaci
Junak — ¢esky skaut, z. s. mnohem hiife. Zatimco organizace Jundk — cesky skaut, z. s.,
potada pod hlavickou svych stiedisek celou fadu vefejné prospésnych akci jak pro své
Cleny, tak zejména pro vetejnost, piipadné se podili (nebo spolupracuje) na vetejné
prospé&snych projektech jinych organizaci (Postavme $kolu v Africe - Clovék v tisni,
Cesky den proti rakoviné — Liga proti rakoviné Praha), vramci Sokola jsou
organizovany akce v men$im rozsahu a méfitku a tyto akce jsou zejména lokalniho
charakteru. Za nejvétsi akci Ceské obce sokolské, 1ze povazovat viesokolské slety. Na
XV. vsesokolském sletu, ktery se uskutecnil v roce 2012 na stadionu Eden, v Praze-
VrSovicich vystoupilo na 10 500 cvicencii. Sletu se zucastnilo také 1276 zahrani¢nich
G¢astnikil. Nejstarsimu cvienci bylo 93 let a nejmladsimu pak 2 roky (Ceskd obec
sokolska C, 2012). Je ovsem otazkou do jaké miry lze tuto akci povazovat za veiejné
prospésnou. Je zajisté pravdou, ze pro ucastniky prospésna byla. Veiejnost ovsem do
celého projektu byla zapojena pouze v pozici divaka. DalSim faktem je, ze se na

organizaci podilela cela fada dobrovolnikd.

2.3.2.3 Motivace dobrovolnika

Stejné jako organizace Junak — esky skaut, z. s. i organizace Ceska obec sokolské
nabizi dobrovolnikiim ptisobicim v jejich faddch moznost vzdélavani. Mimo celé fady
cviCitelskych a trenérskych kurzi, mnohou ¢lenové organizace Sokol také absolvovat
kurz zdravotnik zotavovacich akci a ziskat tak certifikat potfebny k ptisobeni doty¢ného
na pozici zdravotnika i na akcich mimo Ceskou obec sokolskou. Ceska obec sokolska
déale porada pro své cleny mnoho seminaid, které pokryvaji celou fadu oblasti (od

pravni problematiky az po jednotlivé typy sportovnich ¢innosti).

Clenové cCeské obce sokolské mohou déle vyuzivat sluzeb, které nabizi komplex
TyrSova domu a Michnova paldce za snizené ceny. Jedna se napiiklad o moznost
prondjmu télocvicen, poslucharen a reprezentacnich prostor. Clenové této organizace

mohou také navstivit bazén, ktery je umistény v TyrSové domé s 50% slevou oproti
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zakladnimu vstupnému. DalS$im prvkem, ktery ptisobi na motivaci dobrovolnikl v této
organizaci je moznost ubytovani v objektech, které patii jednotlivym jednotdm za
snizené ceny (z pohledu ubytovani jsou zajimavé zejména sokolské boudy situované

v horskych oblastech).

Na trovni jednotlivych jednot probihda motivace dobrovolnikli pasobicich v téchto
jednotach zejména pomoci nemovitého a movitého majetku. VétSina jednot vlastni
celou fadu nemovitosti (sokolovny, kurty a hfi$té na rizné typy sportt) a také movitého
majetku (sportovni vybaveni). Soucasti sokoloven byvaji mnohdy také klubovny,
spoleCenské saly a dalsi prostory. Dobrovolnici mohou v ramci svych jednot vyuzivat
tento nemovity a movity majetek zdarma nebo s vyraznou slevou. Uvedenou moznost
vyuzivani majetku lze povazovat za nejrozSifenéj$i motivacni benefit pasobici na

dobrovolniky v ramci Ceské obce sokolské (Ceskd obec sokolska D, 2015).

2.3.3 Clovék v tisni

Organizace Clovek v tisni je nevladni neziskovou organizaci, jejiz aktivity se vénuji
humanitarni, rozvojové a vzdelavaci ¢innosti. Ackoliv plisobi v této organizaci a pfi
realizaci projektl této organizace celd fada osob, které jsou za svoji ¢innost honorovani,
celd fada osob pusobi v organizaci naopak bez narokii na honoréaf jako dobrovolnici.
Népln ¢innosti této organizace je zcela odliSna oproti v této kapitole jiz zmilovanym
organizacim, avSak maji jedno spolecné — pii své ¢innosti vyuzivaji pravé dobrovolniky.
Organizaci Clovék v tisni, jsem zafadil do této price mimo jiné z divodu, Ze s touto
organizaci spolupracuje Jundk — cesky skaut, na organizaci vefejné prospésného

projektu ,,Postavme skolu v Africe®.

2.3.3.1 Historie

Historie Clovéka v tisni se za¢ind psat az v dobach porevoluénich. V roce 1992
zaklada Jaromir Stétina v redakci Lidovych novin novinaisko-humanitarni tym, jenz
nese nazev Epicentrum. Tento tym zakldda prvni sbirku na pomoc vélkou postizenému
Nahornimu Karabachu, jenz se nachazi v Azerbdjdzanu. V zavéru téhoz roku dochazi
k zalozeni nadace Lidovych novin a zaroven k vyhldSeni dalsi sbirky, tentokrat na
pomoc Bosné. V roce 1993 spousti nadace dalsi sbirku, ktera cili na Sarajevo. V ramci
této sbirky se dafi vybrat tictyhodnych 30 miliéonti korun. V tomto roce také organizace

vysila pomoc do Somalska a Mongolska. V roce 1994 piechdzi nadace Lidovych novin
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pod Ceskou televizi a timto krokem vznikd Nadace Clovék v tisni pii Ceské televizi.
Dalsi roky fungovéani této organizace se nesou stile v duchu pomoci. Cedensko,
Rumunsko, Kazachstan, Bosna a Hercegovina, Albanie, Bélorusko, Kosovo, Moldavie,
Arménie, Afghanistan, Irdk, Namibie, Etiopie, fran, Sri Lanka, Pakistan, Libanon, Java,
Kongo, Barma, Gruzie, Somalsko, Angola a v neposledni fad¢ také Ukrajina. To je jen
Casteny a neuplny vydet lokalit, kde organizace Clovék v tisni od zagatku své &innosti
piisobila. Mimo zahrani¢ni organizace puisobi i v ramci Ceské republiky. Jeji pomoc
byla patrnd zejména pii povodnich, které se v minulosti Ceskou republiku postihly

(Clovék v tisni o.p.s. A, 2014).

2.3.3.2 Aktudlni pozice organizace, program a organizacni struktura

Jiz vy&et oblasti, kde spolecnost Clovék v tisni b&hem své historie rozvijela svoje
aktivity, umoznuje udélat si obrazek o aktudlni pozici této organizace. Za dalsi prvek,
ktery ma dilezitou vypovidaci hodnotu, lze povazovat popis aktualni pozice pomoci
¢isel. Vroce 2014 se organizaci podafilo ziskat celkem 1 070,4 milionu K¢&. Z této
castky tvoril celkem 28,1% pfijem ze zahrani¢nich statnich rozpocti (tato skupina
obsahuje prostfedky od zahrani¢nich vlad), 27,6% tvotily prostfedky z Evropské unie
(fondy EU, implementacni agentury), 13,8% piijmt tvofily prosttedky ze statniho
rozpottu Ceské republiky (dotace a vefejné zakazky), 8,2% finanéni prostiedky
z operacnich programtt EU, 6,2% zagentury OSN, 3,6% znadaci a nevladnich
organizaci, 4% tvorily vlastni vynosy a v neposledni fad¢ 8% (neboli 85,7 milionu K¢)
tvofily pfijmy z vefejnych sbirek a dart fyzickych, potazmo pravnickych osob.
Pravidelné organizaci Clovékv tisni podporuje 17 700 darct. Celkové néklady
spole¢nosti Clovék v tisni, Ginily celkem 1 065,1 milionu K& Nejvétsi finanéni

prostiedky byly vyuzity na humanitarni a rozvojovou spolupraci (72,6%).

Hlavni ¢innosti organizace Clovék v tisni (na kterou tato organizace vydava nejvétsi
finan¢ni prosttedky), je poskytovani humanitdrni a rozvojové pomoci. V roce 2014 bylo
v zahrani¢i zrealizovano 150 projektl v celkem 21 zemich. Na realizaci téchto projektt
se podilelo celkem 133 partnerskych organizaci a instituci, 65 zahrani¢nich pracovnik,
694 mistnich zaméstnanct a celd fada mistnich dobrovolnikli. V ramci potravinové
pomoci, bylo napiiklad v Syrii podpofeno vroce 2014 celkem 1 139 136 osob a na
Ukrajiné pak 61 558 osob. Humanitarni pomoc v ramci ptirodnich katastrof a vale¢nych

konfliktd, obdrzelo naptiklad na Filipinach 43 000 osob.
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Na poli lidskych prav poskytla organizace pravni pomoc, neodkladnou lékatskou
péci, psychologickou pomoc a materiadlni pomoc celkem 651 lidem z Kuby, Béloruska,
Ukrajiny, Libye, Moldavska a Ruska. Jednalo se o 70 politickych vézi a jejich rodin,
46 obranct lidskych prav a 535 politicky perzekuovanych osob. V rdmci podpory
aktivit obCanské spolecnosti se celkem 52 osob zruznych koutl zemé zcastnilo
studijnich cest a stazi, 446 osob seminaii a Skoleni a 102 osob ziskalo podporu pro

jejich projekty formou mikro grantu.

Na domacim poli, v ramci Ceské republiky, vyviji organizace svoje aktivity mimo
jiné na poli vzdélavani. V pribéhu roku 2014 tato spole¢nost provozovala 12
predskolnich klubt po celé Ceské republice, uspofadala 130 vzd&lavacich kurzi a
seminaii a 2200 vzdélavacich kurzii pro pedagogické pracovniky. V rdmci své ¢innosti
dale vydala 10 odbornych publikaci, zabyvajicich se vzdélavanim. Téchto vzdélavacich
sluzeb vyuzilo celkem 3000 déti. S douCovanim déti pomdhalo celkem 330
dobrovolniktl. Nezanedbatelnou aktivitou v ramci Ceské republiky je také organizace
mezinarodniho festivalu dokumentarnich filmi o lidskych pravech Jeden svét. V ramci
tohoto festivalu shlédlo v roce 2014, 106 dokumentarnich filmi celkem 117 633 divakad,

pti 1 394 projekcich. Na organizaci festivalu se podilelo 429 dobrovolniki.

Nekvalitni bydleni, pfedluzenost, chudoba a nizké uplatnéni na trhu prace, to jsou
hlavni problémy, s kterymi se potyka celd fada obyvatel naSi zem¢. Nejen tyto problémy
tesi Clovek v tisni v rAmci své socialni ¢innosti a poradenstvi. Celkem 550 osob, z toho

330 dobrovolniki se v roce 2014 zapojilo do programti socialni integrace.

Pravni forma spole¢nosti Clovék v tisni je obecné prosp&sna spole¢nost. Jedna se o
nestatni, neziskovou organizaci, jejimz cilem je poskytovani obecné prospésnych
sluzeb. Struktura organizace je tvofena celkem tfemi organy. Spravni radou, jejiz
predsedkyni je Kristina Taberyova, dozor¢i radou a vykonnou radou. V cele organizace

stoji feditel, kterym je Simon Panek (Clovék v tisni o.p.s. B, 2014, str. 6-63).

2.3.3.3 Motivace dobrovolniku

Motivace dobrovolnikil v ramci organizace Clovék v tisni o.p.s. se znaéné lisi oproti
vyse zmiflovanym organizacim. Zatimco ¢innost organizaci Junak — Cesky skaut, z. s. a
Ceské obce sokolské je zalozena hlavné na dobrovolnicich, v ptipadé Clovéka v tisni
0.p.s. jsou dobrovolnici hojn¢ vyuzivani, avSak jadro Cinnosti tvoii placeni zaméstnanci.
Tato skutecnost je patrnd na pfistupu k motivaci dobrovolnikli. Organizace nenabizi
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globalni benefity pro dobrovolniky. Nabidka benefiti pro dobrovolniky se lisi, podle

projektt do kterych jsou dobrovolnici pfijimani.

Mezi nejcastéjSi nabizené benefity, kterymi organizace motivuje potencionalni
dobrovolniky ke vstupu do projektli je moznost ziskdni potvrzeni o praxi a moznost
proplaceni jizdného z mista bydli§té. Clovék v tisni o.p.s. déle motivuje dobrovolniky
nabidkou levnéj$iho vstupného na projekty poradané touto organizaci. Dobrovolnikiim
je dale nabizena metodickd podpora jejich Cinnosti. U nékterych projektd se mohou
dobrovolnici zdarma zGcastnit odbornych Skoleni. V pfipadé¢ mezindrodni mise
organizace motivuje dobrovolniky zejména nabidkou moznosti ¢astecného proplaceni
nakladi. Jedna se o néklady na letenky, pojisténi, ubytovani a stravovani (Clovék v tisni

op.s. C, 2015).
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3. Prakticka c¢ast

Praktickd cast této prace se bude veénovat motivaci dobrovolnikl, pfi realizaci
vetejné prospesného projektu Napii¢ Prahou — pies tfi jezy. V prvni €asti této kapitoly
se ¢tenaf bude moci seznamit se zakladnimi informacemi o tomto projektu a s jeho
historii. Dalsi ¢ast textu bude vénovana detailnimu popisu ¢innosti, které¢ na této akci
vykonavaji dobrovolnici. Popsan bude také princip motivovani dobrovolnikil, ktery
organizatoti akce v soucasné dobé vyuzivaji. V pomysiné druhé casti této kapitoly se
bude autor vénovat dotaznikovému Setieni, které bylo provedeno s dobrovolniky
podilejici se na organizaci této akce. V této kapitole bude autor nejen prezentovat
ziskané vysledky, ale také se zamyslet nad jednotlivymi souvislostmi. V neposledni
fad¢ se bude na zaklad¢ ziskanych dat a vlastnich zkuSenosti zamySlet nad

doporucenimi pro organiza¢ni tym akce v oblasti motivace dobrovolnikii.

3.1 Verejné prospésny projekt Napri¢ Prahou — pres tri jezy

Veftejné prospesny projekt Napti¢ Prahou — pfes tfi jezy je vodackym zdvodem, ktery
se jiz od roku 1939 uskutectiuje v hlavnim mésté Praze. Zavod se kazdorocné
uskuteciiuje na Den Ceské statnosti tedy 28. zafi. Tato akce je urCena jak pro Cleny
organizace Junak — Cesky skaut, z. s., tak pro Sirokou vefejnost. V navaznosti na tuto
skutecnost je celd akce rozdélena na dvé Casti. Prvni €asti je samotny zavod, ktery je
urcen pro Cleny organizace Junak. Druhou ¢asti je takzvané volné spluti, které je urceno

pro Sirokou vefejnost.

Organizatorem akce je Jundk — Cesky skaut, stfedisko Dvojka Praha, z. s. Pravé
vtuto chvili se c¢tendfi mohou hodit informace obsazené v kapitole veénujici se
organizac¢ni struktufe Jundka. Organizatorem této akce totiz neni Junak — Cesky skaut, z.
s., jak by si leckdo mohl myslet, ale takzvand zdkladni organizac¢ni jednotka (ZOJ)
organizace Junak — Cesky skaut, z. s., neboli stiedisko. Za tuto akci tudiz v plné mite
zodpovida (at’ jiz po finan¢ni nebo naptiklad bezpecnostni strance) Junak — Cesky skaut,

sttedisko Dvojka Praha, z. s.

Trat’ zavodu dosahuje délky 6,5 km. Start probiha na stadionu vodnich sportt (fi¢ni
km 56,5), ktery je umistén na Cisai'ské louce. Cil zavodu je na fi¢énim km 50, a to na

levém biehu ostrova Stvanice. Trat’ volného spluti je o néco kratsi. Jeji cil je pod
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Hlavkovym mostem. Utastnici béhem jizdy piekonavaji celkem tii jezy (Sitkovsky,
Staroméstsky a Helmovsky), jejichz vorové propusti maji obtiznost WWII®. Pravé
moznost piekonat pfi plavbé tyto uvedené jezy, Cini ztéto akce unikatni vodacky
zazitek. Uvedené jezy jsou totiz béhem roku pro vodaky zaviené a otviraji se pouze

jednou ro¢n¢ v ramci akce Napfiic¢ Prahou — pfes tii jezy.

VSsichni ucastnici akce musi splitovat nékolik bezpecnostnich podminek. Soulad
uvedenych bezpecnostnich opatfeni s redlnym stavem je kontrolovan v prostoru startu
pfi Cinnosti, kterd se nazyva piejimka lodi. Celd akce se odehrava v plavebni draze
behem normalniho provozu. Provoz v plavebni draze neni v dobé zdvodu nijak omezen.
Z tohoto divodu se museji vSechny posadky fidit platny piedpisy — pravidly plavebniho

provozu.

Samotny zavod je rozdélen do né€kolika kategorii. Prvni kategorie nese néazev
,Mistrovstvi CR v padlovani na P550°, dorostenci memorial Hugo Sedladka®. Dalsi
kategorie je urcena pro stejny typ lod¢, ale pro jiné veékové slozeni osadky. Tato
kategorie se jmenuje ,Mistrovstvi CR v padlovani na P550, starsi Z4ci o pohar feditele
SPS“. Pro stejny typ lodé je uréena i kategorie ,Mistrovstvi CR v padlovani na P550,
star$i zakyn&“ a dale pak kategorie ,Mistrovstvi CR v padlovani na P550, mladsi
zactvo“. Zavodnici dale mohou zévodit v kategoriich turistickd kanoe, zaci OPEN a
dospéli OPEN. V piipadé, ze ma néktera posadka zajem projet si trat’ zavodu na cas,
aviak nechce byt soulasti zdvodu, miZe startovat v kategorii tréning.* V piipadd
volného spluti muize startovat jakakoliv posadka na plavidle spliujicim uvedené

bezpecnostni podminky.

Jak pro ucastniky zdvodu, tak pro ucastniky kategorie volné spluti je stanoveno
symbolické startovné. V piipadé zdvodu Cini startovné 50 K¢ za ptihlaSen¢ho zavodnika
(pokud je ptihlaska podana pies webovy formular). Jestlize se zavodnik registruje na

misté, Cini startovné 60 K¢&. Ve startovném je ovSem zahrnuto obcerstveni v cili zavodu.

* V piipadé vodni turistiky se sjizdné toky fek oznaluji stupni obtiznosti. Lehké pefeje a meandry jsou
oznaceny stupném WW 1. V pfipadé, Ze je tok na hranici sjizdnosti, je oznacen nejvyS$Sim stupném WW

VI. Jezy na trati akce Napfic¢ Prahou — pfes tfi jezy jsou tudiz zahrnuty v druhém stupni obtiZnosti.
? P550 je tiidova lod’ vyvinuta a hojné pouzivana vodnimi skauty

* Jednotlivé kategorie se kazdy rok ligi, dle struktury ptihlagenych posadek. V tomto textu uvedené d&leni

bylo platné pro rok 2015.
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Vitézné posadky ziskavaji putovni pohary a hodnotné ceny. Pro kategorii volného spluti
je startovné stanoveno na 30 K¢. Vybrané startovné slouzi na ¢aste¢né pokryti nakladd,

o kterych se budu zminiovat v kapitole, zabyvajici se financovanim této akce.

3.1.1 Historie akce Napri¢ Prahou — pres tfi jezy

Historie této akce se zacind psat 21. kvétna 1939. V této dobé doslo k otevieni
klubovny 13. vodackého oddilu Praha, na Libenském ostrové. V ramci této slavnosti
udalosti se uskutecnil prvni ro¢nik zdvodu pod nazvem ,,ptes 3 jezy*. Zavod koncil na
Libeniském ostrové a jeho trasa métila 8 km. Akce byla ve svém prvopocatku urena

pouze pro skautské pramice.

V dob¢ sedmdesatého vyro¢i se puvodné Cisté skautsky zavod, oteviel i vodacké
vefejnosti. V této dobé dochdzi taktéz k pfiddni soutéznich kategorii pro dospélé

zavodniky (kajaky a kanoe) (Jundk - cesky skaut, stredisko Dvojka Praha, z. s., 2015).

V novodobé historii je poradatel zavodu jiz zminovany Junak — ¢esky skaut, stiedisko
Dvojka Praha, z. s. Ackoliv se organizac¢ni tym akce kazdym rokem ¢astecné obmeénuje,
zakladni tym je od roku 2010 neménny. V poslednich letech pfebralo nad akei zastitu
hlavni mésto Praha a akce je dale podporovéana n¢kolika dal§imi partnery. Jednotlivi
partneti tohoto projektu, budou popsani v kapitole zaméfujici se pfimo na jeho finan¢ni

stranku.

3.1.2 Akce Napri¢ Prahou — pres tri jezy v Cislech

V roce 2015 se této akce zucastnilo celkem 2134 ucastnikil. Z tohoto poctu jelo 706
osob samotny zavod a 2134 osob bylo registrovano ve volném spluti. V ptipadé¢ zavodu
bylo nejvice ucastnikti ve véku do 18 -ti let (celkem 491). U volného spluti bylo vékové

slozeni pon¢kud odlisné. Nejvice ti¢astnikli bylo ve véku nad 26 let (celkem 1269).

Pro zajimavost 1ze uvést statistiku poctu lodi, kterym se nepodatilo zdarn¢ zdolat
jednotlivé jezy. Sitkovsky jez se nepovedlo zdarné nepiekonat celkem 5 posadkam,
Staroméstsky jez se stal osudnym 25 posiadkam a zavéreCny Helmovsky jez

nepiekonalo 10 posadek.
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Z historického hlediska se pocet ucastnikii akce neustdle zveda. V roce 2010 se

zavodu zucastnilo celkem 1058 Gcastnikll. V roce 2013 pocet tcastnikli narostl na 2001.

vvvvvv

3.1.3 Financ¢ni stranka akce Napri¢ Prahou — pres tfi jezy

Tato akce je neziskovym projektem. I pfes skuteCnost, ze je cely realizacni tym
tvofen dobrovolniky, ktefi svou ¢innost vykonavaji bez naroku na honoraf, ma akce

naklady, kter¢ je tfeba financné pokryt.

Velkou zatézi pro rozpocty projektd, at’ jiz nekomerénich nebo komercénich, byvaji
najmy pozemku a prostor. Vyhodou akce Napii¢ Prahou — pfes tfi jezy je skutecnost, Ze
prostory ostrova Stvanice a prostory pod Hlavkovym mostem, které jsou vyuzivany
jako cil zavodu a volného spluti jsou stale v majetku hlavniho mésta Prahy. Tyto
prostory jsou pfes mandataiskou spolecnost, proptij¢ovany hlavnim meéstem zdarma.
Prostor Cisatfské louky, kde se nachézi start zavodu je vlastnikem proptjcovan za
poplatek. Zde tudiz vznika prvni naklad akce. Jak bylo jiz uvedeno v ivodnim popisu
této akce, na trati se nachazeji celkem 3 jezy. Pod kazdym jezem jsou pfipraveny
zachranné tymy na motorovém clunu. N4jemné motorovych ¢lunti tvoii dalsi polozku
rozpo¢tu. Dalsim ndkladem jsou pohonné hmoty do motorovych cluni a
elektrocentraly. Na akci se dopravuje celd fada materidlu a tym akce tvofi dobrovolnici
ze vSech koutll republiky. Tuto skutecnost reflektuje fakt, ze ndkladem jsou také
cestovni ndhrady. Dalsi polozku rozpoctu tvoii vydaje na spotfebni material.
Samostatnou nakladovou kategorii tvofi ceny pro ucastniky zavodu. Jak jiz bylo
zminéno, pro ucastniky zavodu je v cili pfipraveno drobné obcerstveni. Naklady spojené
se zajisténim tohoto obcerstveni jsou taktéz zahrnuty v rozpoctu akce. V rozpoctu akce
jsou také zahrnuta tricka s logem zdvodu, ktera jsou urcena pro dobrovolniky podilejici

se na akci.

Dulezitou kapitolou je obnova materidlu a potfizovani potiebného vybaveni. Zejména
zachranafi pod jednotlivymi jezy, potfebuji pro svou ¢innost celou fadu vybaveni. Cela
fada technického vybaveni je také zapotiebi v prostoru startu a cile a také na

jednotlivych jezech.

3 Zdrojem t&chto dat jsou interni statistiky zavodu, které nejsou vefejng dostupné
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Jak je z vySe uvedenych vycti patrné, akce je, zejména co do materidlniho zajisténi,
finanén¢ pomérné narocnd. Pouze diky financnim prosttedkim z dotaci Ministerstva
obrany Ceské republiky, Ministerstva $kolstvi, mladeze a t&lovychovy, Magistratu
hlavniho mésta Prahy a diky sponzorskym darim od komer¢nich partneri, je mozné
udrzet startovné pro jednotlivé ucastniky na symbolické vysi. Finanéni zdroje této akce
jsou tudiz tvofeny prosttedky od zminénych ministerstev, prostfedky z grantu
Magistratu hlavniho mésta Prahy a prostfedky jeZ se vyberou na startovném’.
Sponzorské dary od jednotlivych komer¢nich partneri tvofi zejména ceny pro
zavodniky. Nékteti partnefi dale poskytuji materidlni a technické vybaveni pottebné pro

organizaci zavodu.

V souvislosti s propagaci mé akce n¢kolik medidlnich partnerd, ktefi se zabyvaji

tématem vodactvi. Akce je dale propagovéna na partnerskych vodackych udalostech.

3.1.4 Standardni priibéh akce Napri¢ Prahou — pres tfi jezy

Ptiprava tohoto projektu zacina vzdy v prvnim ctvrtleti daného roku. V této dob¢ se
zajistuji potfebnad povoleni od jednotlivych zainteresovanych instituci. Na Magistraté
hlavniho mésta Prahy je zazaddno o podminéné souhlasné stanovisko vlastnika ke
vstupu na jeho pozemky, na ostrové Stvanice. Méstska &ast Praha 7 je Zadana o
stanoveni mistni pfechodné upravy provozu na pozemnich komunikacich v prostoru
ostrova Stvanice. Statni plavebni sprava je z4déna o vydani rozhodnuti k pofadani akce
a o vydani vyjimky ze zakazu plavby pfes jezy. Mimo vySe uvedené probiha
kontaktovani partnerti akce a ziskdvani pfislibl podpory. V nékolika mésicich pted
samotnym zavodem probihd formovani celého poradatelského tymu. Zjist'uji se casové
moznosti jednotlivych osob a shanéji nové posily. V Cervnu dochazi k pripravé a
naslednému zahédjeni propagacni kampané mezi vodackymi oddily a jednotlivymi
vodaky. Vztahy s jednotlivymi partnery jsou mnohdy budovany nékolik let. Pfipravnou
administrativu projektu musi tudiz vykonavat dlouholety ¢len tymu. Na formovani
poradatelského tymu a také na propagaci se podili cely kolektiv akce, ktery motivuje

osoby ze svého okoli k zapojeni se do projektu.

® Uvedené finanéni zdroje byly vyuzity k financovéni akce v roce 2015. V dalgich letech se zdroje mohou

lisit.
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Zacatkem zari dochazi ke spusténi piihlaSovani do zavodu. Toto ptihlaSovani
probiha pies webovy formulaf. Ucastnici volného spluti maji moZnost zakoupit
povolenku pro ucast na akci (ve vodackém slangu nazyvanou splavenka)
ve spratelenych kamennych obchodech na izemi hlavniho mésta Prahy. Timto krokem
se ucastnici volného spluti mohou vyhnout nutnosti, ¢ekat frontu na registraci v den
zavodu. Bé¢hem zafi dochazi také kupravé metodickych pokynti, které jsou
v elektronické podob¢ k dispozici pro jednotlivé ¢innosti vykonavané béhem této akce.
Distribuci povolenek pro ucast na akci zajistuji zdarma partnerské kamenné obchody,
jejichz zaméstnanci zaroven pisobi jako dobrovolnici na akci Napii¢ Prahou — pfes tii
jezy. Dobrovolniky se stavaji také ostatni zaméstnanci téchto prodejen, ktefi se na

prodeji povolenek také podili.

Posledni pracovni den, pfedchdzejici statnimu svatku, béhem kterého se akce kona,
dochazi k ptebirani pozemkl. Od mandatafe hlavniho mésta Prahy jsou piebirany
pozemky na ostrové Stvanice. V této dobé se také uskutediiuje zkusebni jizda trasou
zavodu, které se ucastni clenové potadatelského tymu. ZkuSebni jizda neni mezi
jednotlivymi dobrovolniky pftili§ oblibend, coz deklaruje skuteCnost, ze tuto jizdu
absolvuje vétSinou pouze jedna lod. Na zaklad¢ uvedené skuteCnosti lze tvrdit, Ze
moznost zkusebni jizdy neni pro jednotlivé Cleny potadatelského tymu motivaénim

faktorem.

Vikend ptedchazejici samotné akci se nese ve znameni nezbytného Skoleni pro
urcitou ¢ast dobrovolnikt, ktefi se na akci podileji. Toto Skoleni je urceno zejména pro
tymy, které zajist'uji zdchranu na trati zavodu a dale pak pro rozhod¢i na jednotlivych
jezech. Béhem tohoto vikendu si jednotlivi dobrovolnici také piebiraji vybaveni, které
je pottebné k vykonu jejich ¢innosti. Spole¢nymi silami dochazi k servisu vybaveni,
jenz tuto &innost vyzaduje (napiiklad lodni motory a nafukovaci ¢luny). Ucast
jednotlivych dobrovolnikl na této akci je vzdy pomérné velka. Motivaci pro ucastniky

tohoto Skoleni je mimo jiné moznost stravit vecer s ostatnimi ¢leny tymu.

V brzkych rannich hodinach dne 28. fijna je objem cCinnosti nejvétsi. VSechno
vybaveni vcetn¢ jednotlivych osob musi byt dopraveno na sva mista. Na startu musi byt
ptipraveno kompletni zdzemi. Zachranné tymy musi dostat na vodu své ¢luny a dopravit
se pod jednotlivé jezy. Rozhod¢i na jezech si museji piipravit potfebné dokumenty a
vybaveni. V prostoru cile dochdzi krealizaci dopravniho znaceni a ke stavbé

potfebného zadzemi.
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Jakmile ucastnici dorazi do prostoru startu zavodu, setkaji se stymem, ktery
zajiStuje dopravni obsluznost ostrova. Tento tym ma mnohdy nelehky ukol korigovat
pohyb vozidel v rdmci ostrova tak, aby byla zajisténa jeho prijezdnost a nedochazelo
k zacpam. Ve chvili, kdy ucastnici vylozi sva plavidla, ptichdzeji k registracnimu
stanovisti, kde tym vénujici se registraci zanese jejich posddku do databaze. Po
absolvovani nutné registrace se posadky zucastiuji vykladu trati, ktery mé na starosti
dalsi tym akce. Po vykladu trati dochazi k nalodéni posddky a jeji pfipravé na start
zavodni kategorie. Jakmile dé startér pokyn, zdvod je odstartovan a posadky se vydavaji
na trat. Dobrovolnici pasobici v tymu, ktery zajistuje dopravni obsluznost ostrova, se
nemusi Ucastnit zadného Skoleni a jejich ¢innost nevyzaduje zkuSenosti z pfedchozich
ro¢nikd. V navaznosti na tuto skutecnost je tato pozice vhodna pro novacky a osoby
s omezenymi ¢asovymi moznostmi. I pfes uvedené¢ vyhody neni tato pozice mezi
dobrovolniky oblibend, a to zejména proto, ze fada fidich mnohdy nerespektuje dana
pravidla a v ndvaznosti na to dochéazi k nepiijemnym situacim, které dobrovolnici musi
resit.

Na trati se posadky prvné setkaji s rozhod¢imi na jezech. Rozhod¢i svymi signaly
davaji posadkdm pokyny. Pokud se posaddce nepodafi jez zdarn¢ piekonat, ptichazi do
kontaktu se zdchrannym tymem, ktery na motorovém ¢lunu operuje pod jezem. Na trati
se dale nachazeji fotografové a kameramani, ktefi cely zdvod dokumentuji. Za zminku
stoji také pfitomnost turistli na jednotlivych mostech (zejména Karlove), pro které je
akce zajimavym zpestfenim jejich dne. Dobrovolnici plsobici jako zachranafi pod jezy
musi byt v dobré fyzické kondici a dale museji byt schopni manipulovat mezi
zachranovanymi s ¢lunem osazenym lodnim motorem. Jedné se o nebezpecnou ¢innost,
kterd vyzaduje zkuSenosti (moznost Urazu vrtuli lodniho motoru). V ndvaznosti na
pozadovanou odbornost je tato pozice vhodna pouze pro zkusené vodaky s patfi¢nymi

zkuSenostmi.

Jakmile lod’ ucastnikl protne cilovou boji, pfichazi na fadu tym casomiry, ktery
zaznamena startovni Cislo a cilovy ¢as dané posadky. Ziskané vysledky jsou
dopravovany do zézemi, kde probiha jejich vyhodnoceni. Po vylodéni posadka odevzda
startovni Cislo a obdrzi stravenky. Na zaklad¢ stravenek je néasledné posadce vydéano
obcerstveni. Po vyhodnoceni vSech dat probihd slavnostni néastup, pfi kterém dochézi
k vyhodnoceni vysledkli a k pfedani cen. V prostoru cile dale dalsi tym koriguje

dopravu. Ugastnici volného spluti se vylod'uji v prostoru pod Hlavkovym mostem, kde
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je pro né zajisténo obcerstveni jednim z partnerti akce. Aplikace na zaznamenavani a
vyhodnocovani vysledkd byla vytvofena ptfimo pro tuto akci. Osoby, které s aplikaci
pracuji, musi byt sezndmeny s jeji obsluhou a musi byt schopny operativné fesit
problémy, které v aplikaci mohou nastat. I pfes to, ze saplikaci pracuji jiz po
nékolikaté, kazdy rok je prekvapi n&jaky problém, ktery musi operativné feSit. Prace
s touto aplikaci tudiz neni Cinnosti, kterd by se v ramci potradatelského tymu téSila
prilisné oblibé. Tato skuteCnost by mohla byt velkou komplikaci v pfipadé nutnosti

nalézt nového dobrovolnika pro tuto ¢innost.

Po odstartovani posledni viny volného spluti se zacina balit zdzemi v prostoru startu
akce a taktéz dochézi k uklidu vyuZzivanych ploch. Stejny postup je aplikovan i v cili
zavodu a volného spluti, jakmile tyto plochy opusti posledni ucastnici. Pro ¢ast
dobrovolnikt konéi akce pravé tklidem prostoru cile. Cést dobrovolniki se oviem jesté
vraci do jednotlivych skladt, kde probihd pievzeti pouzivaného vybaveni. Pro vétSinu
osob tudiz akce kon¢i vsamotny den zavodu. Zavére¢ny uklid prostor neni mezi
jednotlivymi dobrovolniky oblibeny. Sehnat na tuto ¢innost dostate¢ny pocet osob je
pro organizacni tym akce vzdy problém. Téma zvySeni motivace dobrovolnikl
k vykonavani neoblibenych cinnosti (mezi které se uklid zajisté fadi) by mohlo byt

zajimavym namétem k budoucimu vyzkumu.

Uz§i Cast tymu se ovSem akci zabyva i po jejim skonceni. Je zapotiebi predat
pouzivané pozemky, zvetejnit vysledky a fotky, ale také roztiidit a piipadné opravit
pouzivané vybaveni. V neposledni fad¢ se musi vyuctovat poskytnuté dotace a cela akce

se musi ucetné uzavrit.

3.1.5 Vyuziti dobrovolnikii pri akci Napri¢ Prahou — pres tri jezy

Tym akce Napii¢ Prahou — pfes tfi jezy je kompletné tvoien dobrovolniky. V této
kapitole uvedu blizs§i popis jednotlivych dobrovolnickych pozic. Zaklad tymu tvori
feditel zadvodu, ktery mé na starosti zejména administrativu, nabor novych ¢lent a
koordinaci prace celého kolektivu. Reditel zavodu ma k ruce sekretaie, ktery mé nejvice
prace v den samotné akce neb vyfizuje Cast agendy spadajici do gesce feditele. Tym o
jedné osobé se zabyva médii a komunikaci s nimi. Hospodaf mé spolu s feditelem

zavodu na starosti kompletni finan¢ni stranku akce.

Tym, zabyvajici se zachranou, je rozdélen do nckolika ¢asti a jeho vedeni mé na

starosti jeden lovék. Prvni ¢ast tymu piisobi pod Sitkovskym jezem. Tento tym operuje
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na dvou zachrannych raftech. Druha cast tymu se nachdzi pod Staroméstskym jezem,
kde poskytuje zachranu taktéz na dvou Clunech. Posledni ¢ast tymu se vyskytuje pod

Helmovskym jezem, kde poskytuje zachranu na jednom raftu.

Mimo zachranny tym, ptsobi na akci také tym prvni pomoci s pottebnou kvalifikaci.
Zastupci tymu prvni pomoci jsou k dispozici jak na startu zdvodu, tak na sousi pod

jednotlivymi jezy a také v cili akce.

Pod hlavniho rozhod¢iho spadaji rozhod¢i, ktefi jsou umisténi na jednotlivych
jezech. Dalsi tym, ktery pasobi po celé trati akce je ten, ktery sdruzuje fotografy.
Fotografové se nachazeji jak na startu, tak na jednotlivych jezech a soucasné i v cili
zavodu. Cést fotografii je také v pohybu na trati zavodu (zejména na mostech).
V prostoru startu zdvodu je dale startér a tym, jehoz naplni je provadét vyklad trati. Na
startu je také tym v jehoz kompetenci je sledovani technického stavu lodi neboli
zajiStovani piejimky.

V prostoru Cisafské louky je pocetny tym, ktery ma na starosti registraci vSech
ucastnikii. Na Cisatské louce je také tym, ktery koriguje dopravu v prostoru ostrova.
Béhem akce je zajiStovdna pieprava véci zavodnikid do cile. Funkci Satndie a
nasledného dopravce vykonava jeden clovek. Posledni funkci, ktera je vykonavana na

Cisarské louce je hlasatel, ktery za pouziti mistniho rozhlasu dava potiebné pokyny.

Na ostrové Stvanice je piitomna skupina, kterd ma na starosti stavbu arealu a
korigovani dopravy. Dalsi &ast tymu zajistuje oblerstveni a Casomiru. Cast
dobrovolnikt je dale vyuzita na vybér ¢isel. V cili se dale nachazeji osoby, které maji na
starosti pfedavani cen, vyhlasovani vysledkt a sbér fotografii od jednotlivych fotografti.
Cast tymu zabyvajici se registraci, prejizdi ze startu zavodu do cile, kde zajistuje

vyhodnoceni vysledk.

Uvedeny vycet jsem umyslné napsal bez uvedeni poctu dobrovolnikt, kteii byli
soucasti jednotlivych tymu. U¢inil jsem tak z toho diivodu, Ze pocet osob v jednotlivych
tymech se pribézné lisi a fada jedinct je soucdsti vice tymi. Uvadéni poctu osob u
o celkovém poctu zapojenych dobrovolnikd. Na ro¢niku 2015 se podilelo okolo 75

osob.
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3.1.6 Soucasné motivovani dobrovolniki, pusobicich na akci Napri¢
Prahou — pres tri jezy

Ackoliv by k tomu nazev mohl svadét, v této kapitole nemam v planu vznaset
hypotézy na téma motivace dobrovolnikl plsobicich na této akci. Vysloveni hypotézy
provedu az v kapitole nasledujici, ktera se bude vénovat dotaznikovému Setieni a z n¢j
plynoucim zavéram. V této kapitole ve strucnosti popisi, jakym zplsobem probiha
motivace dobrovolnikd plsobicich na této akci v souc¢asné dobé. Jinak feceno, jakym

zpuisobem v soucasné dob¢ tym akce motivuje dobrovolniky, ktefi na této akci ptisobi.

Do cinnosti tymu, kterou lze povazovat za motivacni, lze zaradit moznost ziskani
tricka a obcerstveni v cili zdvodu. V roce 2015 byla pravidla nastavena tak, Ze na
obcerstveni m¢l narok kazdy potadatel, ktery se pripravé akce vénoval alesponl jednu
hodinu. Tricko mohl ziskat kazdy, kdo se na pfipraveé akce podilel minimalné druhym
rokem. Poukazy na obcerstveni a tricka byly pomoci elektronické posty
rozdistribuovany mezi $éfy jednotlivych tymu, ktetfi nasledné zajistili distribuci mezi
¢leny svych subtymi. Do poukazu sta¢ilo pouze dopsat své jméno. Pii vyméné poukazu
jak za obcerstveni, tak za tricko nedochazelo k zadné kontrole. Bylo tudiz na kazdém
jedinci, aby zvézil, zda ma na pozadované narok. Zminované prvky tvoii doposud

jedinou hmotnou odménu pro potadatele.

Za dal8i motivaéni prvek lze povazovat rozhovor s nékterym ze ¢lent tymu. At se jiz
jednd o rozhovor s nékym, kdo na akci puasobil jako ,,fadovy“ dobrovolnik nebo
s nékym, kdo ma na starosti n¢jaky subtym, piipadné pfimo s feditelem zavodu. Za
motivacni prvek lze povazovat také dékovny email, ktery rozesild feditel zavodu po

skonéeni akce.

V odstavcich uvedenych vyse jsem uvedl pouze ty prvky, které jsou v soucasné dobé
v tymu pouzivany, a zaroven nemuze byt pochyb, Ze tyto prvky mohou byt brany jako
prvky motivaéni. Je vice nez jasné, ze kazdy Clen tymu nahlizi na motivaci jinak.
Celkovy ptehled o motivaci jednotlivych osob, které se podileji na organizaci tohoto

projektu, poskytnou vysledky dotaznikového Setfeni.
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3.2 Hypotézy

Na zaklad¢ teoretickych souvislosti uvedenych v prvni kapitole této prace a dale pak

na zaklad¢ znalosti prostfedi akce Napti¢ Prahou — pies tii jezy, které tato prace také

priblizuje, 1ze stanovit nasledujici hypotézy.

Lze ptredpokladat, ze vétsinu osob motivoval ke vstupu do tymu akce jiny ¢len

tymu.

Da se oc¢ekavat, ze jednim z hlavnich motiva¢nich prvka, ktery jedince motivuje

ke vstupu do tymu, bude pocit z toho, ze mohou byt uzite¢ni.

Dale se da ocekavat, Ze v soucasné dobé motivuje dobrovolniky pisobici na akci

hlavné kolektiv, kterého jsou soucasti.

Lze vyslovit hypotézu, ze k zvySeni motivace dobrovolnikll podilejicich se na
této akci, by mohlo dojit v ptipade€, Ze by jim bylo ze strany potadatele zajisténo

obcerstveni, které by si mohli vzit na svoje stanoviste.

Dale lze predpokladat, ze celd fada osob, podilejicich se na organizaci akce
Napfi¢ — Prahou pfes tii jezy, je zdroven motivovana podilet se i na organizaci

ostatnich, podobnych akci v ramci organizace Junak — cesky skaut, z. s.

Dvé¢ tretiny dobrovolnikii se budou citit dostate¢né¢ docenény, jedna tfetina

dobrovolnika se bude citit dostate¢né nedocenéna.

Uvedené hypotézy budu moci potvrdit nebo vyvratit v zavéru této prace na zaklade

vyhodnoceni dotaznikového Setieni, které bude provedeno v nasledujici kapitole.

3.3 Vyhodnoceni dotaznikového Setfeni

Nasledujici podkapitola se bude zabyvat vyhodnocenim dotaznikového Setfeni na

téma ,,Motivace dobrovolnikl pfi realizaci vetejn¢ prospésného projektu Napti¢ Prahou

— pres tfi jezy“. Toto dotaznikové Setfeni bylo provedeno v fijnu roku 2015. Samotny

zavod se uskutecnil v zafi roku 2015. Dotaznikové Setieni bylo ¢asové naplanovano tak,

aby oslovilo organiza¢ni tym posledniho uskutecnéného ro¢niku akce. Organizaéni tym

tohoto ro¢niku ¢ital okolo 75 osob. Drtiva vétSina z téchto jedinct, byla prosttedky

elektronické komunikace oslovena s zadosti o vypInéni dotazniku. Dotaznik bylo mozné

vyplnit v elektronické formé ptres webové rozhrani. Za dobu trvani prizkumu se
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podarilo ziskat celkem 42 respondentl z fad potadatelského tymu. Prizkumu se tudiz
zucastnilo pfiblizn€ 56% celého tymu. Priméma doba vypliiovani dotazniku byla
pfiblizn¢ 6 minut. Dotaznik obsahuje celkem 21 otdzek. Dvé otazky jsou ovSem
vysledkem vétveni dotazniku. K témto otazkdm se tudiz respondent nemusel dostat.
Vétsina otazek byla zaddna jako nepovinnych. VétSinovym typem otazek byly ty se
seznamem moznych odpovédi a praveé jednou moznou. V mensi mife byl také vyuzit typ
seznam — alesponl jedna mozna. Dale byly vyuzity uvedené typy otdzek s polo
uzavienou volbou, kterd umoznovala vyplnit vlastni odpovéd’. V dalSich castech této
kapitoly jsou shrnuty vysledky dotaznikového Setfeni. Soucasti je také kapitola, ktera se
zabyva dil¢imi zavéry provedeného Setieni a v neposledni tfadé také kapitola, ktera
obsahuje doporuceni pro organiza¢ni tym akce Napii¢ Prahou — pfes tfi jezy v oblasti

motivace dobrovolniku.

3.3.1 Charakteristika souboru

Prvni ¢ast dotazniku byla vénovana charakteristice souboru respondenti. Na toto
téma byly zaméteny otazky 1 az 6. V prvni otdzce jsem se dotazoval na pohlavi. Otazku
zodpovédéli vSichni dotazovani jedinci (celkem 42). Z toho 22 osob neboli 52,38%
uvedlo jako svoje pohlavi ,,muz“. Zenské pohlavi uvedlo celkem 20 osob, coZ znamena
47,62%. Myslim si, ze vysledné hodnoty koresponduji s redlnou situaci v tymu. Mensi
cast pozic, které na akci pokryvaji dobrovolnici je urena spiSe pro muze (avSak
mnohdy tyto ¢innosti vykonavaji i zeny). Jedna se naptiklad o zachranu pod jezy, kde je
potiebna pomérné velkd fyzicka zdatnost. VEtSina pozic je ovSsem vhodna jak pro muze,
tak pro zeny. Nekterym pozicim naopak jiz celou fadu let vévodi zeny (napiiklad vydej
obcerstveni a predavani cen). Ackoliv se rocnik od ro¢niku tym lehce obméiuje, v tymu

je vzdy patrné lehkd ptevaha muzu, s ¢imz koresponduje vysledek této otazky.

Pohlavi respondentii

20, 48%

22,352,008

Emuz

HZena

Graf 1 - Pohlavi respondentii 67



Ve druhé otazce jsem se dotazoval na v€k respondentti. Pro zjednoduseni celé otazky
jsem navrhl nékolik v€kovych rozmezi, které by dle mého ndzoru mely dostatecné
Nizsi vék jsem v dotazniku zamérné neuvadél, protoze jsem veédél, ze soucasti tymu
neni nikdo, komu by bylo méné nez 16 let. Do této kategorie se zafadilo celkem 5
dotazovanych, coz v procentualnim vyjadfeni tvoti 11,9% z celkového poctu. Vekové
rozmezi 19 — 22 -ti let tvofilo druhou kategorie. K této kategorii se piihlasili celkem 3
dobrovolnici, jenz se na celku podili 7,14%. Ctyfi jedinci (neboli 9,52%) spadaji do
kategorie 23 — 26 -ti let. Dle dotazniku je v tymu nejvice osob ve vékovém rozmezi 27 —
35 -ti let. K této kategorii se pfihlasilo celkem 21 osob, coz znamena piesné 50% podil
na celkovém poctu. Do dalsi vékové skupiny spadaji dobrovolnici, jejichz vék je
v rozmezi 36 az 45 -ti let. Ptislusnost k této skupiné vyjadrilo celkem 8 osob, coz je 8%
z celkového poctu. Jeden Clovek se prihlasil k vékové skupiné 56 — 66 -ti let. Toto
vekové rozmezi tvoii 2,38% zcelku. V dotazniku bylo dile mozné zvolit vékové
rozmezi 46 — 55 -ti let a dale pak 67 -ti let a vice. Do téchto skupin se ovS§em nikdo
z dotazovanych nezatadil. Jiz u druhé otazky lze vypozorovat urcitou hrozbu pro cely
tym do budoucna. Tuto hrozbu, dle mého nazoru, predstavuje vékové slozeni tymu. Dle
ziskanych hodnot je v tymu pouze 12 osob do 26 -ti let véku. Naproti tomu je v tymu
celkem 30 osob, kterym je nad 26 let. Na zéklad¢ uvedenych udaji se da tudiz fici, ze
veékovy prumér tymu je spiSe vétsi. Pokud do budoucna nebude dochézet k vétSimu
zapojeni mladsSich jedinct, da se predpokladat, ze cely tym bude postupné starnout.
Postupné starnuti tymu, bez zaucovani mladsich jedincti, mize vést pii nejhorSim
mozném scénafi, az k ipadku akce. Povazuji tudiz za dilezité, aby se tym zamé¢fil na
motivovani zejména mladsich jedinct ke vstupu do tymu. Za dalsi krok bych povazoval
dostatecné motivovani jedincl takovymi kroky a prostiedky, aby v tymu vydrzeli.
V jedné z nasledujicich otdzek se motivaci mladsich jedinct ke vstupu do tymu budu

zabyvat blize.

68



Vékové sloZeni respondenti Pomér vékového slozeni

3,7% 1,2% respondentt
’ 0
410% ’ pod 26 let a nad 26 let
’ u27-35
,,‘ m36.- 45
5,12% 21,50% 12,
16-18 29%

W23-26 —pOd 26 let
R Enad 26 let
£19-22 30 i

56-66 71%

Graf 2 - Vékové sloZeni respondentii Graf 3 - Pomér vékového sloZeni respondentu

Tteti otazka si kladla za cil, zmapovat soucasné¢ postaveni Cleni potadatelského
tymu. Nejvice ¢lenll tymu tvofi zaméstnanci. Zameéstnano je celkem 24 dotaznikem
oslovenych osob. Tato skupina ptedstavuje 57,14% z celkového poctu odpovédi. Za
studenty se v dotazniku ozna¢ilo 12 osob (coz ¢ini 28,57%). Ctyfi osoby (neboli 9,52%)
v dotazniku uvedli, Ze béhem svého studia zaroven pracuji. Dvé osoby jsou v soucasné
dobé na mateiské nebo rodicovské dovolené. Tyto dvé osoby reprezentuji 4,76%
z celkového poctu dotazanych. V této otdzce mohli dotazovani zvolit i jiné formy svého
soucasného postaveni. Jednou z moznych voleb bylo podnikatel / podnikatelka, dale pak
muz / zena v domdcnosti, nezaméstnany / nezaméstnand, pracujici dichodce /
dichodkyné anebo dichodce / dichodkyné. K uvedenym moznostem se ovSem
v dotaznikovém Setfeni nikdo nepfiihlésil. Myslim si, ze odpovédi ziskané v této otdzce
znacné koresponduji s vékovou strukturou tymu, kterd je popisovana v otazce predeslé.
VéEtsi vékovy prumér piimo souvisi s vétsim podilem zaméstnanych osob a oproti tomu
s menSim podilem osob, které v soucasné dobé¢ studuji. Pfekvapivé zjisténi pro mne
tvoii skuteCnost, Zze vtymu neni ani jeden podnikatel. Jist¢ by bylo zajimavé, mit
moznost srovnani s dal§imi vefejné prospésSnymi akcemi organizovanymi pod hlavickou
organizace Jundk, které jsou realizovany s pomoci dobrovolniki. Pokousel jsem se
dohledat sociologické prazkumy, tykajici se pravé téchto projektd, z kterych by bylo
patrné postaveni jednotlivych ¢lend tymu, avsak pii svém hledani jsem nebyl uspésny.
Z mého pohledu se tudiz jednd o zajimavou otazku pro ptipadné budouci vyzkumy.
Skutecnost, ze soucasti tymu neni zadny nezaméstnany, koresponduje s moji
dlouholetou zkuSenosti, jakozto ¢lena organizace Jundk — ¢esky skaut, z. s. Nevybavuji

si, ze bych se béhem mé skautské ¢innosti setkal s nékym, kdo by byl dlouhodobé
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nezaméstnany. Vysoky podil zaméstnanych a pracujicich osob v tymu by mohl ohrozit
akci v pripadé¢ zmény terminu jejiho kondni. Akce se historicky kona v den statniho
svatku (28. zafi). Pokud by z néjakého diivodu muselo dojit k zmén¢ terminu konani na
jiny pracovni den, mohlo by dojit k problémiim s personalnim zajisténim akce. V tomto
ptipadé by bylo potieba hledat takové motivaéni prvky, které by pracujici jedince
motivovali vzit si v praci dovolenou. Pokud by nastala tato situace, tymu by se
obzvlaste¢ hodily vysledky tohoto prizkumu, na zdkladé kterych by bylo mozné cilit
motivacni prvky piimo dle preferenci zaméstnanych jedinc. Tento scénaf je ovSem
znaéné nepravdépodobny neb den konani je historicky dany. To, Ze se akce kona ve
statni svatek, ma také pfimou ndvaznost na pocet ucastnikli. V neposledni fad¢ je termin

vhodny také z pohledu organizace.

Soucasné postaveni respondentii

Hzaméstnanec /
499 2,5% zameéstnankyné

M student / studentka

12,29% 24,57%

pracujici student /
studentka

i na mateiské /
rodicovské dovolené

Graf 4 - Soucasné postaveni respondenti

Ctvrta otazka priizkumu se zabyvala nejvy$§im dosazenym vzdélanim. Nejvice osob
(celkem 16, ¢ili 38,1%) uvedlo, ze v soucasné dobé maji slozenu maturitni zkousku.
Druhou nejvice zastoupenou skupinou v tymu je ta, jez ma vysokoskolské vzdélani
magisterského stupné. Téchto osob je dle vyzkumu v tymu 14, coz predstavuje 33,33%
z celkového poctu responsi. Pét dotazanych osob (11,9%) uvedlo, ze jejich nejvyssim
dosazenym vzdélanim je vysokoskolské, bakalarského stupné. Tti osoby (7,14%) z
tymu, maji vysokoskolské vzdelani doktorského stupné. Stejny pocet osob (3 osoby,
7,14%) uvedl, ze jejich nejvyssim dosazenym vzdélanim je vzdélani zékladni. Jeden
Clovek urcil za svoje nejvyssi dosazené vzdélani, vyssi odbornou Skolu. Tento Clovek
predstavuje 2,38% celkového poctu. Dotaznikového Setfeni se neztcastnil nikdo, jehoz
nejvys$im vzdélanim by bylo vyuceni. Pro vétsi vypovidajici hodnotu této otazky by
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bylo dobré pozménit jeji formulaci a do odpovédi zaradit i jednotlivé mezistupné.
Napriklad student stfedni $koly, student vysoké skoly — bakalaiského oboru , student
vysoké Skoly — magisterského oboru, student vysoké Skoly — doktorského oboru. Pii
tvorbé tohoto prizkumu jsem se u této otdzky rozhodl jit cestou mensi nabidky
odpoveédi a zvolil jsem variantu volby nejvyssiho dosazeného vzdelani. V ndvaznosti na
tuto skutecnost neni tudiz mozné jedoduse odlisit osoby, které maji nejvyssi dosazené
vzdélani maturitni zkousku od osob, které maji sice také nejvyssi dosazené vzdélani
maturitni zkousku, ale zaroven studuji vysokou Skolu v bakaldiském stupni. Stejna
situace nastava i u zakladniho vzdélani, vy$siho odborného vzdélani a u jednotlivych
stupnid vzdélani vysokoskolského. Filtrovanim dat ze ziskanych dotaznikd lze tyto
souvislosti ¢astecné rozklicovat. Osoby, které uvedli, Ze jejich nejvySsim dosazenym
vzdélanim je to zakladni, zaroven uvedli, ze studuji. D4 se tudiz piedpokladat, ze tyto
osoby v budoucnu doséhnou vzdélani vys$Siho. V piipadé maturitni zkousky jiz
vysledky tak jednoznacné nejsou. Celkem 9 osob, které uvedli maturitni zkousku jako
své nejvyssi dosazené vzdélani, zaroven uvedlo, ze jejich soucasné postaveni je
zaméstnanec. Sedm osob, které uvadéji v nejvysSsim dosazeném vzdélani taktéz
maturitni zkousku se oznacilo za studenty. U téchto osob lze tedy piedpokladat dosazeni
n¢kterého z vyssich stupnii vzdélani. Pri této interpretaci ziskanych dat, ovSem jiz mize
dojit k chybé. Neni totiz mozné rozliSit osoby, které se oznacili za zaméstnance a
zaroven studuji. Stejny problém nastava i u dalSich stupni vzdélani. I pres uvedené
vysledky, které maji nejednoznacny vypovidajici charakter lze fici, Ze tyto vysledky
koresponduji s redlnou situaci v tymu. Na zaklad¢ ziskanych zkuSenosti Ize tvrdit, Zze v
tymu pievazuji osoby s vys$im stupném vzdelani. Tento fakt by tudiz organizaéni tym

akce m¢l reflektovat pii zamysleni se nad moznostmi motivace tymu.

Nejvyssi dosazené vzdélani respondentii
Ematuritni zkouska

3,7% 1,3%

3; 7% -~ K Vysoka skola - magisterské (titul Ing,,
M -
gr., atp.)
5,12% __ - 16, 38% Vysoka §kola - bakalaiské (titul Bc,
. \ atp.)
“Vysoka skola - doktorské (titul Ph.D.,
atp.)

“zakladni vzdélani

Vyssi odborna skola (titul DiS.)

Graf 5 - Nejvyssi dosaZené vzdélani respondentit
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Soucasné bydlisté respondentd bylo zjistovano v rdmci 5 otazky. Krajem v kterém v
celkem 17 osob (40,48%). Celkem 14 osob (33,33%) které odpovedéli na dotaznik, zije
v kraji StiedoCeském. Liberecky, Plzenisky a kraj Vysocina uvedli jako své bydliste
vzdy 2 osoby (4,76%). Z kraji Moravskoslezského, Zlinského, Kralovéhradeckého,
Usteckého a Pardubického dojizdi na akci po 1 osobé z kazdého uvedeného kraje
(2,38%). Kraj JihocCesky, Olomoucky Karlovarsky ani Jihomoravsky nikdo jako své
soucasné bydlisté neuvedl. V této chvili mize byt zajimavé, udelat soucet osob, které na
akci dojizdi z kraji mimo hlavni mésto. Pokud secteme StfedoCesky kraj s ostatnimi

kraji (mimo hlavni mésto), ziskdme ¢islo 25. Tolik osob, které se na akci podili, bydli

vvvvvv
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uzké provazani dopravniho systému hlavniho mésta Prahy a dopravniho systému
Stiedoceského kraje by bylo dobré (v rdmci objektivnosti) odecist osoby, které bydli
pravé ve Stredoceském kraji. Pokud ze souboru vyclenime obyvatele Stredoceského
kraje, dostaneme pocet 11. Jedendct osob tudiz za Gcelem podileni se na organizaci
akce, dojizdi do hlavniho mésta ze vzdalenéjsich kraji. V procentualnim vyjadreni tvori
tyto osoby celkem 26%, oproti 33% ze Stfedoceského kraje a 41% z hlavniho mésta
Prahy. Procento dojizdéjicich ¢lent tymu tudiz nelze povazovat za zanedbatelné. Bylo
by dobré, kdyby se organizac¢ni tym akce Napti¢ Prahou — pfes tfi jezy zamyslel, nad
moznostmi prispévku na cestovné pro tyto osoby. V soucasné dobé dochazi k
proplaceni cestovnich ndhrad poradatelim akce, ktefi se na akci dopravuji (respektive
na akci hlavné pirepravuji potfebny materidl a vybaveni) svymi vozy. Nabidka
proplaceni (byt caste¢ného) cestovnich ndkladl (jizdenka na vlak a autobus)
dojizd¢€jicim ¢lenim tymu, by mohla zvysit jejich motivaci, podilet se na této akci. V
jedné z nasledujicich otdzek, kterd se zabyva piimo zvySenim motivace jednotlived,
kteti se na této akci podileji je uvedena i moznost proplaceni cestovnich nahrad.
Tomuto moznému, motivacnimu prvku se tudiz budu blize vénovat prave ve

vyhodnoceni této otazky.
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Graf 6 - Souc¢asné bydlisté respondenti

Graf 7 - Podil mimoprazskych ¢leni tymu

Posledni otazka, zabyvajici se charakteristikou souboru nesla potadové ¢islo 6. V

otazce jsem se dotazoval, zde je respondent ¢lenem organizace Jundk — Cesky skaut, z.

s. Nejvice osob odpovédélo, ze jsou cleny organizace (celkem 39 osob, 92,86%). Tti

osoby (7,14%) uvedli, Ze Cleny organizace nejsou. Dle praktické znalosti tymu akce 1ze

tvrdit, Zze tyto osoby jsou ve vétSin¢ piipadd rodinnymi piisluSniky osob (zejména

rodici), které se na organizaci akce taktéz podileji a zaroven jsou ¢leny organizace

Junak. Dle ziskanych statistickych dat se jedna o osoby vétsiho vékového priméru. Tato

skutecnost umociiuje zde uvedené tvrzeni o rodinnych piislusnicich. Tym akce tvofi

zejména skauti. Znalost této skuteCnosti lze vyuzit pfi motivovani dobrovolnikl

podilejicich se na akci Napiti¢ Prahou — pies tfi jezy.

3,7%

Clenstvi v organizaci Junak - ¢esky skaut,

& Ano

ENe

Graf 8 - Clenstvi v organizaci Junik - &esky skaut, z. s.
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3.3.2 Vysledky dotaznikového Setieni

V ptedchozi ¢asti textu jsem provedl charakteristiku dotazovaného souboru. Nyni se
zaméfim na vyhodnoceni Casti dotazniku, ktery se zabyval pfimo motivaci osob,
podilejicich se na organizaci veifejné prospésného projektu Napii¢ Prahou — pies tii
jezy.

Miyslite si, Ze je poradani akce Napri¢ Prahou — pres tfi jezy pro Junak duleZité?

V nasledujici otdzce jsem se chtél dozvédét, jakym pohledem se ostatni ¢lenové
tymu divaji na akci Napfi¢ Prahou — ptes tfi jezy. Zajimal jsem se o to, jestli ostatni
¢lenové tymu povazuji akci za dulezitou pro organizaci Jundk — cesky skaut, z. s. Na
vybér jsem dal n€kolik moznosti. Dotazovani méli moznost zvolit i vice odpovédi.
Prvni moznosti bylo, ze povazuji akci za dilezitou, protoze se jedna o dobrou propagaci
organizace Jundk smérem k vefejnosti. Pro tuto moznost hlasovalo celkem 36 osob
(neboli 85,71% z celkové poctu ptijatych odpovedi). Druhou moznosti bylo, ze povazuji
akci za dulezitou pro vodni skauty a ostatni Cleny organizace Jundk. V dotazniku
zaSkrtlo uvedenou moznost 28 respondentt (66,67%). Jeden Clovek zaskrtl variantu, ze
povazuje akci za dualezitou zejména pro vefejnost (2,38%). Posledni moznou volbou
byla odpovéd, Zze doty¢ny nepovazuje akci za diilezitou. Pro tuto variantu ov§em nikdo
nehlasoval. Ziskanim odpovédi na uvedenou otdzku jsem si chtél udé€lat predstavu o
vnimani této akce ostatnimi dobrovolniky, abych se mohl nasledné zamyslet nad jejich
motivaci, byt soucasti tymu této akce. Na zakladé uvedenych odpovédi si dovolim
tvrdit, Ze fadu ¢lent tymu bude motivovat k podileni se na této akci fakt, Zze se podileji
na akci, kterd je néjakym zplisobem dulezitd pro organizaci Junadk. At jiz dilezita
z pohledu propagace organizace smérem k vetejnosti, tak z pohledu dilezitosti pro

organizaci samotnou.

Myslite si, Ze je poradani akce Napii¢ Prahou - pres
tri jezy pro Junak dilezité ?

Ano, povazuji akci za dilezitou
zejména pro verejnost o
Ano, povazuji akci za diilezitou pro

vodni skauty a ostatni ¢leny T T f f . 78

Ano,povazuji akci za dobrou propagaci

. ¥ o . 36
organizace smérem k verejnosti i i I I . i i
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Graf 9 - DilezZitost akce
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Kolikrit jste se jiZ podileli na organizaci akce Napri¢ Prahou — pres tfi jezy?

V této otdzce bylo mym cilem udélat si obrazek o tom, jaka je struktura tymu
z pohledu ,,odslouzenych* let. Dotazovani méli za kol zaSkrtnout takovy pocet let,
kolikrat byli soucasti organiza¢niho tymu akce. Celkem 10 osob (23,81%) v dotazniku
uvedlo, Ze se na organizaci akce podileli teprve prvnim rokem. Vice jak 5 krat se na
organizaci akce podilelo taktéz 10 osob (23,81%). Devét osob uvedlo (21,43%), ze jsou
soudasti tymu 3 roky. P&t osob (11,9%) je soudasti tymu 2 roky. Sestym rokem se na
akci podili 3 osoby (7,14%). V tymu se nachazeji i jedinci, ktefi se na akci letos podileli
jiz po 7. Takové osoby jsou v tymu 2 (4,76%). Dva ¢lenové (4,76%) tymu jsou soucasti
tohoto projektu vice jak 11 let. Posledni skupinu tvoii jeden ¢lovek (2,38%), ktery se na
akci letos podilel po ¢tvrté. Jednu z nejvétsich skupin tvoii jedinci, ktefi se na akci letos
podileli patym rokem. Tato skutecnost lze vysvétlit faktem, ze pied péti lety se tym
akce zasadné rozrostl a jeho soucasti se stala cela skupina osob, kterd je stale soucasti
akce. Stejn¢ pocetna skupina je tvorena jedinci, ktefi se na akci podileli letos poprvé.
Tym akce je kazdy rok potfeba doplnit tak, aby byl pln¢ funkéni, coz mé piimou
souvislost s uvedenym poctem novacka. Soucet dobrovolniki, kteti se na akci podileli
vice jak jeden rok, dava dohromady cislo 32. Celkem 76% osob z celkového poctu
respondentll je tudiz dlouhodobé soucésti tymu. Z této skutecnosti lze odvodit, ze
vétSina tymu je v soucasné dob¢ dostatecné motivovana. D4 se predpokladat, ze pokud

by nékdo z tymu nebyl dostatecné motivovan, tym by opustil.

Kolikrat jste se jiz podileli na organizaci Podil osob, které se na akci podileli vice
akce Napric¢ Prahou - pres tri jezy ? jak 2x
2,5% \2, 5% 1,2%
H1x
3,7%
N— o I .

— 3x

H1x
u2x

9,21% K 2xavice
L6x
11x-19x
7x
Graf 10 - Cetnost zapojeni dobrovolniki Graf 11 - Podil osob s dlouhodobym zapojenim
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Kolik ¢asu ro¢né vénujete pripravé akce Napii¢ Prahou — pres tii jezy?

V uzsim organiza¢nim tymu jsme v minulosti diskutovali nad tim, kolik ¢asu vénuji
jednotlivi dobrovolnici pfipravé akce Napii¢ Prahou — pfes tfi jezy. Do dotazniku jsem
tudiz zahrnul i tuto otazku. Dotazovanych jsem se ptal, kolik ¢asu roéné vénuji ptiprave
akce s tim, Ze do vysledného souctu maji zahrnout i ¢as, ktery travi organizacni ¢innosti
pfimo v den zdvodu. Nejvic dotdzanych uvedlo, ze piipravé akce vénuji maximalné
jeden den. Téchto osob bylo 25 (59,52%). Deset dotdzanych (23,81%) v dotazniku
zagkrtlo moznost, Ze piiprava akce jim zabird maximalné 5 dntl. Sest osob (14,29%)
uvedlo, ze jim ptiprava akce zabere maximalné 3 hodiny. Jeden clovek (2,38%) se
v dotazniku pfihlasil k moznosti, ze mu piiprava akce zabird vice jak 10 dni. Zjisténé
vysledky do zna¢né miry koresponduji s ¢innosti, kterou jednotlivi jedinci na akci
vykonavaji. Ze ziskanych tdaji lze tudiz ptiblizné odvodit, jakého tymu je jedinec
soucasti. Toto odvozeni ma ovSem pouze orientacni charakter, nebot’ nelze urcit jakym
zpusobem jednotlivci zapocitadvali Cas straveny piipravou akce. Nékdo naptiklad do
tohoto ¢asu mohl zapocitavat Cas straveny na Skoleni, které¢ se uskutecituje pied akci.
Oproti tomu jedinec druhy, tento cas mohl povazovat za sebevzdélavani a do
vysledného Casu ho nezapocitavat. Orientacné lze uvést, ze osoby, které¢ uvedli, ze se
ptipravou akce zabyvaji vice nez jeden den, jsou soucasti nékterého ztymu, ktery
vyzaduje ptipravu (napiiklad zachranafi a rozhod¢i Skoleni, tymy zajiStujici stavby
aredli fasovani materidlu a prebirani prostor). Oproti tomu osoby, které piipravé akce
vénuji maximalné jeden den, vykondvaji na akci pomocné prace. Na tyto prace neni
potieba zaskoleni, ani neni potfeba zabyvat se fasovanim materidlu. Jedna se o tym
fotografli, tym zajist'ujici obcCerstveni nebo napiiklad o tym, ktery fidi dopravu na
Cisarské louce. Jedinci, ktefi v dotazniku uvedli, Ze pfipravé akce vénuji maximalné 3
hodiny, snejvétsi pravdépodobnosti pomahaji pouze na startu zavodu. Napiiklad
s registraci posadek. Je vice nez jasné, ze ten kdo ptipravou akce travi vice nez 10 dnt,
je teditel zadvodu. V jeho kompetenci je totiz kompletni administrativa a persondlni
zajiSténi projektu. Na zakladé zjisténych Gdaji, vidim potencial ve vétsim vyuziti osob,
které ptipravé akce vénuji do tfech hodin svého ¢asu. Organizacni tym by se na zakladé¢
dat ziskanych v dalSich castech tohoto dotazniku mohl zamyslet nad tim, jak u téchto
lidi zvysit motivaci, aby se na akci podileli ve vétsim méfitku. Tyto jedince by nasledné

bylo mozné vyuzit i v jinych tymech.
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Kolik ¢asu ro¢né vénujete pripravé akce
Napii¢ Prahou - pres tri jezy ?

1,2%
Rl ‘ Hdo 1dne
Edo 5 dnt
do3h
Hvice

Graf 12 - Casova dotace ¢lenii tymu

Jakym zpiisobem jste se dostali do organiza¢niho tymu akce Napri¢ Prahou - pies
tii jezy?

Z pohledu motivace jsem povazoval za dualezité (a také zajimavé) zjistit, jakym
zpusobem se kdo dostal do tymu. Jinak feceno, jestli motivace k i¢asti na tomto
projektu vzesla ptimo z jedince samotného nebo jestli mohl motivaci jedince ovlivnit
n¢kdo jiny. Pro zjisténi odpovédi na vyse uvedené skuteCnosti, jsem dotazovanym
polozil otdzku, jakym zplsobem se dostali do organiza¢niho tymu akce. Nejvice
respondentll odpovédelo, ze byli osloveni jinymi ¢leny tymu. Tuto moznost v dotazniku
zvolilo celkem 23 osob (54,76%). Na zaklad¢ vlastni iniciativy se do tymu dostalo
celkem 19 osob (45,24%). Tento vysledek byl pro mé prekvapenim. Ocekaval jsem, Ze
se tym rozristda zejména diky oslovovani dalSich potenciondlnich dobrovolnikii.
Vzhledem ke skutecnosti, ze tym akce neprovadi zddnou ndborovou kampan, lze dle
mého ndzoru tvrdit, Ze pro spoustu jedincli je akce zajimavéa natolik, Ze jsou bez

pusobeni externich faktori motivovani byt soucasti tymu této akce.
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Jakym zptisobem jste se dostali do
organizac¢niho tymu akce Napric Prahou -
pres trijezy ?

0 EByl(a) jsem
T osloven(a) jinym
23,55% Clenem tymu

& Na zakladé vlastni
iniciativy

Graf 13 - Zapojeni do organiza¢niho tymu

Podilite se jako dobrovolnik i na organizaci jinych akci podobného charakteru?

V této otazce jsem se chtél dozveédét, zda se respondenti podili i na organizaci jinych
projektt, pii kterych je vyuzivano sluzeb dobrovolnikid. Tuto otdzku jsem necilil pouze
na vefejné¢ prospesné projekty organizované Jundkem, ale také na projekty,
organizované jinymi organizacemi (typu Mistrovstvi svéta v lednim hokeji). Ackoliv se
v piipadé¢ téchto udalosti nejednd o projekty verejné prospésné, poradatelé téchto akci
sluzeb dobrovolnikd také vyuzivaji. Oblasti, kde mohou pisobit dobrovolnici je
samoziejmé celd fada (jednotlivé oblasti uvadim v teoretické ¢asti této prace). Pro ucely
této prace jsem ovSem chtél mit srovnéani s projekty podobného charakteru (sportovni
akce, pfi které jsou vyuzivani dobrovolnici). Z tohoto divodu jsem jednu z odpovéedi
cilil pravé na tento typ akci. Dvacet dotazovanych (47,62%) uvedlo, Ze se mimo
poradani akce Napii¢ Prahou — pfes tfi jezy, obCasné podili i na organizaci jinych
vefejné prospdsnych projektt v ramci Jundka. Sest osob (14,29%) se na pofadani téchto
akci podili pravidelné. Oproti tomu 12 osob (28,57%) se podili pouze na organizaci
akce Napfi¢ Prahou — pfes tii jezy. Ctyfi ucastnici prizkumu uvedli, Ze se ob&asné
podileji jak na organizaci dalSich akci v rdmei Jundka, tak i na akcich, které potadaji
ostatni organizace (napiiklad jiz zminované Mistrovstvi svéta v lednim hokeji).
Zajimavost, kterou je mozné vycist ze ziskanych dat, tvoii skutecnost, Ze vSechny osoby
které uvedli, ze se podileji i na projektech jinych organizaci, se do tymu dostali na
zakladé¢ vlastni iniciativy a jejich vékovy prumér je spiSe nizsi. Z uvedenych vysledki je
patrné, ze vétSina Clent tymu je motivovana podilet se i na organizovani jinych akci

vramci organizace Jundk — Cesky skaut, z. s. Lze tudiz fici, ze vysledky tohoto
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dotaznikového Setfeni mohou do ur€ité miry korelovat s tidaji, které bychom ziskali,
kdybychom tento vyzkum provedli na jiném vetejné prospéSném projektu, poradaném
organizaci Jundk — Cesky skaut, z. s.

Podilite se jako dobrovolnik i na organizaci jinych
akci podobného charakteru ?

& Ano, podilim se ob¢asné na
0,
4,9% organizaci dal$ich akei v ramci
Jundka
0, ¥ Ne, podilim se pouze na organizaci
6, 14% 20,48% akce NapfFi¢ Prahou - pies tii jezy
12, 29% Ano, podilim se pravidelné na

organizaci dal$ich akci v ramci
Jundka

& Ano, podilim se obcasné na
organizaci dal$ich akci jak v ramci
Jundka, tak i na akcich, které
organizuji ostatni organizace

Graf 14 - Zapojeni do organizace dalSich akci

Jak pohliZite na Vasi ¢innost v ramci akce Nap¥i¢ Prahou - pres tii jezy?

Chtél jsem znat odpovéd na otazku, zda nékteti ¢lenové tymu nemaji pocit, ze
¢innost kterou na akci vykonavaji, neni pro samotny priibé¢h akce dalezitd. V ptipadé, ze
by mél n¢kdo z tymu pocit, Ze vykonava nediilezitou praci, je témét jasné, Ze by rapidné
klesala jeho motivace dale se na akci podilet. Vysledek této otdzky by tudiz mohl
organizanimu tymu akce pomoci tento potencidlni problém identifikovat.
Dotazovanym jsem polozil otdzku, jak pohliZeji na jejich ¢innost v ramci akce Napfic
Prahou — pfes tfi jezy s tim, ze mySlena je dilezitost jejich ¢innosti pro uskutecnéni
akce. Nejvetsi poCet dobrovolnikd (20 osob, 47,62%), ktefi se na akci podileji si mysli,
7e &innost kterou na akci vykonavaji, je spise dalezitd. Sestnact osob (38,1%) uvedlo, Ze
jejich ¢innost neni ani dilleZita ani neddlezita. Sest osob (14,29%) si mysli, Ze jejich
¢innost je velmi dulezitd. Vysledky této otdzky nasStésti nepotvrdily vyslovenou
domnénku, Zze by se vtymu mohl nachazet n€kdo, kdo povazuje svoji Cinnost za
nedulezitou. Potencialni hrozbou mohou ovSem byt jedinci, ktefi nepovazuji svoji
¢innost ani za dilezitou, ani za nedtlezitou. Dle ziskanych dat tuto moznost zvolili
osoby, které se na akci podileji dlouhodobé. Mlizeme piedpokladat, ze u téchto jedinct
je hrozba zmény smysleni minimalni. AvSak vyloudit zcela zménu smysleni v této
otazce nelze. Organizacni tym akce by tudiz mél dale sledovat toto kritérium, aby mohl

véas odhalit potenciondlni problém. Vcasnou identifikaci osob, které povazuji svoji
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¢innost za nedlezitou, mize tym zabrdnit ztrat€ motivace téchto jedinct. Ztrata
motivace miize jedince vést az k opusténi tymu.
Jak pohliZite na Vasi ¢innost v ramci akce
Napric¢ Prahou - pres tri jezy ?

6, 14%

Kje spise duilezita

20, 48%

W neni ani dilezita,
ani nediilezita

je velmi dilezita

Graf 15 - Mira duleZitosti ¢innosti pro uskutecnéni akce

Co vas motivovalo, zapojit se jako dobrovolnik do tymu akce Napii¢ Prahou - pres
tii jezy?

U této otazky jsem vznesl dotaz, co dotazované motivovalo vstoupit do
potadatelského tymu. Soucasti této otazky bylo nékolik predptipravenych odpovédi, ale
zaroven byla tato otdzka polo uzaviend, tudiz mél respondent moznost doplnit motiv,
ktery nebyl vseznamu uveden. Mozné bylo uvést i vice odpovédi. Celkem 25
souhlasnych stanovisek (59,52%) obdrzelo tvrzeni, ze motivaci pro zapojeni se do tymu
byli kamaradi, kteti se na akci také podileji. O dva souhlasy méné (23 neboli 54,76%)
obdrzelo tvrzeni, Ze motivaci byl pocit uspokojeni z toho, ze mize byt dany jedinec
uzite¢ny. Ctrnact souhlasnych stanovisek (33,33%) ziskalo tvrzeni, Ze se jedna o dobry
zpiisob traveni volného ¢asu. Po 13 hlasech (30,95%) ziskala tvrzeni, Ze motivaci byl
pocit soundlezitosti s ostatnimi dobrovolniky a také pocit potteby, pomoci s organizaci
akce. Dvanact respondentd (28,57%) souhlasilo s tim, ze jejich motivaci byla nova
zkusenost. Jedenact respondent (26,19%) se ptiklonilo k tvrzeni, Ze je motivovalo
poznat akci jinak, nez jako ucastnik. U 8 jedinct (19,05%) tvoril motivacni faktor zdjem
o tuto oblast Cinnosti (oblast zdvodl, organizace akci, atp.). Touha ziskat nové
zkuSenosti byla motivacnim faktorem pro 7 osob (16,67%), které se zucastnili
prizkumu. Sest &lend (14,29%) poradatelského tymu se piiklonilo k tvrzeni, Ze je
k ucasti na akci motivovala moznost navazani novych kontakti. Stejny pocet osob

uvedl, ze jejich motivaci byla touha stat se ¢lenem organizacniho tymu. Pro 5 osob
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(11,9%) bylo motivaci naléhani rodiny, ptatel nebo vedoucich, aby se zapojili do tymu.
Dvé osoby (4,76%) uvedli, ze pro né ucast na této akci znamenala dobry unik pted
vlastnimi problémy. Jeden dotdzany (2,38%) zvolil, Ze ho motivovala touha ukazat
ostatnim, ze néco umi. Jedno souhlasné stanovisko (2,38%) obdrzelo také tvrzeni, ze se
jednd o dobrou praxi v névaznosti na obor, v kterém se doty¢ny pohybuje. Jeden
dotazany (2,38%) dale svymi slovy uvedl, ze si v§iml personalni nekompletnosti tymu a
tak se k nému pfidal. Dalsi dotdzany (2,38%) taktéz svymi slovy uvedl, ze s timto
zavodem vyrostl. Pro jednoho ¢lovéka byla motivem skutecnost, ze jeho kamaradi jeli

zavod a on tak spojil pfijemné s uziteCnym, coz také vlastnimi slovy uvedl v dotazniku.

Jak je zuvedenych vysledkii patrné, motivace jednotlivych jedincti ke vstupu do
tymu byla u kazdého jedince zaloZena na jiné kombinaci motivacnich prvkl. Z vysledkt
lze vypozorovat, ze pro velky pocet osob byl motivaci tym akce, coz koresponduje se
skutecnosti, Ze na prvnim misté ZzebtiCku je moznost byt s kamarady, ktefi se na akci
také podileji. Z vysledkt je dale patrné, ze fadu jedincii motivuje pocit uspokojeni
z toho, ze mohou byt uzite¢ni. V podkapitole 3.3.1, kterd se vénovala definici souboru
respondentli, jsem identifikoval moznou hrozbu, kterd souvisi s vys$§im vékovym
pramérem celého tymu. V zavéru zminované kapitoly jsem vyslovil doporuceni, ze by
se tym akce mé¢l zaméfit na motivovani mladSich jedinct ke vstupu do tymu. Z dat
ziskanych v soucasné otazce vyplyva, ze mladsi ¢leny (do 26 -ti let) motivovala ke
vstupu do tymu zejména moznost ziskani nové zkuSenosti (tuto volbu uvedla v této
Casti dotazniku vétSina dotazanych do 26 -ti let). Pfi ndboru osob spadajicich do této
vékové skupiny by tudiz organiza¢ni tym mél vyuzit této znalosti. Na zakladé¢
motivacnich prvkl, které se umistili na vrchnich pfickach zebficku lze vyslovit
doporuceni, kterym smérem by se mél udévat organizacni tym pii motivovani novych
dobrovolnikt. Pii naboru novych dobrovolnikl do fad tymu akce Napii¢ Prahou — pies
tii jezy by mohl potadatelsky tym vyvijet takové aktivity, aby budouci dobrovolnici
ziskali povédomi o tom, Ze se jednd o vefejné prospésny projekt, na kterém se podili
cela fada dobrovolnikt, ktefi tvoii dobrou partu, otevienou novym kamaradim. Dal§imi
aktivitami by mohlo byt potenciondlnim dobrovolnikim naznaceno, ze ucast v tymu
takovéto akce pro n¢ mize byt dobrou zkuSenosti a zarovein mohou akci poznat i
z jiného pohledu nez z pohledu ucastnika. Adeptim by dale mohlo byt sdéleno, Ze se

jednd o zajimavy zplsob trdveni volného casu, ktery jim umozni ziskat spoustu
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zkuSenosti z této oblasti a jejich zapojeni do projektu zaroven uleh¢i praci ostatnim

dobrovolniktim, ktefi se jiz na projektu podili.

Co vas motivovalo, zapojit se jako dobrovolnik do tymu akce Napfi¢ Prahou - pfes tfi jezy ?

touha ukézat ostatnim, Ze néco umim
jedna se o dobrou praxi v ndvaznosti na mij obor
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Graf 16 - Motivace ke vstupu do tymu

Byla pro Vas diilezita velikost akce, kdyZ jste se rozhodovali, zda se stanete

soucasti tymu akce Napri¢ Prahou - pres tFi jezy?

Na zaklad¢ odpovédi ziskanych z této otazky, jsem se chtél dozvédét, zda jednotlivé
Cleny tymu motivuje spiSe ucCast na vétSich projektech (co do poctu ucastnikd a
organiza¢ni naro¢nosti) nebo ucast na mensich projektech. Piipadné, zda pro n¢ velikost
projektu nema vliv na jejich motivaci. Myslel jsem si, ze fada dobrovolnikl pfi tvaze,
zda se budou na dané akci podilet, reflektuje ve svém rozhodovani velikost akce.
Konkrétné jsem mél piedstavu, Ze dobrovolnici, ktefi plisobi v této oblasti (vetejné
prospesné projekty sportovniho, kulturniho a vzdélavaciho charakteru) se radé¢ji podileji
na vétSich projektech. Tato moje predstava byla zalozena na domnénce, Ze na vétSich

projektech lze ziskat vice zkuSenosti, potkat vice lidi a vysledny pocit uspokojeni
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z toho, ze jsem soucasti néceho velkého je vétsi nez v pripadeé akce menSich rozméri.
Vysledky provedeného prizkumu mé ovSem vyvedly z omylu. Pro vétSinu respondentt
(celkem 35 osob, 85,37%), nebyla pii jejich rozhodovani, zda se stanou soucasti tymu,
dilezita velikost akce. Oproti tomu pouze 6 osob (14,63%) uvedlo, ze se radi podileji na
velkych akcich. Nikdo z dotdzanych se nepfiklonil k moznosti, ze se rad podili na
malych akcich. Zavér, ktery plyne ze ziskanych dat, pro organizacni tym nejen této
vetejné¢ prospésné akce, je ndsledujici. Dobrovolnici jsou motivovani k ucasti na

projektu stejnou mérou jak v piipadé€ vétsich, tak i v pfipadé mensich projektu.

Byla pro Vas dulezita velikost akce, kdyz
jste se rozhodovali, zda se stanete soucasti
tymu akce Napiic¢ Prahou - pies tri jezy ?

6,15%

K Velikost akce pro
- mé nebyla diilezita

35,85%

& Ano, rad se jako
dobrovolnik podilim
na velkych akcich

Graf 17 - Vliv velikosti akce na motivaci jedince, stat se ¢lenem tymu

~rw

Co vas motivuje nyni, jakoZto ¢lena tymu akce Nap¥i¢ Prahou - pies tfi jezy?

Tato otazka pfimo navazuje na otdzku, ve které jsem se respondenti dotazoval, jaka
byla jejich motivace ke vstupu do tymu akce. V aktudlni otazce jsem se zajimal o
soucasnou motivaci, ktera jedince vede k setrvani v tymu. Na zdklad¢ ziskanych dat
jsem chtél porovnat, jak se vyviji motivace jedinct, podilejicich se na tomto projektu
v Case. Nejveétsi pocet dotazanych (26 osob, 61,9%) uvedl, Ze jejich motivace je stejna
jako ptfed vstupem do tymu. To jest, Ze soucasna motivace téchto jedincti odpovida
hodnotam zjisténym v otdzce, ktera se vénovala ,predvstupni motivaci®. Prvni dvé
pticky zlstaly v porovndni s motivaci pied vstupem do tymu nezménény. Sedmnact
osob (40,48%) se ptiklonilo k moznosti, Ze nejvétsi motivaci pro stalé pisobeni v tymu
akce pro né ¢ini kamaradi, ktefi se na akci také podileji. Jedenact osob (26,19%) uvedlo,
ze jejich motivaci je pocit uspokojeni ztoho, ze mohou byt uzite¢ni. Sedm osob
(16,67%) citi potfebu pomahat s organizaci akce. Touhu byt ¢lenem organiza¢niho tymu

a touhu ziskdvat nové zkuSenosti, stejné¢ jako pocit sounalezitosti s ostatnimi
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dobrovolniky, uvedlo jako sviij soucasny zdroj motivace 6 jedinct (14,29%). Pét
dotazovanych (11,90%) uvedlo, ze i¢ast na akci je pro né stale novou zkusSenosti, coz je
motivuje. Stejny pocet dotazanych vyjadiil nazor, ze Cas straveny piipravou akce je pro
n¢ dobrym zpisobem traveni jejich volného Casu. Tii jedinci (7,14%) pocituji touhu
poznavat akci jinak, nez jako ucastnik. Pro stejny pocet dotazovanych predstavuje
motivaci vedouci k dalSimu pokradovani vtymu ziajem o tuto oblast (zavodi,
organizace akci, atp.). Tti lidé také povazuji svoji Cinnost v tymu za dobrou praxi pro
obor, ve kterém pisobi. Vzdy jeden respondent (2,38%) se ptiklonil k néasledujicim
moznostem motivace — zviditelnéni se, hodi se mi to do zivotopisu, naléhani rodiny,
pratel a ptipadn€ vedoucich, abych se zapojil do tymu, touha ukdzat ostatnim, ze néco
umim, jedna se o dobry unik pfed vlastnimi problémy, podilet se na této akci mi
umoznuje prozkoumat rizné moznosti mé budouci kariéry. Dva dotazovani uvedli také
vlastni prvky, které je motivuji pokracovat v tymu akce Napti¢ Prahou — pies tfi jezy.
Prvni respondent (2,38%) si mysli, ze je fajn ve funkci pokracovat, protoze je to
jednodussi pro organizatory, ktefi nemusi zaSkolovat nové lidi. Druhy respondent uved]
hodnoty povinnost-odpovédnost a kazen, které bere jako povinnost a soucast jeho

dobrovolnické funkce.

Pokud ziskand data podrobn¢ porovname s daty ziskanymi z dotazniku, ktery se
zabyval motivaci jedinci ptfed vstupem do tymu, zjistime jeden dulezity poznatek.
Ctrnact osob, které v tomto dotazniku uvedli, Ze jejich motivace je stejna jako pred
vstupem do tymu, uvadi v dotazniku, ktery mapuje predvstupni motivaci nasledujici
tvrzeni. Kamaradi, kteti se na akci také podileji a pocit uspokojeni z toho, ze mohu byt
uzite¢ny. K polozkam se stejnym ndzvem, které jsou soucasti tohoto dotazniku, jenz se
zabyva soucasnou motivaci, muzeme tudiz pfipocCist Cislici 14. Touto upravou
ziskanych dat se razem dozvime, Ze jednoznacné nejveétsim motivacnim prvkem, ktery v
soucasnosti pusobi na ¢leny tymu, jsou kamaradi, kteti se na této akci také podileji. Po
pfipocteni hlasti z predvstupniho dotazniku se pro tuto volbu rozhodlo 31 osob. Na
zaklad¢ ziskanych dat lze tvrdit, Ze stézejnim prvkem soucasné motivace ¢lenti tymu

akce Napfi¢ Prahou — pies tii jezy je kolektiv, ktery se na akci podili.
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Motivace pfed vstupem do tymu Motivace b&éhem plsobeni v tymu

Pofadi|Motivaéni faktor |Potet [Pocet % [Motivaéni faktor Pocet [Pocet %
moje motivace je stejnd, jako pfed vstupem do tymu 26| 61,90%

1|kamaradi, ktefi se na akci také podileji 25| 59,52%|kamarddi se na akci také podili 17| 40,48%
2|pocit uspokojeni z toho, Ze mohu byt uZite¢ny 23| 54,76%|pocit uspokojeni z toho, Ze mohu byt uZiteény 11| 26,19%
3|povatuji to za dobry zpUsob tréveni volného ¢asu 14| 33,33%|citim potfebu pomoci s organizaci akce 7| 16,67%
4|pocit soundleZitosti s imi dobrovolniky 13| 30,95%|touha byt &lenem organizaéniho tymu této akce 6| 14,29%
5|citil jsem potfebu pomoci s organizaci akce 13| 30,95%|touha ziskat nové zkuenosti 14,29%
6|nova zku$enost 12| 28,57%|pocit soundleiitosti s ostatnimi dobrovolniky 14,29%
7|touha poznat akci jinak, nei jako Géastnik 11| 26,19%|nové zkudenost 11,90%
8|zdjem o tuto oblast (oblast zévodu, organizace akci, atp.) 8| 19,05%|povaiuji to za dobry zplsob traveni volného &asu 11,90%!

6
6
5
5
9|touha ziskat nové zkuSenosti 7| 16,67%|touha poznévat akci jinak, nei jako Ucastnik 3| 7,14%
10]touha stat se lenem organizacniho tymu této akce 14,29%|jedna se o dobrou praxi v ndvaznosti na mdj obor 3| 7,14%
11 dzéni novych 14,29%|zdjem o tuto oblast (oblast zdvod, organizace akci, atp.) 3| 7,14%
1
1
1
1
1
1
1
1

6
6
12|naléhani rodiny, pfatel pfipadné vedoucich, abych se zapojil do tymu 5| 11,90%]myslim, Ze je fajn ve funkci pokracovat - je to jednodussi pro organiza| 2,38%
13|jednd se o dobry Unik pfed vlastnimi problémy 2| 4,76%|povinnost-odpovédnost-kazen. Dnes to beru jako povinnost a soucast 2,38%
14|bylo mélo organizatord,ale vlastné se nikdo nezeptal zda nemizeme 1| 2,38%|zviditelnéni se 2,38%

1

1

1

1

15|popoc pfi pofadani nyni spadd do mé gesce, dfive jako &len pofadajicil 2,38%|hodi se mi to do Zivotopisu 2,38%
16)kamarddi jeli zdvod a ja byla v Praze, tak jsem spojila uZite¢né s rados 2,38%|naléhani rodiny, pfatel pfipadné vedoucich, abych se zapojil do tymu
17]jednd se o dobrou praxi v ndvaznosti na mdj obor 2,38%|touha ukdzat ostatnim, Ze néco umim

18touha ukazat ostatnim, Ze néco umim 2,38%)|jednd se o dobry Unik pfed vlastnimi problémy

19' podilet se na této akci mi umoiriuje prozkoumat riizné moznosti mé

2,38%
2,38%
2,38%
2,38%

Tabulka 1 - Porovnani motivace pred vstupem do tymu a béhem piisobeni v tymu

Citite se jako dobrovolnik na této akci dostate¢né docenény?

Vysledky vychazejici z nasledujiciho dotazu vyznivaji pro organizac¢ni tym akce
velmi pozitivné. V této ¢asti dotazniku jsem respondentiim polozil otdzku, zda se jako
dobrovolnici na této akci citi dostate¢né docenéni. Pfi tivahach nad touto otazku jsem si
fikal, ze nékdo ze 75 lidi, ktefi se na této akci letos podileli, se urit¢ bude citit
nedocenény. Jak jiz z vysledki ptedeslych otazek vyplynulo, v tymu je nejvice lidi ktefi
vénuji ptipravé akce maximalné jeden den. Z vlastni zkuSenosti vim, ze tada téchto
osob ptijde na akci do kontaktu jenom s uzkym tymem svych blizkych spolupracovnikii.
Pfeci se musi najit nékdo, komu pfijde, zZe nebyl za svoji ¢innost dostate¢né¢ pochvalen
ba dokonce odménén, tikal jsem si. Odpovédi, respektive odpoveéd’, kterou respondenti
uvedli, m¢ ovSem opét vyvedla zomylu a pfijemné ptekvapila. VSichni ucastnici
prazkumu (100%) uvedli, ze se jako dobrovolnici citi na akci Napti¢ Prahou — pfes tii
jezy dostate¢n€ docenéni. Samoziejmé se do tohoto prizkumu nezapojil cely tym, takze
je mozné, ze nekteti jedinci, ktefi se tohoto prizkumu nezicastnili, se nedocenéni citi.
Z pohledu motivace je tento vysledek pro tym pozitivni. Lze ptedpokladat, Ze pokud by
se dobrovolnici na akci citili nedocenéni, méla by tato skutecnost vliv na snizeni jejich

motivace podilet se na dalSich ro¢nicich této akce.
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Co by mohlo zvySit vasi motivaci, jakoZto dobrovolnika na akci Nap¥i¢ Prahou -
pres tii jezy?

Casto premyslim, jaky benefit bychom mohli poskytnout dobrovolniktim, ktefi se na
akci Napfi¢ Prahou — pfes tii jezy podileji. Dle mého nazoru mohou benefity zvysit
motivaci jednotlivych dobrovolnikti. Doposud nebylo nijak zjiStovéano, jestli tito
dobrovolnici viibec o néjaké benefity stoji. Taktéz nebylo blize zkouméno, o jaké
benefity by ptipadné lidé méli zajem. V této c¢asti dotazniku bych tudiz rad rozkli¢oval
pfipadny zdjem o benefity a dalsi prvky, které mohou dle mého nazoru zvysit motivaci
dobrovolnikt, ktefi se na akci podileji. Jak jiz bylo uvedeno v Gvodu praktické casti
prace, kde jsem se vénoval popisu veiejné prospésného projektu Napii¢ Prahou — pies
tii jezy, v soucasné dobé maji dobrovolnici moznost ziskat tricko a obcerstveni v cili
zavodu. V této otazce jsem piedpfipravil n€kolik moznych moznosti zvySeni motivace.
Prvni ¢ast predpripravenych odpoveédi obsahuje prvky, které byly vyuzivavany na
ostatnich akcich, na kterych jsem se podilel. Druha ¢ast predptipravenych odpovédi je
vysledkem mého zamysleni nad timto tématem. Otdzku jsem strukturoval jako polo
uzavienou, respondenti méli tudiz moznost dopsat prvek, ktery zjejich pohledu ve
vyctu chybi. Respondenti mohli zvolit vice odpovédi. Nejvic jedincti (25 neboli
59,52%) odpovédélo, ze jim vyhovuje soucasny stav, kdy mohou obdrzet tricko a
obcerstveni v cili zdvodu. Tfinact osob (30,95%) uvedlo, ze motivaci nepotiebuji
zvySovat. Proplaceni cestovnich nédhrad, jako moznou variantu zvySeni motivace,
zvolilo celkem 8 osob (19,05%). Na zaklad¢ bliz§iho prizkumu surovych dat
z dotaznikl lze fici, ze vSech 8 osob ma bydlist¢ mimo hlavni mésto (celkovy pocet
osob, které¢ maji bydlisté mimo hlavni mésto je 25). Osm osob (19,05%) dale uvedlo, ze
by doslo ke zvySeni jejich motivace, pokud by jim bylo zajisténo obcerstveni béhem
akce (naptiklad formou bali¢ku, ktery by si mohli vzit pfimo na stanovi§té). Ustni
pochvala od teditele zdvodu by zvysila motivaci celkem 7 lidem (16,67%). Tti lidé
(7,14%) by preferovali uvedeni jejich jména v komunikacnich kanalech akce (www
stranky a socidlni sit¢). Pisemnd, respektive emailova, pochvala od teditele zdvodu by
zvysila motivaci 2 dotizanym (4,76%).” Pochvalu od ustiednich organti Junika by

ocenili taktéz 2 lidé (4,76%). Dva 1lidé by misto tricka ocenili radsi voucher do obchodu

7V soucasné dobé je po akci rozesilan ¢lenim tymu dékovny email, avsak tento email je neadresny

(hromadny).
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Jun® v hodnot& tricka. Jeden &lovék vlastnimi slovy uvedl, Ze tricko a buit je fajn

benefit, ale akce by se zucastnil 1 bez nich.

I ptes to, Ze vétsSin€ dotazanych vyhovuju soucasny systém poskytovanych benefit
nebo poskytované benefity nezvysuji jejich motivaci, mohlo by pro potadatelsky tym
byt z pohledu zvySovani motivace zajimavé, zaméfit se na mén¢ ¢asta tvrzeni. V prvni
fad¢ stoji za zminku ustni pochvala od feditele zavodu. Tato Cinnost nikterak nezatizi
rozpocet a u nékolika jedinct, mize zvysit jejich motivaci, podilet se na akci i nadale.
Za dalsi zminku stoji proplaceni cestovnich ndhrad pro mimoprazské ¢leny tymu, které
v dotazniku uvedlo, jako mozny prvek zvySeni motivace celkem 8 osob. Pro zvySeni
motivace mimo prazskych ucastnikd by se tudiz poradatelsky tym mél zamyslet nad
moznosti ¢aste¢ného nebo Uplného proplaceni cestovnich nahrad (listky na vlak nebo
autobus, které jsou spojené s dopravou na akci a z akce). Poslednim prvkem, ktery by
dle vysledkii mohl ovlivnit motivaci jedinct, je zajisténi obcerstveni formou balicku,
ktery si dobrovolnici mohou vzit na svoje stanovisté. Pro zvySeni motivace ¢lenil tymi,
by potradatelsky tym mél zachovat systém soucasnych benefiti a zaroven by se mél

zamyslet nad zavedenim vyse uvedenych prvki, které mohou taktéz motivaci zvysit.

Co by mohlo zvysit vasi motivaci, jakozto dobrovolnika na akci Napfi¢ Prahou - pfes tfi jezy ?

Misto tricka, rad3i voucher do Junu, v hodnoté tricka B 1

Nemam se kde vyjadfit, takZe pisu sem. Tri¢ko a buft (i kdyZ na nas
posledni nezbyl) je fajn benefit, ale pfisel bych i bez toho :-)

Pochvala od ustfednich organl Jundka L 2

Pisemna (emailovd) pochvala od feditele zavodu [ 2

Uvedeni mého jména, jakoZto Elena organizaéniho tymu v
komunikacénich kanalech akce (webova stranka, socidlni sité ...)

Ustni pochvala od feditele zdvodu s 7

Zajisténi oblerstveni béhem akce (napfiklad balicek, ktery si mohu vzit

na svoje stanoviité) 5
Proplaceni cestovnich ndhrad pro mimopraZské ¢leny tymu L 8
Nic - nepotfebuju ani triko, ani ocbéerstveni v cili 13
Nic - vwhovuje mi soucasny stav, kdy jako €len tymu mohu obdriZet 25
tricko a obéerstveni v cili zdvodu
0 5 10 15 20 25 30

Graf 18 - MoZnosti zvySeni motivace

¥ Jun spol. s.r.o. je skautsky obchod, jehoz vlastnikem je Junak — Gesky skaut, z.s.
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Naplituje Vas ¢innost v tymu stejné, jako pri VaSich zacatcich v tymu?

Ptedposledni ¢ast dotazniku jsem vénoval otazce, zda dotazované napliuje jejich
¢innost v tymu stejné jako pfi jejich zacatcich. Celkem 21 osob (50%) uvedlo, ze je
¢innost napliuje stejné jako na zacatku. Pro vyrok, ze je ¢innost naplituje vice nez na
zacatku hlasovalo 11 osob (26,19%). Sedm osob (16,67%) uvedlo, ze jsou v tymu
teprve prvni rok. Tti osoby (7,14%) se ptiklonili k tvrzeni, ze je ¢innost napliiuje mén¢,
nez na zacatku. U této otazky musim upozornit na jednu nesrovnalost v odpovédich.
V jedné z piedchozich otazek jsem se dotazoval, kolikrat se respondenti jiz podileli na
organizaci akce Napfi¢ Prahou — pies tii jezy. V této otdzce uvedlo 10 osob, ze se na
akci podileli pouze 1. V soucasné otdzce ovSem volbu, Ze jsou v tymu pouze prvni rok,
oznacilo pouze 7 osob. Z vyse uvedeného nesouladu vyplyva, ze otdzka bohuzel nebyla
poloZena jednoznaén&. Cast respondentil, ktefi jsou v tymu teprve prvni rok, zfejmé
porovnavala pocity pfed akci nebo béhem akce, s pocity po akci. Vysledek jejich
myslenkového pochodu nasledné zanesli do dotazniku, misto zvoleni moznosti, Ze jsou
v tymu teprve prvni rok. Celkem 76% z celkového poctu tvofi jedinci, které jejich
¢innost v soucasné dob€ napliiuje stejn¢ nebo vice nez na zacatku jejich puisobeni
v tymu akce. Pfi odecteni odpovédi osob, které uvedli, Ze jsou v tymu teprve prvni rok,

¢ini tento pocet 91%.

V globalnim méfitku je tento vysledek pro tym akce pozitivni. V dotazniku ovSem 3
osoby uvedli, ze je Cinnost napliiuje méné nez pii jejich zacatcich v tymu akce. Tato
skute¢nost miize predstavovat potencionalni hrozbu snizeni jejich motivace podilet se
na dal$i ¢innosti béhem akce Napfti¢ Prahou — pfes tii jezy. Osoby, které¢ uvedli, ze je
¢innost napliiuje ménég, se dle ziskanych dat na akci podileji jiz n€kolik let (5 a vice) a
pfiprava akce jim zabira vice jak 1 den. Zaroven se jednd o vysokoskolsky vzdélané
jedince ve vékovém rozmezi 27 — 45 let. Dle uvedené charakteristiky lze fici, Ze tyto
osoby jsou soucasti uzsiho tymu akce. Piipadna ztrata jejich motivace, ktera by mohla
vést az k jejich odchodu z tymu, by pro tym mohla znamenat zna¢nou komplikaci. Tuto
situaci lze tudiz povazovat za potenciondlni hrozbu pro potadatele. Poradatelsky tym by
se m¢l vice zajimat o ¢leny uzsiho tymu, kteti se dlouhodobé¢ podileji na potfadani akce.
S témito lidmi by vedeni projektu mélo blize diskutovat jejich zapojeni v projektu a
spolecnymi kroky by se méli snazit najit takovou cestu, kterd bude jedince naplilovat.

Jako mozné feSeni se nabizi naptiklad zména vykondvané ¢innosti.
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Napliiuje Vas ¢innost v tymu stejné, jako Napliiuje Vas ¢innost v tymu stejné, jako

pri Vasich zacatcich v tymu ? pri Vasich zacatcich v tymu ?
3,9%

3,7% Hnapliiuje mé stejné ;

jako na zacatku
7,17% “napliiuje mé vice jak N
21,50% Py S
na zacatku | i Stejné a vice
11, 26%
jsem v tymu prvni : & Méné
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“napliuje mé méné

nez na zacatku

Graf 19 - Mira naplnéni Graf 20 - Stejna a vétSi mira naplnéni

Plinujete se podilet na organizaci akce v dalSich letech?

Ukolem posledni &asti dotazniku bylo zjistit, zda se respondenti planuji podilet na
organizaci dalSich ro¢nikd této akce. V otdzce dochdzelo k vétveni dotazniku.
V ptipadé, ze by dotazovany zvolil, Ze se neplanuje podilet na dalSim ro¢niku, byl by
vyzvan, aby uvedl, z jakého divodu se jiz nechce na akci podilet. Druhou moznosti,
kterou mohli respondenti zvolit bylo, Ze se budou podilet na organizaci akce v dalSich
letech, pouze pokud dojde k néjaké zméné v ptistupu k dobrovolnikim. Pokud by
dotazovany zvolil tuto moznost odpovédi, byl by taktéz vyzvéan, aby uvedl, k jaké
zméné by mélo dojit. Vyse uvedené moznosti ovsem nikdo z dotazovanych nezaskrtl.
VSsichni respondenti (42 osob, 100%) vybrali volbu, Ze se budou na akci podilet i
v dalsich letech. Zejména v navaznosti na skutecnost, ze dle tohoto vyzkumu bylo
v letoSnim roce v tymu 10 novackd, jsou vysledky této otdzky pozitivnim zjiSténim.
Jednoznaéné potvrzeni vSech respondentl, ze se zucastni dalSiho ro¢niku akce, si lze
vylozit tak, ze v soucasné dob¢ jsou vsichni Gcastnici prizkumu dostate¢né¢ motivovani

k ucasti na této akci.

3.4 Dil¢i zavéry
V navaznosti na stanovené cile, které jsem si vytycil v ivodu této prace, bych v této

kapitole rad shrnul zavéry, ke kterym jsem dosel.

V tymu akce Napti¢ Prahou — pfes tfi jezy je v soucasné dob¢ 12 osob ve véku do 26

-ti let a 30 osob ve véku nad 26 let. Da se predpokladat, ze pokud nebude dochazet

k motivovani mladSich osob ke vstupu do tymu, tento tym bude postupné starnout, coz

muize pii nejhorSim mozném scénafi vést az k upadku celé akce. Starnuti tymu
predstavuje tudiZ pro poradatele hrozbu.
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Celkem 76% osob, které se na této akci podileji je soucasti tymu déle nez jeden rok.
Z této skutecnosti lze odvodit, ze vétSina tymu je v soucasné dobé dostatecné
motivovana. D4 se predpokladat, Ze pokud by nékdo nebyl dostate¢né motivovany pro

praci na této akci, tym by opustil.

Devatenact osob (neboli 45,24%) v dotazniku uvedlo, ze se dostali do tymu na
zaklad¢ vlastni iniciativy. Vzhledem ke skutecnosti, ze potradatelsky tym akce
neprovadi zadnou vetejnou naborovou kampan, lze tvrdit, ze pro spoustu jedinci je
akce natolik zajimava, Ze jsou bez plisobeni externich faktori motivovani byt jeji
soucasti.

Sedmdesat jedna procent osob v prizkumu uvedlo, ze se jako dobrovolnici podileji 1
na ostatnich projektech. VétSina €lenti tymu je motivovana podilet se i na ostatnich
veiejné prospéSnych projektech.

Nejvice osob (25 osob, 59,52%) uvedlo, ze jejich nevétSi motivaci ke vstupu do
tymu byli kamaradi, ktefi se na akci také podileji. Druhou nejvyznamnéjsi
motivaci ke vstupu do tymu tvoril pocit uspokojeni z toho, Ze dany jedinec muzZe

byt uziteény. K této volbé se ptiklonilo 23 osob (54,76%).

Dobrovolnici pti svém rozhodovani, zda se budou podilet na vefejné prospésném
projektu, neberou v potaz velikost akce. Dobrovolnici jsou tudiZ motivovani k tucasti
na verejné prospéSnych projektech stejnou mérou jak v pripadé vétSich, tak i

v pripadé menSich projekti.

Tticet jedna osob uvedlo, ze jejich souCasnym motivaénim prvkem vedoucim
k dalSimu pusobeni v tymu jsou kamaradi, ktefi se na akci také podileji. StéZejnim

prvkem soucasné motivace ¢leni tymu je kolektiv, ktery se na akci podili.

Na otdzku co by mohlo zvysit Vasi motivaci, jakozto dobrovolnika na akci Napfic¢
Prahou — pfes tfi jezy nejvice respondentti (25 osob 59,52%) uvedlo, ze jim vyhovuje
souCasny systém. VéEtSiné dotazanych vyhovuje soucasny systém benefiti

poskytovanych dobrovolnikim.

Tti osoby (7,14%) v dotazniku uvedli, Ze je ¢innost v tymu napliluje méné, nez pii
jejich zacatcich v tymu. Skute¢nost, Ze ¢innost jedince napliiuje méné nez pri jejich
zaCatcich, miiZe predstavovat potencionalni hrozbu, spocivajici ve sniZeni jejich

motivace, podilet se na dalsi ¢innosti béhem akce Napti¢ Prahou — pfes tii jezy.
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3.5 Doporuceni pro organizacni tym akce Napri¢ Prahou —
pres tri jezy

Na zakladé vysledk prizkumu lze odvodit n¢kolik doporuceni, tykajicich se

motivace dobrovolnikli ptsobicich pfi realizaci tohoto vetejné prospéSného projektu.

Uvedend doporuceni mohou organizaénimu tymu pomoci piedejit potencionalnim

hrozbam, které by mohli snizit motivaci jednotlivych ¢lent tymu. Zde zminéna

doporuceni mohou také vést ke zvySeni motivace soucasného tymu akce. Tento text

dale obsahuje i doporuceni pro organizac¢ni tym z oblasti motivace dobrovolniki, kteti

by se potenciondln¢ mohli na akci podilet.

V navaznosti na potenciondlni hrozbu v podobé starnuti kolektivu, lze
organiza¢nimu tymu akce doporucit, aby se zaméfil na motivovani zejména mladSich
jedincii ke vstupu do tymu. Ze ziskanych dat vyplyva, ze soucasné mladsi ¢leny tymu
motivovala ke vstupu do tymu zejména moznost ziskani novych zkuSenosti. V pfipadné

naborové kampani, cilené na mladsi jedince, by tudiz mélo byt této skutecnosti vyuzito.

VétsSinu organizacniho tymu (93%) v soucasné dobé tvofi jedinci, ktefi jsou Cleny
organizace Jundk — Cesky skaut, z. s. Zbylou ¢ast tymu (7%) tvoti rodinny ptislusnici
&lenti organizace. Sedesat dva procent osob, jez jsou souéasti tymu akce Napii¢ Prahou
— pres tfi jezy, se zarovein podili i na realizaci dal$i podobnych projektti v rdmci Junaka.
Poradatelim akce Ize doporucit, aby se v piipadé naborové kampané zaméfili na
motivovani osob vramci organizace Jundk — cCesky skaut, z. s. Naptiklad
prostiednictvim oslovovani téchto jedincti na projektech podobného zaméfeni, které

jsou organizovany pod hlavi¢kou této organizace.

Na zaklad¢ dat ziskanych z ¢asti dotaznikt, ktery se vénoval ,,pfedvstupni* motivaci
Clendt tymu, lze vyslovit nasledujici doporuceni pro motivovani piipadnych novych
Clenii pfi naboru. Nejvétsi ,,predvstupni® motivaci jsou kamaradi, ktefi se na akci jiz
podileji a také pocit uspokojeni z toho, ze jedinec muze byt uziteCny. Zejména téchto

dvou znalosti by mélo byt vyuzito pti planovani ptipadné naborové kampang.

Ze ziskanych dat vyplynulo, Zze soucasti tymu jsou jedinci (6 osob, 14%), ktefi
ptipravou akce travi méné nez 3 hodiny rocné. V dotaznicich tyto osoby shodné uvedli,

ze by jejich motivaci mohla zvysit pochvala od feditele zdvodu. Tohoto zjisténi by mohl
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organizacni tym akce vyuzit a prostfednictvim feditele zavodu by se mohl pokusit tyto

jedince motivovat k vétS§imu zapojeni v ramci akce Napiic Prahou — pfes tii jezy.

Organizacni tym akce by mél v budoucnu sledovat kritérium, kterym je pohled
jednotlivych dobrovolnikii na dilezitost Cinnosti kterou v ramci akce vykonavaji.
Sestnact osob (38%) uvedlo, Ze jejich &innost, kterou na akci Nap#i¢ Prahou — pies tfi
jezy vykonavaji, neni ani dulezitd ani nedulezitd. V pfipad¢, ze by se jejich minéni
zménilo (coZ nelze vyloucit) a ¢innost by zacali povazovat za nedulezitou, doslo by
zcela jist¢ ke snizeni jejich motivace podilet se na organizaci této akce. VEasnou
identifikaci osob, které povazuji svoji ¢innost za nedilezitou, mize tym zabranit ztraté

jejich motivace.

Pro zvySeni motivace soucasnych dobrovolniki, pisobicich na akei Napfii¢ Prahou —
pfes tii jezy, by organiza¢ni tym mohl podniknout néasledujici kroky. Reditel zavodu by
mél béhem akce nebo po akci oslovit jednotlivé ¢leny tymu a podékovat jim za jejich
¢innost. Tym by se mél dale zamyslet nad moznosti castecného nebo Uplného
proplaceni cestovnich nahrad (jizdenky na vlak a na autobus) ucastniktim, ktefi na akci
dojizdi zjinych kraji. Pozitivné ovlivnit motivaci jedinci by dale mohlo poskytnuti
obcCerstveni béhem akce. Organiza¢ni tym by mél zvazit, zda je v jeho moznostech

zajistit dobrovolnikiim svacinovy balicek, ktery by si mohli vzit na svoje stanoviste.

Tti osoby v dotazniku uvedli, Ze je jejich ¢innost v tymu naplituje méné nez kdysi. U
téchto osob tudiz hrozi riziko, snizeni jejich motivace podilet se dale na akci. Dle
ziskanych dat jsou vSechny uvedené osoby soucdasti uzsiho tymu akce a na projektu se
podileji jiz n€kolik let. Ztrata t€chto osob by tudiz pro tym akce Napii¢ Prahou — pfes tii
jezy mohla znamenat problém. Uz$i organizani tym by se meél vice zajimat o
dlouhodobé¢ ¢leny tymu a diskutovat s nimi jejich zapojeni v projektu. Tym by se mél
dale pokusit identifikovat zmifiované jedince a spolecnymi silami by pak mélo dojit
k nalezeni takové cesty, kterd bude jedince napliiovat. Prikladem mize byt zména

vykonévané prace.

Ackoliv cast respondentti v dotaznikovém Setfeni uvedla, Ze ke zvySeni jejich
motivace nepotiebuji zadny benefit, dle Maslowowi teorie potfeb by na takovéto akci
mélo byt mySleno na zajisténi fyzickych potfeb. Potadatelé akce by méli v souladu

s Maslowowou teorii myslet zejména na zajiSténi nasledujicich potieb: obcerstveni,
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odpocinku, moznosti ohiat se, zajisténi fyzické bezpecnosti (zejména pomoci zajisténi

bezpecnostnich prvkl pro zachranate — vesty, ptilby).
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4. 7.aveér

Tato prace se zabyvala tématem motivace dobrovolnikli v oblasti neziskovych
organizaci pfi realizaci vefejné prospéSnych projektl. Teoreticka ¢ast prace byla
vénovana pojmiim dobrovolnictvi a motivace. V teoretické Casti se Ctenat mohl dale
seznamit s nejvyznamnéjSimi neziskovymi organizacemi, jez ke své Cinnosti vyuzivaji

sluzeb dobrovolniku.

Prakticka ¢ast prace byla zaméfena na vefejné prospéSny projekt, jehoz tradice saha
az do roku 1939. Tento projekt je pofadan pod hlavickou organizace Jundk — Cesky
skaut, z. s. a nese ndzev Napfti¢ Prahou — pfes tfi jezy. Jedna se o vodacky zavod, ktery
je uréen jak pro ¢leny organizace Junak, tak pro Sirokou vetrejnost. Organiza¢ni tym této
akce je tvofen pouze dobrovolniky, kterych se na akci podili ptiblizné 75. V roce 2015
se zavodu zacastnilo celkem 2134 ucastnikl. V praktické casti této prace byl uvedeny
projekt detailn¢ popséan, a to s dirazem na téma motivace dobrovolnikli na této akci

pusobicich.

Druhou polovinu praktické c¢asti jsem vénoval vyhodnoceni sociologického
prizkumu. Tento prizkum na téma ,motivace dobrovolnikii, podilejicich se na
organizaci akce Napfi¢ Prahou — pfes tfi jezy* jsem realizoval formou elektronického
dotaznikl. Prizkumu se zicastnilo celkem 42 respondentti, osloven byl cely tym akce.
V souladu s cili, které jsem si stanovil v uvodu mé diplomové prace, se mi podafilo
zmapovat motivaci jedinci podilejicich se na tomto projektu. Dale se mi podatilo
identifikovat potenciondlni hrozby pro potadatelsky tym akce, které se tykaji motivace
dobrovolnikti. Na zéklad¢ dat ziskanych zjednotlivych dotaznikli jsem stanovil
doporuceni, jakym zplsobem by potadatelsky tym mohl zvysit motivaci v projektu
zapojenych dobrovolnikd. Dosazené cile jsem prezentoval v zdvéru praktické ¢asti této
prace v podkapitolach, které se vénovaly dil¢im zavérim a doporuenim pro
potadatelsky tym akce Napti¢ Prahou — pfes tii jezy. Zjisténa fakta a doporuceni budou
vyuzita potfadatelskym tymem akce Napii¢ Prahou — pfes tfi jezy. Na zékladé vysledkt
tohoto prizkumu bude poradatelsky tym moci pochopit motivaci dobrovolniki, kteti se

na akci podileji a dale s ni pracovat dle uvedenych doporuceni (zejména ji zvySovat).

V praktické ¢asti prace, predchazejici dotaznikovému Setfeni, jsem stanovil celkem 6

hypotéz, které nyni na zakladé vysledkl ziskanych v prizkumu vyhodnotim.
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Prvni vyicend hypotéza, ze vétSinu osob motivoval ke vstupu do tymu akce jiny ¢len
tymu, se nepotvrdila. Ze ziskanych vysledkl je patrné, ze jinym ¢lenem tymu bylo
osloveno celkem 23 osob. Na zédkladé vlastni iniciativy se do tymu dostalo 19 osob.

Pomér je tudiz skoro vyrovnany.

Soucasti druhé hypotézy bylo tvrzeni, ze jednim z hlavnich motiva¢nich prvki, ktery
jedince motivuje ke vstupu do tymu, bude pocit toho, Ze mohou byt nécim uzitecni.
Tato hypotéza se potvrdila. Pocit uspokojeni ztoho, Ze mohu byt nécim uzite¢ny,
zvolilo jako svoji motivaci pro vstup do tymu celkem 23 osob (v celkovém potadi se

toto tvrzeni umistilo na 2 mist¢).

Tteti hypotéza uvadi, ze v soucasné dobé motivuje dobrovolniky ptsobici na akci
hlavné kolektiv, kterého jsou soucasti. Tato hypotéza se také potvrdila. Nejvice
dotazovanych uvedlo, Ze je v soucasné dob¢ nejvice motivuji kamaradi, ktefi se na akci

také podili (1 misto v celkovém poradi).

Ctvrta hypotéza fika, Ze ke zvySeni motivace dobrovolnikil, podilejicich se na této
akci, by mohlo dojit v pfipadé, Ze by jim bylo ze strany potadatele zajiSténo
obcerstveni, které by si mohli vzit na svoje stanovisté. Tato hypotéza se potvrdila.
Uvedenou moznost v dotazniku zvolilo celkem 8 osob. Mnohem vice osob ovSem
uvedlo, ze jim vyhovuje soucasny stav, kdy jako dobrovolnici mohou obdrzet tricko a

obderstveni v cili zavodu.

V paté hypotéze bylo uvedeno, ze cela fada osob, podilejicich se na organizaci akce
Napric¢ Prahou — pies tii jezy je zdroven motivovana podilet se i na organizaci ostatnich,
podobnych akci vramci organizace Jundk — cCesky skaut, z. s. Tato hypotéza se
potvrdila. Celkem 30 osob uvedlo, Zze se podileji i na organizaci ostatnich akci

potadanych Jundkem.

Tvrzeni v posledni hypotéze tika, ze 2/3 dobrovolniki se budou v ramci akce Napfic
Prahou — pfes tii jezy citit dostatecné docenény, oproti tomu 1/3 dobrovolnikl se bude
citit nedocenéna. Tato hypotéza se nepotvrdila. Sto procent dobrovolniki uvedlo, ze se

na akci Napfic¢ Prahou — pfes tii jezy citi dostatecné docenéno.
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Priloha ¢islo 2 - vzor dotazniku
Uvodni informace
Ahoj,

mé jméno je Martin Sulik - Ananas a rad bych Vas timto pozadal o spolupraci pfi
vyplnéni nasledujiciho dotazniku, jez si klade za cil zmapovat motivaci dobrovolniki,

kteti se podileji na organizaci akce Napti¢ Prahou - pfes tfi jezy.

Tento dotaznik je uréen pro vSechny osoby, které se jakymkoliv zptisobem podileji na

realizaci této akce.

Ziskana data vyuZziji pii tvorbé mé diplomové prace, kterd nese nazev "Motivace
dobrovolnikti v oblasti neziskovych organizaci pii realizaci vefejné prospéSnych

projekta".

De¢kuji za Vas cas.

Ananas (v ramci tfech jezli zodpovédny za prostor cile)
Vzor dotazniku

1. Pohlavi
muz
zena

2. Vas vék
do 15
16 - 18
19 -22
23 -26
27 -35
36 -45
46 - 55
56 - 66
67 a vice

3. Jaké je VaSe soucasné postaveni?
student / studentka

pracujici student / studentka
zaméstnanec / zaméstnankyné
podnikatel / podnikatelka

muz / Zzena v domacnosti

na matetské / rodicovské dovolené
nezameéstnany / nezaméstnana
pracujici diichodce / dichodkyné
dichodce / dichodkyné
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4. Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
zakladni vzdélani

vyuceni

maturitni zkouska

Vyssi odborna skola (titul DiS.)

Vysoka skola - bakalarské (titul Bce., atp.)
Vysoka skola - magisterské (titul Ing., Mgr., atp.)
Vysoka skola - doktorské (titul Ph.D., atp.)

5.V jaké kraji v soucasné dobé Zijete?
Hlavni mésto Praha
Stredocesky
Jihocesky

Plzensky
Karlovarsky
Ustecky

Liberecky
Kralovéhradecky
Pardubicky
Olomoucky
Moravskoslezsky
Jihomoravsky
Zlinsky

Kraj Vysocina

6. Jste ¢lenem organizace Junak - ¢esky skaut, z. s.?
Ano
Ne

7. Myslite si, Ze je poradani akce Napri¢ Prahou - pres tfi jezy pro Junak dileZité?
Muizete vybrat vice moznosti
Pokud si nevyberete zadnou z nabizenych odpoveédi, otazku preskocte.

Ano,povazuji akci za dobrou propagaci organizace smérem k vetejnosti
Ano, povazuji akci za dilezitou pro vodni skauty a ostatni ¢leny organizace
Ano, povazuji akci za dillezitou zejména pro vefejnost

Nepovazuji akci za dulezitou

8. Kolikrat jste se jiZ podileli na organizaci akce Napri¢ Prahou - pres tri jezy?
Myslen je pocet ro¢niki této akce, kdy jste byli soucasti organiza¢niho tymu.
Ix

2x

3x

4x

5x

6x

7x

8x

9x
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10x
11x - 19x
Vice jak 20x

9. Kolik ¢asu ro¢né vénujete pripravé akce Napri¢ Prahou - pres tfi jezy? Véetné
¢asu, ktery stravite organizac¢ni ¢innosti pfimo v den zavodu.

do3h

do 1 dne

do 5 dni

do 10 dnt

vice

10. Jakym zpiisobem jste se dostali do organiza¢niho tymu akce Napii¢ Prahou -
pres tii jezy?

Byl(a) jsem osloven(a) jinym ¢lenem tymu

Na zédkladé¢ vlastni iniciativy

11. Podilite se jako dobrovolnik i na organizaci jinych akci podobného
charakteru? V ramci Junika napf. Miquik, Obrok, Navigamus, atp. V ramci
ostatnich organizaci napr. Mistrovstvi svéta v lednim hokeji, atp.

Ano, podilim se pravidelné na organizaci dalSich akci v rdmci Jundka

Ano, podilim se obCasné na organizaci dalSich akci v ramci Jundka

Ano, podilim se pravideln¢ na organizaci dalSich akci jak v rdmci Jundka, tak i na
akcich, které organizuji ostatni organizace

Ano, podilim se ob¢asn¢ na organizaci dalSich akci jak v ramci Jundka, tak i na akcich,
které organizuji ostatni organizace

Ne, podilim se pouze na organizaci akce Napti¢ Prahou - pfes tii jezy

12. Jak pohlizite na VaSi ¢innost v ramci akce Napri¢ Prahou - pres tfi jezy?
Myslena je duleZitost Vasi ¢innosti pro uskute¢néni akce.

je velmi dilezita

je spise dulezita

neni ani dilezita, ani nedtlezita

je spise nedulezita

neni viibec dulezita

13. Co vas motivovalo, zapojit se jako dobrovolnik do tymu akce Nap¥ri¢ Prahou -
pres tii jezy? (MySlena VaSe motivace, pired vstupem do tymu)

Muizete vybrat vice moznosti

nova zkuSenost

pocit uspokojeni z toho, Ze mohu byt uzitecny

touha poznat akci jinak, nez jako ucastnik

touha stat se ¢lenem organiza¢niho tymu této akce

zajem o tuto oblast (oblast zdvodd, organizace akci, atp.)

touha ziskat nové zkusenosti

jedna se o dobrou praxi v ndvaznosti na mij obor

hodi se mi to do Zivotopisu

navazani novych kontakt

mohu ziskat nové kontakty, které mi mohou pomoci v mé kariéte
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povazuji to za dobry zpusob traveni volného ¢asu

pocit sounalezitosti s ostatnimi dobrovolniky

kamaradi, kteti se na akci také podileji

naléhani rodiny, pratel pfipadné vedoucich, abych se zapojil do tymu akce

touha ukazat ostatnim, ze néco umim

jedna se o dobry unik pied vlastnimi problémy

moznost citit se méné osamély

podilet se na této akci mi umozni prozkoumat rizné moznosti mé budouci kariéry
zviditelnéni se

citil jsem potiebu pomoci s organizaci akce

¢innost, kterou na akci vykonavam mé bavi tolik, Ze vyhledavam kazdou pfilezitost k
jeji realizaci

Mg¢l(a) jsem jiné motivace (uvéd'te prosim jakeé)

14. Byla pro Vas dilezita velikost akce, kdyZ jste se rozhodovali, zda se stanete
soucasti tymu akce Napri¢ Prahou - pres tri jezy? (MySleno zejména v navaznosti
na pocet ucastnikii a organizac¢ni naroc¢nost)

Ano, rad se jako dobrovolnik podilim na velkych akcich

Ano, rad se jako dobrovolnik podilim na malych akcich

Velikost akce pro m¢ nebyla dulezita

15. Co vas motivuje nyni, jakoZto ¢lena tymu akce Nap¥ri¢ Prahou - pres tfi jezy?
Muizete vybrat vice moznosti

moje motivace je stejna, jako pred vstupem do tymu

nova zkuSenost

pocit uspokojeni z toho, Ze mohu byt uzitecny

touha poznévat akci jinak, nez jako tcastnik

touha byt ¢lenem organizac¢niho tymu této akce

zajem o tuto oblast (oblast zavodi, organizace akci, atp.)

touha ziskat nové zkusenosti

jedna se o dobrou praxi v ndvaznosti na mij obor

hodi se mi to do Zivotopisu

mohu ziskat nové kontakty, které mi mohou pomoci v mé kariéte
povazuji to za dobry zpusob traveni volného ¢asu

pocit sounalezitosti s ostatnimi dobrovolniky

kamaradi se na akci také podili

naléhani rodiny, pratel pfipadné vedoucich, abych se zapojil do tymu akce
touha ukazat ostatnim, ze néco umim

jedna se o dobry unik pied vlastnimi problémy

moznost citit se méné osamély

podilet se na této akci mi umoznuje prozkoumat rizné moznosti mé budouci kariéry
zviditelnéni se

citim potiebu pomoci s organizaci akce

¢innost, kterou na akci vykondvam mé bavi tolik, Ze vyhledavam kazdou pfilezitost k
jeji realizaci

Mam jiné motivace (uvéd'te prosim jaké)

16. Citite se jako dobrovolnik na této akci dostate¢né docenény?
Ano
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Ne

17. Co by mohlo zvysit vasi motivaci, jakoZto dobrovolnika na akci Nap¥i¢ Prahou
- pres tfi jezy?
Muizete vybrat vice moznosti

Nic - vyhovuje mi soucasny stav, kdy jako c¢len tymu mohu obdrzet tricko a
obcerstveni v cili zdvodu

Nic - nepotiebuju ani triko, ani obcerstveni v cili

Ustni pochvala od feditele zavodu

Pisemna (emailova) pochvala od feditele zdvodu

Pochvala od ustfednich organti Junaka

Uvedeni mého jména, jakozto Clena organiza¢niho tymu v komunikacnich kanalech
akce (webova stranka, socialni sit¢ ...)

Vystaveni pamatecni listiny, ze které bude patrné, Ze jsem se na akci podilel

Zajisténi obcCerstveni béhem akce (naptfiklad balicek, ktery si mohu vzit na svoje
stanoviste)

Proplaceni cestovnich nédhrad pro mimoprazské ¢leny tymu

Lepsi materialni zabezpeceni, nutné pro ¢innost, kterou vykonavam

Lepsi komunikace s ostatnimi ¢leny tymu

Zména kolektivu

Misto tric¢ka, radsi voucher do Junu, v hodnoté tricka

Jina materidlni odména misto tricka (uved’te prosim konkrétn¢)

18. Napliiuje Vas ¢innost v tymu stejné, jako pri Vasich zacatcich v tymu?
jsem v tymu prvni rok

napliuje mé stejné jako na zacatku

napliuje m¢ vice jak na zacatku

napliuje m¢ méné nez na zacatku

19. Planujete se podilet na organizaci akce v dalSich letech?
Ano
Ne

Pouze pokud dojde k n¢jaké zméné v pristupu k dobrovolnikiim

20. Z jakého diivodu se jiZ nechcete podilet na organizaci akce Napri¢ Prahou -
pres tii jezy?
Tato otdazka navazuje na odpoved’ ,, NE *“ uvedenou v otdzce cislo 19.

Ztratil jsem motivaci

Nemam dostatek Casu

Nevyhovuje mi tym akce

Myslim si, ze nejsem pro vykondvanou ¢innost dostate¢n¢ dobry

Neshoda s nékterym ¢lenem tymu

Cinnost, kterou jsem vykonaval mé jiz nebavi

Jiny divod
21. K jaké zméné v pristupu k dobrovolnikiim by mélo dojit?

Tato otdzka navazuje na odpoved ,, Pouze pokud dojde k néjaké zmené v pristupu k

dobrovolnikim “ uvedenou v otazce cislo 19.
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Evidence vypujcek
Prohléseni:

Davam svoleni k ptjcovani této diplomové prace. Uzivatel potvrzuje svym podpisem,

ze bude tuto préci fadné citovat v seznamu pouzité literatury.

V Praze, 4.1.2016.

Martin Sulik

Jméno Katedra / Pracovisté Datum Podpis
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