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SIovn1 bodnoceni celkove ul'Ovnc a pHnosu pn\cc: 

Pohledavky predstavuji majctek firmy. Podniku, kdc se ,'izeni pohledavek opomiji, vznikaji nemale 
financni naklady. V llvodni casti student seznamuje postupy a metodami, jak pracovat s pohledavkailli 
a tim snizit naklady najejich i'izeni. 

V prvni fade zmil1uje Zplisoby prevence vzniku poh ledavek - zj ist'ovani informaci, hodnoccni bonity 
odberatelll a i'<\dncho zajist'ov,lni poh\ecl,\vck. Delle pak vyzdvihujc dCdczitost Illonitorovani pohlcclavek 
a v zaveru teoreticke casti pak nastilluje postllpy pi'i vYlllahani pohlcdavck. 

V prakticke casti, sc studcnt zabyva vyzkUllle1l1, jehoz cilcm bylo zjistit, zda ajak firmy s problcmatikoll 
vymahatelnosti pohledavck pracuji. Oslovil tedy 400 firell1, z nichz od triceti obdrzel relevantni odpovedi, 
s nimiz dale pracoval. 

Podle v)lsledkCl vyzkull1tl se podle prcdpoklaclu ukazalo. ze firllly pl'llis pozornosti fizeni svych 
pohledavek nevenuj i. Preventivn r cinnost zj isten i informaci a zaj isten i poh ledavek opom ijej i a smefuj i 
spise k poznani zakladnfch charakteristik odberatele a pi'ikladaji velkoll vahu refereneim, ktere ovsem 
casto nelllllseji byt pravdive. Zajisteni pohledavek, instrulllenty typu zastavni a zadrzovaci pravo, ruceni a 
smenka jsou v praxi malo vyuzivany. Taktcz 1110nitorovani pohledavek je firlllami dosti zanedbavano. 
Z vysledki'l je rovnez patrne, ze lleinllost vymahani pohledtivek viastnillli si lami a Illimosoudni cestoll je 
vclmi rozdflna a s dOlllOZeni1l1 se pohledavek soudnf ccstou ma polovina respondclltCI negativni zkusenost 
a tretina dotazan)!ch sOlldni vymllhillli dokoncc nikdy ncvyuz.ila prcdevsi11l kvClli Sl07itosti a zcllouhavosti 
ccleho procesu s pravdepodobn)'11l nephi is povzbudivY11l konecnym vYsledkcm. 

Student tedy ve sve pnici na byt' ncvelkclll vzorku n icmenc dobfe zmapova I stavaj iei staY resen i 
pohledavek firmami a sOllcasne varoval pfed predpokltidanYIll dalslill globalnim zhorsovanim telo 
situaee. Mohl vsakjeStc hlollbeji rozebrat Illoznc strategic. klerc by 11lohly finny v teto oblasti pOllzivat. 
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Otazl{ya mlmcty k diskuzi pri obhajobc: 

I. 	 Proc je zdalcka nejvyuzivanejsll11 zajislenilll pohledavek slllluvni pokuta a nikoli dalsi mozne 
instrumenty? 

2. 	 Jaky "scenar" byste firl1lc, kteni zacina obchoclovat s nov) 111 odberatelclll poradil, aby minimalizovala 
1l107ne budouci prob lemy s poh ledavkam i? 
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