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ANOTACE (ABSTRAKT)

Tato bakalafska prace se zabyva nazory a postoji ucastnikli skoleni v oboru stavebné
klempifském na celozivotni vzdélavani. Poukazuje na nutnost dal§iho profesniho vzdélavani
Vv technickych oborech. V empirické c¢asti se potvrzuje, Ze celozivotni vzdélavani

Vv technickych oborech je ze strany tcastnika kurzti vyhledavéno.
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ANNOTATION (ABSTRACT)

This bachelor thesis deals with the opinions and attitudes of trainees in the field of
roof plumbers for lifelong learning. It points to the need for the next professional education in
the technical fields. The results of the empirical part confirm that lifelong education in
technical fields trainee searches.
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UVvOoD

Vyznam celoZivotniho vzdélavani a potiebnost jeho rozvoje se v dnesni spole¢nosti
velmi zdlraziuje. V informacné rychle se rozvijejici dobé jsou na kazdého jedince kladeny
vysoké pozadavky, které je nucen plnit. To s sebou nese nutnost dale se vzdélavat, a to nejen
v oboru vlastni profese. Osvojenim si novych informaci v praxi je mozné ziskat schopnost

reagovat na pozadavky trhu a mit jistou vyhodu pted konkurenci.

Cilem této diplomové prace je, Soporou o analyzu odborné literatury, popsat a
analyzovat systém celoZivotniho vzd&lavani ve stavebnich profesich v CR, konkrétné profesi
klempife, a pomoci empirického Setfeni zjistit nazory a postoje ucastnikt Skoleni
k celozivotnimu uceni. Za védeckovyzkumny problém si prace klade otazku, jakou roli hraje
pfedchozi studium a dosud ziskané znalosti v odvedeni kvalitni prace. Jako pracovni
hypotézu, s oporou o analyzu odborné literatury, zjist'uje, do jaké miry je vzdélavani v oboru

stavebni klempit rozhodujici, pro piijeti do kurzii celozivotniho vzdélavani.

Charakter prace je teoreticko-empiricky. Empirické Setfeni bude kvantitativné
kvalitativniho charakteru, zabyvajiciho se nazory a postoji ucastnikii Skoleni jako jedné
z forem celozivotniho vzdélavani. Prace je realizovana metodou literarni, obecné logickymi
metodami, a metodami specidlnimi pouzivanymi v pedagogickém badani, tj. metodou
explorativni, technikou dotazniku a rozhovoru. Nejvice frekventovanymi pojmy v této praci
budou: celozivotni vzd€lavani, neformalni vzdélavani, vzdélavani dospélych, motivace a

bariéry ve vzdélavani, kurz, lektor a ucastnik skoleni.



TEORETICKA CAST

Socialné ekonomické promény a jejich odraz v celoZivotnim vzdélavani

S vysokou pravdépodobnosti 1ze uvazovat 0 tom, ze v historii lidstva nebyla vzdy
vzdelavani prisuzovana tak vysoka hodnota. Idea rozvoje spolecnosti prostfednictvim
vieobecného a nepfetrzitého vzdélavani (starovéké Recko, J. A. Komensky,
osvicenstvi) dnes dosahuje svého maxima. Spole¢nost se nachazi v procesu prudce
rostoucich zmén (globalizace trhu, orientace nadnarodnich firem na levnou pracovni
silu, tlak na snizovani ndakladt, nepfetrzity vyvoj v informacnich technologiich,
mobilita pracovnikt), vyzadujicich po ¢lovéku odpovidajici celoZivotni uceni.
Mluvime o velmi vysokych narocich kladenych na kazdého jedince. Clovék musi byt
schopen plnit n¢kolik roli, roli profesni, obanskou a rodinnou. Myslenku nikdy
nekonciciho celozivotniho vzdélavani je nucen plnit v tom nejsirS$im slova smyslu. Na
cloveéka jsou tak kladeny vysoké naroky, které jsou dostupné jen omezené skupiné.
V soucasnosti tak miizeme spatiovat velké rozdily mezi rlznymi socidlnimi
skupinami, spoleCnostmi a staty. Do budoucna budou tyto tendence jesté¢ vice
prohlubovany. Mira vzdélani ma nejen ekonomicky, ale i socialni a kulturni dopad,
projevujici se lepsi péci o zivotni prostfedi, snizenou nemocnosti, vysi spoluucasti
obCanll na vefejném Zivoté. V dané situaci je téma vzdélavani a uceni nedilnou

soucasti spolecenské potieby.

Problémy soucasné¢ho vzdélavani jsou ve vytvafeni stdle novych modell, které
piebirame zjinych kultur, tyto modely jsou casto nedomySlené. , Jednotlivé
spolecenské skupiny, reprezentujici urcité socialné politické zdajmy a majici ve
spolecnosti nalezitou politickou a ekonomickou vahu, prosazuji svoje predstavy o
vzdelavani casto ve vazbé na zkusenosti svych prislusnikii pusobicich v zahranici, aniz
se prihlizi k potrebam a zkuSenostem celku spolecnosti, Ci jinych skupin a kulturnim
tradicim. Pro spolecnost 21. Stoleti je charakteristické, Ze vzmnikaji nova a nova
uskupeni pro reseni nové nastolovanych problémii. ** (Semrad, 2015, s. 324). Hodnota
vzdélani je v dnesni dobé podiizena ekonomickym hodnotam. M¢tit vSak vzdélavani
ekonomickym rlstem bez zvaZeni, Ze investice do vzdélavani jsou dlouhodobého

charakteru, ¢i usilovat o okamzitou efektivitu vzd€lavani, je pfedem odsouzeno



k zaniku. Pied timto varuje i Keller (Keller, 2007, s. 110), ktery fika, ze bude-li
vzdélani podfizeno v prvni fadé ekonomickym zdjmim, dojde k pfeméné Skoly na
firmu, ¢imz se zméni povaha a smysl vyuky. Z dialogu mezi zdkem a ucitelem se stane
misto obchodu, neb student se stane klientem, ktery za své penize pozaduje sluzby.
Problém je vidét i na piistupu k celoZivotnimu vzdélavani (Semrad, Skrabal, 2012).
Vlivem globalizace trhu do vzdélavani bez kritiky pfebirame i cosi mimo nasi kulturu,
tradice, historii. Ceské vzdé&lavani, s ohledem na vzdélavani v minulosti zapomina na
typicky Ceské zvyklosti a pifejima vzory ze zahraniCi. ,, V historickém vyvoji tak
opakujeme chybu, ucinénou jiz po roce 1620, po roce 1918, po roce 1948 i po roce
1989, ze vzdy vyhlasujeme diskontuitu s minulosti, namisto toho, abychom jasné rekli,
kde jsme se v minulosti mylili a kde naopak byly i silné stranky a na né systematicky
navazovali a dale je rozvijeli, byt v novém kontextu.“ (Semrad, 2015, s. 326). Palan
shleddva zdvazny rozpor, ktery globalizace zostiuje v oblasti prace, lidského kapitalu a
socialnich dimenzich ¢loveka. ,, Na jedné strané se zvysuje ucinnost a produktivita
prdce, tim i bohatstvi svéta, ale na strane druhé to vyvolava zcela nehumanni diisledky
vrozsahu a charakteru nezaméstnanosti, ale i v postaveni zaméstnanych.* (Palan,
2002, str. 36)

21. stoleti vnasi do vychovné vzdélavaciho procesu spoustu nového, cemuz
vdécime hlavné digitdlnim technologiim. Jedné se o poznavani prostfednictvim médii.
Na prvni pohled se miize zdat, Ze naSe cesta za poznadnim se velmi zjednodusila.
Avsak kazd4d mince ma dvé¢ strany. Toto ,,poznavani je velmi diskutabilni, nebot’ je
VvV rozporu s plnohodnotnym vzdélavanim, nepiinasi totiz odpovédi na podstatu véci,

brani vét§imu rozhledu v oblasti, v niZ se ¢loveék vzdélava.

1.1 Celozivotni vzdélavani

Celozivotni chapeme jako cely Zivot trvajici, coZ vymezi dobu, po kterou se mize
Clovek vzdélavat. Cloveéku tedy umoziuje v kterémkoliv okamziku svého zivota

vstoupit do vzdélavaciho procesu.

Uvahy o celozivotnim vzdélavani dle Vetesky (Veteska, 2010, str. 9) nejsou nové,
vznik je datovan rozdilng. Pedagogické mysleni v evropskych tradicich se dle Benese

(Benes, 2008, str. 13) vyvijeji jiz od antického Recka, jsou souéésti filozofie a



politiky. Tyto myslenky se objevuji i v neevropskych kulturach, nabozenstvich a
filozofiich. K jejich obnové dochdzi v dobé renesance, humanismu a osvicenstvi.
K ur¢itému vrcholu se dostaneme s dilem J. A. Komenského (1592-1670), ktery
problematiku celozivotniho vzdélavani formuluje ve své ,,VSevychové“. Zde byl
Komenskym délen lidsky Zivot na osm etap, cemuz odpovida osm stupii $koly — viz
ptiloha ¢. 2. Druh4 az pata etapa byly zamyslené jako Sestiletd obdobi, ve kterych byl
¢lovék svéfen institucim. Optimalni obdobi pro vzdélavani bylo pro Komenského
détstvi a mladi, avSak ¢lovék mél na sob& pracovat po cely zivot. Zakladateli
moderniho pojeti celozivotniho vzdélavani na pocatku 20. stoleti jsou dle Vetesky
(Veteska, 2010, str. 9) Eduard Lindeman a Basil Yeaxlee, ktery jejich zdkladni nézory
shrnuje takto: ,,uceni je integrdlni soucasti Zivota, proto je i vzdélavani nikdy
nekoncicim procesem. Na celoZivotnim vzdeélavani se musi podilet cely vzdélavaci
systéem, vzdelavani se ale nemuzZe redukovat jen na uceni se ve vzdélavacich

zarizenich. “ (Veteska, 2010, str. 9). Tyto nazory jsou dodnes platné.

Vratme se ke Komenskému a jeho formulaci problému celozivotniho
vzdélavani, které je zcela v souladu s dne$nim pojetim: ,, Prvni, ceho si prejeme, jest,
aby tak plné a k plnému lidstvi mohl byt vzdelavan ne néjaky jeden clovék neb nékolik
Jjich nebo mnoho, nybrz vsichni lidé vespolek i kazdy zvlast, mladi i stari, bohati i
chudi, urozeni i neurozeni, muzové i zZeny, zkrdtka kazdy, komu se dostalo udélem
narodit se clovekem, aby konecné bylo jednou celé lidské pokoleni ucinéno vzdelanym
po vSech vékovych stupnich, stavech, pohlavich i narodech. Za druhé si prejeme, aby
kazdy clovek byl celistve vzdelan, spravné jsa vycvicen nikoli jen v néjaké jedné veci
nebo v nekolika mdlo nebo ve mnohych, nybrz ve vsech, které dovrsuji podstatu
lidskosti. Jako je celému lidskému pokoleni cely svet skolou, od pocatku véku az do
konce, tak i kazdému clovéku je jeho vek skolou, od kolébky az do hrobu... Kazdy vek
je urcen kuceni a tytéz meze jsou dany cloveku pro Zivot i pro uceni.” (Komensky,
1948, s. 15). Dnes je, na zakladé vyse uvedeného, J. A. Komensky povazovan za
hlavniho pfedstavitele mySlenky celoZivotniho u€eni v ramci historického vyvoje.
Komensky pojimal celoZivotni vzdélavani jako proces vedouci k moudrosti ¢lovéka —

rozliSovani dobra a zla (Semrad, 2015, s. 325).

,, Co v§ak znamend byt moudry? Zndat rozdily mezi vécmi, umet vsude volit dobro
pred zlem, lepsi veci pred méné dobrymi, umét k dosazeni zadoucich dobrych cilii

nalézt vidy dobré prostredky, mit pohotové zpiisob k jejich uZiti, byt vsude, pri kazdém
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konani nebo trpeni, na svetle, mit dobrymi radami vliv na prospéch druhych, byt
prijemné vymluvny, krasne mravny, a opravdu zbozny, byt tim mily bohu i lidem, a tak

dosahovat jiz na tomto svete stésti a blazenosti. “ (Komensky a kol., 1960, s. 245)

Jak uvadéji J. Semrad a M. Skrabal (Semrad, Skrabal, 2013), celozivotni vychova
by dle Komenského méla ¢lovéku zptistupnit veskerou kulturu, jejiz vstiebavani by
pomohlo piekonavat v§echnu zaujatost a nevoli nejen mezi lidmi, ale mezi narody, coz
by polozilo zaklad ,,vSespolecnosti®“. Neptehlizel ani socialni funkénost vzdélavani a
vychovy, coz bylo jednim z divodu, pro¢ chtél vytvofit dokonaly vychovny systém,
jenz cClovéku ve spole¢nosti umoziuje zaujeti distojného mista. Chtél prekonavat
socialni rozdily, jez povazoval za uméle vytvorené, protoze nékomu bylo umoznéno
vzdélani a nékomu nikoliv. Jednou ze slozek celozivotniho vzdélani pak pro
Komenského predstavovalo vzdélani k profesi. Chtél, aby si kazdy ¢loveék uvédomil,
ze Cas je v zivoté nutny rozd€lovat promyslené, aby veSkeré jednani jedince bylo
prospésné vSem, lidé aby volili spravnou ¢innost, kterd je bude zdokonalovat po
strance télesné, duSevni, socidln¢ duchovni a mravni. Komensky timto sledoval i cil
zachovani kulturni kontinuity, kdy skrze vzd€lani ma se dédit kultura mezi
generacemi, pfenos z generace na generaci. Maji se rozvijet a uchovavat hodnoty

V kultufe obsazené.

., V konfrontaci s Komenskym a v jednoté napr. s Liesmannem (2008) musime
konstatovat, Ze v Moderni spolecnosti je ke vzdélavani pristupovano velmi utilitarne,
kdy cilem vzdélavani neni ani moudrost, ani sebepoznani, ani poznani svéeta, abychom
jeho fungovani lépe porozuméli, ale pouze nastroj kvalifikace, pracovniho zarazeni,
Jjistého vykonu a praktického fungovani ve spolecnosti. S odiivodnénim, zZe v rychle se
meénicim svete se kvalifikace, profesni profil rychle meni, jsme rezignovali na duchovni
a vzdélavaci tradice, kulturni odkaz jako néco, co predstavuje balast a prekazku

socidlné ekonomickym pozadavkiim doby. “ (Semrad, Skrabal, 2013, s. 99)

Pro prokadzani aktudlnosti formulace dle Komenského milzeme uvést
charakteristiku celozivotniho vzdélavani ze strany OECD: ,, Celozivotni vzdeéldavani je
kontinualni proces, ktery stimuluje a zplnomocnuje jednotlivee K ziskdavani vsech
znalosti, hodnot, dovednosti a porozumeni, které potrebuje v pribéhu zivota, a k jejich
pouzivani se sebediivérou, kreativitou a uspokojenim ve vsech rolich, okolnostech a

prostiredcich. “ (OECD, 1994)
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Zamérem celozivotniho vzdélavani je, aby bylo dostupné pro vSechny, aby
kazdy ¢lovék mohl kdykoliv i opakované piistoupit ke kvalitnimu vzdélani. Diraz se
klade na svobodnou volbu cesty za vzdélanim spolu se zodpovédnosti kazdého
Clovéka za vybér druhu vzd€lavaciho zafizeni a umoZnéni volby takového typu
vzdélani, které odpovidd jeho individudlnim potfebam, schopnostem a zajmim.
Hlavnim cilem celozivotniho vzdélavani je tedy vytvotfeni takového politického,
socialniho a ekonomického prostiedi, které kazdému bez vyjimky umozni rozvijet sviyj
talent v plném rozsahu. Kazdy ¢lovék by mél mit k dispozici moznosti vzdélavat se

Vv riiznych stadiich svého zivota s ohledem na své moznosti, z4jmy a potieby.

Systém celozivotniho vzdélavani je konstruovdn z rozmanitych, navzajem
propojenych c¢asti a procest vymezenych politickymi, ekonomickymi, kulturnimi,
pracovnimi a dal§imi faktory. Systémy obsahuji rizné formy vzdélavani — formalni a
neformalni, planované i pfilezitostné, inovacni, rozsifujici, kvalifikacni, rekvalifikacni
atd. Pro naplnéni zajmi je vyuzivano celého spektra forem a instituci celozivotniho
vzdélavani. Organizuje se v soustavach skolskych, statnich, cirkevnich a soukromych
instituci. Dale v zajmovych organizacich a klubech, kulturnich zafizenich,

masmeédiich.

Obrazek €. 1 Systém celozivotniho vzdélavani

Celozivotnivzdélavani

(uceni)

Vzdélavani déti a mladeze Vzdélavani dospélych
- Studium na skolach - Studium na skolach
- Vzd¢lani a vychova v roding - Dalsi profesni vzdélavani
- Zajmové vzdelavani - Obcanské a zajmové vzdélavani

12



Etapy celozivotniho vzdélavani:

l. ptedskolni vychova a vzdélavani

Il. zakladni vychova a vzdélavani po dobu povinné skolni dochazky na
zakladnich Skolach

I1l.  vSeobecné vzdélavani realizované na gymnaziich

IV.  odborné vzdélavani (ptiprava na povolani) realizované na stfednich
odbornych ucilistich, stfednich odbornych Skolach, vyssich odbornych
Skolach a vysokych skolach

V. vzdeélavani dospélych zahrnujici obdobi jejich produktivniho véku 1

obdobi po skon¢eni ekonomické aktivity

1.2 Zakladni dokumenty

1.2.1 Strategické dokumenty UNESCO, OECD a Evropské Unie

Strategii. UNESCO je pouzivat vzdélavani k budovani aktivni obcanské
spole¢nosti s nutnosti zapojeni jedincii a instituci mimo formalni vzdélavaci
systém. Formalni vzdélavaci systém ma jedince pfipravovat na schopnost rlstu,
inovace, prizpuisobeni se zménam ve spoleCnosti a technologiich. Celozivotni
vzdélavani ma predstavovat nepietrzitou ¢innost v pribéhu celého zivota kazdého
jedince. Dokument OECD nazvany ,,CeloZivotni u¢eni pro vSechny®, ktery je
zaloZzeny na védecké analyze fakti o soucasné situaci a budoucich potfebach na
poli vychovy, vzdélavani a uceni, ma nejvétsi vyznam — jedna se o dokumentaci
dohody ministrti vychovy OECD o dulezitosti a potiebé celozivotniho vzdélavani
se strategiemi pro jeho uskutecnéni. Strategické dokumenty EU piinasi prehled
faktor, které maji vliv na vychovu a vzdélavani. Faktory se rozumi
internacionalizace néarodniho hospodarstvi, informac¢ni spolecnost, védecky a
technologicky pokrok. Na celozivotni uceni nahlizeji z hlediska zaméstnanosti a
rozvoje lidskych zdrojii. Strategie EU se snazi o nastaveni systému uzndvani

ziskanych dovednosti.

vvvvvv

Vv souvislosti s pafizskou schiizi ministrt, Lifelong learning for All (Celozivotni
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uceni pro vSechny), jehoZz cilem je dosazeni vy$$i zaméstnanosti, rozvoje na poli
ekonomickém a prohloubeni demokracie s politickou soudrznosti. Dal§im
dokumentem je White Paper on Education and Training (Bila kniha Evropské
komise), deklarujici pozadavek k vytvofeni prostiedi ucici se spolecnosti,
obsahujici také navrhy pro systém uznavani nabytych znalosti a dovednosti. Roku
2000 do celosvétovych diskusi zasidhla vyrazné¢ Evropska Unie, ktera v ramci
Lisabonského summitu deklarovala ambice stat se nejkonkurenceschopnéjsi a
socidlni soudrznosti a se schopnosti udrzitelného ristu do roku 2010. Cile byly
formulovany v ramci tzv. Lisabonské strategii, kde jednim z ndstroji je myj. i
celozivotni uceni s témito dimenzemi: investice do lidskych zdroj, zvyseni
vzdélanosti obyvatel, proména $kol na viceti¢elova centra s pfipojenim k internetu,
podpora mobility uciteli a studentli, podpora celoZivotniho uceni, uznavani
kvalifikaci, podpora aktivniho obcanstvi, shromazd'ovani ptikladti — tzv. dobré
praxe. Zcela zasadnim dokumentem se stalo Memorandum o celoZivotnim ucent,
jez ptineslo Sest zdkladnich mySlenek, na jejichz zakladé méla realizace konceptu
celozivotniho uceni probihat — zdkladni dovednosti pro vSechny, vétsi investice do
lidskych zdroji, inovace v uceni a vyucovani, oceiiovani uceni, pfehodnoceni
poradenstvi a pfiblizeni u¢eni domovu. (Andromedia, 2015, [online]), (Euroskop,
2015, [online])

Podrobnéjsi informace o dokumentech UNESCO, OECD a Evropské Unie jsou

obsazeny v pfiloze €. 3.

1.2.2 Strategické dokumenty Ceské republiky z oblasti vzd&lavani

Evropské dokumenty v soucasnosti uplatiiuji hlavné komplexni pojeti
zdiraziujici ekonomicky, environmentalni a socidlni rozmér celoZivotniho uceni.
Protoz tohoto komplexniho pojeti, majiciho rizné urovné obecnosti vychazi i
strategie celozivotniho udeni Ceské republiky. Prvni dileZity dokument z roku
2001 vytvoreny vladou a schvaleny MSMT je Narodni program vzdélavani
v Ceské republice - Bila kniha. Jednd se o zavazny vladni dokument rozvoje
Skolstvi a v8ech dalSich vzdélavacich instituci a aktivit podilejicich se na utvafeni

narodni vzdélanosti. Je zde zdlraznéno, Ze realizace konceptu celoZivotniho uceni
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neni pouze o rozsifeni existujicitho systému vzdélani o sektor dalSiho vzdélani.
Daleko vice se jednd o zménu pojeti cili a funkce vzdélavani, kdy vSechny
moznosti uceni (v tradi¢nich vzdelavacich institucich i mimo né&) maji byt chapany
jako jediny celek. Z ¢ehoz vychazi jedna zhlavnich formulaci strategie:

,»Vzdelavani pro kazdého po cely zivot™.

,,Ceska Bild kniha je pojata jako systémovy projekt formulujici myslenkova
vychodiska, obecné zamery a rozvojové programy, které maji byt smerodatné pro
vyvoj vzdélavaci soustavy ve stirednédobém horizontu . (Narodni program rozvoje

vzdélavani, 2001, [online]).

V roce 2003 vznika dokument Strategie rozvoje lidskych zdroji v CR, ktery
pojmenuje budouci globalni i narodni vyzvy, znichz jsou odvozeny naroky
kladen¢ na lidské zdroje, vychazi z faktu globalizace svétové ekonomiky a
internacionalizace ekonomiky ¢eské. Jako jeden z cili, je nutné zminit cil nastoleni
celozivotniho uceni jako bézné praxe. Je zaméfen na informacni, obCanskou,
jazykovou, ekonomickou gramotnost a gramotnost udrzitelného rozvoje. Dal§im
dokumentem, pochazejicim zroku 2005 je Dlouhodoby zamér vzdélavani a
rozveje vzdélavaci soustavy v Ceské republice dokument vydalo MSMT, zde je
celoZivotni uceni nadfazenym pojmem pro pocatecni 1 dalSi vzdélavani. 11.
ervence 2007 vznika Vladou Ceské republiky schvaleny strategicky dokument
Strategie celoZivotniho uceni CR, ktery predstavuje uceleny koncept

celozivotniho uceni.

1.3 Typy celoZivotniho vzdélavani

Z dokumentu Memorandum o celozivotnim uéeni Evropské Unie vychazi teze
o kontinuité uceni v pribéhu celého zivota, ktera znamend, ze ,, pozadovanych
kompetenci a dovednosti lze dosahnout ruznymi zpiisoby (formdalni, neformalni i
informalni cestou), pricemz ve spolecnosti by vSechny tyto druhy uceni mely byt
podporovany a ekvivalentné ocernovany. “ (Serak, Dvotakova, 2009, s. 23). ,, Pro
podminky nasi zemé byly vize lisabonské strategie rozvinuty a konkretizovany
V dokumentu Strategie rozvoje lidskych zdrojii pro Ceskou republiku. Tento

dokument sméruje nasi republiku stejnym smeérem, jimz se ubird vétsina zapadnich
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zemi. Vyznamné je, Ze vidi kategorii vzdélavani i uceni z hlediska celozivotniho.
V techto souvislostech zavadi a objasnuje terminy vzdélavani formalni, vzdelavani

neformalni a vzdelavani informalni. “ (Skalkova, 2007, s. 67)
Formalni vzdélavani

Je realizovano ve vzdélavacich institucich. Funkce, cile, obsahy, organizacni
formy a zptisoby hodnoceni jsou definovany a vymezeny legislativnimi piedpisy.
Skola je zde typickd vzdélavaci instituce, kdy stupné vzdélani na sebe navazuji
(zakladni vzdé€lani, sttedni vzdélani, stiedni vzdélani zakoncené vyucnim listem,
stfedni vzdélani zakoncené maturitni zkouskou, vyssi odborné — konzervatot, vyssi
odborné vzdélani, vysokoskolské vzdélani). Absolvovani tohoto typu vzdélani je
potvrzovano certifikatem (vysvédceni, vyuéni list, maturitni vysvédéeni, diplom,

apod.). Vysledkem je pak urcity stupen vzdélani.
Neformalni vzdélavani

Zaméfuje se na nabyvani védomosti, dovednosti a kompetenci vedoucich ke
zlepSeni spolecenského a pracovniho uplatnéni. Je poskytovano v prostorach
zamg&stnavatell, v soukromych vzdé€lavacich institucich, nestatnich neziskovych
organizacich a dalSich organizacich. Realizuje se mimo formalni systém
vzdélavani. Jednd se zpravidla o rekvalifikacni kurzy, Skoleni, prednésky,
pocitatové kurzy, jazykové kurzy, zajmové kurzy. Vysledkem neni ziskani stupné

vzdélani, formalni kvalifikace — zajmové vzdélavani.
Informalni vzdélavani/uceni

Jedna se o ziskavani védomosti, dovednosti a kompetenci z kaZzdodennich
zkuSenosti z ¢innosti v praci, v rodin€, mezi vrstevniky, ve volném cCase. Patii sem
sebevzdélavani, kdy si nelze ovétit ziskané znalosti. Oproti pfedchozim kategoriim
se nejednd o organizované ¢i instituciondlné¢ koordinované uceni, tedy neni

predmétem andragogice ¢innosti, avSak je nutné tyto procesy znat.

Tyto tii typy ufeni neni mozné vnimat izolovang, je nutné mit na paméti, ze

béhem Zivota kazdého jedince se vzajemné prolinaji.
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1.4 Celozivotni u€eni

Ucéeni versus vzdélavani

Od roku 1996 je Casto misto pojmu vzdélavani uzivano pojmu uceni. Terminu se
uziva pro zdliraznéni rozdilu miry aktivniho pfistupu vzdélavaného jedince k procesu
vzdelavani €i uceni. Zasadni rozdil je ten, Ze uceni je Cinnosti jedince, zatimco
vzdélavani je fadou socidlnich aktivit spjatych s urcitou instituci. ,,Soucasné plati, Ze
vychova a vzdélavani nejsou mozné bez uceni. Naopak to ale mozné je, tzn., Ze uceni
nejenze miiZze existovat mimo ramec vychovy a vzdeélavani, ale dokonce se tam
vyskytuje casteji. CelozZivotni uceni je potom chapdno jako rozvoj lidského
potencialu.* (Bartonkova, 2013, s. 21). Uceni je tedy psychologicky pojem, ktery
zahrnuje jak fizené uceni, tak spontdnni uceni. Vzdélavani je oproti tomu pouze fizené.
Koncept celozivotniho uceni dle RabuSicové (RabuSicova, 2006, str. 17) vyjadiuje
novy pristup ke vzdélani, v jehoz centru pozornosti je proces uceni a deklaruje
prilezitosti k u¢eni dostupné v pribéhu celého zivota v§em jednotliveim, zalozené na
Siroké zakladng. Tento koncept se tedy presouvd od vzdelavani k uceni se. ,, Nejde
vSak o uceni, které je vnimdno jako jeden z produktii vzdélavani, ale o uvéedomovany a
reflektovany proces, ktery probiha v celé $iri, rozmanitosti a pribéhu celého lidského

Zivota. “ (RabuSicova, 2006, str. 17)
Vize pro celoZivotni u¢eni CR

., Poskytnout vsem skupinam populace v prubéhu celého Zivota prileZitosti
K ziskavani a uzndavani kvalifikaci pouZitelnych na trhu prdace a ke zdokonalovani
klicovych kompetenci potrebnych pro uplatnéni v pracovnim, obcanském i osobnim

Zivoté . (Strategie celozivotniho uéeni CR, 2008, s. 52)

Hlavni strategické sméry nastinuji zékladni pfedstavu o predpokladaném vyvoji
dané oblasti. Zahrnuji 1 problémy a naméty, které budou pfedmétem dalSich ivah a

diskusi, nasledn¢ tak mohou byt blize rozpracovany.

Aby mohla Ceska Republika dosahovat v ekonomickém prostiedi tspéchu, je
nutné brat zietel zejména na schopnost obyvatel obstat globalnimu trhu prace. Ceska
pracovni sila je cenéna predev§im diky kvalifikaci a schopnosti pruzné reagovat
Vv riznych pfedem neptfedpokladatelnych situacich. Nelze vSak podlehnout pocitu, Ze

tento stav je neménny a bez dalS§iho ueni udrZitelny. Lidsky potencidl je nutné
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rozvijet.

,, CelozZivotni uceni je v idedlnim pojeti povazovano za nepretrzity proces, ve
skutecnosti jde spise o neustdlou pripravenost cloveka ucit se nez o neustalé studium.
Vychazi se pritom ze zdsady, Ze konkrétni ziskané kompetence nejsou tak cenné jako
schopnost ucit se. Mluvi se tedy spise o celozZivotnim uceni, nikoliv vzdéldavani, aby se
tim zduraznil vyznam i takovych ucebnich aktivit kazdého jedince, které nemaji
organizovany rdz, tzn. samostatného uceni napr. pri prdci, pri pobytu v prirodeé, na

kulturnich akcich apod..* (Strategie celozivotniho u¢eni CR, 2008, s. 8)
Opatieni na podporu rozvoje celozivotniho uceni pro dalsi vzdélavani

a. Uznavani vysledkii vzdélavani

b. Rovnost ptilezitosti

c. Rozvoj funkéni gramotnosti

d. Soulad nabidky vzdélavacich pfilezitosti s potifebami socialné¢ ekonomického a

environmentalniho rozvoje

Pro celozivotni uceni je nutné, aby na né&j byl jedinec dobie ptipraven. To je
ovlivnéno jiz pfedskolni vychovou a zakladnim vzdélavanim. Je tedy v ¢lovéku nutné
vytvofit takové ucebnich dovednosti, schopnosti a navyky pozitivniho postoje k uceni,
aby byl schopen vbudoucnu tomuto ukolu dostat. Za zakladni schopnosti je
Vv celoZivotnim uceni povazovano umeéni se ulit (znat vlastni studijni styl), aplikace
noveé nabytych znalosti v praxi (propojeni teorie s praxi), zvidavost, logické mysleni,
stanovovat sobé 1 druhym redlné — dosazitelné cile (schopnost vedeni), vyuzivani
informac¢nich technologii, komunikativni dovednosti, kooperace, pfizpisobivost
novym situacim a chdpani zodpovédnosti za zkvalitiovani vlastnich schopnosti.
V Ceské republice neni tato oblast cilené rozvijena. Rozvoj dalsiho vzdélavani a
zapojeni obCanli do vzdé€lavacich aktivit je pfitom jeden z predpokladi zvySovani
vykonnosti ekonomiky stdtu a tim zivotni Grovné obyvatel. V fad¢ jinych zemi je
uznavani vysledkii neformalniho vzdélavani a informélniho vzdélavani/uceni soucasti

celozivotniho uéent.
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1.5 Dospéli v neformalnim vzdélavani

,, Vznik vzdeélavani dospélych je reakci na historické a spolecenské zmény
modernich spolecnosti. V riiznych epochdach a spolecenskych podminkdach se nazory na
vyznam a ulohu vzdelavani dospélych méni. Specificky je i vyvoj ceského vzdelavani

dospélych. ““ (Benes, 2008, s. 19)

Vzdélavani dospélych se tyka jedinch, ktefi dokoncili pocatecni (formadlni)
vzdélavani ve Skolskych zafizenich a pfijali zodpovédnost za sviij zivot. VétSinou
pracuji a pfijimaji zavazky k druhym lidem. Dospélost pfedpokldda samostatnost a
pripravenost jednat zodpovédné. Dospéli je vSeobecné vniman jako zraly a nezavisly.
Ke vzdélavani dochdzi dobrovolné, vzdélava se s ohledem na feSeni néjaké své
konkrétni potieby. Dospé€lé nelze vzdélavat stejné jako déti a mladez. Dospéli se Casto
nechtéji podiizovat autorité ucitele a bez vyhrad nejsou ochotni respektovat poznatky,
stanoviska nebo zkuSenosti ucitele. Na druhé strané jsou dospéli ve vyuce aktivni,
nebo se snazi byt. Na vyuce se podili diskuzi a jsou schopni osobné vystoupit.
Dulezitym aspektem ve vyuce je pro dosp€lého zpétna vazba. Dospéli by se méli ucit
kvali nutnosti reagovat na zmény ve svém soukromém zivoté a zaroven na zmény
spoleCenské situace. Nejveétsi nutnost pak pocind v obdobich krizi a spolecenskych

zmen.

O vzdélavani dospélych je potiebné uvazovat jako o systému v rdmci
celozivotniho uceni v mnoha rtznych oblastech, jako jsou profesni, rodicovské,
obcanské, zajmové vzdélavani apod. Kazda zemé nebo kultura, kde dochazi k vyvoji
vzdélavani dospélych ma své nezaménitelné charakteristiky. DneSni systémy tak maji
riznou historicky danou podobu, pravé z divodu nestejné probihajicich spolecenskych
zmén v jednotlivych zemich. Pfesto je mozZné nalézt zakladni rysy, které jsou
spole¢né. K rozvoji vzdélavani dospélych dochazi od 19. stoleti, jde o reakci na
spolecenskou zménu, zménu v politice, véd¢, ekonomice a kultufe. Rozvoj oblasti
sluzeb s nastupem industrialismu vyvolaly potiebu po kvalifikovanych pracovnicich.
Od této doby probihalo vzdélavani v politickych stranach a rGznych socialnich
hnutich. Soucasné pojeti vzdélavani dospélych u nés predchdzelo néco jako lidova
osvéta s lidovou vychovou, vzdélavaci aktivity v rdmci spolkového zivota (pozdé&ji se
jedna o tzv. univerzitni extenze) - jednalo se zhruba o polovinu 19. stoleti. Po vzniku

ceskoslovenského statu se mu dostava podpory legislativni a finan¢ni. Tak mohou
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vznikat instituce lidovych a vysSich Skol. Roku 1918 vznikl prvni a dosud jediny
zdkon o vzdélavani dospélych u nas. Neznamena to ale vznik jednotné
organizovaného systému, jde spiSe o vytvofeni ramce k realizaci mnoha rtiznorodych
aktivit vSeobecné, narodnostné, profesné a politicky zaméfenych. V 60. letech 20.
stoleti dochazi k fadé reforem vzdé€lavacich systémi vyspélych zemi a postupné se
ukazuje, ze pozadavky na formalni vzdé€lavaci instituce kladené ptesahuji jejich
moznosti. Bylo tak ziejmé, ze ideje OSN (UNESCO), a OECD o ucici se spole¢nosti
neni mozné dosahnout bez rozsifeni zajmu o vzdélavani dospélych. Po kritice
formalniho vzdé¢lavaciho systému zacalo v 70. letech hledani novych cest k rozvoji
vzdé¢lanosti. To znamenalo rozvoj vzdélavani dospélych, ktery se mimo jiné odrazil
v konstituovani oboru andragogika na vysokych skolach. V primyslové vyspélych
zemich je dnes vzdélavani dospélych a dalsi odborné vzdélavani jedinym vzdélavacim

sektorem, ktery expanduje.

Andragogika je socialné-védni disciplina, védni a studijni obor zaméfeny na
veskeré aspekty vzdélavani a uceni dospélych. Mimo jiné se zabyva piipravou
odbornikti v oblasti vzdélavani dospélych. Vyznam pochazi z feckého slova andros =
muz, dospély, coz je v piesném slova smyslu doprovazeni muzi, v pieneseném slova
vyznamu se pouziva pro vzdélavani dospélych. V prostfedi Ceské republiky tento
termin neni zcela rozsifen, proto bude v této praci dale uzivano terminu vzdélavani

dospélych.

Tt1 hlavni socidlni sily stojici za potfebou vzdélavani dospélych a celoZivotniho

uceni, dle Hiemstry (Hiemstra, 2002).

1. Rychlost a permanentnost technologickych, ekonomickych a socidlnich zmén,

které je ve Skolskych systémech nutné podchytit.

2. Rychlost, se kterou dochazi ke starnuti naSich poznatktl, s nimiz vstupujeme na
pracovni trh, do zaméstnani. Pfiblizn€ kazdych deset let dochazi k obméné
technologii a vznikaji nové poznatky. Kazdy jedinec je pak ohroZen tim, zZe nebude
kompetentni k vykonu své prace. Proto se dospéli musi neustidle zucastiiovat

vyukovych aktivit pro udrzeni stavajicich a ziskadni novych kompetenci.

3. Sila vyvolavajici potiebu celozivotniho uceni, spocivajici v individualizaci

naSich Zivotnich stylli, k poznani, Ze plnohodnotny Zivot je mozny hlavné tehdy,
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jsou-li nase individualni moznosti na svém maximu.

Ucelem dalsiho vzdélavani dospélych nemusi byt jen zvySovani kvalifikace a
kompetenci v oboru, ve kterém ¢lovék absolvoval formalni vzdélavani. Mize se také
jednat o jakousi druhou vzdé€lavaci Sanci, kdy se lidé snazi o ziskani vzdé€lani, které
z n¢&jakych duvodu dosud neziskali, prerusili nebo neméli o vzdélani zajem. Z pravidla
se jedna o ziskani tplného stiedosSkolského, nebo vysokoskolského vzdelani. Dale se
muze jednat o individualni rozvoj, kdy se jedinec snazi zvysit své vS§eobecné znalosti a
schopnost travit hodnotnéji sviij volny cas. Celospolecenskd funkce vzdélavani
dospélych taktéz nelze opomenout. Mizeme ji chapat jako piinos vzd€lavani

dospélych pro chod a rozvoj spole¢nosti, samoziejmé 1 dan¢ho jedince.

Na vSech trzich roste konkurence a podoba prace se rychle méni, tim se naroky
na kvalitu Uspésného zvladnuti Zivota neustale zvySuji, coz vede pravé ke zvySené
potiebé dospélych ucit se. Nelze opomenout ani dilezitost potieby socidlnich
kontaktd, kdy se setkdvame s lidmi podobnych zajmti, profesi, lidmi v obdobné Zivotni

fazi. To mize dospélému zprostiedkovat, poskytnout, vzdélavaci program pro dospélé.

., Vzdeélavani neni omezeno jen na urcity a drive jasné definovany vek, ale

naopak, svét prace uceni a hry se prolind. *“ (Rabusic¢ova, 2006, s. 24)

,vzdelani dospelych je natolik vyznamnym jevem, Ze jeho zanedbani nebo
neexistence otevieného pristupu k nému signalizuje vazny problém. Jako socidlni
proces je Vsoucasnosti vztahovdano k ucicim se komunitam, organizacim, méstim,
regionum stejné jako ekonomikam. Vzdélavani vytvaii predpoklady pro rozvoj
dospelého cloveka a jeho seberealizaci. Pokud se angaZujeme ve vzdélavani
dospélych, znamend to, Ze vérime, Ze se lidé uméji a chtéji vzdelavat a je jim treba pro

to vytvaret priznivé podminky. “ (Kopecky, 2008, s. 13)

1.6 Motivace a bariéry v neformélnim vzdélavani dospélvch

Za dulezity faktor uspésného vzdélani z hlediska efektivity vzdélavani dospélych
je povaZzovana sila a zaméfeni motivi ucastnika. Dospéli musi mit divod ucit se,
paklize si tento motiv neustdle pfipominaji, vybudi se k vySsi aktivité a dosdhnou

lepSich vysledki. UspéSnost uceni tedy zavisi velkou mérou na motivaci jednotlivce,
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dale pak na fyziologickém stavu a schopnosti ucit se. Nejucinnéj$i motivaci tedy byva
motivace vlastni, ovliviiuje zahdjeni, priab¢h a vysledek uceni. Motivaci mizeme
charakterizovat z psychologického hlediska jako soubor pohnutek podnécujicich
K urcité ¢innosti, k ur¢itému cili. Jedna se o vnitini stav, slouzici k aktivaci, ¢i posileni
chovani davajici smér. Vétsinou se setkdme se dvéma typy motivace. Motivaci vnitini
— aktivita vykonéavand jednotlivcem v jeho vlastnim zajmu. Divodem k vykonavani
aktivity jsou osobni cile a osobni potéSeni. Druhy typ motivace je motivace vnéjsi,

spocivajici v posileni a odméné, I1ze chapat jako vysledek vnéjsich tlaka.
Podrobnéjsi vymezeni motivace
,,Souhrn vnitinich i veéjsich faktori, které:
1. spoustéji lidské jednani, aktivuji ho, dodavaji mu energii;

2. zameéruji toto jednadni urcitym smérem (snaha néceho dosdahnout, anebo

néecemu se vyhnout);
3. udrzuji ho v chodu, 7idi jeho priibéh i zpiisob dosahovani vysledkii;

4, navozuji hodnoceni vlastniho jednani a prozivani, vlastnich uspéchii a

neuspéchu, vztahii s okolim. * (Pricha a kol., 2008, s. 158)

Motivaci k dalsimu vzdélavani ovliviiuji trovné spolecenska, organizacni a uroven
jednotlivce. U spolecenské urovné se jedna ptredevsim o hodnoty a postoje uznavané
spolecnosti. Jaky vyznam ma vzdé€lani pro spolecnost, jak jsou ocenovani lidé
vzdélavani a vzdé€lavatelé, legislativa oblasti vzdélavani. Na trovni organizaéni se
jedna o celkové zaméry a strategie organizaci, jaké podminky jsou pro vzdelavani
vytvateny. Uroved jednotlivce se tyka jeho pozitivnich zkusenosti se vzdélanim, které
jsou dtlezitou motivaci dalSiho vzdé&lavani. Jsou tak chapany jako zéklad

celozivotniho vzdélavani.

»Na zakladé rozsahlych vyzkumu, provedenych v ruznych zemich sveta a
V rozdilnych kulturnich prostredich, se da relativné presné urcit struktura (typologie)

motivi ucast na dalsim vzdélavani:

- socialni kontakt — ucastnici se snazi navazat nebo rozvinout kontakty, hledaji

akceptaci druhych, chtéji pochopit osobni problémy, zlepsit svou socidlni pozici,
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maji potrebu skupinovych aktivit a pratelstvi spriznenych lidi

- socidlni podnéty — ucastnici se snazi o ziskani prostoru nezatéZzovaného

kazdodennimi tlaky a frustracemi
- profesni diivody — zde jde o zajisteni nebo rozvoj vilastni pozice v zaméstnani

- participace na politickém, hlavné komunalnim Zivote — hlavnim ditvodem je

zlepsent svych schopnosti ucasti na komunalnich zalezitostech

- wvnejsi ocekavani — ucastnik nasleduje doporuceni zaméstnavatele, pratel,

socialnich pracovnikii, poradenskych sluzeb atd.

- kognitivni zdjmy — tato motivace odpovida klasické predstavé vzdélavani
dospélych, ktera vychdzela z viastni hodnoty znalosti a jejich ziskavani.“ (Benes,

2008, s. 84)

Motivace muze byt jak pozitivni, tak negativni. Pfi uceni by méla ptevladat hlavné
ta pozitivni, kterou mize byt napt. radost z Uspéchu, vile néco dokdzat, zvédavost.
Pozitivni motivace se zpravidla méni s vékem. Dospéli si 1épe uvédomuji cile ucenti,
védi, co mohou ocekavat. Potieba vzdélavani je siln€jsi u lidi, kde hrozi realna ztrata
zaméstnani. Naopak jedinec, jehoz nezajima kariérni postup a je spokojen na své

pozici, bude k dalsimu vzdélavani motivovan méné.

Na jedné stran¢ v cesté za dal$im vzdélanim bude nase pozitivni motivace, na
druhé strané ta negativni, kterou pro nas muze piedstavovat napiiklad strach
Z neuspéchu. Jedna se o bariéry ve vzdelavani dospélych, které je mozné rozd¢lit na ty
S vnéjSimi, nebo s vnitinimi vlivy. Za bariéry vnéjsi 1ze povazovat nedostatek Casu,
finan¢nich prostiedkii, omezend nebo neatraktivni nabidka kvalitnich vzdélavacich
kurzl, Spatné zkuSenosti se Skolenim, nedostatek informaci o kurzech, rodinné
problémy, lokalita dalSiho vzdélavani, znevyhodnéni Zen na matefské dovolené a po
ni. Vnitinimi jsou rezignace, rodinné¢ a zdravotni problémy, stereotypni mysleni,
nedostatecna sila viile, strach, osobni nebo fyzické problémy, jiné priority (napi. péce
o rodinu), nedostatecnd podpora ze strany blizkych osob, S$patné zkuSenosti se
systétmem vzdélavani nebo Skoleni, vzpoura vici nazorim druhych lidi (rebelstvi),
protichiidnost (chci studovat, ale nemdm rad zmeény), zivot je tézky, vykofistovani,

absence sebeucty, nedostatek motivace - lenost. (BADED, 2008, [online])
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U dospélych stale ptetrvavd ndzor, ze vzdélani konci absolvovanim Skoly a
S nabytymi poznatky si vystaci cely zivot. Nasledny vstup do dal§iho vzdélavani pro
né¢ predstavuje piekondvani prekazek s dalSim vzdélanim souvisejici. Dospéli se
obavaji 1 ztraty své socialni pozice pii piipadném nezdaru ve vzdélavani. Nemalou ¢ast
bariér tvofi 1 hledisko ekonomické, nebot’ vétsSina vzdélavacich aktivit dospélych je
financovdna samotnymi ucastniky. Faktorem ovliviiujicim ucast dospélého na
neformalnim vzdélavani je predev§im dosazené formalni vzdelani. Proto bychom méli
pamatovat na skutecnost, ze vzdélavani v pribéhu celého lidského zivota bude mozné
pouze tehdy, kdyz formdalni a neformalni vzdélavani vytvoifi vzajemné propojeny

proces.
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Shrnuti prvni kapitoly

Soucasna spolecnost se nachazi v obdobi prudce rostoucich zmén, vyzadujicich
celozivotni uceni. Prelomem stoleti 20. a 21. doslo v ceské spolecnosti k obrovskym
zménam. Z dob komunistickych ideologii prechdzi pozornost k novym myslenkam a
tématum. Spolecnost musi zpracovat pojmy globalizace, nadrazenost ekonomickym
zretelum, proces humanizace a demokracie, narust vyznamu digitalnich technologii a
vlivy pozdni modernity. Za poslednich 20 let vzdeélavani dospelych ziskava na
vyznamu, tim se rozviji studijni obor vzdélavani dospélych (andragogika). Vlivem
globalizace trhu vsak do vzdeélavaini bez kritiky prebirdame i cosi mimo nasi kulturu,
tradice, historii. Ceské vzdélavani, s ohledem na vzdélavani v minulosti zapomind na
typicky ceské zvyklosti a prejima vzory ze zahranici, ¢imz si zpusobuje mnoho
rozvoje spolecnosti a jednotlivce. Mira vzdélani ma nejen ekonomicky, ale i socidlni a
kulturni dopad, projevujici se lepsi péci o Zivotni prostredi, sniZzenou nemocnosti, vysi

spoluucasti obcanii na verejném zivote.

Hlavnim zdamérem celozZivotniho vzdélavani, bez ohledu na vznikajici problémy,
je, aby bylo dostupné pro vsechny, aby kazdy clovek mohl kdykoliv pristoupit ke
kvalitnimu  vzdelani.  Jednou zcest je profesni vzdélavani  dospélych
zprostiedkovavajici nabyti kompetenci a umoznujici flexibilni reakci na zmeénu,
vSestrannost a technologicky vyvoj. Usneseni predsednictva OECD z Fijna roku 2003
rika, zZe nelze odstranit socialni nerovnost, ale lze ji omezit pravé tehdy, kdyz vsichni
dostanou moznost co nejvseobecnéjsiho vzdélani, které umozni stejné startovaci Sance.
Vseobecné proto, zZe zaklada vysokou flexibilitu a tim schopnost prijimat stale nove a

nové poznatky, komunikaci s pribuznymi obory a kultivaci vlastnich profesi.
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2. Misto kurzi v systému profesniho vzdélavani budoucich klempiri

Slovo kurz dle akademického slovniku (Novy akademicky slovnik cizich slov,
2006) pochazejiciho z latinského slova cursus — b&h, rozumime soubor prednasek,
seminait, ucebnich lekci a cviceni. Lze je poskytovat jako sluzbu, naptiklad v ramci
celozivotniho vzdélavani, které je Casto hrazena ucastnikem. O absolvovaném kurzu
vypovida ziskani urcité kvalifikace, rekvalifikace nebo praktické dovednosti (fidicsky
prikaz, svareCsky prukaz. Na konci lze ziskat osvédCeni, certifikat o absolvovani
kurzu. Tento lze déale uznavat jako kvalifikace, avSak poskytovatelé kurzi musi byt
pro poskytovani kvalifikace opravnéni. Jedna se o tzv. akreditaci statniho, odborného,
nebo povéfeného akreditaéniho organu. Kurzy dalsiho profesniho vzdélavani
dospélych patii do skupiny neformdlniho vzdélavani, které zahrnuje vzdélavaci
programy organizované a formalizované, piesto je nelze povazovat za formalni
vzdélavani. Hlavni charakteristikou je pfitomnost vzd€lavaci autority odborného
vzd¢lavatele, nebo pro tuto ¢innost zaskoleného pracovnika. Jako priklady lze uvést
Siroké spektrum nejriiznéjSich aktivit pocinaje odbornymi kurzy, Skolenimi

v zaméstnani, rekvalifika¢nimi kurzy, workshopy a seminafi.

Jednou z konkrétnéjsich cest jak jednotlivei v ramci vzdélavani dospélych
zprostiedkovat nabyti kompetenci a umoZznit mu flexibilné reagovat na zménu,
vSestrannost a technologicky vyvoj, je profesni vzdélavani dospélych, jez lze zaradit
do oblasti podnikové soustavy vychovy a vzdélavani dospélych. Ta je charakteristicka
svou vazbou na riizné organizace, jako jsou podniky, Ustavy, organizace atd. Jejim
hlavnim cilem je pomoci pracovnikiim, aby pracovali efektivné, produktivné a
racionaln€. Podstata vzdélavani pracovnikli je dle Livecky a Kubdlka (Livecka,
Kubalek, 1978, s. 14 — 15) v piimém fizeni a realizovani organizacemi, nebo pouze
organizovanim organizaci s realizaci v ramci Skolské nebo mimoskolské soustavy

vychovy a vzdélavani dospélych.

Profesni vzdélavani dospélych vzniklo s ohledem na ménici se vztah mezi
Skolou a kvalifikaci. Kvalifikace poskytovana Skolou jiZ neni definitivni pro ziskanou
profesni znalost, tzn., Ze bez obnovovani dochazi k postupnému ztradceni kvalifikace.
Muzik (Muzik, 1999, str. 38-46) tento stav chape v soucinnosti vice faktorti. Vlivem

ekonomickych, hospodafskych a informacnich explozi spolu se zaclenovanim CR do
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evropskych struktur, vstupem zahrani¢niho kapitalu do cCeské ekonomiky, vznikaji
nové vzdélavaci potieby, proménuji se naroky na kvalifikaci a dochazi k tlaku podnikt
na vzdélavani dle pozadavki po konkrétnich formatech osobnosti pracovnika. Profesni
vzdélavani dospélych tedy tvofi takové Cinnosti, jez vedou k ziskani adekvatni

kvalifikace pro vykon povolani.

Bartak (Bartak, 2007, s. 9) formuluje profesni vzdélavani jako: ,,odborné
vzdelavani poskytované osobam, které dokoncily radné odborné vzdelavani v priibehu
pocatecniho  cyklu. Zahrnuje kvalifikacni  vzdélavani, periodicka Skoleni a

‘

rekvalifikacni vzdélavani “.

Jednoznacna formulace profesniho vzdélavani vSak neexistuje, mnoho autort
se vSak shodne v jednom, a to, ze vyssi vykonnost zaméstnanci ma pozitivni dopad na
prosperitu dané spole¢nosti. Dle Tureckiové (Tureckiova, 2004, s. 89) je profesni
vzdélavani ve spole¢nostech hlavnim nastrojem rozvoje zaméstnanct. Hronik (Hronik,
2006, s. 116) ukazuje na rostouci tlak na rozvoj ve vzd€lavani zaméstnancl, coz
potvrzuje Koubek (Koubek, 2003, s. 14), ktery dale odkazuje na zkuSenosti, z nichz
vychazi diiraz na pruznost a pfipravenost zménam Vv rozvoji zaméstnancl ve

spole¢nostech.

, Hlavnim nastrojem rozvoje zameéstnancii ve smyslu zdokonalovani,
rozsirovani, prohlubovani nebo zmény struktury a obsahu jejich profesni zpusobilosti,
a tim vlastné také prispevkem k vyssi vykonnosti pracovnikii i firmy jako celku, je

podnikové vzdélavani. *“ (Tureckiova, 2004, s. 89)

, To, co je v nékolika malo poslednich letech markantni, je stdale se zesilujici
tlak na to, aby rozvoj a vzdeldavani prokazatelné vedlo ke zvysSeni vykonnosti a s tim
ruku v ruce jdouci trend miril k validnimu méreni efektivity. Silici tlak na zvySeni

vykonnosti se promitad do vsech trendii... ** (Hronik, 2006, s. 116)

., Vzhledem k tomu, Ze soucasné trhy se globalizuji a jsou znacné promenlive,
vyzaduje se od firem, aby byly pruzné a pripravené na zmény. Proto se klade
mimoradny duraz na vzdélavani a rozvoj lidskych zdrojii, protoze zkuSenosti ukazuji,
Ze je to nejefektivnéjsi nastroj flexibilizace a udrzeni konkurenceschopnosti firmy.

(Koubek, 2003, s. 14)
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Statistiky v oblasti vzdélavani CR mluvi o vice jak % uchazedt, ktefi davaji
pfednost vzdélavani v kurzech dal§itho odborného vzdélavani a vzdéldvani na
pracoviiti, viz piiloha ¢&. 4. (CSU, Dalsi odborné vzdélavani zaméstnanych osob v roce

2010, [online]).

V evropském kontextu, dle udaji Eurostatu z roku 2011, se v ramci evropské
unie Ceskd populace V neformalnim vzdélavani pohybuje tésné pod evropskym
prumérem Ucasti, tj. na 35% (zakladni ucast osob ve véku 25 — 64 let). Vysoky vliv na
ucasti v neformalnim vzdélavani ma nejvyssi dosazené vzdélani, charakter zaméstnani
s podminkami pro konkrétni pracovni misto. Ceska republika pak patii mezi zemé
s velmi vysokymi rozdily v ucasti jednotlivych vzdélanostnich skupin, kdy zapojeni
vysokoskolsky vzdélanych osob do neformélniho vzdélavani je 6krat vysSi nez
zapojeni 0sob S nejvySe zakladnim vzdélanim. Oproti tomu zemé S minimalnimi
rozdily (Lucembursko, skandinavské zemé&, Nizozemi, Spojené kralovstvi, Francii,
Némecko a Svycarsko) kladou na vzdélavani a vzdélavani skupin znevyhodnénych
velky diraz. Nejcastéjsim poskytovatelem neformalniho vzdélavani, dle statistiky, je
ve vétsing zemi EU zaméstnavatel. (CSU, vystupy z Setfeni Adult Education Survey
2011, [online]). Toto potvrzuje i Muzik (Muzik, 1999, s. 38-46) svym tvrzenim, ze
zejmeéna podniky maji zdjem na rozvoji pracovniki. Zajem podniki trva 1 pfes nemalé
vydaje, které vzdelavani zaméstnancl predstavuje. Jedna se o investici dlouhodobou,
kterd zaméstnavateli nezaru¢i okamzity vysledek, pfesto investici nutnou pro dalsi
perspektivu organizace nebo firmy. Na druhém misté podilu vzdélavani spojeného
s konkrétni profesi v CR stoji vzdélavani v technickych oborech, kam spadé i femeslo

stavebn¢ klempitskeé.

2.1 Profese stavebni klempif

Stavebni klempiistvi je femeslem s tisiciletou historii. V CR se jeho pocatek
datuje k 14. stoleti, kdy se oddé€luje od femesla kovaii a kovotepcii. V obdobi
renesance se zacinaji pouzivat prvni klempiiské prvky. K vyrazn&j$imu rozsifeni
dochazi v obdobi baroka. Stavebni klempifstvi znamena pievazné prace na stfesnich
konstrukcich, kde zamezuje zatékani destové vody konstrukci stiechy, ¢imz zabraiiuje

vzniku Skod (vlhnuti zdiva, vzniku plisni, atd.). Klempifské femeslo znamena rucni
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praci. Hlavni prace stavebniho klempiie pocCind pokrytim stfesSniho plasté, konce
odvodem dest'ové vody z objektu. Stavebni klempit se musi orientovat v ptislusnych
stavebnich norméch a pfedpisech (navrhovani stfech, provadéni hydroizolace, zatizeni
stavebnich konstrukei, pozarni bezpeénosti staveb, atd.). Casto svou profesi vykonava
na zivnostensky list, takze pfibyva nutnost znalosti pfislusné legislativy i v oblasti

podnikani. (Klempifstvi Karsso, 2015, [online])

Ceska republika ma vytvofeny systém Narodni soustavy kvalifikaci (NSK), coz
je vefejny registr veSkerych TUplnych profesnich a profesnich kvalifikaci
potvrzovanych, uznavanych a rozliSovanych na uzemi Ceské republiky. Na tvorbé této
soustavy se vyrazné podili i Hospodaiska komora Ceské republiky. Zavedenim
soustavy kvalifikaci vznikla moznost, jak si ve stitem garantovaném systému ovéfit
svou profesni kvalifikaci. Zaroven je silnym ndstrojem zaméstnavatelt, ktefi ovéfenim
kvalifikace ziskavaji jistotu, ze profesni kvalifikace skute¢né odpovidaji aktudlnim
pozadavkim trhu prace. NSK , definuje pozZadavky na odborné zpiisobilosti
Jednotlivych kvalifikaci bez ohledu na zpiisob jejich ziskani. Popisuje, co je potreba
umeét pro vykon povolani anebo jejich casti, tj. dilci pracovni cinnosti. NSK tvori
spojujici systémovy ramec pro pocatecni a dalSi vzdélavani a zdroven umoZziuje
srovndni nasich ndrodnich kvalifikaci s kvalifikacemi stanovenymi a popsanymi v
jinych evropskych statech. “(MSMT, 2014, [online]). Slouzi viem, kdo se pohybuiji na
trhu prace. Na webovych strankdch Narodni soustavy kvalifikaci jsou dostupné
standardy pfislusné kvalifikace, je zde piehledné zobrazeno, jaka je konkrétni

kvalifikace dané profese.

Z hlediska Narodni soustavy kvalifikaci je klempit stavebni, oznac¢eny kodem
36-053-H, opravnén k vykonavani ¢innosti na zakladé slozeni kvalifika¢ni zkousky u
autorizované osoby, nebo na Skole kde je obor vyuCovan. Autorizujicim organem je
Ministerstvo primyslu a obchodu a spadé pod skupinu obori stavebnictvi, geodézie a
kartografie. Odbornou zpusobilosti stavebniho klempife se rozumi: orientace ve
stavebnich vykresech a dokumentaci pro klempiiské vyrobky, pro zhotovovani
plechovych soucasti, vyrobkl a konstrukci; ¢teni provadécich vykrest stavebnich
klempifskych konstrukci; navrh pracovnich postupi pro zhotovovani; orientace
vV norméach a v technickych podkladech pro zhotovovani plechovych soucasti, vyrobkl
a konstrukci; ndvrh pracovnich postupli zhotovovani, montdze, demontdze a oprav

klempiiskych vyrobkli a konstrukci; méfeni, rozvrhovani a orysovani prvka
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klempitskych konstrukei; vypocet spotieby materidlu; spojovani dila z plechi a profili
mechanickymi a lepenymi spoji a mékkym pdjenim; zhotovovani stavebnich
klempiiskych vyrobkli, jako jsou stfeSni zlaby, haky, odpadni trouby a dilce
plechovych krytin; montdz, osazovani a opravy plechovych krytin stfech; strojni
zpracovani klempifskych materiali;; obsluha a sefizovani klempifskych strojii a
zafizeni; oSetfovani a udrzba ndastroji, nafadi a pomucek pro klempitské prace.

(Narodni kvalifikace, 2013, [online])

S ohledem na vysoké naroky kladené na profesi stavebniho klempite by se ze
strany jednotlivce stimto vzdélanim mélo piistupovat k profesi zodpovédné, coz
znamena i dal$i vzd€lavani a prohlubovani znalosti v oboru. | proto vroce 1995
vzniki Cech klempiii, pokryvati a tesaiii Ceské republiky. Jde o sdruZeni
fyzickych a pravnickych osob v téchto oborech podnikajicich. Motivem vzniku bylo
povzneseni femesla na zasluhujici troven. Cech spolupracuje se stfednimi odbornymi
ucilisti vyucujicimi obory, klempif, pokryva¢ a tesaf, coZz umoZiuje vzijemnou
informovanost (pocty uéiu, kvalita vyuky, odborna kvalita absolventa, atd.). Dale
spolupracuje s vyrobci stfeSnich krytin, coz vede k informovanosti o novych
vyrobcich, materialech a trendech. Cech mimo jiné vydava i publikace (,, Pravidla pro
pokryvani a provadeni strech*, ,,Zdkladni pravidla pro klempiiské prace a dalsi),
jimiz se ¢eska odborna a femeslna vetejnost fidi. Zastituje tzv. ,, Inspektory remesel “,
ktefi jsou odborn¢ vyskoleni a opravnéni k provadéni posudkid stfech. Neméné
dilezita je ,, Remesind rada Cechu KPT*, kde hlavni ukol pfedstavuje sbér poznatki a
problémi z praxe realizaci stfech. Zavéry a poznatky sbéru jsou nasledné technicky

zpracovany a slouzi jako podnéty vyrobcim, femeslné a odborné vefejnosti v oboru

stiech.

., Hlavnim mottem Cechu klempiii, pokryvacu a tesaru je zasada slusného a
Cestného chovani v podnikani, profesni zdatnost a zdasada etiky. Timto mottem se musi
Fidit vSichni clenové, nebot tyto zasady jsou zakotveny ve stanovach Cechu klempirii,
pokryvacii a tesarii Ceské republiky.“ (Cech klempiiti, pokryvaét a tesart Ceské
Republiky, [online]).
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2.2 Nabidka vzdé&lavani pro stavebni klempife v Ceské republice

Problematika vzd€lavani dospélych je v Ceské republice feSena
prostfednictvim riiznych pravnich norem a poznamenava, ze ucelend, jednotna pravni
uprava chybi. Zakladni pilife jsou stanoveny Ustavou Ceské republiky a Listinou

zékladnich prav a svobod.

Typy neformélnich vzdélavacich &innosti a programi déli ,,Cesky statisticky
ufad” na Ctyfi formy. Na kurzy, které jsou nejcastéjsi a je zde typické déleni roli na
vzd¢lavatele a ucastnika a byvaji zakonceny osvédcenim/certifikatem o absolvovani
kurzu. Dale na workshopy ¢i seminare, kde je typické setkavani osob se
srovnatelnymi zkuSenostmi a poznatky, které si v pribéhu setkani piedavaji. Na

soukromé lekce a na zaskoleni na pracovisti (Cesky statisticky ufad, 2013).
- Kurzy
> Rekvalifikaéni kurzy:

Jedna se o Ministerstvem Skolstvi, mladeze a télovychovy akreditované studijni
programy vedouci k ziskani nové nebo rozsifeni stavajici kvalifikace. Hlavnim cilem
téchto kurz je zajisténi odborné kvalifikace souvisejici S vykonem nového nebo
rozSifeni stavajictho povolani a je soucasti aktivni politiky zaméstnanosti statu.
Rekvalifikaci mtize provadét pouze takove vzdélavaci zatizeni, které ma akreditovany
ptislusné vzdélavaci programy. Rekvalifika¢ni kurzy mohou byt hrazeny samotnym
ucastnikem, piip. jeho zaméstnavatelem, nebo Ufadem prace. Rekvalifikacnimi kurzy
v oboru stavebni klempit se v CR zabyvaji stiedni odborna uéili§té a stfedni odborné
skoly, akciové spoleénosti, obéanska sdruzeni, neziskové organizace a dalsi. Radné
absolvovani kurzu je dolozeno vyuénim listem, tzn., absolvent musi Uspé$né slozit
statni zavérecné zkouSky dle Skolského zikona ¢.561/2004 Sb. (MSMT, 2013,

[online])

Nové vzniklou mozZnosti absolvovani rekvalifika¢nich kurzii v Ceské republice
je poc€in jedné z obchodnich firem nabizejicich komplexni feSeni pro stfechy a fasady
(hlavni ¢innosti je prodej stfeSnich a fasadnich systéma na ¢eském trhu), jedna se o
tzv. ,,Coleman univerzitu®“. Firmu je dobré zminit hlavné s ohledem na jeji odvazny
pocin zaplnit poptavku na trhu po odbornych kurzech ze strany femeslnika. Potadajici

spolecnost ziskala akreditaci Ministerstva Skolstvi, mladeze a t€lovychovy dne 25. 9.
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2013 s platnosti na tii roky, tj. do 25. 9. 2016, pro vzdélavaci program ,,stavebni
klempii“. Jednd se o rekvalifikacni kurz s profesni kvalifikaci stavebni klempif o
rozsahu 150 vyucovacich hodin. Podminkou pro ziskani profesni kvalifikace je slozeni
zkousky v dob¢ trvani jednoho dne u autorizované osoby, kterou schvalilo

Ministerstvo pramyslu a obchodu v CR. (Coleman, 2015, [online])
> Odborné kurzy:

»Klempii, , Klempif expert”, znalostni kurzy z oboru stfech a Skoleni ze
zédkona povinna, opét pod vedenim vySe zminované univerzity. Skoleni jsou

provadéna lektory, ktefi jsou uznavanymi odborniky v profesi.
> Odborné kurzy vyrobct stiesnich systém:

Jejich absolvovanim ziska stavebni klempif certifikat, kterym doklada znalost a
opravnéni prace s materidlem u spolecnosti, kde kurz absolvoval. Jedna se o oblibeny
zpusob vzdélavani ze strany klempiti. Tento typ kurzl nespada pod zadny legislativni

ramec, jednd se o iniciativu ze strany vyrobct stfeSnich systémd.
- Seminare a workshopy

Na ceském trhu je mnoho firem zabyvajicich se pfednaSkami a seminafi
v oboru. Tyto jsou vSak vétsi mérou navstévovany spiSe odbornou, nez femeslnou
vetejnosti. Diivodem neucasti na seminafich, ktery vétsina stavebnich klempiit uvadi,
je nemoznost praktického vyzkouseni prace s materialem, doba konani piednasek a

zpusob jejich realizace.
- Soukromé lekce

Pro profesni vzdélavani v oboru stavebni klempif nejsou soukromé lekce
realizovany. Ze strany klempifi o n€ neni zajem. Opustime-li konvencéni chapani
pojmu soukromé lekce, pfeci jen lekce znamena ucebni vyklad, muizeme jej
V pieneseném slova vyznamu chépat jako vedeni méné zkuSeného femeslnika
zku$enym kolegou piimo v praxi. V Cechach se za¢ina zpét rozsifovat i vzdélavani
pod ochranou mistra femesla, jednd se vSak o soukromou iniciativu jednotlivce.
Mistrem se od dob minulych oznacuje majitel dilny, nebo vedouci femeslnické dilny.
Dtive bylo bézné, ze zakladni funkci mistra bylo pedagogické vedeni ucnd, tento

zastupoval dnesni funkci instituci formalniho vzdélavani v plném rozsahu. Novodoby
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mistr si Casto na zdklad¢ pozitivnich informaci ze strany Skoly, pratel, rodic¢i atp.

vybere zruéného ucéné, kterému zpravidla po absolvovani skoly poskytne zaméstnani.
- Zaskoleni na pracovisti

Tato oblast by méla byt béznou soucésti kazdé spolecnosti podnikajici
Vv civilizovanych zemich. Minimaln¢ by do této oblasti mély patfit kurzy ze zdkona
povinné, protoze povinnosti kazdého zaméstnavatele je zajisténi ze zékona povinnych
Skoleni pro své zaméstnance. Skolenimi, kterd méa absolvovat zaméstnanec kazdé

¢

profese jsou, Skoleni ,, Bezpecnost a ochrana zdravi pri praci a Skoleni ,, Pozdarni
ochrana*“. Pro profesi stavebniho klempiie je daliim povinnym $kolenim ,, Skoleni
bezpecnosti prace ve vyskach*, které musi zaméstnavatel zaméstnanci zajistit vzdy,
kdyz pracuje ve vysSce nad 1,5m nad zemi. Povinnost téchto Skoleni uklad4 zékonik
prace § 106 zdkona €. 262/2006 sb. opakovang, a to jednou za rok. Absolvovani téchto
Skoleni musi byt prokazatelné, proto jsou proskolenym zaméstnancim obvykle
vydavany prikazy, piip. osvéd¢eni o absolvovani Skoleni. Plnéni povinnosti téchto

Skoleni jsou dozorovana statnimi organy (Statni Gfad inspekce prace a Organ ochrany

vetejného zdravi).

2.3 Odborné kurzy vyrobcu stfeSnich krytin pro stavebni klempite

Potadani kurzii pro stavebni klempiie se datuje od roku 1990, kdy se na Cesky
trh dostavaji zahranicni spolecnosti, s pfevahou spole¢nosti rakouskych, majici ve
svém oboru dlouholetou tradici. Systém pofadanych kurz s sebou piinasi Sifeni
povédomi o vyrobcich jednotlivych spolecnosti k femeslné a odborné vefejnosti.
Hlavnim motivem vyrobct V pofadani odbornych kurzii se tak stava osvéta
realiza¢nich firem ve znalosti daného materidlu a prace s nim, klade se diraz na
spravnou aplikaci materialu. Vyrobci stiesnich krytin se v Ceské republice setkavaji s
vysokou poptavkou po kurzech ze strany klempiit. Firmy timto ziskaji v oblasti

marketingu, nebot’ se dostanou do povédomi femeslné vetejnosti, ¢imZ si vytvareji,

vvvvv

Kurzy jsou u jednotlivych vyrobcl realizovany povérenymi zaméstnanci V
ktomu vybavenych mistnostech. Obvykle probihaji v zimnich mésicich, a to

s ohledem na klimatické vlivy, kdy neni moZné provadéni stavebnich praci na
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stiechach. Ucastnici na konci §koleni dostavaji certifikat o absolvovani $koleni, ktery
je opraviuje k provadéni praci s materialem. VéEtSina firem ma kurzy hrazené, méné
jich pak sluzby nabizi zdarma. Oproti uhradé ¢asto ucastnik ziskava poukaz na odbér
materidlu. Vyrobce k tomuto piistupu vedla skutecnost, kdy se na kurzech objevovali i
lidé, kteti si timto zptisobem vypliiovali svlij volny ¢as a Casto se zdarma najedli.
Kurzy totiz byly otevieny Siroké vetejnosti. S ohledem na takto ziskané zkuSenosti je
vybér ze strany vyrobcli podminén plisobenim v oboru stavebnim. Jednotlivé firmy
nabizeji dle mnohaletych zkugenosti ze zahrani¢i i z Cech nékolik typt seminaid,
V jejichz nepfeberném mnozstvi si mize vybrat ucastnik S nulovou znalosti materialu,
stejné jako ucastnik, ktery s danym materialem pracuje mnoho let. O ucastniky je
postarano ve vSech myslitelnych oblastech s kurzem souvisejicich, jako jsou strava,
naradi k zapujceni, material pro praci, technické podklady a dal$i prospekty, ubytovani
a veCerni zabava (probihd-li kurz ve vice dnech). Vyhodou téchto kurza je, ze se
potkavaji femeslnici a odbornici z oboru klempifského a stavebniho, ktefi si ¢asto jeho
prostiednictvim vyménuji zkusenosti z praxe, a to nejen z té odborné. Vznikaji zde
casto velmi dobré vztahy mezi vSemi zucastnénymi a snad i proto se jednd o velmi

vyhledavany zptisob ziskavani novych poznatkii profesniho Zivota.

Kurzy jsou vzdy rozdéleny minimalné na dvé zékladni Casti. Na Cast
teoretickou a praktickou, obvykle ve dvoudenni délce trvani kurzu. Teoreticka Cast,
kterda se odehrava Vv prednaSkové mistnosti spole€nosti vybavené piislusnymi
didaktickymi pomitickami (dataprojektorem, PC, flipchartem, vzorky probiraného
materidlu, prospekty s veskerym sortimentem, technickymi pfiru¢kami). Zde se
ucastnici dozvidaji zékladni data o spole¢nosti, seznami se sortimentem spolecnosti a
teoreticky se pfipravi na druhou zékladni ¢ast kurzu. Prakticka ¢ast se odehrava
Vv prostorach vybavenych k praci s materidlem. Dochdzi zde k samotné femeslné
¢innosti pod dohledem vzd¢lavatele, kdy si Uc€astnik vyzkousi praci s vyrobky ve
spolupraci s ostatnimi ucastniky. Technika pokladky materialu kazdého vyrobce je
odlis$na, proto stavebni klempiti absolvuji vétSinu kurzi vyrobcl stfeSnich materiala
vyskytujicich se na Ceském trhu. Vyrobci tak maji na zakladé zkuSenosti svych
ucastnikii moznost své kurzy neustdle odborn€ zdokonalovat, stejné jako mohou
zdokonalovat vyrobni postupy a postupy techniky pokladky dle zkuSenosti z praxe.
Timto dochazi k vzajemnému obohacovani a zde zac¢ina spoluprace promitajici se do

ziskli vSech zucastnénych.
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2.4 Piiprava kurzu dal$iho profesniho vzdélavani z hlediska didaktiky

Stejné jako obecna pedagogika ma 1 pedagogika dospélych vyznamnou
soucast, obecnou teorii vychovy — didaktiku dospélych. Didaktika je jednim z obort
pedagogiky, ktery se zabyva problematikou vzdélavani a vyucovani. Dle Benese je
(Benes, 2008, s. 102) prostfedkem k realizaci cili ve vzdé€lavacich institucich. Jeji
teorie je zaméfena na vyukovou metodu, ucivo, ucastnika, cil, vyukové metody,
organiza¢ni formy evaluaci a pomicky vyuky ve vzdélavacich institucich. Zabyva se
tedy tim, kdo, co, kdy, kde, s kym, jak, za pomoci jakych prostiedkti a za jakym

ucelem se ma ucit.

,,Obecna didaktika zkouma zakonitosti, podstatu a obsah vzdélavani. Zabyva
se uplatnovanim organizacnich forem a metod, které vedou k uispésnym vysledkiim ve
vyucovani. Obecna didaktika se zabyva zakonitostmi vzdélavani jako celku, ne pouze

urcitého predmétu. “ (Cadilek, 1995, s. 5)

Z obecné didaktiky vychazi didaktiky specidlni, které se zabyvaji urcitymi
skupinami predmétii (jazyky, odborné predméty, odborny vycvik skupiny predmétl).
Specialni didaktika zkouma i specifické jevy ve svém ucebnim pifedmétu. Teorii
vyuky dospélych pracovniki pro podminky vychovy a vzdélavani v organizacich
zaStituje podnikova didaktika. Podstatou této didaktiky je pfimé fizeni organizacemi,
nebo pouhé organizovani organizacemi, realizované vramci Skolské nebo
mimoSkolské soustavy vychovy a vzdélavani dospélych, kontrola vSak zlstava
nedilnou soucasti personalni prace organizace. Hlavnimi znaky jsou pak obecné znaky
vychovy a vzdélavani (zamérnost, cilevédomost, fiditelnost, organizovanost) spolu se
znaky specifickymi, které jsou spojeny s organizaci (zaméfeni na obdobi dospélosti,

orientace na zdokonalovani pracovni zptsobilosti, specifika jednotlivého povolani).

Pii tvorbé konkrétniho kurzu musi kazda organizace vzit v tivahu nékolik
hledisek, tzv. didaktickych proménnych. Urcujici didaktické proménné odvozované
Z objektivnich spolecenskych potieb jsou cile piredjimajici vysledek vychovné
vzdélavaciho procesu, cilové funkce ovliviiujici cile (napf. kvalifikani a integracni
funkce). Opomenout nelze ani proménné, jez ve vychovné vzd€lavacim procesu
ovliviluji pfifazovani zéavislych proménnych nezavislym. Zietel musi byt kladen na
obsah vyjadieny u¢ivem (jinych metod bude pouzito u vyuky matematiky, jinych pro

manualni dovednosti), zvlastnosti urcitého lektora (schopnosti, dovednosti, charakter),
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zvlastnosti skupiny tcastniki, ¢as urceny pro vyuku a hmotné financni prostredky.

,,Obsah doskolovani délnikii zahrnuje poznatky o novych, resp. specialnich
oblastech techniky, technologie a organizace prace. Je volen tak, aby umoznoval
praktické uplatnéni pokrokovych zmén v technice, technologii a rizeni vyrobnich

procesi (inovaci). ““ (Livecka, Kubalek, 1978, s. 45)

, Nez zacnete planovat, peclivé si promyslete, jaké jsou vase cile® (Petty,

2013, s. 392)

., Priprava kurzu by nemeéela byt vyrazem néjaké administrativni viile
Jjednotlivého vedouciho pracovnika. Jde prece o vyraz celospolecenské — odvétvove,
oborové, podnikové — potreby, zjistené jejim peclivym rozborem, zalozenym na
solidnich védeckych zmnalostech. Vysledkem rozborové prace je projekt a model,
V nichz se odrdzi ideologickd stranka, cile, zamérené na konkrétni skupinu ucastnikui,

a obsahova stranka tyto cile vyjadrujici. “ (Livecka, Kubdlek, 1978, s. 263)

- stanoveni cilu

Na pocatku kazdého kurzu by mélo byt stanoveni specifickych cilt, které jasné
a struén¢ vyjadiuji, ¢eho chce konkrétni kurz dosdhnout. Pti formulaci cilit musi zistat
na paméti, ze dilezité je, co budou ucastnici po absolvovani kurzu umét. Cile maji byt
stanovany tak, aby byly konzistentni (specifické cile maji byt podfazeny obecnym),
pfimétené Ucastnikim, které vyucujeme, jednoznacné (Gi€astnik musi védéet, co se po

ném chce), kontrolovatelné (zpétna vazba, ovéfeni dosazeni cile).

Didaktickym néstrojem vychovné vzdélavaciho procesu jsou metody délené na

nemateridlni/nehmotné a materialni/hmotné (pomucky) didaktické prostredky.
- nematerialni didaktické prostfedky: vyucovaci metody

., Vdidaktice pod pojmem vyucovaci metoda chdapeme zpiisoby zameérného
usporadani cinnosti ucitele i zZaku, které smeéruji ke stanovenym ciliim.* (Skalkova,
2007, s. 181). V procesu vyucovani se vyucovaci metody rtzné uplatiuji a Casto
dochazi ke vzajemnému propojeni, mohou se tak rizn¢ menit a stiidat v prubéhu

vyucovani. Pro kurzy dalsiho profesniho vzdélavani 1ze vyuzit metod vyuky z hlediska
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pramene poznani a typu poznatki. Protoze ticelem této prace neni sezndmeni se vSemi
aspekty vyucovacich metod, uvedené jsou ty, které je pro tcel kurzti vhodné vyuzit -
viz tabulka 1.

Tabulka €. 1 — Metody z hlediska pramene poznani a typu poznatkli — aspekt
didakticky dle Manaka (Manak, 1990)

Metody slovni Metody nazorn¢ demonstracni | Metody Praktické
-Monologické (vyklad, piednaska, | -Pozorovani pfedmétt a jevi -Nacvik pohybovych a
vypravéni...) pracovnich dovednosti
-Pfedvadéni (pfedmétd,
-Dialogické (rozhovor, diskuse...) | pokust....) -Zakovské laborovani
-Prace s knihou, textovym -Demonstrace statickych -Pracovni ¢innosti
materidlem obrazt
-Grafické a vytvarné ¢innosti
-Projekce staticka a
dynamicka

., Pri volbé systému metod jde v podstaté o to, aby se utvairel Zadouci vztah mezi
metodami, které vedou k osvojovani hotovych poznatki, a témi metodami, které
organizuji hledani, reseni teoretickych i praktickych problémii, rozvijeji samostatné

produktivni mysleni  (Skalkova, 2007, s. 207).

., PrestoZze nyni existuje obecny trend prechodu od pasivnich metod vyuky
K aktivnim, zustava stale uzitecnym mnoho ze starych zpiisobii vyuky. Navic existuje
tendence vzdjemné kombinovat tyto vyukové metody (napriklad pripadové studie
S predndskou), takzZe lektori museji byt kvalifikovani v Fade vyukovych metod.
(Belcourt, 1998, s. 125).

K optimalnimu uplatnéni fizeni pedagogickych néstroji, je nutné vytvofit

organiza¢ni ramec vychovné vzdélavacich procesi, tzv. formy vychovy a vzdélavani.
- nematerialni didaktické prostfedky: organizac¢ni formy vyuky

Formami vyuky se v realizaci vzdélavaciho procesu rozumi zakladni
uspotadani vyucovaciho procesu, tj. kde je vyuka realizovana, jak dlouho trva, kolik
osob se ma ucit a délka trvani vyuky. D¢lime je dle zplisobu organizace (vyucovaci
hodina, praktické vyucovani, exkurze...), dle zietele k jednotlivci a kolektivu

(individualni vyuka, hromadna vyuka...), dle charakteru prostiedi a organizace prace
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(tfida, dilna...) a dle délky trvani (vyucovaci hodina 45 minut, vicehodinova vyukova

jednotka bloky...).
- materialni didaktické prostredky

Protoze didaktickym prostfedkem rozumime vSe, ¢eho muze ucitel a Zaci
vyuzit k dosazeni vyukovych cilti, zdmérné€ je pied didaktické prostiedky umisténo
slovo materialni. Nematerialni didaktické pomiicky (organiza¢ni formy vyuky, metody

vyuky...) fesi prace v bodech uvedenych vyse.

,Funkce materialnich didaktickych prostredki vyplyva ze skutecnosti, Ze
clovek ziskava 80% informaci zrakem, 12% informaci sluchem, 5% informaci hmatem
a 3% ostatnimi smysly“ (Obst, 2009, s. 337). Materialnimi didaktickymi pomutckami
rozumime ucebni pomucky (vyrobky, modely, ucebnice), technické vyukové
prosttedky (auditivni, vizualni a audiovizualni technika, technika fidici a hodnotici),
organizacni a reprografickd technika, vyukové prostory a jejich vybaveni, vybaveni
vyucujictho a zdka. Vhodnym vybérem materialnich didaktickych prostiedkd Ize

vyrazné posilit kvalita vyucovaciho procesu.

Realizace didaktického procesu dospélych dle Muzika (Muzik, 2004, s. 60-63)
—roz€lenéni na stavebnicové prvky vyuky

o predsunuta c¢ast: vyuka, vniz je mozné ziskavat pedagogické
informace o UCastnicich rizné, sjednocovat pozadované vstupni

dovednosti

o vstupni €ast: je zaméfena na vytvoreni pfiznivé vyukové atmosféry,

ma vzbudit zajem a ochotu spolupréce ucastnikl s vyucujicim
o stfedni ¢ast: zaméfeni je na dosahovani cili vyuky a vSe souvisejici
° vystupni ¢ast: vede ke zhodnoceni efektivity a pribéhu vyuky

— uskali z praxe zahrnujici skute¢nosti, jez mohou ovlivnit kvalitné pfipravenou

vyuku tim, Ze ji ¢astecné Ci zcela zhati.
o neznalost specifickych vychovné-vzdélavacich potieb ucastnikl
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(vyucujici ptehlizi znalostni uroven ucastnikli a zaméfi se pouze na
obsahovou stranku kurzu; navazuje na uroven odhadovanou, které

ucastnici nedosahuji; nezna podminky profese a praxi ucastniki)

o nizka vnitfni motivace ucastnikii (poklddani ucasti na kurzu za

zbyte¢nou, neveri v piinos)

o ptilisné sebevédomi ucastnikli (pfecenovani schopnosti)
o nevyrovnanost studijniho kolektivu

° mala integrita studijni skupiny

° neinformovanost ucastniki o poslani a cilech kurzu

Realizace vzdé€lavaci aktivity dle Hronika (Hronik, 2007, s. 162-175)
® Piiprava
Prezentace:

- zpravidla tvotena v prostiedi Microsoft Office PowerPoint (nastroj na tvorbu
elektronickych prezentaci, slouzici pro ukazku produktt sluzeb, apod.), jez je
standardni soucasti dneSnich vzdé€lavacich kurz. Jedna se o pomicku
instruktora s hlavnimi tikoly pfedavat informace, udrzet pozornost posluchact,
zrychlit tempo kurzu, image, zapojeni ucastnikli a dalSi. Organizace své
instruktory obvykle nechéavaji absolvovat specialni kurzy zaméfené na tvorbu
kvalitni prezentace, presto se 1ze opakované setkat s mnohymi nedostatky ve

vytvotfenych prezentacich.
- zékladni pravidla pro tvorbu prezentace:

o jednoduché grafické prostifedi (typ pisma, animace, pozadi

radkovani, odrazky, styl nadpisu, barvy)
° jedno grafické prostiedi pro celou vzdélavaci aktivitu

° jeden typ pisma
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o kontrast barev a pouzivani barev

° pouziti takovych grafickych prvki, které podpoii sdélitelnost a

zapamatovatelnost
o velikost pisma 24 bodt (min. 16bod)
° spiSe vyjimecné pouzivani riznych ptechodovych animaci

Vyhnout se ¢astym chybam lze jednoznacné kompletni formulaci vét
(pravidlo 44 slov - 5 bodi po 7 slovech, 9 slov nadpis), snizenim mnozstvi
informaci/textu, pouzivdnim vhodnych grafickych znazornéni a obréazkd,

V neposledni fadé pak pouzivanim zakladnich pravidel.
Tvorba a uziti u¢ebnich materialti a pomucek:

- zabezpeceni pomiicek byva zpravidla vzdy na instruktorovi samotném, jedna
se o vyuziti dataprojekce (datovy projektor; zdroj projekce — PC, notebook,
DVD piehravac; promitaci prostor - platno, zed’), flipchart, piip. tabuli, psaci
potieby, prospekty a reklamni predméty.

Organizacni zajisténi:

- zajisténi stravovani, ubytovani, obcCerstveni, atd. Na tomto se obvykle
instruktor nepodili a samotné zajisténi spadd pod zodpovédnost prisluSného
odd¢leni organizace, avSak ze strany instruktora je vhodné provedeni kontroly,

Ze vSse zajisténo je.
Ptiprava ucastnik:

- nezbytné pred kazdou akci je sezndmeni ucastnikt s pribéhem kurzu a
sdéleni organiza¢nich informaci s kurzem spojenych. Toto je vhodné ulinit
pfed piijezdem ucastnikli s predstihem, nejpozdéji dva dny pifed konanim
kurzu. K zékladnim informacim patii datum a misto konani kurzu, ucel kurzu,
jméno instruktora, volba typu odévu, kontaktni osoba, ubytovéani se zpiisobem

uhrady.
e Realizace kurzu
Zahajent:
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- Ptedstaveni spole¢nosti a instruktora, sezndmeni s programem a cilem kurzu.
Zahajovaci ¢ast je dobré neuspéchat, v ti€astnicich by mohl byt vzbuzen dojem

nejistoty a neprofesionality kurzu, nebo instruktora.
Prabéh kurzu dle programu:

- instruktor se zabyvd samotnou vyukou, nemél by ovSem postupovat
Mmechanicky. Jeho ukolem je mimo jiné i vnimani atmosféry na kurzu a té
prizpisobovat metody vyuky, zatfadit pfestavku v pfipadé¢ nutnosti, feSit
nenadalé situace (pasivni UCastnici, nevyvazena skladba ucastnikli, ruSici

ucastnik, apod.)
e Transfer

- ukotveni efektl organizované¢ho uceni, zptisob jak tomu ucinit je realizace
domaéciho ukolu, ktery mtze spocivat v realizaci ziskanych znalosti, pfednaska

a ukazka préce kolegiim, atd.

., Bezprostredné po kurzu je vétSina absolventii motivovana ktomu, aby si
ziskané znalosti a nabyté dovednosti ovérila a vyzkousela v praxi. Paklize to vSak
neudelaji v nejblizsim tydnu, 80% absolventii se o to jiz nepokusi.* (Hronik, 2007, s.

174)

2.5 Lektor odborného kurzu dalsiho profesniho vzdélavéni

Nejbéznéjsi  oznafeni  profesiondlnich 1 neprofesiondlnich  ucitelt
v podnikovém vzd¢lavani pracovnikl je lektor. Dle akademického slovniku (Novy
akademicky slovnik cizich slov, 2006) je oznaéeni hojné vyuzivano v oblasti kurzi a
znamena predcitatele, ucitele praktickych znalosti zejména jazykl, pfipadné
odborného prednasejiciho. Dalsim moznym oznacenim je instruktor, opét dle nového
akademického slovniku cizich slov (Novy akademicky slovnik cizich slov, 2006) je
instruktor pracovnikem organizujicim a fidicim vycvik v rdmci kurzu. Poslednim
vhodnym oznacenim je trenér. Cilem trenéra je vzdélavat, instruovat, rozvijet a
zejména procvicovat v oblasti konkrétnich dovednosti, zaméstnani nebo povolani.
Model pozadavki na lektora je odvozovan z poZadavki na ucitele dospélych. Vychazi

predevsim z respektovani ustiedniho cile vychovné a vzdélavaci ¢innosti. Obecnymi
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naroky na lektora jsou odbornost, organizacni, komunikacni a pedagogické schopnosti.
1 kdyz pozadavek odbornosti je mozno do jisté miry vyjadrit stupnem formalizované
kvalifikace, nutno mit zvlaste ve vychové a vzdelavani dospélych na mysli praxi
overenou skutecnost, ze se ucitel dospélych (a zvlasté vyrazné podnikovy ucitel) miize
stat dobrym ucitelem jen s urcitou dobou praxe. Tato praxe provéruje, zda mu
formalné atestované vzdelani skutecne poskytlo ty vedomosti a dovednosti, ktere ma
sam aplikovat v praxi. Dale zda dovede ucinneé motivovat dospélé, aby nové, dalsim
vzdeélavanim ziskané poznatky mohli a chtéli uplatnovat v praxi. “ (Livecka, Kubalek,

1978, s. 100)

Ve vzdélavani lektord jsou hlavni zasady z ¢asti definovany ve Strategii
rozvoje lidskych zdroji a Vvradmeci Integrovaného systému typovych pozic.
., Zainteresovat stredni, vy$si a vysoké Skoly na vetsim vyuziti jejich vzdélavacich
kapacit pro dalsi vzdeélavani. Veskeré prijmy skol z dalsiho vzdélavani by skoly mély
mit moznost pouzivat jako vlastni zdroj prijmii mimo prostredky pridélované ze
statniho rozpoctu.

Vypracovat a zavést ucelené mechanismy certifikace lektorii, vzdélavacich
programii a vzdelavacich instituci, jez by zvysily kvalitu riznych forem vzdélavani
dospélych a jez by umoznily soustavnéjsi a prithlednéjsi certifikaci absolvovaného
vzdelani nebo osvojenych dovednosti.

Podporovat  budoviani a vzdjemné propojovani site poradenskych a
informacnich stredisek a dostupnych databazi o poskytovatelich riiznych forem dalsiho
vzdeélavani, o jejich vzdélavacich programech a o dalSich udajich, které zajemcum o
dalsi vzdélavani (institucim i jednotlivciim) usnadni pristup ke vzdélavani. Vymezenim
dostatecné kompetence sluzeb zaméstnanosti, které realizuji statni politiku
zameéstnanosti lépe provazat rekvalifikacni aktivity s vyvojem na trhu prace.*

(Strategie lidskych zdroji CR, 2003, s. 25)

V integrovaném systému typovych pozic je profese lektora katalogem
typovych pozic zafazena do oblasti vychovy a vzdélavani pod ndzvem lektor dalsiho
vzdélavani. Zde jsou také vypsany jednotlivé pracovni cCinnosti, kvalifikacni
pozadavky (odborna ptiprava, certifikaty), odborné znalosti a dovednosti, kompetence
a obecné dovednosti. Role lektora dle Vetesky (Veteska, 2010, s. 150) predpoklada

pfedavani informaci, sdileni znalosti a zkuSenosti, vedeni a usnadiiovani diskusi a
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skupinovych procest tak, aby bylo podpoteno vzdélavacimu efektu.

- Pedagogicka ptiprava a dals$i zdokonalovani lektort

Profesni kvalifikaci dle Vetesky (Veteska, 2010, s. 76) ma byt potvrzeni
zpusobilosti vztahujici se k vykonavané Cinnosti, coz doklada zpravidla certifikat,
nebo osvédceni. Tento dokument méa obsahovat popis dovednosti, které odpovidaji
uréitym standardiim, relevantni védomosti, znalosti a rozhled, schopnost uziti

dovednosti a aplikace ziskanych znalosti pti pInéni pracovnich tukolt.

Idedln¢ by mél lektor absolvovat studium pedagogického minima na vysoké
Skole. Vysokych $kol nabizejicich ziskani védomosti z oboru pedagogiky je v dnesni
dob¢ nespocet. Vétsinou se jedna o nabidku soukromych vysokych skol, které nabizeji
studium zakoncené vysokoskolskym diplomem, ale pievazn¢ jde o kurzy se ziskanim
certifikatu o absolvovani. V praxi je piiprava nejcastéji realizovana pievazné kurzy
pedagogicko-psychologického minima v rozsahu kolem 40-60 hodin vyuky
S ptevazujici vycvikovou slozkou, které jsou organizovany prostfednictvim Skolicich
instituci. S ohledem na prohloubeni praktickych dovednosti lze lektorim dale
doporucit absolvovani pfipravy Vramci kvalifikaéniho zdokonalovani ucitelt
dospélych prostfednictvim navstévovani pedagogickych akei (seminéafe, sympozia,

pedagogické konference), ptip. hospitaci na vyucovacich hodinach zkuSenych lektori.
- Profesni predpoklady pro vykon profese lektora

Pro vykon profese lektora jsou nejpodstatnéjs$i znalosti z oboru — odborna
stranka profesionala, zaklady psychologie uc¢eni a védomosti z didaktiky ve vzdélavani
dospélych, ptipadné oborové didaktiky (ucebni latka, formy, prostiedky). Neméné
dalezitymi pak budou organizacni schopnosti, znalost informac¢nich a komunikac¢nich
technologii, fe¢nické dovednosti, profesné-socialni kompetence (empatie s asertivitou,
motivacni faktor, schopnost sebereflexe), profesné-osobnostni ptedpoklady (autorita
instruktora, etika prace instruktora, vyrovnani se stresem, peclivost, sebekriticnost,

smysl pro odpovédnost).
o> Odbornost
Piedstavovana védomostmi z daného oboru jejich rozsahem i hloubkou,
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zkuSenostmi a dovednostmi. Tyto védomosti musi byt podepieny schopnosti
jejich tvirc¢iho vyuziti, konfrontaci teorie s praxi a schopnosti realizace

poznatkl v praktické ¢innosti.
o Didaktické dovednosti

Pozadavek na pedagogické schopnosti lektora, znalost z oblasti metod, forem,

pomiicek a vyucovaci techniky.
- Struktura fizeni vyuky

Zde se objevuji veskeré slozky fidiciho procesu a to slozky planovaci,

koordinacni, kontrolni a motivacni.
o Planovaci ¢innost

Lektor rozpracovava ucebni plan dle vymezenych cili do tematického rozvrhu

uciva, planuje didakticky postup, zpracovava piipravu na vyuku.
° Organizacni a koordina¢ni ¢innost

Uplatituji se v priabéhu vyucovaciho procesu s aktivni a tviréi spolutiCasti

ucastnikil na rozvoji schopnosti, sebevychove a sebevzdélani.
> Kontrolni ¢innost

Systematickd kontrola védomosti a dovednosti ucastnikii s hodnocenim

vysledkl vzdélavaciho procesu.
o Motivovani G¢astnika

Seznameni ucastnikt s cili vyuky, podnécovani zajmu o vzdélani, motivovani

K ucebni ¢innosti.
- VSeobecné zasady vzdélavatele dospélych dle Bartaka (Bartak, 2007, s. 12-13)

> Dospéli odpovidaji sami za GispéSnost svého uceni.

o Uceni je celozivotni proces a ucebni vysledky byvaji pfimo imérné nasi
zainteresovanosti, motivaci a emo¢ni aktivité pfi jejich vykonavani.

o Usp&né byva uceni, které v zadoucim poméru zahrnuje intelektudlni i

emociondlni apely a je jednotou vhodného obsahu i formy.
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o Dospéli ucastnici se u¢i spojovanim nové ucebni latky s tim, co uz znaji,
proto je vhodné vyuzivat priklady, srovnéani a analogie z oblasti, které¢ jsou jim
blizké.

o Efektivni byva uceni se praxi.

o UcCeni dospé€lych se dafi v neformalnim prostiedi, kde se nenapomina a
neklasifikuje, spise se ocenuji i drobné uspéchy a snaha.

> Kontrola a hodnoceni maji navozovat piijemnou a vstiicnou atmosféru a mélo
by povzbuzovat k dal§imu uceni.

o K vyvolani bezdétné pozornosti je dobré vyuzit neottely aktivizujici tvod a
déle vyuzivat rozmanité prostiedky pro jeji udrzeni.

° Je dobré ucivo slySet, lepsi vidét a nejvice se nau¢ime v praxi.

o Instruktor by mél piistupné a zajimavé vykladat ucebni latku, informovat,
vysvétlovat a pomdhat. M¢l by apelovat na logické mysleni a city ucastniki a

rozvijet aktivitu.

Mezi hlavni prohiesky lektorti dle Bartaka (Bartak, 2007, s. 135-145) patii
neurcitost projevu, prednaseni tzv. zpaméti, pfesahovani rozsahu, chudost informaci,
prace s nepodlozenymi informacemi, stranéni jednotlivym ucastnikiim, nepodlozena
kritiky ucastnikl, nepfiznani vlastni chyby, ignorace zpétné vazby, neadekvatni
reakce. K predchazeni prohteskl 1ze instruktorim doporudit dobrou ptipravu na kurz,
vytvofeni struktury kurzu, zdravé sebevédomi a sebekriti¢nost, jasnou a srozumitelnou

prezentaci, kontrolu v dodrzovani pravidel.

- Ptiprava lektora na vyucovani

Tato ¢ast je zakladnim predpokladem efektivniho fizeni vlastniho vyuc¢ovaciho
procesu. Cilem piipravy je promysleni metod a postupii k dosazeni stanovenych cilti.
Lektorovi jeho pisemnd ptiprava slouzi ke snazS§i orientaci a piehlednosti pfi
vyucovani, zaroven pak po skonCeni kurzu muze piipravu analyzovat, ménit a
dopliovat o dal$i postupy. Zteoretickych poznatki a zkuSenosti z praxe je
doporuc¢ovano rozvrzeni ptipravy dvoufazové na dlouhodobou a bezprostiedni

piipravu.
o dlouhodoba ptiprava
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Lektor vypracovava tematicky plan, kde uc¢ivo rozvrhuje do tematickych celkt,
jednotlivych vyucovacich hodin (Casové rozvrzeni uéiva) a vhodné vyclenuje
zakladni u¢ivo. Ugelné je tento tematicky plan neustale dopliiovat a upiesiiovat

dle ziskanych zkuSenosti v prib¢hu let.
° bezprostiedni ptiprava

Vychazi z tematického planu a zde plati, ze ¢im lépe byl tematicky plan
Zpracovan, tim mensi bude usili vynalozené na tvorbu formalni stranky denni
piipravy. Piiprava by méla obsahovat konkrétni vyucovaci cile, obsah
vyucovani, metody a odpovidajici u¢ebni pomicky. Podcenit se nesmi piiprava
materialni (pfiprava prezentace, u¢eben, nafadi, atd.). Lektor by se pak nemohl

plné vyuce vénovat.

., Vetsina z nds vzpomina s vdecnosti na nékteré své ucitele, vychovatele a
mistry. V paméti nam pritom vystupuji nejen jejich odborné vedomosti a zkusenosti,
ale zvilaste jejich umeni pristupu k clovéku, ucast na nasem Zivoté, snaha predat nam

to nejlepsi ze své osobnosti. “ (Cepek, Kodytek, Svanda, 1971, s. 76)

2.6 Ucastnik kurzu dalgiho profesniho vzdélavani

Ugastnik kurzu je dospély jedinec, ktery musi védét, pro¢ se ma uréitou latku
ucit, osvojuje si nové dovednosti a znalosti, které nasledné zavadi do své profesni
praxe a ve svém zivoté zastdvd néckolik roli (rodi€, manzel/partner, obcan,
zaméstnanec). Zajima jej okamzité a praktické vyuZiti uc¢iva s ohledem na konkrétni
potieby a problémy, je tedy orientovan na problém, nikoliv na pfedmét, jak tomu je u
7akt. Utastniky je nezbytné zapojit do procesu kurzu, je to zptisob, jak je pro udeni
nadchnout a ziskat na stranu lektora. Osobnost kazdého tcastnika piedstavuje slozity
celek, ktery je sloZzen z velkého mnozstvi jednotlivych prvkl s nejrozmanitéjSimi
vzajemnymi vztahy. Prvky osobnosti lze utfidit do nékolika zakladnich skupin.
a charakter. Schopnostmi rozumime psychické vlastnosti podmiiiujici uspésné
provadéni veskerych Cinnosti ¢loveéka. Temperament urcuje zptisob, jak ¢lovek reaguje
na podnéty pfichazejici z okoli, nebo zn¢ho samého. Charakter tvoii psychické

vlastnosti projevujici se ve vztazich Clovéka k praci, k sobé samému a dalSim lidem,
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dale pak ve volnich rysech, které urCuji jednani ¢loveka.
- Clenéni ucastnikt dle dosazeného stupné formalniho vzdélani
o pracovnici délnickych profesi
Nekvalifikovani pracovnici — pracovnici bez jakékoli odborné piipravy

Zaskoleni pracovnici - pracovnici seznameni s nékterymi funkcemi, jez

maji zastavat.

Pracovnici vyuceni s odbornou pfipravou - Vv zdkonem urcené délce,
zakoncenad statni zavérecnou zkouskou, na jejimz zaklad¢ ziskali vyucni

list pro dany ucebni obor.

,,Obsah doskolovani délnikit zahrnuje poznatky o novych, respektive
specialnich oblastech techniky, technologie a organizace prdce. Je volen tak,
aby umoznoval praktické uplatnéni pokrokovych zmén v technice, v technologii

aV rizeni vyrobnich procesu. ““ (Livecka Kubalek, 1979, s. 91)
o technickohospodéisti pracovnici a dalsi odbornici

Pracovnici se stfednim odbornym vzdélanim — absolventi odbornych

skol s maturitou
Pracovnici s vy$§im odbornym vzdélanim
Pracovnici s uplnym vysokoskolskym vzdélanim
Pracovnici s védeckym vzdélanim — kandidati a doktoti véd
> vedouci pracovnici
- vzdélavaci potieby vyplyvajici z zivotniho cyklu ¢loveka
o vychova a vzdélavani mladych dospélych

vvvvv rowr

Skupina 20 - 30 let, ktera je pokladana za nejdynamic¢téjsi ¢ast pracovnich
kolektivi. Typicka jsou pro ni vysoka hodnotova orientace, zvySovani

vSeobecného a odborného vzdélavani, aktivni usili o svou realizaci.
o vychova a vzdélavani dospélych starSich vékovych skupin (tzv. zrali dospéli)
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Skupina 30 — 60 let (a skupina od 60 let faze stafi), pro které je specifické
vzdélani tésné spojené s pracovnim procesem, oproti mladym dospélym je

potieba delsi doba na osvojovani uciva.

Podminky vychovné prace jsou ur€ovany veékovymi zvlastnostmi ¢loveéka. Na
zéklad¢ veékovych zvlastnosti pedagogika doporucuje vytvareni pokud mozno vékove

stejnorodych skupin a vystizeni spravného tempa vyuky.

Bude velkym rozdilem zpracovat piipravu na vyucovani jednotlivych
pracovnikit dle vysSe uvedeného déleni. Aby urcitému kurzu ucastnici porozuméli,
musi spliiovat zakladni pozadavky, které¢ jsou pro absolvovani kurzi nezbytné. Pro
kurzy vyrobcl stfeSnich systému se jednd 0 ziskany vyucni list v oboru stavebni
klempii a profesni praxe z oboru. Na kurzech vyrobcii stfeSnich systémil jsou tyto
skupiny ¢asto zkombinovany, coZ na piipravu klade velmi vysoké naroky, protoze se
jedna o skupinu v socialni struktufe velmi nesourodou. Vzdé€lavaci potieby raznych
skupin pracovniki se velmi lisi. Z hlediska psychologie ma u¢eni mnoho rozmanitych
podob. Jedna se o komplikovany dé&j, ktery je nutné dobie poznat a dle toho umé
usporadat tak, aby probihal co nejuc¢innéji. Jeden se uci snaze, druhy s vétSimi
obtizemi. Nékdo se uci nahlas, jiny potichu atp. Mezi jednotlivei jsou velké rozdily
v uéeni, s ¢imZ je v praxi nutné poéitat. , Zdk Sesté tiidy zdkladni devitileté Skoly, ucer
V prvnim a tretim rocniku, zkuseny delnik a inZenyr, kazdy z nich ma urcité véedomosti
napr. o oceli. Jejich védomosti jsou vSak riizné. Nejde jen o to, Ze jedni maji védomosti
méné a druzi vice. Védomosti jednéch jsou také povrchnéjsi, méné presné a kvalitni,
kdezto védomosti druhych jsou hlubsi, presnéjsi a kvalitnéjsi. Pri osvojovani nejde jen
o prosté nariistani, pribyvani predstav a pojmu, nybrz predevsim o jejich pretvareni,

prohlubovani, zdokonalovani. “ (Cap, 1965, s. 114)

Paklize ¢lov€k prakticky neuzivd a neopakuje osvojené védomosti, dochazi
k zapominani — mnoho védomosti vypadava zpaméti, jiné se pozménuji, nebo
zkresluji. Ucilové a zaci jsou prikladem casté¢ho osvojovani védomosti na kratkou
dobu (do zkousek), kdy znacnou ¢éast védomosti zapomenou. Prostfedkem G¢innym
proti zapominani je opakovani. CoZz se Casto promitd i do kurzl, kdy je pted

probiranim konkrétniho u¢iva nutné obnoveni zakladnich znalosti z oboru.

Pro didaktické uvahy jsou dle Livecky a Kubalka (Livecka Kubalek, 1978, s.
134-135) vyznamné tyto skute¢nosti:
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- ucastnik je pln¢ zplisobily osvojovat si védomosti

- ucastnik se uci jinak nez zék nebo student (podminéno je to hlavné rozdilem
v motivaci K uceni — rozsahlym fondem zkusenosti, fondem dfive ziskanych

védomosti, hodnotovymi soudy, z4jmy)
- u¢i se méné¢ nez by mohl a mél (nenaucil se ucit, odvykl uceni)

- vzhledem k lektorovi nezaujima pozici zaka, ale partnera (mize se jednat o

osobu v roli fidiciho ¢lena organizace - $patna adaptace na roli fizeného ¢lena)

- muze se jednat o osobu v roli fidiciho ¢lena organizace - Spatnd adaptace na
roli fizeného Clena s ohledem na vétSinou dominantni osobnost, zvyklou byt

fidicim a ne fizenym ¢lenem

- ovefovani osvojenych védomosti a dovednosti se musi vyvarovat pro

ucastnika demotivujicich, ponizujicich anebo skandalizujicich prvkd.

,,Z téchto uvah plyne zaver, ze dospélého pracovnika v podminkdch podnikové
vychovy a vzdélavani je treba vyucovat zdsadné jinak nez deéti a mladez, zZdaky a

studenty, nebo dokonce vysokoskolské studenty. ** (LiveCka Kubalek, 1978, s. 135)

2.7 Vvukové prostiedi Kurzu dalsiho profesniho vzdélavani

Prostfedi organizace, do kterého tc¢astniky pozve, vypovida mnohé o kultuie
spole¢nosti a mize tim ovlivnit vnimani organizace do budoucna. Kdyz je v uc¢ebné a
mistnosti pro praktickou vyuku Spatné zorganizovdna prace, je v ni nevyhovujici
osvétleni, neni mysleno na hygienu a bezpe€nost prace, naruSuje to plnéni planu

vyuky. Je proto velmi diilezité neopominat na vyukové prostredi.

Prostory pro vyuku by mély odpovidat kapacité celkového poctu ucastniki.
Pracovisté lektora by nemélo pfipominat katedru na stupinku s tabuli, lektor by se mél
pohybovat v tésné blizkosti ucastniki. V mistnosti pro teoretickou vyuku by mél mit
zajistén svlj pracovni prostor s vétsi plochou stolu pro rozmisténi vybaveni (PC, psaci
potieby, prospekty, drobné predméty pro nazornou ukazku). Duraz pii navrhovani
ucebnich prostor by mél byt kladen na viditelnost ptednésejictho a vizualizaci

pfednaseného uciva (prostor kam je promitdna prezentace, prostor kam prednasejici
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zapisuje poznamky). Pfi vybavovani ueben a mistnosti odborného vycviku je vedle
technického a technologického vybaveni nutné zajistit pracovni pohodu. Pracovni

prosttedi ma klast diraz i na bezpecnost prace na pracovisti.

V mistnosti pro teoretickou vyuku ma byt optimalni tepelnd pohoda. Vnitini
teplota u¢eben se ma pohybovat v rozmezi 20 - 22°C , v mistnostech odborného
vycviku ma byt teplota 14 - 20°C. M¢élo by se jednat o mistnosti dobfe a vhodné
vétratelné (nejlépe piirozenym vétranim), s optimalni vzdusnou vlhkosti 40-60%.
Rozmisténi sedaciho nabytku u¢eben ma byt provedeno s ohledem na predpokladané
vyuCovaci metody lektora. Rozmisténi nabytku dle vzoru skolni tfidy je vhodné uzit
tam, kde bude lektor sdélovat poznatky naslouchajicim ucastnikiim. Pro vzdjemnou
komunikaci je nejefektivnéjsi rozmisténi ti€astnikti naproti sobé&, nikoliv vedle sebe.
Proto je vhodné seskupovani ndbytku do kruhu, do tvaru pismene U, nebo V. Tato
Uprava umoziuje U€astniklim vzajemny pohled do oc¢i. Seznamovaci a psychologicky
vyznam pro prib¢h kurzu maji jmenovky, které umozni lektorovi a Ucastniklim
vzajemné oslovovani jmény. Vhodné rozméry nabytku ur¢eného pro vyuku, sedadlo
by mélo podpirat 2/3 délky stehna, opéradlo by mélo byt ve sklonu 15-20° a vyska
sedu by méla odpovidat vySce podkolenni jamky obutého ticastnika. Lavice by nem¢la
byt vzdalena vice jak 9 m od promitacich prostor. Pfirozené a umélé osvétleni
mistnosti musi odpovidat platnym normdm, Vv idedlnim piipad¢ ma byt zajisténo denni
svétlo okny v poméru 1:4 okenni plocha k podlahové plose a intenzita osvétleni nesmi
klesnout pod 600 Ix. Intenzita osvétleni je uréovana povahou prace, kde nejnizsi
pfipustna hodnota bézné ucebny nesmi klesnout pod 120 IX, v dilnach pod 250 Ix.
Soucasti vSech pracovist’ jsou prostfedky poZarni ochrany, prvni pomoci a osobni
ochranné pomiicky. Na pracoviStich musi byt udrZzovan potadek v prib&hu celé

pracovni doby. (Némec, 1991)
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Shrnuti druhé kapitoly

Historie remesla stavebniho klempire se datuje od pocatkii 14. Stoleti, kdy se
remeslo oddelilo od kovarii a kovotepcu. Od té doby doslo k vyraznému posunu tohoto
remesla. V Ceské republice prinesla velky rozvoj devadesata léta minulého stoleti, kdy
si viivem pristupu k novym materialiim remesinici museji osvojovat nové technologické
postupy. Prichodem zahranicnich firem na cesky trh, jez vyrabéji material pro stresni
systemy, vznikaji nové kurzy dalsiho profesniho vzdelavani pro stavebni klempiie. Tyto
kurzy se daji zaradit pod ramec neformalniho celozivotniho vzdélavani, jSou Vsak
specifickou oblasti a proto tento tip vzdélavani V oboru neni statem vyrazné
podporovan. Podporu stran statu lze najit u Ministerstva skolstvi, mlddeze a
télovychovy Ceské republiky, které organizacim majicim zdjem o profesni
zdokonalovani remesiné a odborné verejnosti udéluje akreditace. Iniciativu v tvorbé
odbornych kurzii se ziskanim znalosti technologie pokladky konkrétniho materidalu
prebiraji femesini odbornici - Cech klempirii, pokryvacii a tesaiii Ceské republiky
spolu s obchodnimi organizacemi (vwrobci materialu, dodavatelé materidalu).
Remesindg a odborna verejnost od kurzii ocekava profesiondlni zajisténi, tj. odborné
znalosti ze stran instruktori, materialové zajisteni organizace apod. Zajisténi

samotného priitbehu a profesionality kurzu je na samotnych organizacich.

Ceské organizace, ve valné vétsiné zastoupeni mateiskych organizaci zemi
Evropské Unie (Rakousko, Svycarsko, Némecko) si dosud vystacily se znalost
technologie vyroby s organizacnim zajistéenim a zkuSenostmi z predchozich kurzu
materské spolecnosti. Vlivem neustalého vyvoje se nyni hledaji cesty, jak tyto kurzy
vylepsit. V soucasné chvili je pribéh kurzii zpravidla veden pracovniKy technického
oddeéleni firmy, kteri nemaji Zadné nebo maji minimdlnimi znalosti z oblasti teorie
vzdélavani a vyucovani. UcastniCi téchto kurzii jsou dospéli jedinci, kteii maji svd
specifika v uceni. Musi veédet, pro¢ se maji urcitou latku ucit, osvojuji si nové
dovednosti a znalosti, které ndasledné zavadi do své profesni praxe. Na zdakladé téchto
skutecnosti lze konstatovat, zZe dalsi cesta vedouct ke zkvalitnovani kurzi, méla by byt

zameérena smerem k lektorum.
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PRAKTICKA CAST

Projekt a prezentace vysledku empirického Setieni

Tento vyzkum ma slouzit jako ndhled do oblasti kurzii dal§iho profesniho
vzdélavani pro stavebni klempite. M¢l by poskytnout zakladni informace o postojich,
nazorech a zkuSenostech tucastniki s kurzy. Cilem vyzkumu je zjistit vyznam

pfipisovany kurzim dalSiho profesniho vzdélavani pohledem tGcastniku.

3.1 Teoreticka vychodiska empirického Setfeni

Poradani kurzli pro stavebni klempife zacind rokem 1990, kdy se na cesky trh
dostaly zahrani¢ni spole¢nosti, s pfevahou spolecnosti rakouskych, s dlouhodobou
tradici v oblasti stfeSnich krytin. Systém pofadanych kurzt s sebou pfinesl Sifeni
povédomi o svych vyrobcich pro femeslnou a odbornou vefejnost. V oblasti kurzi
vyrobcl stfeSnich systéml jsou nedostatky zplsobené neznalosti problematiky
vzdélavani dospélych. Zaroven se jednd o jednu z méla moznosti, jak mize stavebni
klempii obohacovat, obnovovat a aktualizovat své znalosti v oboru. Z informaci
ziskanych analyzou odborné literatury, ¢emuz se vénovala teoreticka Cast prace, je
zjevné, Ze potfadanym kurzim dalSiho profesniho vzdélavani dospélych neni vénovan
dostate¢ny prostor po strance didaktické. Prostiednictvim empirického Setieni tak lze
ziskat informace, které¢ by mohly vést k lepSimu pochopeni problematiky téchto kurzi,
stran jejich ucastnikd. S ohledem na néaro¢nost povolani stavebniho klempife a jeho
zodpovédnost za kvalitné odvedenou praci by mélo byt dal§i profesni vzdélavani

samoziejmeé.

3.2 Cile a ukoly empirického Setfeni

Cilem empirického Setfeni bylo zjistit, jaky vyznam pfipisuji kurzam dalsiho

profesniho vzdélavani ucastnici kurzi vyrobct stieSnich systémd.
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Vyzkum m¢l za kol zjistit:

- Jakou roli hraje predchozi studium a dosud ziskané znalosti v odvedeni

kvalitni prace?
- Jaky vliv ma na absolvovani kurzu délka praxe tcastnika?

Empirické Setfeni zjistovalo nazory a postoje ucastniki k celozivotnimu uceni,
¢imz se ovéerovala Ustfedni hypotéza zjistujici, do jaké miry je vzdélani ucastnika
kurzli vyrobctli stfesnich systémil vV oboru stavebni klempit rozhodujici pro pfijeti do

kurzu celozivotniho vzdélavani.

3.3 Redlné hypotézy empirického Setfeni

Vyzkum ma charakter kvantitativné-kvalitativniho Setfeni. Samotné Seteni na

zaklad¢ analyzy odborné literatury stanovilo nasledujici hypotézy:

H1: Ucastnici se vzdélanim v oboru stavebni klempif vyuziji poznatky ziskané
kurzem ve své praxi lépe, nez Uclastnici Se vzdélanim jinym nez v oboru

stavebni klempif.

H2:  Ucastnikiim nestac¢i absolvovani jednoho kurzu dal$iho profesniho vzdélavani,

proto absolvuji kurzi vice.

H3:  Ucastnici byly s konanym kurzem spokojeni, proto by na jeho priibéhu nic

neménili.

3.4 Analvza nastroje empirického Setieni

Pro vyzkumnou metodu kvantitativniho Setfeni bylo vyuzito vyzkumného nastroje
dotazniku a rozhovoru. Vyhodou dotazniku je ziskdvani pomémeé vysokého mnozstvi
dat v kratké dobé. Dotaznik byl sestaveny takovym zplsobem, aby u zvoleného
vzorku respondenti zjistoval zptisob vnimani kurz profesniho vzdélavani pro jejich
dalsi profesni praxi. Ze ziskanych dat byly analyzovany rozdily v postojich

jednotlivych tcastnik. Dotaznik obsahoval 19 otazek, na jejichz zodpovézeni bylo
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nutno maximalné¢ 5 minut Casu. Pfevazna vétSina otazek byla uzavienych s volbou
odpovédi formou oznaeni vybéru. Otazka ¢. 3 byla oteviena s ohledem na rozdilné
obory dosazeného vzdélani Gi¢astnikli. Pro ovétovani stanovenych hypotéz H2 a H3
byly uréeny otazky ¢. 8 az 19. V dotazniku bylo vyuzito i otazek, které slouzili
organizaci pro ziskani piehledu o ucastnicich na svém skoleni, jednalo se 0 otazky ¢. 1
az 7. Veskeré zvolené otazky mohly slouzit jednotlivym lektorim jako zpétna vazba

k pfipadnym upravam zvolenych metod a postupt k dosazeni stanovenych cilt.
Rozhovoru bylo pouzito za ucelem ovéfeni hypotézy H1. Polozeny byly takové

otazky, které potvrdily nebo vyvratily hypotézu H1. Vybrano bylo Sest respondentt

s rozdilnou délkou profesni praxe.

3.5 Analvza a popis vzorku respondenti

Pro empirické Setfeni metodou dotazniku a rozhovoru byla vybrana rakouska
spoleCnost zabyvajici se vyvojem, vyrobou a prodejem stiesnich a fasadnich systémii
Z hliniku na 21 trzich evropskych zemi. Vznik této spolecnosti se datuje od roku 1946,
pficemz na ¢eském trhu pisobi jiz dvanactym rokem. Spole¢nost ma sidlo v Praze a na
ceském trhu se uspéSné zafazuje mezi dalSi spoleCnosti plsobici na trhu stfeSnich
systémil. V zimnich obdobich porada pravidelné kurzy zamétené na pokladku svych

produktii.

Utastnici téchto kurzi, s laskavym svolenim zastupcti spoleénosti, tvofili
zakladni skupinu respondenti. Kurzy probihaly v obdobi ledna az dubna 2014.
Jednalo se o 6 kurzi, kdy se kazdého kurzu tucastnilo 12 tucastniki. Do skupiny
respondenti tak bylo zafazeno 72 ucastnikd kurzi, jejichz vékové rozpéti, stejné jako
délka profesni praxe a dosazené formalni vzdélani bylo riznorodé. Respondenti maji
spole¢ny zajem na ziskani certifikdtu, ziskdnim se mohou stat pfimymi odbérateli
materidlu a nasledné mohou provadét pokladku materidlu u koncového zakaznika.
Jedna se pfevazné o jedince z niz$i stfedni socialni vrstvy, které spojuje povédomi o

ceském stavebnim trhu, sd€lujici si ¢asto obdobné zkuSenosti S koncovymi zakazniky.
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3.6 Organizace empirického Setfeni

Dotaznikové Setfeni bylo po dohod¢ s lektory kurzl realizovano posledni den
kazdého ze Sesti kurzti o poétu dvanacti udastnikl. Casové byl planovan rozdanim
dotazniki pfed pfestavkou na obéd. Pritomni byli jak lektor, tak autorka prace, jejiz
ptitomnost byla nutna z divodu ptipadného objasnéni vyzkumu a vysvétleni moznych
nejasnosti. Pro samotny vyzkum byly pfipravené dotazniky rozdany a po zodpovézeni
vybrany. Respondenti byli upozornéni na skutecnost, ze se jedna o vyzkum anonymni
a jejich odpovédi bude vyuzito pouze pro ucely této bakalaiské prace. V piipadé
zajmu byly vysledky dotaznikového Setfeni pro lektora, nebo organizaci piipraveny

k nahlédnuti.

Rozhovor byl organizovan navstévou vybraného souboru tGcastnikd, kteti byli s
divodem vyzkumného Setfeni seznameni a pro ucel této bakalarské prace zlustanou
v anonymité. Jejich odpovédi nebudou dale nikde publikovany a i o této skutecnosti
byli informovani. Autorka si z rozhovoru zaznamenala pisemné poznamky, které pro
ucel Setfeni shrnula a vyvodila patfi¢né zavéry. Odstup rozhovoru od dotaznikového
Setfeni je zhruba 9 mésict, tedy doba, kdy jiz respondenti umi posoudit, jestli

absolvovanim kurzu dosahuji lepSich vysledk.

3.7 Prezentace vysledku empirického Setieni

Dotaznikového Setfeni se zucastnilo celkem 72 tucastnikd kurzu, jak bylo
planovano. Veskeré dotazniky (viz ptiloha ¢. 1) bylo, diky zodpovédnému vyplnéni
jednotlivymi  respondenty, mozné zahrnout do vyzkumu. Nésledné byly
vyhodnocovany postupem polozka po polozce, coz umoznilo ovefovat redlné

hypotézy.

Tabulka ¢. 2 — Pocty dotaznikt

Pocet rozdanych dotaznik 72 ks
Pocet vytazenych dotazniki 0 ks
Pocet vyhodnocenych dotaznikti 72 ks
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-otazka 1:  Kolik je Vam let?

Graf & 1 Vekove rozlozeni

0,04%

M 18-30
H30-45
045-60
H60a vice

Kurzii se ucastnil 1 respondent vékové skupiny 60 a vice let, oproti tomu

nejpocetnéjsi skupinu tvofili respondenti ve vékovém rozmezi 30 — 45 let.

-otazka 2:  Jaké je VaSe nejvyssi dosazené vzdélani?
Graf¢.2 Dosazené vzdélani
3% 0%

128
H Vyucen
H Vyucen s mat.
HSSs mat.

Hjiné

Ze zjisténych dat Ize konstatovat, Ze kurzy absolvuji respondenti s riznym
typem dosazeného vzdélani. Nejpocetnéjsi skupinu tvoii respondenti s vyucnim
listem, coz je cilova skupina, pro niz jsou primarné¢ kurzy piipravovany. Kurzl se
ucastni také respondenti s maturitou, kdy zhruba 2/3 patii uc¢ebni oborim s maturitou a
1/3 stiedoskolsky vzdélanym. Respondenti s nejvyse zakladnim vzdélanim se kurzt

neudastnili.
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- otazka 3:  Jaky jste studoval obor?
Tabulka €. 3

Obor Pocet %

autoklempif 10 13,9
obrabéc kovi 2 2,8
péstitel 1 1,4
neuved| 3 4,2
tesar 8 11,1
klempit 14 19,4
provozni technik 1 1,4
SPS stavebni 10 13,9
gymnazium 1 1,4
truhlar 5 6,9
pohostinstvi 1 1,4
automechanik 1 1,4
elektrotechnik 5 6,9
pokryvac 8 11,1
strojar 1 1,4
mechanik 1 1,4
Celkem 72 100

Pfestoze jsou kurzy piipravované pro femeslniky z oboru stavebniho
klempifstvi a predpoklada se tak, ze ucastnici maji alespon zakladni znalosti z oboru,
z ¢ehoz pribéh kurzti vychdzi, tato otdzka odkryla skutec¢nost vypovidajici 0

riznorodém oborovém spektru respondentt, jak ukazuje tabulka.

- otazka 4:  Jak dlouha je doba Vasi profesni praxe?
Graf¢. 3

Doba praxe

M 1-5
H5-10
H 10-15

H15a vice

Nejveétsi procento respondentil pracuje pies 15 let, tj. celkem 27 respondentt.

Mezi 10 — 15 lety pracuje 20 respondentt, vétsinu tedy tvori zkuseni femeslnici.
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-otazka 5:  Kdo Vas na kurz piihlasil?

Graf&.4  Kdo Vas prihlasil na skoleni

3%

Vice neZ polovina tj. 39 respondentd ma z4jem o kurzy z vlastni iniciativy.

Hsam
H zameéstnavatel

M kolega

Ptesto se objevuje vysoké procento respondentll, které piihlasil zaméstnavatel, jedna

se 0 31 ucastniki.
- otazka 6:  Jaky je VaS pracovni pomér?

Graf &5 Pracovni pomér

H Zaméstnanec
H podnikatel
B 0SVC

Na zdklad¢ téchto odpovédi, spolu s odpovédmi na otdzku ¢. 5, kterd
zjiStovala, kdo respondenty na kurz pfihlasil je ziejmé, ze vSichni respondenti
v zamé&stnaneckém pomeéru byli pfihlaSeni svym zaméstnavatelem. Podnikatelé a

osoby samostatné vydéleéné ¢inné (OSVC), se tedy hlasi na kurzy z vlastni iniciativy.
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-otazka 7:  Kde jste se o skoleni dozveédél?

Graf & 6 Odkud vite o skoleni

2%

i od zameéstnance firmy

realizujici skoleni

H od zameéstnavatele

H od kolegy

Mz internetu

M jiné (z praxe)

I tato otazka napovidd, Ze vé&tSina respondentu (tj. 27), ktefi jsou

vV zaméstnaneckém poméru, se o kurzech dozvida od svého zaméstnavatele. Je zjevné,

ze zaméstnanci se o dalSi profesni vzdélavani nezajimaji z vlastni vile, ale

zodpovédnost pfenechavaji na zaméstnavateli. Oproti tomu lze fici, Ze respondenti,

kteti podnikaji, si informace zjiSt'uji sami z dostupnych zdroju.

- otazka 8:  Jaky je diivod Vasi ucasti na skoleni?

Graf & 7 Duvod udasti na skoleni

investor pozaduje

nové kontakty materidl

4% 2%
12% .

=
7

prehled o vyrobhcich
11%

vetsiuplatnéni

Diivodli, pro né€z se respondenti ucastni kurzii je mnoho. Pfevazuje potieba

ziskat nové znalosti a praktické rady z oboru. Respondenti méli moznost oznaceni vice

odpovedi.
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-otazka 9: Byl jste spokojen s organizaci skoleni?

68 respondentli povazovalo organizaci Skoleni za dobrou, na otdzku tedy
odpovédeli kladné. 2 respondenti spokojeni nebyli. Divody, které uvedli, byly, Ze
neporozuméli informacim, které lektor sdéloval ohledn¢ organizace kurzi. 2

respondenti na tuto otazku neodpovédeli viibec.

- otazka 10:  Jak hodnotite vystupovani a jednéni lektorti?

Valna vétsina respondentli byla s lektorem spokojena, tato vétSina byla v poctu
63 respondenti. 9 respondentli povazovalo vystupovani a jednani lektorti za primérné.

Nikdo nepovazoval vystupovani za nedostate¢né.

- otdzka 11: Byly sdélované informace dostacujici?

Pro 71 respondentii byly informace dostacujici. 1 respondent uvedl, Ze nikoliv

a to z divodu, Ze se nedozvédél nic z oblasti skladby stiech.

- otazka 12:  Provedl byste zmény doby teoretické vyuky?

Pocet respondentli, ktery by neprovadél zmeény, ptevazoval. Jednalo se o 62
respondentll. 1 respondent si pfal dobu trvani teoretické vyuky zkratit, zbyvajicich 9
respondentt by ji naopak prodlouzilo. Z ¢ehoz plyne, ze by pro téchto 9 respondentti
mohlo byt dilezité doplnéni informaci, avSak v otdzce €. 11, kde mohli nedostatek

Vv informacich popsat, odpoveédéli opacné, nez dle svého presvédceni.
- otazka 13:  Provedl byste zmény doby praktické vyuky?

Praktické ¢ast obnasi praci s materialem na vzorovych stiechach pod vedenim
zkuSeného lektora. I v této otazce odpoveédélo 62 respondentl tak, Ze by neprovadeéli

z4ddnou zménu. 2 respondenti by vyuku zkratili, 8 respondenti by vyuku prodlouzilo.

To opét napovidé o skutec¢nosti, ze v otazce €. 11 neodpovidali pravdive.
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- otazka 14: Byl vénovan dostate¢ny prostor dotazim?

Pro 1 respondenta byl prostor na dotazy nedostateény, zbyvajicich 71

respondentli povazovalo prostor pro dotazy za odpovidajici.

- otdzka 15:  Splnilo Skoleni VasSe o¢ekavani?

4 respondenti odpovédéli, ze kurz nesplnil jejich ocekavani, divod jejich
nespokojenosti plynul z nedostatku informaci, které blize nespecifikovali, a¢ na to byl
prostor. 1 z téchto respondentl napsal, ze jeho ocekavani byla naplnéna jen Castecné,
opét bez blizsi specifikace. 68 respondentli odpovédélo, ze kurz jejich ocekavani

naplnil.

- otazka 16:  Absolvujete skoleni i v jinych spole¢nostech zabyvajicich se vyrobou

stieSniho systému?

3 respondenti neabsolvuji dalsi kurzy, 69 respondentli naopak absolvuje i1 dalsi

kurzy.

- otazka 17:  Jaky je diivod Vasi Gcasti v jinych spole¢nostech?

Dlavod ucasti na jinych skolenich
nové kontakty investor
6% 3%

Graf ¢. 8

Za divody tucasti na kurzech dalSich spoleCnosti byla nejcastéji uvadéna
potieba novych znalosti a praktickych rad z oboru, spolu se ziskanim certifikatu.

Respondenti méli moZnost oznaceni vice odpovédi.
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- otazka 18: Co pro Vas znamena ziskani certifikatu ze Skoleni?

Graf&. 9 Odkud vite o skoleni

M od zaméstnance firmy
realizujici skoleni

2%

H od zameéstnavatele

H od kolegy

Mz internetu

M jiné (z praxe)

Dle mnozstvi odpovédi s nutnosti znalosti pokladky, 59 respondentt, je zjevné,
ze kurz predstavuje v prvni fad¢é ziskani znalosti materidlu a prace s nim. Na druhé
stran€ stoji rozsifeni portfolia potencionalnich zakazniki, ktefi si u femeslnika znalého
pokladku daného materidlu mohou objednat provedeni dila, toto ocenuje 30

respondentii. Respondenti méli moznost oznaceni vice odpovédi.

- otazka 19:  Jakym dal$im zplsobem si dopliujete vzdélani?

rd r

Graf ¢. 10 Dopliovani vzdélani
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Posledni otdzka méla zjistit, jak si respondenti dopliiuji vzdélani v oboru. Opét
byla moznost oznaceni vice odpovédi. 45 respondentt si vzdélani doplituje na kurzech
vyrobcl stfeSnich systému, které zaujimaji nejveétsi Cast doplnovani vzdélani.
Prekvapivé zjisténi je 1 zdjem o samostudium, ktery uvedlo 41 respondentl. 37

respondentll nezapomind ani na moznost navstévovani veletrhil, které primarné slouzi
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k pfehledu vSech materialt. Nav§tévovani odbornych prednasek, ze strany femeslné
vetejnosti, dle Ustniho komentovani pii odpovidani na otazky dotazniku, nejsou na

¢eském trhu moc zastoupené.

Rozhovoru se ucastnilo Sest znavstivenych Sesti respondenti. Rozhovor
probihal v klidném a pratelském duchu. Respondenti odpovidali zodpovédné
s ohledem na potfeby vyzkumu. VSichni respondenti jsou zaméstnani a nemaji nouzi o
zakazky. Jejich vzdélani dosahuje maximaln¢ urovné stiedoskolské s maturitou. Obor
a délka profesni praxe byly vybrany zamérné riznorod€. Respondentim bylo polozeno

stejnych deset otazek.

-otazka 1:  Kolik je Vam let?

3 respondenti patii do skupiny 30 — 45 let, 2 do skupiny 45 — 60, 1 do
skupiny 18 — 30.

-otazka 2:  Ktery obor jste na $kole absolvoval?

Dva respondenti odpovédéli, Ze absolvovali ttilety ucebni obor stavebni
klempit na odbornych uciliStich s vyuénim listem. Dal§i dva respondenti
absolvovali tfilety ucebni obor pokryva¢ s vyuénim listem. Paty respondent
absolvoval ucebni obor tesar a $esty mél vzdélani s maturitou v oboru pozemni

stavitelstvi.

-otazka 3:  Jak dlouha je délka Vasi profesni praxe?

Na tuto otazku respondenti odpovidali rozdilné s ohledem na jejich vék.
Otazka byla polozena ucelové, cilem bylo zjisténi, jak dlouho plsobi na
pracovnim trhu bez ohledu na typ profese. Respondenti, ktefi na pfedchozi
otazku odpovédéli, Ze jsou z oboru stavebné klempiiského, sdé€lili, Ze pracuji
od doby absolvovani $koly, tj. jeden 25 let a druhy 5 let. Jeden s dvouletou
piestavkou, kterd slouzila k vykonu povinné vojenské sluzby. Respondenti
oboru pokryvac pracuji od doby absolvovani Skoly, opét s prestavkou urcenou

k vykonu povinné vojenské sluzby, jeden 20. rokem, druhy pracuje jiz 30 let.
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Respondent se vzdélanim stfednim s maturitou po Skole cestoval asi dva roky a
do pracovniho procesu je zapojen 10. rokem. Respondent se vzdélanim v oboru

tesaf pracuje 32 let.

-otazka 4:  Kolik let pracujete jako stavebni klempii?

1. respondent, obor stavebni klempif, vykonava profesi stavebniho
klempite jiz 25. rokem. 2. respondent se vzdélanim stavebni klempif pracuje
v profesi 5 let. 3. respondent, obor pokryva¢, odpovédél, ze se k profesi
stavebniho klempife dostal nedostatkem femeslnikd. Pti profesi pokryvace je
nutné provadet i klempitské prace a od jednoduchych postupti se samostudiem
vypracoval az k provadéni slozitych klempifskych detailt sttech. 4. respondent,
obor pokryvac, uvedl délku praxe stavebné klempitské v trvani 20 let a opét
byl diivodem nedostatek femeslnikli z oblasti stavebné klempiiské, ktery jej
nutil rozsifit své poznatky. 5. respondent, obor tesaf, pracuje jako stavebni
klempit 30. rokem a tuto profesi si zvolil proto, Ze jej oproti tesafskému
femeslu bavi vice. 6. respondent uvedl, ze jako stavebni klempit pracuje jeho

otec a s ohledem na velké mnozstvi zakazek zacal s otcem podnikat.

-otazka 5:  Proc jste si vybral femeslo stavebniho klempiie?

Respondent 1. volil tuto profesi, protoze se v jeho roding€ ,,dédi
Z generace na generaci“. Respondent 2. se piihlasil na stejnou Skolu jako
kamarad ze ZS. 3. a 4. Jako diivod zmifovali nedostatek femeslniki. 5.
respondent si femeslo vybral sohledem na své profesni preference. 6.

respondent v femesle vidél finan¢ni budoucnost.

- otazka 6: Domnivate se, ze kurz lze absolvovat 1 bez vzdélani v oboru stavebni

klempii?

Polovina respondentii, jednalo se o dva pokryvace a jednoho tesate
uvedla, ze kurz I1ze bez pfedchoziho vzdélani z oboru bez problémi zvladnout

pouze Vv ptipadé, Ze ma ucastnik za sebou alesponn minimalni dobu praxe
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v terénu. Respondenti oboru stavebni klempif snimi upln¢ nesouhlasili,
dodavali, ze je nutné mit nejen zkuSenosti z polozenych stfech, dle nich je
nutné umét si vSechny klempitské prvky sami vyrobit. Toto neni v dnesni dobé
Z pohledu femeslniki pfibuznych oborti nutné, protoze vyrobci dodavaji
kompletni systém. Nemysli vSak na atypické vyrobky, které jsou Casto potieba
u rekonstrukci. Respondent se vzdélanim z oblasti pozemniho stavitelstvi
uvedl, Ze teoretické Casti porozumi kdokoliv ze stavebnich oboril, problém
vSak nastane v praktické Casti Skoleni, protoze zde se bez praxe v terénu

neobejde.

-otazka 7. Rozumél jste celému vykladu lektora?

Vsichni respondenti odpovédéli shodné, tedy Ze vyklad lektora byl
srozumitelny. Dva uvedli, ze kdyz si nebyli jisti, stacilo se zeptat a problém byl

pochopitelnym zptisobem objasnén.

-otazka 8:  Co pro Vas nebylo srozumitelné?

Stejné¢  jako v dotazniku  respondenti  shledavaji  problém
v informovanosti ze strany organizace. Lektor snimi na zacatku Skoleni
neprobere dostate¢né organizacni informace (ubytovani, casovy pribéh

Skoleni, zacatek Skoleni ve druhém dni).

-otazka 9:  Dozvédél jste se na kurzu o postupu, ktery jste do té doby neznal?

Dva respondenti uvedli, Ze maji praxi v praci s materialem organizace a
zamérné se piihlasili kvili zjisténi novinek, které uvedla v poslednich letech
organizace na trh. Jeden respondent uvedl, Ze se na skoleni naucil novy postup,

ktery ve své praxi vyuZije.

- otazka 10:  Kolik jste realizoval zakdzek s materidlem organizace, u které jste

absolvoval kurz?
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Jeden respondent, obor pokryvac, se na kurz ptihlésil proto, ze zdkaznik
pozadoval pokladku stieSnim systémem organizace a on s materidlem dosud
nepracoval. Zbyvajici ucastnici neznali pfesné mnozstvi provedenych stiech,
ale mluvili minimalnd o desitkach. Cili pfed absolvovanim kurzu jiZ

S materidlem pracovali.

3.8 Analvza a diskuse vysledka empirického Setfeni

H1l: Ucastnici se vzdélanim v oboru stavebni klempit vyuziji poznatky ziskané
kurzem ve své praxi lépe, nez ucastnici se vzd€lanim jinym nez v oboru

stavebni klempif.

Z ovéiovani této hypotézy vyplynulo, ze pfi vzdélani jiném, nez stavebné
klempifském, muize absolvovani kurzu zpusobovat v praxi potize z davodu
nedostateénych znalosti z oboru. Hlavni otdzka rozhovoru, kterd ovéfovala tuto
hypotézu, byla pod €. 6. Ani jeden z respondentli na otazku, zda Ize kurz absolvovat se
vzdélanim jinym, neZ stavebné klempifskym, neodpovédél kladng€. Ostatni otdzky
slouzily k ovéfeni, jestli respondenti femeslu rozumi natolik, ze jejich odpovéd na
otazku ¢. 6 miZeme povaZovat za jednoznacné vypovidajici. Lze konstatovat, Ze

hypotéza se potvrdila.

H2: Ucastnikiim nestac¢i absolvovani jednoho kurzu dal$iho profesniho vzdélavani,

proto absolvuji kurzi vice.

K ovérovani platnosti hypotézy H2 byly pouzity otazky dotazniku ¢. 8, 15, 16,
17, 18 a 19, hlavni otazku ptfedstavovala otazka €. 16, ktera se piimo dotazovala na
skutecnost, jestli respondenti absolvuji i jiné kurzy. Ostatnimi otdzkami se pak
oveéfovaly motivy ucasti respondentl. Ze ziskanych odpovédi je u valné vétSiny
respondentl divodem ucasti potieba ziskavat nové, upevilovat a dopliiovat stavajici
poznatky. Otazka €. 18 si kladla za cil ovéfit, jestli hlavnim motivem respondentt,

pres predeslé odpovedi, neni ziskani certifikatu, coz se nepotvrdilo. | tato otazka
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potvrdila, ze hlavnim motivem je pro respondenty ziskani novych poznatk. Hypotéza

se potvrdila.

H3: Utastnici byly s konanym kurzem spokojeni, proto by na jeho pribshu nic

nemeénili.

Ukolem této hypotézy bylo ziskani zpétné vazby ke kurzim, jichz se
respondenti Gcastnili. Pro potvrzeni nebo vyvraceni hypotézy byly pfipraveny otazky
s¢. 9 — 14. I pies pievaznou vétSinu respondentd, ktefi byli s kurzy spokojeni, je
dilezité brat v potaz pohled respondentil, kteti byli spokojeni méné. Otazka ¢. 9 se
tazala na spokojenost s organizaci Skoleni. 4 respondenti nebyli spokojeni, dva uvedli
divod, jenz poukazuje na nedostatek informaci stran organizace kurzt. Otazka ¢. 10
sméfovala k oblasti spokojenosti s lektorem. 9 z celkového poétu respondentt uvedlo,
ze je spokojeno primérné, coz ukazuje na mozné rezervy ve vystupovani lektora.
V otdzce ¢. 11 uvedl 1 respondent z celkového poctu, ze nebyl spokojen s malym
mnozstvim informaci o stieSnich skladbach. Otazky k dob¢ trvani Skoleni pod €. 12 a
13 dosly ke shodé ve smyslu 9 respondentti, ktefi by jak teoretickou tak praktickou
c¢ast Skoleni prodlouzili. To by mohlo poukazovat na problém, kdy jsou na Skoleni
ucastni jedinci s velmi rozdilnym oborem vzdélani. Otazka ¢. 14 mifila na mnoZstvi
¢asu vénované dotaztim, zde pouze 1 respondent uvedl, Ze nebyl spokojen. S ohledem
na vétS§inové mnozstvi spokojenych respondentii nelze konstatovat jinak nez, Ze byla

hypotéza potvrzena.

3.9 Diléi zavéry empirického Setieni

Sohledem na provedené empirické Setfeni lze konstatovat, ze vzorek
respondentli, ktery byl vybran, povazuje dal$i profesniho vzd€lavani za nezbytné.
Mezi respondenty se kurzy vyrobcil stfesnich systémi té§i velké oblibé. Kurzy
absolvuji, i1 pres ¢asto dlouhou praxi v oboru, aby obohatili své stavajici poznatky o
poznatky nové. Dlvodem je skutecnost, kdy stejné jako v jinych oborech i v oboru
stavebné klempiiském dochazi k technickému vyvoji, méni se technologické postupy a

praxe ukazuje na mozné zpusoby prace s materialem. Rozhovor potvrdil, Ze pro
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absolvovani kurzu je nutnd profesni praxe. Bez profesni praxe by ucastnik zvladal
penzum informaci jen obtizné. Skoleni by pro n&j nebylo piinosem, ktery by mohl ve
své praxi vyuzit. Empirické Setfeni zaroven potvrdilo, Ze kurzl pro stavebni klempiie
se neucastni pouze femeslnici z oboru, ale i femesla ptibuzna (pokryvac, tesar), stejné
jako femesla, kterdA nemaji se stavebni oblasti nic spole¢ného. Z rozhovoru
s respondenty vyplynulo, ze Casto je diivodem poptavka po femeslnych odbornicich
stavebnich klempifich, které ¢esky trh prace nenabizi v dostate¢ném mnozstvi. Pak se
femeslnikiim jinych obort nabizi moznost poptavku zaplnit zménou kvalifikace.

Déle se vyzkumem potvrdilo, ze i1 femeslo vyzaduje dalsi vzdé€lavani, tedy ze
respondenti si jeho dilezitost uvédomuji a proto se na kurzy hlasi, pfip. jsou
ptihlaSovani svymi zaméstnavateli. Pfevazna vétSina si ceni ziskdni novych poznatkd,
coz znamena, Ze jsou, koneckoncil to vyzaduje i profese, otevieni novinkdm, které
s sebou piinasi technologicky vyvoj.

Pro organizace, které kurzy potadaji je povzbudivé, ze ucastnici jejich kurzy
povazuji za kvalitni. Pfesto se mohou dale zdokonalovat, naptiklad snahou ziskavat ze
svych kurzli zpétnou vazbu. Piekvapujici je totiz zjisténi, Ze kurzl se Gcastni jedinci
Zriznych oborl, sriznym stupném vzdélani. To Vkoneéném disledku vede
k nespokojenosti jednotlivet s vedenim kurzt. Pro jedince, ktery neni z oboru pro
ktery je kurz tvoren, pfipadné nema dostatecné dlouhou praxi z oboru je kurz, ac
tvofen s ohledem na mozné znalostni rozdily, velmi ndrocny po strance Casu. Tento

ucastnik potiebuje delsi dobu k pochopeni obou ¢asti kurzu, teoretické i praktické.
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ZAVER

Bakalafska prace se zabyvala zakladnimi informacemi o postojich, ndzorech a
zkuSenostech ucastnikil s kurzy celozivotniho vzdélavani. Analyzou odborné literatury

bylo zjisténo, jak rozsahla je oblast kurzii. Kolik faktorti do jejich pofadani vstupuje.

Cile empirického Setieni byly naplnény. Z empirického vyzkumu vzeslo
potvrzeni ustfedni hypotézy, cil prace tim byl splnén. Kazda ze tii readlnych hypotéz se

potvrdila.

Na piinos této prace lze pohlizet z n€kolika thli pohledi. Prvnim bude
organizace, kterd kurz tvofi. Valna vétSina kurz(i vyrobcl stfeSnich systémi ma
obdobny prubéh, jen je pracovano sjinym stavebnim materidlem. Prubéhy kurza
zpravidla nejsou organizovany na zaklad¢ pfistupl a metod pouzivanych ve
vzdelavani pracovnikii, nybrz jen dle historickych zvyklosti dané organizace. Tento
ptistup bude mnohym organizacim v budoucnu S$kodit, nebot' nejen technologie
vyroby materidlu, pokladky atd., se vyviji. Druhy uhel pohledu ptfedstavuje lektor,
ktery dle zjisténi vétSinou neni odbornikem po pedagogické strance, prestoze je

nepopiratelné odbornikem technickym, coz opét mize ovlivnit kvalitu kurzi.

Problémem s nimz se tato prace potykala, byl nedostatek aktualni odborné
literatury z oblasti podnikové pedagogiky, coZ napovida, Ze tato oblast ma stale jesté
rezervy, je prostor pro zlepSeni. DalSim problém se objevil okamZikem analyzy, zda je
zkoumany typ kurzit podporovan, nebo alesponn kontrolovan pfisluSnym orgdnem
staitni spravy, tj. ministerstvo primyslu a obchodu. Analyza tuto skute¢nost
neprokazala, coz lze shledat jako neuspokojivé zjisténi s ohledem na uznatelnost
certifikace ze Skoleni pro systém celoZivotniho vzdélavani. Praxe totiZ velmi Casto
ukazuje, ze ne kazdy femeslnik je pro svlij obor zpusobily. CoZ potvrdilo i
dotaznikové Setfeni tim, Ze ne vSichni ucastnici Skoleni, ur¢eného oboru stavebni
klempif, maji obor absolvovany. Casto pak slychame o zavadach na objektu,
zpusobenych dilem stavebniho klempife, nebo femeslnika jako takového. Na femeslo
je pak ze strany objednatelil dila nahliZeno s despektem, coz femeslniky kvalitni

znevyhodiuje.
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Vyzkum by do budoucna mohl byt rozsiten o oblast lektora kurza. Z
pozorovani na kurzech se totiz obvykle nejedna o pracovnika S pedagogickym
vzdélanim, proto by mohl byt zajimavy vyzkum, z jakych oblasti lektor Cerpad pfi
tvorbé kurzu. Jestli cerpa od zkuSenych, nebo se domniva, ze pro ucel byt dobrym

lektorem staci ucast na kurzu pocitacového programu uréeného k tvorbé prezentaci.

Pii tvorbé kurzi, 1ze vyrobctim stfe$nich systémi doporucit lepsi propracovani
po strance didaktické, vétsi ohled na hygienu prace a nezapominat ani na vyukové
prostfedi kurzi. Lektorim doporu¢me, aby konec svych kurzi vénovali zpétné vazbé
pohledem tucastnikl, ne-li pokazdé, pak alesponn po néjaky Cas. Tato ¢innost bude
prospésna pro zkvalitiiovani ,, jejich“ kurzu. Pfeci vét§ina z nas ma piirozenou touhu

po uspéchu, ktery ptinasi kvalitné odvedena prace.
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Priloha ¢. 1 — dotaznik hodnotici funkci skoleni

AUTOR:

DOTAZNIK

Andrea Kuderova, studentka Masarykova tstavu vyssich studii CVUT

Cilem dotazniku je zjistit divod Vasi ucasti na skoleni. Ziskané odpovédi budou pouzity pro
tvorbu bakalaiské prace. Dotaznik je anonymni a jeho vyplnéni Vam zabere maximalné 5

minut.

Kiizkem oznacte jednu z nabizenych odpovédi, neni-li v zavorce uvedeno jinak.

1. Kolik je Vam let?

[l

]
]
]

18 — 30 let
30 — 45 let
45 — 60 let

60 a vice let

2. Jaké je vaSe nejvyssi dosaZené vzdélani?

[l

[
[
[
[

zakladni skola

vyucen

vyucen s maturitou
stfedni Skola s maturitou

jiné (prosim dopliite):

3. Jaky jste studoval obor?
(prosim vypliite)

4. Jak dlouha je doba Vasi profesni praxe?

[

[
[
[

1-5]let
5-10 let
10 — 15 let

15 a vice let
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5. Kdo Vas na Skoleni prihlasil?
[1  ptihl4sil jsem se sam
[1  ptihlsil mne zaméstnavatel

] piihlasil mne kolega

6. Jaky je Vas pracovni pomér?

] zameéstnanec
[1  podnikatel
O osvC

7. Odkud jste se o Skoleni dozvédél?

[] od zamé&stnance firmy realizujici Skoleni
[1  od zaméstnavatele
[]  od kolegy

[]  z internetu
[]

jiné (prosim dopliite):

8. Jaky je diivod Vasi icasti na Skoleni?
(mozné zaSkrtnout vice odpovédi)

L] investor pozaduje material, pro jehoz pokladku nejsem proskolen
ziskani certifikatu o absolvovani Skoleni

ziskani novych znalosti

ziskani ptehledu o vyrobcich

prakticke rady

ptileZitost pracovat s novym materialem — vétsi uplatnéni na trhu prace

O o o o o o

navazani novych kontaktl
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9. Byl jste spokojen s organizaci $§koleni?

] ano

[ ne (prosim napiste, s ¢im jste nebyl spokojen)

10. Jak hodnotite vystupovani a jednani lektori/techniku?

] vyborné
[ primémé
] nedostate¢né

11. Byly sdélované informace dostacujici?

] ano

] ne (prosim napiste, které chybély)

12. Provadél byste zmény doby vyuky teoretické ¢asti Skoleni?

[] neménil bych ji
[] vyuku bych zkratil
[] vyuku bych prodlouZil
13. Provadél byste zmény doby vyuky praktické ¢asti Skoleni?
L] nemeénil bych ji, zadané ukoly bylo mozné v ¢asovém rozsahu splnit
[] vyuku bych zkratil
[] prodlouzil bych prvni den Skoleni

[1  prodlouzil bych oba dva dny $koleni

14. Byl vénovan dostatecny prostor dotaziim?

] ano
] ne
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15. Splnilo $koleni Vase o¢ekavani?

] ano

[J  ne (prosim napiste, z jakého diivodu)

16. Absolvujete Skoleni i v jinych spoleCnostech zabyvajicich se vyrobou stiesSniho

systému?
[1 ano
(1 ne

Paklize jste na otazku 16 odpovédéli ne, pokracujte na ¢islo odpovédi 18.

17. Diivod Vasi tcasti na Skolenich v jinych spole€nostech zabyvajicich se vyrobou
stfesniho systému?
(mozné zaSkrtnout vice odpovédi)

] investor pozaduje material, pro jehoz pokladku nejsem proskolen
ziskani certifik4tu o absolvovani Skoleni

ziskani novych znalosti

ziskani ptehledu o vyrobcich

praktické rady

prilezitost pracovat s novym materialem — vétsi uplatnéni na trhu prace

0O o o o o o

navazani novych kontakti
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18. Co pro Vas znamena ziskani certifikatu o absolvovaném Skoleni?
(mozné zaskrtnout vice odpovédi)

[] moznost rozsifeni okruhu potencionalnich zakaznika
[  vytvoreni naskoku pred konkurenci
] potvrzeni o znalosti pokladky dané¢ho materialu (zvysSeni kvalifikace)

[]  ziskani certifikatu pro mne neni dilezité

19. Jakym dalSim zpiisobem si dopliiujete své profesni vzdélani?
(mozné zaskrtnout vice odpovédi)

[1  samostudiem
[] absolvuji pouze Skoleni vyrobcii stieSniho systému

[] navstévuji veletrhy, odborné prednasky

Dé&kuji Vam za ¢as vénovany vyplnéni dotazniku.

82



Ptiloha ¢. 2 — Stupné Skoly dle Komenského

1. Skola zrozeni

hlavni tlohou je rozvijeni smysli

II. skola détstvi

matetské Skoly; matka je zdrojem zakladli rozumnosti a
moudrosti ditéte — Komensky chtél vzdélané matky,
protoze ty mohou ditéti pfedat vice informaci.

I11. Skola chlapectvi

vzdélani v matetském jazyce (Cteni, psani, cviceni paméti)

IV. skola jinoSstvi

kultivace mysli a jazykl (po zvladnuti jazyka matetského
uceni latin€ a jinym jazykiim)

V. skola mladosti

obohaceni teorie o praktické poznatky (jak se pracuje, zije,
jaka je kultura), prohloubeni moudrosti

VI. skola muzského

véku

pocatek praxe; dospéli se maji dale vzdélavat, ziskavat
moralni kvality a vést ptikladny Zivot pro druhé

VII. skola stafi

pomdhat mlad$im svymi zkuSenostmi a moudfe vyuzivat
své dosavadni prace

VIII. skola smrti
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Priloha ¢. 3 — Strategické dokumenty UNESCO, OECD a Evropské Unie

1970 - intenzivni rozvijeni tvah o konceptu celozivotniho vzdélavani
v evropskych zemich = Organizace spojenych narodi pro védu a kulturu
(UNESCO) vyhlasi Mezinarodni rok vzdélavani. V ramci této akce byl vyhlasen

koncept celozivotniho vzdélavani ,,Lifelong education®.

1972 - UNESCO vydava dokument ,,I.earning to be*, s fadou doporuceni pro
vzdélavani dospélych, predev§im: ,, Kazdému jedinci musi byt umozneno
pokracovat ve vzdeélavani behem celého Zivota. Myslenka celoZivotniho vzdeélavani

je zdkladnim kamenem spolecnosti, ktera se uci“. (Palan, 2010 [online])

1973 - vychazi dokument OECD s konceptem cyklického vzdélavani

,Reccurent education kladouci dliraz na rovnost piistupu ke vzdélavani.

1990 - vV Thajském Jomtienu svétova konference o vychové a vzdélavani
ptijima ,,Celosvétovou deklaraci vzdélavani pro vsechny“ — tzv. Jomtienskou
deklaraci (World Declaration on Education for All). V této deklaraci se prohlasuje:
, kazda osoba — dité, mladistvy, dospély — by méla mit moznost cerpat z vychovné
vzdeélavacich moznosti vytvorenych pro jeji vychovné vzdeélavaci potreby . (Palan,

2010 [online])

1996 - je vydana zprava Mezindrodni komise pro vzdélavani ,,Uceni:
dosazitelny poklad* (Learning: The treasure Within), tzv. Delorsova zprava, ktera
rozpracovala celozivotni uceni dle 4 pilifa: ucit se védét, ucit se délat, ucit se

spoluziti, u€it se byt.

1996 - vV Patizi ministfi Skolstvi OECD vydavaji provolani ,,CeloZivotni u€eni
pro vSechny“ (Lifelong Learning for All), kdy jako fidici zasadu politickych
strategii pfijimaji pravé celozivotni ucCeni pro vSechny. Téhoz roku vznika
dokument evropské unie ,,Bila kniha o vzdélavani (White Paper on Education and
Training). Dokument je pfehledem spolecenskych a ekonomickych faktori zemi
EU, které maji vliv na vzdélavani a vychovu. Zduraziuje potiebu ucici se
spole¢nosti a navrhuje systém uznavani nabytych znalosti a dovednosti v rdmci

celozivotniho uceni.
1997 - na 5. mezinarodni konferenci o vzdélavani dospélych UNESCO v
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Hamburku vznikaji dokumenty ,,Hamburské deklarace o vzdelavani dospélych a
,Agenda pro budoucnost®, program pro rozvoj vzdélavani do dalsi konference.

(MSMT, Hamburska deklarace a agenda pro budoucnost, 1997, [online])

2000 - Dalsi smér politiky a ¢innosti v EU pro 21. stoleti urcuje zasedani
Evropské rady v Lisabonu, kde je schvalena tzv. Lisabonska strategie. Ukolem
této strategie je dosazeni vysSiho ekonomického ristu a dosazeni vyssi miry
zamé&stnanosti prostfednictvim znalosti a jejich aplikace, aniz by byly ohrozeny
socialni soudrznost a dosazena uroven ekologickych standardt. Zde vznika klicova

role pro celozivotni uceni. (Euroskop, Lisabonska strategie, [online])

2000 - v navaznosti na zasedani v Lisabonu je Evropskou komisi vydan
dokument Memorandum o celoZivotnim uceni, S cilem zahgjit celoevropskou
debatu sucinnou strategii, jak celozivotni ueni uskute¢iovat na urovnich

individualni a institucionalni, ve sférach soukromého a vetejného zivota.

2001 - dokument Making a European area of lifelong learning a reality,
ktery vznika na zaklad¢ diskuse celé Evropy k memorandu. Dokument obsahuje
Sirokou definici celozivotniho uceni s Sirokym spektrem formalniho a
neformdlniho vzdélavani a informalniho uceni. Je zde zdiraznén vyznam uznéani

pro neformalni vzdélavani a informalni uceni.

2002 - Evropsky parlament na zakladé piedchoziho dokumentu vyhlasuje

Rezoluci o celozivotnim uceni (Resolution of lifelong learning).
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Priloha ¢. 4 - Podil ucastniku dalsiho odborného vzdélavani dle typu dalsiho odborného

vzdéldavani v %

Grafé¢. 11

& kurzy DOV

[0 vzdélavani na pracovisti

[ ucast na konferencich, seminarich,
veletrzich a prednaskach

W samostudium

B vzdélavaci krouzky a krouzky kvality

[Jrotace pracovnich mist, vymény
pracovnikd, studijni navstévy
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