POSUDEK RECENZENTA DIPLOMOVE PRACE

JMENO STUDENTA: Be. Luka$ Vedral

NAZEV PRACE: Zavedeni nového systému prodeje na palubéch letadel

HLEDISKA HODNOCENI VYPRACOVANI:

1. Splnéni pozadavk a cilti B velmi dobre

2. Odborna uroven prace A vyborné

3. Zvoleny pfistup feSeni A vyborné

4. Vyuziti znalosti ziskanych studiem A vyborné

5. Dosazené vysledky, jejich ptinos a moznost praktického vyuziti D uspokojivé

6. Usporadani prace a formalni uprava B velmi dobie

7. Celkové hodnoceni diplomové prace a jiné ptipominky:
Student si zvolil jako téma své diplomové prace dosud nefeSenou problematiku palubniho
prodeje a implementaci nového systému palubniho prodeje. Student popsal systém
palubniho prodeje, analyzoval nové trendy v palubnim prodejl Vybral si jeden novy
zpusob plateb, k némuz provedl dotaznikové Setieni mezi cestujicimi, a ktery pak
modelové implementoval do provozu letecké spolecnosti véetné ekonomické analyzy.
Prace navic doplnil vlastnimi obrazky.
Student ve své praci uplatnil své znalosti a praktické zkuSenosti, navic se vénoval
zajimavému tématu a odvedl znacny kus préce.
Pro lepsi hodnoceni prace bych ale doporucoval dikladn€jsi popis technologie NFC,
kterou navrhuje implementovat, véetné podrobnéjsich technickych detaill této technologie,
bez niz nelze rozliSovat platby za pouziti NFC a jiné typy bezhotovostnich plateb. V praci
taktéZ postradam detailné€jsi analyzu vyhod NFC jak pro samotného provozovatele, tak pro
cestujici. (V praci uvedené vyhody jsou omezeny na mobilni aplikace jako takové bez
souvislosti na palubni prodej — viz str. 65, nebo vyhody EPOS bez navaznosti na
technologii NFC- viz str. 68.)

8. Diplomovou praci doporucuji k obhajob¢ a navrhuj‘i klasifikaci: B velmi dobie

9. Doplnujici otazky k obhajobé diplomové prace:
1) Jaké jsou vyhody plateb pomoci technologie NFC oproti bezhotovostni platbé
bezdotykovou kreditni nebo debetni kartou?
2) Myslite, Ze uplatnéni novych technologii vytésni z palubniho prodeje jiné moznosti jako
je hotovost, kreditni ¢i debetni karty, kupony nebo nakup za mile, 7 Vi
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Klasifikaéni stupnice

Klasifikacni

stupnice A B C D E F
Bodové

hodnoceni 100 - 90 89 — 80 79-170 69 — 60 59 -50 <50
Ciselna

klasifikace 1,0 1,5 2.0 2,5 3.0 4,0
Popisna

klasifikace Vyborné Velmi Dobre Uspokojivé | Dostate¢né | Nedostatedné

dobre




