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Abstrakt

Obsahem této bakaldifské prace je navrh osnovy, kterd slouzi jako postup pro psani
navodii k technickym vyrobkiim. Osnova obsahuje podklady, které je nutné pted
tvorbou ndvodu sehnat, obsahuje doporuceni k textim v navodu, shrnuje celkovy obsah
ndvodl a poskytuje vSeobecné informace k tvorbé ndvodl pro technické vyrobky. Je
navrzena tak, aby spliiovala soucasné legislativni poZzadavky pro ndvody technickych
vyrobkil. Podle navrzené osnovy je v této praci vytvoren navod pro velkoplosnou LED
obrazovku.

Klicova slova: tvorba technického navodu, LED obrazovka, technicky navod,
EN 62079, navod k pouziti

Abstract

The goal of this bachelor is to design a procedure that can be used as a workflow for
designing technical product manuals. The structure describes documentation required
before starting creation of the manual. It contains recommendations how to write
manuals, summarizes content of manuals and provides general information for creating
technical product manuals. The designed technical product manuals meet current
legislation requirements. As an example, the bachelor contains structure used for
creation of a LED screen manual.

Key words: design of the technical product manual, LED screen, technical manual,
EN 62079, user manual
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Uvod

Pii zavedeni vyrobku na trh v Ceské republice je nutné, aby produkt spliioval uréité
legislativni poZadavky. Jinak by nemohl byt uveden na trh. Legislativni pozadavky
nejsou regulovany jen pozadavky Ceské republiky, ale také samoziejmé Evropskou
unii. Mimo jiné jsou kladeny piisné naroky na bezpecCnost vyrobku. Mezi naroky na
bezpecny vyrobek patii nutnost dodat k vyrobku navod k obsluze. Bez ndvodu
k obsluze neni v Evropské unii produkt kompletni a nemiZe byt povazovan za
bezpecny.

Vs

V bakalarské praci se zaméfim na problematiku psani ndvodi k technickym
vyrobkiim. Budu fesit tento problém z pohledu autora navodu, ktery musi znét
poZadavky na ndvod a nutny obsah ndvodu k jeho konkrétnimu produktu.

Cilem bakalarské prace je navrhnout osnovu, podle které bude mozZné
vytvaret navody pro technické vyrobky. Osnova bude zaméiena vSeobecné na
technické vyrobky, aby se necilila jen na omezenou skupinu produkti. Ke
kazdému bodu osnovy uvedu komentai s doporucenim, co by kazdy z bodu osnovy
mél obsahovat.

Aby bylo mozné zminénou osnovu sestavit, musim ziskat informace o tvorb¢
navodu. Hlavni informace, které potiebuji ziskat jsou:

e Jakym ptfedpisiim a normam se podfizuje obsah navodu?

e Jaké podklady je vhodné sehnat pied zahdjenim psani ndvodu?
e Kde se daji tyto podklady sehnat?

e Jaké jsou pozadavky na obsah a strukturu ndvoda?

e Jaké nélezitosti musi navod spliiovat?

Podle sestavené a okomentované osnovy nasledné vytvoifim navod pro konkrétni
technicky vyrobek (velkoploSnd obrazovka LED M10). Néivod bude v piiloze
bakalafské prace a bude v ném vidét, jak jsem konkrétné plnil jednotlivé body osnovy a
co jsem do ndvodu ptidal navic.

V zéavéru prace udélam stru¢né shrnuti, jak by mél ndvod pro technicky vyrobek
vypadat a jaké doporuceni by se mély pfi psani navodu dodrZovat.

Toto téma jsem si vybral, protoZe o n¢j mam zdjem a zabyvam se jim. Pisobim ve
firm¢ DESO Kundi s.r.o. a mezi mou ndplii prace patii vyroba navodi k velkoploSnym
LED obrazovkam.

N4

Vé&fim, Ze ma prace rozsifi mé znalosti o dané problematice a bude pfinosem pro
vyrobu navodi ve firmé DESO Kun¢i s.r.o..
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1 Ziskavani informaci a podkladi pro tvorbu navodi

1.1 Stru¢né o uvedeni vyrobku na trh

Pred zavedenim na trh musi produkt spliiovat urcita kritéria. V Evropské unii je
kladen pfedevSim diiraz na bezpe¢nost vyrobkl. Bezpe¢nostni nafizeni pro vyrobky na
trhu jsou dulezitd zejména pro zajiSténi ochrany spotiebitelt danych produktt.

Pii zavddéni produktu na trh v Ceské republice se musi produkt podiidit predeviim
dvéma zdkonim, které jsou v dozorové kompetenci Ceské obchodni inspekce (COI).
Jsou to zakony:

e Zakon ¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobkl
e Zakon €. 22/1997 Sb., o technickych poZadavcich na vyrobky

Z hlediska ndvodt k obsluze je dulezity zdkon ¢. 102/2001 Sb., o obecné
bezpec¢nosti vyrobkl,, protoZe v ném je zakotvena nutnost dodat k produktu ndvod
k obsluze. Uvadi se zde mimo jiné seznam informaci, které musi navod k obsluze
obsahovat. Nicmén¢ zde neni podrobné uvedeno, jak md ndvod vypadat a jakou by m¢l
mit strukturu. Pro jasny obsah ndvodu k obsluze a pro jeho jasnou strukturu vydala
Evropské unie normu EN 62079. Cesky normalizaéni institut (CNI) vydal tuto normu
pod oznacCenim CSN EN 62079: 2001: ,,Zhotovovéni ndvodd - Strukturovani, obsah a
prezentace.

Zéakon €. 22/1997 Sb., o technickych poZadavcich na vyrobky je ur€en pro stanovené
vyrobky (jsou urceny vladdou a vSeobecné se jedna o vyrobky, které predstavuji mozné
ohroZzeni pii jejich pouzivani). Tento zdkon uddvd nutnost legitimniho ziskdni
prohldseni o shod¢ k danému vyrobku pfed jeho uvedenim na trh. Na takovémto
vyrobku musi byt oznaceni shody. Ve vétSing€ piipadldl se jednd o oznaceni pismeny
,,CE.*
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1.1.1 Zakon ¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobkii

Tento zdkon je urCen k tomu, aby zajistil, Ze vyrobky uvadéné na trh nebo do obéhu
byly z hlediska bezpednosti a zdravi pro spotiebitele bezpeéné. Ceskd obchodni
inspekce na svych webovych strankach vystizn€ a stru¢né popisuje obsah zdkona ¢.
102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobki.

., ZAKON C. 102/2001 SB.

...se vztahuje na vyrobky, které jsou urcené k nabidce spotrebiteli nebo u nich? lze
uZivani spotrebitelem rozumné predvidat, a to vcetné véci poskytnutych (k pouZiti) v
ramci sluzby. Zdkon obsahuje v § 3 fadu hledisek, podle nichz Ize posuzovat bezpecnost
vyrobku, za stéZejni vsSak lze povaZovat definici bezpecného vyrobku obsaZenou v
odstavci 1:

., Bezpecnym vyrobkem je vyrobek, ktery za béZnych nebo rozumné predvidatelnych
podminek uZiti nepredstavuje po dobu stanovenou vyrobcem nebo po dobu obvyklé
pouZitelnosti nebezpeci, nebo jehoZ uZiti predstavuje pro spotiebitele vzhledem k
bezpecnosti a ochrané zdravi pouze minimdlni nebezpeci pri uZivdani vyrobku, pricemZ
se sleduji z hlediska rizika pro bezpecnost a ochranu zdravi spotrebitele zejména tato
kritéria:

a) vlastnosti vyrobku, jeho Zivotnost, sloZent, zpiisob baleni, poskytnuti ndavodu na jeho
montdZ a uvedeni do provozu, dostupnost, obsah a srozumitelnost ndvodu, zpiisob
uZivani véetne vymezeni prostiedi uZiti, zpusob oznaceni, zpiisob provedeni a oznacent
vystrah, ndvod na udrZbu a likvidaci, srozumitelnost a rozsah dalsich idajit a informact
poskytovanych vyrobcem; tidaje a informace musi byt vidy uvedeny v ceském jazyce,

b) vliv na dalsi vyrobek, za predpokladu jeho uZivdni s dalsim vyrobkem,
c) zpusob predvddeéni vyrobku,

d) rizika pro spotrebitele, kteri mohou byt ohroZeni pri uZiti vyrobku, zejména deti a
osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace. “[2]

Odpovédnost za uvedeni bezpecného vyrobku na evropsky trh nese osoba usazend v EU,
kterd vyrobek vyrobila, zplnomocneny zdstupce mimoevropského vyrobce usazeny v EU,
dovozce vyrobku ze zemi mimo EU ale i dalsi osoby v dodavatelském retezci, jejich?
¢innost md prokazatelny vliv na vlastnosti vyrobku. Vsechny tyto osoby zdkon v § 5 odst.
1 shrnuje pod pojem ,,vyrobce* a klade jim v odst. 3 povinnost uvddet na trh pouze
bezpecné vyrobky. Dalsi osoby v dodavatelském retezci na trhu EU maji postaveni
distributora a dle § 5 odst. 4 nesmi distribuovat takové vyrobky uvedené na trh, o nich?
na zdkladé svych informaci a odbornych znalosti vi nebo mohou predpoklddat, Ze
poZadavkiim na bezpecnost vyrobkii neodpovidaji.

Zdkon ddle v § 4 a 5 obsahuje Fadu dalsich povinnosti vyrobcii a distributoru, pokud jde
o vybaveni vyrobku potiebnou dokumentaci, v¢. upozorneni na tzv. zbytkovd rizika (§ 4
odst. 4), sledovdni bezpecnosti vyrobkii jiZ uvedenych na trh, ohlasovdni vyskytu
nebezpecnych vyrobkit a spoluprdci s orgdnem dozoru. Tim se rozumi orgdn prislusny
podle zvldstniho prdavniho predpisu s ohledem na povahu konkrétniho vyrobku, nelze-li
prislusnost takto urcit, je k dozoru prislusnd COL“[1]
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1.1.2 Pokuty za nedodrzeni bezpec¢nosti vyrobku

V definici bezpeéného vyrobku podle tohoto zdkona je dirazné uvedeno, Ze
vyrobek uvadény na trh musi obsahovat ndvod k obsluze. Bez ndvodu k obsluze tedy
nemusi byt vyrobek povaZzovan za bezpecny a tim se vyrobce vystavuje riziku pokuty
(pokuta miiZze byt az 50 000 000 K¢). K pokutdm za nedodrZeni bezpecnosti vyrobku se
vyjadiuje § 8. Zde je uvedena ptesnd citace celého § 8:

,, Pokuty
(1) Orgdn dozoru uloZi pokutu az do vyse 50 000 000 K¢ tomu, kdo
a) uvede na trh vyrobek, ktery je nebezpecny, nebo
b) nesplni povinnosti uvedené v § 4 odst. 1, 3a4 av § 5 odst. 4 aZ 10 tohoto zdkona.

(2) Pri ukldddni pokuty se prihliZi k zdvaZnosti, zpusobu, dobé trvdani
a nasledkiim protiprdavniho jedndni.

(3) Rizeni o uloZeni pokuty Ize zahdjit do 1 roku ode dne, kdy se orgdn
opravneny k uloZeni pokuty o poruSeni povinnosti dozvéedeél, nejpozdeji vsak do 2 let ode
dne, kdy k poruseni povinnosti doslo. Pokutu nelze uloZit, uplynuly-li od poruSeni
povinnosti 3 roky.

(4) Pokuty uloZené podle tohoto zdkona jsou prijmem stdtniho rozpoctu Ceské
republiky.“[2]
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1.2 Definice navodu

Néavody jsou v Evropské unii nezbytnou soucésti vyrobku. Bez nich by nebylo
mozné povazovat vyrobek za bezpecny a tim by nemohl byt legitimné uveden na trh.
Poskytuji informace, jak vyrobek spravné pouZzivat, informuji o funkcich vyrobku, o
bezpe¢ném pouzivani o dalSich informacich dulezitych pro uzivatele. Navody jsou
vytvaieny zejména pro uzivatele vyrobku, proto by mély obsahovat maximélné uzite¢né
informace (naptiiklad popis vyrobku, zapnuti vyrobku, montdZ a instalace vyrobku,
atd.). Pro kazdy produkt jsou samoziejmé dulezité jiné informace, proto musi autor
navodu zvolit co nejvhodnéjsi obsah.

Co to navod je, pro koho je uréeny a co by mél obsahovat, vystizn€ definuje firma
CPS servis s.r.o na svych webovych strankach. Tato firma se mimo jiné zabyva tvorbou
ndvodl na zakdzku.

,» Ndvody k pouZiti

Dle prislusnych prdvnich predpisu je proddvajici povinen rddné informovat spotiebitele
o vlastnostech proddvanych vyrobkit nebo charakteru poskytovanych sluzeb, o zpiisobu
pouZiti a udrzby vyrobku a o nebezpect, které vyplyvad z jeho nesprdavného pouZiti nebo
udrzby, jakoZ i o riziku souvisejicim s poskytovanou sluZbou. Jestlize je to potrebné
s ohledem na povahu vyrobku, zpiisob a dobu jeho uZivdni, je proddvajici povinen
zajistit, aby tyto informace byly obsaZeny v priloZeném pisemném ndvodu a aby byly
srozumitelné. Obsah ndvodii stanovi v nékterych pripadech prdvni nebo technické
predpisy a je nutné v téchto navodech uvddet vsechny stanovené informace.*[5)
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1.3 Podle ¢eho navod spravné vytvorit?

Ze zékona €. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobki je tedy patrné, Ze navod
k obsluze je v Evropské unii dilezitd soucast vyrobku. V tomto zdkon¢ je feceno, co vse
musi byt v ndvodu k obsluze obsaZzeno. Nicmén¢, jak uz bylo uvedeno v tvodu této
prace, zde neni podrobné uvedeno, jak ma ndvod vypadat a jakou by mél mit strukturu.
Pro jasnou podobu ndvodu k obsluze a pro jeho jasnou strukturu vydala Evropskd unie
normu EN 62079. Cesky normalizaéni institut (CNI) vydal tuto normu pod oznaéenim
CSN EN 62079: 2001: ,.Zhotovovani navodd - Strukturovani, obsah a prezentace*.

Norma byla vydadna za ucelem shrnuti pozadavki a metodickych pravidel pro
spravné vytvofeni ndvodu k obsluze. Pfed tvorbou ndvodu je urcité velmi dillezité si
normu piecist, nebo se minimdln¢ zjinych zdroji sezndmit s jejim obsahem.
Prostudovéni normy neni ¢asové naroné - norma md 48 stran a je psand piehledné a
logicky. Na internetu je snadné sehnat rtizné ¢lanky s doporu¢enim o tom, co by m¢l
navod obsahovat, jakou ma mit strukturu a k ¢emu je. Prevdzna vétSina vSech téchto
¢lankd vychazi z vySe zminované normy a jsou v nich viceméné jen sepsany body
normy, které autorim ¢lanku piisly dalezité.

Nedoporucuji se ale spoléhat jen na tuto normu, protoZe je to vSeobecnd norma pro
vyrobu témeét vSech druht ndvoda a tedy nemize vystihnout vSechny informace pro
konkrétni produkt. Je tedy nutné pted vyrobou konkrétniho nidvodu vyhledat informace,
které norma nezmifiuje. DuleZité informace je mozné zjistit od Ceské obchodni
inspekce, nebo ze zdkona €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky. Velmi
uziteCny muze byt také spravn¢ vyrobeny ndvod ke stejnému ¢i podobnému produktu.
Podstatné informace se také daji zjistit od lidi, ktefi uZ s vyrobou navodu pro stejny
nebo podobny produkt maji zkuSenosti.

Normu je mozné bez problému zakoupit, nebo do ni v nékterych knihovnach
nahlédnout. Cena této normy se pohybuje okolo 400 K¢ (cena v bteznu 2015).

Internetové obchody, na kterych je moZné normu zakoupit jsou napiiklad:

e www.normservis.cz (provozovatel je NORMSERVIS s.r.0.)
e shop.normy.biz ( provozovatel je Ing. Jifi Hrazdil )

Knihovny, které normu nabizi k prezen¢nimu studiu jsou naptiklad:

e NTK (Narodni technicka knihovna v Praze)
e V¢édecka knihovna v Olomouci
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1.4 Podklady pro vyrobu navodu

Podstatné informace se také daji zjistit od lidi, kteii uz s vyrobou navodu pro stejny
nebo podobny produkt maji zkuSenosti. ZileZi na schopnostech autora navodu, jak
nejlépe dokaze sehnat tyto informace.

Velmi uzitecny miiZe byt také spravné vyrobeny ndvod ke stejnému ¢i podobnému
produktu.

Jednim z nejlepsich podkladii je norma CSN EN 62079: 2001: ,,Zhotovovani
navodi - Strukturovani, obsah a prezentace.” Je zde jasné sepsané, co vSe by mél navod
obsahovat, jakou ma mit strukturu a spousta dalSich uziteCnych informaci. Nicmén¢ se
ale jednd o vSeobecnou normu, kterd slouzi pro vyrobu ndvodi k téméf v§em druhiim
produktii. Proto je jasné, Ze nemiiZze vystihnout v§echny poZadavky na navod pro kazdy
produkt. Je tedy nutné pted vyrobou ndvodu k danému produktu jesté dohledat, zda neni
tteba doplnit néjaké dalsi informace, které v normé& nejsou obsazZeny. Tyto informace se
daji naptiklad zjistit od Ceské obchodni inspekce, nebo ze zikona &. 22/1997 Sb., o
technickych poZadavcich na vyrobky.
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2 Aplikace ziskanych informaci pii tvorbé navodu

2.1 Zakladni charakteristika technického vyrobku LED M 10

Vytvéfel jsem ndvod k obsluze pro velkoploSnou LED obrazovku LED M 10
(tato obrazovka je urena pro montdz na osobni automobil Ford Transit). Celé zafizeni
se sklada za tif hlavnich ¢asti (kovova konstrukce, reproduktory a samotnd velkoplo$na
LED obrazovka separovana na levou a pravou ¢4st vozu).

Obrazovka LED M10 je urcena pro instalaci na osobni automobil Ford Transit.
Takto vybaveny automobil slouZi jako reklamni a informacni médium. Automobil
s LED M10 se miiZe pohybovat naptiklad po méstech a propagovat rtizné firmy, nebo
muZe stit na sportovisti a zobrazovat piimy ptrenos z dané akce. Na obrazovce je mozné
zobrazovat rizné medidlni obsahy, jako jsou napiiklad videa, animace, obrazky a
internetové stranky. Celd obrazovka je rozdé€lena na dvé Casti — leva a prava. Obé z ¢asti
maji rozmeéry 3,2 m x 1,92m.

Zde jsou uvedeny fotografie samotného zafizeni LED M10 a automobilu, ktery je
zatizenim vybaven:

LED M10

NEJKV
OBR/

MOE LNI
OBRAZOVKY

i

Obr. 2 — foto automobilu s LED M10
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2.2 Podklady pro navod k LED M 10

Velkou vyhodou pfi tvorbé ndvodu pro me bylo, Ze jsem se aktivné podilel na
vyrobé vyrobku. Mél jsem tak piehled o veSkerych vlastnostech obrazovky a nemusel
jsem tedy zjisStovat navic konkrétni technické udaje o zafizeni. Potieboval jsem pouze
ziskat informace o tom, co v§e musi mtj ndvod obsahovat a jak ma vypadat.

Vv s

Prvni a zaroven nejdulezitéjsi informace ohledné problematiky psani ndvoda jsem
ziskal od zndamého, ktery pracuje ve vedeni spolecnosti Agrometall s.r.o. Tato
spolecnost se zabyva zemédélskou a komundlni technikou. Poskytl mi uzitecné rady a
umoznil mi nahlédnout do ndvodu (ktery sdm vyrdbél) pro produkt Zameta¢ KM-M.
Dalsi informativni podklady, které jsem pouZil k vyrobé€ ndvodu pro LED M10 jsou:

e Norma CSN EN 62079: 2001: ,.Zhotovovani ndvodi - Strukturovéni, obsah a
prezentace.

e Zakon ¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobkl
e Zakon €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky

e  Web Ceské obchodni inspekce (Www.coi.cz )
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2.3 Vyroba navodu podle normy

Zhruba % nutného obsahu navodu pro LED M10 jsou uvedeny v norme
CSN EN 62079: 2001: ,.Zhotovovani navodii - Strukturovani, obsah a prezentace.
Zbyla 1/4 nutného obsahu se v norm¢ nezmiiiuje a musel jsem tedy informace ziskat
z ostatnich podkladi. Jako hlavni strukturu jsem zvolil normu, vypsal z ni dulezité body
a podle téchto bodu psal ndvod k obsluze LED M10. Po vycerpani vSech podstatnych
bodi jsem do ndvodu doplnil informace, které v normé& nebyly obsaZeny. Kompletni
zpracovani navodu k LED M10 je v ptiloze této bakalaiské prace.

2.3.1 Umisténi navodu a volba pouzitych komunika¢nich prostiredkii

Pted zahdjenim psani ndvodu je nezbytné promyslet, kde bude ndvod umistén a
jaké budou pouzity komunikacéni prostfedky, aby byl ndvod co nejefektivnéjsi. Vyhodné
je umistit ndvod piimo na produkt, ale to Casto neni moZzné kvuli nedostatecnému
prostoru na produktu, nebo jinym davodim. V pifipad¢, Ze produkt je narocny
(konstrukéné nebo z hlediska ovladdani) a v ndvodu neni mozné vystihnout vSe dulezité,
muze byt pro uzivatele produktu ptipraveno dostatecné Skoleni. ZaleZi jen na autorovi
navodu, ale musi zvolit takovou moznost, aby dodrzel dostatecnou trvanlivost navodu.

Moznosti umisténi navodu (nebo jeho ¢asti):

e Na samotny produkt (znacky, visacky, samolepky, kratké texty povrchu
produktu, atd.)
e Naobal

e V dokumentaci (prospekty, CD, internetovd stranka)

Ptiklady nékterych komunikacnich prostiedkl k ndvodu:

Prospekty s textem a grafickymi ilustracemi
Hlasova komunikace

Textova komunikace

Video

Manualy pro udrzbare (graficka chéma)
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2.3.2 Trvanlivost a dostupnost navodu

Je nutné dodrzet, aby byl ndvod citelny po celou dobu Zivotnosti produktu. At uz se
jednd o ndvod na obalu produktu, nebo o ndvod dodany k produktu (prospekty, datova
média atd.), musi byt navrZen tak, aby odolal ¢astému pouZzivani a vliviim prostiedi, ve
kterém se ocekava jeho pouzivani. Dodavatel produktu by mél zajistit, aby byla kopie
navodu vzdy k dispozici po celou dobu Zivotnosti produktu. Pfi umisténi ndvodu piimo
na produkt se zvoli takovd cast produktu, aby se nemohl poskodit. Je-li ndvod na
elektronickém médiu, zvoli se takova opatfeni, aby byl ¢itelny po celou dobu Zivotnosti
produktu. Napftiklad zajistit Citelnost ndvodu i pfi zméné softwaru.

Jesté predtim, nez jsem zacal ndvod sestavovat, jsem se rozhodl, Ze zvolim ndvod
v papirové podobé¢, ktery se klientovi pfedad pti prevzeti produktu. Na ¢asti produktu,
kde hrozi uZivateli nebezpeci, nebo by mohl nespravnym zachdzenim znilit zaiizen,
jsem umistil varovné samolepky. Tyto samolepky se vztahuji vzdy k aktudlni
problematice a ddvaji jasné najevo (graficky i textové), na co by mél dét uzivatel pozor,
nebo jak by mél spradvné postupovat pfi manipulaci se zatizenim.

Z hlediska trvanlivosti je papirovy prospekt dostatecny, jelikoz je umistén témct
vzdy v kabin¢ automobilu. Klientovi bylo zaruceno, Ze na vyZadani mu bude posldna
kopie navodu (v papirové i elektronické podobé&) kdykoliv, po dobu Zivotnosti zafizeni.

2.3.3 Diilezité body normy

Vv s

Z normy jsem vybral nejdulezitéj$i body obsahu ndvodu pro technické zatizeni.
V této Casti bakalafské prace uvedu ke kazdému vybranému bodu, co obsahuje a jak
jsem ho zpracoval ve svém ndvodu pro LED M10.

Diilezité body obsahu:

,,J.2 Identifikace a specifikace produktu, v§eobecnd upozorneni“[3]
,,9.5 Poznamky k bezpecnosti“ [3]

,,9.6 Zamyslené prostredi* [3]

,,0.8 PouZiti instrukci ndavodu “ [3]

,9.9.1 Preprava“ 3]

,,2.9.2 Skladovdni“ [3]

,,9.9.4 Uvddeni do provozu* 3]

,,3.9.3 Instalace / montdz ““ | 3]

,,29.10.1 Normdlni a bezpecny provoz* [3]
,,J.15.1 Likvidace produktu“ [3]

,,29.16.6 Definice znacek* [3]
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2.3.4 Identifikace a specifikace produktu, vSeobecna upozornéni

V bodu 5.2 (Identifikace a specifikace produktu, vSeobecnd upozornéni) jsou
podstatné informace:

,, 'V zavislosti na typu produktu musi uvedené vidaje poskytnout zdkaznikovi identifikaci
produktu a vSeobecny prehled o poZadavcich, provedeni a vykonnosti a podle potieby
pripojeni ndsledujicich informaci:

a) identifikace produktu pomoci referencniho oznaceni, sériového (vyrobniho) cisla,
ndzvu, modelu a/nebo typu;

b)jméno/znacka dodavatele produktu; je-li to vhodné, rovnéeZ cislo telefonu a faxu a
adresa elektronické posty;

c) umisteni identifikacnich vidajii na produktu,

d) popis typu uZivatele, napriklad, napriklad je-li pouZivdni omezenou pouze na osoby
znalé, a typické poZadavky na pracovniky pri normdlnim provozu;

e) zamyslené pouZivani produktu, hlavni funkce a rozsah pouZiti

f) omezeni pouZivani za klimatickych podminek p7i provozu a skladovdni (napriklad
teplotni meze, omezeni pouZiti ve vybusném prostiedi, vlhkost, provoz venku);

g)celkové rozmery, hmotnost, tidaje o provedeni a vykonu; 3]

1) vSeobecné informace o obecnych ochrannych pomiickdch (napriklad oblecent,
ochranné bryle) a rizikdch pro urcité skupiny osob “[3]

1) zdrucni podminky (napriklad datum konce zdrucni doby, ukonceni zdruky po
opravdch, které neprovedl dodavatel).““[3]

Jeden z pozadavkli bodu 5.2 jsem ve svém ndvodu uvedl jiZ na titulni stranu
umisténim informaci o firm¢ (dodavatel a zaroven vyrobce produktu). Déle jsem
vysvétlil, k ¢emu se produkt (LED M10) pouziva, jaké jsou jeho funkce a zakladni
vlastnosti. Vyfotil jsem piimo ze zafizeni vyrobni Stitek a vlozil ho do navodu. Vyuzil
jsem sluzby grafika a pfidal jsem do ndvodu graficky popis a fotografii celého zafizeni.
Aby bylo uzivateli ndvodu jasné, jak a z ¢eho se vyrobek sklada, pfidal jsem graficky
popis velkoplo$né LED obrazovky. Pro jasnou technickou specifikaci jsem do tabulky
uved vSechny dilezité parametry. Zaruc¢ni podminky jsem uvedl aZ v zdvéru nadvodu.

Diéle v této podkapitole jsou uvedeny obrazky, na kterych jsou ofocené ¢asti mého
navodu vztahujici se k bodu 5.2.
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Urceni vyrobku

Velkoplo3na LED obrazovka LED M10 je uréena k zobrazovani riznych druhd multimedidlnich
obsah jako jsou videa, obrézky, internetové stranky, prezentace apod. PouZiva se jako
externi monitor k notebooku nebo stolnimu pocéitaci. Toto zafizeni slouZi jako duplikované
zobrazeni plochy notebooku nebo stolniho pocéitate. Velkoploina LED obrazovka zobrazuje
vyfez plochy poéitace, ke kterému je pfipojen. Velikost vyfiznuté ¢asti plochy obrazovky
pocitae ma rozlideni 352 x 192 pixeld.

Velkoplo3na LED obrazovka LED M10 je vybavena reproduktory. Veskeré vizudini soubory
velkoplo3né LED obrazovky mohou byt doprovéazeny zvukem reproduktord. K reproduktorim
je pfipojen mikrofon.

Minimalni pozorovaci vzdalenost je 8 metrd. Maximalni pozorovaci horizontalni i vertikalni
uhel je 130°.

Poutiti jakymkoliv jinym zpisobem, neZ uvadi vyrobce je v rozporu s uréenim vyrobku! Tento
produkt musi byt provozovan pouze osobami, jeZ dobfe znaji jeho vlastnosti a jsou
obeznameny s pfisludnymi predpisy jeho provozu. Jakékoliv svévolné zmény provedené na
tomto vyrobku bez svoleni vyrobce, zbavuji vyrobce zodpovédnosti za nasledné skody nebo
zranéni! Pokud charakter zafizeni umozriuje jeho poutiti i k jinym G¢elim, které nejsou
uvedeny v jeho uréeni nebo zakdzanych ¢innostech, je uZivatel povinen (pokud chce tuto
&innost provadét) toto konani konzultovat s vyrobcem.

Pfi praci se fidte bezpe&nostnimi pokyny, aby jste se vyvarovali nebezpedi zranéni viastni
osoby nebo osob v okoli.

Kdyz uvidite v ndvodu tento symbol, peclivé si proctéte nasledujici sdéleni.

Obr. 3 — kopie Urceni vyrobku

Bylo nutné vysvétlit, k cemu se produkt (LED M10) pouZivé, jaké jsou jeho funkce
a zdkladni vlastnosti. Obrdzek 3 je kopie textu ndvodu, kde jsem popsal urceni vyrobku.
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Oznaceni vyrobku:

Nazev stroje: Velkoplosna LED obrazovka
Oznaceni typu: LED M10

Vyrobni éislo: 2014-09-01

Rok vyroby: 2014

Vyrobni stitek:

DESO Kundi s.r.o.
Kundi 55, 538 21 Slatinany
Tel.: +420 469 681729

Vyr. cislo: 2014-09-01

Hmotnost: 794 kg

Identifikacni zobrazeni:

Obr. 4 — kopie Identifika¢ni zobrazeni

Abych splnil pozadavek na specifikaci produktu, vlozil jsem do ndvodu oznaceni
vyrobku. Déle jsem ptidal fotografii vyrobniho Stitku. Oznaceni vyrobku a fotografie

7 M2z

vyrobniho Stitku je vidét v horni ¢asti obrazku 4.
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Popis velkoplosné LED obrazovky LED M10

1 -
2 —velkoplosna LED obrazovka
3 - reproduktory

A

Obr. 5 — kopie Graficky popis

Pro tplné oznaceni a uplnou identifikaci jsem vyuZil sluzby grafika a ptidal
jsem do ndvodu graficky popis a foto celého zatizeni. Aby bylo uZivateli ndvodu jasné,
jak a z ¢eho se vyrobek skldd4, pridal jsem graficky popis velkoplo$né LED obrazovky.
Graficky popis zafizeni je vidét na obrdzku 5 a v horni ¢asti obrdzku 6.
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2 - velkoplo$na LED obrazovka

Schéma zapojeni

enapdjed kabely

o o VELKopLoéNA LED OBRAZOVKA

Obr. 6 — kopie Schéma zapojeni

V dolni ¢asti obrazku 6 je schéma zapojeni obrazovky LED M10. Toto schéma
obsahuje konkrétni fotografie v§ech prvkl. Schéma jsem pfidal z toho diivodu, aby se
uZzivatel sezndmil s propojenim jednotlivych ¢asti LED M10.
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DESO MEDIA

Technické parametry samostatné velkoplosné LED

obrazovky

Polozka Specifikace

Celkovy rozmér samostatné LED 6 400 mm x 1 920 mm [Sirka x vyska)
obrazovky

Pocet separovanych casti obrazovky 2

Pocet kabinetl obrazovky 12

Rozméry kabinetu 1 280 mm x 960 mm a 960 mm x 960 mm
Pocet kabinet( 1 280 mm x 960 mm 4

Pocet kabinet( 960 mm x 960 mm 8

Barva cernd

Barvy diod RGB

Rozmeér diod 3,5mmx2,8mmx2,8mm
Material hlinik

Roztec pixell 10 mm

Minimalni pozorovaci vzdalenost >8m

Svitivost LED obrazovky > 8000 cd/m?

HorizontaIni pozorovaci thel 130°

Vertikdlni pozorovaci Ghel 130°

Teplota barev 6 500

Hmotnost 794 kg

Maximalni spotreba elektrické energie 780 W/m2

Primérna spotreba elektrické energie 260 W/m’®

Vstupni napéti AC 380V/50Hz nebo AC 110V/60Hz
Teplotni rozhrani 40° ~ +60°

Zivotnost obrazovky >10 000 h

Pixel type Real full color

Pracovni napéti DC5V

Svitivost obrazovky > 80000 cd/m?

Teplota barev 6 500

Stupen ochrany Pred / po: IP60 / IP65 vod éodolna
Obnovovani obrazu 260 Hz

Vstupni signal RF,S-video,RGB,RGBHV,YUV,YC&Composition,atd.

9
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MEDIA

Obr. 7 — kopie Technické tidaje

Bod 5.2 z vySe zminéné normy vyZaduje, aby ndvod obsahoval technické parametry
daného produktu. Na obrdzku 7 je tabulka, ve které jsem uvedl dileZité technické udaje

o velkoplo$né obrazovce. Nejdulezit¢jsi jsou informace o pozadavcich na vstupni
elektrickou energii.
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2.3.5 Poznamky k bezpe¢nosti

»» 3.5 Pozndamky k bezpecnosti

Kromé vseobecnych varovdni ve specifikaci produktu musi byt v prislusnych cldancich
specifickych ndvodit uvedena doporuceni pro bezpecné pouZivdani a/nebo pozndmky
k bezpecnosti, napriklad pro instalaci, provoz, idrZbu a odstaveni z provozu.*[3]

Abych ve svém ndvodu doporucil bezpecné pouzivani, zminil jsem osobni ochranné
pomucky pro obsluhu zafizeni. Uvedl jsem varovani, Ze manipulovat se zafizenim muize
jen kvalifikovany a proskoleny persondl pii dodrZeni urCitych pravidel. Na obrdzku 8
jsou pozndmky k bezpecnosti z mého navodu.

DESO
DESO MEDIA &MEDU\

Bezpecnostni pokyny

A\

Varovani!

’

Rotujici nebo pohybujici se ¢asti zafizeni mohou zpUsobit tézka nebo smrtelna poranéni.

Montaz, pfipojeni, uvedeni do provozu a rovnéZ i Gdriby a opravy muZe provadét jen

kvalifikovany, proskoleny personal pfi dodrzeni:

.

Ustanoveni tohoto navodu k pouzivani

Aktudlné platnych predpisu tykajicich se bezpecnosti prace a Urazové prevence
Poskozené zarizeni nesmi byt nikdy uvedeno do provozu.

Drive, neZ zacnete jakkoliv obsluhovat zarizeni, peclivé si prectéte tento navod

k pouzivani.

Zarizeni sméji obsluhovat pouze pracovnici starsi 18ti let, duSevné a télesné zpusobili,
proskolenia povéreni obsluhou zafizeni.

Pracovnici provadéjici obsluhu a Gdrzbu zafizeni musi byt prokazatelné seznameni

s timto navodem k pouzivani.

Sefizovani, Udrzbu a ¢isténi zarizeni provadéjte pouze za klidu zafizeni.

Nedotykejte se pohybujicich se casti.

Bezpecnostni znaceni na zafizeni udriujte v ¢itelném stavu.

Pracujte pouze za dobrych svételnych podminek nebo se postarejte o odpovidajici
umeélé osvétleni.

Nepracujte nikdy se zarizenim, kdyZ jste unaveni.

Vymeénu ndhradnich dili svérte odbornikovi. Sméji byt vyménovany pouze origindlni
dily.

Jestlize se zacne zafizeni neobvykle chvét, vykazuje stoupajici hluénost ¢i jiné
pfiznaky, které nejsou prijeho ¢innosti obvyklé — vypnéte stroj a zajistéte okamzitou
kontrolu.

Dbejte na to, aby matky a Srouby byly vidy pevné dotaZeny a aby zafizeni bylo vidy
v technickém stavu odpovidajicim bezpecnému provozu.

11
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2.3.6 Definice znacek

,» Definice znacek

JestliZe znaky (piktogramy) a znacky nejsou snadno srozumitelné nebo nejsou
jednoznacné, musi byt definovdny, zejména s ohledem na aplikace pri bezpecné funkci
produktu.*[3]

Ve svém ndvodu jsem pouzil dva piktogramy. Oba jsem v ndvodu vysvétlil.
Zejména je nutné, aby obsluha rozuméla symbolu pro oznaceni zavésného oka (je
umistén piimo na konstrukci obrazovky) pro zvedani obrazovky LED M10. V ndvodu
jsem uvedl symbol a pod n¢j napsal jeho vyznam.

Pouzité symboly:

1)

Kdyz uvidite v ndvodu tento symbol, peclive si proctéte nasledujici sdéleni.

2)

Zaveésné oko urcené pro zveddni nosné konstrukce LED obrazovky.
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2.3.7 Zamjyslené prostiedi

» 3.6 Zamyslené prostiedi

Musi byt uvedeny meze nebo sniZeni jmenovitého vykonu pro provozni, event. zkusebni
podminky za urcitych podminek prostredi. Napriklad:

- mezni okolni teplota vzduchu pro provoz a skladovdni;
- podminky vihkosti a pritomnosti morské vody;

- nadmorskd vyska;

- vibrace, ndrazy a otresy;[3]

V navodu pro LED M10 jsem v technickych informacich o produktu uvedl teplotni
rozmezi pro pouzivani LED obrazovky od -40°C do 60°C. Stupen ochrany obrazovky je
IP 65. To znamend, Ze je obrazovka odolnd proti nebezpecnym dotykiim rlznych
predméti, je Uplné odolnd vici prachu a je odolnd proti tryskajici vodé€. Obrazovka je
tedy urcena pro venkovni pouZiti. Problém by mohlo zptsobit slané prostredi, protoze
obrazovka obsahuje spoustu prvki, které by mohly vlivem slaného prostiedi korodovat.
K vibracim a ndraziim jsem se vyjadiil v odstavci o ptepravé obrazovky.

V dolni ¢asti obrazku 8 je ukdzka z ndvodu, jak jsem popsal zamysSlené prostiedi
pro pouzivani LED obrazovky.

/ m DESO

DESO MEDIA (—c=MEDIA

Cisténi velkoplo$né LED obrazovky

PFi jakémkoliv ¢isténi méjte vidy Fadné pridélany veskeré kryty, které byly originalné
nainstalovany pfivyrobé. Vidy pri ¢isténi musi byt vypojena velkoplo$na LED obrazovka ze
zdroje elektrické energie. Venkovni stranu velkoplosné obrazovky Cistéte tak, Ze ji
oplachnete vodou. Nepouzivejte k cisténi tlakovou vodu. Necistéte predni ¢ast pomoci latek
ketonového typu (napf. aceton), ethylalkohol, toluen , methyl, nebo chlér - tyto mohou
poskodit panel.

Prostredi pro pouzivani velkoplosné LED obrazovky

Nevystavujte velkoplosnou LED obrazovku vlivu slaného prostredi! Nevystavujte zarizeni
extrémnim teplotnim podminkam nebo extrémnim vlhkostnim podminkam. Provozujte
zarizeni jen v teplotnich podminkach, které je v rozmezi provozni teploty uvedené v tomto
navodu.

Obr. 9 — kopie Technické tdaje

32



2.3.8 Pouziti instrukci navodu

Bod 5.8 znormy se vztahuje k pouZiti instrukci ndvodu. Vyznamné je v ném
doporuceni, Ze niavody musi obsahovat sd€leni o dtleZitosti instrukci uvedenych
v ndvodu.

,,a) DuleZitost instrukci ndvodu
Navody musi obsahovat sdélent, upozornujici uZivatele, Ze je nutné:

®  PovaZovat instrukce ndvodu za soucdst produktu;
e Uschovat je po celou dobu Zivota produktu;
e Postoupit je jakémukoliv dalsimu drZiteli nebo uzivateli produktu; “[3]

Nejvhodnéjsi je uvést vSechny tyto naleZitosti hned v ivodu ndvodu. Nepfislo mi
dostacujici uvést pouze tyto body, proto jsem doplnil informace o tom, pro¢ byl ndvod
sepsan, jak by mél byt vniman a jak by s nim mélo byt zachdzeno. Snazil jsem se cely
ndvod psit maximdln€ srozumiteln€, ale rad€ji jsem v jiz uvodu napsal, Ze se maji
uzivatelé ndvodu obratit na vyrobce v ptipad€ nejasnosti spojenych s obsahem névodu.

Obrézek 9 je kopie uvodu z mého ndvodu. Splnil jsem v ném vSechny body normy
a ptidal k nim vySe uvedené informace navic.

DESO MEDIA

Prekladany navod k obsluze obsahuje technickéd data vyrobku, idaje a pokyny pro jeho
ustaveni a transport, informace tykajici se obsluhy a uvedeni vyrobku do provozu.

Navod by viak nesplnil své poslani, kdyby s jeho obsahem nebyli seznédmeni vedouci a
predevsim ti, kdo budou vyrobek obsluhovat a udrzovat.

Chceme Vas ubezpecit, ze velkoplo$né LED obrazovce byla z nasi strany vénovdna maximalni
pozornost a véfime, Ze pri dodrzeni vSech zasad uvedenych v tomto ndavodu k obsluze
budete s danym vyrobkem spokojeni.

Povinnosti uzivatele a obsluhy je fadné se seznamit s ndavodem jesté pred zahdjenim
pouZivani vyrobku. Navod obsahuje dileZité informace o bezpeénosti prace, udrzbé a je
nutné ho povaZovat za soucast zafizeni; (co se tyCe obsluhy stroje nebo zarizeni, provadi
uzivatel zaskoleni, véetné pravidelného proskolovéani obsluhy). Uzivatel velkoplos$né
obrazovky LED M10 musi byt proskolen vyhradné jen vyrobcem zafizeni. Bezporuchova,
bezpecna prace se zafizenim a jeho Zivotnost do znacné miry zavisi na jeho spravné a peclivé
udrzbé.

Provozni zaméstnanci by méli kompletné rozumét a byt sezndmeni s informacemi
obsaZenymi ve viech sekcich tohoto ndvodu. DileZita jsou predevsim bezpeénostni opatieni
a doporucena bezpecnostni opatfeni uvedena v tomto ndvodu.

Jestlize Vam budou nékteré informace v ndvodu nesrozumitelné, obratte se na vyrobce
zarizeni. Pfi pouzivani zafizeni se fidte bezpecnostnimi pokyny, abyste se vyvarovali

nebezpeci zranéni vlastni osoby, osob v okoli nebo zni¢eni hmotného majetku.

Obr. 10 — kopie Uvod
33




2.3.9 Preprava

s 3.9.1 Pieprava
Nadvody maji obsahovat:

®  Rozméry, hmotnost, polohu teZiste
® Ndvod k manipulaci béehem prepravy (napriklad vykresy s vyznacenymi body
pro zveddni zarizeni ).“[3]

K prepravé bylo nutné uvést, zZe velkoplo$na obrazovka pfipevnénd na automobil se
muze pohybovat jen po zpevnénych cestich. Neni mozné vystavovat obrazovku
prudkym zméndm sméru jizdy nebo prudkym zrychlenim.

vvvvv

konstrukce). Zavésné oko jsem pro jasnou a rychlou identifikaci oznacil samolepkou.

Obr. 11 — samolepka oznacujici zavésné oko

Ukazka textu z ndvodu LED M10 vyjadtujici se k prepravé:

Preprava velkoplosné LED obrazovky

Pfi pohybu zafizeni dbejte na to, abyste nevystavili obrazovku prudkym, zménam
sméru pohybu a prudkym zmeénam rychlosti zafizeni. VelkoploSnd LED obrazovka je
vyhradné konstruovdna pro pouzivani a piepravu po zpevnénych plochich (jako jsou
parkovisté, dvory, komunikace, dvory apod.)
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2.3.10 Skladovani

5 3.9.2 Skladovani
Ndvody maji obsahovat:
- podminky ke skladovdni produktu

- balici, prebalovaci a vybalovaci ndvody vcetné podrobnosti o ochrané a uchovdni
produktu behem prepravy a skladovdni“|[3]

V piipadé mého ndvodu se skladovani vztahuje predev§im na parkovaci mista, kam
je automobil s velkoplo$nou obrazovkou odstaven po ukonceni pouZivani. Pro takové
misto je duleZité, aby zde nepusobila vlhkost a LED obrazovka zde mohla vysychat
(naptiklad po pouzivani v desti). Pokud by nebylo moZné vysychani, hrozila by koroze
nékterych soucdsti a to by mohlo zpusobit poskozeni obrazovky (napiiklad by mohly
byt poruseny vodice).

Vynatek z navodu vztahujici sek skladovani LED M10:
Skladovani velkoplosné LED obrazovky

Po ukonceni pouzivani zatfizeni vZdy odstavte tak, aby na néj nepusobila vlhkost a
mohlo vyschnout na vSech jeho ¢astech. Zabraiite kondenzaci vodnich par — vhodné
parkovani.
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2.3.11 Uvadéni do provozu

» 9.9.4 Uvadéni do provozu

Ndvody pro uvddeni do provozu jsou zajistovdny zejména u velkych a vysoce
slozitych produktii a u velkych primyslovych instalaci. Uclelem takovych ndvodii je
poskytnout uZivateli informace potrebné pro pocdtecni serizeni produktu. Tyto ndvody
maji obsahovat napriklad:

- pokyny pro kontrolu;
- kontroly, které se provedou pred pripojenim a prvnim uvedenim do provozu.“[3]

Informace v mém névodu k uvedeni vyrobku do provozu plati zaroven i pro
kazdé dalSi spousténi obrazovky. Pred kazdym spusSténim obrazovky je dulezité
zkontrolovat, zda jsou vSechny ¢4asti obrazovky piipevnény k nosné konstrukci a zda
jsou spravn¢ nasazeny ochranné kryty, které zabranuji obsluze dotknout se Cdsti
vedoucich elektricky proud. V piipadé, zZe néco neni v poradku, je nutné zavadu spravit,
nebo kontaktovat vyrobce, ktery problém vyieSi. Pokud by bylo zafizeni napiiklad
nespravn¢ skladovano, hrozi koroze vodivych Casti, proto je nutné kontrolovat i vodice.

Obrézek 9 je kopie ¢4asti navodu, kde popsdna kontrola zafizeni pied spusténim.

DESO MEDIA

Kontrola zarizeni pred spusténim

¢ Obsluha je povinna pied zahdjenim prace zkontrolovat zafizeni zda nevykazuje
znamky poskozeni ¢ jiné vlastnosti, které by mohlivést k ohroZenizdravinebo
majetku.
e Vpripadézjisténitakového nedostatku nesmi obsluha zafizeni spustit ¢i jinakna ném
| pokraovat v ¢innosti (nahldsit odpovédnému pracovnikovi).
® Obsluhaje povinna pied zahdjenim prace zkontrolovat, zda jsou fadné dotazeny

‘ veskeré Srouby, které upeviuji velkoplosnou LED obrazovku.

¢ Obsluhaje povinna pfed spusténim zafizeni zkontrolovat, zda nevznikly mezi
jednotlivymi ¢astmi obrazovky mezery nebo netésnosti—v ptipadé takovych zjisténi
nesmi obsluha zafizeni spustit a manipulovat s nim.

e Obsluhaje povinna pfed spusténim zafizeni zkontrolovat, zda jsou nasazeny a fadné
pripevnény veskeré kryty, které byly origindlné vyrobcem namontovany. Pokud
nékteré kryty chybi nebo jsou poskozeny, kontaktujte vyrobce a nezapinejte zafizeni.

e Pred spusténim obrazovky vidy zkontrolujte vodi¢e a vodivé spoje obrazovky, zda se
na nich neukazuje znamka koroze. Tyto vodice a vodivé spoje jsou umistény pod
ochrannymi kryty na vnitini strané obrazovky.

Obr. 12 — kopie Kontrola pred spusténim
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2.3.12 Obsluha zarizeni

,,9.10.1 Normalni a bezpecny provoz

Instrukce ndavodu musi obsahovat pouZitelné informace, které se vztahuji k samotnému
produktu:

- podrobny popis produktu, jeho prislusenstvi, krytit a/nebo ochrannych zarizeni;

- tplny vycet zpiisobu poufiti, pro které je produkt urcen, pricemzZ, pokud je to vhodné,
se berou v ivahu zmeény (varianty) ptivodniho stroje;

- upozorneni tykajici se primérenée predvidatelného nesprdavného pouZiti produktu;

- informace o zbytkovém riziku, které nebylo moZno eliminovat zmensenim rizika
provedeného samotnym dodavatelem;

- informace o jednotlivych rizikovych situacich, které mohou vzniknout urcitymi
aplikacemi a pouZitim urcitého prislusenstvi a informace o dalSich ochrannych
opatrenich, kterd jsou pro takové aplikace nutnd;

- informace tykajici se vibraci u rucniho nebo rucné ovlddaného strojniho zarizeni,
prichdzi — li v vivahu;

- reZimy a prostiedky pro zastaveni a serizeni;

- popis rucniho ovldddni;

- ndvody pro nastaveni a serizeni;

- ndvody pro nové uvedeni do chodu po jeho nuceném zastaveni;

- schéma zndzornujici hlavni funkce produktu a zejména bezpecnostni funkce;

- opatreni proti hluku, vibracim, vyzarovdnim, plyniim, pardm nebo prachu, které
produkt vyddvd;

- doporuceni pro odstraneni odpadu,

- popis pocdtecnich operaci vyZadovanych k uvedeni produktu do plného pracovniho
vykonu s uddnim podrobnosti o kontroldch, metoddch serizeni nastavitelného ovlddani
a jakd takovd serizeni maji byt;

- udrzba v rdmci moZnosti uZivatele béhem normdlniho pouZiti;
- identifikace chybné funkce a jeji zdiivodneéni;

- podrobnosti o moZnych technickych postupech, které mohou byt pro uZivatele nové,
napriklad s ohledem na informacni technologie;

- uskladneni produktu po jeho pouZiti.““|3]
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PoZadavky tohoto bodu jsem zminoval postupné v riznych ¢astech mého navodu.
Zejména bylo nutné jasné vysvétlit postup zapnuti a vypnuti zafizeni, protoZe je to
velmi dileZité. Pti Spatném postupu by se mohly poskodit vodivé ¢asti obrazovky. Do
obrazovky se musi samoziejm¢& doddvat elektrickd energie. Obrazovka LED M10 je
pfidéland na automobilu, ktery je vybaven elektrickym generdtorem (pravé kvuli
pfisunu elektfiny béhem pohybu automobilu). Pro zobrazeni reklam na obrazovce je
nutné zapnout ve spravném poradi pfivod elekttiny, ovlddaci notebook, sending box,
samotnou obrazovku a zesilova¢ pro reproduktory. Pro lepS$i pochopeni a ndzornost
jsem v navodu ud¢lal schéma se v§emi zminiovanymi prvky. Déle jsem na kazdé vyse
zminéné zatizeni umistil samolepku, které ho jasné oznacuje. Radéji jsem také na
viditelnd mista v kabin€ automobilu a na elektricky generétor ptidal nékolik samolepek,
na kterych je logicky popsén postup zapnuti jednotlivych zafizeni.

Zapnuti a vypnuti LED obrazovky

Obr.13 — samolepka pro jasny
postup vypnuti a zapnuti LED
obrazovky

V ptipadé, Ze se automobil nepohybuje, je mozné brat energii z extérniho zdroje. Je
velmi dulezité, aby takovyto zdroj ptesné spliioval poZzadavky obrazovky. Vzhledem
k dileZitosti tohoto bodu jsem poZadoval podpis provozovatele a obsluhy, Ze jsou
sezndmeni s postupem pouZiti extérniho zdroje. V ndvodu jsem pfipravil misto pro
podpis. Pfidal jsem do ndvodu fotografie, kde je oznafeno misto pro piipojeni
extérniho zdroje.
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DESO
DESO MEDIA n MEDIA

Zapnuti a vypnuti velkoplosné LED obrazovky

A\

Je velmi dulezité dodrzet spravny postup pfizapinani a vypinani velkoplosné LED obrazovky.
Pfi nedodrzeni postupu hroziriziko poskozeni zafizeni. Vzdy pfi vypinani a zapinani
velkoplosné LED obrazovky dodrite nize popsany postup.

Schéma zapojeni:

®napajeci kabely

® signalni kabely VELKOPLOéNA (=)

OBRAZOVKA

ELEKTROCENTRALA
——

3_

NB

SENDING BOX

ZESILOVAC

Postup zapnuti velkoplosné LED obrazovky:

Jako prvni je potfeba nastartovat generator. Po nastartovani generatoru nasleduje zapnuti
hlavniho jistice generatoru. Poté zapnout SENDING BOX. Po zapnuti SENDING BOXu zapnout
ovladaci pocitac. Poté zapnout zesilovac.

Postup vypnuti velkoplosné LED obrazovky:

Jako prvni je potfeba vypnout zesilovac. Po vypnuti zesilovace vypnout ovladaci pocitac. Poté
je potreba vypnout SENDING BOX. Po SENDING BOXu vypnout hlavni jisti¢ generatoru. Po
vypnuti hlavniho jistice generatoru vypnout generator.

14

Obr.14 — kopie Kontrola pied spusténim

V horni ¢asti obrdzku 12 je upozornéni na dileZitost sprdvného postupu pfi
zapinani a vypindni LED obrazovky. Pod upozornénim je schéma zapojeni celého

zafizeni. V dolni ¢4sti obrazku je uveden postup pro vypnuti a zapnuti obrazovky. Na

obrazku 12 je schéma propojeni LED obrazovky. Jednotlivé kroky jsem psal co
nejstrucnéji a nejjasnéji, aby byly naprosto jasné.
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DESO MEDIA

Zasuvka pro privod elektriny do LED obrazovky

Zasuvku naleznete na spodni strané ramu velkoploiné LED obrazovky.

A\

Pred pripojenim kabelu AC zdroje do zasuvky velkoploiné LED obrazovky se ujistéte, Ze
napéti zdroje presné odpovida pozadavkim LED obrazovky. Pozadavky na napéti zdroje
najdete v tomto navodu v technickych parametrech samostatné velkoploiné LED obrazovky

Obr. 15 — kopie Privod elekttiny

PtiloZzeny obrazek 13 v horni ¢asti informuje o duleZitosti pouZiti sprdvného zdroje
napéti elektrického proudu. Na pftiloZenych fotografiich je ukdzd zasuvka pro ptivod
elektfiny do LED obrazovky.
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2.3.13 Obsluha zarizeni

,» Likvidace produktu

Navody maji obsahovat informace, samostatné nebo v kombinaci o zniceni produktu
a/nebo odpadovych materidlii s prislusnym prihlédnutim k bezpecnosti a Zivotnimu
prostiedi, pokud je to duleZité.”"[3]

Obrazovka LED MI10 je sloZena z kovovych a plastovych c&asti. V piipadé
likvidace by mély byt tyto Casti od sebe odd€leny a mély by byt nabidnuty k recyklaci
do sbérného dvora. Olej z elektrického generatoru je doporuceno svéfit specializované
firmé, kterd se postara o spravnou likvidaci.

Ukazka pasaze o likvidace z navodu pro LED M10:

Likvidace vyrobku a jeho soucasti

Chrante Zivotni prostiedi!

A

Pti zavérecném vytazeni z provozu stroje (po skonceni jeho Zivotnosti), m&jte na paméti
zajem a hledisko ochrany Zivotniho prostiedi a recyklaéni moZnosti: vypustte obsah
tekutin do specidlné k tomu ur¢enych kontejnerti — kapaliny jako olej, a odeslete je do
specializovanych zafizeni. Odd¢lte plastické materidly a nabidnéte je pro recyklaci.
Oddélte kovové ¢asti podle typu pro Srotovéni.

Dbejte platnych ekologickych ptedpisi!
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2.4 Doplnéni normy

Z vyse uvedenych bodii normy pro zhotovovani navodi je vidét, Ze vSechny body
jsou psany srozumiteln€. Pro milj ndvod byla norma velice uZitecnd a mohl jsem ji
pouZit jako osnovou pro cca % obsahu ndvodu.

Nicméné norma nezminila vSechny ndleZitosti, jak ndvod psit a nezminila
kompletni obsah, které by mél mij ndvod obsahovat. Zde jsou uvedeny naleZitosti a
informace, které norma nezminovala a doplnil jsem je:

1) Graficky popis

Nédvod by mél obsahovat graficky popis (ndhled) celého produktu. Proto jsem za
pomoci grafika pfidal do ndvodu graficky popis jednotlivych ¢asti LED M10. Diky
tomu je uZivatel ndvodu je sezndmen 1 s Castmi vyrobku, které nejsou
v zkompletovaném stavu vidét.

2) Casté opakovani nizvu produktu

Pro jasnost ndvodu a jeho nezaménitelnost se musi pribézné v celém textu Casto
opakovat piesny nazev produktu, ke kterému se ndvod vztahuje. V mém piipad¢ to je
oznaceni velkoplo$né obrazovky ,,LED M10.“ Radou ohledné ¢astého opakovani ndzvu
vyrobku jsem se fidil a co nejvice jsem v textu zminoval nazev LED M10.

3) Podpis vyrobce

obsahovat seznam kontrol, které byly provedeny vyrobcem pied preddnim zafizeni
klientovi. Jednd se o komplexni kontrolu, zda zafizeni funguje spravné. Pod seznamem
téchto bezpecnostnich kontrol je pfipravené misto pro podpis vyrobce, kterym jsou
kontroly potvrzeny.

V mém piipadé bylo nutné zminit seznam kontrol pfed preddvkou. Uvedl jsem
napiiklad kontrolu krytli, funkcnost diod a umisténi vyrobniho Stitku. Pod seznamem
jsem oznacil misto, kde ma byt umistén podpis vyrobce + datum provedeni kontroly.

4) Podpis provozovatele a obsluhy produktu

Pokud je ndvod sloZit&jsi, nebo pokud zatfizeni vyZaduje odbornou obsluhu, mél by
tomu byt ndvod tomu uzpiisoben. Myslim se tim, Ze v ndvodu by méla byt konkrétni
problematika popsdna, a také podepsdna provozovatelem a obsluhou zafizeni. Jedna se
hlavné o manipulaci se zafizenim, kterd mize byt nebezpecna pii nedodrzeni spravné
manipulace. O spravné obsluze by méla byt obsluha zafizeni proSkolena a svym
podpisem v ndvodu stvrdit, Ze je s problematikou seznidmena.

V navodu pro LED M10 jsem poZadoval podpis obsluhy a provozovatele zatizeni
k postupu pfipojeni extérniho zdroje elektrické energie. Provozovatel byl navic o této
problematice proskolen pii pfedani zatizeni.
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5) Zapis o provedeni udrzby a servisu stroje

YV _ 2

Pokud je bézné béhem Zivotnosti produktu provadét servis a slozitéjsi udrzbu, mél
by byt ndvod vybaven prostorem, kam se zapisuji zmény, servisy a data udrzby.

2.5 Osnova pro vyrobu navodu k technickému vyrobku

V této kapitole jsem na zdkladé ziskanych informaci udé€lal osnovu, podle které je
mozné udélat ndvod pro technicky vyrobek.

Zde uvadim osnovu (postup) pro tvorbu technického ndvodu. Postup je rozdélen na
Ctyti body, z nichZ posledni je nejobsahlejsi a je v ném v bodech napsan obsah, co musi
navod pro technicky vyrobek spliiovat.

1) Zjistit podklady pro navod

Jednim z nejlepsich podkladii je norma CSN EN 62079: 2001: ,,Zhotovovani
navodi - Strukturovani, obsah a prezentace.” Je zde jasné sepsané, co vSe by mél navod
obsahovat, jakou ma mit strukturu a spousta dalSich uziteCnych informaci. Nicmén¢ se
vsak jednd o vSeobecnou normu, kterd slouzi pro vyrobu navodi k téméf v§em druhiim
produktii. Proto je jasné, Ze nemiiZe vystihnout v§echny poZadavky na navod pro kazdy
jednotlivy produkt. Je tedy nutné pied psanim ndvodu k danému produktu jesté
dohledat, zda neni tfeba doplnit né¢jaké informace, které v normé nejsou obsazeny. Tyto
informace se daji napiiklad zjistit od Ceské obchodni inspekce, nebo ze zikona &.
22/1997 Sb., o technickych poZadavcich na vyrobky. Velmi uZitecny miize byt také
spravné vyrobeny ndvod ke stejnému ¢i podobnému produktu. Podstatné informace se
také daji zjistit od lidi, ktefi uZ s vyrobou navodu pro stejny nebo podobny produkt maji
zkuSenosti. Zdlezi na schopnostech autora navodu, jak nejlépe dokédze sehnat tyto
informace.

2) Zvolit jazyk psani

Vétsina zemi pozaduje k vyrobklim ndvod v ufednim jazyce zemé. Dalsi jazyk se
voli podle cilové skupiny uzivateli.

V piipadé pouziti vice jazykd musi byt jednotlivé jazyky od sebe snadno odliSitelné.
3) VSeobecné k textu v navodu

Dilezité je v pribéhu psani ndvodu casto opakovat pfesny ndzev zafizeni, ke
kterému se ndvod vztahuje. PouZivejte ve vétach slovesa v ¢inném rodé€. Mluvte piimo
k uZivateli. Ve vétach bud'te rozhodni a formulujte véty jasné.

4) Obsah navodu

e Uvod
V uvodu vysvétlete:
- co navod obsahuje
- proc€ jste navod délali
- komu je ndavod urcen
- vyzvéte uzivatele ndvodu, aby se sezndmily s celym ndvodem
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Datum vydani navodu
Vhodné je umistit datum a misto vydani ndvodu na titulni stranu

Informace o vyrobci/dodavateli
Uvedte kontaktni ddaje o vyrobci/dodavateli produktu — nazev a adresa
spolecnosti, IC, DIC, telefon, e-mail, web.

Urc¢eni vyrobku

Sepiste, k ¢emu vSemu je vyrobek uréen. Pokud je né€jaka Cinnost, ke které neni
vyrobek urcen a da se predpoklddat, Zze by uZivatel mohl tuto ¢innost provadét,
upozornéte na to a zakaZte tuto ¢innost.

Dilezitost navodu

Uved’te sdéleni, Ze ndvod musi byt povazovéan za soucdst vyrobku, Ze musi byt
navod uschovan po celou dobu Zivota zafizeni a Ze musi byt ptfedan piipadnému
dalSimu majiteli zafizeni.

Oznaceni vyrobku, vyrobni Stitek
Napiste pfesné oznaeni zafizeni. Pfidejte do ndvodu fotografii vyrobniho Stitku
zafizeni.

Technické parametry
Uved'te do ndvodu technické parametry. Pro fyzikdlni veliCiny pouzivejte béZné
pouzivané jednotky. Neopomeiite rozméry a hmotnost zatfizeni.

Identifika¢ni zobrazeni
Ptidejte do navodu graficky popis celého zatizeni

Kontrola zaiizeni pired piedavkou

Pokud vyrédbite ndavod ke sloZzitéjSimu zafizeni, vloZte do n¢j seznam kontrol
vyrobcem, které byly provedeny pfed pieddvkou zafizeni provozovateli. Pro
tento seznam kontrol pfipravte misto pro podpis vyrobce, kterym se stvrdi
provedeni kontrol.

Prosti‘edi pro pouzivani zarizeni

Uved'te prostfedi vhodné pro pouzivani zafizeni. Napiiklad rozmezi teplot,
nadmotska vySka, vlhkost vzduch. NapiSte proti ¢emu je zafizeni chranéno
(napftiklad proti desti nebo prachu).

Obsluha

Definujte typ uzivatele zafizeni. Uved’te, zda musi mit obsluha néjaké oborné
Skoleni, nebo specidlni klasifikaci. Pfipravte v ndvodu misto pro podpis
provozovatele zafizeni, aby stvrdil informace uvedené v navodu.
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Bezpecnostni pokyny

Uved'te doporuceni pro bezpecné pouZzivani zafizeni. Varujte uZzivatele pred
moznym nebezpe¢im pii pouZivani zafizeni. SepiSte vSeobecné vSechny
doporuceni pro bezpecné pouzivani produktu, at’ uz se jednd o b&Zny provoz,
nebo udrzbu ¢i servis. Pokud pro bezpecné pouzivani zatizeni musi byt obsluha
vybavena ochrannymi pomuckami, sepiSte je a nafidte, aby je obsluha
pouZzivala.

Kontrola zafizeni pred spusténim
Informujte uZivatele o nutnych kontrolach zatizeni pfed jeho spuSténim.
Ptedchézite tim moZnym zranénim obsluhy nebo poskozenim zatizeni.

Normalni provoz

PopiSte zapnuti a vypnuti zafizeni. Informujte o béZném zachédzeni se zatizenim
a 0 béZném ovladani. Vysvétlete nouzové vypnuti zafizeni a nasledné zapnuti po
nuceném vypnuti. Uved'te piiznaky, které signalizuji, Ze zafizeni nefunguje
spravné. Piipadné uved'te zakladni opravy.

Vseobecné pokyny
Zde uved'te razné pokyny, které se vztahuji pravé k vaSemu konkrétnimu
zafizeni. Mlze se jednat o obsluhu zafizeni, vlastnostech zafizeni, spravna
provoz zafizeni atd. .

Udrzba

Sepiste béZznou ddrzbu zafizeni pfi normélnim provozu. Uved'te, jak Casto by se
m¢éla idrzba provadét a co tdrzba obndsi. Informujte, v jakém stavu musi byt
zafizeni béhem udrzby (napf. odpojeni od el. energie). Uvedte, kdo muze
udrzbu provadét (za je nutné Skoleni ¢i licence). Doporucte, aby byl kontaktovan
vyrobce nebo autorizovany servis v ptipad¢ slozit&jSich oprav.

Cisténi
Uved'te zplisoby pro Cisténi zafizeni a vhodné prostiedky pro Cisténi. Varujte
pted pouzitim Cisticich ptipravkd, které by mohly zafizeni poskodit.

Preprava
Oznacte t¢ZiSt¢ zafizeni. Uved’te zplsob manipulace se zafizenim béhem
piepravy.

Skladovani

Definujte vhodné prostfedi pro skladovani zatizeni pii kazdodennim provozu
nebo pfi dlouhodobém skladovani. Varujte pfed nevhodnym prostiedim pro
skladovani (naptiklad vlhké nevétrané prostory).

Likvidace produktu

Uved'te doporuceni pro likvidaci zafizeni po ukonceni jeho Zivotnosti nebo po
jeho zniCeni. Naved’te uZivatele, kde je mozné ekologicky zlikvidovat celé
zafizeni nebo jeho Casti.
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¢ Definice znacek
Pokud jste v ndvodu nebo na samotném zaiizeni pouzili néjaké znacky nebo
grafické symboly, uved'te jejich vyznam. Idedlni je vloZit do ndvodu konkrétni
znacku / symbol a popsat jeji vyznam.

e Servisni zapis
Umistéte do ndvodu prostor pro zapisovani servisi a zmén, které jsou na
zafizeni provadény. Predepiste zde kolonky pro datum a podpis.

e Zaru¢ni podminky

5) Skoleni a podpisy

Je jasné, Ze pokud vyrdbite ndvod ke slozitéjSimu zafizeni, neni mozné
v ndvodu obsdhnout vSechny postupy a informace. V tomto piipadé odborné
zaskolte provozovatele zafizeni a kompletné¢ ho informujte o spradvném pouzivani
zafizeni. Pro tuto situaci méjte v ndvodu pfipravené misto pro podpis, kterym stvrdi
obsluha nebo provozovatel zafizeni, Ze jsou zaskoleni pro dané zafizeni.

Pokud hrozi obsluze zafizeni nebezpeci pii jeho pouzivani, uvedte co
nejpodrobnéjsi opatfeni pro eliminaci rizika a opét si to nechte stvrdit podpisem.

46



Zavér

Cilem bakalarské prace bylo zjistit informace o tvorbé navodu k technickym
vyrobkiim a ze zjiSténych informaci udélat osnovu, podle které bude mozné takovy
navod vytvoftit. Dal§im cilem préace bylo napsat ndvod pro konkrétni technicky produkt.

Bakalafskou praci jsem zacal hleddnim informaci o tom, jaké jsou legislativni
pozadavky na ndvody v Ceské republice a v Evropské unii. Velky diraz klade Evropska
unie predev$im na bezpecnost vyrobkil. Je spousta néleZitosti na bezpecny vyrobek.
Jednou z nélezitosti je dodat k technickému vyrobku ndvod k obsluze. Pti zavadéni
produktu na trh v Ceské republice se musi produkt podiidit predeviim dvéma zakontim,
které jsou v dozorové kompetenci Ceské obchodni inspekce (COI). Jednim z nich je
zakon ¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobki. Tento zakon je dilezity
z hlediska tvorby ndvodi, protoZe je v ném zakotvena nutnost dodat k produktu navod
k obsluze.

Po zjisténi legislativnich pozadavki na navody jsem se potfeboval dozvédét, co by
mely ndvody pro technické vyrobky obsahovat a jak by mély vypadat. Zakon ¢.
102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobku sice nafizuje dodat k vyrobku navod a
urcuje obsah ndvodii, ale neni v ném podrobné uvedeno, jak ma ndvod vypadat a jakou
by mél mit strukturu. Pro jasnou podobu ndvodu k obsluze a pro jeho jasnou strukturu
vydal Cesky normalizadni institut normu pod ozna¢enim CSN EN 62079: 2001:
»Zhotovovani ndvodii - Strukturovdni, obsah a prezentace”. Je to urcit¢ jeden
z nejlepsich podkladt pro tvorbu navodu. Nicméné se vSak jednd o normu vSeobecnou
k téméf vSem druhiim ndvodl a proto je nutné pii vyrobé navodu k danému produktu
jeste dohledat pfipadné body obsahu, které norma nezminuje. Tyto informace se daji
zjistit naptiklad od Ceské obchodni inspekce, nebo od lidi, ktef{ uzZ s vyrobou navodu
pro stejny nebo podobny produkt maji zkuSenosti.

Normu CSN EN 62079 jsem kompletné prostudoval a vytahl z ni dileZité body pro
tvorbu ndvodi k technickym vyrobkiim. Po konzultaci s odbornikem na vyrobu navodi
jsem dulezit¢é body normy doplnil, protoZze norma nezminovala nékteré dulezité
naleZitosti jako napiiklad graficky popis celého zafizeni nebo zépis o provedeni udrzby
a servisu stroje.

Z dilezitych bodii normy v kombinaci s doplnénymi body jsem ud¢lal osnovu, kterd
slouzi jako postup pro psani ndvodu k technickym vyrobkiim. V osnové jsem shrnul,
odkud ziskat podklady pro tvorbu ndvodi, jakym stylem by mél ndvod byt napsan a co
by mél obsahovat. Ke kazdému bodu obsahu jsem uvedl komentédi s doporucenim
tykajici se daného bodu.

Podle vytvofené osnovy jsem napsal ndvod k obsluze pro technické zatizené LED
M10.

Vsechny cile stanovené v ivodu bakaladiské prace jsem postupné splnil. Osnova pro
tvorbu ndvodi miize byt uzitend pro lidi, ktefi se zabyvaji vyrobou navodi
k technickym vyrobkiim nebo pro lidi, ktefi nemaji stouto problematikou Zadné
zkusenosti a potiebuji ndvod pro technicky vyrobek sestavit.
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Priloha A

Piiloha A je navod pro velkoplosnou obrazovku LED MI10. Tento navod je
vytvoten podle osnovy, kterd byla hlavnim cilem bakalarské prace.
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