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Abstrakt

Tato bakaldrska prace se zabyva analyzou, ndvrhem a implementaci proto-
typu mobilni aplikace pro fidice prepravnich sluzeb. Prvni ¢ast prace popisuje
analytické procesy, na jejichz zakladé byl proveden navrh aplikace, ktery je
popsén v nésledujici ¢asti. Posledni ¢ast shrnuje vyvoj prototypu aplikace,
testovani, zhodnoceni prinosu a plany budouciho vyvoje.

Klicova slova r1idi¢, potvrzovani zasilek, sprava jizd, dodavky zbozi, mobilni
aplikace, Java, Spring, Android

Abstract

This bachelor thesis deals with analysis, design and implementation of a mobile
application for delivery drivers in form of a prototype. First part of the thesis
describes analytical processes that lead to the application design, which is
described in the next part. The last part of the thesis summarizes development
of the application prototype, testing, evaluation of its benefits and plans for
further development.

Keywords driver, delivery confirmation, ride management, mobile appli-
cation, Java, Spring, Android
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Uvod

S dorucovanim zasilek se jako zakaznici setkavame dnes a denné. Mnoho sluzeb
nabizi sledovani zésilek pro zédkazniky, zmény casu dodani a dalsi operace. Ve
své praci jsem se zaméril na praci se zasilkami z druhé strany. Na to, aby méli
kontrolu nad zasilkami i dispeceri, kteri ridi¢tim rozdéluji praci. Také aby ridici
méli co nejméné nadbytecné prace s administraci. Administrativni procesy se
diky digitalnimu zpracovani vice rozmélni mezi automaticky sebrané informace
a informace zadané ruc¢né ridici.

Aplikaci s timto ucelem prilis mnoho neexistuje a pokud ano, jsou casto
zastaralé nebo nepohodlné pro uzivani. O kvalitné zpracované feseni, které
zdigitalizuje procesy spojené s prepravou zbozi, je na trhu zajem, z toho di-
vodu mi toto téma bylo nabidnuto pro zpracovani v bakalaiské praci. V ramci
prace budou zanalyzovana soucasna reseni a na jejich zakladé budou spolu se
zadavatelem prace specifikovany pozadavky na nové feseni.

Cilem této bakalaiské prace je navrhnout a implementovat prototyp apli-
kace pro Tidice prepravnich sluzeb provozovany na OS Android. Pomoci této
aplikace bych chtél dosahnout snizeni administrativni zatéze v oblasti pre-
pravy zbozi a umoznit vétsi kontrolu nad aktualné prevazenym zbozim pro
dispecery.

Préce sestava z nékolika ¢asti. Analyticka ¢ast popisuje analyzu existujicich
reSeni, na jejimz zakladé jsou néasledné sestaveny pozadavky na mobilni apli-
kaci. Nasledujici ¢ast popisuje jednotlivé ¢asti navrhu aplikace, od zmapovani
trid problémové domény v podobé doménového modelu, po navrh uzivatel-
ského a komunikac¢niho rozhrani. Posledni ¢ast se zabyva samotnym vyvojem
a testovanim prototypu. Na zavér je shrnut piinos a plany pro budouci vyvoj
aplikace.






KAPITOLA

Analyza

1.1 Analyza existujicich reseni

Pri tvorbé nové aplikace je dilezité prozkoumat existujici reseni. Dlvoda je
hned nékolik. Prvnim je ovéreni, zda neexistuje néjaké, na kterém lze zalozit
vlastni vyvoj. Dalsim duvodem je moznost poucit se z chyb jinych aplikaci a
zaroven zjistit, které ¢asti funguji spravné a neni duvod na jejich fungovani
néco meénit. V této sekci se tudiz zamérim na analyzu jiz existujicich reSeni
s obdobnym zamérenim.

1.1.1 Microlise SmartPOD

Jednd se o velmi komplexni reseni vyvijené spole¢nosti Microlise. Hlavni na-
plni aplikace je management jizd pro ridice prepravnich sluzeb. Ten umoznuje
srozumitelny soupis jednotlivych mist doruceni spolu s adresami a kontakty,
potvrzovani zasilek v redlném case, foceni poskozenych zasilek, skenovani ¢aro-
vych kédt a podpisy zakaznikt v ramci aplikace. Mezi doplikové sluzby patii
kontrola a potvrzeni vozidla, telefonni a e-mailovy seznam s moznosti odesi-
lat SMS, e-maily a uskutecniovani telefonat na povolena ¢isla. Umoznéna je
i navigace na cilovou destinaci a management tkola pii dodéni. [1]

Aplikace se dodava i s Customer Service Module, ktery data exportuje
do systému tretich stran, umi také generovat poznamky k dodanim v PDF a
statistiky kvality dodani. ReSeni umoziiuje i sledovani vozidel v redlném case,
pokud jsou zafizeni aktualné pripojena k GPS a internetu. Infrastruktura to-
hoto systému je tedy velmi robustni, sestivd ze samotné mobilni aplikace,
centralniho serveru pro sledovani dat z mobilni aplikace, ale i modulu pro ex-
port dat do zédkazniky jiz vyuzivanych systému. Systém je vyuzivan napriklad
znamou prepravni spolecnosti DHL [2].

7 dostupnych zdroju bych toto FeSeni oznacil jako jedno z nejrobustnéj-
sich na trhu. Provozovano je na siroké skale zarizeni. Hlavni mobilni aplikace
mé verzi pro OS Android a pro Windows Mobile. Nabiz{ rozsifeni pomoci
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1. ANALYZA

telematické jednotky pro zjisténi polohy vozidla a kvality jizdy, pripadné zari-
zeni DriveTab (upraveny tablet s OS Android) pro snazsi ovladéni na velkém
displeji.

Dle produktové brozury [3] doslo diky pouziti aplikace k 80% redukci pa-
pirovani. Z takového disla lze usoudit, ze podobnda aplikace prinasi kyzené
vysledky v redukci administrativni zatéze a ma smysl jeji vyvoj a nasazeni do
provozu.

Nabizeny jsou i vcelku netradicni funkce, které mé zaujaly. Pokud se ri-
di¢ dramaticky odchyli od napldnované trasy ¢i ¢asového harmonogramu, je
vyzvan k odtivodnéni ¢innosti. Dalsi zajimavosti je ochrana proti zneuziti apli-
kace v podobé podpisu ridi¢e pred zahajenim jizdy. Je to jakasi forma dvou-
fazového ovéreni, kdy je k prihlaseni pozadoviano nejen jméno a heslo, ale
i podpis. Podpis ridice je mozné vyzadat i pti plnéni riznych tkola, u kterych
by pripadné nesplnéni mohlo vést k problémum se zakonem.

Jediné, ¢im mé aplikace prilis nepresvédcila, je jeji vzhled. Nedrzi se design
guidelines pro OS Android. Pravdépodobné je to zptisobeno konverzi z puvodni
verze pro Windows Mobile. Designové principy pro tento systém byly navrzeny
Android UX tymem, a maji za cil sjednotit principy interakce uzivatele s apli-
kaci. Uzivatelé, kteri jsou na ekosystém daného operac¢niho systému zvykli, se
lépe orientuji v prostiedi novych aplikaci, jiz vi, co maji ocekévat a jak s apli-
kaci interagovat. [4] Bylo by tieba aplikaci spolu s jejimi uzivateli podrobit
vhodnym testum, aby bylo zjiSténo, zda vlastné jsou uzivatelé zvykli na dané
principy, pripadné zda principy interakce v ramci aplikace nejsou pro dané
aktivity vhodnéjsi, jednodussi. Ukézka rozhrani je k nalezeni na obrazku 1.1.

1.1.2 DPD mobilni terminal

Klicovou ¢asti reseni vyuzivaného v prepravni spoleénosti DPD je speciali-
zovany mobilni terminal. Z hlediska hardwaru se jedna o zarizeni Honeywell
Dolphin 99EX. [6] V tomto termindlu se slucuji prednosti i problémy celého
feseni. V nésledujicich odstavcich shrnu vyhody a nevyhody v soucasnosti
pouzivaného specializovaného zarizeni.

Z pozitiv bych jmenoval pohodlnou ¢tecku 1D a 2D kodd, tento model
nabizi i pridavnou rukojet, drzeni je potom obdobné jako u samostatnych ske-
neru carovych kédua. Dalsi vyhodou zarizeni na miru je odolnost, nemélo by
mit problém s pady na beton z bézné vysky. Vydrz na baterii presahujici 8 ho-
din bézné zatéze je také vhodna, ridi¢ nemusi mit o baterii zarizeni v pribéhu
pracovni smény starost. Lze pouzit i pridavnou baterii, kterd zvysuje vydrz a
kapacitu baterie cca o tfetinu.

Na druhé strané ale spatiuji nevyhody takového proprietarniho feseni.
Obsahuje zastaraly hardware i software. Dané je to dlouhym testovanim pred
nasazenim do provozu jak ze strany vyrobce, tak ze strany korporace. Dispo-
nuje pouze 256MB RAM, jednojadrovym procesorem s frekvenci 1 GHz a OS
Windows Embedded Handheld 6.5. Fotoaparat mé rozliseni pouhych 3,1 Mpx.
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m Journey Acceptance e In Transit e

{2 My Corp Nottingham

Please confirm acceptance of journey COVENTRY- PTA 11 Dec 08:30 11 Dec 08:00 - 10:00

AM Planned leg: Ohr 45min
Coventry Depot 63 Long Row
CV8 3DY 11 Dec 07:45 PTA © 9 Nottingham >
NG1 6JE
Y My Corp Nottingham P>
NG1 6JE 11 Dec 08:30 PTA
u‘ View 2 consignment(s)
£3 MyCorp Store Derby P>
DE24 8QN 11 Dec 09:32 PTA
\, Ashok Patel
Coventry Depot
CV8 3DY 11 Dec 11:10 PTA ©
\. Paul Milner
< Paul Milner
Accept v I'have arrived

v
X Decline Report problem

(a) Potvrzeni prijeti jizdy (b) Obrazovka destinace

Obrazek 1.1: Ukazka rozhrani aplikace SmartPOD [5]

Takové parametry mohou vést k nedostatecné rychlosti odezvy pristroje a také
k nekvalitnim fotografiim uré¢enym pro kontrolu procesu prepravy zbozi.

Dalsim problémem, ktery se tyka zejména tuzemskych podminek, je 3,75G
modul uréeny pro komunikaci po siti. V Ceské republice se pokryti UMTS/
HSPA+ signdlem vyskytuje zejména ve velkych méstech, daleko vétsi pokryti
poskytuji nasi operatori v sitich LTE, jinak nazyvané 4G. [7] V disledku toho
jsou s timto zarizenim ve skladech, ze kterych je ¢asto potieba zbozi vozit, Ti-
dic¢i odkazani na pouzivani siti druhé generace, konkrétné GPRS, nebo castéji
EDGE. Datové prenosy v téchto sitich jsou obvykle limitovany na pouhych
135 kbit/s, coz muze vést ke zhorsené odezvé zafizeni [8]. Problémy to muze
zpusobovat zejména pri prenosu objemnéjsich dat, napriklad fotografii. Displej
zalizeni je rezistivni, coz znamend méné presné snimani dotykt prsty. Ovla-
dani prsty je vsak pohodlnéjsi, nez stylusem. Zarizeni tento nedostatek mohou
resit vyuzitim hardwarové alfanumerické klavesnice. Tento displej byl nejspise
vyuzit kvili podpofe podpist, nyni jiz ale 1ze nalézt i mnohda teSeni vyuzi-
vajici kapacitni displej s podobnou, ¢i dokonce vyssi presnosti. Nova feSeni
obvykle vyuzivaji stylus pripojeny pres Bluetooth. Problematickym faktorem
zatizeni je i jeho velka hmotnost, vazi pres 500 g. Vestavény A-GPS modul je
vyuzitelny pro ovéreni spravné polohy, pro navigaci je vSak displej s nizkym
rozliSenim (480x640 pixel) a uhloptickou 3,7 palci nevhodny.
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1.1.3 Canvas

Hlavnim cilem tohoto néstroje je eliminace papirovych formulait. Snazi se
o to skrze Sablony aplikaci, které lze snadno upravit pro potieby dané spo-
lecnosti. Jsou poskytovany sablony pro ruzné ucely, jedna z nich je urcena
pravé k potvrzovani predani zbozi. Osobné jsem k takovym fesenim skepticky.
Pomoci predpripravenych sablon je mozné vytvorit jednoduchy prototyp, ale
nikoliv robustni feseni na miru potfebam spole¢nosti. Mé obavy se v prubéhu
testovani aplikace potvrdily.

Webovy portdl ddva na vybér z nékolika predptipravenych sablon, pri-
padné je mozné aplikaci tvorit od nuly. Pro potfeby testovani byla zvolena
predpripravend aplikace pro potvrzovani dodavek zbozi. Po vytvoreni je mozné
aplikaci rovnou pouzivat, pripadné upravit ve webovém editoru. Tento editor
je velmi jednoduchy na uzivani, ale na druhou stranu nenabizi ptilis mnoho
funkci. K jeho funké¢nosti je tfeba mit nainstalovany Flash Player. V editoru je
mozné pridavat jednotlivé obrazovky aplikace a do nich vkladat prvky z palety.
Paleta obsahuje bézna vstupni pole pro zadavani textu, ¢isel a data a casu.
Dalsimi prvky jsou checkbox, bézny text a automaticky vypocet z vybranych
poli pomoci zadaného vzorce. Méné tradi¢nimi moznostmi jsou porizeni foto-
grafie, podpisu, piipadné GPS souradnic. Rozhrani editoru je zobrazeno na
obrazku 1.2. Atributy maji i razné vlastnosti, napriklad vychozi hodnotu, mi-
nimum a maximum, zda maji byt automaticky odeslané e-mailem, pripadné
zda jejich hodnoty maji byt viditelné ve vygenerovanych PDF. Velmi uziteénou
moznosti je nahrani vlastniho formuléare, na jehoz zakladé se vytvori aplikace
obsahujici pole identicka s témi na formulari. Na vyplnovani formulare miize
spolupracovat i vice uzivateli.

Hlavnim problémem editoru a v dusledku i vygenerované aplikace je ne-
moznost ménit layout aplikace. VSechny prvky rozhrani jsou automaticky ra-
zeny pod sebe. Rozhrani tudiz nevypada dobfe a nevyuziva rovnomérné pro-
stor displeje. Je to pravdépodobné dan za multiplatformni aplikaci. Bez slo-
zitého nastavovani funguje vytvorena aplikace na Siroké skale zarizeni, jsou
podporovany platformy Android, iOS, BlackBerry, Windows Mobile i bézné
Windows. Dokonce nabizi i nékteré specializované funkce, jako vyuziti Sam-
sung S Pen a podobné. Nasazeni je realizovano formou zastresujici aplikace,
do které lze po prihlaseni stdhnout vytvorené aplikace prislusici danému uzi-
vatelskému tctu.

Systém nabizi export do PDF a s tim souvisejici nastaveni formatu ex-
portu, pro kompatibilitu s puvodnimi papirovymi dokumenty. Také nabizi
prohlizeni dat ve webovém rozhrani, ale i export dat pomoci API. Je nabizeno
REST API, které pracuje s daty ve formatu XML. [9]
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Edit Screen: Basic Information @@ Palette
Company 7 (= ILJ Eb Text Box
[Z Integer
Adress EHe. g % Decimal
Contact LB lLJ 7 Date
Date B E 74 2 Time
=)L) = walue List

rime LE ILJ ¥ Checkbasx
Part Order =D lLJ (%5 Multi-Line Text

et ke Static Test
e 8 ILJ B§ 1m=g= Capture
x Parcels lﬂ] lL E Summary
x Boxes ] lﬂ] lLJ | Calculation

Signature

GPS

,@ Cirawing
. 3
39 web Link

T Payment

Obrazek 1.2: Prosttedi editoru aplikace Canvas [9]

1.1.4 ReSeni bez mobilni aplikace

Pokud firma viibec nevyuziva mobilni aplikace pro ridice, tak je prace s po-
trebnymi dokumenty velmi zdlouhava a dispecer planujici jizdy pro ridice
nemé zadny prehled v pribéhu jizdy. Pred jizdou napléanuje dispecer jednot-
livé zastavky slozené z nakladek a vykladek zbozi, spolu s jejich poradim,
ve specializované desktopové aplikaci. Nésleduje prevzeti prepravnich doku-
ment fidi¢em. Ridi¢ pred jizdou musi rovnéz vyplnit zéznam o vozidle a jeho
aktualnim stavu do stazky (dokument se zdznamem o provozu vozidla).
Hlavni fazi je samotnd jizda, v pribéhu které se do stazky zapisuji infor-
mace o tankovani a stavu tachografu na jednotlivych zastavkach se zbozim.
V pripadé problému s dodavkami zbozi jsou tyto informace zapisovany do
dodacich listi. Tamtéz jsou zapisovany smény prepravnich obali. Pokud se
v pribéhu jizdy vyskytne zména, je tieba se s fidicem telefonicky spojit. Po-
kud je ridi¢ pravé v oblasti bez pokryti signalu, je situace problematicka.
Ridi¢ mtZe jet na néjaké misto zbyteéné, piipadné je tieba hovor opakovat,
coz zdrzuje ¢as pracovnikil na dispecinku. Po uskutec¢néni celé jizdy ridi¢ ode-
vzda ru¢né vyplnéné dokumenty (tzn. stazku a dodaci listy). Nédsledné musi
byt dokumenty manudalné prepsany do elektronické podoby. Tato ¢innost mize
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1. ANALYZA

zabrat jiz v pripadé nékolika desitek zaméstnanych ridi¢t celou pracovni dobu
jednoho zaméstnance. Problematickou ¢asti je také duplikace informaci, né-
které véci musi byt zapsany do dodacich list@l i do stazky. Cast informaci je
znama jiz pred cestou, ale presto musi byt vepsany ruéné do papirovych do-
kumentt. Tyto problémy miize fesit mobilni aplikace ¢i serverova aplikace,
ktera dokéaze vyplnovat automaticky ,zjevné“ informace, at uz jde o aktualni
¢as, rozdily stavu tachografu, ¢i néco obdobného. Znézornéni téchto procesu
pomoci diagramu je k nalezeni v sekci 1.2. Tato prace se zaméruje zejména na
nasazeni v prostredi, kde v soucasné dobé mobilni aplikace vyuzivany nejsou.

1.2 Analyza soucasnych procesi

Diskusi se zadavatelem a pracovniky byly zmapovany aktualni procesy pro-
bihajici na pracovisti nevyuzivajicim mobilni aplikace pro fidice. Zachyceny
byly pomoci diagramiti aktivit, které jsou k nalezeni v priloze B.

1.3 Analyza pozadavku

Na zakladeé diskusi se zadavatelem a analyze stavajicich procesi byly stanoveny
nasledujici pozadavky na aplikaci.

1.3.1 Funkc¢ni pozadavky
Aplikace

e Autentizace uzivatela Pred jizdou se ridi¢ prihlasi do aplikace pomoci
svych prihlasovacich udaji. Po autentizaci probéhne stazeni novych za-
kézek a informaci o jizdé (SPZ auta, SPZ navésu a dalsich).

e Prochazeni zakazek Zakizky budou v aplikaci sefazeny podle terminu
dodéni uréeného dispecerem, seskupeny dle mista doruceni a rozdéleny
na vykladky a nakladky. V ramci podrobnosti zakazky bude obsazena
adresa klienta, souradnice, kontaktn{ informace a jednotlivé zasilky.

e Potvrzeni dodavek zbozi Dispecer ma zajem o aktudlni piehled do-
danych zasilek, s pomoci mobilni aplikace bude fidi¢ po uskutecnéni
dodavky zbozi ihned zaznamenavat informaci o predéni/prijeti zbozi.
V ramci potvrzeni dodavky bude mozné zaznamenat i vyménu preprav-
nich obalu. Zaroven bude mozné potvrdit prijeti zbozi pomoci podpisu
zékaznika primo v aplikaci. V ramci potvrzeni dodavky bude vyplnén
stav dodéni, tedy zda byla zasilka dodana v poradku, nelze ji dodat,
ptipadné byla poskozend a podobné.
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e Sledovani polohy vozidla Aplikace bude pfi potvrzeni dodavky a
v pribéhu jizdy periodicky hlasit aktudlni polohu vozidla pro moznost
hodnoceni kvality jizdy z pozice dispecera.

e Specializované pokyny pro prepravu zbozi Pro ruzné zasilky, pri-
padné posloupnosti zasilek, je tfeba dodrzet specialni postup prii pre-
pravé. V jednotlivich mistech nakladky/vyklddky bude tento postup,
at uz generovany dispecerovym systémem, ¢i zapsany dispeCerem manu-
alné, zobrazen. Jedna se napiiklad o pokyny k dodrzeni GMP norem,
které mimo jiné pozaduji vycisténi vozidla po prevozu zbozi skodlivého
pro nasledné prevazené zbozi.

e Porizovani médii k zasilkam K zésilce bude mozné poridit fotografii
a podpis, kvuali dikazu o stavu zasilky a predani.

e Ziznam provozu vozidla Ridi¢ pied jizdou, na kazdé zastavce se zbo-
zim a po ukonceni jizdy zaznamend stav tachografu pro moznost vypl-
néni stazky. Také bude zaznamendvat ¢erpani pohonnych hmot v pru-
béhu jizdy.

e Zaznam pracovniho vykonu Bude umoznén zaznam informaci o jizdeé,
spolu s Casem provadénych akci. Jedné se zejména o vyplnéni zacatku
jizdy spolu s detaily o vozidle, konce jizdy, piipadné neplanovanych za-
stavek v jejim prubéhu.

API

e Autentizace uzZivateli Pozadavky na server budou autentizovany.

e Download Mobilni aplikace stahne prepravni listy, pripadné jejich ak-
tualizace, pripravené dispecerem pro konkrétniho ridice.

e Upload Nahravani potvrzeni dodévek zbozi, podrobnosti o dodani, po-
tvrzujicich fotografii, stavu vozidla a dalsich informaci.

1.3.2 Nefunkéni pozadavky

e Architektura klient-server Aplikace bude sestavat ze serverové a kli-
entské Casti.

— Na serveru se bude nachézet tlozisté dat, ve kterém budou ulozena

data importovana z aplikaci dispecert, ktefi urcuji praci fidi¢am.

Na serveru také bude provozovano rozhrani pro komunikaci mezi

mobilni aplikaci a serverem (APT).

— Klientska ¢ast, mobilni aplikace pro OS Android, bude se serverem
komunikovat pomoci API. Zaroven bude klient disponovat mistnim

9
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dlozistém, které uchova dulezitd data potrebna i v pripadé ztraty
signalu.

e Platforma OS Android Mobilni aplikaci bude mozné provozovat na

platformé Android. Aplikace bude optimalizovana pro uziti na mobilnim
telefonu.

e Provoz online i offline Pristup k internetu je vyzadovan pouze pro
pocatecni prihlaseni, stazeni nové jizdy a synchronizaci dat po ukonceni
jizdy. Celé jizda muze probihat v offline rezimu, potifebna data budou
ulozena v telefonu.

e Uzivatelské rozhrani Bude zajisténa konzistence rozhrani, dodrzovani
designovych principti a standardniho vzhledu cileného opera¢niho sys-
tému.

Hlavnim cilem mobilni aplikace je nahradit soucasnou papirovou stazku,
do které ridi¢i zaznamenavaji informace o provozu vozidla v ramci jizdy. Tento
dokument totiz slouzi pouze pro interni informace firmy, na rozdil od dodacich
listw, které je ¢asto treba predat v papirové podobé firmam treti strany. Dodaci

voevs

z procesu dodani. Jejich Uuplna digitalizace zalezi na dohodé s mnoha tiretimi
stranami. Z toho divodu bude predmétem projektu digitalizace zejména téch
¢asti, které jsou relevantni pro firmu, kterd zbozi dodava, a pro ridice, ktery
je prostrednikem mezi dodavatelem a zakaznikem.

1.3.3 Pripady uziti
7 vyse popsanych funkénich pozadavkt vyplyvaji pripady uziti zndzornéné na
diagramu 1.3. V néasledujicich odstavcich jsou popsiny scénéfe pripada uziti.
e Prihlaseni Umoznuje tidic¢i prihlasit se do mobilni aplikace a staAhnout
zadanou jizdu
1. Ridi¢ spusti mobilni aplikaci
2. Pokud neni tidi¢ prihlasen, zobrazi aplikace ptihlasovaci obrazovku
3. Ridi¢ vyplni své piihlagovaci tidaje
4. Po prihlaseni se stahne aktualni zadand jizda, v pripadé, ze zadna
neni dostupna, o tom aplikace informuje ridice

e Prochazeni destinaci Umoznuje prochézet destinaci v ramci jizdy

1. Ridi¢ spusti mobilni aplikaci
2. Aplikace zobrazi dostupné destinace

3. Ridi¢ vybere destinaci, ke které chce zobrazit rozsitené informace

10
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Potvrzeni
prijeti
hotovosti

// Zapis o predani
Pfihlase ni / fe prav nich obal
«extend» _
/ 7
«extend
, Z«extend» B otvrzeni
el = pokynti pro
pie dani/pfijeti cextendy nalozeni
zasilky <
i \\ V\ «extend»~— Pofizeni
I N fotografie
«include» \  (extend» zasilky
N
\ N
ypInéni stavu \ Potvrzeni
dodani \ pre dani
«include» .
odpisem
\ podp
\
. - \
aznam zahajeni \
jizdy \\\
«includex=
Zaznam stavu
Zaznam éerpani \——— — - tachografu
. «include»
paliv
Ridié \ Zakaznik
Zaznam
neplanované
zastavky
Prochazeni ~ ([ Navigace na
destinaci «extendy destinaci
PZ’CI?IéZ":“i -~ _ _ _ [ Kontaktovani
okladi 2 q
«extend» zakaznika

Prochazeni
pre prav nich
jednotek

Obrazek 1.3: Diagram pripadt uziti
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4.

Aplikace zobrazi informace o dané destinaci

e Prochazeni dokladt Umoznuje prochézet doklady pridruzené k jed-
notlivym destinacim

1.
2.

3.

Ridi¢ provede pripad uziti Prochdzeni destinaci

Ridi¢ vybere ze seznamu dokladi doklad, o kterém chce zobrazit
rozsifené informace

Aplikace zobrazi detaily o vybraném dokladu

e Prochézeni prepravnich jednotek Umoznuje prochdzet prepravni
jednotky pridruzené k dokladim

1.
2.

Ridi¢ provede piipad uziti Prochdzeni dokladi

Aplikace na obrazovce zobrazi prepravni jednotky pridruzené k da-
nému dokladu

e Navigace na destinaci Umoznuje navigovat ridice na vybranou desti-

naci

A

Ridi¢ vybere kyzenou destinaci

Aplikace zobrazi rozsifené informace o destinaci
Ridi¢ zvoli moznost navigovat na vybranou destinaci
Aplikace otevie aplikaci umoznujici navigaci

Ridi¢ je navigovan na danou destinaci

e Kontaktovani zakaznika Umoznuje tidic¢i kontaktovat zakaznika

4.
d.

. Ridi¢ vybere destinaci

Aplikace zobrazi rozsifené informace o destinaci a pridruzené do-
daci listy

Ridi¢ vybere dodaci list, ohledné kterého mé zijem kontaktovat
zdkaznika

Aplikace zobrazi rozsitené informace o dodacim listu

Ridi¢ vybere moznost kontaktovat zakaznika

e Potvrzeni predani/prijeti zasilky Umoznuje 1idi¢i potvrdit predéni

zasilky zakaznikovi

1.
2.
3.
4.

Ridi¢ vybere destinaci, na které se nachézi
Aplikace zobrazi vybranou destinaci
Ridi¢ potvrdi pifjezd na danou destinaci

Ridi¢ vybere dodaci list, pro ktery chce potvrdit predani
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o.
6.
7.

Aplikace zobrazi dodaci list spolu se zbozim, které obsahuje
Ridi¢ provede piipad uziti Vyplnénd stavu doddni

Ridi¢ potvrdi predani zasilky

e Vyplnéni stavu dodani Umoznuje 1idi¢i vyplnit stav dodani zasilky

1.
2.

Ridi¢ provede piipad uziti Poturzeni prijeti zdsilky

Ridi¢ vybere stav dodéni z preddefinovaného seznamu stavii

e Potvrzeni prijeti hotovosti

1.
2.

Ridi¢ provede piipad uziti Poturzeni preddni zdsilky

Ridi¢ vyplni, zda piijal hotovost

e Zapis o predani prepravnich obald Umoziuje ridi¢i zapis o predani
prepravnich obala

® N ot W=

Ridi¢ provede piipad uziti Prochdzeni dokladi

Ridi¢ vybere moznost zépis predani prepravnich obali

Aplikace zobrazi prepravni obaly jiz pridruzené k danému dokladu
Ridi¢ vybere pfidéni pfedaného obalu

Ridi¢ vyplni pocet predanych obaltl

Ridi¢ vybere typ pfedanych obaltl z pieddefinovaného seznamu
Ridi¢ vybere, zda obaly ptedal, ¢i obdrzel

Ridi¢ potvrdi sménu obalil

e Sledovani polohy vozidla Aplikace bude zaznamendvat polohu vozi-

dla

e Potvrzeni pokynii pro naloZzeni Umoznuje idi¢i potvrdit rozsirené
pokyny pro nalozeni

1. Ridi¢ provede piipad uziti Prochdzeni destinact

2. Ridi¢ vybere moznost zobrazeni pokynii pro naloZzeni
3.
4

. Ridi¢ splnf pokyny pro nalozeni a v aplikaci vybere potvrzenf jejich

Aplikace zobrazi pokyny pro nalozeni

splnéni

e Porizeni fotografie zasilky Umoznuje idi¢i poridit fotografii zasilky

1.
2.
3.

Ridi¢ provede piipad uziti Prochdzeni dokladi
Ridi¢ vybere moznost vyfoceni fotografie

Aplikace spusti vychozi aplikaci pro porizovani fotografii
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4.
O.

Ridi¢ vyfoti fotografii
Ridi¢ potvrdi uzit{ fotografie k danému dokladu

e Potvrzeni predani podpisem Umoznuje tidic¢i pripojit zdkaznikav
podpis k dokladu

AR ol

Ridi¢ provede piipad uziti Prochdzeni dokladi
Ridi¢ vybere moznost pofizeni podpisu
Ptistroj bude predan zakaznikovi

Zakaznik se podepise na ridicové zafizeni

Ridi¢ potvrdi vytvofeny podpis

e Zaznam cCerpani paliv

S ot W e

Ridi¢ spusti mobilni aplikaci

Ridi¢ vybere moznost tankovani

Aplikace zobrazi obrazovku tankovani

Ridi¢ vyplni idaje o tankovani

Ridi¢ vybere tankované palivo z pieddefinovaného seznamu

Ridi¢ potvrdi ukonceni tankovani

e Zaznam stavu tachografu V ramci akci zahajeni jizdy, potvrzeni pre-
déni zasilky a zdznamu cerpani paliv bude vyplnén aktualni stav tacho-
grafu

e Zaznam neplanované zastavky Budou evidovany neplanované za-

stavky v prabéhu jizdy

AR

Ridi¢ spusti mobilni aplikaci

Ridi¢ vybere moznost pfidani neplanované zastavky

Aplikace zobrazi obrazovku pro pridani neplanované zastavky
Ridi¢ vybere moznost zaéit neplanovanou zastavku

Pri ukonceni zastavky ridi¢ vybere moznost ukonceni

e Ziznam zahajeni jizdy Ridi¢ eviduje, kdy zac¢ind jizdu, tedy pracovni
smeénu

1
2
3
4

Ridi¢ provede piipad uziti Prihldsent
Ridi¢ vybere moznost zahajit jizdu
Aplikace zobrazi obrazovku zahdajeni jizdy

Ridi¢ provede piipad uziti Zdznam stavu tachografu
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5. Ridi¢ zkontroluje predvyplnéné tdaje, ptipadné je opravi

6. Ridi¢ potvrdi vyplnéné tdaje

7. Aplikace zobrazi seznam destinaci

et g =
Sl S |0 5| 2|8
el 2B |RIZ T2
Q N N n N >
= R o 2 €| o >
IR I - 2
R|I @ 2 =l oM 2|8
v s v =] N Ne] ] o, New) N a
Funkéni pozadavky || o (228 |8|2]E
Pifpady writi Sl glele &g 538
ripady uzitl RIS ol E| = | 8
= w | g | 8 — & =
22| 3| 2| a3 a,
g ) NS N= =
Sl ol a8 2 > 5| < g
=0 ol S e =] ol €
A e 2 > R | N <
< AR RERS
Al | © | 0| N |
A Ay N
Prihl4seni T
Prochézeni destinaci T
Prochézeni dokladu T
Prochéazeni prepravnich jednotek T
Navigace na destinaci T
Potvrzeni preddni/prijeti zasilky 0
Vyplnéni stavu dodani T
Potvrzeni prijeti hotovosti T
Zapis o predani prepravnich obalt T
Sledovani polohy vozidla 0
Potvrzeni pokynt pro nalozeni T
Porizeni fotografie zasilky T T
Potvrzeni predani podpisem 0 T
Zaznam cerpani paliv T
Zaznam stavu tachografu T
Zaznam neplanované zastavky T
Zaznam zahdjeni jizdy T

Tabulka 1.1: Pokryti funkénich pozadavkl
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KAPITOLA 2

Navrh

2.1 Doménovy model

Doménovy model znazornujici klicové entity a vztahy mezi nimi je zobrazen
na diagramu 2.1.

e UserCredentials prihlasovaci idaje slouzici k prihlaseni k webovému
API a do mobilni aplikace

— username prihlasovaci jméno

— password heslo

UserRole role uzivatele, uplatnénd v API pfi ovéreni prav na pozadavek

— role nazev uzivatelské role

Driver udaje o ridici, kontaktni idaje
— name jméno ridice
— surname piijmeni fidice

— phoneNr telefonni ¢islo

Vehicle vozidlo a jeho parametry

— registrationPlate SPZ vozidla
— brand znacka vozidla

— type model vozidla

VehicleKind druh vozidla

— name nazev druhu vozidla, naptiklad tahac

e Ride slouzici pro zapouzdreni celé jizdy, zpravidla jedné ridicovy smény
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PackageType PackageExchange
4 realized with
- name - uanti
1 0.4 7 ety
- received/issued
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- provides m o« Consists of
NormType Deliv eryStatus 1
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contains realized orl-*
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— rideStatus stav jizdy

Mize nabyvat nasledujicich hodnot:
0 — zadand jizda
1 — probihajici jizda
2 — dokoncena jizda
Stop zaklad pro jednu fidi¢ovu zastavku v pribéhu jizdy

— tachographState stav tachografu ve vozidle

MerchandiseStop destinace naplanovand dispecerem spolu s jejim po-
rfadim

— ordering fazeni vytvorené dispecerem
— plannedFrom kdy je ridi¢ o¢ekavan na destinaci

— plannedTo dokdy je mozné uskutecnit dodani na dané destinaci
SpecialStop neplanované zastaveni v prubéhu jizdy
StopReason duvod neplanovaného zastaveni

— name nazev divodu zastaveni
GasStop zastavka z divodu tankovani

— refueled natankované palivo v litrech

FuelType typ paliva, muze obsahovat podtypy, napiiklad nafta muze
mit podtypy bézna a bio

— name nazev typu paliva

VehiclePosition pozice vozidla, muze byt prirfazena k zastdvce, pri-
padné muze byt zachycena i samostatné, pak je pritazena pouze k vozi-
dlu

— time c¢as zachyceni

— latitude zemépisna sitka

— longitude zemépisna délka
Address adresa spolu s GPS souradnicemi

— street ulice
— city mésto
— zip postovni smérovaci ¢islo

— country zemé
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— latitude zemépisna sitka

— longitude zemépisné délka

StopDetail detail zastavky, mtze obsahovat poznamku od dispecera,
pripadné vynuceni akce od fidice

— note poznamka dispecera

— actionRequired zda je vyzadovano provedeni akce ridicem
NormType typ normy, kterou je treba splnit

— name nazev normy

— description popis normy
DeliveryNote dodaci list

— deliveryNoteNr cislo dodaciho listu prifazené v externim sys-
tému, shodné s ¢islem na papirovém formulari

— cash hotovost, kterou je tfeba prevzit pri vydani zbozi

DeliveryNoteAssignment prifazeni dodacich listt k zastavkam, do-
daci list je zpravidla pritazen ke 2 zastavkam, nakladce a vykladce, kazda
ma své stavy dodani a kontaktni osobu

— driverNote poznamka tidice

— customerNote pozniamka zakaznika

— customerName jméno zikaznika

— customerContact telefonni ¢islo zadkaznika

— assignmentType typ pritazeni, zda se jedna o nakladku ¢i vy-
kladku

DeliveryStatus stav doruceni zbozi v dodacim listu na dané destinaci
— name nazev stavu dodani
DeliveryUnit jednotka zbozi

— identification viditelné znaceni jednotky zbozi, napriklad ¢islo pa-
lety, baliku a podobné

PackageType typ prepravniho obalu
— name nazev obalu
PackageExchange sména obali

— quantity mnozstvi predanych obalu
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— received /issued zda byly obaly prijaty ¢i vydany
e ConsignmentMedia multimédia

— filePath umisténi souboru
— fileName néazev souboru

— fileType typ souboru
e Company firma, pro kterou je dana zakazka dovazena
— name nazev firmy
e Currency ména, ve které je provadéna hotovostni platba

— name nazev mény

2.2 Vybér technologii

2.2.1 Klient

Pro implementaci mobilni aplikace pro fidi¢e byla zvolena platforma OS An-
droid. Jedna se o nejrozsitengjsi platformu na trhu, konkrétni zastoupeni je
76,6 % dle dat spole¢nosti IDC, viz tabulka 2.1. VétSina soucasnych feSeni
existuje ve formé aplikace pro specializovany mobilni terminal zalozeny na OS
Microsoft Windows Embedded Handheld 6.5 a starsi. Jednim z cilii préace je
vyzkouset jinou platformu, kterd ma v soucasné dobé majoritni postaveni na
trhu mobilnich zafizeni a je stale v aktivnim vyvoji. Zafizeni s OS Android
jsou navic dostupnd v siroké skale variant a cen a levnéjsi modely jsou tedy
dostupné i mensim dopravnim spole¢nostem.

Aplikace bude kompatibilni s OS Android od verze 4.1. Jak vyplyva z ta-
bulky 2.2, aplikace bude teoreticky dostupnd na zhruba 87,5 % zafizeni, kterd
se pripojuji ke Google Play Store. Nejstarsi kompatibilni verze byla vybrana
jako kompromis mezi zastoupenim zarizeni a funkcemi, které jsou dostupné
v novéjsich verzich systému. Cilenim zejména na spolecnosti, které v soucasné
dobé nevyuzivaji mobilni aplikace, by bylo mozné dovolit i mensi zpétnou
kompatibilitu, nicméné novéjsi verze nenabizeji tak zasadni nové funkce, bez

Operacni systém | Podil na trhu
Android 76.6 %
iOS 19.7 %
Windows Phone 2.8 %
BlackBerry OS 0.4 %
Ostatni 0.5 %

Tabulka 2.1: Zastoupeni mobilnich operac¢nich systému na trhu [10]
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Verze Kédové oznaceni | API | Zastoupeni
2.2 Froyo 8 0.4 %
2.3.3 — 2.3.7 | Gingerbread 10 6.4 %
4.0.3 —4.0.4 | Ice Cream Sandwich 15 57 %
4.1.x 16 16.5 %
4.2.x Jelly Bean 17 18.6 %
4.3 18 5.6 %
4.4 KitKat 19 41.4 %
5.0 Lollipop 21 5.0 %
5.1 22 0.4 %

Tabulka 2.2: Zastoupeni verzi OS Android [13]

kterych by se nedalo obejit. Aplikace bude napsana v nejpouzivanéjsim a ofi-
cidlnim jazyce pro tuto platformu, v Javé. Hlavnim zdrojem pro navrh a im-
plementaci aplikaci pro OS Android bude publikace ,,Professional Android 4
Application Development“ [11] a webova stranka ,,Android Developers*“ [12].

2.2.2 Hardware

Software vyvijeny pro OS Android je mozné nasadit na Sirokou skalu hard-
waru. Dle prosttedi, ve kterém je planovano nasazeni, lze zvolit vhodné zari-
zeni. Existuje tedy moznost pouzivat aplikaci na vodéodolném, pripadné extra
odolném telefonu.

Jednim z pozadavkt na aplikaci je moznost potidit elektronicky podpis
piimo v aplikaci. Zafizeni Samsung Galaxy Note, které obsahuji vestavény
Wacom digitizér [14], spojuji vyhody kapacitniho displeje, tzn. moznost rychle
a spolehlivé ovladat zafizeni dotyky prsti, s vyhodami displeje rezistivniho,
tzn. presné psani stylusem. Z osobni zkusenosti bych navic dodal, ze psani
pomoci Samsung stylusu je presnéjsi, nez to, které se pouziva u rezistivniho
displeje. Spolecnost Samsung poskytuje knihovnu S Pen, ktera podporuje vy-
voj aplikaci vyuzivajicich pravé zminény stylus pro Note zafizeni. Existuji
i pasivni stylusy, které lze pouzit s kazdym zarizenim, ale jedna se zjedno-
dusené jen o zmensSeninu prstu. Presnost tedy neni na vysoké drovni, navic
neni mozné polozit si ruku na displej bez toho, abyste porusili podpis, tak
jako to umoznuji S Pen Teseni. V ramci prototypu bude vyuzita pravé plat-
forma S Pen pro moznost podpist zdkazniki. Pro porizovani podpist uvnitt
prototypu bude vyzadovano zarizeni Galaxy Note, na jinych zafizenich bude
aplikace provozuschopné, ale funkce podpisu nebude dostupna.
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2.2.3 Server
REST API

7 centralniho serveru je tfeba poskytovat data pro klienty vyuzivajici mobilni
zatizeni. Standardnim postupem pro komunikaci mobilniho zarizeni se vzdale-
nym tulozistém dat je vytvoreni webové sluzby. Takovou sluzbu nazyvame API,
specifikuje, jak by mély sluzby vyuzivajici ji komunikovat. Je vhodné, aby API
vyuzivalo standardizovany format, ktery je snadné pouzivat. Standardnimi
architektonickymi styly pro tvorbu webového API jsou zejména REST (Re-
presentational State Transfer) a SOAP (Simple Object Access Protocol) [15].
Dle [16] je vhodné pouzit REST v pfipadé omezené sirky pasma, coz pro pripo-
jeni mobilnim pripojenim jisté plati. Dalsim z aspektu jsou bezstavové operace
REST protokolu, pri vyuziti v terénu muze dojit k vypadku signalu, tudiz ndm
tato vlastnost vyhovuje. Pro vyuziti v ramci tohoto projektu byl na zakladé
vhodnych vlastnosti zvolen REST protokol. Webova sluzba vyuzivajici REST
architekturu se nazyva RESTful API.

Spring Framework

Aplikace poskytujici RESTful rozhrani bude vytvorena pomoci Spring 10 plat-
formy nabizejici moduldrni enterprise framework [17]. Vyhodou tohoto fra-
meworku je shodny programovaci jazyk jako u klientské c¢asti. To umoznuje
dodrzovat obdobné konvence pro psani kédu a jednoduse sdilet model dat
mezi serverovou a klientskou aplikaci.

Hlavnim modulem usnadnujicim vytvoreni a nasazeni aplikace vhodnym
pro pouziti v ramci prace je Spring Boot. Poskytuje prostiedi v piikazové
radce, nastaveni soucasti frameworku pomoci anotaci ¢i XML konfiguracnich
soubortu, pripadné kombinaci obojiho. Dalsi dulezitou soucasti je integrace
nastroju potrebnych k béhu serveru, v duasledku také usnadnuje a sdruzuje
potrebné nastaveni webové aplikace. Konkrétné obsahuje podporu pro HTTP
enginy Tomcat, Undertow a Jetty. V ramci projektu bude jako webovy server
vyuzit pravé vestavény HTTP engine Tomcat. [18]

JSON

RESTful rozhrani umoznuje uziti siroké skaly formatu dat pro prenos mezi kli-
entem a serverem, v implementaci byl pouzit format JSON. Oproti obdobnému
datovému formatu XML je datové tspornéjsi a snadnéji parsovatelny [19].
Kvili integraci s frameworkem Spring bude vyuzita knihovna Jackson [20] pro
serializaci a deserializaci dat ve formatu JSON.

Hibernate ORM

Hlavnim tc¢elem knihovny Hibernate je objektové relacni mapovani. To umoz-
nuje mapovani relac¢nich databazi na objekty a naopak. V objektové orientova-
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ném jazyce, jakym je Java, je to obzvlasté zadouci. Podporuje také objektove
orientované principy, jako naptiklad dédi¢nost, polymorfismus, ¢i kolekce.

Tato knihovna, respektive cely princip ORM, zvysuje produktivitu préace
v objektové orientovanych jazycich. Mize zvysit i efektivitu kodu, nabizi totiz
princip tzv. lazy inicializace, ktera dotazuje databazi teprve ve chvili, kdy je
dand cast dat tieba. Umoznuje také generovani databaze, pripadné jeji upravy,
tato vlastnost se hodi zejména pro verzovani databédze pri praci v tymu. Uzi-
tecnou funkci je také podpora mnoha databazovych stroju, aplikace je tedy
snaze prenositelnd mezi riaznymi databazovymi stroji, nez kdyby byl pouzit
pouze piimy SQL kéd na databazovému stroji. [21]

OAuth2

OAuth 2 protokol slouzi k autorizaci pozadavkl klienta na server. Klientska
aplikace posle prvotni pozadavek na ovérovaci token. Tento pozadavek obsa-
huje ID klientské aplikace a jeji tajny kli¢ registrovany na serveru, spolu s nim
jsou zasilany prihlasovaci idaje uzivatele. Po ovéreni na serveru dojde k ode-
slani tokenu, kterym se uzivatel ovéiruje do té doby, nez vyprsi tokenu platnost.
Po vyprseni platnosti je mozné jej obnovit pomoci obnovovaciho tokenu. [22]

Pro integraci s frameworkem Spring bude pouzita Spring Security OAuth2
knihovna. [23]

HTTPS

Komunikace se serverem bude probihat protokolem HTTPS. Tento protokol
nabizi dodatecnou vrstvu k HT'TP v podobé SSL nebo TLS. Operuje na portu
443, ktery je podporovan i operdatory mobilnich siti. Slouzi k ovéreni, zda
komunikace probihé se spravnym serverem, tedy chrani proti itoku ,Man in
the middle“, kdy je odposlouchdvana, piipadné pozménéna komunikace treti
stranou na cesté mezi klientem a serverem. Dalsi funkci je Sifrovani dat na
cesté mezi klientem a serverem. Pro plnou divéryhodnost je tfeba k uzivani
zakoupit SSL certifikat, s pomoci kterého je diivéryhodnost certifikdtu ovérena
certifika¢ni autoritou. [24]

BCrypt

Funkce pro odvozeni klice zalozena na symetrické blokové sifre Blowfish. Préavé
v Siffe Blowfish je obsazena nejnaro¢néjsi operace v ramci celé funkce, vymeéna
klica. To je ale zaroven vyhoda, protoze zpomaluje slovnikovy utok. Funkci
BCrypt ve webovém API pouzijeme pro bezpecné ulozeni uzivatelskych hesel
ve formé jejich hashu spolu se soli. [25]
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Gradle

Jedna se o open source systém automatizujici build, testovani a deployment.
Také umoznuje spravu zavislosti knihoven, lze definovat zavislosti na lokalnich
jar knihovnach, slozkach se zdrojovymi soubory, pripadné na vzdalenych Ma-
ven repozitarich. V podstaté se jednd o modernéjsi alternativu k obdobnému
systému Maven, diky sdilenym repozitarum neni problém ani migrace mezi
systémy. [26] Rozdilem viditelnym na prvni pohled je forma build skriptu.
Starsi systém Maven pouzivd XML, kdezto Gradle vyuziva Groovy. Groovy
je dynamicky objektové orientovany programovaci jazyk vyuzivajici platformu
Java [27]. Sytém Gradle bude pouzit jak v serverové, tak v klientské aplikaci.

PostgreSQL

Pozadovany je databazovy systém dostupny zdarma, z téch nejrozsirenéjsich
se nabizi PostgreSQL a MySQL. Preferovanym systémem ze strany zadavatele
byl PostgreSQL. Tento systém byl po analyze dostupnych systému vybran pro
pouziti k implementaci. Jedna se o open-source objektové rela¢ni databazovy
15 let, podporuje ho i komunita, neni tedy pravdépodobné, ze by v blizké dobé
prisel o podporu. [28]

2.3 Datovy model

Datovy model vychdzi z modelu doménového. V nasem pripadé neni prilis
dulezité, zda pouzijeme transformaci na databazovy model nebo na model
t¥id. V ramci API budou tifidy mapovany na rela¢ni databéazi pomoci fra-
meworku Hibernate ORM. Pro vétsi kontrolu nad aspekty, které se vyskytuji
v relacénich databézich a nikoli v objektovém pristupu, byl vytvoren databéa-
zovy diagram. Doplnim, co z diagramu neni zjevné. Automaticky generované
id jsou vytvareny pomoci sekvenci. P vyuziti PostgreSQL se primo nabizi
pouzit typ serial, ktery obstard vytvoreni sekvence a vychozi hodnotu na na-
sledujici hodnotu v dané sekvenci [29]. Ten nebyl pouzit pro vétsi nezavislost
na databazovém stroji. Diky tomuto pfistupu a vyuziti ORM Hibernate je
vytvarené API platformné nezavislé a az na drobné vyjimky by nemél byt
problém datab&zi provozovat na jakémkoliv databazovem stroji spolupracuji-
cim s Hibernate frameworkem.

Vysledny model je zobrazen na diagramu C.1. V této podobé je vyuzit na
serveru a s drobnymi ipravami i v klientské aplikaci.

2.4 Komunikaéni rozhrani

Tato sekce popisuje komunikacni rozhrani poskytované serverovou aplikaci.
Cesty k jednotlivym zdrojim jsou ¢lenény do logickych celka dle tcelu jejich
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uziti. Celé rozhrani bude zabezpeceno, pristupné pouze po prihlaseni. Data
jsou na server odesildna ve formatu JSON v téle pozadavku, dalsi informace
o technické strance jsou popsané v sekci 2.2. V rozhrani jsou pouzity me-
tody GET pro stazeni dat, POST pro nahrani novych dat a PUT pro zménu

existujicich dat.

2.4.1 Jizda
/ride/download GET
/ride/update PUT

2.4.2 Zastavka

/stop/reason GET
/stop/gas/type GET

Stazeni jizdy pro prihlaseného
uzivatele

Zména detailu o jizdé (napriklad
pouzitého vozidla)

Stazeni duvodu zastaveni
Stazeni typu paliva

Nésledujici cesty zacinaji fetézcem /ride/{id jizdy}

/stop/gas POST
/stop/gas/{id} PUT
/stop POST
/stop/{id} PUT
/stop/{id}/position POST

2.4.3 Dodaci listy

Vytvoreni zastavky pro tankovani
Zména zastavky pro tankovani
Vytvofeni nepldnované zastavky
Zména neplanované zastavky
Vytvoteni pozice vozidla

VSechny cesty v této Casti zacinaji fetézcem /delivery/{id}.

/media POST
/exchange POST
/exchange PUT

/status POST

/delivery/package/type GET
/delivery/status/type  GET

2.4.4 Ostatni

/oauth/token POST
/oauth/token POST
/user POST
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Upload médii

Vytvoreni nové smény obal
Zména smény obali

Novy status dodani

Stazeni typu prepravnich obali
Stazeni povolenych typl dodéni

Prihlaseni uzivatele k rozhrani,
vyzadani tokenu

Obnoveni tokenu

Vytvofeni nového uzivatele,
vyzaduje roli administratora



2.5. Uzivatelské rozhrani

2.5 Uzivatelské rozhrani

Koncept uzivatelského rozhrani byl vytvoren pomoci nastroje Balsamiq Moc-
kups [30]. Tento nastroj umoziiuje vytvoreni wireframu, v prekladu dréténych
modelt. Wireframy slouzi k rychlému a snadnému vytvoreni prototypu uzi-
vatelského rozhrani. Prototyp obsahuje obdobné prvky jako redlné rozhrani
cileného operacniho systému. Néstroj je zalozen na pouziti drag and drop
(pfetahovani prvku rozhrani do modelu), tudiz podporuje rychlost prototypo-
vani a snadné opravy problému identifikovanych pri diskusi nad modelem se
zakaznikem. Pro snadnéjsi orientaci v prostupnosti obrazovek mezi sebou byl
vytvoren diagram zobrazeny v pfiloze D.5.

2.5.1 Hlavni menu

Prvotni koncept hlavniho menu aplikace vybizel k aplikovani toho, co je uzité
v obdobnych systémech. Jednalo by se o menu s nékolika tlacitky, které by
obsahovalo standardni operace, se kterymi se idi¢ setkava. Prihlaseni, tanko-
vani, neplanované zastaveni, destinace, zacatek, pripadné konec jizdy. Nicméné
jak vyplynulo z analyzy procest probihajicich v rdmci pracovni smény, tento
koncept neni prilis efektivni.

V ramci prototypu rozhrani byl zvolen odlisny koncept pojeti hlavni ob-
razovky. Pro Tidice jsou nejdulezitéjsi dispecerem napldnované destinace. Ty
v modelu rozhrani zabiraji nejvétsi ¢ast prostoru. Ridi¢ méa zdjem projit si
destinace i pfedtim, nez vyrazi na danou jizdu, naptiklad pro zvazeni vhod-
ného Casu k vyjezdu, vytvoreny model tuto ¢innost podporuje. Pokud se ridic¢
rozhodne zacit jizdu, mize tak ucinit prostfednictvim tlacitka v horni Casti
obrazovky, které se zobrazuje pouze za situace, ze jizda nebyl zahajena, neroz-
ptyluje tedy uzivatele v prubéhu uzivani aplikace. Ve chvili, kdy fidi¢ zahaji
jizdu, nabizi se mu jiz nejen moznost prochazet destinace a jejich detaily, ale
i zastavky vytvaret. Ovladani ¢innosti je v ramci celé aplikace koncentrovano
do horniho panelu, v prostiedi OS Android nazyvaného action bar.

Prochéazeni destinacemi je realizovano pomoci klepnuti na polozku seznamu
zastavek. Do tohoto seznamu se fadi nejen pldnované destinace, ale i usku-
tecnéné zastavky na tankovani, piipadné neplanovani zastaveni. Seznam je
fazen podle manualniho sefazeni vytvoreného dispecerem a podle casu od-
jezdu z destinace. Zobrazeny jsou také orientacni vzdalenosti k jednotlivym
destinacim. Navrh hlavni obrazovky se seznamem destinaci je k nalezeni na
obréazku 2.2. Po stisknuti zahajeni jizdy se zobrazi dialog znédzornény vpravo na
témze obrazku. Horni lista obsahuje kromé popsaného neplanovaného zasta-
veni a tankovani tlac¢itko pro prechod na informace o jizdé, které byly pozdéji
vyhodnoceny jako podstatné pouze pri zahdjeni jizdy, kdy se potvrzuji. V pru-
béhu se jiz neobjevuji. Posledni polozkou v hornim menu je ikona zprav, ktera
by v budoucnu mohla obsahovat zpravy od dispecera a pripadné aktualizace
jizdy. Tato moznost nebyla obsahem této faze prototypu.
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Destinace + H-ﬂ @u

Jizda nebyla zahdjena I Zahdjit Il
Destinace 1 Skm
Zahdjit pfepravu?
Destinace 2 15km
Stav tachografu | 28000

Destinace 3 25km

Destinace 4 40km

Destinace 5 55km Zrusit l OK

Obrazek 2.2: Seznam destinaci

2.5.2 Prihlaseni

V pripadé, ze uzivatel neni k aplikaci ptrihldsen, zobrazi se mu po spusténi
aplikace prihlasovaci obrazovka. Pro ptrihlaseni bude vyzadovano uzivatelské
jméno a heslo, které ridi¢ obdrzi od zaméstnavatele. V soucasné dobé neni
uvazovana moznost obnoveni zapomenutého hesla primo v aplikaci. Ve vnit-
ropodnikovych aplikacich takovd moznost nebyvé zvykem, navic se nenabizi
bezpecna moznost Tfeseni zapomenuti hesla. Zarizeni nemusi byt vazano na
ridice, tudiz nemame prilis moznosti, jak zapomenuté heslo automatizované a
zaroven bezpecné resit. Pokud se v redlném nasazeni ukaze tato moznost jako
nezbytnd, bude provedena dalsi analyza moznych feseni.

2.5.3 Detail destinace

Na obrazovce detailu destinace je zobrazena adresa destinace, celkova hoto-
vost za vSechny dodaci listy a kontaktni osoba, pokud je totozna pro vSechny
dodaci listy. Dalsim detailem, vyplnénym az ridicovou aktivitou, je Cas pri-
jezdu a odjezdu. Pomoci dialogu lze automaticky predvyplnény cas poupravit,
pokud se nehodi vyplnéni ihned po prijezdu, respektive pri odjezdu. Upravi-
telnost vyplnéného Casu je omezend, Cas nelze posunout dopredu a zpét lze
posunout o hodinu. Tento ¢as byl zvolen pro moznost vyplnéni pozadovanych
informaci do aplikace az po uskutecnéni vykladky, kterd ma dle analyzy maxi-
malni béznou dobu jednu hodinu. Zbytek obrazovky zapliuje seznam dodacich
list@ nalezicich dané lokaci. Na hornim panelu je k dispozici moznost uzavrit
hromadné vSechny neuzaviené dodaci listy, detaily k uzavfeni se nastavi na
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afl 200
€ Nazev destinace \\//

Rozsifené podminky pfepravy | Zobrazit .

Ulice .
Mésto Nastavte ¢as
psC
Zemé
Soufadnice

Celkovd hotovost  1000Ké

Kontaktni osoba
+420123456789

Poznémka od dispedera n 16
Cas pfijezdu 1:30 Nyni
Cos odjezdu 12:00 Nyni
Dodaci list 1
Zrusit Nastavit
Dedaci list 2
Dodaci list 3

Obrazek 2.3: Detail destinace

nasledné zobrazeném dialogu.

2.5.4 Detail dodaciho listu

Obrazovka dodaciho listu nabizi obdobné informace, jako detail destinace,
s rozdilem, Ze jsou data vztazend ke konkrétnimu dodacimu listu. Ustiednim
obsahem je v tomto detailu seznam obsahujici prepravni jednotky spolu s jejich
obaly. V hornim menu lze vybrat vytvoreni fotografie k danému dodacimu
listu, pridani podpisu od zdkaznika k ovéreni prevzeti zbozi, pripadné editovat
sménu obalti. Sména oballl je pridruzena k jednotlivim dodacim listim pro
sledovani celkového stavu oballi viici danym zakazniktm.

2.5.5 Sména prepravnich obalt

V ramci obrazovky smény obalt se nachazi seznam smén obalu tvoreny kar-
tami obsahujici pole pro pocet predanych oball, vybér typu obalu z pred-
definovaného seznamu a vybér, zda byl obal predan nebo obdrzen. Navrh je
zobrazen v priloze D.1.
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Jdl l

€ Dodaci list & 123456 \/ + ,’ m

Kontaktni osoba

+420123456789
Poznémka od zékaznika Uzavfit dedaci list?

Hotovost 1000K &

[ Pfijata hotovest 1000K &
PFepravni jednotky

Stav dodéni  LDoddng OK e

Pfepravni jednotka 1
EURD paleta

Pfepravni jednotka 2 ..
EURD paleta Zrusit oK

Pfepravni jednotka 3
EURD paleta

Obrazek 2.4: Detail dodaciho listu

2.5.6 Tankovani

Jednim z pozadavka na aplikaci je i zdznam provozu vozidla. V rdmci néj
je treba zaznamenat detaily tankovani. Pole obrazovky zustavaji obdobna,
jako na soucasnych papirovych dokumentech. Konkrétné se jedna o aktualni
stav tachografu vozidla, pocet natankovanych litra, ¢as tankovani a typ paliva.
Pokud ma typ paliva definovany i sviij podtyp, je nasledné mozné vybrat i ten.
Napriklad je vyplnéno, zda je tankovana béznd, ¢i bio nafta. Navrh je zobrazen
v ptiloze D.2.

2.5.7 Neplanované zastaveni

Obrazovka pro neplanované zastaveni obsahuje pouze vybér dtivodu zastaveni,
moznost potvrdit piijezd a nasledné odjezd. Nepldnované zastaveni je obvykle
vyuzito jednou v pribéhu jizdy, pro evidenci pauzy. Navrh je zobrazen v pri-
loze D.4.

2.5.8 Podminky prepravy zbozi

Zejména pro vozidla prepravujici zbozi bez obali, tedy primo na lozné plose, je
dilezité splnit rozsifené podminky pfepravy. Jedna se typicky o normy GMP
pro dopravu [31], pripadné o dopliujici detaily navrzené dispecerem. Na obra-
zovce se nachdzi seznam pokynil k vykonani spolu s moznosti jejich potvrzeni
a porizeni fotografie pro diikaz o provedeni. Navrh je zobrazen v pfiloze D.3.
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Realizace

3.1 Vyvojové nastroje

3.1.1 Vyvojové prostredi

Aplikace pro OS Android byla vyvijena ve vyvojovém prostiedi Android Stu-
dio. Toto prostredi je prizpusobeno pravé pro vyvoj aplikaci pro OS Android.
Umoznuje generovat sablony kédu pro casto vyuzivané prvky, upravovat gra-
fické rozhrani aplikace pomoci WYSIWYG editoru, vyuzivat verzovaci systém
primo z prostredi IDE a dalsi funkce. Toto prostredi je oficidlnim nastrojem pro
vyvoj Android aplikaci, odvozenym z vyvojového prostiedi IntelliJ IDEA. [32]

Pro vyvoj serverové aplikace bylo pouzito integrované vyvojové prostredi
IntelliJ IDEA [33]. Dokumentaci k obéma aplikacim lze generovat ptimo z pro-
stfedi IntelliJ IDEA, pripadné Android Studio pomoci Tools — Generate Ja-
vaDoc.

3.1.2 Verzovaci systém

Zdrojovy kod je verzovan z divodu moznosti vyvoje na vice zarizenich, do-
hledani zmén, které zpusobily rtzné problémy a moznost vytvareni vyvojo-
vych vétvi. V rdmci projektu byl pouzit verzovaci systém Git [34], konkrétné
privatni repozitar poskytovany ve studentském programu GitHub Education
hostovany na portdlu GitHub [35].

3.2 Pouzité knihovny

3.2.1 Android Support Library

Knihovna vytvarejici kompatibilni rozhrani funkci a tiid na starsich verzich
systému Android, nez pro které vyvinuty. V aplikaci je vyuzita zejména pro
podporu material designu nativné podporovaného az v Androidu 5. [36]
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3.2.2 Google Play Services

Knihovna obsahujici rozhrani pro komunikaci s Google Play sluzbou bézici
na pozadi. Poskytuje sjednocené rozhrani pro komunikaci aplikaci se systé-
movymi sluzbami. V dusledku poméaha jak jednoduchosti vytvareni programu
zévisejicich na poskytovanych funkcich, ale i tispote baterie. V aplikaci je vy-
uzita pro rozpoznani aktudlni polohy. [37]

3.2.3 RecyclerView

Pro plynulé posouvani seznamu v systému Androidu je doporuceno vyuzivat
navrhovy vzor ViewHolder pro recyklaci poli vyuzitych v zobrazeni seznamu.
Recyklace polozek v seznamu ListView musela byt v minulosti obstaravana
programatorem, novéjsi implementace seznamu RecyclerView ale jiz automa-
ticky polozky seznamu recykluje. Zajistuje, ze je do viditelnych polozek se-
znamu a nékolika polozek nad a pod viditelnym rozsahem zobrazen obsah
z dané kolekce objektti. RecyclerView usnadniuje i nastaveni dalsich vlastnosti
seznamu, napiiklad animaci. Pro zobrazeni vlastnich objekti je tfeba rozsirit
t¥idu RecyclerView.Adapter a ViewHolder, ktery mapuje prvky objektu na de-
finici zobrazeni. Zpiisob fungovani RecyclerView je zobrazen na diagramu 3.1.
Pro funkénost RecyclerView i na starsich systémech nez Android 5 je vyuzita
implementace z knihovny Support Library. [38]

3.2.4 CardView

Podpora CardView umoznuje jednoduchym zptsobem vytvaret vzhledové kon-
zistentni karty, ve kterych je mozné zobrazovat obsah. V implementovaném
prototypu je pravé CardView vyuzit pro zobrazeni smény obali. Ukazka vy-
uziti je k nahlédnuti v pfiloze na obrazku E.6. [39]

3.2.5 Retrofit

Knihovna pro spolupraci s REST API. Umoznuje snadno definovat rozhrani
pro praci s REST sluzbou pomoci Java interfacti. Data lze stahovat jak pomoci
synchronnich metod, tak pomoci callback, které jsou volany po asynchronnim
stazeni dat. Data mohou byt stazena jako prosty text, pripadné rovnou dese-

RecyclerView
———

LayoutManager —> Adapter —>

Obrazek 3.1: RecyclerView [39]
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rializovana do poskytnutych tiid. Pro parsovani JSONu je v mobilni aplikaci

z divodu integrace s Retrofit knihovnou a snadného pouziti vyuzita knihovna
Gson [40].

public interface StopApiService {
@QPOST(value = "/ride/{rideld}/stop")
int createStop (@Body Stop stop, @Path("rideld") int rideld);

Ukéazka 3.1: Priklad definice REST rozhrani pomoci knihovny Retrofit

3.2.6 AndroidAnnotations

Knihovna poskytujici anotace slouzici k zprehlednéni napsaného kédu. Umoz-
nuje jednoduse mapovat proménné na prvky rozhrani, vytvaret metody bézici
na pozadi a vklddat zavislosti. Knihovna pti kompilaci programu generuje kod,
ktery zajisti funkénost aplikace pod OS Android. Nevyhodou tohoto pfistupu
je nutnost v konfiguraci aktivit pouzivat knihovnou generované aktivity, které
jsou dostupné az po nasledujici kompilaci. Knihovna generuje kéd jiz pri kom-
pilaci pravdépodobné z duvodu zpétné kompatibility. V dobé pred Androidem
4 totiz bylo uzivani anotaci v Androidu pomalé vinou chyby v systému [41].
7Z hlediska prehlednosti k6du knihovna do jisté miry nahrazuje podporu Javy
8 (konkrétné lambda vyrazi) na platformé Android. V néasledujicich ukézkach
kédu nabizim porovnani mezi standardnim Android kédem v Javé 7, ekviva-
lent v Javé 8 (pokud by ji platforma podporovala) a Android Annotations.

runOnUiThread (new Runnable() {
@OQOverride
public void run() {
mAdapter. notifyDataSetChanged () ;
}

b

Ukazka 3.2: Java 7

runOnUiThread (() —> { mAdapter.notifyDataSetChanged (); });
Ukézka 3.3: Java 8

@UiThread

void notifyDataSetChanged () {
mAdapter. notifyDataSetChanged () ;

}

Ukézka 3.4: AndroidAnnotations
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Porovnani mapovani proménnych na prvky rozhrani

RecyclerView mDestinationView = (RecyclerView) findViewBylId (R.id.
destination_list);

Ukéazka 3.5: Java 7

@ViewBylId (R.id . destination_list)
RecyclerView mDestinationView;

Ukézka 3.6: AndroidAnnotations

3.2.7 Crouton

Pokud chce vyvojar zobrazovat upozornéni uvniti aplikace, nema prilis mnoho
moznosti vestavénych piimo v systému. Notifikac¢ni lista se pro takova upozor-
néni nehodi, slouzi zejména pro ozndmeni pti vypnuté aplikaci. Zbyvaji tedy
tzv. toast oznameni, kterd ovsem nevypadaji dobfe a nemaji moznost vytvorit
na nich tlacitko. Z toho divodu byla vyuzita knihovna Crouton, ktera dovo-
luje vytvorit vlastni oznameni. Ty se zobrazuji primo v aplikaci, s moznosti
definovat vlastni moznosti zobrazeni oznameni, délku i pridat tlacitka a jiné
prvky rozhrani. Ukézka je k nahlédnuti na obrazku E.8. [42]

3.2.8 ActiveAndroid

Pivodnim zamérem bylo nevyuzivat databazi v mobilni aplikaci. V pribéhu
vyvoje se ale tento koncept ukézal jako obtizné splnitelny. Data byla ptivodné
ukladana do tzv. Shared Preferences, které umoznuji uchovat bézné datové
typy i po vypnuti aplikace. Tento pristup vyzadoval serializaci ¢i deseria-
lizaci objektu pri kazdém ulozeni, respektive nacteni dat, protoze rozhrani
neumoznuje primo ukladat objekty implementujici rozhrani Serializable ani
Parcelable. Data byla nasledné ulozena jako fetézec ve formatu JSON. Prace
s takto ulozenymi daty nédsledné nebyla jednoduchd ani efektivni. Pro préaci
s kolekcemi objektil, které byly deserializovany, neni v Javé 7 vhodné rozhrani.
A7 Java 8 nabizi tzv. Stream API, které prehlednym a efektivnim zptsobem
pracuje s kolekcemi objektt [43]. Pro praci s daty byla tedy nakonec zvolena
konvencni cesta ve formé dotazu nad databazi.

Pro pohodlnégjsi praci s databazi byla zvolena knihovna ActiveAndroid.
Tato knihovna nabizi objektové relacni mapovani pro SQLite databazi vyuzi-
vanou v opera¢nim systému Android. Nad objekty spravovanymi knihovnou je
dotazy 1ze vyuzit SQL dotazi piimo nad SQLite databazi spravovanou knihov-
nou. Kromé ORM poskytuje i automatické vytvareni databaze z definovanych
objekti, cachovani dat nactenych z databaze, ale i moznost jednoduse defi-
novat jakym zpusobem (de)serializovat typy piimo nepodporované databazi

SQLite. [44]
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3.2.9 Pen SDK

Knihovna umoznujici vyuziti Samsung S Pen k zadavani ru¢né psaného vstupu
stylusem. Je vyuzita dynamicka verze knihovny, ke které je tieba navic stah-
nout aplikaci z Google Play, kterd zajisti spojeni mezi aplikacnim rozhranim
Samsung zafizeni a aplikaci. Tato verze je vyuzita z toho duvodu, ze aplikace
nebude vyuzivana pouze na zafizenich Samsung, velikost vysledného balicku
aplikace se v dlisledku zmensi o ¢ast, kterd by casto ani nebyla vyuzita. Ukézka
vyuziti je zobrazena na obrazku E.9. [45]

3.3 Nasazeni

V soucasné dobé je prototyp mobilni aplikace distribuovan pomoci instalac-
niho souboru ve forméatu apk. Aplikace prozatim neni nasazena do oficidlniho
distribu¢éniho kandlu pro OS Android, Google Play. Pro bézného uzivatele
této sluzby aplikace nemé zadny tcel, proto neni zajem o vetrejnou distribuci.
V budoucnu vsak aplikace bude nasazena do prostiedi Google Play formou
uzavieného testovani, které tato sluzba umoznuje [46]. Timto zpusobem bude
zajisténa jednoducha distribuce aktualizaci aplikace a zaroven omezeny pti-
stup k instalaci aplikace.

Serverova aplikace je v rdmci prototypu distribuovana ve formé jar sou-
boru, ktery obsahuje jak samotnou aplikaci, tak webovy server, tudiz je dis-
tribuce a nasazeni velmi jednoduché. K funkcénosti serverové aplikace je na
daném systému potieba nainstalovat Java Runtime Environment a vytvorit
PostgreSQL databazi. Tabulky v databazi jsou automaticky vytvofeny pfi
spusténi aplikace pomoci Hibernate frameworku.

3.4 Budouci vyvoj

Vyvoji aplikace se hodlam vénovat i nadale. Z navrzenych ¢asti aplikace nebyl
z duvodu celkového rozsahu implementovan funkéni pozadavek Specializované
pokyny pro prepravu zbozi, ten planuji doimplementovat. Dalsi podnéty k vy-
lepseni jisté vyplynou z testovani uzivateli. V soucasné dobé se pripravuje
napojeni externiho systému na serverovou aplikaci poskytujici data pro mo-
bilni aplikaci, nasledné budou aplikaci testovat jednotky ridi¢t. Budouci vyvoj
na mobilni aplikaci pravdépodobné bude zahrnovat i prizptisobeni grafického
rozhrani pro tablet, vhodnost vétsi obrazovky se muze ukazat jako dulezity
faktor pro pohodlnou préci ridi¢u s uré¢itym typem zbozi ¢i specifickymi po-
vinnostmi v prubéhu jizdy. Dalsi Gpravy rozhrani jsou také zadouci, zejména
pro vétsi zduraznéni vzniklych problému na néjaké destinaci (nepredani za-
silky, neprevzeti hotovosti). Moznosti je i vétsi spoluprice aplikace s aktudlni
polohou, pro upozornéni fidice o odchyleni od stanovené trasy, pripadné pro
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zduraznéni, ze by mély byt informace o dodani vyplnény pouze v blizkosti
destinace.

V pokrocilé fazi vyvoje bylo také zjisténo, ze ptivodni koncept webového
rozhrani, ktery pocital s nasazenim jednoho webového API pro kazdou firmu,
kterd by méla zdjem o vyuzivani mobilni aplikace, neni ptilis idedlni. Jeden
fidi¢ totiz muze plnit zakazky pro rizné firmy, pokud by kazda z nich méla
vlastni server s API, musela by byt moznost v ramci aplikace nastavit, které
API bude vyuzivané, pripadné pracovat s vice API zdroven. Lepsim pifistupem
je jedno serverové API, které bude umoznovat plnéni dat jednotlivymi firmami.
Tento pristup bude vyzadovat lehkou zménu datového modelu, hlavni zména se
ale promitne na serverové aplikaci. Pro moznost interakce s aplikacemi tfetich
stran je nutné implementovat rozhrani, pomoci kterého bude mozné nahravat
jizdy pro fidi¢e na server. V prubéhu vyvoje byla tato funkce vnimana jako
druhotna, hlavni diiraz byl zaméren na vyvoj mobilni aplikace. Prototyp bude
vyuzit interné a data budou prozatim plnéna piimo ze zadavatelova systému
do databaze webové sluzby. Platforma Spring nicméné umoznuje snadnou roz-
sititelnost a soucasné API je vhodnym zdkladnim kamenem pro dalsi vyvoj.

V ramci vylepSeni API je v planu také moznost zmény jizd v jejich prubéhu.
Spolu s ni bude tfeba implementovat push notifikace, které klientskou aplikaci
informuji o zméné na serveru. K implementaci bude pravdépodobné vyuzit
Google Cloud Messaging [47].

Dalsim aspektem, ktery je tieba v budoucnu vylepsit, je zabezpeceni. Sou-
¢asny prototyp sice vyuzivd OAuth2 ovéreni uzivatele, ale pro jednoduchost
nasazeni zatim neni vyuzit protokol HT'TPS, ale pouze nezabezpeceny HTTP.
Po nasazeni na produkéni server namisto prozatimniho testovaciho serveru
bude aplikace prizpusobena pro HTTPS a porizen certifikat pro ovéreni cer-
tifikacni autoritou.
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KAPITOLA 4

Testovani

4.1 Testovani programatorem

V pritbéhu vyvoje aplikace byly vyuzity testy programatorem. Byly zaméreny
zejména na potencidlné problematicka data a situace, které mohou nastat. Na-
sledné byla aplikace ru¢né prochézena a pomoci logovani ¢i krokovani aplikace
bylo zjistovano, zda nedochézi k problémtm. Problémy byly odhaleny zejména
v serializaci a deserializaci dat a v praci s vldkny. V ramci prichodu kédu do-
chazelo i k revizi kédu, kterd, ¢asto podporena upozornénim od vyvojového
prostiedi, odhalila zejména chyby ve stylu kédu, pripadné drobné pieklepy
v nazvech proménnych, které nebranily kompilaci. Spolu s popsanymi testy,
kontrolou kédu ze strany vyvojového prostiedi a kompildtoru byla nakonec
pro otestovani systému jako celku vyuzita varianta na systémové testy, kterd
byla provedena na scénarich popsanych v sekci 4.2 s cilem odhalit pripadné
chyby.

4.2 Kognitivni prichod

Kognitivni priichod se zabyva vyhodnocenim srozumitelnosti uzivatelského
rozhrani pomoci priuchodu souboru tkola [48]. V rdmci pruchodu byly zod-
povidany nasledujici otazky, body 1-3 byly prochazeny na konceptu rozhrani,
bod 4 na implementovaném prototypu.

1. M4 uzivatel diivod provést pravé takovou akci?

2. Vsimne si uzivatel, zZe je dostupné spravna akce?

3. Priradi uzivatel spravnou akci k tkolu, ktery chce vykonat?
4. Je uzivateli srozumitelna odezva po vykonani spravné akce?
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Test byl proveden pro jednotlivé cile uzivatele, vysledky jsou popsany v na-

sledujicich odstavcich. Vstupem testu je ocekavany prichod k dosazeni cile
uzivatele, nasleduje vyhodnoceni testu.
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e Projit destinace, které budou vykonavany, spolu s doklady a

prepravnimi jednotkami, které jsou v nich zarazeny
Predpokladany pruchod od zobrazeni destinaci po zobrazeni prepravnich
jednotek

Spusténi mobilni aplikace

Aplikace zobrazi seznam destinaci

Vybér destinace

Aplikace zobrazi seznam dokladu

Vybér dokladu

Aplikace zobrazi prepravni jednotky

A

Uzivatel zacateénik si nemusi byt jisty, zda jednotlivé polozky vykonévaji
néjakou c¢innost. Tento problém je fesen nasledujicim zpusobem. Apli-
kace uzivatele upozorni pii dotyku na oblast, kterd po klepnuti vykona
néjakou ¢innost. Konkrétni forma upozornéni se lisi dle verze systému.
Po dotyku polozky seznamu s destinaci ¢i dokladem je v Androidu 5
zobrazena animace ménici pozadi prvku, ve starSich verzich se pouze
zméni pozadi polozky.

Byt navigovan na pristi destinaci

1. Vybér pristi destinace ze seznamu napldnovanych destinaci otevie
detail destinace

2. Klepnuti na adresu destinace spusti navigaci

V pritbéhu testu byl nalezen problém v otazce 2, ve chvili klepnuti na
adresu destinace. Uzivatel nemusi byt obeznameny s principy operac¢niho
systému Android, ktery v ramci svych guidelines umoznuje stisknuti
prstem na kterémkoliv misté daného radku pro vyvolani pridruzené akce.
Tyto akce jsou ovsem v prostiedi systému natolik standardni (vyuzivané
jsou v systémovém kalendari, SMS zpravach a dalsich aplikacich), ze
je vhodné je pouzivat. Uzivatelé, ktefi systém znaji, toto chovani jiz
ocekévaji, pripadni uzivatelé, ktefi nejsou na systém Android zvykli,
mohou byt zaskoleni.

o Kontaktovani zakaznika, kterému je zasilka dorucovana

1. Vybér destinace ze seznamu napldnovanych destinaci otevie detail
destinace
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2. Klepnuti na kontaktni osobu zac¢ne aplikace vytacet ¢islo zdkaznika
Obdobné jako v predchozim bodé.
e Potvrdit predani zasilky

1. Vybér destinace ze seznamu naplanovanych destinaci otevie detail
destinace

2. Vybér dodaciho listu, pro ktery je vyzadoviano potvrzeni predani

3. Klepnuti na ikonu dokonceni v action baru vyvola dialog pro po-
tvrzeni predani

V testu nebyly zjistény problémy.
e Poridit fotografii zasilky

1. Vybér destinace ze seznamu naplanovanych destinaci otevie detail
destinace

2. Vybér dodaciho listu, pro ktery je tieba vytvorit fotografii

3. Klepnuti na ikonu fotoapariatu v action baru spusti fotoaparat

4. Fotografie je vyfocena a potvrzeno jeji pouziti
V testu nebyly zjistény problémy.

e Potvrdit predani podpisem Priichod je obdobny s predchozim, pouze
je v action baru vybrana ikona podpisu, na dalsi obrazovce je uzivatel
podepséan a podpis je potvrzen.

e Vyplnit stav dodéani zasilky, at uz provedené, ¢i ukoncéené chy-
bou

1. Vychozim bodem je priichod pro potvrzeni predani zasilky
2. Vyplnéni stavu dodani a potvrzeni tlacitkem OK
V testu nebyly zjistény problémy.
e Potvrdit prijeti ¢i neprijeti hotovosti pro danou zakazku Pru-
chod je shodny s predchozim, s vyjimkou vyplnéni prijeti ¢i neprijeti
hotovosti.

e Zapsani predani prepravnich obala

1. Vybér destinace ze seznamu napldnovanych destinaci otevie detail
destinace

2. Vybér dodaciho listu, pro ktery se uplatiiuje sména obalti
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3. Klepnuti na ikonu priddni obalu v action baru otevie obrazovku
smeény obalu

4. Klepnuti na ikonu + umoznuje pfidat novou sménu obali
5. V ramci jedné smény oball je vyplnéno pole pro pocet obali, vy-
bran typ obalu a zda byly obaly predany ¢i obdrzeny
V testu nebyly zjistény problémy.
e Potvrdit pokyny pro nalozeni
1. Vybér destinace ze seznamu napldnovanych destinaci otevie detail

destinace

2. Klepnuti na zobrazeni detaili prepravy otevie obrazovku s pod-
minkami prepravy

3. Jsou zobrazeny podminky prepravy a lze je potvrdit pomoci tla-

¢itka OK v horni listé

Byl zjistén problém v bodé 1, podminky prepravy je obvykle tfeba splnit
s predstihem, tedy jiz po predchéazejicim vylozeni zbozi. V tuto chvili
uzivatel ale nemd informaci o tom, Ze ndsledujici destinace obsahuje
podminky pro piepravu. ReSenim je zobrazeni podminek prepravy ihned
po dokonceni predchozi destinace, zaroven budou ve zkratce zobrazeny
i na seznamu destinaci.

e Zaznamenat Cerpani paliv

1. Na hlavni obrazovce uzivatel vybere ikonu tankovani v action baru

2. Vyplnéni detaili tankovani a potvrzeni ikonou OK v action baru
V testu nebyly zjistény problémy.
e Zaznamenat neplanovanou zastavku

1. Na hlavni obrazovce uzivatel vybere v action baru ikonu + k pridéani
nové zastavky

2. Stisknutim tlacéitka zacatek v action baru zaznamend zacatek za-
stavky, z preddefinovaného seznamu vybere divod zastavky

3. Pri ukonceni zastavky v action baru vybere tlacitko odjezd

V testu nebyly zjistény problémy.
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4.3 Heuristické vyhodnoceni

Na artefaktu bylo provedeno heuristické vyhodnoceni. Pro body 1-3 byly jako
artefakt pouzity koncepty rozhrani, zbytek byl z diivodu povahy otazek otes-
tovan na prototypu. Test byl proveden na zakladé Nielsenovych heuristik [49],
konkrétni podoba otdzek pochézi ze zdroje [50], chybéjici body jsou volné
prelozeny s prihlédnutim k mobilni platformé Android.

1. Jsou nazvy, popisky a jinak pouzivané terminy v souladu s ter-
minologii cilové skupiny? Match between system and the real world

Ano, nazvy vychéazi z terminologie pouzivané v soucasnych dokumen-
tech.

2. Poskytuje kazda akce zpétnou vazbu srozumitelnou pro uziva-
tele? Visibility of system status

Ano, akce vyvold animaci zvyraznujici zvolenou ¢innost. Nasleduje ani-
mace prechodu na jinou aktivitu, pripadné doprovizend systémovym
progress barem.

3. Vi uzivatel vzdycky, kde se nachazi? Miuize se uzivatel dostat
z kazdé situace? Obejde se takové opusténi bez nutnosti opa-
kovat dlouhou sekvenci akci? Je pouziti tlacitka < spravné?
User control and freedom

Ano, navigace se vzdy nachazi v horni ¢asti obrazovky, v podobé horni
listy, action baru. Uzivatel se miize dostat z kazdé situace. V nékterych
pripadech je nutné pouzit dlouhou sekvenci tlacitka <. V nasledujicich
bodech jsou popsany situace, kde problém mtze nastat.

e Navigace Po klepnuti na destinaci se otevie aplikace Google Maps
s prednastavenou destinaci pro navigaci. Aplikace je pouze spusténa
s parametry pozice aktudlni destinace, tudiz nemame prilis kont-
rolu nad tim, jak se bude chovat. Pro uzivatele neznalé standard-
nich pristupu k rozhrani mize dojit k tomu, Ze se uzivatel nebude
umét dostat z nastalé situace. Nicméné existuji hned dvé moznosti,
jak se ze situace dostat, nékolikandsobné zmécknuti tlacitka zpét,
pripadné vyuziti tlac¢itka pro multitasking k navraceni do aplikace
pro tidi¢e. Tento problém by bylo vhodné fesit ve finaln{ aplikaci
bud pomoci dialogi s napovédou pri prvnich spusténi, pripadné
zaskolenim Tidicu.

e Hluboké zanofeni uvniti aplikace Na diagramu D.5 je zob-
razena posloupnost akci potrebna k tomu, aby se uzivatel dostal
na urcitou obrazovku. V pripadé velmi zanorenych akci muze byt
naro¢néjsi dostat se zpét na tvodni obrazovku. ReSenim by bylo
dat uzivateli k dispozici tlac¢itko pro navrat na tvodni obrazovku,
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nicméné akce byly navrzeny tak, ze pokud se k nim uzivatel po-
tfebuje dostat, musi je obvykle postupné cestou zpét na dvodni
obrazovku potvrdit, pfipadné doplnit o rizné detaily. Céste¢nym
feseni je zavedeni moznosti zmény stavu dodaciho listu jiz na de-
tailu destinace. Tato funkcionalita byla implementovana a je pou-
zita, pokud nejsou vyuzity obaly u prepravovaného zbozi. Jedna se
tedy zejména o zbozi prepravované piimo ve vozidle. V takovém
pripadé se tomuto problému aplikace vyhne.

4. Jsou vSechny objekty, akce a jiné prvky vidét, kdykoliv je jich

potreba, aniz by si je uzivatel musel pamatovat? Recognition
rather than recall

Ano, vSechny funkce jsou vidét, kdyz je jich tieba, za predpokladu, Ze
uzivatel plni podminky uzivani aplikace, tedy potvrzuje vykonané akce
v tu dobu, kdy se realné stanou. Jedinou vyjimkou je zména casu pii-
jezdu a odjezdu. Cilem je, aby tyto Casy zustaly vyplnéné automaticky,
tzn. aby pfijezd i odjezd byl potvrzen v tu chvili, kdy k nému dochéazi.
Tyto funkce jsou mapovany na dlouhé stisknuti ¢asu prijezdu, respektive
odjezdu.

. Jsou vSechny akce, usporadani a vyznam konzistentni s oceka-

vanim cilové skupiny (zvyky odjinud...)? Consistency and stan-
dards

Ano, rozhrani je konzistentni s prostredim operac¢niho systému Android.
Jsou vyuzity standardni ovladaci prvky operac¢niho systému. Vzhled je
prizptsoben funkcim. Grafika je pouzita zejména ve formé ikon, které
slouzi pro rychlou orientaci v obsahu na displeji.

. Je plocha zobrazeni vyuzita pfimérené (vzhledem k celkovému

vzhledu)? Aesthetic and minimalist design

Ano. Na obrazovce detailu destinace by bylo teoreticky vhodnéjsi pii
posunu seznamu dodacich listu skryt detaily destinace a zobrazit pouze
dodaci listy. Na druhou stranu to muze vést ke zmateni uzivatele, ktery si
neni jisty, jak se vratit k detailiim destinace. Bylo by tfeba provést dalsi
testy, které zjisti, kolik dodacich lista je obvyklych pro jednu destinaci,
zda by takovy posun viibec mél smysl. V prototypu vytvoreném v ramci
této prace posun podporuje pouze samotny seznam s dodacimi listy, na
zékladé realnych dat a uzivateld, na kterych bude aplikace v budoucnu
testovana, se rozhodne, ktery pristup je vhodnéjsi.

. Snazi se aplikace zabranit chybam uzivatele? FError prevention

Ano. Aplikace nuti uzivatele zadat povinné vstupni tdaje. V pripadé, ze
je nezada, nemuze potvrdit danou akci.



4.3. Heuristické vyhodnoceni

8.

10.

Poskytuje aplikace ,,urychlovace* pro expertni uzivatele? Fle-
xibility and efficiency of Use

Ne. Aplikace pracuje se vsemi uzivateli stejnym zpusobem.
Pomaha aplikace uzivateli zjistit, jakou chybu udélal? Help users
recognize, diagnose, and recover from errors

Ano. Aplikace zobrazuje, jaky problém nastal a pro¢ uzivatel nemtize da-
nou akci vykonat. Prikladem je nemoznost pripojeni k siti pri prihldseni,
nevyplnéné povinné idaje a podobné.

Je uzivateli poskytnuta napovéda pro nejasné casti aplikace?
Help and documentation

Ano, nicméné jedna se zejména o napovédy k chybam, viz predchozi
bod.
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Zaver

Cilem této prace bylo navrhnout a implementovat prototyp mobilni aplikace
pro tidice prepravnich sluzeb, ktery by umoznoval prochizeni zadanych za-
kazek, potvrzovani dodavek zbozi, zdznam provozu vozidla a funkce s témito
spojené.

Vysledkem préce je funkéni prototyp aplikace, ktery umoznuje digitalizo-
vat pracovni tkony fidi¢e prepravnich sluzeb. Aplikace slouzi jako pruvodce
ridice jeho jizdou, s moznosti zobrazeni informaci o nadchazejicich i probéhlych
udalostech na jednom misté, namisto listovini mnoha dokumenty. Vyuzitelna
vyuzivany standardni postupy znamé z jinych aplikaci na tomto systému. Pro
ridice bez zkuSenosti s danou platformou bude treba zajistit Skoleni.

Funkce aplikace zabyvajici se digitalizaci soucasnych stazek, do kterych je
zaznamenavan pracovni vykon ridice, jsou dle mého nazoru vyuzitelné v praxi
v aktualni podobé, pripadné s drobnymi tpravami na zakladé testi v redlném
provozu. Soucasny prototyp umoznuje vyplnéni stazek v prehlednéjSim pro-
stredi, nez nabizely ptivodni komplikované papirové dokumenty. Navic odpada
nutnost ruéné je prepisovat do elektronické podoby. Kazdy pfepis a kontrola
zabraly nékolik minut ¢asu dalsitho zaméstnance, pro vétsi pocet ridica takovou
usporu Casu firma jisté oceni.

Uplné nahrazeni papirovych dokladi je viak dlouhodobym procesem zé-
vislym na typu firmy, kterd bude feSeni s mobilni aplikaci vyuzivat. Zejména
pokud casto interaguje s jinymi firmami, které stale papirové dodaci listy
vyzaduji, nemize je nijak jednoduse z procesu vyradit. Mé TeSeni by mélo
zejména poslouzit k digitalizaci vnitrofiremnich procesi, jako jsou pravé zmi-
néné stazky, stavy dodani ¢i zdznamy o sméné obalti. Tento cil dle mého nazoru
splnuje a je vhodnym stavebnim kamenem pro dalsi vyvoj, ktery bude nadéle
upravovat reseni na miru potrebam jednotlivych firem.
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PRILOHA A

Seznam pouzitych zkratek

API Application Programming Interface
EDGE Enhanced Data rates for GSM Evolution
GPRS General Packet Radio Service

GPS Global Positioning System

HTTP Hypertext Transfer Protocol

HTTPS Hypertext Transfer Protocol Secure
IDE Integrated Development Environment
JSON JavaScript Object Notation

LTE Long-Term Evolution

ORM Object-relational mapping

OS Operating System

REST Representational State Transfer

SDK Software Development Kit

SOAP Simple Object Access protocol

SQL Structured Query Language

SSL Secure Sockets Layer

TLS Transport Layer Security

WYSIWYG What You See Is What You Get

XML Extensible markup language
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PRILOHA B

Diagramy aktivit

Ridi¢

Dispecer

=

Pievzeti dokumentu
Nalozeni zbozi j

Uv odni vyplInéni stasz

Zahajeni jizdy :)

—

o

—

¢

:Dokumenty

Planovani jizdy

C
<
C

Tisk dok ume nta

Obrézek B.1: Zah&ajeni jizdy
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DIAGRAMY AKTIVIT

Zakaznik

o4

Vybér dodacich listi pro
danou lokaci

hotovosti?

placeny

Pfedani zbozi
oo

Pre dani dokumentu

Pfijem hotov osti

:Dokumenty

Podpis jednotlivych
dodacich lista

/

Zapis o predanych
obalech

y

Zapis do stazky

Vyhledani nasledujici

lokace

Provedeni

vyzadov anych akci

Obrézek B.2: Priibéh jizdy




Zaméstnanec

ma signal?

Potvrzeni o zméné

Zapis zmény do
dokume nta

Zjisténi zruseni
objednavky

v

Cekani

Obréazek B.3: Zmény v prubéhu jizdy
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DIAGRAMY AKTIVIT

Ridi¢

Zaméstnanec

VypInéni zaznamu o
ukonceni jizdy do stazky

:Dokumenty

Odevzdani dokumentt

obdrzel tovost

Odevzdani
hotovosti

®

Obréazek B.4: Ukonceni jizdy

:Hotovost

Pfijem hotov osti

Kontrola a sken
dokume ntu

Zapis stazky do systému

Ridi¢

Zakaznik

( Pie dani zbozi )\

[NE]

zboZi OK?

Navraceni ¢ asti zbozi/
oznameni problému

Zapis o stav u pre dani
zbozi

Prijeti zbozi

Obrazek B.5: Predani zbozi




PRILOHA C

Databazovy model

Vzhledem k rozmérum se databazovy model nachazi na nasledujici dvoustrané.
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C. DATABAZOVY MODEL

t_user_credentials

«column»
* username: varchar(50)
password: varchar(50)
*PK user_credentials_id: integer

|

t_driver

«columny»

+PK_t_drive : name: varchar(50)

FK driver_id: integer +uses
. 1
«unique»
+ UQ_t_user_credentials_usemame(varchal
«PK»
+ PK_t_user_credentials(integer)
«FK»

+  uses(integer)

11\ +PK7t7userfcredentials1\ 1

+PK7Lulser7credentials (userﬁcredenlialsiicll = user_credentials_id)

+FK_t_user_role_assign mentﬁtﬁusericredenltialso L

)(dnveri\d = driver_id)

surname: varchar(50)
phone_nr: varchar(20
*PK driver_id: integer

0.1

«PK»
+  PK_t_driver(integer)

+PK_t_driver [\0..1 /|\1
+PK_t_driver

(driver_id = driver_id)

(driver_id = driver_id)

t_user_role_assignment

|

«columny»

+second_driver +first_driver

t_vehicle_kind

«column»
name: varchar(50)
*PK vehicle_kind_id: integer

«unique»
+ UQ_t_vehicle_kind_kind_name(varchaf)
«PK»
+ PK_t_vehicle_kind(integer)

+PK_t_vehicle_kind/|\ 1

(vehicle_kind_id = vehicle_kind_id)

*pfK user_credentials_id: integer +oar
*pfK user_role_id: integer t_ride D 0.*
(vehicle_id = vehicle_id)
«FK» «columny PK nicl r .
+ FK_t_user_role_assignment_t_user_credentials(integer) ride_status: integer +PK_t_vehicle | +FK_t_vehicle_t_vehicle_kind
+ FK_t_user_role_assignment_t_user_role(integer) *PK ride_id: integer 1 0..*
«PK» FK driver_id: integer N i D
+ PK_t_user_role_assignment(integer, integer) FK vehicle_id: integer t_vehicle
+FK_l_user_role_assignmenl_t_user_rolle 0. «PK» «column»
(user_role_id = user_role_id) + PK_t_ride(integer) registration_plate: varchar(50)
+PK_t_user_role «FK» brand: varchar(50)
S q i type: varchar(50)
(1 e G D + first_driver(integer) N - oo
e smand dnetne) | T oo neger
«columny +  car(integer) R e ]
*PK user_role_id: integer +  trailer(integer) «PK»
*  role: varchar(30) +PK_t_ride +trailer | 0.+ +  PK_t_vehicle(integer)
user_credentials_id «PK» +PK_t_vehicle (FKy
= . + FK_t_vehicle_t_vehicle_kind(integer)
user_credentials_id) v PR e ) (vehicle_id = vehicle_id) 0--1
|:| +PK_t_vehicle/ +PK_t_vehicle/ 1
Berllons (vehicle_id |: vehicle_id)
Gl +F K_t_gas_stop_(_vehiclelo L

street: varchar(50)
city: varchar(50)
zip: varchar(50)

(ride_id = ride_id)

country: varchar(50)

latitude: float8

longitude: float8
*PK address_id: integer

«PK»

+ PK_t_address(integer)
0.1 /\ +PK_t_address

(address_id = address_id)

+realized_on| 0.." +consists_of|

E|

t_stop

+FK_t_gas_stop_t_stop PfKgas_stop_i

E

t_gas_stop

«column»

refueled: integer
:integer
| FK fuel_type_id: integer

(gas_stop_id

= stop_id)(fuel_ty pe_i
fuel_type_id)
+PK_t_stop

+PK_t_fuel_type

«column»
tachograph_state: integer
ordering: integer
planned_from: timestamp
planned_to: timestamp
stop_type: integer

*PK stop_id: integer

FK address_id: integer
*FK ride_id: integer

FK stop_reason_id: integer

«FK»
+ FK_t_stop_t_stop_reason(integer)
+ realized_on(integer)
+  consists_of(integer)
«PK»
+ PK_t_stop(integer)

E|

t_fuel_type

+subtyp
0.*

«column»
name: varchar(50)
*pfK fuel_type_id: integer

(fuel_type_id =

fuel_type_id) | <PK»

PK_t_fuel_type(integer|
«FK»
+  subtype(integer)
+PK_t_fuel_tybe

+FK_t_gas_stop_t fuel_type

o,,1| FK vehicle_id: integer

«FK»
+ FK_t_gas_stop_t stop(integer)
+ FK_t_gas_stop_t _fuel_type(integer)
+ FK_t_gas_stop_t_vehicle(integer)
«PK»
+ PK_t_gas_stop(integer)

(vehicle_id =
vehic\eﬂid)
+FK_t_vehicle_pusition_l_vehicltleo L

|

t_vehicle_position

«column»
* time: timestamp
latitude: float8
longitude: float8
accuracy: integer
*PK vehicle_position_id: integer
*FK vehicle_id: integer
FK stop_id: integer

0.
+FK_t stop_t stop_reason !
(stop_reason_id =
stop_reason_id)
-:-F' K_l_swp_reasc“/ 1

o8

+PK_t_stop

(stop_id = 0..*
0.1 stop_id) «FK»
+PK_t_stop +FK_t_vehicle_position_t_stop +

id = sto|

1 +PK_t_stop

FK_t_vehicle_position_t_stop(integer)

+ FK_t_vehicle_position_t_vehicle(integef)
«PK»

+ PK_t_vehicle_position(integer)




v

t_stop_reason

«column»
- name: varchar(50)
*PK stop_reason_id: integer

D +contains | 0..*
t_stop_detail
«columny»
note: text

«PK»
+ PK_t_stop_reason(integer)

«unique»

*PK stop_detail_i
FK norm_type_id: int

+ UQ_t_stop_reason_|

0..*

action_required: boolean
integer

eger

stop_deta norm_type

+PK_t_norm_type|/0..1

(norm_type_id = norm_type_id)

t_norm_type

;
+FK_t_delivery_status_t user_credentials

t_delivery_status_update

stop_id = *FK stop_id: integer
naw stop_id)
«PK»
+ PK_t_stop_detail(integer)
D «FK»

«column»
update_time: timestamp
*PK delivery_status_id: integer
FK user_credentials_id: integer
*FK status_id: integer
*FK delivery_note_assignment_id: integer

+ contains(integer)

+ FK_t_stop_detail_t_nom_type(integef)

H

«column»
name: varchar(50)
description: text
*PK norm_type_id: integer

«FK»

+ FK_t_delivery_status_update_t_delivery_no

«PK»
+ PK_t_delivery_status(integer)

+ FK_t_delivery_status_t_user_credentials(integer)

+ FK_t_delivery_status_update_t delivery_status(integer)

+FK_t_delivery_note_assignment_t_stop

«unique»

«PK»
+ PK_t_norm_type(integer)

+ UQ_t_norm_type_type_name(varchaf

t_delivery_note_assignment

=

=3

te_assignment(integé¢r,

«column»

+FK_t_delivery_status_update_t delivery_status 0.
+FK_t_delivery_status_update_t delivery_note_ass...

E|

t_company (status_|

«column»

+P Kitideliveq/fslatus
1

0.* 1

assignment_type: integer
customer_note: text
customer_name: varchar(50)
customer_contact: varchar(50)
driver_

note: text

(delivery_note_assignment _id = ‘PK delivery_note_assignment_id: integer

id. = status_id )d elivery_note_assignment_id)

name: varchar(50)
*PK company_id: integer

t_delivery_status

E

+PK_t_delivery_note_assignmer

| *FK comission_id: integer
WFK stop_id: integer

«FK»

«PK»

+ FK_t_delivery_note_assignment_t_delivery_note(integer)
+ FK_t_delivery_note_assignment_t_stop(integer)

+ PK_t_delivery_note_assignment(integer)

+FK_t_delivery_note_assign

+PK_t_delivery_note

[o.
nent_t_delivery_note

«unique» «columny
+ UQ_t_company_name(varchar * name: varchar(50)
«PK» *PK status_id: integer
+ PK_t_company(integer)
_t_company(integer) .
+PK_t_company/|\ 1 + PK_t_delivery_status(integer
(company_id = company_id)
+supplies|
PP t_delivery_note
0..
t_cumency D «columny
delivery_note_nr: varchar(50)
«columny» cash: numeric(10,2)

*PK currency_id: integer
* name: varchar(50)

0.1 0.7

(currency_id =
currency_id)

«PK»
+ PK_t_cumency(integer)

+PK_t_currency

cash_acquired: boolean
*PK commission_id: integer
FK company_id: integer

delivery_status_id: integer
FK currency_id: integer

«unique»
+ UQ_t_currency_name(varchary

+PK_t_delivery_note

1

«FK»

1 (comission_id =
commission_id)

t_delivery_unit

«column»
identification: varchar(50)
*PK delivery_unit_id: integer

+ FK_t_delivery_note_t_cumency(integeff
+FK_t_delivery_note_t_cu rrenc]/ +

supplies(integer)
«PK»
+ PK_t delivery_note(integer)

commission_id)

+PK_t_delivery_note/[\ 1

(commission_id =
commission_id)

+takes_place|0..*

+belongs_to0..*

E|

t_consignment_media

5|

t_package_exchange

«columny
file_path: text
file_name: varchar(50)
file_type: varchar(50)
*PK consignment_media_id: integer

«column»
quantity: integer
received_issued: boolean
*PK package_exchange_id: integer
*FK commission_id: integer

0..*] FK commission_id: integer
1 FK package_type_id: integer
_id =
commission_id) «PK»
+ PK_t delivery_unit(integer)
«FK»

+PK_t_delivery_note
+FK_t_delivery_unit_t_delivery_note
+

+PK_t_package_type

stored(integer)

+  FK_t_delivery_unit_t_delivery_note(integef

+stored | o+

(package_type_id

+PK_t_package_type,|/1

package_type_id)

t_package_type

E|

«column»
name: varchar(50)
*PK package_type_id: integer

*FK package_type_id: integer 0.*

*FK commission_id: integer

«PK»
+ PK_t_consignment_media(integer)
«FK»

+ belongs_to(integer)

«PK»
+ PK_t_package_
«FK»
+ takes_place(integer)
+ realized_with(integer)

“+realized_with

(package_type_id =
package_type_id) +

1] «unique»

«PK»
PK_t_package_type(integer)

+ UQ_t_package_type_type_name(varchaf)

Obrazek C.1: Databazovy model
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PRILOHA D

Navrh uzivatelského rozhrani

il l1z:00

£ Sména obald

+ Vv

Poget |5 |
Typ obalu EURQC paleta A
Typ smény @ Pfijem OVydej
Poget |20 |
Typ obalu EURQC paleta A
Typ smény  OPfijem ®Vydej

£ H-ﬂ Tankovani

Stav tachografu
Typ paliva
Podtyp paliva

Natankovéno

Cas

Il23456 ]

LDiesel PY
L Bio o

[123 |
12:00

Obrézek D.1: Sména prepravnich obalu
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Obréazek D.2: Tankovani



D. NAVRH UZIVATELSKEHO ROZHRANT

£ Podminky pfepravy \J J £ Neplénované zastaveni J

Proved'te suché &isténi loZné plochy. Diived Pauza -
Cas pfijezdu 11:30 Zménit
[ Provedeno E Cas odjezdu 12:00 Zménit

Obrazek D.3: Podminky prepravy zbozi Obrazek D.4: Neplanované zastaveni

Prihlaseni

Prihlasit se

Seznam destinaci

Pridat
Destinace neplanované Pridat tankovani Aktualizace jizdy
zastaveni
[] y y

]

] : Neplanované A =
Detail destinace SR Tankovani Seznam zmén

Zobrazit
podminky Navigace Kontaktovat Dodaci list
prepravy

Jizda
zahéjena?

v

Podminky

/\no Ne\‘
Detail dodaciho Ukongeni jizdy Zahéjeni jizdy
prepravy /‘ listu ‘\
<Sména obalﬁ> < Vyfotit > < Podepsat > Podrobnosti jizdy
v v

Sména oballl

Podpis zékaznika

Obrézek D.5: Application Flow
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PRILOHA

Ukazka prototypu aplikace

K

DriverAssistant

Zacatek prepravy

12:57
Tankovani

12:58
city
street 12:58 - 12:58
Neplanovana zastavka

12:59 - 13:00

Mlada Boleslav Sl
Mlada Boleslav 109
Velky Borek 67Ky
Borecka 1
Kladno 101km
Bustéhradska 52 19.4.15:10-19.4. 22:.00

Obréazek E.1: Seznam destinaci

@A ¢Eas

<  Kladno

Bustéhradska 52
Q

Kladno, CZ
. Jan Vomécka
+420284811111
$ 500CzK
Prijezd

@®  Planovany piijezd
Planovany odjezd

Dodaci list 123

Jec¢men

12:22
19.4.15:10
19.4.22:00
Zakézka 3
Vykladka

Obréazek E.2: Detail destinace
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E. UKAZKA PROTOTYPU APLIKACE

@AY BS

< DL 123456789

Jan Novak
+420123456789

= Po pfijezdu volejte

Odjezd

-

Stav tachografu
Prepravni jednotka zbozi

Stav doruceni Doruceno

Prevzata hotovost 500.0

Odjezd

ZRUSIT

Obréazek E.4: Detail dodaciho listu

BN

< B Tankovani < M Sména oball

Stav tachografu |

Pocet 1
Typ paliva Nafta v
Typ obalu Karton ~
Podtyp paliva Bio v
Typ smény O Pfijato @ Vydano
Natankovéno litry
Cas 12:13
4 S 6 )
7 8 9 a
Obrazek E.5: Tankovani Obrazek E.6: Sména obalu
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DY@ QT & w17:38

<  ® Informace o jizdé v
PREPRAVA

Ridi¢ name surname

Zactétek prepravy 17:38

Stav tachografu

VOZIDLO
SPZ plate
Znacka brand
Typ type
NAVES

¢ B e

¢ /' Podpis

Obrézek E.9: Podpis zakaznika

Nejste pripojen k siti

UzZivatelské jméno

Heslo

Zacatek prepravy
Neplanovana zastavka

city

street

Mlada Boleslav
Mlada Boleslav 109
Velky Borek
Borecka 1

Kladno
Bustéhradska 52

17:38

17:08-17:39

17:39-17:40

17:40-17:40

17:41-17:42

17:43-17:43

Obrézek E.10: Dokoncend jizda
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PRILOHA F

Obsah prilozeného CD

readme . BXt . oo ettt i e e struény popis obsahu CD
Y = adresar se spustitelnou formou implementace
driver-assistant.apk........... instalac¢ni balicek mobilni aplikace
driver-assistant-api.jar ....spustitelny soubor serverové aplikace
NSt . tXE . e e instala¢ni prirucka

| _src
IMPL et e zdrojové kbédy implementace
tDriverAssistant ................. zdrojové kdédy mobilni aplikace
DriverAssistantAPI............ zdrojové kédy serverové aplikace
thesis .vvvvvviiiiiinnnnn. zdrojova forma préace ve formatu KITEX
I =3 A PO P text prace
| thesis pAf L text prace ve formatu PDF
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