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Abstrakt

Préce se zabyva problematikou optimalizace a aktualizace firemnich webovych stranek.
Ty jsou zdrojem informaci pro vétSinu zakaznikti i zaméstnanct. Teoreticka ¢ast se
zabyva historii internetu a jeho vyvojem do soucasné podoby. Dalsi ¢ast je vénovana
webdesignu, problematice SEO, internetové reklamé, nabidce redakénich systémi a
jejich pouzitelnosti v realném firemnim prostiedi. V praktické ¢asti je provedena
analyza skute¢ného firemniho webu realného zakaznika a k dosazeni pozadované mo-

P4

dernizace internetovych stranek jsou vyuzity znalosti uvedené v teoretické ¢asti prace.
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Abstract

The thesis deals with problems of an optimization and updates of corporate websites.
These are sources of information for most of customers as well as employees. The theo-
retical part describes a history of the internet and its development until its most recent
form. The next part is dedicated to web design, the SEO issues, advertisement on the
internet, and to the evaluation of content management systems and their applicability in
the real corporate environment. In the practical part there is an analysis of a real corpo-
rate website carried out. The findings from the theoretical part were used in the practical

one to achieve the modernization demanded.
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1 Uvod

1 Uvod

Tato prace vznikla za ucelem modernizace firemni webové prezentace realného

zakaznika. V praci uvadim fiktivni nazev firmy Super IT, jelikoz si spolecnost pieje
zlstat v anonymité. Stejn¢€ jako mnozi jini i Super IT si uvédomuje dnes$ni vyznam své
firemni internetové prezentace. VEtSina potencidlnich zédkazniki si udé€la prvni dojem o

firmé, 0 jejich sluzbach ¢i nabizenych produktech pravé na internetu.

Cilem této bakalatské prace je predlozit spolecnosti Super IT komplexni podklady a
doporuceni, na zaklad¢ kterych se ma rozhodnout pro optimalizaci stavajici webové
prezentace. Zaroven ma tato prace slouzit i jako voditko, jak pfi takové aktualizaci
postupovat. Tato prace nema za ukol implementovat navrzené feseni. Ukolem je toto

feSeni vytvofit a odiivodnit.

Prace je rozdélena do Ctyt ¢asti. Prvni Givod, druhd je teoretickd ¢ast, tieti ¢ast popisuje
pozadavky zakaznika a feSenou problematiku a ¢tvrta prakticka ¢ast ukazuje na kon-

krétnim zadani kombinaci obou pfedchozich kapitol.

Teoreticka Cast prace se zabyva internetovymi technologiemi, redak¢énimi systémy, we-
bovym designem, optimalizaci pro vyhledavace a internetovou reklamou. Klicovym
zdrojem informaci pro tuto cast byl internet. AvSak podklady jsou cerpany jak

z mnohych elektronickych ¢lankd, tak i z knih.

Tteti ¢ast prace je vénovana firemnimu prosttedi, definovani pozadavki a spolupraci se

spole¢nosti Super IT. Také jsou zde definovany vystupy prace.

Posledni ¢tvrta prakticka c¢ast kombinuje teoretické znalosti s pozadavky zakaznika.
V této Casti je navrzen postup modernizace. Soucasti prace jsou grafické navrhy vzhledu
nové webové prezentace, predpoklddané financni a ¢asové naklady na riizné varianty

feSeni a zdvérecné vyhodnoceni.



2 Teoreticka ¢ast

2 Teoreticka ¢ast

V této ¢asti se zminuji obecné o vzniku internetu a jeho vyvoji tak, jak jej zname
Vv dnesni podobé. S tim uzce souvisi komunikacni protokoly, standardy a programovaci
jazyky tvofici tuto rozsahlou sit’. Déle ukazuji historické i soucasné trendy webdesignu.
Vysvétluji pojem redakéni systém, jeho nejznaméjsi webové zastupce a jejich srovnani.

Zavér je vénovan SEO problematice a internetové reklamé.

2.1 Vyvoj internetu

Internet tak, jak jej zname v dne$ni podob¢, musel od svého pocatku ujit dlouhou cestu.
Za zrodem mocného média stoji americkd snaha dohonit a ptekonat sovétsky
technologicky rozmach béhem studené valky v 60. letech 20. stoleti, kdy USA zprvu za

Sovétskym svazem zaostavaly.

Myslenka Spojenych statti byla jednoduchd. Snaha ptrekonat Sovétsky svaz spocivala
V propojeni riiznych univerzitnich pracovist, vyzkumnych laboratoii a také vojenskych
center. To bylo na zacatku velmi obtizné, protoze spojeni pocitac¢ - pocitac existovalo
pouze pomoci telefonni linky. Takovy systém je pro vytvofeni rozsahlé sité s vice
pocitaci zcela nevhodny. DalSim problémem telefonni sité je jeji centralni fizeni pomoci
ustfeden. Pii vypadku jediné z ustfeden by vSechny stanice, které tato Ustfedna
obsluhuje, byly nedostupné. Tyto dva problémy bylo tieba vyfesit. Cilem bylo
navrhnout novou technologii pro sit’, kterd dokaze spojit vice riiznych pocitacl a bude

decentralizovana.

Vytyceného cile se podafi dosdhnout v roce 1968, kdy je v ramci projektu ARPANET
navrzena prvni pocitacova sit’, ktera pracuje s pakety, je fizena smérovaci a piepinaci a
1ze ji povazovat za predchidce dnesniho internetu. O rok pozdé&ji jsou prostfednictvim
této sit€ spojeny tfi americké univerzity a jedno vyzkumné stiedisko (University of Cal-
ifornia Los Angeles, University of California Santa Barbara, University of Utah, Stan-
ford Research Institute). Od tohoto okamziku se ARPANET velmi rychle rozrista, coz
vyvolava potiebu definovat protokoly a standardy, podle kterych se bude datovy provoz
na celé siti fidit. Bob Kahn a Vint Cerf zavad¢ji zasadni protokoly TCP (1973) a IP

(1977), jejichz funkcionalita je vyuzivana dodnes, a tito panové jSOU pravem
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2 Teoreticka ¢ast

povazovani za zakladatele internetu. Zminéné protokoly umoznily propojit rizné
lokalni sité, které vznikly po celém svété (havajsky ALOHANET, francouzsky
CYCLADES a MINITEL). Tyto sité se zpoc¢atku nabalovaly na americky ARPANET,
ktery ¢im dal vice slouzil spiSe jako pateini sit’. Roku 1986 vznikl NSFNET a piebral
ulohu ARPANETuU. ARPANET se vratil ke svému pavodnimu vojenskému tucelu a
v roce 1991 zanika uplné. Internet, jak jej zname dnes, znamena mnoho mezinarodnich
siti spole¢né propojenych podle standardi TCP a IP a ony jednotlivé sité jsou pak jeho
¢astmi. V ramci internetu existuji sluzby jako E-mail, WWW, FTP, HTTP a jiné, které
toto ptivodné vojensko-akademické médium oteviely pro vefejny sektor. O téch

nejdialezitéjsich sluzbach se zminuje kapitola 2.2 [1][2].

Obrazek 1. Mapa ARPANETU V jeho pocdtku roku 1969, pievzato z [3]

Internet na uzemi Ceskoslovenska

Ceskoslovensko bylo poprvé piipojeno k internetu 13. 2. 1992 pravé na nasi $kole,
tehdy v OVC CVUT v Praze. Nejprve vznikl projekt FESNET, ktery se po rozdéleni
Ceskoslovenska k 1. 1. 1993 piejmenoval na CESNET. Tato sit’ postupné propojila

veétsinu vysokych kol na nasem uzemi [4].

11



2 Teoreticka ¢ast

2.2 Jazyk internetu

Vznik sité internet je popsan v kapitole 2.1. Nyni se piedstavi sluzby, které tato sit’
postupné svym uzivatellim nabizela. Na obrazku ¢islo 2 jsou na ¢asové ose znazornény

nékteré dilezité milniky, o kterych se dale teoreticka ¢ast zminuje.

HTTP WEB CRAWLER RESPONZIVNI
DESIGN
HTML PHP
k internetu

ARPANET EMAIL P www rSR pripojeno SEO GO 8[C WORDPRESS

1968 1969 1972 1973 1977 1986 1989 1991 1992 1893 1994 1996 1998 2000 2001 2005 2012
=== ]

TELNET A
ELNE k1P NSFNET ARPANET CESNET RAMCE (Frames) |01 jpar JOOMLA
4ARPiANET TCP konec 1. html Se2NAMc2

uzly

tabulka

Obrazek 2. Casovad osa zachycujict historické milniky internetu, zdroj: vlastni

1969 — TELNET

Jedna se o vzdalené piipojeni ke stanici, ktera je oznacena jako TELNET server.
K serveru se uzivatel ptihlasuje pomoci jména a hesla ze zafizeni, které je oznaceno
jako TELNET Klient. Tato sluzba umoznila vzdalenou konfiguraci serveru nebo praci

na salovém pocitaci [5].

1972 — E-mail
Jedna ze zasadnich sluzeb, ktera zna¢né piispéla ke komercionalizaci internetu. Nazev

ukryva zkratku electronic mail.

1973 -FTP

File Transfer Protocol je sluzba zajistujici pfenos soubort. Vyuzivana je dodnes

napftiklad pro spravu internetového obsahu uloZené¢ho na webovém serveru.

1989 - WWW, HTTP, HTML

Ve Svycarském védeckém institutu CERN britsky védecky pracovnik Berners-Lee
navrhnul systém pro sdileni praci svych kolegt. Jmenoval se ENQUIRE a byl
Vv provozu jiz v roce 1980. Slouzil vSak vyhradné pro potfeby CERNu. V roce 1989

Berners-Lee predlozil svym nadfizenym mnohem propracovangj$i verzi tohoto systému

12



2 Teoreticka ¢ast

pod jménem WWW, ktery ma slouzit i vné védeckého pracovisté. Na konci roku 1990
predstavil web, ktery uz byl velmi podobny dnesnimu. Soucasn¢ musel vytvorit HTTP,
jazyk HTML a webovy server. Jak je z ptedchozi véty patrné, sluzba WWW a jazyk
HTML spolu tzce souviseji a dodnes je jejich vyvoj vzajemné provazany [6]. V roce
1994 Berners-Lee zalozil World Wide Web Consortium (W3C), které mimo jiné urcuje
standardy jazyka HTML a dodnes dohlizi na vyvoj webu [7].

1994 — PHP

PHP je skriptovaci jazyk pro tvorbu dynamického internetového obsahu (pocitadlo
piistupt, diskusni forum, e-shop), ktery pracuje na strané¢ serveru. Existuji i dalsi pro-
gramovaci jazyky jako napf.: Python, Perl, C, Java a mnohé dalsi. Prace se zabyva tiemi

nejrozsifenéj$imi redakénimi systémy 2.6.2. Ty jsou realizovany pravé jazykem PHP.

PHP je napsany v programovacim jazyku C. Od svého vzniku do soucasnosti je diky
své oblibenosti stile zdokonalovan. Snadno komunikuje s databazemi MySQL,
spolupracuje s webovym serverem APACHE, je podporovan vétSinou poskytovatell
webhostingovych sluzeb a je multiplatformni [8].

1990-1994 — Internetovy vyhledavac

Internetovy vyhledavac je sluzba, kterd v siti Internet vyhledava stranky nejlépe odpo-
vidajici dotazu uzivatele. NejzndméjSim své€tovym vyhledavadem je Google. Existuje
mnoho dalSich Yahoo, Bing, Astalavista, MSN, ale Google je vSechny zastifiuje. Za
prvni fulltextovy vyhledava¢ fungujici na podobném principu jako dnesni Google lze
povazovat WebCrawler. VVznikl v roce 1994 a prochazel jak hlavicku stranky, tak i cely

obsah. Odtud oznaceni ,,fulltextovy* [9].

1994 - SEO*

Doslovny pteklad zni optimalizace pro vyhleddvace. MiiZeme tuto zkratku také chéapat
jako optimalizaci nalezitelnosti na internetu [10]. Jeji vznik je tizce spjat pravé s vySe
zminénymi internetovymi vyhledavaci. S nastupem WebCrawleru se objevily prvni

snahy o ovlivnéni pozice ve vysledcich vyhledavani. V tomto obdobi stacilo, aby vy-

'Z anglické zkratky Search Engine Optimization
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2 Teoreticka ¢ast

hleddvana stranka disponovala velkym poctem klicovych slov. SEO se pro rizné vyhle-
davace liSilo. Od svého vzniku se tato technika velmi zdokonalila a dnes se zabyvame
predeviim optimalizaci pro Google & Seznam (v Ceské republice). Podrobnéji se touto

problematikou zabyva kapitola 2.7.

2.3 Firemni internetové stranky

Pro kazdou uspéSnou spolecnost je dnes nezbytné vlastnit a provozovat firemni
webovou prezentaci. Agentura Najisto uvadi [11], ze 90% lidi pti hledani informaci o
sluzbach ¢&i firmach vyuzije internetovych vyhledavadt jako je Google.cz nebo v Ceské
republice stale oblibeny Seznam.cz. Autofi webovych prezentaci by se méli tomuto fak-

tu vénovat.

Od 1. 1. 2014 vstoupil v platnost zakon o obchodnich korporacich, podle kterého musi
kazdd akciova spolecnost provozovat internetové stranky. Na téch musi byt uveden
nazev spoleénosti, sidlo, ICO a udaj o zapisu v obchodnim rejstiiku. Spole¢nost
s ruéenim omezenym internetové stranky vlastnit ze zdkona nemusi. Pokud je ovSem
provozuje, je povinna na nich uvést vySe zminéné udaje stejné, jako to plati pro

akciovou spole¢nost [12].

2.4 Webdesign

Webdesign chapeme jako ¢innost zabyvajici se navrhem webovych stranek a aplikaci.
Sklada se z navrhu struktury a vzhledu webovych stranek. Pro strukturu a obsah pouzi-
va piedevsim technologie (X)HTML a pro grafickou podobu CSS spole¢né s obrazky.
Grafickd podoba je Casto dopliiovana dalSimi technologiemi jako napt. JavaScript ¢i
Flash pro dosazeni lepsi interakce s uzivatelem. Je tieba dodat, ze tato disciplina pro-
chazi neustalym vyvojem. Urcité jevy se vraceji zpét a kazda doba ma své typické zna-

ky a Spatné i spravné postupy [13].

14



2 Teoreticka ¢ast

2.4.1 Historie webdesignu

S néstupem prvnich webovych stranek vznika i webdesign. Novée vznikly jazyk HTML
umoziuje spojovat dokumenty pomoci hypertextovych odkazi. Vznikaji prvni www

stranky, které jsou vyhradné textové.

Vzhled a obsah dohromady

Graficka podoba prvnich stranek byla velmi jednoduchd a ucelna. Vzhled nebyl oddélen
od obsahu a veskeré formatovani stranky bylo ulozeno spole¢né s obsahem. Kazda jed-
na stranka tedy obsahovala stejné informace napi. o barvé textu, pozadi, fontu atd. Ta-
kovy pfistup dava vzniknout redundancim a je velmi obtizn¢ udrzovatelny. Jako reakce
na chaoticky se vyvijejici HTML jazyk vznika v roce 1996 CSS stylovani. CSS ptesou-
va grafickou podobu stranky do externiho souboru [14].

Tabulkové rozvrieni’

Vsechny webové stranky vypadaly velmi podobné. Slo o takzvany layout jednoho
sloupce. Text byl na strance psan od shora po tadcich, dokud se neobjevily tabulky.
Tabulkovy layout, piestoze tabulka nebyla pivodné urcena K tvorbé designu, vydrzel az

do roku 1999, kdy se zacaly objevovat prvni ramce.

27 anglického table layout

15
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N

InetCash - Vydélavejte tim, Ze nebudete nic délat

magnetMLM - Vasa pruzkova reklama ZDARMA - KlikniteSem

Nyni mate perfekini prileZitost jak si vydélat

O co se jedna?

Pokud obtas pouZivate intemet, navitévujete nizné stranky - intemetové noviny a
zpravodajské servery, hledate urcité informace ve vyhledavacich, stahujete hudbu, obrazky,
pouzivate email, &i jiné sluzby. Napadlo Vas jiz nékdy, z eho jsou tyto sluzby placeny, z ceho
berou penize? Odpoved’ je jednoducha - REKLAMA. Ta se na intemetu obvykle zajistuje
pomoci reklamnich prouzku (obrazku) tzv. BANNERU. Mate-i dobré stranky asi o nich budete
chtit dat védét vice lidem, neZ jen svym znamym. Date tedy nékomu svij reklamni prouzek a
na oplatku umistite na své stranky jeho prouzek. Existuji také nizné automatizované vyménné
systémy. Co kdyZ si takto zajistite vysokou navitévnost svych stranek? MiZzete zadit
prodavat reklamu. Nékdo Vam zaplati a Vy mu za to umistite na své stranky reklamni prouzek
obvykle smérujici na néjaké komercné zamérené stranky. Dejme tomu, Ze Vam zaplati 10 000
KE. Vy mu za to nabidnete 50 000 zobrazeni reklamniho prouzku (banneru). TakZe 50 000 lidi
shlédne jeho reklamu. Nékomu se freba bude zdat zajimava a na prouzek mu klikne a dostane
se tak na jeho stranky. KdyZ bude mit 1% (spéSnost reklamy ma firma 500 potencionalnich
zakazniku. Diky REKLAME tedy na intemetu leZi obrovské penize - stati je jen zvednout.

Samozrejmé zaridit si reklamni systém neni véc jednoducha, vyZaduje kapital, dobré
programatory, obchodniho ducha a spoustu Stésti. Je zde ale i jina moznost. Existuji firmy, ke
kterym si inzerenti zadavaji placenou reklamu. Tyto fimy Vam nabizaji sledovani této reklamy
a dokonce Vam za to ZAPLATI.

Strucné - jak to funguje?

JednoduSe se zaregistrujete na nékterém ze zde uvedenych serverli. Registrace Vas nic
nestoji, pouze par minut ¢asu. (neumite-i anglicky, podivejte se na slovni¢ek pojmu). Po
registraci si stahnete maly programek, ve kterém se vam zobrazuji reklamni prouzky. Potom
uz dostavate jenom pemze za nasurfované hodiny nebo body. Vetsma spolecnostl plati 0,50%
za hodinu surfovani coz je piiblizné 20 Ké. Jsou vSak i servel bi dok

Obrdzek 3. Tabulkovy design, ptevzato z [15]

Z obrazku cislo 3 je patrné vyuziti tabulky pro tvorbu menu. Horni panel je realizovan
druhou tabulkou a ve tieti tabulce je ukryt samotny obsah stranky. Cela stranka je také
vsazena do neviditelné tabulky. Tento postup byl hojné pouzivany a jesté¢ dnes se mi-

Zeme s podobnymi strankami setkat.

Ramce

Réamce neboli anglicky frames vznikly pfedev§im pro odstranéni problémt s opakujicim
se obsahem stranek. Do ptichodu ramcii obsahovala kazda stranka stejnou ¢ast kodu (na
pfedchozi ukdzce mizeme vidét, Ze kazd4 nova stranka bude mit stejnou ¢ast menu a
horni panel a ménit se bude pouze vnitini ¢ast). Ramce dokazi rozdé€lit okno prohlizece
na né€kolik oblasti, do kterych se nacitaji jiné stranky. Vyhodou tohoto feSeni je snadna
udrzba opakujicich se Casti stranek (menu, zahlavi, zapati). Naopak je toto feSeni zcela
nevhodné co se ty¢e SEO problematiky. Vyhledavace indexuji jednotlivé stranky a ne

cely web [16]. O této problematice se zminuje kapitola 2.7.2.
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top.html

menu.html

main.html

Obrazek 4. Ramcovy design, zdroj: vlastni

Velmi ¢asta byla kombinace ramu s tabulkovym layoutem. I dnes je mozné najit dosta-

tek webii pouzivajici rimce. Piiklad JOB-centrum Ostrava®.

2.4.2 Moderni trendy webdesignu

Moderni webdesign, jak jej zname dnes, musel ke své dnesni podob¢ ujit dlouhou cestu.
Je poplatny vzdy své dobé a osvojuje si praxi ovétené postupy. Z nékterych trendi
vznikaji nova doporuceni nebo normy ve tvorbé webil. Nejzasadnéjsi z nich se objevuji

V nasledujicim textu.

Responzivni design
Pod timto pojmem se skryva vlastnost, kdy se webova stranka zobrazi jinak na smart-
phonu, tabletu, televizi, notebooku a stolnim PC. AvSak na kazdém z vySe uvedenych

zafizeni bude uzivateli vzdy zajiSténa plnohodnotna funkcionalita i vzhled stranek.

s e os v ce - ’ ’ 7 I 4 1r w7 ’
NejcCastéji je tfeba zajistit zobrazeni standardni webové stranky™ pro mobilni zafizeni,
ktera disponuji vyrazné€ niz§imi rozliSenimi. Neni tfeba zpochybiiovat nastup mobilnich

zafizeni. Objem uzivatell, ktefi prohlizeji web z jiného zatizeni neZ je bézné PC ¢i no-

*http://www.jobcentrum.cz

*Pramérna $itka webové stranky je 877 pixelt [18]
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tebook, je obrovsky, a proto musi byt internetova stranka na tato zatizeni nalezité pfi-
pravena. Pokud se navstévnikovi na jeho zafizeni internetovd stranka nezobrazi
v adekvatnim pouzitelném formatu, najde hledané informace jinde a na danou stranku
se jiz vV budoucnu nevrati. To jen zdiraznuje dilezitost tohoto trendu a responzivni de-
sign mizeme povazovat za novou normu nebo dulezité kritérium, které je tfeba dodrzet

pfti tvorbé webu [17].

Pristupnost

ZjednoduSovani webu je vybornym nastrojem pro zajisténi jeho lepsi pfistupnosti. Ta se
sestava z podpory riznych zafizeni (2.4.2 responzivni design), platforem a webovych
prohlizect (Windows, Linux, I0S, Internet Explorer, Mozzila, Google Chrome, Safari)

a podpory zdravotné znevyhodnénych uzivatelt.

Pod pojmem zdravotné znevyhodnény uzivatel si miizeme ptedstavit uzivatele s pohy-
bovymi problémy, poruchami soustfedéni, se zrakovym, sluchovym nebo pohybovym
postizenim. Tyto kategorie Ize dale délit dle stupné a zavaznosti konkrétniho stupné
postizeni. V kone¢ném meéfitku pak mohou zdravotné postizeni tvofit nemalé procento

;v .o 5
navstévnika webu’.

V souvislosti s handicapovanymi uzivateli internetu se nejcastéji hovoii praveé o zrakoveé
postizenych. Existuje mnoho metodik a postupti, jak web zpfistupnit pravé zrakovée po-
stizenym uZivatelim. Nejznaméjsi takovou metodikou u nas je Blind Friendly Web®.
Obsahuje seznam pravidel odstupiiovanych dle stupné zavaznosti zrakového postizeni.
Cela tato problematika je velmi sloZita a tato prace se ji pfimo nezabyva. AvSak zminim

néktera pravidla, ktera jsou totozna nebo se velmi blizi problematice SEO.

e Oznaceni kazdého odkazu vystizné popisuje jeho cil 1 bez okolniho kontextu.

e Prvky tvofici nadpisy a seznamy jsou korektn€ vyznaceny ve zdrojovém kodu.
e Vsechny netextové prvky nesouci vyznamové sdéleni maji textovou alternativu.
e Kazda webova stranka ma smysluplny nazev vystihujici jeji obsah.

e Kod webovych stranek odpovida specifikaci jazyka HTML ¢ XHTML.
Neobsahuje syntaktické chyby.

*Informaéni portal P¥istupnost uvadi az 30% [19]

®http://www.blindfriendly.cz/metodika
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Dodrzeni vyse uvedenych pravidel pomiize zlepsit pristupnost webu a zaroven usnadni
nasledny proces optimalizace pro vyhledavace. Tim se zabyva kapitola 2.7.1.

ZjednoduSovani grafiky

Jednoduchost grafického zobrazeni uzce souvisi s piedchozim principem jednoduchosti.
Je kladen diraz na neagresivni a svétlé barvy. Vyznamnou roli zde hraje samotna psy-
chologie barev. Pro riznou cilovou skupinu budeme volit jiné barvy. Tato disciplina je
velmi subjektivni, ale n€které principy zastavaji stejné napiic¢ celym uzivatelskym spek-
trem. Cervena barva evokuje oheti, vasen ¢i dokonce vztek. Zluta barva je spojovéana se
slunecnim svitem nebo s pocitem Stésti. Modra barva skryva vodu, mote ¢i nebeskou

oblohu a zelena barva je zase spojovana s ptirodou [20].

Zvolit vhodnou kombinaci barev pro cely web je nelehky ukol. Ne kazdy tvlirce webu
ma to spravné designerské citéni barev. K tizenému vysledku mize dopomoci naptiklad

online pomocnik Paletton’, ktery zvoli vhodné odstiny k zadané barvé.

Do této sekce zahrnu i umist'ovani velkych, kvalitnich obrazki s vysokym rozliSenim na
titulnich stranach. Zde bude platit ptislovi: ,,Jeden obrazek fekne vice nez tisic slov.*
Ptedevsim pak v dnesni dob¢, kdy dlouhy text na ivodni strané miize celkovému dojmu
spiSe uskodit. Prvnich 10 vtefin je pro uzivatele kritickych. Béhem tohoto intervalu se
rozhodne, zda na webu zistane ¢ nikoliv [21]. Casto viddme na Givodni strané obrazko-
vy banner s kratkym informacnim sdélenim. Ten miiZe sehrat v prvnich vtefindch na-
v§tévy zcela zasadni vyznam. Navstévnik Casto ziska piedstavu o celém webu lépe

pomoci obrazkil, nez by vycetl z odstavce psaného textu [22].

Posouvani/rolovani vitézi nad klikanim

Neni tomu tak davno, kdy se tviirce webové stranky snazil ndvstévnika uchranit dlou-
hému posouvani se na strance tzv. scrollovani®. Diky nastupu novych zatfizeni ovla-
danych pohybem ruky je posun po internetovych strankach velmi intuitivni a pfirozenou
zalezitosti. Tato technika naprosto vitézi nad klikanim, které¢ mize byt na displeji mo-

bilniho telefonu naro¢nou zalezitosti [17].

"http://www.paletton.com/

87 anglického scroll - posouvat
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Pevna navigace

S ptedchozim trendem jde ruku v ruce pevné uchyceny navigacni panel v horni ¢asti
obrazovky. Ten poskytuje uzivateli snadny pohyb na strance i v piipadé, ze se posunul
daleko od vychozi nabidky. Casto se miizeme setkat i s pevné ukotvenou reklamou nebo

socialnimi tlacitky (Facebook, Twitter, Google+). Tim se webova stranka snazi ¢tenati

vnutit svij obsah, coZz nemusi vzdy pasobit kladnym dojmem.

(® A "stick-to-top" navigation >

€ - Cfla

ABOUTUS SERVICES CLIENTS PARTNERS CONTACT

pharetra eget orci. Integer massa lacus, pretium non vehicula sit amet, facilisis sed nisi. Donec ut dul et nunc v
dignissim dui. Phasellus pretium odio eget mi luctus a gravida nunc rutrum. Nullam nulla nisl, porta quis euismc
consectetur tincidunt bibendum. Nam hendrerit tempor cursus.

Proin cursus, enim sodales elementum cursus, mi eros molestie justo, varius scelerisque ligula eros non diam.
venenatis egestas, orci dui euismod elit, facilisis vulputate arcu turpis vel tellus. Proin faucibus eleifend imperd
dapibus lobortis. Aenean molestie mi et dolor lacinia id luctus ligula ultricies. Sed mauris velit, venenatis quis d
Mauris vitae lectus mi. Donec tincidunt sem eget lacus laoreet malesuada. Mauris aliquet faucibus diam, sed a

Obrdzek 5. Pevné uchyceny navigacni panel, ptevzato z [23]

Redakéni systémy

Slovni spojeni ,,redakéni systémy* detailné vysvétlim v kapitole 2.6. Avsak uz nyni
prozradim, Ze jejich pouZzivani je ¢im dal vice oblibené. Cituji: ,,Ze vSech webovych
stranek na svete (vietné webii bez redakcniho systému), bézi kazda pata stranka na

Open Source redakcnim systému WordPress. “ [24]

aA

Logo, SiFka stranky, pozadi

Na zavér jesté uvedu nékolik soucasnych trendd podle portalu JustiT.cz [18].

Soucasné trendy:

93% spolecnosti ma své logo umisténo v levém hornim rohu.

80% webli pouZziva svétlou barvu na pozadi.

87% webt disponuje vyhledavacim polem.

7

e Primérna Sife stranky je 877 pixeld.
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2.5 Tok Cteni

Ukolem kazdého tviirce webu je zhotovit originalni, moderni, uZivatelsky piivétivou

stranku, kam se navstévnik rad vrati. Moderni trendy, o kterych se zminuje piredchozi
kapitola 2.4.2., do zna¢né miry s timto tkolem pomohou. Zaroven je tieba vzit v potaz
chovani uzivatele na webové strance a dlouholeté praxi ovéiené postupy. Nasledujici
kapitola se zabyva pohybem lidského oka na internetové strance a naslednym uspotada-

nim grafickych prvki.

Lidsky zrak se pohybuje designem stranky ptirozené dle své schopnosti skenovat a vy-
birat zajimavé informace. Proto je nutné spravné rozvrhnout prvky na strance. Pro
usnadnéni Citelnosti a pro vyuziti pfirozeného pohybu o¢i existuji rizné metody toku

YV wtw

¢teni. T nejbéznéjsi z nich jsou popsany v nasledujicich kapitolach.

Gutenbergiv diagram

Diagram popisuje pohyb oc¢i ¢tenafe po obrazovce se soumérné rozlozenym obsahem.

Ptikladem je stranka v novinach.

Gutenbergiv diagram rozdé€luje plochu do ¢tyf kvadranti. Priméarni optickd oblast
(nahote vlevo), silna nezajimava oblast (nahofe, vpravo), slaba nezajimava oblast (dole,
vlevo) a koneé¢na oblast (dole, vpravo). Ctenafovo oko se pohybuje z levého horniho

rohu thlopfi¢né skrze stranku aZ iplné vpravo doli do kone¢né oblasti.

Dulezité prvky je nutné umistit podél toku, jenz se nazyva ¢teci gravitaci. LOgo umisti-
me do horniho levého roku, dileZity obsah nebo obrazek doprostied a kontakt vpravo
dolt.
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Primary Optical Strong Fallow
Area Area

Axis of Orientation

Weak Fallow Terminal
Area Area

Obrazek 6. Gutenbergiiv diagram, pievzato z [25]

Z tohoto principu vychézeji nasledujici dva diagramy F-pattern a Z-pattern, které jsou

podrobné popsany dale.

F-pattern

Prvni cesta, kterou nase oc¢i pii pohledu na stranku zvoli, kopiruje vzor pismene F.
Ctenai za¢ne nahoie vlevo a pohybuje se doprava. Poté se vrati vlevo a provede dalsi
horizontalni pohyb doprava, ktery je uz krats$i nez ptfedchozi, az skon¢i uprostied stran-

ky [20].

Dulezité informace by mély byt umistény uvniti pomyslného pismene F. Do této oblasti
umistujeme menu Nebo jinou navigaci. Zbytek textu umistime vné pismene F. Tento

vzor se velmi dobfe hodi pro internetové magaziny, noviny nebo blogy.
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Obrazek 7. F- Pattern, ptevzato z [25]

The I8 Layout LINK LINK LINK LINK LINK  SIGN UP

This is a headline or mission statement for the website.

Use Catchy Words

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Peflentesque justo erat, consequat in venenatis
sit amet, convallis et mauris

Headlines Should Be Sexy! Categories
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing : e
elit. Pellentesque justo erat, consequat in venenatis

sit amet. convallis et mauris.

Obrazek 8. F- Pattern v praxi, ptevzato z [26]
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Z-pattern

Podobn¢ jako F-Pattern se tento model fidi tvarem pismena ve svém nazvu. VZor postu-
puje od levého horniho rohu k pravému hornimu rohu a pak se stoci ptes stranku dola,
kde zopakuje ipIn€ stejny pohyb jako nahote. Zacina a konci ve stejnych mistech jako

Gutenbergtiv diagram. Velmi Casté je i vicenasobné pouziti tohoto vzoru na jedné stran-

vvvvvv

(1] -—

- ©

Obrazek 9. Z- Pattern, pievzato z [25]

A§> FANEXTRA By seoiw [ s

Catchy Headline Here

Welcome message for the webzite as wel as sorme interesting info about
refevant products £ services offered can go in this anea right here.
Welcome message for the website as wed as some interesting info about.

Welcome to Clean & Corporate T Events:

Obrazek 10. Z- Pattern v praxi, prevzato z [27]
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Zpisobi, jak se uzivatel pohybuje po strance, mize byt mnohem vice. Pokud vytvotime
jinou cestu skrze sérii vizualné odlisnych prvki, ¢tenaf ji bude nasledovat. Vzory Fa Z
popisuji pfirozeny tok Cteni. Vzdy je nutné védét, pro¢ byl zvolen praveé dany zpisob
rozvrzeni. Castou chybou byva aplikace uvedenych vzori na designy, které uz n&jakym

vizualnim rozvrzenim disponuji [25].

2.6 CMS

Content Management System (Systém pro spravu obsahu) je softwarovy nastroj, ktery
umoziuje vytvaret, upravovat a publikovat libovolny obsah. Zatimco ptivodnim uc¢elem
CMS byla pievazné lokalni sprava dokumenti a pocitacovych soubort, dnes je vétSina
CMS urcéena pro spravu obsahu na webu (WEB CMS), kde umoziuji uzivatelim s
malou nebo zidnou znalosti programovacich jazykil vytvaret webové stranky. Ceskym
synonymem pro WEB CMS je redak¢ni systém nebo publikaéni systém. V praxi je
nejéastéji pouzivan pravé vyraz redakéni systém. Pokud je v této praci zminén CMS,

pijde vzdy o webovy CMS, neni-li uvedeno jinak [28].

Zde cituji vystiznou definici CMS: ,,Internetovd sluzba provozovand na serveru za
pomoci skriptovacich jazykii a databadzi za ucelem zjednodusit funkci konkrétniho
systému, pripadné dozvédet se vice o navstévnicich daného webu. Ne druhoradou funkci
je jiste i zpFijemnéni pobytu navstévnikum, kteri mohou pomoci systému diskutovat a

Jjinak se interaktivné zapojovat do deéni, ¢imz pomdhaji ve vyvoji portalu [29].“

Nainstalovany redak¢ni systém umoziiuje svému uzivateli bez jakékoliv znalostit HTML
¢i PHP vytvafet, upravovat nebo mazat webovy obsah. Uzivatel si vystaé¢i s pouhym
,»Klikdnim* a psanim textd. Zakladni ovladnuti redakéniho systému je snadné a zabere
nanejvys 10 minut uplnému zacateénikovi. Uprava grafického designu webu a instalace
doplilyjicich sluzeb a vhodnych aplikaci uz vyzaduje pokrocilého uZzivatele, ktery dis-
ponuje alespont minimalni zkuSenosti z ptedchoziho pouzivani redakéniho systému.
Avsak stale neni nutna znalost programovacich jazykd. VSechny volné dostupné re-
dakéni systémy umoznuji svym uZivatelim i ptimy zasah do zdrojového kédu stranky.

Takova tprava se uz bez znalosti jazykit HTML a PHP neobejde.
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2.6.1 Moderni trendy redakénich systémiu
Soucasna nabidka volné dostupnych CMS je velmi Sirokd. Kazdy redakéni systém se
proto snazi byt co nejaktualngjsi ve smyslu soucasnych trendii, aby naldkal co nejvice
potencialnich uzivatelti. Tato kapitola piedstavi zdkladni vlastnosti, které od redakéniho

systému oc¢ekavame.

Moderni pozadavky na CMS:

Open source

Existuje mnoho licencovanych placenych systému pro spravu obsahu. Jednim z nich je
napt.: Microsoft SharePoint. Jedna se o komplexni systém vhodny pro firemni prostiedi,
ktery mimo jiné umoznuje i publikovat na internetu. Vyvoj tohoto systému pevné fidi
spole¢nost Microsoft a uzivatel ma velmi mizivou Sanci jakkoliv vyvoj SharePointu
zmeénit nebo ovlivnit. V tom je zasadni rozdil oproti systémim vyvijenych pod volnou
licenci. Silna uZivatelsk4 zékladna udrzuje systém aktualni a utvaii ho k obrazu svému.
Samoziejmé lepsi podporu svého produktu bude garantovat spole¢nost Microsoft. Na
druhou stranu otevieny vyvoj produktl s volnou licenci bude snéz a rychleji reflektovat

aktualni a moderni trendy nez produkt vyvijeny v Gstrani.

Kontrola nad obsahem

Nejdilezitéjsi vlastnost moderniho CMS je kontrola obsahu. Dobry redakéni systém
musi umoznit plnou kontrolu nad svym obsahem a manipulaci s nim. Tou se rozumi

nasledujici vlastnosti:

e oddéleni obsahu od designu
e piistup do zdrojového kodu Sablony
e tuprava URL struktury

e snadné ptidavani nového obsahu
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Prizpisobitelnost
Pod timto pojmem je skryto n¢kolik dualezitych vlastnosti, ke kterym musi redakéni
systém umoznit pristup:

e kontrola nad vSemi funkcemi v administra¢nim rozhrani

e prava roz$ifeni s moznosti instalace/odinstalace kazdého z nich

e sprava grafickych Sablon a jejich editace

Upravitelnost kazdé jednotlivé stranky, omezeni piistupu v ramci ruznych sekci

e sprava uzivatelskych roli

Bezpeénost

Je naprostou samoziejmosti, ze systém musi byt fadné zabezpeCen. Vyhodou
redak¢nich systém je fakt, Ze jsou nasazeny na stovkach miliéonti webii. Hlavnim tko-
lem jejich vyvojait je vyhledavani bezpecnostnich chyb a vydavani patii¢nych zéplat.
Diky velkému poctu instalaci a obrovskych komunit jsou systémové chyby rychle nale-
zeny 1 odstranény. VétSina systému sama hlida svou aktudlnost a uzivateli v piipadé
dostupnosti nové verze sama aktualizaci doporuc¢i. Ta probiha zcela bez uzivatelova

pricinéni.
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2.6.2 Zastoupeni CMS

Nasledujici text se zamétuje na tfi nejpopularnéjsi a nejrozsirenéjsi redakeni systémy v
ramci celého internetu. Na obrazku ¢.11 je znazornén celosvétovy podil redakénich

systému na internetu.

None — 60.9%

WordPress

60.4%

Joomla
Drupal
Blogger
Magento
TYPO3

PrestaShop

Obrazek 11. Slozeni webovych stranek na internetu, pievzato z [30]

Vice nez 60% internetovych stranek nepouziva 7adny redakéni systém®. Zbylych 39%
vSech webovych prezentaci je rozdéleno mezi rizné redakéni systémy. S velkym
naskokem je nejpouzivanéj$im redakénim systémem WordPress. Pro¢ tomu tak je,

objastiuje kapitola 2.6.6

Pred samotnym popisem tii nejoblibenéjSich redakcnich systémi jest€ nckolik slov
obecné o tom, jak zminéné redakéni systémy vypadaji, jaky vyznam maji pro uzivatele

a pro¢ o nich pfi tvorbé webu viibec uvazovat.

’Kompletni seznam zahrnutych redaké&nich systému je dostupny na webu [30]
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-
ii IT oddéleni

zaméstnanci _

spravce webu

systémova podpora

webova stranka

Obrazek 12. Schéma redakcéniho systému, pievzato z [31]

WordPress, Joomla i Drupal jsou velmi podobné redakéni systémy, lisi Se predevsim
svoji vyuZitelnosti pro konkrétni webovy projekt. Ve vSech tfech ptipadech se jedna o
piedpiipravené feseni redak¢niho systému, ktery je po instalaci na webhosting zcela
funkéni. Tento zékladni stav lze dale dopliovat tzv. pluginy™. Rozsifeni jsou vytvafena
komunitami jednotlivych redakénich systému. K dispozici jsou jak bezplatna tak 1 zpo-
platnéna rozsifeni. Pomoci téchto doplikl 1ze k redakénimu systému dodat jakakoliv
funkcionalita. Stejné tak existuje mnoho Sablon, s jejichz pomoci uZivatel snadno
upravi vzhled celého webu. Tvorba grafického rozhrani je tak velmi snadna. Vzdy je
tteba najit Sablonu, kterd nejlépe odpovida potiebé uzivatele, a tu nainstalovat. Existuji
zdarma nabizené Sablony a Sablony placené. Obvyklym piipadem je bezplatna Sablona
se zakladni nabidkou sluzeb. Uzivatel Sablonu nainstaluje, vyzkousi a zhodnoti
grafickou stranku. Pokud je s feSenim spokojen, zakoupi placenou verzi, ktera disponuje

vetsim mnozstvim nastaveni a doplikovych sluzeb.

197 anglického slova plugin - dopInék, rozsiteni, externi webova aplikace

117 anglického slova template - pfedpiipravena graficka podoba webu
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2.6.3 WordPress

@WORDPRESS

Obrdazek 13. Logo redakcniho systéemu WordPress, ptevzato z [32]

wewe

vyvijen v ramci GNU GPL licence. Tato licence zajistuje volnou dostupnost systému.
Diky snadnému ovladéani a volné licenci si ziskal celosvétové prvenstvi a obrovskou
zakladnu vyvojari. Jeho ovladani je velmi intuitivni a uroven grafické prezentace je
vysoka. Je neustale vylepSovan a aktualizovan. Na internetu je dostupné velké mnozstvi
bezplatnych rozsifeni a $ablon, jejichz instalace jsou velmi snadné, stejné jako obsluha
celého systému, coz jen zvySuje jeho popularitu. Ke spravnému pouzivani vyzaduje
skriptovaci jazyk PHP a databazovy server MySQL. Instaluje se na web server
APACHE. Ne¢kteti poskytovatelé webhostingovych sluzeb nabizeji balicky pfimo pro
redakéni systém WordPress. Je vhodny ptfedevsim pro psani blogu a firemni weby. Pro
rozsahlejsi projekty s velkym mnozstvim navstévnikii jsou vhodnéjsi redakéni systémy

Joomla a Drupal.

Historie WordPress

WordPress vychazi z projektu b2 cafelog?, ktery zalozil v roce 2001 Michel Valdrighi.
O dva roky pozdé&ji na zakladu b2 cafelog vytvorili Matt Mullenweg a Mike Little
WordPress. Cilem bylo vyvinout elegantni a dobie architektonicky propracovany
publikacni systém zalozeny na PHP a MySQL a licencovany pod GPL. Postupné byl
WordPress zdokonalovan az do dnesni stabilni verze 4.1'%. Zajimavosti je, Ze kazdé
nové vydani WordPressu nese v nazvu jméno slavného jazzového hudebnika (napiiklad

verzel.5 Strayhorn, 2.7 Coltrane, 3.9 Smith, 4.0 Benny Goodman).

S vice nez 67 miliony instalaci na svété je to v soucasné dobé nejpouzivangjsi redakéni

systém S rozsahlou uzivatelskou a vyvojaiskou zakladnu [33].

“Blogovaci sluzba http://www.cafelog.com
BUdaj aktualni k 25. 12. 2014
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2.6.4 Joomla

£ Joomlal

..because open source matters

Obrazek 14. Logo redakcniho systéemu Joomla, prevzato z [34]

Joomla je dal$im z velmi popularnich Open Source redak¢nich systémi. Stejné jako
WordPress je licencovana pod GNU GPL. Nazev Joomla pochazi ze svahilského slova
jumla a znamena ,,vSichni dohromady“. Nazev znamena zavazek tymu vyvojaiu a
komunity k neustalé praci a zdokonalovani systému. Je vhodny pfedevS§im pro
rozsahlejsi weby, avSak stejné¢ dobfe poslouzi pro mensi nebo stiredné velké projekty.
S pomoci tohoto redakéniho systému jsou Casto realizovany e-shopy, diskuzni fora, cha-
ty nebo depozitaie multimedialniho obsahu. Existuji voln¢ dostupna rozsiteni napiiklad
Virtuemart. Ukéazkou takového e-shopu miZze byt pergola-pristresek.cz'.
K provozovani redakéniho systému Joomla je zapotiebi, stejné jako u WordPressu,
jazyk PHP a databazovy server MySQL. Instaluje se na web server APACHE, lze
nasadit i na web server I1S od Microsoftu.

Historie

Prvni verze projektu Joomlal.0 byla vydéana 17. zaii 2005. Vychazi z produktu Mambo,
ktery vznikl v australské spole¢nosti MiroCorporation v roce 2000. Pivodné §lo o
uzavieny systém pouze pro vnitini potieby spolec¢nosti MiroCorporation. Divodem pro
zptistupnéni produktu Mambo vefejnosti byla snaha spolecnosti o urychleni vyvoje
systému. Tento zamér se uspesné zdatfil a Mambo ziskal celosvétové uznani a mnoho
priznivct. V roce 2005 se odtrhla ¢ast vyvojari a byla vydana prvni verze redakéniho
systému Joomla. Vyvoj systtmu Mambo pokracoval i nadale, ale zcela ho zastinil

systém Joomla, ktery v prvnim roce svého pusobeni dosahl poétu 2,5 milionu stazeni
[35].

Yhttp://www.pergola-pristresek.cz
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2.6.5 Drupal

Drupal

Obrdazek 15. Logo redakcniho systému Drupal, pievzato z [36]

Drupal je také jako piedchozi dva zminéné redakéni systémy vyvijen pod GNU GPL.
Hlavni filosofii vyvojaii je piehledny a otevieny kod. Nazev Drupal vznikl chybou ve
slové dorp (holandsky vesnice). Prvni zvefejnéna verze uz nese nazev Drupal, podle
holandské vyslovnosti slova drop [druppel]. Diky své obsahlosti je vhodny pfedevsim
pro rozséhlé weby s velkym poctem uzivatelli a obsahem (magaziny, univerzity, vladni
ufady, nadnarodni korporace). I ptesto stejné dobie zastane funkce firemni prezentace ¢i
e-shopu jako oba redakéni systémy zminéné vySe. Ze tfi zminénych systémil pravé
Drupal vyzaduje od uzivatele urcitou alespon zakladni znalost PHP, HTML, ktera je
nutna pii feSeni chyb a identifikaci vzniklych problémt. WordPress i Joomla jsou vice
uzivatelsky piivétivé a nevyzaduji Zadnou znalost webovych technologii, pfestoze jejich
znalost urc¢ité neuskodi. Pro spravné fungovani vyzaduje webovy server APACHE nebo
IIS, jazyk PHP, databazovy server MySQL nebo PostgreSQL.

Historie

Tvarcem Drupalu je holandsky student Dries Buytaert. Vytvotil jej v roce 2000 pro
potieby sdileni informaci se svymi kamarady v ramci koleje. Do hledacku internetové
komunity se dostal v roce 2003, kdy byl pouZit pro organizaci DeanSpace®. Clenové
projektu pouzivali Drupal pro vzajemnou komunikaci a sdileni materialt. Po skonceni
kampang ¢lenové webového tymu vyuzivali redakéni systém i nadale a zdokonalovali
jej pro ucely dalsich politickych aktivit. Dnes se 0 vyvoj systému stard komunita vyvo-

jaru v cele se zakladatelem Driesem Buytaertem [37].

“Kampaii v ramci kandidatury Howarda Deana na amerického prezidenta
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2.6.6 Hodnoceni popsanych CMS

V nasledujici kapitole hodnotim vSechny tfi zminéné redakéni systémy. Ukazuji jejich
vyhody a nevyhody, konkrétni uziti kazdého z nich v praxi a pozadavky na uzivatelskou
znalost a provoz kazdého systému. Hodnoceni vychazeji z technickych informaci kaz-

dého systému, z uzivatelskych zakladen a také z vlastni zkusenosti autora prace.

Vyhody a nevyhody RS

Hlavni vyhodou zminénych redakénich systému je jejich obrovska multifunkénost pro
rozdilné projekty, mnozstvi Sablon a doplnkd, které¢ dotvéreji findlni vzhled a funkce.
Mezi dalsi hlavni vyhody patfi:

e Administrace uzivatelskych roli, pfitazovani riznych stupnd opravnéni a ptistupu
na konkrétni ¢asti webovych stranek.

e Automatické aktualizace.
e | okalizace do ¢eského jazyka.

e Snadna tvorba, Uiprava a mazani ¢lankd a dokumentii pomoci zabudovaného
WYSIWYG editoru.

e Efektivni prace s daty.

e [ okalizace systému do ceského jazyka.

e Uprava vzhledu pomoci $ablon.
Stejné jako jiné produkty maji i redakéni systémy své nevyhody. Pokud uZivatel potie-
buje zasahnout do zdrojového kodu systému, je tieba ho cely pochopit. Nemluvé o zna-
losti jazyka PHP, ve kterém jsou vSechny tfi zminéné systémy napsany. DalSimi

nevyhodami jsou:

e Potencialni Uto¢nik snaz odhali chyby v zabezpeceni, protoZe redakéni systémy
jsou nasazeny na mnoha webovych prezentacich.

e Pouziti neoveéfenych externich doplikl miiZze vést ke snizeni zabezpe€eni celého
systému.

e Systémy jsou vyvijeny dobrovolniky, proto jejich kod neni vzdy upln¢ dokonaly.

e Znalost HTML a CSS pro tpravu Sablony na miru. Pouzivani ptedpiipravenych
Sablon muZze vést k obycejnosti a podobnosti webu K ostatnim.
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Reference WordPress, Joomla a Drupal

Tabulka ¢islo 1 ukazuje nasazeni redak¢nich systému na riznych webech existujicich

spolecnosti. Pro kazdy redakcni systém uvadi tii ptiklady webti zahrani¢nich i ¢eskych.

Tabulka 1: Reference redakcnich systémii, zdroj: vlastni
WordPress Joomla Drupal
www.bata.com gsas.harvard.edu WWW.Nasa.gov
www.coca-cola.fr www.linux.com WWw.iprima.cz
WwWw.vuppraha.cz pctuning.tyden.cz WWW.pressweb.cz

Z tabulky ¢islo 1 je patrna multifunk¢énost vSech systémi. Jsou vhodné jak pro rozsahlé
firemni weby, tak i pro mensi standardni komer¢ni weby, internetové obchody, stranky

ruznych instituci ¢i Skol nebo internetové magaziny, noviny a blogy.

Uzivatelska znalost

Tabulka ¢islo 2 hodnoti naro¢nost kazdého systému pro koncového uzivatele. Dale uva-
di ptiblizny pocet Sablon a rozsifeni a doporucené vyuziti systému.

Tabulka 2: Porovnani redakcnich systémii, zdroj: vlastni
Vlastnosti WordPress Joomla Drupal
Cena Zdarma Zdarma Zdarma
Instalace Snadna Snadna Slozita
Instalace rozsitreni Velmi snadna Snadna Slozita
Obsluhu zvladne ZacateCnik Mirné pokrocily Pokrocily
Tvorba obsahu Snadna Snadna Slozita
Sablony 7000 + 1500+ 1800+
Rozsiteni 27000+ 7000+ 24000+
Blogy, firemni pre- | Socialni sité, e-shopy, Libovolné vyuZiti,
Vhodny pro zentace, stiedné velké stiedni 1 rozsahlé predevsim rozsahlé
weby weby projekty

Z tabulky ¢islo 2 lze na prvni pohled vidét podobnost syst¢ému WordPress a Joomla co

se tyCe ndrocnosti instalace systému a jeho obsluhy. Naopak systém Drupal vyzaduje

pokrocilého uzivatele, ktery uz ma se spravou tohoto systému urcité zkusenosti.
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Technické pozadavky

Tabulka ¢islo 3 srovnava technické pozadavky zminénych redakénich systému.

Tabulka 3: Technické pozadavky redakcnich systémii, zdroj: vlastni

WordPress 3.9 Joomla 3.0 Drupal 7
Webovy server Apache Apache, 11S Apache, IS
PHP verze 4.3 a vyssi 5.3 a vyssi 5.2 avyssi
MySQL 5.0 a vyssi
Databazovy server MySQL 4.0 a vyssi MySQL 5.0 a vy$si | nebo PostgreSQL 7.3
a vyssi

Posledni tabulka ¢islo 3 ukazuje technické pozadavky na provoz jednotlivych systému.
Ty se lisi jen velmi malo a lze tedy fici, ze naroky na technické zdzemi maji vSechny

hodnocené systémy srovnatelné.

Provedena hodnoceni a srovnani maji za ukol ukazat pouZiti systémut v praxi a technic-
kou néarocnost jejich obsluhy. Kone¢né rozhodnuti o tom, ktery redakéni systém vybrat,
je velmi obtizné a neexistuje univerzalni odpovéd’. Volba systému proto zlstane na

webmasterovi a je také podfizena konkrétnimu projektu.

2.7 SEO

Search Engine Optimization v ¢eském jazyce znamena optimalizace webovych stranek
pro internetové vyhledavace. Pii kvalitné odvedené optimalizaci vyhledavac¢ zobrazi
web na pfedni pozici ve vysledcich Vyhledévénim, aniz by tato pozice musela byt
koupena formou reklamy 2.8.1. Odménou je pak pfisun navstévnikd na web. Vysoka
navs§tévnost je prvofadym ukolem kazdého webu. SEO je technika, ktera dostatecny
pfisun navstévnikd mize zajistit. AvSak jedna se o dlouhodobé, opakujici se dodrZzovani
souboru pravidel, o kterych se zminuje tato kapitola. Hned na vod je tieba zminit, ze

tato problematika je velice obsahla a slozita.

18 SERP — Search Engine Result Page
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Nasledujici text je technicky zaméfeny a pro pfesny popis problematiky pouziva ukéazky
jazyka HTML. Ptesto znalost tohoto jazyka neni podminkou pro pochopeni vysvétlova-

nych pravidel.

Cela problematika je rozdélena do dvou skupin On-page faktory a Off-page faktory.
Ob¢ skupiny se vzajemné dopliuji, avSak vétsi vyznam maji Off-page faktory. Pro dob-

fe odvedené SEO je vSak zapotiebi nepodcenit ani jednu z nich.

el

On-Page SEO Off-Page SEO

Obrazek 16. Podil On-Page a Off-Page faktori, pievzato z [38]

2.7.1 On-page faktory
On-page faktory [9] jsou umistény na strance a piimo s ni souviseji. Autor stranky je
muze ovlivnit. Mnozi autofi stranek se je snazili zneuzivat a i to je divodem, pro¢ na né¢
vyhledavac¢ neklade takovy diraz. Nepovolené techniky jsou znamé pod anglickym na-
zvem Black Hat SEO a vyhledavace je tvrdé penalizuji. O téch povolenych pojednava

nasledujici text.

Metadata

Meta tag description slouzi k popisu toho, co se na dané strance nachazi. Je dulezité,
aby obsahoval klicova slova, protoze i podle obsahu v ném umistuji vyhledavace
stranky ve vysledcich vyhledavani. Pro kazdou stranku by mél byt unikéatni a nemé¢l by

presahnout délku 140 znaki.

Ukézka 1: Pouziti tagu meta description

<meta name=“description” content="Zde je misto pro popis stranky“ />
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Nadpisy

Pro odliseni urovni nadpisi je zcela zasadni pouzivat HTML tagy pro nadpisy <h1> az
<h6>, pfi¢emz nadpis nejvyssi urovné je <hl>. Nadpisy je tfeba vkladat hierarchicky.
Nadpis <h1> by m¢l byt nasledovan nadpisem <h2> a ne <h4>. Je tfeba se vyvarovat
jejich nadmérného pouziti. Nadpis <h1> muze byt na strance pouze jednou. Ostatni

nadpisy se mohou opakovat.

Odkazy

Existuji tfi druhy odkazi: interni, externi a zpétné. Interni odkazuji na stranky v ramci
domény. Externi odkazy vedou pry¢ z webu na jiné stranky. O zpétnych odkazech po-

jednéva kapitola 2.7.2.

Kazdy odkaz by mé&l obsahovat vystizny text'’ popisujici odkazovanou stranku. Ten je
zapsan v HTML tagu <a>. Jak interni tak externi odkazy by mély byt rozprostieny po

celém webu a odkazovat na rtizné mista nejen na domovskou stranku.

Ukazka 2: Ukazka odkazovaciho HTML tagu

<a href =http://www.Super-IT.cz/servis-HP> Servis a opravy HP </a>

Castou chybou je pojmenovani odkazu sméfujiciho napiiklad na domovskou stranku
nazvem zde. Takovy nazev odkazu nefika nic o strance, na kterou odkazuje. To je velmi

dilezité pro tvorbu PageRanku, ktery je vysvétlen v kapitole 2.7.2.

Navigace

Na kazdém webu by neméla chybét mapa stranek. Je to snadné voditko jak pro

navstévnika tak 1 pro vyhledavaciho robota, ktery tak velmi snadno projde cely web.

Titulek
Jeden z nejdulezitéjSich prvka celé stranky. Vyhledavac¢ na néj klade velky duraz. Je
umistén v parovém HTML tagu <title>. Pro kazdou stranku by mél byt jedine¢ny.

Doporucena délka titulku je 70 znaki (tolik se zobrazi ve vysledcich vyhledavace).

" Text popisujici odkaz se nazyvéa anchor text a je umistén mezi HTML tagy <a>..</a>
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Ukazka 3: Struktura HTML a pouziti parového HTML tagu title

<html>

<head>

<title>SUPER IT - servis HP, Apple</title>
<meta .>

</head>

<body>

</body>

</html>

Klic¢ova slova

Klicova slova jsou dalsim velmi dualezitym prvkem optimalizace. Jsou zakladnim
kritériem, podle kterého vyhledava¢ umisti stranky ve vysledku vyhledavani. Je tfeba
vybrat spravna kli€ova slova a rozmistit je po celém webu. Jde o takova slovni spojeni,
kterd dokazou popsat obsah celé stranky, ale zarovenl i pfedmét uZzivatelova dotazu.
Mc¢la by se vyskytovat v titulku, v nadpisech, v metadatech, v odkazech a v textu. Jejich
nadmérné pouziti v textu je ovSem na Skodu. Mira jejich vyskytu v textu by se méla
drzet v rozmezi 2-6%. Toho Ize snadno docilit za pouziti nastroje Keyword Density

Analyzer'®,

Validni kod

HTML koéd internetové stranky je tieba udrzovat validni dle standardu W3C. Pokud
stranka obsahuje chyby v HTML kodu, miize to mit negativni dopad na pohyb roboti
po celém webu. V nejhorSim pfipadé mize zavazna chyba v kodu zabrénit robotovi

Vv piistupu na web uplné. Validita kodu lze dobfe testovat voln€ dostupnym validatorem

W3C?,

Vlastni obsah

vy oo

Cim kvalitngjsi je obsah webu, tim méné optimalizace bude tieba. Ctenati budou sami
odkazovat na stranku, ktera je pro n¢ ptinosna. Proto by obsah webu mél byt co

nejpfirozenéjsi. Primarné je web urcen pro Ctenafe, ne pro vyhledavace a je tfeba se

Bhttp://tools.seobook.com/general/keyword-density

Yhttp://validator.w3.org
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toho drzet. Spravny text na webu napliujte potieby Ctenare a fesi jeho problémy a

pozadavky.

2.7.2 Off-page faktory

Off-page faktory [9] je vSe, co na strance neni vidét. Do této kategorie patii piedev§im
zpétné odkazy, sméfujici z cizich webll na danou stranku, a PageRank. Vyhledavace
kladou na tuto kategorii mnohem vétsi diiraz nez na on-page faktory, protoze ty mohou

byt do zna¢né miry ovlivnény uzivatelem.

PageRank

PageRank je nastroj vytvoreny spole¢nosti Google k hodnoceni dulezitosti webovych
stranek. Je pojmenovan po jeho tvlrci Larry Pageovi, ktery je jednim ze zakladatelti
spole¢nosti Google. Doslova tedy znamena Pageovo hodnoceni, avSak je Ccasto
zaménovan za hodnoceni stranky. Princip spociva v pfichozich a odchozich odkazech.
Web A odkazuje na web B a tim dava webu B svij hlas (vote). PageRank stranky B je
pak soucet téchto ptichozich hlasi. Kazda stranka ma sviij PageRank. Ten ptedd jiné
strance opét formou hlasu skrze odkaz. Jeho dilezitost je urena jako PageRank celé
stranky podéleny vSemi pfichozimi odkazy. Hodnoty pfichozich odkazl jsou také riizné

a opét zaviseji na dulezitosti stranky, ze které pochazeji.

Zpétné odkazy

Tvorba zpétnych odkazl neboli linkbuilding je disciplina pfi které webova stranka zis-
kava zpétné odkazy. Existuje mnoho zpusobu, jak je ziskat. Z hlediska optimalizace
stranek pro vyhleddvace ma tato disciplina zcela zasadni vyznam. Zpétné odkazy
mohou zvySovat PageRank stranky, pokud pochazeji ze stranky s vy$sim PageRank nez
ta, na kterou sméfuji. S jejich pomoci se na stranky dostane robot, ktery je zaindexuje, a
také se diky nim na stranky dostane navstévnik. Pfi tvorbé takovych odkazi je zcela
nezbytné dodrzet zasadu kvalitniho anchor textu v odkazu 2.7.1. Odkazy lze ziskavat
jak bezplatng, tak skrze zpoplatnénou sluzbu. Nasledujici text se zamétuje na ziskavani

téch bezplatnych [38].
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1. Vyména odkazi

Nejcast€jSim zptusobem ziskavani zpétnych odkazi je propojovani webu s provozovateli
jinych webt. Pfi nabidce vymény odkazl je vhodné sledovat kvalitu a tematickou po-
dobnost webu, se kterym bude vyména odkazu provedena. Oslovovani potencialnich

partneri by mélo byt cilené.
2. Registrace do katalogi

Dalsim zptsobem ziskavani zpétnych odkazii je registrace do riznych internetovych
katalogti. VétSina registraci do internetovych katalogii je zdarma, existuji vSak i zpo-
platnéné. Je to nejsnazsi forma ziskavani zpétnych odkazl, ktera zabere uzivateli jen
nékolik desitek minut ¢asu. Obecné plati, ¢im vice odkazl, tim 1épe. Kazdy odkaz je

ptinosem jak z hlediska optimalizace, tak i kvili potencialni navstéve skrze dany odkaz.
3. Neprimy linkbuildng

Jen malo provozovateli webu je ochotno vyménit si odkazy s jinymi mnohdy konku-
renénimi weby. Tyka se to predevSim e-shopii. V takovych ptipadech je lepsi shanét
odkazy nepiimou cestou. Tou muze byt napt.: tvorba propagacnich blogl nebo jinych
informacnich stranek, které odkazuji na primarni web. Obvyklou praxi je i koupé tema-

ticky podobného nekomer¢niho webu, ktery je nasledné pouzit k propagaci.
4. Prispévky na cizich webech

Dalsi formou neptimého linkbuildingu je moZnost publikovani hodnotnych ¢lanki na
uspésnych webech tietich stran. Obvykle autor piispévku vlozi odkaz na optimalizova-

ny web pod sviij ¢lanek do textu o autorovi.
5. Utast v diskuznich forech a komentafich

Internet je plny rtiznych diskusnich for, do kterych muizZe pfispivat kazdy navstévnik
nebo registrovany uzivatel. Vkladani ptispévki s odkazem na optimalizovany web je
vhodné pouze do piibuznych témat. Registrovani uzivatelé mohou casto ptidat odkaz
také na sviij profil v diskuzi nebo do podpisu u kazdého uZivatelova piispévku. Cim

vice prispévki do diskuze napise, tim vice odkazl v podpisu se ve foru zobrazi [39].

Obdobn¢ Ize ptidavat souvisejici komentate k riznym ¢lankdm, videim nebo fotografi-

im.
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2.7.3 Pro aproti
Nejsilnéjsim kritériem pro¢ zvolit SEO je velky pifisun novych ale i vracejicich se na-
vstévnikl z vyhledavaci. Lidé uptednostiuji neplacené vysledky vyhledavani pied re-

klamnimi sdélenimi.

Pro:
e Dobie provedena optimalizace ma dlouhodoby efekt. Pro udrzeni dob-
ré pozice v SERP je tieba o web peCovat, ptidavat novy obsah, dodr-
Zovat stavajici a sledovat nova pravidla SEO.
e Piesné cileni na obsah webu. Velka Sance, ze navstévnik zakoupi na-
bizeny produkt/sluzbu.
Proti:

e Vysledky optimalizace se projevi za rizné dlouhy casovy usek
Vv zavislosti na konkurenci vyhledavacich vyrazu, na které optimaliza-
ce cili.

e Je tieba upravit strukturu webu. Nutny zdsah do zdrojového kodu.
e Vyhledavace méni své posuzovaci algoritmy.

e Neni zarucena garance Gspéchu. Ani skute¢ny odbornik nemize zaru-
Cit, Ze se web dostane na prvni pozici prvni stranky.

e Riziko penalizace webu pii poruSeni pravidel definovanych vyhleda-
vaci.
Pfestoze se na prvni pohled muze zdat, Ze nevyhody pfevazuji nad vyhodami SEO,
z dlouhodobého hlediska je to nejlepsi investice do propagace webu.

2.7.4 Shrnuti optimalizace

Optimalizaci mizeme d€lat sami nebo pienechat specializované firmé. Existuje velké
mnozstvi voln¢ dostupnych materiald, které radi jak optimalizaci provést. V kapitolach
On-page 2.7.1 a Off-page 2.7.2 jsou uvedeny nejzasadnéjsi principy optimalizace. Cela
problematika je zna¢né komplikovangjsi. Uvedeny text ma za ukol problematiku pied-
stavit. Maji-li se vysledky optimalizace dostavit v co nejkratsim Case, bude vhodné SEO
prenechat odbornikiim a za sluzbu zaplatit. Dalsi moznosti je investovat do cilené re-

klamy.
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2.8 Reklama

Vytvoftit firemni internetové stranky je kol prvni. DalSim krokem je piildkat na tyto

stranky co nejvice navstévnikl a potencidlnich zédkazniki. V idedlnim ptipad¢ je odkaz
na firemni web predlozen zakaznikovi na prvnim az tfetim misté¢ SERP diky kvalitné
odvedené SEO. Toho Ize dosahnout dodrzovanim pravidel, kterymi se zabyva predchozi
kapitola 2.7. Pokud chceme, aby se vysledek dostavil okamzité, vhodnym feSenim je

investice do reklamy. Ovéfenym nastrojem v tomto odvétvi je tzv. PPC* reklama.

2.8.1 PPC

Reklama za proklik je jednou z nejucinngjsich forem online marketingu. Jedna se o
zpoplatnénou sluzbu poskytovanou vyhledavaéi. PPC reklama si klade za cil piivést
navstévnika (potencidlniho zdkaznika) z vyhledavace (Google, Seznam.cz) na
inzerovanou stranku. Diky tomuto typu reklamy se web dostane na prvni stranu

vysledkt vyhledavace, aniz by spliioval veskera kritéria zminéna v kapitole SEO 2.7.

“Pay Per Click — platba za klik
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-KN - EIX

Internet Obrazky Mapy Zpravy Videa Vice ~ Vyhledavaci nastroje O
Priblizny pocet vysledkd: 357 000 000 (0,19 s) PPC reklama

SEO s garanci pozice - seolight.cz
www.seolight.cz/SEO ~

Profesionalni SEO pro Vas projekt. Platte aZ za vysledky! SEO optlmallzace webu

: AT www_effectix.com/SEO/ ~
Ao S Mame zkuSenosti, sledujeme trendy

Garantované SEQ SEO analyza Obratte se na nas!
9 Krakovska 583/9

SEO optimalizace - better-marketing.cz

www._better-marketing.cz/ ~ Skoleni SEO v Praze
Se SEO optimalizaci od nas vaSe pozice porostou. Jiz 9 let praxel www.oxyshop.cz/SEO-skoleni ~
Naucte se sami optimalizovat weby
SEO optimalizace - Uspéch za¢ina u analyzy Stoji za nami pes 1100 eShopu.
www.visibility-digital.cz/seo ~
Neztracejte ¢as a kontaktujte nas! Nastroj pro spravu SEO
Vas uspéch je nas dspéch - Navrhneme vhodna feseni - Posilime vasi znacku www.collabim.cz/ ~
SEO optimalizace - Kontakt - PPC sprava - Reference Collabim pouziva fada profesionald

Spravujte SEO efektivné i Vy!

Search Engine Optimization — Wikipedie Prirozené vysled ky s
cs.wikipedia.org/wiki/Search_Engine_Optimization ~ SEO = §V|5|OHS
Search Engine Optimization (zkratka SEQ, optimalizace pro vyhledavace) je v WW\fVEV‘S'O”SCZ/_'
informatice oznageni metodiky vytvafeni a upravovani webovych stranek takovym S naml_budet(’e vidét

Hodnoceni stranek vyhledavaéi - Metody SEO - Reference - Externi odkazy SEO nas bavil

Nedélejte SEO, méite.
www.optimalizovany-web.cz/Praha-SEO ~
776 372 361

Hledate nabidky na SEO? Délejte
optimalizaci jinak! Viykonné.

9 Pelzova 1392

SEO - Wikipedie

cs.wikipedia.org/wiki/SEO ~

Tato stranka je rozcestnik (tj. misto s odkazy na €lanky, které by jinak mély stejny
nazev) obsahujici rizné vyznamy tfiznakovych kombinaci. Pokud vas sem .

SEO Servis: SEO nastroje - analyza www stranek a ...

seo-servis.cz/ ~ ) o ‘ ) Marketing, ktery vydélava

SEO Servis je sada nastroji pro maximalni optimalizaci webu pro vyhledavace. www.foreveryone.cz/VykonnostniMarketing |
Otestuje zdrojovy kad, klicova slova nebo celkovou silu vaseho webu N7 Platite reklamu? Nevidite vysledky?

Sila webu - Zdrojovy kéd - Pozice ve vyhledavacich - Analyza klicovych slov Potfebujete vykonnostni marketing!

Obrazek 17. Zobrazeni PPC reklamy na dotaz: seo v SERP Google.cz, zdroj: vlastni

Google nabizi tuto sluzbu prostiednictvim svého nastroje AdWords, obdobné¢ pak
Seznam.cz disponuje sluzbou Sklik. V téchto nastrojich musi uzivatel spravné definovat
klicova slova, cilové publikum, region cileni reklamy a formu placeni. V praxi to
znamena vlozit na ucet zminénych sluzeb kredit, ktery je Cerpan pii kazdém prokliku
reklamy (CPC?Y). Cenu za proklik 1ze opé&t nastavit, stejn& tak jako denni rozpoget, ktery
uzivatel nechce prekrocit. Pokud tedy uzivatel nastavi denni rozpocet na 100K¢ a cenu
za proklik niz$i nez 20K¢, reklama se bude ve vyhledavaci zobrazovat do doby, nez 5

navstévniku realizuje proklik.

Oba zminéné néstroje obsahuji i mechanizmy proti zamérnému zneuZziti reklamy, kdy je
mozné u kazdé kampané nastavit, kolikrat miZe jeden navstévnik kliknout na reklamu

za Casovy usek. VSe je tieba fadné nastavit. Existuje mnoho spolecnosti, které se spra-

?Cost Per Click — cena za proklik
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vou PPC kampani zabyvaji. Zaroven je dostupné velké mnozstvi ucebniho materidlu

pfimo od spolec¢nosti Google a Seznam.

V porovnani s cenou za inzerci v médiich - radio, tisk nebo TV - se jedna o vyrazné
levnéjsi reklamu dostupnou i menSim spolecnostem. V porovnani s SEO méa PPC re-
klama okamzity efekt a doba trvani je pfimo umérna nastavené cené za proklik. Tyto
dv¢ metody internetového marketingu se vzajemné nevylucuji. Dokonce naopak sprav-
nym pouzivanim PPC a SEO lze zvysit celkovou uspésnost ve vyhledavacich a také

zkratit ¢as potiebny pro SEO [40].

2.9 Zavér teoretické casti

4

Teoreticka ¢ast prace méla za ukol uvést ¢tenafe do svéta internetovych technologii a
vysvétlit zakladni pojmy V této oblasti. Vysvétlit pojem redakéni systém, zpisoby jeho
vyuZiti a tfi svétoveé nejrozsifencjsi zastupce. Dale se vénovala webdesignu, toku ¢teni,

optimalizaci pro vyhledavace a internetové reklamé.

Dalsi prakticka c¢ast bude podlozena ptfedevSim znalosti redakcénich systémt a moder-
nimi trendy ve webdesignu. Tyto techniky a doporuceni budu aplikovat pti modernizaci
stavajici webové prezentace konkrétniho zdkaznika, kterého detailné piedstavim

Vv nasledujici kapitole.
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3 Obecny popis zakaznika

Diive nez zaCnu feSit praktickou cast, kratce predstavim svou piredchozi spolupraci
se Servis IT. V této kapitole pfiblizuji firemni prostiedi, do kterého je ma prace
zasazena. V ramci problematiky pfedstavim dvé spole¢nosti. Pfanim zastupce zadavate-
le (dale pouze zadavatele) bylo zachovani anonymity obou spole¢nosti, proto uvadim
nazvy fiktivni. Prvni spole¢nost uvadim pod nazvem Servis IT. Druhé spole¢nosti Super

IT je urena tato prace. Obé spolecnosti jsou v sesterském vztahu.

3.1 Predchozi spoluprace se Servis IT

Spolecnost Servis IT pusobi na trhu jako autorizovany servis a prodejce vypocetni
techniky. Mezi jeji dalsi sluzby patii outsourcing tiskovych feSeni a audit zafizeni.
Cilem pfedchozi prace pro Servis IT byla analyza webovych stranek a informaéniho
systému z pohledu zdkaznika. Hlavnim ukolem bylo navrhnout mozné optimalizace
V ramci internetové prezentace a firemniho informacniho systému. Na projektu jsem
spolupracoval s dalsimi dvéma studenty. Na konci prace byl firmé Servis IT predan

balicek doporuceni, ktera méla zlepsit firemni web a navigaci v informa¢nim systému.

Piedchozi spolupraci uvadim zamérné ze dvou diivodu. Spolec¢nost Servis IT v pribéhu
dvou let skute¢né provedla mnohé z navrzenych zlepSeni a ta se osvéd¢ila. To byla pro
CVUT — FEL a piedeviim pak pro CZM? v &ele s panem Ing. Pavlem Naplavou, ktery

puvodni projekt vedl, velmi dobra vizitka.

V ramci webovych stranek narazila spolecnost Servis IT na pomyslny technologicky
strop, ktery ptivodni webova platforma nabizela. | to vedlo k pfechodu na jiny systém,
kde bylo mozné navrhovana doporuceni pln¢ realizovat. Z tohoto diivodu byla pro mne

dalsi nabidka spoluprace, uz se sesterskou spole¢nosti Super IT, vitanou piileZitosti.

Druhym divodem je pak znamé prostiedi, ve kterém jsem byl dobife uveden, a navazal
jsem svou spoluprdci opét se stejnym zadavatelem, ktery s nami spolupracoval i na

ptedchozim projektu pro Servis IT.

22 Centrum Znalostniho Managementu — samostatné pracovisté v ramei dékanatu FEL - CVUT
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3.2 Spolec¢nost Super IT

Spole¢nost Super IT se soustied’'uje pfedev§sim na rozsahlé firemni projekty z oblasti
komunikaci, vefejné spravy ale i privatniho sektoru. Pfedmétem ¢innosti je komplexni
feSeni informacnich a komunikacnich systémd. To zahrnuje prodej, pronajem a servis
vypocetni techniky. Spolecnost ma pobocky v krajskych méstech a tedy pisobi na

celém tzemi Ceské republiky a také na Slovensku.

3.3 Spoluprace se zakaznikem

Ocekavani zakaznika byla podrobné specifikovana na nékolika setkanich. Uvodni se-
tkani, na kterém projekt zacal, probéhlo v tinoru 2014. Hlavnim pozadavkem spole¢nos-
ti Super IT bylo navrhnout moznosti, jak vylepsit nebo modernizovat stavajici web tak,
aby si udrzel krok s konkurenci. Spole¢nost se primarné nesoustiedi na ziskavani no-

vych zakaznikd, ale na udrzeni stavajicich.

V ramci druhého setkani byly konzultovany nasledujici moznosti: novy web, moderni-
zace soucasného, prechod na zatim nezndmy redak¢ni systém. V ivahu ptipadaly sys-

témy WordPress, Joomla a Drupal.

Na tfetim jednani se zadavatel jednoznacné vyslovil pro variantu nasazeni souc¢asného
webu na redakéni systém WordPress. Toto rozhodnuti bylo podlozeno mym doporuce-
nim pro jeden ze systému WordPress nebo Joomla, které podrobné popisuji v kapitole
4.3.1, a zkuSenostmi spravce souc¢asného webu. Od tohoto jednani probihala komunika-

ce se zadavatelem vyhradné elektronickou postou a telefonicky.

DalSim bodem byl vybér vhodné Sablony pro nové vznikajici web. Bylo tfeba nalézt
elegantni moderni $ablonu, ktera v sobé kombinuje co nejvice prvki moderniho webde-
signu 2.4.2, a zaroven obstoji i v porovnani s konkuren¢nimi weby. Zadavatel ode mé
obdrzel n¢kolik vhodnych Sablon pro budouci web. Zpét pro grafické zpracovani jsem

obdrzel dvé nejvhodné;jsi.

Nasledné jsem vytvotil dva grafické navrhy podoby budouciho webu dle pozadavki
Super IT. Ty jsem zaslal k posouzeni SirSimu vedeni spole¢nosti. Dale jsem odeslal ce-

lou praci spolecné s piilohami vedeni Super IT a tim byla spoluprace ukoncena.

46



3 Obecny popis zakaznika

3.4 Cile prace

Tato prace ma slouzit jako bali¢ek podlozenych doporuceni, které maji spolecnosti Su-

per IT pomoci srozhodovanim o modernizaci webu. Prace nema za ukol toto feSeni

implementovat.

Konkrétni vystupy:

analyza webt konkurenc¢nich spolecnosti

predstaveni moznych variant modernizace

¢asova naro¢nost moznych variant modernizace
ekonomické vyhodnoceni moznych variant modernizace
navrh grafického uspotadani konkrétni varianty

graficka ukazka budouciho webu
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4 Prakticka cast

V této Casti vychazim z druhé a tfeti kapitoly a podkladam jimi praktickou ¢ast prace,
kterd ma za tkol analyzovat stavajici web spoleénosti Super IT a navrhnout moznosti

jeho modernizace. Pozadavky zakaznika jsem definoval v piedchozi kapitole ¢islo 3.

Nejprve predstavuji aktualni webovou prezentaci spolecnosti Super IT. Ukazuji jeji
silné a slabé stranky. Dale se vénuji moznostem modernizace stavajiciho webu a
analyzuji firemni prezentace nejvétSich konkurenti Super IT. Na zadklad¢ analyzy
konkurence a pozadavkil zakaznika navrhuji nékolik moznosti, kudy se modernizace
webu muze ubirat. Zavérem praktické Casti prace je predstaveni dvou grafickym navrht

budouciho webu, finanéni kalkulace uvazovanych tfeseni a jejich ¢asovéa naroc¢nost.

4.1 Rozbor aktualniho stavu firemni webové
prezentace

V této Casti predstavuji souc¢asnou webovou prezentaci spolecnosti Super IT spole¢né
s klady a zapory. Dale ukazuji nejvétsi konkurenty, kterym se chce Super IT svou pre-

zentaci vyrovnat.

4.1.1 Aktualni stav

Soucasny firemni web vytvorila pro své potieby spolecnost Super IT v roce 2007. Web
je realizovan prostfednictvim vlastniho redakéniho systému. Spravu a udrzbu webu si

spolecnost zajistuje sama svymi zdroji.
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Sjuper IT |

DT
]

> Home b Udalosti
# O spoleénosti

d Produkty

® EU penize skolam Z§
A EU penize skoldm 53
M Vzdélavani

a Sluzby

A Servis

@ Kompetenéni centra
A Partneri

@ Nahradni plnéni

H Zajimavé projekty

> Reference

b Vase zakazky

Regeni pripravend na miru domacim
uZivateldm, malym kancelafim,
Zivnostnikim. Privétiva, pfimodara s
podporou a rozumnou cenou.

b E-shop

Reseni, kterd uvitaji managefi,
vlastnici, ale i zaméstnanci spolecnosti
stredni velikosti. Pfesnd, rychld a
efektivni fe3eni s ohledem na firemni
procesy a cash-flow. NezdrZujte se o

> Kontakty

[ SE<l_* ]

M

Velké podniky, nadnarodni korporace,
statni sprava. Vime, jak je pro vase
fungovani nutna naprosto precizni
podpora viech vaich procesu.
Rozumime Vasim potrebam a mame

E‘f'- a' o Tomos zajisténi funkénosti Vaseho IT, dlouhodobé zkuSenosti; radi vam
"1 SR prioritni jsou vase vynosy a efektivita. ~ vyhovime.
Zajistime pro Vas funkéni IT i jeho
f} financovani, kupfikladu i z fondd EU.

Profesionalni

barevny tisk

s cenou za stranku az

0 50% nizsi oproti laseru.

EVROPSKA UNIE
EVROPSKY FOND PRO REGIONALN| ROZVOJ
INVESTICE DO VAS| BUDOUCNOSTI

» Mapa stranek « Copyright @ 2014

Obrazek 18. Aktualni stav firemni prezentace, zdroj: vlastni

Obrazek ¢islo 18 ukazuje aktualni firemni prezentaci spolecnosti Super 1T. Uvodni
stranka nabizi velké mnozstvi informaci a moZnosti kam se ¢tendf mtze vydat. Piisobi
hutnym dojmem a velké mnozstvi informaci mize ¢tenafe mast. Navigace na tivodni
stran¢ je komplikovana a uzivateli bude trvat, nez projde vSechny moznosti. U netrpéli-

vych navstévnika to mize vést k okamzitému opusténi webu.

Soucasny design stranek ptsobi tabulkovym dojmem, sleduje uspotadani dle F-pattern

2.5 a neni optimalizovan pro mobilni zafizeni.

Vyhody
e velké mnoZzstvi origindlnich text
e 5 jazykovych mutaci

e e-shop optimalizovany pro mobilni zafizeni

49



4 Prakticka ¢ast

Nevyhody

e Chybi responzivni design
e nemoderni tabulkovy design
e slozita navigace
e fadni az zastaraly vzhled
Soucasti webovych stranek je také e-shop. Jeho pfitomnost neni na strance piili$ patrna.

E-shop je dodan na miru externi firmou Elinkx a bude zachovan ve stejné podob¢ i

v nov¢é firemni prezentaci, proto je z modernizace webu zcela vynechan.

4.1.2 Konkurence

Pozadavkem Super IT je priblizit se webovou prezentaci svym nejvétsim konkurentiim,

kterymi jsou spole¢nost HP, Dell, Autocont a S&T%.

Produkty Predstavujeme

Notebooky HP Pavilion x360
Tablety Vykonny jako notebogk;
Osobni potitae zabavny jako tablgt!
Tiskarny

Monitory

Spotiebni material
Pfislusenstvi a dopliiky
Akéni nabidka

lew Ceska republika | United States HP.com

0 spoletnosti HP Socidlni média HP SmartPortal (pro HP partnery) Zakaznickéa podpora
Kontaktujte HP Forum zakagfické podpory Stat se partnerem Vyména napajeciho kabelu
Tiskové stiedisko Komunita®nterprise business Vyhledavac partner( a prodejen Stazeni ovladacd

Vztahy s investory ita vyvojard HP Registrace produktu
Globalni ob&anstvi PartnerOne Skoleni a vzdélavani

Dostupnost Recyklace produkti
Kalendar udalosti
Laboratofe spolegnosti HP

Zaméstnani u HP

Uvod | OdbéreNews | Mapastranek | Pravaspojend s ochranou osob. Gdaji | Prohld3eni o ochrané soukromi
Cookies | Podminky pouzivani | Bezpetnostnivymeény produktd | Zakonna zaruka zakaznika
© 2015 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Zobrazit stranku Ve Verzi pro mobilni zarizen

Obrizek 19. Uvodni stranka spolecnosti HP, prevzato z [41]

Zhttp://www8.hp.com/cz, http://www.dell.cz, http://www.autocont.cz, http://mww.sntcz.cz
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Obrazek €. 19 ukazuje tvodni stranu spolecnosti HP, ktera ptedstavuje pro Super IT

nejvetsi konkurenci.

Design HP je velmi jednoduchy a ptehledny (Zjednodusovani grafiky 2.4.2). Stranka
pouziva nendsilné barvy. Modra pro horni menu, dale bily podklad pro stfedni ¢ast a
zéapati je vybarveno svétle Sedou. Strankou navstévnika provazi Z-pattern, jehoz cesta
zaCinad logem spolecnosti HP a vybérem ze tii moznosti: Pro domacnosti, Pro firmu,
Podpora. Dale pokracuje na vyhledavaci pole v pravém hornim rohu a ptes sdéleni:
,, Predstavujeme HP Pavilion x360, “ a ménici se obrazek vypocetni techniky vede doli
na zapati s rozsahlou navigaci. Toto primarni rozlozeni je doplnéno o produktové menu
Vv levé Casti stranky. Lze fici, Ze vzor Z je u spolenosti HP kombinovéan se vzorem F,

avsak ten celkové rozlozeni pouze dopliuje.

Careers at HP >

PREDSTAVUJEME APLIKACI

HP ePrint Home & Biz
{n Jednoducha aplikace pro fanousky dig.
ePrint fotografie!

; : le Ceskarepublika | United States HP.com
Small business? .
0 spolecnosti HP +
( Affordable solutions to accelerate your P
growth. Learn more
Socialni média
Produkty >
HP SmartPortal (pro HP partnery)
Tiskové zpravy >
Zakaznicka podpora
HP obchod >

Uvod | OdbéreNews | Mapastranek |
Podpora a ovladate ) Prava spojend s ochranou osob. tdajt |
Prohlaseni o ochrané soukromi

Cookies | Podminky pouzivani |
Careers at HP b3 Bezpecnostni vymeény produktl | Zakonna zaruka zakaznika

© 2015 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

Obrizek 20. Uvodni stranka spolecnosti HP mobilni verze, prevzato z [41]

Obrazek ¢. 20 zobrazuje optimalizovanou verzi stranek pro rtizna mobilni zafizeni,
v tomto konkrétnim piipadé pro smartphone o velikosti displeje 4,7 palce. Vlastnosti
responzivniho designu 2.4.2 je pravé prizpusobitelnost webové stranky rtizné velkym

displejtim rtiznych zaftizeni.

Hlavnim ukolem optimalizované stranky pro mobilni zafizeni je zachovani stejné
funk¢énosti webu jakou ma navstévnik na béZném PC. Mobilni zafizeni maji omezenou
velikost displeje, proto je tieba navstévnikovi predlozit ty nejdulezitéjsi informace.

Stranka je tak velmi ¢asto koncipovana jako jedno velké menu.
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Pro domacnost Pro praci Technicka podpora

! Presvédcte svét diky pracovni
@ stanici Dell Precisior.

d Prectate si, jak animator vytvari pomoci pracovni
Q@ stanice Dell Precision MZ800 svou nejlepsi praci.
N

Dalsi Informace >

Produkty Dell

’ 1 '(7
o ] A 2
Ay

»Nova ProSupport Plus za PC a tablety

=z /.

» kompaktni stolni poitaé Inspiron 23 s dotykovym

» Prace: Objevte kompletni spdU sluZeb. Hovor s

podporou ProSupport, 225 772 568, » Technické podpora online & pomoc k produktim displejern.
» Domécnost: Opi€ite ické sluZby. Hovor » Oviadaée a soubory ke staZeni: najit nejnovéjsi
s tech podpefdu Dell: 225 727. aktualizace » Produkty pro domacnosti
»Podpora pro domaci produkty: 225 772 969 » Produkty pro praci

Do more with Dell Spoleénost Pravni informace: Komunita b
PartnerDirect 0O spolecnosti Dell Prohlaseni o ochrané soukromi Komunita Dell Ceska republika ¥
The power to do more Odpovédnost spoleénosti Sprdva Souborii Cookie Prectéte si nas blog

TechCenter Spojeni se zakazniky DodrZovani zisad a podminek Diskuzni fora podpory

Kariéra Smiuvni podminky Udalosti
Tiskove stiedisko

Obrizek 21. Uvodni stranka spolecnosti Dell, ptevzato z [42]

Obrazek ¢. 21 ukazuje ivodni stranu spolec¢nosti Dell. Ta se napadné podoba predcho-
zimu webu spole¢nosti HP. Cela stranka je ladéna do modro-bilé. Opét je zde jasné pa-
trné pouziti Z-pattern, ktery stejné jako u spolecnosti HP zacind logem spolecnosti Dell
a volbou ze tfi moznosti: Pro domdcnost, Pro prdci, Technicka podpora. Nésleduje vy-
hledavaci pole v pravém hornim rohu a pomyslné pismeno Z pokracuje stiedem stranky
skrze ménici se obrazek se sdé€lenim: ,, Presvédcte svét diky pracovni stanici Dell Preci-
sion.“ V dolni ¢asti pak nalezneme zapati s rozSifenou navigaci a volbou jazykovych

mutaci.
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Portfolio Portfolio Specialni Klicova Reference
A U TO C 0 N T feSeni produktd oborova partnerstvi a pfipadové
a sluzeb reseni a certifikace studie

L

®iSluzba VBR

IT infrastruktura Podnikové aplikace Vyvoj scitwaru Outsourcing Integrace
a reseni a cloud a poradenstvi

Akce a udalosti | Skolief’Stiedisko | Tiskoveé zpravy | Ke stazeni | Kariéra | O spolecnosti | Kontakty Vyhledat

f:i Mapa strének E Sdilet stranku m n

Obrizek 22. Uvodni stranka spolecnosti Autocont, pievzato z [43]

Na obrazku €. 22 je zachycena tvodni strana spolecnosti Autocont. Oproti pfedchozim

webtim HP a Dell je zde patrny jasny rozdil. Autocont voli vyraznou ¢ervenou barvu

v kombinaci s odstiny $edi. Cervena barva textti zde dobie ladi s logem spole¢nosti.

Prvky na strance jsou usporadany dle Z-pattern. Zacina v levém hornim rohu logem

spole¢nosti Autocont a pokracuje pies horni menu s nabidkou produktl. Ve stiedni casti

je ménici se obrazek s rtiznymi obchodnimi sdélenimi. Pod obrazkem je nabidka péti

produktl. Zapati stranky obsahuje dalsi informace o spole¢nosti véetné kontaktu, vy-

hledavaciho pole, jazykovych mutaci a odkazl na socialni sité.
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KeridravSaT  Engish
m IT Infrastruktura  Systémy a fedeni Profesiondlni sluzby O S&T Kontakty

EM( Solution Provider
Spole¢nost S&T CZ, ktera je soucasti nadnarodni skupiny S&T BUSINESS
Group se sidlem v rakouském Linci je jednim z nejvétsich PARTNER  GOLD
systémovych integrator(i v Ceské republice

fesiopdlt

& #ficho navrhuje,
¢ podnikové

éni systémy a poskytuje s oblasti informaénich

technologi

News s8t On-line sluzby

14.5.2015 | Czech Republic
S&T ziskava status Pan-EMEA Gold Parter EM!

- (O]

Servicedesk Online hardwarovy
30.4.2015 | Czech Republic o ekt nline hardwarovy
&T Brief Cybera

N t Jméno: e servis
rArk - nastroje pro feseni spravy privilegovanych uzivatell 2
Heslo: g vstupte

10.4.2015 | Czech Republic
S&T CZ zvitézila v soutézi Microsoft Awards

26.3.2015 | Czech Republic
Konference Infor M3 - strate;

gicka investice do budoucnosti

Kontakty

a @

HW servis a SW
podpora

T: +420 281 006 281
servicedesk@sntcz.cz

Obrizek 23. Uvodni stranka spolecnosti S&T, prevzato z [44]

Obrazek ¢. 23 zobrazuje Gvodni stranu spole¢nosti S&T. Stranka obsahuje vétsi barev-
nou skalu, coz mize pisobit rusivym dojmem. Oproti pifedchozim webim je tvodni
strana S&T vyrazné delsi. Prvky na strance jsou opét usporadany dle Z-pattern. Ten je
na strance zdvojen. Zacind logem spolecnosti a pokracuje pfes horni menu doprava
k polozce Kontakty a vyhledavaci pole. Pro stfedni ¢ast typicky meénici se obrazek
s obchodnim sdélenim a pomyslné pismeno Z kon¢i a znovu zacina polozkou s&t
News, pokracuje na s&t On-line sluzby a skrze s&t Kontakty vede na zapati stranky. I
timto zplsobem lze pouZzit Z-pattern, pokud potfebujeme na strance umistit vét§i mnoz-

stvi informaci.
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Vsechny uvedené konkurenc¢ni weby jsou na tom velmi podobné. Logo spolecnosti je
umisténo v levém hornim rohu a nasleduje rychld navigace. Rozlozeni prvki tidi Z-
pattern. Ve stfedni Casti stranky je umistén ménici se obrazek s poutavym obchodnim
sd€lenim. Spodni Cast se zapatim rozsifuje stranku o dals$i navigaci, jazykové mutace
nebo socialni ikony. Na vSech analyzovanych webech ¢tenat velmi rychle zjisti podstat-
né informace, kterymi jsou predev§im ¢innost spolecnosti, nabidka produkti/sluzeb a
kontakt. Nasledn¢ se rozhodne, zda je pro néj navstivena stranka pfinosna ¢i nikoliv.

Vyse uvedenych vlastnosti chei docilit v nové prezentaci spolecnosti Super IT.

4.2 Analyza existujicich moZnosti aktualizace webové
prezentace

Z ptedchozi kapitoly vim, ze Super IT chce novym webem dohnat své nejvétsi konku-
renty. Pro dosaZeni pozadované modernizace webu bude tieba vytvotit novy responziv-
ni design a zjednodusit navigaci na uvodni stran¢ 2.4.2. Uvedenych zmén Ize dosahnout
nékolika zpisoby. Rozhodl jsem uvést veskeré varianty, které ptipadaly v uvahu. Ty

jsem nasledné konzultoval se zadavatelem.

1. Uplné novy web vytvofeny externi firmou. Jedna se o nejnaroénéjii feseni jak po
finan¢ni strance tak po ¢asové. Zahrnuje vyvoj nového webu, grafického designu
a prevod veskerého obsahu. Zaroven je tieba nasadit novy web na stavajici web-
hosting a provést nové smérovani adres. Vyhodou je tpln€ novy koncept, origi-
nalni design webu, garantovana zaruka a navazujici podpora od tviirce webu.

2. Modernizace soucasného webu vlastnimi zdroji. Neni tfeba instalovat ¢i cokoliv
nahravat na soucasny webhosting. Také smérovani adres zlstane beze zmén a ne-
ni nutny zasah do obsahové Casti webu. Existuje ovSem riziko, Ze pivodni systém
nenabizi mnoho moZnosti, co se uprav designu tyce vcetné optimalizace pro mo-
bilni zafizeni. Od této varianty bylo upusténo jiz na druhé konzultaci
se zadavatelem.

3. Ptrechod na CMS — vlastni zdroje. Nevyhodou tohoto feseni je vyuziti zaméstnan-
ct spolecnosti k ¢innosti, ktera neni jejich primarni pracovni naplni. Existuje rizi-
ko, ze firma nebude disponovat dobrym grafickym designerem. Na soucasny
webhosting je tfeba nainstalovat zvoleny redak¢ni systém, vybrat vhodnou Sablo-
nu s responzivnim designem, upravit ji dle pozadavka spolecnosti a prevést veske-
ry obsah. Stejné tak bude tieba provést smérovani adres. Podporu a zaruku budou
i nadale zajistovat sami zaméstnanci. Tato varianta bude nejméné finan¢né na-
kladna a ¢asova naro¢nost bude zavisla na poctu zaméstnancl nasazenych na pre-
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vod webu, avSak vzhledem k odvedeni zaméstnancti od primarni Cinnosti se
V konecném dusledku nemusi jednat o variantu nejlevné;jsi.

4. Ptrechod na CMS — externi dodavatel. Témé&f totozna jako predchozi varianta ¢islo
3. Rozdil bude v poskytnuté zaruce a nasledné podpoie. Také odpada riziko ne-
spravné navrhnutého designu. Po finan¢ni strance pijde o ndkladnéjsi variantu
nez predchozi.

Tabulka 4: Moznosti modernizace, zdroj: vlastni

Varianty Finance Cas
1. | Uplng novy web vytvofeny externi firmou ++++ ++++
2. | Modernizace soucasného vlastnimi zdroji +++ +++
3. | Pfechod na CMS — vlastni zdroje + +
4. | Pfechod na CMS — externi dodavatel +++ ++

Tabulka ¢islo 4 méa za kol predbézné odhadnout finan¢ni a ¢asovou zatéz kazdé varian-
ty. Detailni ekonomickou kalkulaci kazdé vyse uvedené varianty uvadim v kapitole

4.3.1. Vyssi pocet + znamének znaci 1 vys§i naro¢nost.

4.3 Technicko-ekonomicka studie jednotlivych krokii
a jejich dopad na zménu webové prezentace

V této kapitole rozebirdm finan¢ni néklady navrzenych modernizaci. Ekonomické vy-
pocty podkladam aktualnimi hrubymi mzdami na tizemi hlavniho mésta Prahy a aktual-
ni nabidkou spolecnosti zabyvajicich se tvorbou webl a navrhu jejich designi. Na
zékladé predlozenych podkladti zadavatel zvolil konkrétni variantu modernizace. Ve
druhé casti této kapitoly se zabyvam technickymi tkony, které jsou nutné pro realizaci

zvoleného fesent.
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4.3.1 Ekonomicka kalkulace

V nésledujicim textu fesim naklady jednotlivych variant uvedenych v piedchozi kapito-

le 4.2. Ceny pro variantu &islo 1 (Uplné novy web vytvofeny externi firmou) a &islo 4

(Pfechod na CMS — externi dodavatel) jsou podloZeny aktualni** nabidkou spole¢nosti

zabyvajicich se tvorbou firemnich webovych feseni na miru a jsou uvedeny vcetné

DPH.” % Pro variantu &islo 2 ekonomickou kalkulaci neprovadim (byla zavrhnuta za-

davatelem, viz 3.3 Spoluprace se zakaznik). Posledni variantu ¢islo 3 (Ptechod na CMS

— vlastni zdroje) rozdéluji na:

e 3A (externi web designer)

e 3B (vlastni web designer)

a vychazim z pramérnych hrubych plati na uzemi hlavniho mésta Prahy a nabidky web

designerskych sluzeb 21,

Primérny hruby plat v oblasti IT v hlavnim mésté:
Primérny hruby plat IT reditele v hlavnim mésté:
Koordinace vedouci projektu (reditel):

Grafika interni:

Grafika externi:

PPrevod obsahu pri nasazeni 2 zaméstnanci: 2% 14 500 K¢

Testovani prevedeného webu:
Primérny pocet pracovnich dnd mésice:
Pocet pracovnich hodin jednoho dne:

*Veskeré udaje jsou platné k 9. 3. 2015

Zhttp://www.zbyseknadenik.cz/tvorba-webu-a-cenik

Zhttp://www.artweby.cz/internetove-stranky-s-cms-administraci

110 000 K¢

2Thttp://www.matosoft.cz/cenik

1 932 K¢/den
5 060 K¢/den

1 den
6 dnl
5 dnl
2*8 dnll
6 dnd
22 dnl
7,5 dnl
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Tabulka 5: Casovy plan navrzenych variant, zdroj: vlastni
1 3A 3B 4
Ptipadova studie 5 dnti 5 dni 5 dnt 5 dnt
Grafika - 6 dna 5 dna -
Koordinator ze -
strany Super IT i 1den 1 den
Prevoc{ obsahg i 8 dni 8 dnil -
2 zaméstnanci
Testovani - 6 dnu 6 dnu -
Instalace - 1 den 1den -
Novy web 30 - 60 dnu - - 30 - 60 dnu
Cena celkem 35- 65 dni 27 dnit 26 dnti 35 - 65 dni

V tabulce Cislo 5 jsou €asové naroky vyjadieny poctem dnti. Jedna se o pracovni dny,
kdy jeden pracovni den trva 7,5 h. Déle v obou tabulkéach ¢islo 5 a 6 vSechny polozky
zaokrouhluji smérem nahoru. V tabulce ¢islo 5 se tim zvySuje pfipadna rezerva pro do-

konceni jednotlivych fazi. V tabulce €islo 6 zaokrouhluji finadlni ceny na celé tisice.

Piipadova studie
Tato polozka pfedstavuje ¢ast mého Casu straveného na praktické ¢asti prace. Cena za

pfipadovou studii proveditelnosti modernizace:

40h * 250 K¢ = 10 000 K¢

O tuto ¢astku mohou byt vSechny varianty levnéjsi. V celkové cené je vSak zapocitana

zamérné, protoze u projektl podobného rozsahu je vhodné s ptipadovou studii pocitat.

Grafika

Varianta 3A znamena, ze zaméstnanec Super IT pii tvorbeé designu webu vyjde z jedno-
ho ze dvou grafickych navrhii vytvofenych v této praci. Upravu vzhledu pak odhaduji
na 6 pracovnich dni. Odhad vychazi z mé vlastni zkuSenosti ovladnuti redakéniho sys-

tému WordPress.
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Pii vyuziti externiho grafika 3B vychazim z aktualni nabidky na internetu. V této vari-
anté pocitam s grafickym navrhem a naslednou implementaci grafiky od externiho do-

davatele.

Koordinator ze strany Super IT

Tato polozka predstavuje Cas, ktery vénuje projektu vedouci pracovnik spolecnosti (ie-

ditel nebo zastupce feditele).

Pievod obsahu a testovani

Cas potiebny pro pievod a testovani obsahu webu vychazi z poétu viech stran webu
vcetné jazykovych mutaci (915). Tento pocet je nasoben primérnym ¢asem pro prevod
jedné strany tj. 4 minuty krat 1,5 tj. koeficient pro pfipadnou rezervu, krat 1,2 koeficient
vytizeni zaméstnance jinou naléhavou praci.

915 * 4 * 1,5 * 1,2 = 15 dnl
Pro testovani jedné strany je vypocet 1,5 minuty na stranu krat 1,5 koeficient rezervy,
krat 1,2 koeficient vytizenosti.

915 * 1,5 * 1,5 * 1,2 = 8 dnd

Instalace

Cely proces kompletniho pfevodu webu je popsan v sekci:

Postup zprovoznéni nového webu s redakénim systémem WordPress na str.65. Instalaci
jsou zde mysleny kroky nutné ke zprovoznéni redak¢niho systému na webhostingu.

Jedna se o kroky ¢islo 1-3 a 7-10.

Novy web

Doba a cena vyvoje nového webu externim dodavatelem vychazi z aktudlni nabidky

o ’ vow o2
dodavatelli webovych feSeni na miru 8,

2 Aktualni k 9. 3. 2015
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Tabulka 6: Ekonomicky prehled navrzenych variant, zdroj: vlastni
1. 3A 3B 4
Ptipadova studie 10 000 K¢ 10 000 K¢ 10 000 K¢ 10 000 K¢
Grafika - 15 000 K¢ 11 600 K¢ -
Sablona - 2500 K¢& 2500 K¢& -
Koordinator ze ) 5 060 K& 5 060 K& -
strany Super IT
Prevod obsahu : 29 000 K& 29 000 K& '
2 zaméstnanci
Testovani - 11 600 K¢ 11 600 K¢ -
Instalace - 2000 K¢ 2000 K¢ -
Novy web® +90 000 K& - - +80 000 K&
Cena celkem 100 000 K¢& 76 000 K¢& 72 000 K¢ 90 000 K¢&

Tabulka ¢islo 6 oproti pfedchozi tabulce ¢islo 5 obsahuje i cenu za Sablonu pro redakéni

systém v hodnot¢ 2500 K¢.

Z tabulky ¢islo 6 je patrné, Ze pfechod na redak¢ni systém s externim nebo vlastnim

grafickym navrhem (3A, 3B) jsou z ekonomického hlediska nejvyhodné;si.

Po konzultaci provedenych finan¢nich analyz se zadavatelem se spole¢nost Super IT
rozhodla pro pfevod webu na redakéni systém za pouZiti vlastnich zdroji a mého gra-

fického navrhu.

Kompletni piehled provedenych vypocti je uveden v pfilozeném souboru

ek _prehled_variant.xlIsx .

Volba redakéniho systému
Z hlediska potieb spolecnosti Super IT ptipadaly v uvahu systémy Joomla a WordPress.
Oba jsou vhodné pro realizaci firemnich webl. Snadno se nasazuji i obsluhuji. Technic-

ké parametry na jejich provoz jsou u obou téméft totozné 2.6.6. Kone¢na volba redakgé-

2 r o v roe v S . ’ .
®Cena nového webu mize byt i vyssi v zavislosti na rozsahu celého projektu.
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niho systému byla provedena zaméstnancem IT oddéleni, ktery se o systém bude starat.

Ten vzhledem k ptfedchozim zkuSenostem s redakénimi systémy zvolil WordPress.

4.3.2 Technické ukony

V této kapitole navrhuji grafické rozlozeni prvkii na strance, hledam vhodnou $ablonu a
predstavuji dvé varianty, jak by mohl budouci web vypadat. V zavéru popisuji seznam
ukond nutnych pro nasazeni redakéniho systému WordPress a hodnotim pfinosy mo-

dernizace.

Graficky navrh webové prezentace
Po vzoru nejvétsich konkurentt Super IT jsem se rozhodl pro rozloZeni prvki na strance
dle Z — pattern 2.5. Tento vzor nejlépe obsahne nabidku sluzeb a produkt, které Super

IT na svych strankéach chce zdkaznikovi prezentovat.

zahlavi

logo

Y

polozky menu - rychla navigace /

meénici se obrazek
S popisnym textem

uvodni popis spolefM

i

nabidka sluzeb

| zapati |

Obrazek 24. Graficky navrh usporadani budouciho webu, zdroj: vlastni
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Na obrazku ¢. 24 ukazuji zékladni rozmisténi prvkl na Gvodni strance. Levy horni roh
je urcen pro logo spolec¢nosti. Pod n¢j umistim horizontalné navigaci s nejdilezitéjSimi
odkazy vcetné polozek E-shop a Kontakty. Do stiedni ¢asti stranky vlozim meénici se
obrazek s textem. Z-pattern dale povede do levé spodni ¢asti stranky, kde budou zobra-
zeny sluzby ¢i produkty az na zapati, které bude obsahovat dalsi navigaci, vyhledavaci

pole a Kontakty na jednotliva krajska stfediska spole¢nosti.

Vybér §ablony
V dalsi fazi jsem vybiral vhodnou Sablonu, ktera nejvice vystihne navrhnuté grafické
rozvrzeni a zaroven splni pozadavky Super IT na jednoduchy, elegantni a responzivni

design.

[ 24

redak¢ni systém WordPress a neustale piibyvaji nové. V ramci hledani jsem prohlédl
zhruba 100 Sablon a z nich jsem vybral 15 nejvhodngjsich® (responzivni design, ele-
gantni a reprezentativni vzhled). VSechny z uvedenych $ablon jsou placené a jejich cena
se pohybuje v rozmezi od 1000 do 2500 K¢&. Kompletni seznam Sablon je uveden
v ptiloze. VSechny byly piedstaveny vedeni spole¢nosti Super IT. Kritéria splnily pouze

Sablony ¢islo 1 a 9.

Po vybéru Sablony jsem provedl ptiblizny graficky navrh budouci prezentace pravé na
vybranych $ablonach. Varianta ¢islo 1 je na obrazku ¢. 25 a varianta ¢islo 2 pak na ob-

razku ¢. 26.

%0 Kompletni seznam vybranych $ablon je uveden v priloze [45]
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S uper IT I mOspolecnosti Partneii Reference Kontakty Eshop

[ SP<L_F |

Enterprise Business

Velké podniky, nadnarodni
korporace, statni sprava.
Vime, jak je pro Vase
fungovani nutna naprosto
precizni podpora vsech
vasich procesu.
Rozumime Vasim potiebam
a mame dlouhodobé zkusenosti.
Radi Vam vyhovime.

Sluzby a feSeni Nabidka produktu Servis
=

LK \\§‘5-‘ -
15 ' \

- =

ICT Infrastruktura Hardware Zarucni servis
Podnikova reseni Software Pozarucni servis
Cloud E-Shop Sledovani zakazky
Outsorcing

Vzdélavani

Nahradni plnéni

Reklama tiskarna

Dvojnasobny objem, polovi¢ni cena. Profesionalni barevny tisk.

Specialni projekty ICT Infrastruktura Hardware

¥
VIRV W] _
This is an example of a WordPress This is an example of a WordPress This is an example of a WordPress
page, you could edit this to put page, you could edit this to put page, you could edit this to put
information about yourself or your site information about yourself or your site information about yourself or your site
so readers know where you are so readers know where you are .. so readers know where you are ..

O spolecnosti Kontakty Hledat

Profil s in g

Struktura > Praha

» Plzen Klicova slova

» Pardubice

©2014 SuperlT CZas.

Obrazek 25. Varianta 1 - graficky navrh budouciho webu, zdroj: vlastni
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Euger IT |I

O spole¢nosti Partneri Reference Kontakt Eshop

J I

(N

l

Small Business

Reseni pripravena na miru domacim uzivatelim,
malym kancelarim, zivnostnikium.

IO
[RRRLIAN)

' i Privetiva, primocara s podporou a rozumnou cenou.
B A= —

(14 Skupina C SYSTEM CZ a.s. se zabyva komplexnim fesenim informacnich
a komunikaénich systému zakazniku na celém uzemi Ceské republiky

»

N

Sluzby a reseni

Nabidka produktu

Specialni projekty

ICT Infrastruktura Hardware EU penize kolam ZS
Podnikova feseni Software EU penize $kolam S$
Cloud E-shop
Outsourcing
Vzdélavani
Nahradni pinéni
0 nas Navigace Pobocky Kontakty
Skupina SUPER IT se Home Décin +420 123 456 789
zabyva komplexnim 0 spolecnosti Brno
resenim informacnich Partneri Praha infoi@superit.cz
a komunikacnich systémii Reference Pardubice
zékaz:l{kﬁ na celém Kontakty Plzen Praha
tuzemi Ceske republiky. Eshop Olomouc

Ostrava

Zlin

Copyright ©2014 SUPERIT CZ a.s.

Obrazek 26. Varianta 2 - graficky navrh budouctho webu, zdroj: vlastni
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Postup zprovoznéni nového webu s redakénim systémem WordPress

Dale uvadim bodové cely postup zprovoznéni nového webu od tpravy grafiky, pfevodu

obsahu az po zalohu soucasného webu a nasazeni nového na stavajici webhosting. Vy-

hodou mnou zvoleného postupu je vyuziti testovaciho webhostingu. To znamena, ze

souCasnd webova prezentace spole¢nosti Super IT bude aktivni po celou dobu vyvoje

nové. Samotné nasazeni nové prezentace na stavajici webhosting doporucuji provést

béhem vikendu, kdy se na webu nepfedpoklada tak velky provoz jako béhem pracovni-

ho tydne.

Postup zprovoznéni:

1.

e

© N o o

10.

StaZeni instalaéniho balicku WordPress a nasledné nahrani instala¢nich souboru
na FTP server testovaciho webhostingu.

Instalace systému skrze webovy prohlize¢ (IE, Mozilla Firefox) a zakladni konfi-
gurace redakcéniho systému.

Nahrani zvolené Sablony v pfislusné sekci systému.

Uprava grafické podoby $ablony na miru a vytvoreni kontaktniho formulate a dal-
Sich dopliyjicich funkci.

Ptevod obsahu z ptivodniho webu do nového (vSechny stranky).
Testovani nového webu (kontrola obrazki, obsahu a odkazit).
Export celého systému z testovaciho webhostingu do souboru wordpress.xml.

Zaloha stavajiciho webu, smazani a ndsledna instalace RS WordPress na stavajici
webhosting (stejné jako bod &islo 2).

Import nového webu ze souboru wordpress.xml na stavajici webhosting.

Smérovani adres na novy web.

Zaroven je tieba uvést, Ze webhosting musi byt na systém WordPress pfipraven. Tedy

musi podporovat PHP verze 4.3 nebo vyssi a MySQL verze 4.0 nebo vyssi.
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4.3.3 Prinosy modernizace

Pouzivanim systému WordPress ziskd Super IT mnoho vyhod, kterych stavajici web

zdaleka nedosahuje. Mezi nejvétsi zlepSeni patii:

e FElegantni a moderni firemni prezentace, ktera je optimalizovand pro mobilni
zatizeni.

e Pifidavani novych ¢lanka a aktualit mohou zajistovat i méné znaly zaméstnanci.
Pro tvorbu nového obsahu dostacuje znalost MS Word.

e Spravce webu ma vice ¢asu vénovat se technickym zalezitostem, pfipadné opti-
malizaci pro vyhledavace a netvofi obsahovou ¢ast.

e Dopliovani stranek o nové funkce formou volné dostupnych rozsifeni.

e Zmeéna grafiky webu pomoci instalace jiné Sablony.

Pfechodem na redakéni systém WordPress spolecnost Super IT vyiesi veskeré nedostat-
ky soucasného webu 4.1.1 a zaroven ziskd moderni webové feSeni, které se vyrovna
nejveétsim konkurentiim a mnohé zastini.

Dal$im silnym nastrojem zvoleného feSeni jsou jiz zminéna rozsifeni redakéniho systé-
mu. Jednim z nich je All in One SEO Pack®, ktery spravci webu velmi usnadni proces
optimalizace pro vyhleddvace 2.7 SEO. Nejedna se o automaticky néstroj, ktery by vse
udélal sam. Je to rozsifeni redakéniho systému WordPress, které umozni detailni opti-
malizaci celého webu 1 jednotlivych stranek na konkrétni vyhledavaci dotazy. Cely pro-
ces optimalizace pro vyhledavace, ktery je popsan v kapitole 2.7, je slozity. All in One
SEO Pack umozni i1 technicky méné zdatnému spravci webu optimalizaci provést.
Spravce vSak musi znat zakladni principy optimalizace.

Vzhledem k tomu, ze redakéni systém WordPress je neustale zdokonalovan a vyvijen,
jedné se o feSeni, které nezestarne po technické strance. Zaroven velmi dobie obstoji i
do budoucna, pokud bude nutné doplnit jakoukoliv funkcionalitu. Stejné dobie je na
tom i zména grafiky webu, kdy postaci nahrat a nakonfigurovat jednu z mnoha dostup-
nych Sablon.

Trendy moderniho webdesignu se méni kazdy rok. Co je na internetu moderni dnes,
nemusi byt moderni zitra. Zvoleny systém dokaze velmi rychle a snadno reflektovat
menici se pozadavky na moderni web.

3! Dostupny z https://wordpress.org/plugins/all-in-one-seo-pack
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1 4 A4
5 Zavér
Cilem této prace bylo ptedlozit spolecnosti Super IT komplexni material s postupem
modernizace jejich stavajiciho webu. Tento material je podlozen jak znalostmi

Z teoretické casti prace tak 1 mymi zkuSenostmi z oblasti redakénich systémt a webo-

vych technologii.
Préce je rozdélena do tii casti:

e Teoreticka Cast

e Obecny popis zdkaznika

e Praktickd cast
V teoretické Casti seznamuji étenafe s vyvojem internetu, jeho aplikacemi, redak¢énimi
systémy, web designem, optimalizaci pro vyhleddvace a internetovou reklamou. Teore-

ticka ¢ast ma za ukol predstavit a definovat principy a techniky, které vyuzivam v prak-

tické ¢asti.
V kapitole ¢islo 3 Obecny popis zakaznika ptedstavuji firemni prostiedi, do kterého je
tato prace zasazena. Definuji pozadavky a popisuji spolupraci se zakaznikem. Vystu-
pem této Casti jsou cile prace:

e analyza webl konkurencnich spole¢nosti

e piedstaveni moZznych variant modernizace

e Casova naro¢nost moznych variant modernizace

e ckonomické vyhodnoceni moZnych variant modernizace

e navrh grafického uspotradani konkrétni varianty

e graficka ukazka budouciho webu

V praktické ¢asti prace se vénuji samotné modernizaci webu jak z ekonomického hle-
diska, tak i po technické strance. Nejprve jsem provedl rozbor soucasného firemniho
webu a urcil nejveétsi vyhody a nevyhody soucasného stavu. V dal§im kroku jsem pro-
vedl analyzu konkurenc¢nich webu. Na zaklad¢ znalosti soucasného stavu a konkurence
jsem vytvofil n€kolik moZnych variant modernizace webu a ty nasledné detailné popsal

v kapitole 4.3.1 Ekonomicka kalkulace. Po konzultaci se zadavatelem (spole¢nost Super
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5 Zavér

IT) je zvoleno jedno konkrétni feSeni modernizace webu a to detailné rozepisuji v kapi-
tole 4.3.2 Technické ukony. Jak je z nazvu patrné, v této kapitole popisuji, jak bude cela
modernizace probihat. Zac¢inam u grafického navrhu rozlozeni prvkl na strance, vybéru
vhodné Sablony pro redak¢ni systém a na konci sestavuji postup praci zprovoznéni no-
vého webu krok po kroku. Soucasti praktické ¢asti jsou dva grafické ndvrhy budouciho

webu.

Cile prace se mi podafilo naplnit ve vSech ohledech. Zaroven prace mtize slouzit i jako
obecny materidl pro postup pii modernizaci webu. Je tieba upozornit, Ze moderni
webdesign se neustale vyviji a pfinasi nové postupy a trendy. Proto do budoucna mohou

byt nékteré informace v kapitole 2.4.2 Moderni trendy webdesignu neaktualni.
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6 Prilohy

6 Piilohy

Tabulka ve formatu xlIsx, terminologicky slovnik, seznam uvedenych zdrojti, obrazki,

tabulek a rejstiik.

6.1 Ekonomické vypocty

Veskeré  ekonomické

vypoCty  vychazeji  z piilozeného  excel  souboru

ek prehled variant.xlsx, ktery je soucasti této prace.

6.2 Terminologicky slovnik

Tabulka 7: Terminologicky slovnik, zdroj: vlastni
Termin Vyznam
Apache HTTP server distribuovany pod volnou licenci. V soucasnosti nejpouziva-
P n¢&jsi webovy server na svete.
Nazev site€ pro americkou vojenskou organizaci ARPA (Advanced Re-
Arpanet search Projects Agency - Network) zodpovédnou za vyvoj novych techno-
logiich vyuzitelnych ve vojenské sfére.
Jazyk nizké urovné. Casto je prezentovan jako prechodnym mezi jazyky
niz§i a vyssi trovné. Piivodné zaméfeny na programovani operacnich sys-
C témil. Ma velmi Gsporné vyjadiovani. Niz§i programovaci jazyky jsou
jazyky primitivni. Jejich instrukce téméf piesné odpovidaji ptikazim pro-
cesoru. Vys§i programovaci jazyky jsou srozumitelnéjsi, struktura jejich
kodt je logicka. Do strojového kodu se pievadeji kompilatorem.
CESNET Czech Educational and Scientific Network.
CMS Systém pro spravu obsahu (Content Management System).
css Cascading Syle Sheet, kaskadové styly znamenaji souhrn metod pro upra-
vu vzhledu HTML stranky
Decentralizovany P1i vypadku ¢asti sit¢ ztistane provoz celku zachovan.
Flash Jedna se o graficky programovaci jazyk, ktery vyviji spole¢nost Adobe.
Své uplatnéni najde predevsim pro tvorbu animaci, prezentaci nebo her.
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Termin Vyznam
FESNET Federal Educational and Scientific Network.
GNU’s Not Unix operac¢ni systém vyvijen pod volnou licenci, ktery miize
GNU ozivat riizné jadra (Linux, Hurd, Solaris). GNU je také nazev spolecnosti,
ktera OS vyviji. Jejich produktem je také GPL.
General Public License je licence pro svobodny software. Veskera odvo-
GNU GPL A . Y ot s 1 ,
zena dila automaticky pfebiraji ptivodni licenci.
s Webovy server od spolecnosti Microsoft. Je to druhy nejpouzivanéjsi we-
bovy server po serveru Apache.
P Protokol pracujici na sitové vrstvé OSI modelu zodpovédny za smérovani
paketu ze zdrojové stanice do cilové stanice v siti (Internet Protocol).
Java Objektove orientovany programovaci jazyk nezavisly na platforme.
. Nejcastéji pouzivany internetovy klientsky skriptovaci jazyk. Vykona se
JavaScript N , A
az v internetovém prohlizeci.
Multiplatformni Fungujici na riznych operacnich platforméach (Windows, Mac, Unix).
Volng sifitelny multiplatformni databazovy systém vhodny pro rozsahlé
MySOL weby, které zpracovavaji velké mnozstvi dat (YouTube, Yahoo, Google,

Wikipedia, Booking.com). Komunikuje s databazi prostfednictvim jazyka
SQL.

Open Source

Typ licence doslova (otevieny kod). Software distribuovany pod touto
licenci ma vetejné dostupny zdrojovy kod a jeho vlastnik ho mize dale
upravovat a zdokonalovat.

Paket Formatovany blok pfenasejici data v pocitacové siti.
Univerzalni programovaci jazyk. Vhodny témét pro tvorbu ¢ehokoliv.
PERL » e . . ,
Naptiklad pro slozité zpracovani textu. Je velmi pfehledny.
PHP Internetovy skriptovaci jazyk pouzivany k tvorbé webovych stranek. In-
strukce se vkladaji do HTML kédu, jeho syntaxe je podobna jazyku C.
PostgreSQL Relaéni .datab’azovy systém primarné urcen pro Linux vytvareny pod open
source licenci.
Univerzalni programovaci jazyk s podobnymi vlastnostmi jako Perl, ale je
Python proti nému jesté prehlednéjsi. Je rozsiteny na bézné€ pouzivanych operac-
nich systémech.
Search Engine Optimization je moderni disciplina, ktera optimalizuje
SEO e . fox
webové stranky pro riizné vyhledavace (Google, Seznam).
Protokol pracujici na transportni vrstvé OSI modelu zajist'ujici bezeztrato-
TCP veé a bezchybné spojeni mezi dvéma stanicemi v ramci sit¢ (Transmission

Control Protocol).
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Termin Vyznam
WWW World Wide Web je systém prohlizeni, ukladani a odkazovani dokumenti
v internetu.
Webhosting Velmi ¢asto zpoplatnénd sluzba umistujici na webovy server webové

stranky, které pak zpfistupiiuje ostatnim uzivatelim Internetu.

Webovy server

Pocitac, kde jsou uloZzen webovy obsah, zodpovédny za zobrazeni webové
stranky uzivateli, ktery o jeji zobrazeni zazada prostfednictvim protokolu
HTTP.

What You See Is What You Get je editor umoziujici pracovat
S internetovym obsahem stejné jako ve standardnim textovém editoru jako

WYSIWYG napf.: Microsoft Word. Doslovny pifeklad znamena: Co vidite, dostanete
(bude zobrazeno).
(X)HTML Hlavni jazyk pro tvorbu stranek v prosttedi WWW. Je tvoten tzv. HTML

tagy.
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