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Abstract

The subject of the thesis is Aplikace Autoservis and it’s converting to SaaS application.
The application uses Ruby On Rails web framework and MongoDB database. The content of
the thesis describes the application and possible converting options to SaaS and it’s deploy to
a cloud according to used technologies. The conversion of application is realised by a shared
database approach, data are separated by identificators, this approach of data storage is
most effective according to usage of storage.

The final application is able to provide it’s functionality as a service without necessary
manual effort. Consequences of that fact are reduction of effort needed to create a new
instance, maintenance of only one instance of application and further reduction of costs of
operating the application because of reduction of storage requirements.

Abstrakt

Predmétem prace je Aplikace Autoservis a jeji pfevod na SaaS aplikaci, tedy aplikaci, ktera je
poskytovana formou sluzby. Aplikace Autoservis je vytvorena pomoci webového frameworku
Ruby On Rails a vyuziva databazi MongoDB. Prace popisuje zminovanou aplikaci a dale
moznosti jejtho prevodu na SaaS a nasazeni v cloudu vzhledem k pouzitym technologiim.
Pro prevod aplikace na SaaS byl pro oddéleni dat zvolen pfistup spoleéné databéze s daty
oddélenymi pomoci identifikatort, tento zpisob ulozeni je neefektivnéjsi vzhledem k vyuziti
ulozisté.

Vysledna aplikace umoziuje nabizet jeji funkénost jako sluzbu bez nutnosti manualniho
nasazeni. To mé za disledky snizeni tusili pfi vytvareni nové instance, idrzbu pouze jedné
instance aplikace a dale snizeni nakladt spojenych s provozem diky sniZeni narokii na velikost
tloziste.
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Kapitola 1

Uvod

Jak jiZz nézev prace napovida, predmétem prace bude SaaS aplikace. Tento pojem je v
pozadi vSech velkych soucasnych aplikaci. Kazdy z dnesSnich uZivateli webovych aplikaci
prichézi denné do styku se SaaS aplikacemi. Vyznamem této zkratky je slovni spojeni Soft-
ware As a Service, coZ v prekladu znamené Software Jako Sluzba. Jednim z nejjednodussich
priklada sluzby, kterou lze oznacit slovem SaaS, je webmail, ktery jisté kazdy dobie zna.
V piipadé webmailu je sluzbou ona aplikace pro obsluhu e-mailu, neuvazujeme-li samotné
poskytovani emailové schranky.

Nejedna se tedy o bé&Zny model aplikace, tak jak je znamy z klasického desktopového
prostiedi, ve kterém si uzivatel nainstaluje aplikaci na svij pocitac, kde ji déle vyuziva. SaaS
oznacuje takové aplikace, které jsou uzivateli sdileny, vSichni uzivatelé pouzivaji jednu a tutéz
aplikaci, pouze s jinymi daty. Tento model m4 spoustu vyhod ale i nékteré nevyhody.

Mezi hlavni vyhody z pohledu uzivatele patii ta skute¢nost, Ze uzivatel se nemusi starat
o instalaci, nevznikaji problémy s rtiznymi prostifedimi, uzivatel mize pouzivat libovolny
operacni systém. Dalsi nespornou vyhodou takového systému je vzdy aktualni verze takova,
kterou poskytovatel sluzby nabizi.

Vyuzivani takovych aplikaci neni jen snazsi ale mnohdy také finan¢né vyhodnéjsi. Uziva-
tel neni nucen napiiklad k pofizeni opera¢niho systému. Uvazuje-li se nasazeni takové apli-
kace naptiklad ve firmé, jedinym pozadavkem pro pouziti SaaS aplikaci je zpravidla webovy
prohlizeé, ktery je stejny v linuxovych distribucich jako v opera¢nim systému Windows, uzi-
vatelské rozhrani aplikace je tedy v obou pripadech také stejné a nejsou tfeba hlubsi znalosti
daného systému.

Velmi dilezité jsou i vyhody z pohledu poskytovatele SaaS aplikace, poskytovatel se stara
pouze o jednu instanci a diky tomu odpadaji problémy s nasazovanim novych verzi, provozem
aplikace v riznych prostiedich, vytvarenim zaloh apod. A dale se diky pouziti jediné instance
snizi naklady na provoz, protozZe jedna instance slouzi pro velké mnozstvi uzivateli.

Tento zpusob nabizeni aplikaci m4 ale i své nevyhody, uzivatel je piimo zavisly na po-
skytovateli a pokud bude mit poskytovatel vypadek, pak nemé uzivatel moznost s aplikaci
pracovat. Dale je uzivatel zavisly na tom, Ze jeho data se nachéazeji v prostiedi, o kterém
nic nevi. Nemtze védét, kdo vSechno muze k takovym datim pfistupovat nebo zda jsou
dostatecné zalohovana.
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Popularita SaaS aplikaci stéale roste, tento fakt je patrny napfiklad z toho, Ze nejpo-
pulérnéjsi balik kancelarskych aplikaci Microsoft Office, ktery je v myslich mnoha uzivatelu
povazovan za nedilnou soucast instalace opera¢niho systému Windows, je nyni dostupny jako
webové sluzba, tedy SaaS aplikace. Obdobné funkce jako Microsoft Office nabizi i Google
formou webové aplikace Google Drive.

Tyto webové aplikace maji oproti béznym desktopovym apikacim jiz zminéné vyhody, a
dale nabizeji specifické vyhody jako napiiklad sdileni dokumentt, které napiriklad umoziuje
nékolika lidem pracovat v jednu chvili na stejném dokumentu apod.

Prace bude popisovat vytvoreni takové SaaS aplikace, kterda umozni libovolnému poctu
uzivatelt sdilet jednu aplikaci tak, aby kazdy mél sva data a nastaveni. Konkrétné se bude
jednat o vytvoreni SaaS Aplikace Autoservis, ktera umozni uzivateliim snadno a rychle zalozit
vlastni systém pro vedeni autoservisu. Tato aplikace umozni spravovat veskeré akce bézného
autoservisu od vytvareni faktur po spravu pokladen.

Dale bude préace popisovat vytvofeni systému pro spravu téchto jednotlivych instanci
Aplikace Autoservis. V tomto systému bude mozno sledovat data jednotlivych autoservisi,
piipadné vymazavat nevhodné autoservisy.

Po popisu samotné aplikace budou diskutoviny moznosti nasazeni takové aplikace v clou-
dovém prostiedi. Bude uvedeno nékolik poskytovatelil téchto sluzeb, jejich sluzby budou po-
psany a bude uvedena vhodnost nasazeni a finan¢ni stranka. Déle bude nésledovat popis
postupu, ktery byl aplikovin k vytvoreni zminéné SaaS Aplikace Autoservis.

Na zavér bude vytvofena SaaS aplikace otestovina zatézovym testem, ktery provéii kolik
uzivatelt bude moci souc¢asné aplikaci pouzivat.



Kapitola 2

Popis problému, specifikace cile

2.1 Zakladni pojmy

Pred samotnou definici problému je tfeba definovat nékteré pojmy, které jsou s danou
problematikou tizce spjaté.

2.1.1 Tenant

Pojmem tenant se rozumi organiza¢ni entita, ktera si pronajima multitenanti SaaS feSeni.
Typicky tenant seskupuje uzivatele dané organizace.

2.1.2 Multiuser

Multiuser aplikace umoznuje vice uzivatelim pouzivat stejnou aplikaci. Takovou apli-
kaci je i stavajici verze Aplikace Autoservis, kterd umoziuje pro dany autoservis definovat
libovolny pocet uzivateli, ktefi ovSem sdileji stejné data.

2.1.3 Multitenantni aplikace
Multitenantni aplikace umoziuje zakaznikim(tenantiim) sdilet stejné hardwarové zdroje

prostfednictvim poskytovani sdilené aplikace a databaze, ale i pres sdileni umoznuje nastaveni
aplika¢niho prostiedi tak, aby vyhovovalo jejich pot¥ebam. [10]

Klicové vlastnosti multitenantni aplikace tedy jsou:

1. Schopnost aplikace sdilet hardwarové zdroje.
2. Moznost vysoké tirovné konfigurovatelnosti aplikace.

3. Architektonicky pfistup, kterym jednotlivi tenanté pouzivaji jednu instanci aplikace a
databaze.



KAPITOLA 2. POPIS PROBLEMU, SPECIFIKACE CILE

2.2 Popis problému

Hlavnim problémem, kterym se préace zabyva je vytvoreni SaaS aplikace. Popis pojmu
SaaS je jiz nastinén v avodu (viz 1). Jedné se o model nabizeni aplikace formou sluzby.
Takova aplikace se pouziva pomoci tenkého klienta, kterym je zpravidla webovy prohlizec.
Uzivatel SaaS aplikace tedy nemusi fesit instalaci, provoz ani udrzbu dané aplikace.

Pojem SaaS tizce souvisi s pojmem multitenance, ktery oznacuje aplikace slouzici vice
raznym zakaznikim v ramci jedné dané aplikace. D4 se tedy Fici, ze SaaS aplikace je aplikaci
multitenantni (viz 2.1.3), neni to vSak pravidlem, SaaS muze byt pouze typu multiuser.

Pro pfedstavu je uveden aktualni model pouzivany Aplikaci Autoservis [12]:

Separate application
and separate databases

0]

% :{__l..l" w
‘ ! b

Application| |Application | |Application Application|

| I [ [
Database | | Database | | Database | | Database

Obréazek 2.1: Aktualni pouziti Aplikace Autoservis

Uzivatelé i pTes to, ze vyuzivaji stejnou aplikaci, tak maji kazdy svou databézi a aplikaci,
ktera se 1isi pouze konfiguraci. Pro¢ je to problém? Tento model samoziejmé funguje, ale je
zna¢né nevyhodny a to z nékolika divodi. Tim hlavnim divodem jsou finance, pro kazdou
instanci aplikace musi byt vlastni server, to dnes lze samoziejmé fesit pomoci serveru jednoho,
ale i tak se jedn& o oddélené instance, které je tieba udrzovat a pfi nasazovini nové verze
musi byt verze nasazena pro vSechny, v piipadé rtizného nastaveni danych aplikaci je pak
tfeba upravovat konfigura¢ni soubory, pfipadné pouzivat specificki feSeni. Dalsim problémem
z finan¢niho hlediska je oddélena databéze, tento pristup vyzaduje mnohem vice diskového
prostoru nez je tomu v piipadé sdilené databaze a s diskovym prostorem rostou finanéni
néaklady.

Problematické je pak i vytvofeni nové instance takové aplikace, je tfeba upravovat na-
staveni serveru, vytvorit novou databazi, vytvofit specifickou konfiguraci apod. V piipadé
multitenantni aplikace je toto zpravidla feSeno pouhym vyplnénim formuléfe.

Naplni této prace tedy bude pfevod Aplikace Autoservis pouZzivajici vyse uvedeny model
na aplikaci multitenanti, ktera bude pouzivat jeden z modeli uvedenych na obrazku 2.2. [12]

Stéavajici Aplikace Autoservis je vytvorena pomoci webového frameworku Ruby On Rails
a vyuziva databazi MongoDB, tyto dvé technologie je tfeba zachovat. Béhem popisu FeSeni
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One shared application One shared application
and separate databases and separate databases
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Obréazek 2.2: Multitenantni pristupy

problému budou diskutovany rtzné moznosti feSeni a jejich vhodnost vzhledem k pouzitym
technologiim.

Aplikace Autoservis slouzi pro vedeni evidence zakézek, sladovych polozek, sluzeb, za-
kazniki a pokladen v bé&Zném autoservisu. Z definice multitenance, ktera je uvedena vySe,
vyplyva, Ze je tfeba vytvorit aplikaci, kterd umozni vytvafeni instanci autoservisi, nebude
tedy slouzit pro spravu jednoho autoservisu ale libovolného poc¢tu autoservisiu. Veskera funké-
nost mus{ byt v ramci jedné instance aplikace.

Vysledna aplikace tedy umozni pridavani novych autoservisi do systému pomoci jed-
noduchého webového registracniho formuléafe. Uzivatel pak po zadani ptfihlasovacich udaju,
které byly zadany pii registraci, bude moci pracovat s vlastni instanci Aplikace Autoservis.

Zasadnim problémem vytvoreni takové aplikace je oddéleni dat jednotlivych instanci
aplikace. Oddéleni dat je mozné provést nékolika zpusoby, které budou popsany a bude
diskutovana vhodnost jejich pouziti pro aplikaci Autoservis. Dale bude zapotiebi rozhodnout,
ktera data budou spoleéné pro vSechny instance v ramci celé aplikace a ktera budou dostupné
pouze uzivatelim dané instance Aplikace Autoservis.

2.3 Specifikace cile

Cilem prace je:

1. Analyzovat Aplikaci Autoservis a navrhnout FeSeni rozsiteni aplikace na multitenantni
SaaS aplikaci.

2. Analyzovat a navrhnout moznosti ulozeni dat jednotlivych instanci vzhledem k pouzi-
tym technologiim.

3. Realizovat a otestovat navrzené rozsifeni aplikace.

4. Vytvorit administraéni rozhrani pro spréavu jednotlivych instanci autoservisi, které
déale umozni nastavovat globalni tidaje pro v8echny instance a sledovat statistiku poctu
vytvorenych instanci apod.
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5. Navrh vhodného nasazeni v cloudu pro vyslednou aplikaci.



Kapitola 3

Analyza

Tato kapitola se bude zabyvat analyzou Aplikace Autoservis. Budou definovany stavajici
funk¢ni a nefunkéni pozadavky. Dale budou nasledovat diagramy pfipada uziti a doménovy

model. Na zavér budou uvedeny pozadavky, které rozsiti stavajici pozadavky tak, aby zahr-
novaly multitenanci aplikace.

3.1 Aplikace Autoservis

Aplikace Autoservis slouzi k evidenci ¢innosti provadénych v béZnych autoservisech.
Umoznuje vedeni evidence zékaznikt, historie jejich oprav, tisk faktur a formulafa. Dale
umoziuje spravu skladovych poloZek a skladi, kromé skladovych poloZek je mozné definovat
i vlastni sluzby, které nejsou na rozdil od polozek limitovany poc¢tem a nemusi se prifazovat

ke skladu.

Zakazka je pak z téchto definovanych poloZek a sluzeb poskladana pomoci vyhledavani v
jejich definovanych nazvech. Po poskladani zakazky je mozné generovat formulafe a faktury
ve forméatu PDF.

V zadanych informacich(zakaznicich, sluzbach, polozkach) je mozné vyhledavat a dale je
upravovat a vymazavat. Zakazky je mozné filtrovat, podle stavu objednavky, zda byla nebo
nebyla zaplacena.

Déle aplikace umoziuje spravovani pokladen a nastaveni libovolnych informaci dodavatele
od IC az po logo a razitko firmy.

Aplikace rozliguje t¥i role a to roli uzivatel, administrator a roli idrzba. Role administrator
sdili veskeré moznosti s roli uzivatel a navic mé moznost spravovat pokladny. Role adrzba
slouzi pro spravu uzivateli.

3.2 Pozadavky

Softwarové pozadavky piimo definuji funkcionalitu aplikace, zpravidla jsou stézejni ¢asti
SRS, coz je smlouva mezi zékaznikem a dodavatelem softwaru, kde jsou jasné definovany
veskeré pozadavky na software, tyto pozadavky jsou dile neménné, proto musi byt definovany
jasné a jednoznacné. Pozadavky se déle déli na funkcionélni a nefunkcionélni. Funkcionalni
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pozadavky definuji pozadovanou funkénost aplikace, zatimco nefunkcionalni definuji veskeré
pozadavky, které se funkénosti netykaji, tedy naptiklad definuji prostfedi pro béh aplikace,
licence a apod.

3.2.1 Funkcionalni pozadavky stavajici Aplikace Autoservis

Aplikace bude pracovat s rolemi uzivatel, administrator, udrzba.
Aplikace bude umoznovat spravu uzivateli systému uzivateli s roli adrzba.

Aplikace bude umoziovat spravovani zakazek, polozky zakazky budou tvofit skladové
polozky a sluzby, pfed prfidanim bude mozné polozku nebo sluzbu vyhledat zaddnim
¢asti jejtho nézvu.

Aplikace umozni p¥i vytvoreni zakizky vyhledani stéavajictho nebo vytvoreni nového
zékaznika.

Aplikace bude umoznovat vygenerovani zaru¢niho listu ze zakazky.

Aplikace umozni vyhledavani a filtrovani(vse, zaplacené, nezaplacené) zobrazenych za-
kazek.

Aplikace bude umoznovat odeslani zakazky emailem.

Aplikace bude umoznovat vygenerovani formuléfe o pi{jmu a vydeji zakazky.
Aplikace bude umoziovat zaplaceni zakazky.

Aplikace bude umoziiovat zobrazeni a spravovani zakaznikii.

Aplikace bude umoznovat vyhledavani v zobrazenych uzivatelich.

Aplikace bude umoznovat zobrazeni a spravu pokladen uZzivateli v roli administrator
déle spravu vybért pro danou pokladnu.

Aplikace bude umoziovat zobrazeni pokladen a zobrazeni vybéri z dané pokladny.
Aplikace bude umoziovat zobrazeni a spravu sluzeb.

Aplikace bude umoziovat zobrazeni a spravu skladi a dale u kazdého skladu zobrazit
a spravovat jeho polozky.

Aplikace bude umoznovat zménu tdaji dodavatele, idaji banky a zménu razitka a
loga.

3.2.2 Nefunkcionalni pozadavky stavajici Aplikace Autoservis

Aplikace bude vyuzivat databazi Mongo DB.

Aplikace bude napsana za pomoci webového frameworku Ruby On Rails verze 3.0.19.
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3.3 Pripady uziti

Diagramy pripadi uziti jasné zobrazuji jakym zptsobem bude aplikace pouzivana a jaké
moznosti bude nabizet.
3.3.1 Priipady uziti - prehled
Uzivatel Uzivatel se prihlasi do systému. Aplikace zobrazi vychozi obrazovku s objednav-
kami a dale odkazy na dalsi pripady uZziti.
Udrzba Uzivatel v roli udrzba se piihlasi do aplikace, aplikace zobrazi seznam uzivatelii,
moznosti ipravy, vymazani a pridani nového uzivatele.

uc prehled /

Autoservis

Zobrazit zakazky

Zobrazit pokladny

Pridat uzivatele
Zobrazit zakazniky

Zobrazit sluby Upravit

1

A

Ukivatel

7IN

U 0/“\000

Upravit nastaveni

Vymazat uzivatele

DO
\//

Zobrazit skladové
polokky

i i Zobrazit sklady

Administrator

Zobrazit vibéry z
GEtu

Obrazek 3.1: Pripady uziti - prehled
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3.3.2 Pripady uziti - zakazky

Uzivatel zvolil moznost zobrazit zakézky. Aplikace zobrazi seznam vSech zakazek.

Vytvorit zakazku
Uzivatel zvoli moznost vytvoreni zakazky. Aplikace zobrazi formular vytvoreni zakazky.
Uzivatel zada udaje o zakédzce, vyplni pifipadné vyhleda zakaznika a prida do zakazky
pozadované polozky. Zékaznik potvrdi zakazku. Aplikace zobrazi informaci o vytvoreni
zakazky a zobrazi uzivateli seznam zakéazek.

Upravit zakazku
Uzivatel vybere moZnost zobrazit pfehled zakazek, vybere ze seznamu zakazku a zvoli
moznost upravit zakazku. Aplikace zobrazi formular pro dpravu zakazky. Aplikace zob-
razi moznosti vygenerovani zaruc¢niho listu, faktury a dale formulaf s tdaji zakéazky.
Uzivatel upravi udaje a potvrdi formulaf. Aplikace zobrazi informaci o upraveni za-
kazky a zobrazi uzivateli seznam zakézek.

Vymazat zakazku
Uzivatel vybere moznost zobrazit pirehled zakazek, vybere ze seznamu zakazku a zvoli
moznost smazat zakidzku. Aplikace zobrazi okno s dotazem, zda uzivatel chce skutecné
vymazat zakazku. UZivatel potvrdi. Aplikace zobrazi informaci o smazani zakizky a
zobrazi seznam zakazek.

Zobrazit prehled
Uzivatel vybere moznost zobrazit piehled zakazek. Aplikace zobrazi moZznost zaplacené,
nezaplacené zakazky pro filtrovani a dale moznost zadat kritéria pro vyhledani zakazky.
Uzivatel zada kritéria, potvrdi. Aplikace zobrazi nalezené zakazky.

Odeslat emailem
Uzivatel vybere moznost zobrazit pirehled zakazek, vybere ze seznamu zakazku a zvoli
moznost odeslat zakdzku emailem. Aplikace zobrazi formulaf pro odeslani zakazky
emailem. Uzivatel zada email a potvrdi. Aplikace zobrazi informace o odeslani zakazky.

Vygenerovat prijem
Uzivatel vybere moznost zobrazit prehled zakazek, vybere ze seznamu zakazku a zvoli
moznost vygenerovat piijem. Aplikace vygeneruje formulaf piijmu a nabidne uzivateli
ulozeni formulare. Uzivatel ulozi formulaf do pocitace.

Vygenerovat vydej
Uzivatel vybere moznost zobrazit pfehled zakazek, vybere ze seznamu zakazku a zvoli
moznost vygenerovat vydej. Aplikace vygeneruje formular vydeje a nabidne uzivateli
ulozeni formulare. Uzivatel ulozi formulaf do pocitace.

10



3.3. PRIPADY UZITI

uc zakazky

Zakazky

Vytwofit zakazku Vytvorit zakaznika

cincludes

wincludes

Pfidat pologku Vyhledat polozku

Upravit zakazku

'ygenerovat zarucni
list

Vymazat zakazku

Zobrazit prehled

N zakazek

u iizite I\

Odeslat zakazku Vyhledat zakazku
emailem

Zaplafit zakazku
Filtrovat zakazky

'ygenerovat prijem
zakazky

Administrator

Vygenerovat videj
zakazky

Obrazek 3.2: Pripady uziti - zakizky
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3.3.3 Pripady uziti - skladové polozky

Uzivatel vybere moznost skladové polozky.

Vytvorit polozku
Uzivatel zvoli moznost vytvorit polozku. Aplikace zobrazi formular pro vytvoreni po-
lozky. UZivatel zada adaje, pfipadné obrazek polozky, vybere sklad a potvrdi. Aplikace
zobrazi informace o pridani polozky a zobrazi seznam polozek.

Upravit polozku
Uzivatel vybere polozku ze seznamu a zvoli moznost upravit polozku. Aplikace zobrazi
formular pro upraveni polozky. Uzivatel zada udaje, pripadné obrazek polozky, vy-
bere sklad a potvrdi. Aplikace zobrazi informace o upraveni polozky a zobrazi seznam
polozek.

Vymazat polozku
Uzivatel vybere ze seznamu polozku a zvoli moznost vymazat polozku. Aplikace zob-
razi okno s dotazem, zda uzivatel chce skuteéné vymazat polozku. Uzivatel potvrdi.
Aplikace zobrazi informace o vymazani polozky a zobrazi seznam polozek.

uc polozky

PaoloZky

Vytvorit polozku
u = e ———— Vyhledat sklad

wincludes
AS
.
.
-
~
/ wincludes
b

T~

Upravit polozku

Pridat cbrazek

Lliivate|\

polozky

Vymazat polozku

Obrazek 3.3: Pripady uziti - skladové polozky
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3.3.4 Pripady uziti - sklady

Vytvorit sklad
Uzivatel zvoli moznost vytvorit sklad. Aplikace zobrazi formuléf pro vytvotreni skladu.
Uzivatel zada nazev skladu a potvrdi. Aplikace zobrazi informace o pfidani skladu a
zobrazi seznam skladi.

Upravit sklad
Uzivatel vybere ze seznamu sklad a zvoli moznost upravit sklad. Aplikace zobrazi for-
mulaf pro upraveni skladu. UZivatel zada nézev skladu a potvrdi. Aplikace zobrazi
informace o upraveni skladu a zobrazi seznam skladi.

Vymazat sklad
Uzivatel vybere ze seznamu sklad a zvoli moZnost vymazat sklad. Aplikace zobrazi
okno s dotazem, zda uzivatel chce skutetné vymazat sklad. Uzivatel potvrdi. Aplikace
zobrazi{ informace o vymazani skladu a zobrazi seznam skladi.

uc sklady

Sklady

Vytvorit sklad

/-"'

Upravit sklad

Uzivatel

T~

Vymazat sklad

Obrazek 3.4: Pripady uziti - sklady
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3.3.5 Pripady uziti - sluzby

Vytvorit sluzbu
Uzivatel zvoli moznost vytvorit sluzbu. Aplikace zobrazi formuléf pro vytvoreni sluzby.

Uzivatel zada nazev a cenu sluzby, potvrdi. Aplikace zobrazi informace o vytvofeni
sluzby a zobraz{ seznam sluzeb.

Upravit sluzbu

Uzivatel vybere ze seznamu sluzbu a zvoli moznost upravit sluzbu. Aplikace zobrazi
formulaf pro upraveni sluzby. UZivatel upravi nézev a cenu sluzby, potvrdi. Aplikace
zobrazi informace o upraveni sluzby a zobrazi seznam sluzeb.

Vymazat sluzbu
Uzivatel vybere ze seznamu sluzbu a zvoli moZznost vymazat sluzbu. Aplikace zobrazi
okno s dotazem, zda uzivatel chce skuteéné vymazat sluzbu. Uzivatel potvrdi. Aplikace
zobrazi{ informace o vymazani sluzby a zobrazi seznam sluzeb.

uc sluzby 7

Sluzby

Pfidat sluzbu

/

/

-‘_‘_‘_‘_‘_‘_‘—-—-_

Uiivatel\

Upravit sluzbu

Obrazek 3.5: Pripady uziti - sluzby

3.3.6 Pripady uziti - zakaznici

Vytvorit zakaznika
Uzivatel zvoli moZznost vytvorit zakaznika. Aplikace zobrazi formulaf pro vytvofeni

zékaznika. UZzivatel zada udaje zékaznika a potvrdi. Aplikace zobrazi informace o vy-
tvofeni zakaznika a dale zobraz{ seznam zékaznikda.

Upravit zakaznika
Uzivatel vybere ze seznamu zakaznika a zvoli moznost upravit zékaznika. Aplikace zob-
raz{ formul&f pro upraveni zdkaznika a dale zobrazi seznam zakézek zakaznika. UZzivatel

14
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upravi udaje zakaznika a potvrdi. Aplikace zobrazi informace o upraveni zakaznika a
dale zobrazi seznam zakazniki.

Vymazat zakaznika
Uzivatel vybere ze seznamu zékaznika a zvoli moznost vymazat zékaznika. Aplikace
zobrazi okno s dotazem, zda uzivatel chce skuteéné vymazat zékaznika. Uzivatel po-
tvrdi. Aplikace zobrazi informace o vymazéani zakaznika a zobrazi seznam zakazniku.

uc zakaznici

Zakaznici

Vytvofit zikaznika

Vyhledat zakaznika

<= Lincludes

Zobrazit zakazky
zakaznika

Uzivatel \

Upravit Gdaje
zakaznika

Vymazat zakaznika

Obrazek 3.6: Pripady uziti - zdkaznici

3.3.7 Priipady uziti - pokladny

Vytvorit pokladnu
Administrator zvoli moZnost vytvorit pokladnu. Aplikace zobrazi formular pro vytvo-
feni pokladny. Administrator zada udaje a potvrdi. Aplikace zobrazi informace o vy-
tvofeni pokladny a dale zobrazi seznam pokladen.

Upravit pokladnu
Administrator vybere ze seznamu pokladnu a zvoli moZznost upravit pokladnu. Apli-
kace zobrazi formulai pro upraveni pokladny. Administrator upravi idaje pokladny a
potvrdi. Aplikace zobrazi informace o upraveni pokladny a dale zobrazi seznam pokla-
den.

Vymazat pokladnu
Administrator vybere ze seznamu pokladnu a zvoli moZnost vymazat pokladnu. Apli-

15
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kace zobrazi okno s dotazem, zda uzivatel chce skuteéné vymazat pokladnu. Admi-
nistrator potvrdi. Aplikace zobrazi informace o vymazéani pokladny a zobrazi seznam
pokladen.

Vytvorit vybér
Administrator ze seznamu zvoli pokladnu. Aplikace zobrazi vybéry a moZnost vytvo-
it vybér. Administrator zvoli moZnost vytvorit vybér. Aplikace zobrazi formulaf pro
provedeni vybéru. Administrator zadad hodnotu vybéru a potvrdi. Aplikace zobrazi
informace o vytvoreném vybéru a dale zobrazi seznam vybéra pro danou pokladnu.

Upravit vybér
Administrator ze seznamu zvoli pokladnu. Aplikace zobrazi vybéry a mozZnost vytvorit
vybér. Administrator vybere vybér a zvoli moZnost upravit vybér. Aplikace zobrazi
formula¥ pro upraveni vybéru. Administrator upravi hodnotu vybéru a potvrdi. Apli-
kace zobrazi informace o upraveném vybéru a déle zobrazi seznam vybéra pro danou
pokladnu.

Vymazat vybér
Administrator ze seznamu zvoli pokladnu. Aplikace zobrazi vybéry a moznost vytvorit
vybér. Administrator vybere vybér a zvoli moznost vymazat vybér. Aplikace zobrazi
okno s dotazem, zda uzivatel chce skutecné vymazat vybér. Administrator potvrdi.
Aplikace zobrazi informace o vymazéani vybéru a zobrazi seznam vybéra pro danou
pokladnu.

uc pokladny 7

Pokladny

Provést vybér

I

Uzivatel

Upravit pokladnu

/ i eat poidadnu

Fall———

MminisuéN

Vytvorit pokladnu

G

Obrazek 3.7: Pripady uziti - pokladny
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3.3.8 Pripady uziti - nastaveni

Upravit tdaje
Uzivatel zvoli moznost nastaveni. Aplikace zobrazi formular nastaveni tidajia. UZzivatel
nastavi tdaje, razitko, pfipadné logo a potvrdi. Aplikace zobrazi informace o provedeni
nastaveni idaju a déle formulaf nastaveni.

Nastavit idaje dodavatele
Uzivatel zvoli moZznost nastaveni. Aplikace zobrazi formulaf nastaveni udajia. UZzivatel
nastavi udaje dodavatele a potvrdi. Aplikace zobrazi informace o provedeni nastaveni
udaju a déle formular nastaveni.

Nastavit iidaje banky
Uzivatel zvoli moZnost nastaveni. Aplikace zobrazi formular nastaveni adajia. Uzivatel
nastavi idaje banky a potvrdi. Aplikace zobrazi informace o provedeni nastaveni adaju
a dale formul&f nastaveni.

uc nastaveni

Mastaveni

Mastavit razitko

-
“cextands

Upravit idaje

N
=

wextends -
Uzivatel Nastavit logo

Nastavit Odaje
dodavatele

Nastavit idaje banky|

Nastavit ostatni
idaje

Obrazek 3.8: Pripady uziti - nastaveni
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2, v

3.4 Rozsiteni pozadavki a pripada uziti

Stéavajici pozadavky je nutné rozsitit o funkcionélni pozadavky kladené na administraéni
rozhrani. Dal$im rozsifenim bude pridani role navstévnik, ktera bude mit moznost registrace
nového autoservisu.

3.4.1 Rozsirujici funkcionalni pozadavky
e Aplikace umozni navstévnikiim registraci nového autoservisu.

e Aplikace umozni uzivateli v roli udrzba zobrazeni a spravu instanci autoservist.

e Aplikace umozni uzivateli v roli udrzba zobrazeni statistik po¢tu vytvorenych autoser-
vist.

e Aplikace umozni uzivateli v roli udrzba zménu globalnich ddaju.

3.4.2 Pripady uziti - administrace

uc administrace

Administrace

Upravit autoservis

. Smazat autoservis
Udrzba

Zménit globalni Gdaje

Zobrazit statistiky

Obrazek 3.9: Piipady uziti - administrace

18



3.5. DOMENOVY MODEL

3.4.3 Pripady uziti - registrace

uc registrace

Ragistrace

Registrace nového

autoservisu

Navstevnik

Obrazek 3.10: Pripady uziti - registrace

3.5 Doménovy model

Doménovy model zobrazuje entity reSené problematiky a jejich vzajemné vztahy.

Popis entit doménového modelu

UZzivatel uzivatel aplikace.

Zakazka reprezentuje zakazku autoservisu, nese idaje o vzniku a reference na dalsi souc¢asti
zakézky, kterymi jsou zakaznik, zakladajici uzivatel, viz a jednotlivé polozky zakazky.

PolozkaZakazky reprezentuje jednu polozku zakazky, ktera se muze byt bud skladova po-
lozka nebo sluzba.

SkladovaPolozka reprezentuje jednu skladovou polozku, kterd mé vazbu na sklad, pod
ktery spadé a dale jednotku a hodnotu poc¢tu této jednotky.

ObrazekPolozky obrazek skladové polozky, nese informace o obrazku, ktery byl k dané
skladové polozce pridan.

Sklad reprezentuje sklad, sklad ma vazby na polozky, které jsou v ném naskladnény.
SluZzba reprezentuje sluzbu poskytovanou autoservisem.
Viz entita viz obsahuje informace o opravovaném automobilu.

Vyrobce reprezentuje vyrobce automobil.
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Jednotka slouZi k odliseni jednotek pouzivanych v ramci autoservisu, pouziva se pro sluzby
a polozky, kde ur¢uje jednotku dané polozky, mtze nabyva hodnot jako jsou litr, hodina,
kus.

Pokladna slouZi ke sjednoceni finan¢nich vydaju.
Vybér reprezentuje jeden vybér v ramci dané pokladny.

Zakaznik reprezentuje osobu, ktera si objednala opravu automobilu, obsahuje kontaktni
informace.

Prodejce entita slouzici k ulozeni informaci o autoservisu, ktery pouziva aplikace.

Faktura nese informace o vytvofené faktufe, faktura spada pod danou zakazku a je vytva-
fena uzivatelem, sklada se z polozek faktury.

PolozkaFaktury reprezentuje jednu polozku v ramci dané faktury.

Spole¢nost reprezentuje spole¢nost v ramci aplikace, spoleénost nese vazby na prodejni a
nakupni faktury k danym zakazkam.

Adresa entita, jeZ nese adresni informace, mésto, ulice apod.

Stat entita pod niz spadaji sazby DPH, banky a mény.

Banka reprezentuje banku, nese informace o dané bance jako je napiiklad kéd banky apod.
BankovniUé&et entita slouzici pro ulozeni informaci o bankovnim a¢tu autoservisu.

Meéna reprezentuje ménu daného statu.
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class Domain Moedel
Jednotka Sluzba Vyrobce
-  nazev -  nazew -  nazev
1 - cens
1 1
Viiz
- banva
SkladovaPolozka PolofkaZakazky = L Vybir
- objem_motoru
- podet - popis - pohan - Zastks
- popis - cEns - MoE_WyTooy
- mode - podst - vyken
- ©ana - dph
- nazev
Sklad ObrazekPolozky Pokladna
- nazev - n&zev_souboru - nazev
- mens
Uzivatel Zakazka Nastaweni
- jméno A - dph
- roke - deadiine
s - datum_zaplacen
/’— dph
\\*x Faktura - soulst
- datum_vystaven|
PolozkaFaktury - Eizha
- popis !
- win_gisko ]
s Frodejce
-  popis_opravy C .
i 'j:'? Zakaznik - jméno
- podst .
telafon iss
1 1
DPH Spolecnost
- hodnots - nézev
- typ - cish
Adresa Bankovniléet
- mésto - iban
- ulicz - sk
Platnost
- zwift
F————————{. o4
- do
stat Banka
- |kaod - nazev
- swit
- kod
Ména
- méns
- hodnota

Obrazek 3.11: Doménovy model
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Kapitola 4

Navrh

V této kapitole budou diskutovany moznosti iprav stavajici aplikace tak, aby byla dosa-
zena pozadované funkcionalita.

MozZnosti rozsifeni aplikace jsou omezeny pouzitym frameworkem a dale pouzitou da-
tabézi MongoDB, pii vybéru metody oddéleni dat je nutné tuto skute¢nost brat v dvahu.
Ptevod aplikace na multitenantni lze popsat nasledujicimi kroky:

1. urceni spoleénych dat pro vSechny instance aplikace
2. oddéleni dat, které jsou rizné pro ruzné instance dané aplikace

3. realizace oddéleni dat v aplikaci

Architektura uspofadéni dat v multitenantnich aplikacich velmi zavisi na technickych a
obchodnich cilech. Je nutné uvazovat pocet tenanti a moznosti infrastruktury, kterda bude
k béhu aplikace poskytnuta. Pokud se bude jednat o sluzbu pozadujici vysokou tiroven izo-
lace dat, pak je tfeba pouzit zptisob oddéleni dat pouzitim vlastnich databazi pro kazdého
tenanta, coz ma vyssi hardwarové naroky, nez pouziti sdilené databaze pro vSechny tenanty.

Pro oddéleni dat se nabizi tfi moznosti multitenant-data architektury [13]:

e Oddélené databaze
e Sdilena databaze, oddéleni dat pomoci schemat

e Sdilena databaze, sdilené schema, oddéleni dat pomoci id atributu

4.1 Datovy model

Datovy model zobrazuje strukturu dat, se kterymi systém pracuje. Tento navrh musi byt
prepracovan tak, aby bylo mozné vytvaret vice samostatnych instanci Aplikace Autoservis.
Pro dosazeni této skutecnosti budou navrzeny moznosti oddéleni dat jednotlivych instanci
Aplikace Autoservis. V kazdém piipadé bude nezbytné piidani entity, jez ponese informace
o jednotlivych tenantech.
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4.1.1 Spolec¢na data

Spole¢na data v multitenantni aplikaci, jsou data, ktera se sdili mezi jednotlivymi instan-
cemi aplikace. Tato data jsou stejnd pro vSechny instance a proto neni nutné je oddélovat.
7 datového modelu mezi spole¢na data patii:

e Country
e Bank

VatScheme

VatRate

CurrencyRate

e Unit

4.1.2 Nespolec¢na data

Nespolecna data oznacuji data, ktera jsou specifickid pro danou instanci, tedy pro daného
tenanta. Pro Aplikaci Autoservis se jmenovité jedné o entity:

e Address

e BankAccount
e Car

e CashDesk

e Company

e CompanyNumber
e Contract

e Contractltem
e ContractLine
e Customer

e Invoice

e InvoiceLine
e InvoiceParty
e Service

o SiteSettings
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Stock

StockItem

StockItemImage

Subject
e User

e Withdraw

Data obsaZena v téchto entitach musi byt od sebe navzajem oddélena.
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class Data Model

Unit Service Withdraw
- divisible - price - amount
_ e 1 |- tte
1 1 - -
- - 1
Stockltem ContractLine CashDesk
- count - description - cumency
- description - last_count - name
- manufacturer fe——" - pric=
- mods - - qQuantity 1
- price - unit_typs
- ftitle [~ - wat_rate .
- typs_of 1
- year
* | Stockltemimage
- e Contract
1 - rmemote_fik_ur 1 =5
=== - _totsl
Stock L B sh_voucher_date - color
- cash_voucher_number - commercisl_description
- title - cumency - engine_capacity
User - deadiine - fuel
i - nmot= . 1] manufacturer
e |- - odometer
e ! B |« - performance
= i - paid_without_invoice - =pz
- munding_type - win
1 - wat_cakulation - year
- wvat_totals_cumency
Invoice
Invoiceline dus_on
- description foot_note Customer Subject
- kilometras ssued_by
_ ssued_on - phone - - company_number
- quantiy anguage wincludes - =ma
- registration_number means_of_payment - nams
- repair_descrption TLLEET - - wvat_number
- unit_typs paid N A
e payment_symbao
- rounding_typa
tax_point
wat_totals_cumency_conversion 1
purchase_invoices peos 1 sincludes
o - ity
- sales_invaicgs - country_code
- postcode
1 1 1 T]-  state
CompanyNumber - street 1
Company InvoiceParty
- name . - phons
- number «|-  wat_prayer
- wat_number Site Settings
1 1
- cash_vouchsr_numbar
- confract_number
- cumency 1 !
= I ?‘_1 o EankAccount
- invoice_dus_in
- invoice_number _  iban
Bank Country g '?‘”'j ng_type - number
- wvat_calkculstion B e dhan
- cCode e - vat_rats - e
- mame - 1. cumency - wvat_totsls_cumsncy_convarsion
- =wift
1
. AresResult Contractitem CurrencyRate
HEE S VatScheme 1 CD'J:“ _ - ftem - amount
- parsad_sitibutes - lsbs - cumency
R —— " ;|- velid_since - reply - type_of - rats
- type _  walid unt - search_psrams - unit
B - wvalus

Obrézek 4.1: Datovy model
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4.2. ODDELENI DAT POMOCI POUZITI VICE DATABAZI

4.2 0Oddéleni dat pomoci pouziti vice databazi

Pti pouziti tohoto zptsobu vSichni tenanti sdili vypocetni zdroje, ale maji vlastni data-
bézi, ¢imz jsou jejich data oddélena od ostatnich tenanti. Pro asociaci jednotlivych tenanti
a jejich databézi se pouziva databaze spolecné.

Vlastni databaze pro kazdého tenanta umozni snazsi naplnéni specifickych potieb daného
zékaznika, napiiklad specifické planovani zaloh, pfipadné pfi vysokych néarocich na vykon
prenos jeho dat na vlastni server apod. Tyto vyhody jsou ale vykoupeny vysSs$i cenou na
udrzbu a vyS$simi naroky na pouzity hardware.

Problémem tohoto zpiisobu je velka rezie. V piipadé databaze MongoDB, je tato rezie
opravdu velmi zna¢né, proto by tento zptsob pro aplikaci Autoservis byl vhodny pouze v
pripadé predpokladaného nizkého poctu tenanti. [1] [13]

Tenant Tenant Tenant
132 680 4711

Obrazek 4.2: Oddéleni dat pouZitim vice databazi

Vyhody
e vysoka troven oddéleni dat

e snadné implementace

Nevyhody

e velké naroky na hardware

e velké naroky na udrzbu

Tento zptisob se hodi pro aplikace, které pracuji s osobnimi daty, tedy napiiklad banky.
A déle pro zékazniky, ktefi vyZzaduji vlastni prizptusobeni aplikace.

4.3 0Oddéleni dat pomoci schémat

Zpusob oddéleni dat pomoci schémat je limitovany moznostmi nabizenymi danou data-
bézi. Schémat muze byt v ramci jedné databéze libovolny pocet a kazdé schéma miiZze mit
libovolné tabulky. Schéma je tedy mozné pouzit pro oddéleni jednotlivych tabulek, tak Ze
kazdy tenant bude mit sva data ve svém vlastnim schématu. Spoleéna data by se pak na-
chazela v jednom schématu spoleéném pro vSechny tenanty, zatimco data riizné pro kazdého
tenanta by byla ve vlastnich schématech. [13]
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Database

Tenant 132 Tenant 680

Obrazek 4.3: Oddéleni dat pouzitim schémat

Toto Teeni je jednoduché, elegantni a nabizi vyssi izolaci dat, nez pouhé oddéleni dat
pomoci id atributu.

V databézi MongoDB se nenachézi pfimo schémata, ale nabizi se alternativni pfistup a
to pouziti kolekei.

Kolekce v MongoDB slouzi k oddéleni jednotlivych dokumentii, kazdy dokument je mozné
mit v razné kolekci. Bylo by tedy mozné pro data kazdé instance pouzit riznou kolekci. Kazda
kolekce by tedy nesla prefix daného tenanta a podle ngj by byla vybrana konkrétni kolekce.

Tento zplisob se nedoporucuje, jelikoZ pocet kolekci je limitovan 24 000 na databéazi.
Dalsim diavodem je, Ze databaze MongoDB neni vytvorena tak, aby Skalovala na tdrovni
kolekei. [4]

Vyhody

e nizké naroky na hardware

e snadné implementace

Nevyhody

e problematicka prace s daty jedné instance, napiiklad pfenos na vlastni server

e nechodi se pro databézi MongoDB
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4.4 Sdilenia databaze

P1i pouziti sdilené databéze je tfeba v8echny modely rozsifit stejnym id atributem, napii-
klad client id. Do této hodnoty se pak ukladé client id dané instance Aplikace Autoservis,
kdy kazda instance mé pfifazenu entitu Client. [13]

TenantlD | CustMame | Address /'

4 TenantlD | ProductiD | ProductNamy’
1 4| TenantlD | Shipment | Date E
gl 1 4711 324965 2006-02-21 /
4 6] 132 115468 | 2006-04-08
| 4| 680 654108 | 2006-03-27 )
“lar11 | 324956 | 2006-02-23"

Obrazek 4.4: Oddéleni dat pouzitim sdilené databaze

Vzhledem k pouzité databazi se jedna o nejvhodnéjsi zpisob oddéleni dat.

Tento zptsob je doporucovany pro pocateéni vyvoj. Oproti pouZiti oddélenych databézi
mé tento zplisob mensi rezii, avSak s rostoucim poc¢tem tenantt dochéazi ke snizovani vykonu,
jelikoz se databéazové dotazy provadéji nad velkym poétem zaznamu. [4]

vvvvvv

databézové dotazy v aplikaci tak, aby zahrnovaly podminku pro tenant id atribut. Toto ale
neni s pouzitim Ruby On Rails problém, protoze je mozné vyuZit scopes.

Pojem scope ve frameworku Ruby On Rails oznacuje jakysi pohled na databazi, je mozno
ho pfirovnat piimo k pohledu v SQL databazich, kdy se definuji podminky, které data
vyfiltruji. Je mozné definovat vychozi scope pro danou entitu, nastavenim vychoziho scope
na tenant_id lze tedy snadno docilit oddéleni dat v ramci jedné entity. Tento vychozi scope
ale musi byt nastaven u vSech entit, jejichz data jsou zavisl4 na instanci aplikace a nejsou
spolecna.

Pomoci scopes lze realizaci oddéleni dat provést pomérné snadno. Pro realizaci tohoto
zpusobu lze pouzit jiz hotova feSeni, kterym je napifklad knihovna mongoid-multitenancy.
Tato knihovna umoziuje vSechny entity, jejichz data nejsou sdilené, rozsitit modulem mongoid-
multitenancy a nésledné pouzit funkci tenant, ktera automaticky v daném modelu zavede
tenant id identifikdtor a provede vychozi scopovani.

Tento zptsob je vzhledem k poZzadavkim nejvhodnéj$im pro realizaci multitenatni Apli-
kace Autoservis.

Vyhody

e nizké naroky na hardware
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Nevyhody
e nizka troven oddéleni dat
e problematické prace s daty jedné instance, napiiklad prenos na vlastni server
e obtiZnéjsi implementace

Tento zptisob je vhodné pouzit pro velké mnozZstvi tenanti s malym poctem servert.

4.5 Porovnani rezie

Vyge uvedené zpiisoby je tfeba uvazovat vzhledem k pouzité databazi. Databaze Mon-
goDB predalokovava misto, pro kazdou novou databazi vytvaii soubor <databasename>.0,
ktery alokuje 64 megabajti, dalsi soubor mé 128 megabajti a tak dale az do velikosti 2 giga-
bajty. Déale je vytvaren namespace soubor <databasename>.ns, jehoZ vychozi velikost je 16
megabajti. Z uvedeného vyplyva, Ze pfi pouziti oddélenych databazi a vychoziho nastaveni
MongoDB by bylo tfeba jen pro registraci jednoho autoservisu alokovat 80 megabajti.

Vychozi alokovani lze upravit pomoci parametru smallfiles, ktery omezi maximéalni veli-
kost souboru na 512 megabajtii a dale zmensi velikost prvniho souboru na 16 megabajtia. V
tomto pfipadé by pocatecni velikost jedné registrace byla 32 megabajtii. Nevyhodou vyuziti
tohoto parametru je sniZeni vykonu u vétsich databazi.

Dale je mozné vypnout predalokovani, ale tato moznost neni uréena pro produkéni pro-
stfedi, oficidlni dokumentace uvadi, ze tato moznost je uréena pouze pro testovaci tucely.

Vyuziti diskového prostoru vzhledem k poctu registraci je demonstrovano na néasledujicim
grafu. Hodnoty vyuziti diskového prostoru jsou uvazovany s pouzitim parametru smallfiles.
Pro registraci s pouzitim sdilené databéaze se uvazuji 2 dokumenty zhruba o velikosti 1kB. !

250000
200000

150000
=@= Oddélené databaze

100000 =4=Sdilena databaze

50000

MB diskového prostoru

0 * * * * *

0 1000 2000 3000 4000 5000 6000 7000

Pocet registraci

Obréazek 4.5: Vyuziti diskového prostoru vzhledem k poé¢tu registraci

Velikost byla odvozena pomoci p¥ikazu BSON::serialize(Contract.first.as _document).size
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MozZnosti nasazeni

V této kapitole budou popsény cloudové sluzby a déle budou diskutovany moznosti na-
sazeni multitenantni Aplikace Autoservis u vybranych poskytovateli.

5.1 Cloud

Pojem cloud oznacuje aplikace a sluzby provozované na distribuovanych sitich pomoci
virtualizovanych zdroju, ke kterym je pristupovano pomoci béznych internetovych protokoli
a sitovych standardi.

Cloud vyuziva dva zésadni koncepty abstrakci a virtualizaci. Abstrakce slouzi k zakryti
detailt o implementaci systému od uzivatelii a vyvojarti. Virtualizace je vyuzita ke sdileni
zdroji, jejichz vyuZiti je méfeno a na zakladé toho vyuctovano. [16]

5.1.1 Proc¢ pouzit cloud

Cloudy nabizeji placeni pay as you go a neomezené skalovani. Diky cloud poskytovatelim
neni tfeba investovat do pofizovani a tdrzby hardware, piipadné i software. Plati se pouze za
vyuzité zdroje. Diky tomu je mozné zacit s malym nevykonnym serverem pro par zakazniki
a v pripadé, Ze zajem o aplikaci roste, tak navySovat vykon jednoduchym naklikanim vy$siho
vykonu.

Pro SaaS aplikaci je vyuziti cloud FeSeni na misté, protoze diky cloudu lze snadno skalo-
vat. Skélovat lze nejen dany hardware, Skalované jsou i sluzby nabizené poskytovateli cloud
feSeni. Toho lze vyuzit napiiklad pii pouziti databaze. V SaaS aplikaci vSichni tenanté v pri-
padé spole¢né databéaze vyuzivaji jednu instanci databéze a je nezbytné, aby byla databaze
dostatec¢né vykonné.

5.1.2 Sluzby

Cloud sluzby se rozdéluji do dvou zékladnich tiid deployment model, service model. Pro
nasazeni aplikace je podstatna tiida service model.

Americky mezinarodni institut standardi a technologii(National Institute of Standards
and Technologies, NIST). Definuje cloudové sluzby dle obrazku.
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Deployment
models

Service

Infrastructure as Platform as a Software as a
models a Service (laaS) Service (Paa$) Service (Saa$)
SEFViCE [ Resource pooling ]

attributes

Measured service

Broad network access ] [ On-demand self-service ] [Rapid elasiinity]

Obrazek 5.1: Definice cloudovych sluzeb dle NIST

5.1.3 Vlastnosti cloudovych sluzeb
Pro oznaceni sluzby jako cloud je t¥eba, aby sluzba spliiovala nésledujici vlastnosti [16]:

On-demand self-service Klient si mize opatfovat vypocetni zdroje bez pomoci zamést-
nance poskytovatele sluzby.

Broad network access Pristup ke zdrojim je mozny prostfednictvim sité a standardnich
protokold. Pristup ke zdrojum je platformné nezévisly.

Resource pooling Fyzické a virtualni zdroje jsou sdilené a dynamicky pfirfazované jednot-
livym klienttm.

Rapid elasticity Mize dojit k rapidni zméné pozadavku na zdroje. Z pohledu klienta jsou
vypocetni zdroje neomezené, pripadné skalovani zdroju je provadéno manuélné nebo
automaticky.

Measured service Veskeré pouziti sluzeb je méreno a klient ma prehled o vyuzitych zdro-
jich. Klient plati za pfedem znamé metriky jako napfiklad vyuziti tlozisté, pocet trans-
akci, sftové prenosy apod.

5.1.3.1 Modely sluzeb

Hlavnimi sluzbami poskytovanymi cloudovymi poskytovateli jsou:
1. Software as a service(SaaS)
2. Platform as a service(PaaS)

3. Infrastructure as a service(laaS)

laaS poskytuje virtualni stroje, virtualni dlozisté, virtualn{ infrastrukturu a dalsi hard-
warové prostiedky jako zdroje, které si mohou klienti v ramci poskytovatele pofizovat.

Poskytovatelé TaaS udrzuji pouze infrastrukturu, za veskeré dalsi aspekty je zodpovédny
klient. Mezi tyto aspekty spada prostiedi, kam se dané aplikace nasazuje, tedy opera¢ni
systém, aplikace, sluzby apod.
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PaaS poskytuje kompletni prostiedi pro nasazeni aplikace, tedy virtuélni stroje, opera¢ni
systém, aplikace, sluzby, vyvojové frameworky, transakce a kontrolni néastroje.

Klient miZe nasazovat své aplikace do této infrastruktury nebo muize pouzivat jiz hotové
nastroje, které jsou podporované danou platformou. Poskytovatel udrzuje infrastrukturu,
operacni systém, a pouzity software. Klient je zodpovédny za instalaci a adrzbu nasazené
aplikace.

SaaS oznacuje kompletni prostiedi s aplikacemi. V SaaS je aplikace poskytovana klientovi
prostiednictvim rozhrani tenkého klienta(zpravidla se jedné o webovy prohlize¢). Uzivatel je
zodpovédny za spravovani svych dat skrze uzivatelské rozhrani, vSe ostatni ma na starosti
poskytovatel sluzby. [16]

Tyto modely jsou souhrnné oznacovany také jako SPI. Existuji i dalsi modely: Storage
as a Service, Identity as a Service a dale. Nicméné modely SPI tyto moZnosti zahrnuji.

7 vyse uvedenych kategorii jsou pro nasazeni relevantni pouze PaaS a laaS, jelikoz SaaS
je pfimo kategorie nabizejici software.

Pouziti PaaS se hodi pro vyvojare, ktefl nechtéji fesit instalaci prostiedi. PaaS posky-
tovatelé zpravidla poskytuji idedlni prostfedi pro danou platformu. Neni tfeba instalovat
operacni systém, konfigurovat webové servery, databéaze, zabezpeceni, instalovat frameworky
apod. PaaS poskytovatelé Tesi napiiklad i cachovani. Vyhodou je velmi snadné gkalovani.

TaaS se hodi, pokud aplikace potfebuje specifické prostfedi pro béh aplikace. laaS vyza-
duje instalaci veSkerého software, ale to je mnohdy ze strany poskytovatele usnadnéno tim,
7e nabizi instalaci hotového prostfedi pro danou platformu.

5.2 Vybrani poskytovatelé

K porovnani byli vybrani poskytovatelé obou kategorii PaaS i IaaS. Z kazdé kategorie
byl vybran jeden z hlavnich poskytovatelii v dané oblasti a druhy méné znamy. V pfipadé
vyvijené aplikace je platformou Ruby On Rails, a proto budou z kategorie PaaS uvazovani
pouze poskytovatelé nabizejici tuto platformu. VSichni vybrani poskytovatelé jsou zahrani¢ni,
ale nabizeji vybér geografického umisténi serveru v Evropé. Cesti poskytovatelé nabizeji pro
platformu Ruby On Rails pouze IaaS FeSeni.

PaaS

e Heroku
e AppFog

o AWS Elastic Beanstalk

TaaS

o AWS EC2

e Digital ocean
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5.2.1 Pozadavky na cloud sluzby

Pred analyzou mozZznosti jednotlivych poskytovateli je tfeba definovat pozadavky pro béh
vyvijené aplikace.
5.2.1.1 Konfigurace

Konfigurace je odvozena od konfigurace, ktera je pouzita pro nasazeni Aplikace Faktura
Online', jejiz je Aplikace Autoservis odnoz.

U pocateéniho provozu aplikace bude uvazovana nasledujici konfigurace:

Polozka Hodnota
pameét 2048MB
diskovy prostor | 20GB

cpu 2x

Tabulka 5.1: Pozadovana konfigurace

Hodnoty jsou uvazované pouze pro produkéni prostiedi. V piipadé nasazeni vlastniho
systému se uvazuje pouziti open source software, proto jsou naklady na software nulové.

5.2.1.2 Datové prenosy

U nékterych poskytovateli je pro vypocet ceny nabizenych sluzeb tfeba uvazovat i datové
prenosy. Pozadovana hodnota datovych pfenost je odvozena od datovych pfenosi pouziva-
nych u stavajici Aplikace Autoservis.

Hodnota pfenosii byla zjisténa pomoci piikazu cat /proc/net/dev. Nasledné byl pomoci
prikazu uptime zjistén pocet dnti a hodnoty byly pfepocitany tak, aby odpovidaly jednomu
mésici.

Vysledny odhad na mésic tedy ¢iny 30GB.

5.2.1.3 IOPS

Dale je tfeba pro vypocet vysledné ceny u nékterych poskytovateld zjistit pocty operaci
na perzistentnich tlozistich.

Tyto hodnoty jsou vypoéitany pomoci postupu popsaného v 2.

1. Nejprve je pomoci pifkazu cat /proc/diskstats tieba zjistit pocty operaci. Z vystupu
zminéného prikazu je tfeba vzit prvni a paty sloupec u daného zarizeni. Prvni sloupec
vyjadfuje pocet zapocatych operaci pro ¢teni z disku, hodnota patého sloupce ozna-
¢uje pocet dokoncéenych operaci zépisu. Hodnoty se seCtou, tim mame hodnotu poctu
operaci.

"http://www.fakturaonline.cz/
http://www.caseylabs.com/how-to-calculate-amazon-ebs-io-costs
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2. Dale je treba zjistit pocet dnti, ktery se vztahuje ke zjisténym hodnotam. Pocet dnii
se zjisti pomoci prikazu uptime.

3. Hodnota poctu operaci se pak vydé€li zjisténym poctem dnti a vysledek se vynésobi hod-
notou 30, kterd vyjadiuje pozadovany pocet dnti. Vysledek po nasobeni je odhadované
hodnota IOPS za meésic.

cat /proc/diskstats

8 0 sda 220591 1081 7659106 566761 144806 94746 1916464 778475 0 743032
uptime

10:21:29 up 5 days, 9:02, 1 user, 1load average: 0.06, 0.11, 0.14

Vypocet: (((220591 + 144806)/5)*30)
Vysledna hodnota poc¢tu operaci je 2192382.

5.2.1.4 Velikost databaze

Neékteri poskytovatelé nabizeji databazi jako sluzbu, jedna se predevsim o poskytovatele
PaaS teSeni. Pro tyto piipady je tedy tfeba urcit velikost databéze. Vzhledem k rychlosti
rustu velikosti databéaze MongoDB bude uvazovana velikost databaze alespon 8 GB.

5.2.2 Databaze

V piipadé PaaS poskytovateld je databazi MongoDB tieba ziskat od externich poskyto-
vateli. Samotna databéze je tedy poskytovéina jako sluzba. U v8ech vybranych poskytovateli
lze volit mezi MongoHQ a MongoLab. Cenové jsou na tom oba poskytovatelé obdobné, cenik
uvadény u poskytovatele Heroku uvadi cenu $144 /mésic pro 8GB databazi u poskytovatele
MongoHQ, u MongoLab pak $149/mésic.

Cena databaze je zavisla na jeji velikosti, pro pocatetni provoz bude uvazovana velikost
2GB a zvolen plan MongoLab pro produkéni prostiedi se dvéma instancemi. Tento plan
zaCina na cené $89/mésic, cena zahrnuje 2GB tlozisté, kazdy dalsi GB stoji $5/mésic.

5.2.3 Heroku

Heroku je ziejmé neznaméjsi PaaS poskytovatel pro platformu Ruby On Rails. Vykon
serveru se urcuje pomoci takzvanych dynos, coz jsou jednotky vykonu. Dynos se dle vykonu
rozdéluji na dva druhy. Levngjsi verze dyno ma 512MB RAM a 1 cpu za $0.05/hodinu,
vykonnéjsi verze pak 1024MB RAM a 2 cpu $0.10/hodinu. Velkou vyhodou je, Ze prvni dyno
levné;jsi verze je zdarma. Databazi MongoDB lze ptidat jako addon MongolLab, na vybér je
nékolik verzi, které se lisi velikosti a arovni sdileni. Verze poskytujici 8GB je za $49/mésic.

Jednotky dyno jsou jedno vlaknové, proto je pro produkéni prostiedi tfeba pouzit alesponn
dvé dyno jednotky.

Pro dosazeni pozadované konfigurace je tfeba vyuzit dvé dyno verze za $106.50/mésic.
Dale je tieba prikoupit rozsiteni ulozisté za $20/mésic a SSL Endpoint pro moznost pouZivani
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SSL za $20/mésic. Naklady na pocate¢ni provoz aplikace pii pouziti poskytovatele Heroku
tedy jsou ve vysi $235.50/mésic.

Omezeni pro datové prenosy ma Heroku stanoveno na 2TB/mésic, coZ je dostacujici.

Polozka Pocet | Cena/mésic
dyno 2 $106.50
diskovy prostor 20GB | $20

SSL Endpoint 1 $20
mongolab shared cluster | 1 $89

Celkem $235.50

Tabulka 5.2: Vhodné sluzby poskytovatele Heroku

Polozka Hodnota
pameét 1024MB
diskovy prostor | 20GB

cpu 2x

Tabulka 5.3: Vhodné konfigurace u poskytovatele Heroku

5.2.4 AppFog

AppFog je PaaS poskytovatel pro mnoho platforem, mezi které patii i Ruby On Rails.
AppFog méa plany rozdélené do nékolika kategorii, kde je u kazdé uvedena mési¢ni cena. Uz
nejlevnéjsi nabizena sluzba za $20/mésic poskytuje 2 GB RAM ale pouze mési¢ni datovy
prenos 10 GB. Idealni konfiguraci z nabidky AppFog je nabidka za $100/mésic a to hlavné
z divodu 30 GB pienosu dat za mésic. Tato cena umoziuje béh aplikaci az do 4 GB RAM,
dale cena zahrnuje i 2x SSL Endpoint ale pouze 1 GB tlozisté pro databaze. Proto je tieba
pouzit poskytovatele MongoLab, ¢imZ cena naroste o $89/mésic.

Polozka Pocet | Cena/mésic
Konfigurace Unlimited apps within 4GB RAM | 1 $100.00
mongolab shared cluster 1 $89

Celkem $229.00

Tabulka 5.4: Vhodné sluzby poskytovatele AppFog

5.2.5 AWS Elastic Beanstalk, EC2

Amazon Elastic Compute Cloud(EC2) je platforma virtualnich serveri umoziujici uzi-
vatelim vytvaret a spoustét virtualni stroje. EC2 umoziuji spoustét instance AMI(Amazon

36



5.2. VYBRANI POSKYTOVATELE

Machine Images) s raznymi opera¢nimi systémy. Virtualni servery se mohou ptidavat nebo
odebirat elasticky dle potieby.

Amazon nabizi opravdu velké mnozstvi sluzeb, pro nasazeni aplikace jsou zajimavé na-
sledujici sluzby:

1. EC2 Elastic Compute 2
2. Amazon Elastic Block Store

3. Elastic Beanstalk

Sluzby AWS(Amazon web services) lze vyuzit jak zpisobem Paa$S, tak zptusobem IaaS.
Velmi zalezi na preferencich uzivatele. Opét je nabizen vybér z nékolika geografickych umis-
téni.

5.2.5.1 PaaS

Diky sluzbé Elastic Beanstalk lze zdroje Amazonu pouZivat zptisobem PaaS, pfitom se
plati pouze za vyuzité zdroje. Elastic Beanstalk umoziuje load balancing, ale load balancer
je zpoplatnén.

5.2.5.2 IaaS

V pfipadé pouziti AWS jako TaaS lze instalaci systému provést pomoci piipravenych
AMI, do tohoto prostiedi je pak mozné nainstalovat databazi MongoDB, nebo vyuzit jinych
moznosti uvedenych nize.

5.2.5.3 Konfigurace

Amazon nabizi velky vybér vykonovych konfiguraci, nejblizsi konfigurace k pozadované
je: Amazon EC2 Linux ml.small.

Ke kazdé konfiguraci je nabizeno nékolik moznosti platby:

1. On-demand Plati se za vypocetni Cas.

2. Reserved Servery se pfedplaci dle predpokladaného provozu.

JelikoZz se jedna o webovou sluzbu, u které se predpoklada provoz 24/7, tak lze vyuzit
moznost platby predplacenim. Idealni je zde vyuZzit zhruba pulro¢ni predplatné tedy medium
utilization za $101, $0.020/hodina, $14.64/mésic a po pul roce pripadné zvysit vykon, nebo
koupit delsi predplatné.

Déle je tfeba pripoc¢itat cenu za pouzivani tlozisté EBS, kam bude nainstalovan systém,
a prenosy dat na tomto tlozisti.

Hodnoty datovych pfenosii pro load balancer jsou odhadnuty obdobnym zptsobem jako
v kapitole 5.2.1.2, ale uvazuji se pouze piichozi prenosy.

Hodnoty datovych pfenost provedenych ke sluzbé MongoLab jsou odvozeny obdobnym
zpusobem jako v kapitole 5.2.1.2, ale uvazuji se pouze prenosy na rozhrani lo, tedy localhost.
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5.2.5.4 Databaze MongoDB

Databazi MongoDB je mozné ziskat nékolika zpusoby:

1. vlastni instalace Instalace piimo do instance spole¢né s aplikaci, v tomto pfipadé se
bude vyuzivat AWS jako IaaS.

2. dalsi EC2 instance Vlastn{ instalace do small instance, ¢imz naroste cena minimélné
o $14.64/mésic, databaze bude v kategorii IaaS, aplikace pak s pouzitim Beanstalk
bude v kategorii PaaS.

3. mongolab Vyuziti sluzeb poskytovatele mongolab, cena $89/maésic

Ceny byly odhadnuty pomoci Amazon Web Services Simple Monthly Calculator®.

Polozka Pocet | Cena/mésic
Elastic Load Balancer 1 $20.50

mongolab shared cluster | 1 $89

Predplatné EC2 1 $101($14.64 /mésic)
EBS tulozisté 20GB | $1.10

EBS I0OPS 3 $0.44

Data zpracovana LB 1GB $0.01

Pienos dat ze serveru 30GB | $0.16

Prenos dat pro mongolab | 1GB $0.02

Celkem za mésic $128.75

Tabulka 5.5: Vhodné sluzby poskytovatele AWS pii pouziti mongolab

Polozka Pocéet | Cena/mésic
Elastic Load Balancer 1 $20.50

mongolab shared cluster 1 $89

Predplatné 1 $202($29.28 /mésic)
EBS tulozisté 40GB | $2.20

EBS IOPS 3 $0.44

Data zpracovana LB 1GB $0.01

Pienos dat ze serveru 30GB | $0.16

Pfenos dat pro prenos z databaze | 1GB $0.02

Celkem za mésic $55.49

Tabulka 5.6: Vhodné sluzby poskytovatele AWS pii pouziti vlastni instance pro databézi

Pro porovnéni se sluzbou Heroku, jedna micro instance odpovida zhruba jednomu dyno.

Shttp://calculator.s3.amazonaws.com/
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=] Amazon EC2 Service (Europe) $ 137.27

Compute: 4 14.64

EBS Volumes: 3 1.10

Reserved Instances (One-time Fee): $ 101.00

Elastic LBs: $ 20.50

Data Processed by Elastic LBs: $ 0.01

Inter-Region Data Transfer Out $ 0.02
AWS Data Transfer Out $ 3.48
AWS Support (Basic) $ 0.00
Free Tier Discount: $ -23.28
Total One-Time Payment: s 101.00
Total Monthly Payment: s 16.47

Obrazek 5.2: Snimek Amazon Web Services Simple Monthly Calculator - databaze mongolab

= Amazon EC2 Service (Europe) $ 254.01

Compute: 3 20.28

EBS Volumes: 3 2.20

Reserved Instances (One-time Fee): $ 202.00

Elastic LBs: 3 20.50

Data Processed by Elastic LBs: $ 0.01

Inter-Region Data Transfer Out $ 0.02
AWS Data Transfer Out $ 3.48
AWS Support (Basic) $ 0.00
Free Tier Discount: s -23.83
Total One-Time Payment: $ 202.00
Total Monthly Payment: s 31.66

Obrazek 5.3: Snimek Amazon Web Services Simple Monthly Calculator - vlastni databéze

Polozka Hodnota
pamét 1700MB
diskovy prostor | 20GB

cpu 1x

Tabulka 5.7: Vhodné konfigurace u poskytovatele AWS

5.2.6 DigitalOcean

DigitalOcean je zajimavy predevsim diky velmi zajimavym cendam vzhledem ke sluzbam,
které nabizi. Nabizi nékolik konfiguraci servert, uzivatel ma moznost instalace opera¢niho
systému dle vybéru. Navic je mozné si vybrat instalaci systému s prostfedim nastavenym
pro Ruby On Rails aplikace, pii vybéru této moznosti, pak pro nasazeni vyvijené aplikace
sta¢i pouze doinstalovat MongoDB databézi.
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Polozka Pocet | Cena/mésic
DigitalOcean $20/month | 1 $20.00
Celkem $20.00

Tabulka 5.8: Vhodné sluzby poskytovatele DigitalOcean

Polozka Hodnota
pamét 2048MB
diskovy prostor | 40GB

cpu 2x

Tabulka 5.9: Vhodnéa konfigurace u poskytovatele DigitalOcean

5.2.7 Shrnuti

Dle predpokladii jsou mnohem draZsi sluzby poskytovatelti PaaS feSeni nez poskytovatelu
laaS teSeni. Vybér z téchto moznosti zalezi na preferencich uzivatele, pokud jsou dostupné
vhodné lidské zdroje, pak je v rdmci finan¢nich tispor na misté pouziti laaS. Nejvétsi komfort
a jednoduchost pfi nasazovani Ruby On Rails aplikaci nabizi poskytovatel Heroku, pokud se
prilis nehledi na finanéni stranku, tak muze byt aplikace nasazena velmi snadno a na velmi
kvalitn{ infrastruktufe.

P1i vybéru poskytovatele cloudovych sluzeb je tfeba brat v Gvahu i bezpec¢nostni rizika
souvisejici s ukladanymi daty, jedna-li se o citliva data, pak je urcité vhodné vybirat ze spo-
le¢nosti, které maji s danou problematikou dlouhodobou zkuSenost. Poskytovany hardware
mize byt vyuZzivan i cizi osobou, napriklad pokud se vytvofi novy server a stary se smaze,
ulozisté kde byl stary server nainstalovan miize pouzivat dalsi osoba a v piipadé, Ze neni
toto tlozisté vhodné vymazano, muze se dand osoba dostat k citlivym datim, kterda tam

byla ulozena.*.

Z hlediska moznosti vede jednoznacéné AWS, které nabizi mnoho moznosti pfizptisobeni,
dobré sluzby zdarma, nejlepsi moznosti Skalovani a nékolik zpusobu placeni za sluzby. O
kvalitich AWS svédci i fakt, Ze sami vybrani poskytovatelé PaaS vyuzivaji sluzeb AWS.
Mnozstvi moznosti ma ale i své stinné stranky. Diky velkému mnozZstvi moZznosti neni jasné,

co vSechno bude pii provozu daného serveru zatuc¢tovano a presnéjsi informace o vyactovani
lze vyvozovat az po jednom meésici provozu, kdy k vyactovani dojde.

Pokud se uvazuji pouze nizké finan¢ni zdroje, pak je vhodny poskytovatel DigitalOcean,
ale je tfeba brat v uvahu, Ze se jedné pouze o laaS poskytovatele a moznosti je mnohem
méné nez v piipadé AWS.

“http://venturebeat.com/2013/12/30 /iaas-provider-digitalocean-finds-itself-back-in-security-trouble/
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Realizace

Kapitola popisuje kroky provedené pfi realizaci feSeného problému pomoci oddéleni dat
v ramci jedné databaze. Nejprve je popsan framework Ruby On Rails, déle kroky provedené
pro nastaveni prihlaSeného tenanta, oddéleni dat a realizace rozhrani pro udrzbu, které slouzi
pro spravu globalnich tdajt, kterymi jsou staty, sazby DPH, vyrobci automobild, modely
automobilti a nakonec klienti a jejich statistiky.

6.1 Ruby On Rails

Ruby On Rails je webovy MVC framework napsany v jazyce Ruby. Je navrzen tak, aby
usnadnil vyvoj aplikaci pouzivanim konvenci. Diky tomuto piistupu se redukuje mnozstvi
kédu a diky tomu je k6d mnohem prehlednéjsi.

Rails stavi na dvou zakladnich principech:

DRY Don’t repeat yourself, zasadou tohoto principu je vyhnuti se duplikaci kodu.

Convention Over Configuration Tento princip je zaloZen na preferovani dané konvence
pred vlastnim nastavenim, Rails nenabizi tolik moznosti konfigurace, vzdy existuje
jeden spravny zpusob, kterym se s pouzitim Rails dana problematika fesi, diky tomu je
velmi snadné se v Rails projektech orientovat, vSe je tam, kde to vyvojar predpoklada.
To se tyka nejen umisténi konfiguracnich souborti, struktury projektu ale i zpisobu
pojmenovani modelt, views, kontrolert atd.

Rails nabizi spoustu nastroji pro usnadnéni a urychleni prace. Jednim z téchto néstroju
je aplikace rails, kterd umoznuje generovani struktury projektu, spusténi webového serveru,
generovani jednotlivych ¢asti MVC.

Zavislosti jsou v Rails spravovany nastrojem Bundler. Zavislosti jsou definovany v sou-
boru Gemfile, kde jsou definovany jednotliva rozsiteni, tato rozsifeni se nazyvaji jako gemy
a lze je chapat jako knihovny, které do projektu pridévaji funkcionalitu. V Gemfile se urc¢uje
nézev gemu, verze, piipadné umisténi v repozitaii nebo adresari. Bundler umozinuje snadnou
instalaci téchto gemt pomoci piikazu bundle install. [6]
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6.2 MongoDB

MongoDB je dokumentovi databédze poskytujici vysoky vykon a snadné skilovani. Na
rozdil od béznych rela¢nich databazi pouziva k ukladani dat dokumenty. Vyhodou MongoDB
oproti rela¢nim databazim z pohledu vyvoje je, Ze se nemusi definovat schémata uloZeni
dat, tak jak je v rela¢nich databézich tieba definovat tabulky. Dokument se vytvoii a jeho
polozky mohou byt libovolné. Tento pfistup ma, ale i nevyhodu v obtiznéjsim dotazovani
nad daty. MongoDB spadé do kategorie databézi NoSQL. Dotazovani nad daty je provadéno
pomoci objektové orientovaného API. Je mozné v rdmci jednoho dokumentu ukladat dalsi
dokumenty, tim lze docilit vyssi rychlosti oproti relacnim databazim, kde jsou jednotlivé
tabulky propojeny pomoci kli¢ii a data je tieba skrze relace dohledavat. |2]

Zéasadni vyhodou MongoDB je moznost snadného skalovani, to je pro SaaS aplikaci velmi
vhodné. V pfipadé rostouciho poctu tenanti se zvysi néroky na databazi a databazi je
tfeba Skalovat. MongoDB podporuje tzv. sharding, diky kterému je mozné skalovat databazi
horizontalné, nezvysuje se vykon daného serveru, ale pfida se dalsi server. Data jsou rozdélena
na tzv. shardy, kazdy shard je nezavisla databaze a dohromady tvoii jednu databézi. [3]

Shard A | Shard B | Shard C | Shard D

| | 256 G| 256 G|

Obrazek 6.1: Diagram znazorfiujici distribuci dat na 4 shardy

MongoDB uklada data v dokumentech, které jsou ve formatu JSON(Javascript Object
Notation).

1{ "item": "pencil", "qgty": 500, "type": "no.2" }

Typy atribut mohou byt z mnoziny BSON Types, do které spadaji naptiklad Double,
String, Boolean, Date, Array, Object type a dalsi.

Na disku pak MongoDB ukladé data ve formatu BSON, coz je binarni reprezentace
formatu JSON. [1]
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6.3 ActiveRecord a Mongoid

6.3.1 ActiveRecord

ActiveRecord je vychozi datovou vrstvou pro framework Ruby On Rails. ActiveRecord
je implementace nédvrhového vzoru Active Record. Dle tohoto vzoru objekty obsahuji persis-
tentni data i logiku, ktera s daty pracuje. ActiveRecord pouZziva objektové rela¢ni mapovani,
coz je technika, ktera mapuje data z tabulek relacnich databézi do objektt pouzivanych v
aplikaci. ActiveRecord je tedy ORM frameworkem. Umoznuje:

e Reprezentovani modeli a jejich dat

e Reprezentovat asociace mezi objekty

Reprezentovat dédi¢nosti mezi objekty

Validaci modelu

Provadét databazové operace pomoci objektového rozhrani

Typicky model ActiveRecord je potomkem tiidy ActiveRecord::Base, coZ umoznuje nad
nim provadét databazové operace.

1class Product < ActiveRecord: :Base
2end

Nad instanci t¥idy Product je mozné provadét CRUD operace:
Create

product.save
provede uloZeni existujicitho objektu do databaze

Product.create
provede vytvoren{ objektu s danymi parametry a nasledné ulozeni do databéze

Read

Product.all
ziskéd z databéze vSechny objekty Product

Product.first
ziska prvni objekt t¥idy Product dle primarniho klice

Product.find
nalezne objekty Product dle zadané hodnoty id

Product.where
nalezne objekty Product dle zadanych parametri
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Update

product.update
provede update daného objektu product

Product.update
vstupnimi parametry jsou hodnota id objektu Product, ktery mé byt zménén a dale
Hash s hodnotami, na které méa byt zménén

Delete

product.delete
provede odstranéni objektu product z databaze

Product.delete
vstupnim parametrem je id objektu product, ktery méa byt vymazan

V novéjsi verzich se pro vyhodnoceni pouziva liné vyhodnocovani, takze napiiklad Pro-
duct.all se vyhodnoti az v pfipadé pouziti. [6]

6.3.2 Mongoid

Pro framework Ruby On Rails existuji dva hlavni gemy, které zajistuji praci s databazi
MongoDB, jsou jimi Mongoid a MongoMapper. Stavajici Aplikace Autoservis vyuziva prvni
jmenovany, tedy Mongoid.

Mongoid je objektové dokumentovy mapper(ODM), coz je obdoba klasického objektové
rela¢niho mapovani(ORM) v rela¢nich databazich. Ulohou gemu Mongoid je poskytnout
obdobné API pro praci s daty v databazi MongoDB, které nabizi ActiveRecord pro rela¢ni
databéze. Funkéni rozhrani gemu Mongoid je velmi podobné jako rozhrani ActiveRecord
popsané vyse.

iclass Artist

2 include Mongoid: :Document
3 field :name, type: String
4 embeds_many :instruments
send

Pred pouzitim je tfeba rozsitit tifidu o funkcionalitu Mongoid::Document a dale je mozné
definovat atributy dané entity pomoci funkce field a dalgich. Relace je mozné definovat dvéma
zpusoby. [5]

embedded Entity jsou vedeny v rdmci jednoho dokumentu, vyhodou tohoto pfistupu je, ze
je neni tfeba dale dohledévat. Nevyhodou je pak nemoznost ziskat entitu samostatné,
vzdy je tfeba se k entité dostat pres jejiho rodice.

referenced Kazdé entita je vedena ve svém dokumentu a relace je uskutenéna pomoci
jejich id.
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6.4 Multitenance

Cely proces realizace multitenance lze rozdélit na dvé ¢asti:
1. nastaveni tenanta v kontroleru
2. oddéleni dat v modelu

Nastavenim tenanta se rozumi zjisténi o jakého tenanta v ramci systému se jednéd a
déle nastaveni této hodnoty pro vykonani daného pozadavku. Nastaveni tenanta se provadi
pomoci subdomény, pokud uzivatel pfistoupi na subdoménu jemu pridélenou, aplikace podle
této subdomény nalezne tenanta a nastavi ho. Oddéleni dat v modelu pak zajisti, Ze z
databéaze budou ziskdvana pouze data pravé piihldseného tenanta.

6.4.1 Vysledny datovy model

Datovy model uvedeny v 4.1 bylo tfeba upravit, aby bylo mozné v systému evidovat jed-
notlivé instance. Do modelu byla pridana entita Client, ktera reprezentuje tenanta. Vzhledem
k rozsahu neni vysledny diagram uveden, jedna se o stejny diagram s tim rozdilem, zZe je
rozsifen o entitu Client, kterd ma vazbu na vSechny nespole¢né entity uvedené v 4.1.2.

6.5 0Oddéleni dat v modelu

Dle vybraného zptisobu oddéleni dat budou nesdilend data oddélena pomoci parame-
tru id. K evidovani jednotlivych id byl zaveden model Client, ktery reprezentuje jednoho
tenanta. Veskerd nespoleéna data spadaji do jedné instance Client. Jednotliva data budou
tedy oddélena parametrem client id. Tento parametr je tfeba zavést do vSech modeli, které
maji nesdilena data. Dale je tfeba rozsitit modely tak, aby pouzivaly pouze data nastaveného
tenanta.

Realizace téchto problému byla docilena pomoci gemu mongoid-multitenancy. Mongoid-
multitenancy fesi dany problém pifimo vyuzitim ¢asti frameworku Ruby On Rails a dale
gemu mongoid. Danou problematiku Fesi pomoci scopes popsanych v sekci 4.4 a dale zavadi
dodatecnou funkcionalitu jako napiiklad pridani indext k danym id parametram a piekryti
valida¢nich metod, tak aby byla data validovana pouze v rdmci daného tenanta.

Tento gem nebyl kompatibilni s verzemi pouZitymi v aplikaci, proto musel byt upraven.

6.6 Pry

Uprava gemu mongoid-multitenancy byla provedena za pomoci nastroje pry. ! Pry je
nastroj typu REPL(Read—Eval-Print loop), je alternativou k vychozimu irb(Interactive Ruby
Shell), coz je prikazova radka pro jazyk Ruby.

Pry umoznuje pomoci umisténi piikazu binding.pry do kédu zastavit proces provadéni v
daném misté a prozkoumat stav aplikace, ve kterém bylo provadéni zastaveno. Diky tomu
lze poméiné rychle zjistit, jakym zpusobem dany kod pracuje a vyzkouSet pfipadné zmény
pfimo v daném mfisté.

"http://pryrepl.org/
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6.7 Mongoid-multitenancy

Mongoid multitenancy je napsan pro mongoid verze 3 a vySe, Aplikace Autoservis, ale
pouziva mongoid verze 2, ktera pouziva jinou formu kritérii v piikazech where, tato mista
byla prepsana tak, aby byla pracovala s mongoid verzi 2.

Dale bylo zapotiebi upravit samotné vyuziti scopes, mongoid multitenancy spoléhé na
vyuziti scopes dle nastaveni default scope, kde je vyuzita lambda funkce, ktera filtruje data
na zakladé aktualné nastavené globalni proménné Mongoid::Multitenancy.current _tenant. S
pouzitim mongoid verze 2 se ale ona lambda funkce vyhodnoti pouze jednou a dochéazi k
zachovani hodnoty proménné v okamziku volani, tento problém byl vyfeSen pomoci prekryti
funkce criteria, ve které se nyni nastavuje scope s aktualnim Multitenancy.current tenant.id.

1 def criteria(embedded = false, scoped = true)

2 if scoped

3 crit = Multitenancy.current_tenant 7 {

1 :where => { tenant_field.to_sym => Multitenancy.current_tenant.id }} : {}
5 default_scope(crit)

6 end

7 super (embedded, scoped)

s end

Nasledné pouziti mongoid-multitenancy je velmi snadné, do kazdého modelu s nesdile-
nymi daty staci pridat nasledujici 2 rfadky:

1 include Mongoid::Multitenancy: :Document
2 tenant(:client)

Prvni fadek znamené pouziti modulu. Moduly v jazyce Ruby definuji metody, které je
mozné dale pouzit ve tFidach, po provedeni piikazu include jsou metody definované v modulu
soucast{ dané tridy, pfipadné instanci dané tiidy.

Druhy radek zavola funkci s tenant parametrem, ktery urcuje nédzev modelu realizujiciho
multitenanci.

Funkce tenant, jak jiz bylo zminéno vyse, tedy zavede do daného modelu parametr cli-
ent id, ktery bude odliSovat jednotliva data. Dale pro dany model nastavi default scope tak,
aby byly pouzity pouze zdznamy s hodnotou client _id rovné MongoidMultitenancy::current tenant.
Dale provede zavedeni indexu na dany parametr client id, coZ zajisti optimalni vykon pfi
pouziti scopes dle daného id.

6.8 Nastaveni tenant id

V predchozi ¢asti je popsano, jakym zptsobem jsou jednotliva nespoleéna data oddélena.
Prihlasenému uzivateli je tfeba zobrazit pouze data, ktera maji shodné client id s tenantem,

46



6.9. POUZITI SUBDOMEN

pod kterého dany uzivatel spada. Tedy nastavit proménnou nesouci id aktualniho tenanta.
Pouzity gem Mongoid Multitenancy pro tento tcel pouziva globalni proménnou Mongoid-
Multitenancy::current _tenant. K nastaveni této proménné dochazi pred zobrazenim kazdé
stranky pfi vyhledani, instance t¥idy Client dle subdomény. Po nastaveni této proménné
dochézi k vyuziti scopes dle daného id a je tedy piistup pouze k témto dattm.

Nastaveni tenanta je provedeno v before filteru u ApplicationController, coz je predek
vSech kontrolerti v ramci Aplikace Autoservis, proto pouziti scopes timto zptisobem ovliviiuje
vS8echny kontrolery a neni tfeba jej dale v aplikaci feSit, pouze v administraénim rozhrani,
kde se pouziti scopes vypina tak, aby bylo mozné pracovat se vSemi daty.

Déle bylo tfeba vyfesit situaci, kdy se uzivatel snazi ptihlasit v ramci hlavni domény,
v takovém piipadé nelze uzivatele prihlasit, protoZze neni znam ramec ve kterém se uzivatel
chce prihlasit. Proto je v tomto pripadé zobrazen formulaf pro zadéni subdomény, ktery
uzivatele pfesméruje na prihlaseni v rdmci dané subdomény.

6.9 Pouziti subdomén

fvv s

hlavni doména aplikace. Jedné se o ¢ast adresy, ktera je od hlavni domény oddélena teckou.
Diky tomu mohou mit v8echny instance aplikace vlastni doménu a je moZzné pro kazdou
instanci zobrazovat specifickou tivodni stranu.

Pro fungovani subdomén je tieba spréavné nastavit DNS A zédznamy tak, aby nejen hlavni
doména odkazovala na ip serveru ale také kazda subdoména. Toho se zpravidla docili vytvo-
fenim DNS A zaznamu za¢inajicim hvézdickou a konéicim nazvem hlavni domény zacinajici
teckou. Nicméné toto nastaveni slouzi pro nasazeni na serveru, pro lokalni ovéreni funkénosti
je tfeba pouzit jiny postup. Je nékolik moznosti, jak toho docilit, pro unixové systémy je
napfiklad mozné upraveni souboru /etc/hosts, ale nejsnazsi moznosti je pouZziti nékteré z ve-
fejnych domén, které odkazuji na localhost tedy na ip adresu 127.0.0.1. Diky tomu je mozné
pozadavky na lokdlni server sméfovat pomoci nékteré z téchto domén. Takovymi doménami
jsou naprtiklad lvh.me, localtest.me.

Pokud méame tedy lokalni server pro rails spustény na portu 3000, pak je moZné se na
néj odkazat pomoci adresy http://lvh.me:3000, v pfipadé pouziti subdomény
http://subdomena.lvh.me:3000.

Ruby On Rails umoznuje sdilen{ sessions v rdmci jedné domény, ale pii takovém nastaveni
dochazelo k problémtim, proto bylo zavedeno takové nastaveni, ze kazda subdoména ma svou
vlastni session.

Doména se eviduje v pfidané entité Client. ApplicationController je rozsifen o before filter
callback, ktery zjisti aktualni subdoménu a podle ni pak vyhledava instanci t¥idy Client.
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38

before_filter :clear_tenant, :check_subdomain
protected
def clear_tenant

Mongoid: :Multitenancy.current_tenant
end

nil

def set_tenant_by_subdomain
Mongoid: :Multitenancy.current_tenant = @subdomain_client
end

def check_subdomain
if main_subdomain?
if devise_controller?
redirect_to(set_subdomain_index_url, subdomain: MAIN_SUBDOMAIN)
end
return
end

Mongoid: :Multitenancy.with_tenant(nil) {
@subdomain_client = Client.find_by_subdomain(request.subdomain)
if @subdomain_client.nil?

redirect_to(root_url(subdomain: MAIN_SUBDOMAIN))
return
end

}

if !@subdomain_client.nil?
set_tenant_by_subdomain

end

end

def main_subdomain?

subdomain = request.subdomain

subdomain.nil? || subdomain.empty? || subdomain == MAIN_SUBDOMAIN
end

39. ...

40end

Gem Mongoid Multitenancy nabizi funkci Mongoid::Multitenancy.with tenant(tenant),

kterd umozniuje nastaveni tenanta na nami poZzadovanou hodnotu, to je vhodné pokud je

tfeba vybrat data v rdmci vSech tenantti, v takovém pripadé se jako tenant pouzije hodnota

nil.

48



11

12

13

14

6.10. PRIHLASOVANI A MULTITENANCE

6.10 Prihlasovani a multitenance

Piihlageni je ve stavajici Aplikaci Autoservis realizovano pomoci gemu Devise. Ve fra-
meworku Ruby On Rails je zvykem pouzivat jako pfedka pro vSechny kontrolery Applicati-
onController a pravé pouzity gem Devise pfidava do tohoto kontroleru metody pro spravo-
vani pripadné ziskavani informaci o pfihlaSeni, napt.: authenticate user!, user signed in?,
current user apod.

Tyto metody nebylo nutné nijak upravovat, k zavedeni scopovani totiz dochézi pred
provedenim téchto metod a proto je jejich vykonani provedeno na datech pravé nastaveného
tenanta.

6.11 Pridani modela automobila

Dle pozadavki bylo dale t¥eba rozsitit aplikaci o spravu vyrobct a modelt automobili,
tak aby si uzivatel mohl vybrat z mnoziny definovanych.

Vybér vyrobci je realizovan stejné jako v ptivodni aplikaci pomoci listu s moZznost{ vybéru
vyrobce. Vybér modelu je libovolny, proto je feSen textovym polem, které v pritbéhu psani
uzivateli nabizi jiz pfedem definované moznosti nalezené pomoci obsahu, ktery do pole zadal.
Toto vyhledavaci pole je realizovano pomoci funkce autocomplete javascriptové knihovny
JQuery.

Pro zavedeni této funkcénosti bylo tfeba aplikaci rozsifit o model pro evidovani vyrobcu
a model pro evidovani modeli automobil.

6.11.1 JQuery autocomplete

var manufacturer_id = "#contract_car_attributes_manufacturer";
$ (manufacturer_id) . change (function(){
$("#contract_car_attributes_commercial_description").autocomplete ({
source: "/car_models/?vendor_id=" + $(manufacturer_id).val(),
focus: function( event, ui ) {
$( this ).val( ui.item.label );
return false;
1,
select: function( event, ui ) {
$( this ).val( ui.item.label );
return false;
}
B
1}

Vyse uvedeny kod pii zméné vyrobce nastavi funkci autocomplete s parametrem adresy, kam
se posilaji AJAX pozadavky, které jsou nasledné zpracovany a v piipadé, ze byly nalezeny
polozky, tak jsou predédny danym funkcim focus a select.
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6.11.2 Mongoid-fulltextable

Aplikace Autoservis vyuziva pro vyhledavani v modelech gem Mongoid-fulltextable, gem
byl pouzit pro vyhledéni typu vozidla po pfijeti AJAX pozadavku.

Tento gem umoznuje snadné rozsifeni instance Mongoid::Document pomoci ptikazu full-
textable o metodu fulltext, ktera umoznuje vyhledavani v definovanych atributech.

6.12 Rozsiteni administra¢niho rozhrani a registracni formular

Administracni rozhrani bylo rozsifeno o rozhrani pro spravu jednotlivych tenantu, je
mozné zobrazit vSechny tenanty v ramci aplikace, upravovat jejich tdaje, pfipadné spravovat
uzivatele vedené pro dany autoservis.

Dale bylo pridano rozhrani pro spravu DPH, které umoziiuje upravovat data jednotlivych
stat, kterymi jsou ména a kod statu. Dale je mozné upravovat definované schémata pro
DPH, kde kazdé schéma obsahuje pocatecni a koncové datum platnosti daného schématu.
Ke kazdému schématu je mozné definovat hodnotu DPH, tyto hodnoty se rozlisuji dle typu
dané dané.

6.12.1 HAML

Jednotlivé stranky jsou ve stavajici Aplikaci Autoservis definovéiny pomoci jazyka HAML,
tento jazyk byl pouZit i pfi definovani pridanych rozhrani.

HAML je jazyk, ktery vyjadiuje jazyk HTML mnohem snazsim zapisem. Eliminuje ukon-
Covaci tagy tim, Ze definuje zanofeni pomoci odsazeni. Diky tomu je kéd mnohem piehled-
néjsi, rychleji se vytvari, pfipadné edituje.

6.12.2 Simple forms

Formulaie jsou ve stavajici Aplikaci Autoservis definovany pomoci gemu sipmle forms,
ktery umoznhuje snazsi zapis formuléit nez standardni funkce pro formulare ve frameworku

Ruby On Rails.

Dalsi vlastnosti tohoto gemu je, Zze ve vychozim nastaveni automaticky zjistuje typ
vstupu, napriklad pro heslo tedy neni tfeba definovat typ vstupniho pole. Diky tomu do-
chazi k zpiehlednéni kodu. [7]

Tento gem byl pouzit pii tvorbé formulaia v pfidanych rozhrani.

1= form.input :password

Ukazka pouziti HAML se Simple forms pro registra¢ni formulai:
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1%4h1= page_title

2

3hbr

4

5= render :partial => "form",

6 :locals => {:submit_title => t(".submit", :scope => "views")}

1= simple_form_for [:front, Quser],

2 :html => {novalidate: :novalidate, class: "well"} do |form]|
3 %h2=t(".subtitlel", :scope => :views)
4+ = form.input :name

form.input :email
form.input :password

(%28
]

)
I

7 = form.input :password_confirmation
s %h2=t(".subtitle2", :scope => :views)
9 = form.simple_fields_for Quser.client do [client_form|

client_form.input :name
client_form.input :subdomain

10

11

12 .notes

13 = client_form.input :description, :as => :text,

14 input_html: {class: "span6"}

15 .form-actions

16 = form.submit submit_title, class: "btn btn-success"

6.12.3 Responders

Stavajici Aplikace Autoservis vyuziva pro zjednoduseni kodu kontrolert gem Reponders.
Vse je zaloZeno na funkci respond with, které se pfeda proménna, jejiz hodnota urci, jaka
bude odpovéd na pozadavek. Timto zptisobem se eliminuji podminky, které jsou ¢asto pro
kazdou metodu kontroleru stejné. Existuje nékolik druhii responders, v aplikaci se pouziva
flash reponder, ktery na zakladé vyhodnoceni proménné predané funkci respond with, vy-
bere z konfigurac¢niho souboru odpovidajici flash zpravu. Flash zpréava je zprava zobrazujici
uzivateli informaci a provadéné akci, napiiklad v pifipadé vytvareni nového zédznamu zobra-
zuje informaci o Gspésném, pripadné netspésném provedeni této akce.

Responders umoziuji definovani generickych flash zprav, kterych je vyuZzito v adminis-
traci, kde neni nezbytné definovat specifické zpravy pro kazdou akci.

6.12.4 Will paginate

Pro strankovani vyuziva stavajici Aplikace Autoservis gem Will paginate, ktery rozsifuje
instance t¥idy Active Record, které se pouzivaji pro definovani entit, o moznost stranko-
vani. Kazdému potomkovi t¥idy Active Record piida funkci paginate, kterd mé dva vstupni
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parametry. Prvni parametr ur¢uje stranu, druhy parametr pocet stran na jednu stranku.
Strankovani se pak generuje ve view pomoci funkce will paginate s parametrem instance s
daty, ktera byla vracena z volani funkce paginate.

Ukazka kontroleru a vyuziti responders, will paginate Nasledujici kéd je ukazkou elegant-
nosti jazyka Ruby ve spojeni s vybornymi gemy, cely controller lze vytvofit n€kolika fadky.
Takto snadny zapis umoznuje snadnou udrzovatelnost kéd, nutno ovsem dodat Ze tento kod
vyuziva generické flash message.

class Maintenance: :CarVendorsController < Maintenance: :MaintenanceController
respond_to :html

before_filter :find_car_vendor

def index
Qcar_vendors = CarVendor.paginate :page => params/[:page],
:per_page => per_page
respond_with(@car_vendors)
end

def show
respond_with(@car_vendor)
end

def new
Q@car_vendor = CarVendor.new
respond_with(@car_vendor)
end

def edit
respond_with(@car_vendor)
end

def create
@car_vendor = CarVendor.new(params|[:car_vendor])

O@car_vendor.save
respond_with(@car_vendor, location: maintenance_car_vendors_url)
end

def update
@car_vendor.update_attributes(params[:car_vendor])
respond_with(@car_vendor, location: maintenance_car_vendors_url)

end

def destroy
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38 Ocar_vendor.destroy
39 respond_with(@car_vendor, location: maintenance_car_vendors_url)
40 end

41

42 private

43

44 def find_car_vendor

15 Qcar_vendor = CarVendor.find(params[:id]) unless params[:id].nil?
46 end

47

48 def per_page

49 25
50 end
51

s2end

6.12.5 Nastaveni rout

Routami se v tomto piipadé rozumi URL, ktera jsou pifidélena rtiznym kontrolerim a
akcim. V Ruby On Rails se routy ukladaji do souboru config/routes.rb, pro jejich definovani
se také pouziva DSL. Diky pfikazu resources je mozné definovat routy pro cely kontroler. URL
je vytvorena z nazvu kontroleru. V Ruby On Rails je konvenci definovat metody kontroleru
jako REST. V kontroleru jsou tedy metody index, show, new, create, edit, update, destroy.
REST mapovani je nasledujici:

Create create, metoda new slouzi pro zobrazeni formuléfe vytvoreni
Read show
Update update, metoda edit slouzi pro zobrazeni formulare editace

Delete destroy

Pridané routy pro administraéni rozhrani:

1 namespace :maintenance do

2 resources :countries do

3 resources :vat_schemes do
4 resources :vat_rates

5 end

6 end

7 resources :clients do

8 resources :users

9 end

10 resources :car_vendors do
11 resources :car_models
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12 end

13 resources :car_models
14 resources :users

15 resources :stats

16 end

Jsou vyuzity tzv. nesting routes, zanofené routy. Ty umoziuji zanofovani rout, toho je
vyuzito u kontroleri spravujicich entity, které jsou rodic¢i jinych entit. Ptiklad URL pro
pridani uzivatele ke klientovi:

mmaintenance/clients/5313492aa81aeb790700001c/users/new

Ziskévani id v kontroleru je pak opét dle konvenci, id dané entity, tedy posledn{ id v url
je dostupné v Hashi params|:id| a vSechny ostatni dle nazvu kontroleru v jednotném &isle,
tedy pro clients je id dostupné pod params|:client id].

6.12.6 Lokalizace

Aplikace Autoservis mé view lokalizovany, lokalizace je provedena pomoci standardnich
funkci frameworku Ruby On Rails. Aplikace pouziva nékolik souborii s lokalizacemi, jsou
rozdéleny dle ucelu, pro ktery jsou lokalizace pouZity.

views obsahuje lokalizace views

activemodel obsahuje lokalizace ndzvi entit a jejich parametri, toho se vyuziva naptiklad
pii vypisu tabulek

flash obsahuje lokalizované zpravy o stavu
helpers obsahuje lokalizované texty pouzivané v helperech

rails obsahuje standardni pfeklady frameworku Ruby On Rails, napfiklad lokalizaci mésict
a dni

Soubory pro dané jazyky jsou odliSeny pomoci prefixu s kédem jazyka, vysledny nazev
souboru pak vypadé napriklad cs.views.yml. Lokalizace jsou ulozeny ve forméatu yml.

Ukazka pouziti lokalizace ve view:

1%td= link_to t(’common.detail’, :scope => :views)

Lokalizovany vyraz je ziskdn pomoci funkce t, ktera jako prvni parametr pouziva identifikator,
v druhém parametru se udava dodate¢né nastaveni, v uvedeném piipadé se jedna o soubor
s lokalizaci, ktery je pouzit.
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6.13 Zobrazeni statistik

Statistiky v administra¢nim rozhrani jsou zobrazeny grafem a znazoriuji poCty registraci,
pripadné pocty zakazek, v daném kalendaifnim meésici za posledni rok. Grafy jsou zobrazeny
pomoci Google Visualization APIL. Pro pouziti tohoto API byl do aplikace pfidan gem goo-
gle visualr.

Pro zobrazeni byla vytvofena funkce month stat chart, kterd pfijima parametr s tii-
dou, pro kterou maji byt zobrazeny statistiky a dale popis dat. Zobrazeni pak probiha na-
sledovné:

1= month_stat_chart(Client,

2 t(’.registrations_per_month’, :scope => :views),
3 t(’.month’, :scope => :views),
4 t(’ .registrations_count’, :scope => :views))

Pocet zakazek za mésic

8 B Focet
zakazek
6
4 anora
Pocet zakazek: 2
0
prosince unora biezna

Obrazek 6.2: Zobrazeni statistik zakazek

6.14 Capistrano

Pro nasazeni vyuziva Aplikace Autoservis nastroj Capistrano, ktery byl pouzit pii nasazo-
vani na testovaci server. Tento nastroj umoziuje automatizaci nasazeni. Pro kazdé prostfedi
je mozné definovat specifické kroky provadéné pii nasazovani aplikace, tedy napiiklad pred-
kompilaci assetii, ipravu konfigura¢nich soubort, restartovani sluzeb apod. Provadéné akce
je mozné provadét v ruznych fazich priabéhu nasazeni. Konfigura¢ni soubory, které se pro
Capistrano pouzivaji se nazyvaji recipes a vyuzivaji specificky jazyk DSL. Kromé akci pro-
vadénych pri nasazovani aplikace je dale mozné definovat vlastni libovolné akce, napiiklad
restartovani serveru apod.
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Nastaveni pro Capistrano je umisténo v souboru config/deploy.rb a nastaveni specificka
pro dané prostfedi jsou uloZzena v config/deploy/nazev prostredi, kde nazev prostredi je
nézev daného prostiedi, tedy napiiklad production.

Nasazeni na produkéni prostiedi je pak mozné provést piikazem v konzoli:

icap production deploy

56



Kapitola 7

Testovani

Jelikoz je Ruby dynamicky typovany jazyk, neni mozné provadét statickou kontrolu ty-
povani kddu, proto je kod nachylnéjsi ke vzniku chyb a mél by byt vice testovan, nez staticky
typovany jazyk, ktery chyby typovani odhali jiz pfi kompilaci.

Aplikace Autoservis pro testovani pouzivéa framework RSpec. RSpec pouziva DSL, ktery
umoziuje snazsi a rychlejsi tvorbu testti. Jeho vznik byl podnicen potfebou pro behavioral
driven development a test driven development.

RSpec definuje testy pomoci blokt describe a it, v bloku describe se popisuje testovaci
ptipad a v blocich it, které jsou vnoreny v blocich describe, se urcéuje jaké vlastnosti by mél
dany pfipad splhovat.

RSpec umoznuje tvorbu jednotkovych testl a také integrac¢nich testi. Framework déle ob-
sahuje funkce pro tvorbu snadno ¢itelnych testi, kterymi jsou napiiklad should a should not.

Pivodni verze verze Aplikace Autoservis obsahovala 145 testi, ke kterym bylo pfidano
dalsich 110 testti pro ovéfeni pridaného kodu.

7.1 FactoryGirl

Pri testovani jsou potiebnéa testovaci data, v Aplikaci Autoservis jsou tyto data vytvarena
pomoci tzv. tovaren. Factory girl je gem slouZici k zjednodusenému vytvareni téchto tovaren.
Tovarny slouzi pro vytvareni instanci entit, tedy potomku tiidy Active Record, v piipadé
Aplikace Autoservis se jedna o objekty Mongoid::Document. Tovarny vytvaii instance voli-
telnymi zpusoby, je napiiklad mozné vytvofit pouze instanci bez ulozeni do databaze, nebo
je mozné vytvoreny objekt ihned ulozit.

Aby nebyla vSechna data stejna, napiiklad pro uzivatele, je mozné definovat sekvence,
které jednotlivé instance libovolné odlisi.

Pro piidané testy bylo tfeba doplnit nékolik téchto tovaren.
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Ukazka tovarny client s pouzitim sekvenci:

LRRBRBHRBRRHRBRBHRRRGHRBRBRRHRBRRRRBRRHRBRGHRBRBRRBRGRRRRBRRARBRBHRBRGHRBRAHRHAH
2# Client

3

sFactory.define :client do |client]

5 client.sequence(:name) {In| "Client #{n}" }
6 client.sequence(:subdomain) {|n| "client#{n}" }
zend

7.2 Travis CI

Stéavajici Aplikace Autoservis vyuziva nastroj pro kontinualnf integraci Travis CI. Jedna
se o postup, kdy se pribézné spojuji vyvojové kopie slouzici ke snizeni poc¢tu problémi pfi
integraci.

Travis CI spousti testy po kazdém provedeni piikazu push do git repozitafe a tim maji
vyvojari pifehled o tom, zda jejich pravy nezpusobily problémy.

Nastaveni se provadi pomoci souboru .travis.yml, ktery je ve formétu yml a je umistén
v kofenovém adresaii repozitafe s aplikaci. [8] V souboru se definuje:

e Programovaci jazyk, ktery aplikace pouziva.

e Jaké ptikazy maji byt provedeny pred kazdym sestavenim.
e Jakym piikazem se spousti testy aplikace.

e Email, pripadné dalsi zpuasoby pro informovani o selhanich.

Pro Aplikaci Autoservis je v tomto souboru definovano nastaveni konfigura¢niho souboru
pro nastaveni testovaci databéze a déle spusténi testi.

Aplikace Autoservis vyuzivd magnum.travis-ci.com, coz je sluzba poskytujici Travis CI
primo na github.com, kde je veden repozitar aplikace.

7.3 Uprava stavajicich testt

Stéavajici testy prestaly po upravé na multitenantni verzi fungovat, protoze pocitaly pouze
s jednou instanci. Testy bylo samoziejmé potieba zachovat, ale takovym zptsobem, aby byly
provadény v ramci jedné instance.

Pred kazdym testem bylo tedy t¥eba provést nastaveni tenanta, diky tomu se test provede
pro tenanta, ktery byl nastaven.

Framework RSpec umoziuje definovat callback, ktery je proveden pied kazdym testova-
cim pripadem:
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config.before(:each) do
DatabaseCleaner.clean

client = Client.first || Factory.create(:client)
Mongoid: :Multitenancy.current_tenant = client
begin
host! "#{client.subdomain}.example.com"
rescue
end
end

Tento pridany kod zajisti, Ze pokud neexistuje zadny tenant, tak dojde k jeho vytvofeni
a nasledné nastaveni aktualniho tenanta na vytvoreného, pfipadné na tenanta, ktery jiz byl
v databazi pfitomny.

V piipadé integrac¢nich testt je dale tfeba nastavit subdoménu, v ramci které jsou testy
provadény. Toho je docileno pomoci funkce host!, funkce je v bloku pro zachyceni vyjimky,
protoze tento kod se provadi pred vSemi testy, jednotkovymi i integra¢nimi, a v jednotkovych
testech neni metoda host! pfitomna.

7.4 Jednotkové testy

Hlavnim cilem testovani pridaného kédu bylo ovéreni oddéleni dat. Oddéleni bylo otes-
tovano pro vSechny modely jednotkovymi testy, dale byly otestovany vSechny kontrolery
integra¢nimi testy.

Pridany koéd byl otestovan tak, aby bylo ovéfeno oddéleni dat pro vSechny modely. Priklad
testu pro model Contract:

describe '"check contract multitenancy" do
let(:clientl) { Factory.create :client }
let(:contractl) {
Mongoid: :Multitenancy.current_tenant = clientl
Factory.create :contract

let(:client2) { Factory.create :client }
let(:contract2) {
Mongoid: :Multitenancy.current_tenant
Factory.create :contract

client?2

before do
clientl.save
client2.save
contractl.save
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17 contract2.save

18 end

19

20 it "contractl should belong to clientl" do
21 contractl.client.should == clientl

22 end

23

24 it "contract2 should belong to client2" do

25 contract2.client.should == client2

26 end

27

28 it "should show contractl only to clientl" do

29 Mongoid: :Multitenancy.current_tenant = clientl
30 Contract.all.count.should == 1

31 Contract.first.should == contractl

32 end

33

34 it "should show contract2 only to client2" do

35 Mongoid: :Multitenancy.current_tenant = client2
36 Contract.all.count.should ==

37 Contract.first.should == contract2

38 end

39 end

Uvedeny test provede vytvofeni dvou instanc{ tf¥idy Client a déale dvou instanci tiidy
Contract tak, aby instance contractl patfila tenantovi clientl a instance contract2 patfila
tenantovi client2. Nasledné je proveden test, ktery ovéruje, zda mé instance clientl pristup
k instanci contractl a dale, zda ma pristup pouze k jedné instanci. Tento test se obdobnym
zpusobem provadi i pro instanci client2 a contract2. Tim dochézi k ovéfeni, ze pokud je
nastaven aktuélni tenant na hodnotu instance clientl a dojde k vytvoreni instance t¥idy
Contract, pak musi tato instance patfit k tenantovi clientl a stejné tak instance contract2
patiit ke client2.

Timto zpisobem jsou ovéfeny vSechny modely obsahujici nesdilené data. Je tedy ovéreno
oddéleni dat popsané v 6.7.

7.5 Integracni testy

Integracni testy byly jako jednotkové testy zaméfeny na otestovani oddéleni dat a dale
na otestovani pfidanych rozhrani v administraéni sekci.

7.5.1 Testy oddéleni dat

1 let!(:clientl) do
2 Mongoid: :Multitenancy.current_tenant = Factory.create(:client)
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10

11

12

13

14

15

16

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

user: Factory.create(:user),
contract: Factory.create(:contract),

end

let!(:client2) do
Mongoid: :Multitenancy.current_tenant = Factory.create(:client)

{
user: Factory.create(:user),
contract: Factory.create(:contract),
}
end
describe ’as clients’ do
["clientl", "client2"].each do |var_name|
let(:client) { self.send(var_name) }
let(:other_client) { (var_name == '"clientl") ? client2 : clientl }

describe ’as signed user from #{var_namel}’ do
before {
host! "#{client[:user].client.subdomain}.example.com"
post user_session_url, {
:user => { :email => client[:user].email,
:password => client[:user].password }

}

describe ’GET contracts/index’ do
it ’responds with success and contains contract of #{var_namel} only’ do
get contracts_url
response.should be_success
response.body.should include(client[:contract] .number)
response.body.should_not include(other_client[:contract].number)
end
end
end
end

Vyse uvedeny test provadi test oddéleni dat pro kontroler Contracts, ktery slouzi pro spréavu
zakazek. Test zacind vytvorenim dvou instanci clientl a client2 t¥idy Client a déle dvou in-
stanci tfidy Contract tak, aby ke kazdé instanci Client byla prifazena jedna instance t¥idy
Contract. Tim jsou zavedeni dva tenanti a kazdy mé svij jeden kontrakt. Dale je obdobnym
zpusobem pro kazdého tenanta vytvoren uzivatel. Pred kazdym testem je provedeno nasta-
veni subdomény daného tenanta a dale je pfihldSen uzivatel k nému pfifazeny. Dale dochazi
pro kazdou instanci clientl a client2 k ovéreni, zda se ve vypisu kontrakti zobrazuje pouze
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kontrakt, ktery byl k dané instanci pfifazen. To je provedeno navstivenim stranky, ktera
zobrazuje vypis vSech kontraktt a kontrolou, zda se na této strance nachazi ¢islo kontraktu
prifazeného tenantovi a nenachézi{ se ¢islo druhého tenanta. Timto zpiisobem jsou otestovany
vSechny kontrolery, které se staraji o spravovani nespole¢nych dat.

7.5.2 Testy pridanych rozhrani

Pridana rozhrani jsou testovany obdobnym zptsobem jako bylo provedeno testovani roz-
hrani pro oddéleni dat. Je otestovano ptihlaSeni a dale vSechny REST metody daného kont-
roleru.

7.6 Zatézovy test

Zateézovy test byl proveden pomoci aplikace JMeter. JMeter je projekt korporace Apache,
je napsan v jazyce Java a jedna se o nastroj urceny k provadéni funkcionélnich testi a
testt vykonnosti. Jedna se o velice robustni nastroj, ktery umoziiuje testovan{ na mnoha
protokolech, ¢i serverech(http, https, soap, ftp, jms, mail ..). Diky tomu, Ze je napsan v jazyce
Java, je multiplatformni. Testovaci pifipady se definuji pomoci formatu JMX, je definovany
pomoci XML. [9]

Testovaci pripady je mozné definovat pfimo pomoci grafického rozhrani aplikace JMeter,
ale toto rozhrani neni piili§ privétivé, proto byl pro generovani testtt pouzit gem Ruby-jmeter,
ktery umoziuje snadné definovani testovacich pfipadi pomoci jazyka ruby a jejich nasledny
export do formatu JMX.

K testovacim pripadim je mozné pridavat tzv. listenery, které provadi pozadovanou funkci
s vyslednymi daty ziskanymi z testu. Data je mozné zobrazovat graficky v pribéhu testu, ale
dle dokumentace JMeteru neni tento postup vzhledem k naro¢nosti vykresleni doporucen.
Graficky vystup ze ziskanych dat tedy musi byt generovan dalsi aplikaci.

Ukazka testovaciho p¥ipadu definovaného pomoci ruby-jmeter:

irequire "rubygems"
erequire "ruby-jmeter"
suser = {

4 email: "userl@mail.cz",
5 password: 'skkokkx!,

6 subdomain: '"kxkkkxk!

7t

stest do

9 defaults domain: "#{user[:subdomain]}.autosw.cz",
10 port: 80

11 cookies clear_each_iteration: true

12 cache clear_each_iteration: true

3 threads count: 10 do

14 extract name: "authenticity_token",

-
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15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

regex: "input name=\"authenticity_token\" type=\"hidden\" value=\"(.+7)\""
transaction "list_contracts" do
submit "/users/sign_in", {

fill_in: {
"utf8" => "}E29C%93",
"authenticity_token"  => "${authenticity_token}",
"user [email]" => user|[:email],
"user [password]" => user[:password],
"commit" => "Sign In",

}

}
visit name: "Contracts", url: "/contracts" do
assert contains: "Zakazky"
end
end
end
end. jmx

Zatézovy test ovéruje odezvu aplikace pri zatézi, proto je v testovacim piipadu tfeba
provést takové operace, které vyvolaji zatizeni aplikace. Pokud by testovaci pfipad provadél
pouze zobrazeni Gvodni strany, pak by nebyl test dostatené prikazny. Proto testovaci pripad
simuluje prihlaseni a nésledné zobrazeni zakazek, coZ jsou z pohledu aplikace dostate¢né
slozité operace, aby ve vétsim poctu aplikaci dostatecné zatizily.

Vyse uvedeny kod definuje chovéani i nastaveni testu. Pro provadéni testu bylo déle upra-
veno nastaveni vlaken, které simuluji jednotlivé uzivatele. Test byl proveden s nastavenim
uvedenym na obrézku 7.1. Pocéty vlaken byly nastaveny dle hodnot uvedenych v tabulce 7.1.
Kazdé vlakno provedlo test jednou ve stejny okamzik.

Thread Properties
Number of Threads (users): [100 |

Ramp-Up Period (in seconds): |0 |

Loop Count: [ | Forever |1 |

Delay Thread creation until needed
Scheduler

Obrazek 7.1: Nastaveni programu JMeter

Dany testovaci pripad byl spustén pro urcity pocet uzivateli, veskeré odezvy byly zazna-
menany, zpramérovany a zaneseny do grafu 7.2.
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Pocet uzivatelt | Pramérna odezva [ms]
10 3311,1

20 5608,2

30 4587

40 5905,35
50 7459

60 8882,833
70 10750,885
80 12264,7
90 13479,588
100 14864,92

Tabulka 7.1: Primérné hodnoty odezvy pii dané zatézi

Odezva aplikace pfi zatézi

16000

14000

12000

10000

)
E
8000
§
T 6000
o
4000
2000
0
10 20 30 40

50 60 70 80

Pocet uZivatelu

Obrazek 7.2: Graf odezvy pfi daném poc¢tu uZivatelu

=fl= Primérna odezva

100

Na grafu je vidét, Ze nartist odezvy vzhledem k poctu uzivateld je témér linedrni. P¥i
vyhodnoceni grafu je tfeba brat v uvahu, Ze testovaci pripad se skladal ze dvou HTTP
pozadavkil. Doba, kterou uzivatel musi vyckat na odezvu systému, je tedy zhruba poloviéni.
Dale je tifeba brat v uvahu, Ze pozadavky byly vykonény ihned po sobé, bézny uzivatel
bude pozadavky vykonévat s prodlevou, ve které bude zadéavat pfipadné ¢ist data. Limit pro
udrZeni pozornosti uzivatele je 10s, 1s je pak limit pro udrzeni toku myslenek [15], je-1i doba
delsi nez 1s pak uzivatel ztraci dojem, Ze operuje s daty pfimo. Z toho lze vyvozovat, Ze
pro zachovani pohodli pii pouZivani systému, je pii soucasné konfiguraci, maximalni pocet
souCasné operujicich uzivatela zhruba 40. P¥i hodnoté 40 uzivateli je odezva zhruba 3s, coz
by mélo zarucit, Ze uzivatel bude mit pocit, Ze operuje s daty pfimo, protoze je tfeba uvazovat
prodlevu mezi jednotlivymi pozadavky, ktera tuto hodnotu snizi.
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Pozadavky tenantid se mohou znac¢né lisit, proto z naméfenych hodnot nelze odvodit
maximalni pocet tenantt, ktery dané konfigurace dokaze obslouzit.

Hodnotu maximéalniho po¢tu tenanti pro danou konfiguraci by bylo moZzné stanovit na-
priklad pomoci zavedeni kategorii s limity poc¢tu uzivateli. Kazdy tenant by pak mél dan
limit po¢tu uzivateli. Diky témto limitim by bylo mozné odvodit kolik uzivateli muze v
dany okamzik soucasné aplikaci pouzivat a bylo by mozné urcit, zda je dana konfigurace
dostatecné.

Timto zptsobem by ale mohla byt dané konfigurace zna¢né predimenzované. To lze TeSit
odvozenim poctu tenanti, které dokize dana konfigurace obslouzit, pomoci analyzy statistiky
vyuziti aplikace. Tuto statistiku lze ziskat napiiklad pomoci néstroje Google Analytics.
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Kapitola 8
Zaveér

Cilem préce bylo prepracovat danou Aplikaci Autoservis tak, aby ji bylo mozné vyuzivat
jako aplikaci multitenantni a provozovat jako SaaS aplikaci.

Aplikace byla nejprve analyzovana, z ¢ehoZz byla vyvozena omezeni a nasledné bylo na-
vrzeno nékolik zptsobu oddéleni dat jednotlivych instanci autoservisu.

7 navrzenych zptisobil realizace oddéleni dat byl z hlediska bezpecnosti nejlepsi zpiisob
uloZeni instanci do oddélenych databéazi, ale vzhledem k vysoké rezii na velikost ulozisté
v databazi MongoDB nebyl tento zptisob vybran. Bylo tedy tfeba vybrat ze dvou zptisobi
uloZeni do sdilené databaze. Z moznosti pouziti kolekci nebo pouziti identifikatora k oddéleni
dat byl nakonec vybran zptsob oddéleni pomoci identifikitord, protoze pocet kolekci je
omezen a dale databaze MongoDB neni vytvorena tak, aby Skalovala na trovni kolekci.

Data jednotlivych instanci jsou tedy uloZena ve stejné databazi, tento zptisob mé nejmensi
aroven izolace dat ze vSech navrzenych zptisobti. Vyhodou ovSem jsou nizké naroky na tlo-
7i8t€ a tim i nizsi naklady na provoz aplikace. Oddéleni dat bylo ovéfeno jednotkovymi a
integra¢nimi testy. Jednotlivé instance autoservisti jsou oddéleny pomoci subdomén a aktu-
alni tenant je nastavovan podle dané subdomény, i tento zptisob zvysuje Groven zabezpecent,
protoZe jsou instance déle oddéleny pomoci HTTP sessions. Ke kritické situaci mtze dojit v
pripadé chyby v aplikaci, ale tyto moznosti jsou pokryty zmihovanymi testy.

Dale bylo cilem vytvoreni rozhrani pro spravu jednotlivych instanci a globalnich dat,
které pouzivaji vSechny instance. Tento cil byl splnén rozsifenim stavajiciho rozhrani pro
udrzbu. Rozhrani umoznuji spravu jednotlivych instanci, jejich uzivateld, vyrobcti a modela
automobilt, sazeb DPH a dale je mozné zobrazit statistiky o poctech vytvoreni zakazek a
poctl instanci autoservisi. Tato rozhrani jsou otestovana pomoci integra¢nich testu.

Dale bylo navrzeno nékolik moZznosti nasazeni aplikace u poskytovateld cloudovych sluzeb.
Nasazeni v cloudu se u SaaS aplikace nabizi diky pfedpoklddanému rustu narokua aplikace,
které se budou zvySovat s rostoucim poctem hostovanych instanci. Tyto néroky lze diky
nasazeni v cloudu naplnit snazsim gkalovanim, nez je to v pfipadé nasazeni na soucCasné
infrastruktufe ale s vy8simi naklady na provoz.

Na soucasné infrastruktufe je aplika¢ni server a databaze spusténa v ramci jednoho ser-
veru. Pripadné skadlovani je mozné provést pridanim dalsiho serveru, ktery by slouzil pouze
pro databéazi a ptivodni server by slouzil pouze pro aplika¢ni server, tato tiprava by umoznila
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na ptvodnim serveru, diky uspofené paméti po pfesunu databézového serveru, spustit vice
instanci aplika¢niho serveru.

Dalsi skalovani by pak bylo mozné piidanim servert pro databézi, coz databidze MongoDB
umoziuje. Pfipadné pfidanim servert pro dalsi instance aplikaéniho serveru. V piipadé pii-
déni sereru pro dalsi instance aplika¢niho serveru by bylo nezbytné nastavit jednotné tulozisté
pro HTTP sessions.

Pokud by byla aplikace nasazena u cloud poskytovatele, Skalovani by bylo snazsi v zévis-
losti na poskytovateli, u kterého by byla aplikace nasazena.

V ptipadé PaaS poskytovatel by se jednalo o pouhé pridani instanci, které slouzi k béhu
aplikace. VSe je snadno Fesitelné pomoci webového rozhrani poskytovateli sluzeb.

Pfi nasazeni u laaS poskytovatele je mozné dany server kdlovat vertikalné, tedy navysit
jeho vykon a v rdmci néj zvysit pocet instanci pro béh aplikace, pfipadné pro béh databéze.
Dale je mozné pouzit horizontalni skalovani, jehoZ postup by byl obdobny jako Skalovani na
soucasné infrastruktufe.

Prinosem celého feSeni je sniZzeni naklada pifi provozovani vSech instanci autoservisi
v ramci jednoho serveru, jedné aplikace a jedné databéze, z ¢ehoz prameni i dalsi vyhody,
kterymi jsou napiiklad adrzba pouze jedné instance aplikace. Dalsi nezanedbatelnou vyhodou
je moznost snadného pridani nové instance formou registrace.

Obdobny postup popsany v této praci lze, i diky konvencim frameworku Ruby On Rails,
pouzit s menSimi Upravami i pro jiné aplikace vytvorené s pouzitim tohoto frameworku.
Postup neni vazan na databazi MongoDB, pouzity gem Mongoid-multitenancy lze snadno
nahradit gemem acts as_tenant a postup aplikovat na aplikace vyuzivajici rela¢ni databaze.
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Priloha A

Instalac¢ni a uzivatelska prirucka

Pro instalaci a spusténi Aplikace Autoservis ve vyvojovém prostiedi je tfeba vykonat
nasledujici kroky.

1. Instalace interpreteru jazyka Ruby, instalaci je mozné provést pomoci balictkovaciho
systému dané platformy, ale doporucuje se pouziti spravcu verzi, které umoznuji volbu
verzi. Jedna se o RVM nebo o rbenv.

2. Dale je tfeba nainstalovat databazi MongoDB, na opera¢nich systémech zaloZenych na
linuxové distribuci Debian lze pouzit apt-get install mongodb.

3. Déle je tfeba nainstalovat veskeré gemy a framework Ruby On Rails, toho lze snadno
docilit prepnutim se do adresare s aplikaci pomoci prikazu cd a néasledné spuSténim
piikazu bundle install. Tim se nainstaluji veskeré zavislosti.

4. Dale je tfeba nainstalovat vychozi data, kterd obsahuji informace o statech a jejich
DPH, jména vyrobcti apod. To se provede pomoci piikazu rails ¢ v kofenovém adresari
s aplikaci a nasledné pomoci load ’db/seeds/rb’.

5. Po tspésném provedeni vySe uvedenych kroki je mozné aplikaci spustit piikazem rails
s, zadaném opét v korenovém adreséfi s aplikaci.

6. Nasledné je aplikace pristupna na adrese http://localhost:3000

Pouziti vytvofenych instanci lze ovéfit pomoci domény http://lvh.me, pokud se tedy
registruje napifklad doména autoservisl, pak bude adresa tohoto autoservisu, pfi vyse uve-
deném spusténi, http://autoservisl.lvh.me:3000.
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PRILOHA A. INSTALACNI A UZIVATELSKA PRIRUCKA

A.1 Uzivatelska piirucka - role uzivatel

A.1.1 Registrace

Registrace se sklada ze dvou formuléit, v prvnim se vypliuji informace o uzivateli a ve
druhém informace o vytvarfeném autoservisu. Udava se subdoména, ktera slouzi pro identi-
fikaci autoservisu a dale pro pristup k autoservisu a dale nazev a popis, tyto dva udaje se
zobrazuji na Gvodni strance daného autoservisu, tedy po pfistupu na registrovanou subdo-
ménu.

[ Registrace - Autoservis %

€ [1saas.lvh.me

B Registrace

Registrace

Parametry uzivatele

Jméno
* Email
Heslo

Potvrzeni hesla

Parametry autoservisu

Nazev
* Subdoména

Popis

Vytvofit Autoservis

Copyright © 2014 Blueberry.cz Apps s.r.0.

Obrazek A.1: Snimek - registrace
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A.1. UZIVATELSKA PRIRUCKA - ROLE UZIVATEL

A.1.2 Prihlaseni

Prihlaseni se provadi v ramci registrované subdomény. Po piihlasen{ je uzivatel pfesméro-
van do sekce zakizky. Odtud se muze pomoci menu v horni ¢asti presouvat do dalsich sekci.

| Autoservis

[y userl.lvh.me

Prihlasit se

Prihlasit se
Email
Heslo

Zapamatovat

Prihlasit se Zapomenuté heslo?

Copyright ® 2014 Bluebermy.cz Apps s.r.o.

Obréazek A.2: Snimek - prihléSeni
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PRILOHA A. INSTALACNI A UZIVATELSKA PRIRUCKA

A.1.3 Zakazky

Zobrazeni vSech zakézek daného autoservisu. V horni ¢asti je mozné nastavit filtrovani
na zaplacené/nezaplacené zakazky a dale je mozné vyhledat pozadovanou zakazku.

| Autoservis

€ [userl.lvh.me

EE— "

ZakéZky + Vytvorit zakazku Fill:  nezaplacené zaplacené vie -

Datum Cislo  Odbératel Celkem (K&) Zaplaceno
14.04.2014 1 Zakaznik1 0,00 Zaplatit i Odeslat mallem Zarueni list || + Prijem || & Vyde] # uveravit [E3)
14.04.2014 2 Zakaznik2 0,00 Zaplatit % Odeslat mailem Zarugnilist || ¢ Prllem || & Vydej # uveravit (£

Copyright © 2014 Blueberry.cz Apps s.1.0.

Obrazek A.3: Snimek - zakazky
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A.1. UZIVATELSKA PRIRUCKA - ROLE UZIVATEL

A.1.4 Pokladny

Zobrazeni pokladen daného autoservisu. Spravovani pokladen je moZzné pouze pies roli
admin.

<5 Autoservis

[ userl.lvh.me

% Pokladny X

Pokladny

Nazev Hotovost
Pokladna1 0,00 CZK
Pokladna2

0,00 CZK
Copyright © 2014 Blueberry.cz Apps s.r.0.

Obrézek A.4: Snimek - pokladny
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PRILOHA A. INSTALACNI A UZIVATELSKA PRIRUCKA

A.1.5 Zakaznici

Zobrazeni zakazniki evidovanych v daném autoservisu.

& Zakaznici

Zskaznici

Jméno 1€ Mésto Ulice E-mail Telefonni gislo Akce
Zakaznik1 # Upravit
Zakaznik2

Copyright © 2014 Blueberry.cz Apps s.r.o

Obrazek A.5: Snimek - zadkaznici
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A.1. UZIVATELSKA PRIRUCKA - ROLE UZIVATEL

A.1.6 Polozky

Zobrazeni polozek vedenych pro dany autoservis.

i Polozky /&

Polozky

Nazev Znatka Cena (K¢&) Pocet Jednotka Model Typ Rok Sklad Obrazek Akce
polozka1 100,00 1.0 ks sklad1 # Upravit
polozka2 100,00 1.0 ks

sklad1 # upravit

Copyright © 2014 Blueberry.cz Apps s.r.o.

Obrazek A.6: Snimek - polozky
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PRILOHA A. INSTALACNI A UZIVATELSKA PRIRUCKA

A.1.7 Sluzby

Zobrazeni sluzeb pro dany autoservis.

| Autoservis

¢ [userl.lvh.me

x

# Sluzby #
Sluiby + Vytvoiit sluzbu Hiedat
Nazev Cena (K&) Akce
sluzba1 100,00 # Upravit
sluzba2 100,00

Copyright © 2014 Blueberry.cz Apps s.r.o

Obrézek A.7: Snimek - sluzby
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A.1. UZIVATELSKA PRIRUCKA - ROLE UZIVATEL

A.1.8 Sklady
Zobrazeni skladi daného autoservisu.

[ Autoservis

€ |0 userl.vh.me

Skiady

Néazev Akce
sklad1 # Upravit
sklad2 # Upravi

Copyright ® 2014 Bluebermy.cz Apps s.r.o.

Obrazek A.8: Snimek - sklady
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PRILOHA A. INSTALACNI A UZIVATELSKA PRIRUCKA

A.1.9 Nastaveni

Zobrazeni nastaveni daného autoservisu, oproti puvodni Aplikaci Autoservis bylo rozsi-
feno o nastaveni nazvu a popisu autoservisu.

P& Uprava nastaveni - Aut %

L ] € [ userl.lvh.me

= ;S ] Ve # & Nastaveni

Dodavatel Ostatni nastaveni
Logo Choose File | No file chosen Zadavani cen S DPH
» Bez DPH
Razitko | Choose File |NO file chosen
* Zaohrouhleni  Zadné v
Ic

Prepocitavat ménu

DPH
* Jméno T

= * Splatnost ve dnech 0
DIC

. Vychozi sazba dané 20.0
Telefonni &islo

Cislo posledni zakazky 2

Email
. Cislo posledni faktury
Ulice
B Cislo posledniho
Mésto pokladniho dokladu
BSC Poznamka
Zemd Ceska republika v

Bankovni ucet

Cislo ugtu

IBAN

SWIFT kod

Obrazek A.9: Snimek - nastaveni
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A.2. UZIVATELSKA PRIRUCKA - ROLE ADMINISTRATOR

A.2 Uzivatelska prirucka - role administrator

Zobrazeni pokladen v roli administrator, oproti béznému uzivateli mize administrator
pokladny spravovat.

A.2.1 Pokladny

%] Autoservis

[ userl.lvh.me

x

W Pokladny &

Pokladny =+ Vytvofit pokladnu

Néazev Hotovost

Pokladna1 0,00 CZK # Upravit
Pokladna2 0,00 CZK

Copyright © 2014 Blueberry.cz Apps s.r.0.

Obréazek A.10: Snimek - pokladny
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PRILOHA A. INSTALACNI A UZIVATELSKA PRIRUCKA

Zobrazeni spravy uzivatel v roli administrator, oproti béznému uzivateli mtize adminis-
trator spravovat uzivatele.

Toto rozhrani bylo do aplikace ptridano.
A.2.2 Sprava uzivatela

[ Autoservis

€ Duserl.lvh.me

A Sprava uZivatelu

Spréva uzivateli
Jméno Role Email
user1 Administrator

useri@mail.cz
test Uzivatel test@mail.cz

Copyright © 2014 Blueberry.cz Apps s.r.o.

Obrazek A.11: Snimek - sprava uzivatela
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A.3. UZIVATELSKA PRIRUCKA - ROLE UDRZBA

A.3 Uzivatelska prirucka - role udrzba

Zde uvedena rozhrani byla do aplikace piidana, jsou urcena pro spravu jednotlivych
instanci.

A.3.1 Prihlaseni

Pokud je aplikace spusténa ve vyvojovém prostiedi, pak se prihlaSeni provadi na adrese:
http://saas.lvh.me:3000/maintenance/

A.3.2 Klienti

Zobrazeni seznamu klientd umoziiuje spravu klientt, v detailu klienta je mozné spravovat
jeho uzivatele.

Klienty je dale mozné vyhledavat pomoci vstupniho pole v pravé horni ¢asti a tlacitka
hledat.

4| Autoservis

[y saas.lvh.me

Klienti

Kiienti

Néazev Subdoména

user! userl Detail Upravit Smazat
user2 user2 Detail Upravit Smazat
user3 user3 Detail Upravit Smazat

Obrazek A.12: Snimek - klienti
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PRILOHA A. INSTALACNI A UZIVATELSKA PRIRUCKA

A.3.3 Uzivatelé

Zobrazeni v8ech uzivateli vedenych v systému, je mozné provadét spravu uzivatelt. Uzi-
vatele je mozné vyhledavat napiiklad pomoci emailu.

[ Autoservis

€ [1saas.lvh.me

UZivatelé

Uzivatels

Jméno Email

useri useri@mail.cz Detail Upravit Smazat
user2 user2@mail.cz Detail Upravit Smazat
user3 user3@mail.cz Detail Upravit Smazat

Obrazek A.13: Snimek - uzivatelé
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A.3. UZIVATELSKA PRIRUCKA - ROLE UDRZBA

A.3.4 Statistiky

Rozhrani statistik zobrazuje aktuélni pocet klientti vedenych v systému, dale je zobrazen
pocet uzivateld a pocet skladi. Pro prehled jsou déle pritomny grafy zobrazujici pocty klientt
a pocty zakazek v mésicich daného roku.

4| Autoservis

& € | [ saas.lvh.me
Statistiky
Polozka Hodnota
Pocet klientd 3
Pocet zakazek 7
Pocet skladl 7
Pocet registraci za mésic
8 W Pozet
registraci
6
4
2
0
bfezna
Pocet zakazek za mésic
20 W Poget
zakazek
1.7
14
11
0.8
prosince unora bfezna dubna =

Obrézek A.14: Snimek - statistiky
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PRILOHA A. INSTALACNI A UZIVATELSKA PRIRUCKA

A.3.5 Globalni idaje stati

Rozhrani globalni tdaje stati slouzi ke spraveé statt a jejich DPH sazeb. Uprava danovych
sazeb se provadi v detailu daného statu.

[ Autoservis

€ [1saas.lvh.me

Globalni ddaje stata

Udaje stata

Kéd Ména

IT EUR Detail Upravit Smazat
NL EUR Detail Upravit Smazat
PL PLN Detail Upravit Smazat
SE EUR Detail Upravit Smazat
SK EUR Detail Upravit Smazat
CH CHF Detail Upravit Smazat
JP JPY Detail Upravit Smazat
AU AUD Detail Upravit Smazat
CA CAD Detail Upravit Smazat
us usD Detail Upravit Smazat
AT EUR Detail Upravit Smazat
BE EUR Detail Upravit Smazat
CcZ CZK Detail Upravit Smazat
DE EUR Detail Upravit Smazat
Fl EUR Detail Upravit Smazat
FR EUR Detail Upravit Smazat
GB GBP Detail Upravit Smazat
dd CZK Detail Upravit Smazat
IE EUR Detail Upravit Smazat

Obréazek A.15: Snimek - globalni idaje statu
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A.3. UZIVATELSKA PRIRUCKA - ROLE UDRZBA

A.3.6 Vyrobci automobili a modely

Rozhrani vyrobci automobild a modely slouZi k definovani vyrobct a modeld automobili.
Vyrobci definovani v tomto rozhran{ jsou uzivateli nabizeni pii vytvareni zakazky. U kazdého
vyrobce je ddle mozné definovat modely automobili, tyto modely jsou pak uZivateli nabizeny
v prubéhu zadévani nédzvu modelu automobilu. Modely automobili se piidavaji v detailu
daného vyrobce.

|25 Autoservis
€ |[1 saas.lvh.me
Vyrobci automobili a modely
Vyrobci aut
Nazev
ARO Detail Upravit Smazat
Acura Detail Upravit Smazat
Acuras Detail Upravit Smazat
Alfa Romeo Detail Upravit Smazat
Audi Detail Upravit Smazat
Avia Detail Upravit Smazat
BMW Detail Upravit Smazat
Bentley Detail Upravit Smazat
Buick Detail Upravit Smazat
Cadillac Detail Upravit Smazat
Chevrolet Detail Upravit Smazat
Chrysler Detail Upravit Smazat
Citroén Detail Upravit Smazat
Dacia Detail Upravit Smazat
Daewoo Detail Upravit Smazat
Daihatsu Detail Upravit Smazat
Dodge Detail Upravit Smazat
Fiat Detail Upravit Smazat
Ford Detail Upravit Smazat
GMC Detail Upravit Smazat
Honda Detail Upravit Smazat
Hummer Detail Upravit Smazat

Obrazek A.16: Snimek - vyrobci automobilt a modely
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PRILOHA A. INSTALACNI A UZIVATELSKA PRIRUCKA
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Priloha B

Obsah prilozeného CD

[-- code

| |-- app

| ‘-- mongoid-multitenancy .. upravend verze gemu Mongoid-multitenancy
|-- test

I |-- jmeter .. testovaci pfipad pro JMeter

| |-- results .. vyslednky testd

| ‘-- ruby-jmeter .. testovaci pripad v ruby-jmeter

[-- text .. text prace

-- readme.txt
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