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SWOT analyza procesu vedeni lidi v projektech Squadu Tribu A

Abstrakt

Diplomova prace se vénuje analyze systému vedeni lidi v projektech. Cilem prace je detailné prozkou-
mat systém vedeni lidi v projektech ve vybrané organizaci, posoudit stavajici stav, ur€it mozne¢ prilezi-
tosti pro zlepSeni, navrhnout vhodna inovativni feSeni a zjistit moznosti k jejich ndsledné implementaci
ve prospech vedeni projektového tymu. V teoretické €asti jsou znazornény pristupy k projektovému fi-
zeni, pojeti vedeni a fizeni lidi a proces vedeni lidi v projektech, doplnéné o jejich pfinosy a problémy.
Prakticka Cast se zabyva zakladnim predstaveni vyzkumu a vybrané organizace, systémem vedeni lidi
v projektech ve vybraném projektovém tymu a jeho nasledné kvalitativni a kvantitativni analyzy a vy-
hodnocenim za pomoci dotazniku a rozhovoru. Vysledkem prace jsou navrhy a doporuceni na zlepSeni
procesu vedeni lidi v projektech doplnéné o pohled zkoumanéeho tymu.

Prakticka cast

Predmétem prakticke Casti této diplomove price se stala Bankovni instituce, dale jen ,,BI*, ktera s1 pie-
je zustat v anonymité. Praktickd ¢ast se nejdiive zabyva tivodnim predstaveni vyzkumu a vybrané or-
ganizace, nasledné se presouva na zkoumani systému vedeni lidi v projektech, po které probiha jeho
kvalitativni a kvantitativni analyza.

Silné stanky
Srozumitelnost, jasnost a mnoZstvi predavanych in-
formaci o projektu.
Autonomni vedeni, zastupitelnost a zodpovédnost
¢lent Squadu
Vysoka spokojenost ¢lend tymu s jejim fungovanim

(NPS = 100 %)

Prilezitosti

Zvyseni produktivity a spokojenosti ¢lent tymu pfi
praci v open-office pti vyuziti neformalnich setkani,
teambuildingovych akci a zarovert mozného prosto-

ru pro osobni rozvoj ¢lent Squadu.

Zvyseni pravidelnosti predavani informaci ze strany

vedeni projektu ¢lendm Squadu.

Zdroj: vlastni zpracovani

SWOT analyza procesu vedeni lidi v projektech Squadu Tribu B
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Tato analyza probihala na podzim 2023 na zaklad¢ kvalitativnich polo-strukturovanych rozhovoru se HiEE iy

Cleny a vedoucimi dvou vybranych tymu ve zkoumané¢ organizaci. Kvantitativni ¢ast vyzkumu obsaho-
vala dotazniky spokojenosti pro ¢leny 1 vedouci tymu, dotaznik pro vedouci tymu a v neposledni fadé
take Belbinova testu tymovych roli. Souhrnnym nastrojem vysledku byla pro kazdy tym vytvorena dilci
SWOT analyza, ktera vychazi z nasbiranych dat.

Odborné znalosti a dovednosti ¢lenli tymu

Produktivita ¢len(i tymu v open-office, schopnost

spoluprdce ¢lenl tymu se svymi kolegy.

Naslednym vysledkem prace byly sestaveny navrhy a doporuceni na zlepSeni procesu vedeni lidi v pro-
jektech. Tyto vysledky byly dale konzultovany se zkoumanymi tymy, kde byl diraz na zjiSténi realnosti,
mnoZstvi odhadovanych nakladu a potfebného ¢asu na moznou implementaci v rdmci vybrané organiza-

Prilezitosti

Zvyseni dodavek potfebnych funckionalit v ramci

sprintu za pomoci zlepseni spoluprace ve Ctyfech

CC. vzdjemné kooperujicich Squadech
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Méreni spokojenosti ¢lenu Sqadu Tribu A i B s procesem vedeni lidi v projektech Zvyseni spokojenosti clend tymd skrze zvysenou in-
formovanost od vedoucich tymu.
o o ) Zlepseni fungovani a orientace ¢lenli Squadu zapoje-
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Navrhy a doporuceni na zlepsSeni adaptacniho procesu

#  Zmény v planovani a prioritizace sprintd a pfipravé tymu na sprinty

Belbiniiv test tymovych roli — nejsilnéjsi role Squadu Tribu B
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#®  Sjednoceny a aktualizovany zdroj komunikace a pfedavani informaci roJ- viasini zpracovani

%  Skoleni pro ¢leny tymu za uéelem pochopeni rozdilu mezi dilezitymi

Summary

The goal of the Master's Thesis was to thoroughly explore the leadership system in
projects within a selected organization, assess the current state, identify impro-
vement opportunities, propose solutions, and explore their implementation benefits

a naléhavymi tkoly

"  ZvySena frekvence neformalni a teambuldingovych akci

NPS vedoucich Squadu NPS ¢lenii Squadu Tribu B NPS ¢lenti Squadu Tribu A ) R
Tribu A i B for two project teams at a Banking institution. The research revealed key areas for
Zvolend hodnota | Poet | Potet [%] improvement in project leadership, emphasizing the need for clearer communicati-
L 1 | 294% on, a better work environment, and enhanced agile practices. Solutions suggested
2 4 11,76 % . . . .
Zvolend hodnota | Potet | Potet [%] . 5 5,88 % include regular and quality feedback, better planning and retrospectives, and targe-
3 1 | 1250% 4 4 | 11,76% ted employee training. All three research questions were answered, identifying
4 1 12,50 % 5 4 11,76 % . . . eqe — . . . . .
5 1| 12.50% c 1| 294% communication, role clarity, adaptability, realistic planning, and task prioritization
6 1 | 1250% 7 5 | 1471% Popisky fadkd | Pofet | Pocet [%] as crucial factors. The studied teams viewed the research positively, recognizing
7 2 25,00 % 8 4 11,76 % 9 3 50,00 % . . . . . .
2 T | 1250% 5 7 | 2059% = 3 50,00 % the need for improvements in communication, planning, and team collaboration
10 1| 12,50% 10 2| 588% Celkovysoutet | 6 | 100,00% The findings offer valuable insights not only for the studied teams in BI but also
Celkovy soucet 8 100,00 % Celkovy soucet 34 100,00 % . . . . . . ' .
Hodnota NPS | 37,5% Hodnota NPS | 20,59% Hodnota Nps TT100% for other banking institutions in the Czech market, now pending the teams' and in-

Zdroj: vlastni zpracovéni stitution's decision on utilizing these insights.
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