Posudek oponenta na disertani price ing Romana Rihy ,,Vliv profese vykonivané
V ramci policie CR a hasi¢ského zachranného sboru CR na partnerské vztahy.*

Volba tématu je vhodna, jde o problém, s nimzZ se lze u této profesni skupiny casto setkat.
Naroky uvedenych profesi, zejména jejich ¢asova naro¢nost I mira zatéze, mohou ovlivnit
psychickou pohodu i partnerské vztahy.

Disertac¢ni prace je obvyklym zplisobem rozd€lena do dvou casti. Teoretickd Cast zahrnuje
obecnéjsi pojednani o problematice zatéze a jejich riznych variant. Autor nejprve vymezuje
pojem zatéze, ktera logicky vyvolava néjakou reakci. Jeji zpracovani mize piispét k naristu
odolnosti, ale stejné tak ji mize i snizovat. Tato ¢ast prace obsahuje i pfehled zptisobt, jakymi
se lidé se zatézi vyrovnavaji. Uvadi 1 mozné dopady stresujici profese. V tomto ptipad¢ jde
spi$ o dlouhodobé puisobeni zatézovych situaci, i kdyz nékdy muze dojit i k traumatizaci.
Moznost pienosu pracovnich problémti na soukromé vztahy je ziejma. Pro zvladani
uvedenych potiizi je dulezita podpora, kterou by mélo policistim i hasicim poskytnout jejich
nejblizsi zdzemi. Chybéni nebo dysfunkénost rodinného zazemi muze zvladani stresujicich
situaci ztizit, ale rozpad blizkych vztahti mize mit i jinou pfi¢inu. K porozuméni dané
problematiky ptispiva i uvedeni vysledkt zahrani¢nich studii.

Specifickou skupinou, jiZ se autor zabyva, jsou operatofi tisnovych linek. Autor podrobné&ji
vymezuje, jakou zatéz tato profese ptinasi, Je zfejmé, ze takova profese pro svou narocnost
vyzaduje vétsi psychickou stabilitu, vEétsi miru sebeduvéry i schopnost nasledné relaxace.
Zatéz takové profese musi mit vliv na partnerské vztahy a jejich kvalita zase zpétné ovliviiuje
zvladéani psychicky narocné profese. Lze souhlasit s autorem, Ze je dilezité zvladat pracovni
stres a nepfendSet jej na partnera. S tim souvisi 1 urcitd ocekdvani zaméfend na partnersky
vztah. Autor se stouto problematikou vyrovnava dobte, vymezuje zdroj potizi, které z ni
vyplyvaji. Seznam pouzité literatury je dostatecné rozsahly a priméfené aktualni. Vzhledem k
obsahu teoretické Casti by bylo vhodné uvést i do nazvu prace, Ze je zaméfena i na zvladani
zatéze uvedenych profesi.

Cilem disertacni prace byla analyza zatézi, vyplyvajicich z profese operatora tisnové linky
policie CR a HZS CR. Stanovené piedpoklady jsou jasné vymezené a autor z nich odvozuje
dalsi vyzkumné otazky. Je dulezit¢ védét, co je pro tyto lidi zatéZzujici, pfipadné
traumatizujici, a jak se s tim vyrovnavaji. Dal$i dileZitou otazkou je, jak jejich préci a s ni
spojené¢ problémy vnimaji a prozivaji jejich partnerky/partnefi. Vyzkumné hypotézy jsou
jasné formulované a vzhledem k tomu je mozné, aby je autor na zdkladé svého vyzkumu
potvrdil nebo vyloucil. V piipad¢ druhé hypotézy by bylo vhodné&jsi pouzit formulaci ,,ze by
pro né€ byla nejvice zatézujici vysoka zodpovédnost.*

Metody vyzkumu. Zkoumana skupina je dostate¢né velkd a je jasn€ vymezena vykonavanou
profesi. Pouziti dotaznikové metody je vhodné. Pozitivné 1ze hodnotit 1 vyuziti rozhovoru,
takto ziskané informace mohou slouzit k lepSimu porozuméni dané problematiky. Témata
rozhovoru byla adekvatné zvolena. Kombinace vlastnich a standardizovanych dotaznikt je
uzite€nd, protoZze muze piinést dalsi informace. Je mozné, Ze uvedené profese mohou souviset
I s nékterymi osobnostnimi vlastnostmi, které ovliviiuji jiz jejich volbu. Statistické metody
pouzité ke zpracovani ziskanych vysledkil byly ucelné zvolené, zejména pouziti faktorové
analyzy, ktera mize pfinést konzistentnéj$i poznatky. Uvedené obecnéjsi kategorie zatéze by
bylo mozné dale analyzovat a diferencovat, protoze jejich vliv nemusi byt Gplné stejny.
Ktomu by mohla slouzit dal$i, kvalitativné zaméfend analyza. Zajimavé je shrnuti
potencialné traumatizujicich aspektii, které¢ vyplyvaji z rozhovorl s volajicimi na tisnovou



linku. Je zfejmé, Ze zde ve zna¢né mife plisobi nejistota orientace v situaci, kdy je piislusny
pracovnik zodpovédny za jeji feseni, a musi se rozhodovat rychle. Uvedené vysledky by bylo
mozné dale zpracovat a dosdhnout tak lepSiho porozuméni zatézovosti uvedené profese.
Preferované strategie zvladani dané zatéze mohou byt rizné, a 1 v tomto piipadé by byla
uzite¢na jejich dalsi analyza. Dulezita je i otazka zaméfena na copingovou strategii, kterou by
preferovala jejich partnerka, resp. partner. To znamena, zda se s himi shoduje nebo neshoduje
v ptistupu k dané situaci. Moznost sdileni profesni zatéze a jejiho feSeni s partnerkou ¢i
partnerem, resp. jinou osobou je dulezitou podporou.

Vysledky disertacni prace jsou piinosné pro porozumeéni komplexnosti zatéze uvedenych
profesi. Ziskané poznatky je mozné vyuZzit v prevenci a piipravé na zvladani néroka této
profese a s ni spojenych problémii. K tomuto ucelu je mozné vyuzit i zjisténi o rozdilném
pfistupu muzi a Zen, a zohlednit to i v profesni ptipraveé. Zavér a doporuceni autora pro
vstupni 1 opakovanou odbornou profesni pfipravu lze povazovat za ptinosné. Formalni uprava
a jazykova uroven prace odpovida pozadavkam.

Piedlozena disertacni prace ma pozadovanou troven a splituje veskeré pozadavky, a proto ji
Ize doporucit k obhajobg.
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