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Abstrakt

Pfedmétem bakalarské prace ,Srovnani cen letenek ruznych typa leteckych
spole¢nosti v USA® je analyzovat ceny letenek z Los Angeles do Atlanty, Denveru,
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Abstract

The subject of the thesis ,Comparison of fares of different carriers in the USA" is to
analyze flight ticket prices from Los Angeles to Atlanta, Denver, Newark and Honolulu
collected in two months and create suitable models based on the analysis, which will
describe the development of ticket prices for both business and leisure travelers.
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Uvod

Tato bakalafska prace se zabyva analyzou cenové urovné nizkonakladovych, klasickych a
hybridnich leteckych spole€nosti, na vybranych tratich v USA. Spravné pochopeni faktort
ovliviiujici cenu letenky je klicovym pro efektivni vyuzivani kapacity a maximalizaci zisku
v leteckém primyslu. Tato oblast se v dneSni dobé stava stale dulezitgjsi, jelikoz letecké
spole¢nosti Celi rostouci konkurenci, zménam v cestovnim chovani zakaznikl a vyzvam

spojenym s ekologii.

Cilem této prace je analyzovat a porovnat cenovou uroven leteckych dopravcl obsluhujicich
nami posuzované méstske pary, v obdobi jednoho mésice pred odletem, jelikoz pravé v tomto
obdobi dochazi k nejvyraznéjSimu vyvoji ceny. Posuzovany jsou lety z Los Angeles do
destinaci — Atlanta, Denver, Newark, Honolulu. Vysledky analyzy popisuji vyvoj cen letenek

pro segment obchodnich, ale také volno¢asovych cestujicich.

Jako idealni vychozi letisté bylo zvoleno Los Angeles International Airport a to z ddvodu
vysoké diverzifikace leteckych dopravcl provozujicich letecké spoje z tohoto letisté. Druhym
zohlednénym faktorem bylo Siroké spektrum letl se zaméfenim na obchodni i volno¢asové
cestujici, coz nam umozni analyzovat rozdily ve vyvoji cen pro jednotlivé segmenty. Destinace

byly zvoleny na zakladé vytizenosti z pohledu pfepravenych cestujicich za rok.

Nizkonakladové spoleCnosti, jako napfiklad Southwest Airlines nebo JetBule Airways, se od
klasickych leteckych spole€nosti, jako je Delta Air Lines nebo United Airlines, rozliSuji
vyznamnymi faktory, jako jsou jednoduché ceny nebo absence tradi¢nich doplfikovych sluzeb.
Hybridni letecké spoleCnosti, jako napfiklad American Airlines nebo Alaska Airlines, se
pokousi kombinovat prvky obou typu leteckych spole¢nosti a implementovat specifické

strategie pro ziskani konkurencni vyhody a optimalizaci pfijmu.

V ramci této prace budou analyzovany hlavni aspekty pfimo ovliviiujici cenu letenek, jako je
pocet dnu do odletu nebo pocet dnll v destinaci. Analyzou cenovych rozdild mezi jednotlivymi
leteckymi spole¢nostmi budeme schopni pochopit dynamiku trhu a pomoci jednotlivym
stranam ¢init informovana rozhodnuti pfi vybéru dopravce na zakladé jejich moznosti a

preferenci.

Pro dosazeni cili prace je pouzita kvantitativni analyza zalozena na sbéru a analyze
primarnich dat, jako jsou statistické informace o cenach letenek z obdobi jednoho mésice pfed

odletem.
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Obdobnou tématikou se jiz zabyva prace Petra Korpase, ktera analyzuje vyvoj cen turistickych
letenek z vybranych leteckych uzl( v ramci Evropy. Petr Korpas ve své praci analyzuje ceny

letenek 90 dni pfed odletem [1].

Navzdory velmi kvalitni praci Petra Korpase, tato prace analyzuje vyvoj cen letenek po dobu
30 dni pfed odletem. Zaméreni na poslednich 30 dni pfed odletem bylo vybrano, jelikoz, jak
uvadi ve své praci Marco Alderighi, pravé v obdobi poslednich 30 dni pfed odletem dochazi

k nejvétsim zmé&nam v cené letenky [2].

12
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1 Vyvoj cen letenek — reserse

Po konci druhé svétové valky se letecka doprava rozvijela pod zastitou a dohledem
vnitrostatnich organu. Jak uvadi ¢lanek o trznich pravidlech od Evropského parlamentu [3], to
vedlo k monopolu narodnich leteckych dopravcu, neexistovaly totiz Zadné nizkonakladové
spole¢nosti, jelikoz dopravci nemohli provadét vlastni cenotvorbu. Dopravci podiéhali
regulacnim kontrolam a byli regulovani pravidly daného statu, mezinarodni linky podléhaly

dvoustrannym dohodam mezi staty cilovych letist.

Jak ve své praci uvadi panové Goetz & Graham [4], tato fragmentace na jednotlivé vnitrostatni
trhy a absence konkurence se stale vice stavala v rozporu s rostouci Zivotni Urovni a s tim
souvisejicim zvySenim poptavky po letecké dopravé. Americké aerolinie se od pocatku snazily
0 co nejvétsi liberalizaci trhu, ovSem ve valkou zniCené Evropé panovala pfisna regulace
z ddvodu udrzeni vlastniho trhu, panovaly obavy z proniknuti leteckych spole€nosti z USA,

které nebyly tolik zasazeny druhou svétovou valkou.

Prvni deregulac¢ni zakony byly pfijaty v USA vroce 1978. Tyto zakony zajistily vSem
americkym spole¢nostem prava provozovat letecké spojeni mezi kterymikoli mésty v USA a
dale uplathovat vlastni cenotvorbu a obchodni strategie [4]. ZaCatkem osmdesatych let se
zacCaly objevovat prvni nizkonakladové spole€nosti s celonarodni pusobnosti. Spolecnost
Southwest Airlines byla prvni nizkonakladova letecka spoleCnost, ktera nabidla levnéjsi

spojeni nez klasické americké spole¢nosti na ukor luxusu.

Po zavedeni deregulacnich zakonu se cely letecky priimysl stal béZnym obchodnim odvétvim
globalniho charakteru a stava se tak mnohem nachylnéjSim k externim vlivim plsobicim na
globalni i lokalni obchod, mobilitu a spotfebni chovani obyvatelstva. Dalo by se fict, Ze letecky
primysl do jisté miry kopiruje vyvoj lokalniho i globalniho hospodarstvi. Mark Haneke ve své
publikaci popisuje cyklicky vyvoj charakteristicky pro letecky pramysl, kdy v obdobi
hospodaiského rlstu dochazi ke zvySeni poptavky po létani, a tedy navySovani kapacit
leteckych spolecnosti. Naopak v dobé hospodarského poklesu letecké spole¢nosti reaguji na

pokles poptavky snizenim svych kapacit [5].

13
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Obrazek 1 — Mezirocni Cisty zisk/ztrata leteckych spole¢nosti (%). Zdroj: Wensveen, Leick [6]

Cyklicky vyvoj leteckého pramyslu znazorfiuje obrazek ¢&.1, ilustruje vysledky svétovych
dopravcl od roku 1978 do roku 2007. NejvySsi pokles je zpUsoben teroristickymi Utoky v USA
z 11. zafi 2001.

V USA postupné dochazi po deregulaci k pfechodu na systém ,hub-and-spoke®, tedy primarné
ke koncentraci leteckého provozu do hlavnich uzl( a ukon&eni pfimych spojl, z ddvodu vySsi
efektivity a po¢tu dopravcu obsluhujici jednotlivé spoje [7]. Deregulace ma také zasadni vliv
na ceny letenek.

300

250 1

200 -
150
100 - 4
50 {
o4
1997 1998 1999 2000 2001 2003 2004 2005 2006

2002

Air fare, 1997 prices (€)

Obrazek 2 — Primérna cena letenky ve Velké Britanii v letech 1997-2006 Zdroj: UK Civil Aviation Authority [8].
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Obrazek ¢€.2 ilustruje, jak primérna cena letenky ve Velké Britanii klesla béhem méné nez

deseti let po liberalizaci trhu na polovinu puvodni ceny.

Deregulace pfinesla zménu trhu, diky které byla letecka doprava zpfistupnéna vefejnosti a
zvladla uspokojit vysokou poptavku po létani. Diky snizujicim se cenam doSlo k narustu poctu

volnoc¢asovych a kratkodobych cest za u¢elem navstévy znamych a pfibuznych [9].

Tyto zmény pfivodily pozitivni nasledky pro stranu poptavky, tedy cestujici, ktefi ziskali vétsi
moznost vybéru za vyrazné nizSi ceny, ale zaroven méla negativni dopad na letecké
spole¢nosti [10]. Klasické aerolinky byly donucen snizit své ceny letenek z divodu zvySené

konkurence a strachu z odlivu zakazniku na svych tratich [11].

1.1 Struktura a tarif

Vyznamnym faktorem ovliviiujicim cenu letenky je zvoleny tarif letecké spole¢nosti, jednotlivé
tarify zahrnuji rizné moznosti sluzeb a ¢asové flexibility. Kazdy tarif zahrnuje odliSné sluzby a
vyhody, které vyhovuji riznym skupinam cestujicich. Porozuméni tarifdm a zpUlsobu jakym

ovliviiuji cenu letenky je stéZenim pro spravné rozhodovani pfi vybéru letenky.

Prakticky vSechny letecké spole€nosti nabizi na svych letech vybér z nékolika tarifi. Pokud se
jedna o dopravce klasického, ktery provozuje rlizné cestovni tfidy, mize nabizet jednotlivé

tarify pro kazdou takovouto tfidu.

Southwest > % LAX + DEN [ moary |

Gov ) L
e Govemnment taxes & fees included s Points
- All fares are rounded up to the nearest dollar

Los Angeles, CA - LAX to Denver, CO - DEN

FRI SAT SUN MON TUE Low Fare First 2 bags fly free®
Jul 07 Jul 08 Jul 09 Jul 10 Jul 11 Calendar " Weight, size & excess limits apply

Sortby  Departure time W Filter by Nonstop O All day v
Departing flights Number of stops Duration Anytime ey
Low fare #0937
5:50 -+ 9:25um Nonsien 2h 35m $344 5294 $234 $219
#1420/ 5933
1 stop

6:35:w » 12:20p0  Chongeplneseip 4R 45m $629 $579 $244 $229

Obrazek 3 — Vybér nabizenych tarifll spole€nosti Southwest Airlines. Zdroj: Southwest Airlines [12].
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Na obrazku 3, uvedeném vy$e mlzeme vidét tarify nabizené nizkonakladovou spolecnosti
Southwest Airlines, jedna se o tarify nabizené v ramci ekonomické tfidy, tedy v jediné
provozované tfidé této spoleCnosti. Tarify se od sebe odliSuji nabizenymi sluzbami a

poskytnutou flexibilitou, plati, ze ¢im vySSi cena tarifu, tim vice vyhod je zahrnuto.

Bv;smtss Anytime Wanna Get wanna Get
elect Away plus Away
Rapid Rewards® earning formula 12x fare 10x fare 8x fare 6x fare
| Two bags fly free®’ v v v v
No fees to change’ or cancel’ v v v v
Flight credit if you cancel (flight credits don't expire)* v v v v
| Transferable Flight Credit™ for Rapid Rewards® members* v v v
| Same-day change (confirmed seat)’ v v v iyt
| same-day standby (add your name to the list)® v v v oo |
| Refundable’ v "
Priority Lane and Express Lane’ v v
| Automatic check-in® m f::,. .F:.'.'.(;,”W '.:.';:ﬁ:::.-'.(:
| Premium drink (on flights 176 miles or more)" v

Obrazek 4 — Zahrnuté sluzby v tarifech spole¢nosti Southwest Airlines. Zdroj: Southwest Airlines [12].

Muzeme vidét, Ze v ramci ekonomickeé tfidy spole¢nost Southwest Airlines nabizi tarify Wanna
Get Away, Wanna Get Away Plus, Anytime a Business Select. Diky vytvoreni vice tarifd mize
letecky dopravce zacilit na SirSi spektrum cestujicich a dosahnout tak efektivnéjSiho vyuziti

kapacity letounu, a tedy i zvySeni svych pfijmu.

rozpoCtem. Tento tarif je idealni volbou pro cestujici, ktefi si vystaci s klasickym odbavenym
zavazadlem a nepotfebuji vyhody jako zména terminu rezervace, jelikoZ obvykle cestuji ve

fixnim terminu. Pfikladem muzou byt turisté, navstéva rodiny, studenti.

Tarif Wanna Get Away Plus je idealni volbou, jelikoz jako vSechny tarify spoleénosti Southwest
Airlines zahrnuje dvé odbavena zavazadla zdarma, ale také nabizi vyhody jako zména €asu

odletu ve stejném dni anebo moznost zapsani se jako nahradnik na plny let. Tento tarif pfi
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zruSeni letu nenabizi plnou refundaci letenky, ovSem nabizi moznost prevedeni plGvodni

hodnoty letenky do bodl systému Rapid Rewards.

potfebuji mit zajisténou vétsi flexibilitu pfi cestovani a zaroven je pro né podstatna uspora
Casu, zajisténa diky prioritnimu zachazeni a automatickému chech-inu. Tyto tarify samozfejmé

také zahrnuji moznost pIné refundace pfi zruSeni rezervace.
VSechny tarify se dale li§i mnozstvim bodu Rapid Rewards, které cestujici obdrzi.

Na zakladé informaci uvedenych vySe muUzeme obecné Fict, Ze nejvice limitujici tarif byva
se jedna o tarify Anytime a Business Select, umoziuji cestujicim vétsi flexibilitu pfi zménach
v jejich planech. Flexibilni tarify umozriuji cestujicim rusit rezervace nebo ménit data odletu
bez dodatecnych sankci, takovéto vyhody poskytuji dodatec¢ny komfort cestujicim, ktefi jsou
nuceni planovat své cesty na posledni chvili, mize se jednat napfiklad o obchodni cestujici.

Takovéto flexibilni tarify s minimem restrikci pak byvaji prodavany za maximalni cenu.

V €lanku z roku 2021 [13] o cenové diskriminaci cen letenek na americkém trhu, Chandra
rozliSuje pouze 3 kategorie tarifi — Fixed, Adjustable a Refundable. V pfipadé moznosti Fixed
se jedna o nejlevnégjsi tarif, ktery nenabizi moznost zmény terminu odletu a ani bezplatné
odbaveni zavazadla, za vSechny dodate¢né sluzby je tedy nutné si pfiplatit. Tyto moznosti pak
jsou zahrnuty v drazsich tarifech Adjustable a Refundable. Vybér konkrétniho tarifu ma pak

zasadni vliv na cenu letenky a jeji vyvoj.

K rozliSovani jednotlivych tarifd se vyuziva knihovacich tfid. Jedna se o kod skladajici se
Z jednotlivych pismen, tyto knihovaci tfidy pak slouzi k prodeji sedadel za odliSné ceny. Je
tedy mozné, aby dva lidé sedici vedle sebe v letadle zaplatili za letenku odliSnou cenu, jak ve

svém clanku uvadi The Points Guy [14].
Kédy pro rozdilné cestovni tfidy pozivané United Air Lines:

e BusinessClass: J,C,D,Z, P
e Premium Plus Class: O, A, R
e EconomyClass:Y,B,M, E,U H, Q,V,W, S T,L,K,G,N[11]

V kazdé cestovni tfidé uvedené vySe maji jednotliva pismena sestupnou tendenci, tedy prvni

pismeno oznacuje ,Full-fare ticket“ a posledni oznacuje ,Lowest discounted ticket” [14].
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Jak jiz bylo zminéno vyS$e, levnéjsi knihovaci tfidy podléhaji riznym omezenim, ktera se
mohou tykat zavazadel, nabizeného jidla anebo minimalniho po&tu dni stravenych v destinaci.
Tyto omezeni si pak nastavuje kazda letecka spolenost zvlast. Zakladnim pravidlem, které je
hojné vyuzivano je minimalni pocdet dni stravenych v destinaci. Vychazi to z obecného
predpokladu, ze obchodni cestujici, ktefi obvykle cestuji v pracovnim tydnu jsou pfipraveni
zaplatit za letenku vice penéz. Zatimco volno&asovi cestujici, ktefi obvykle v destinaci travi 7
a vice dni jsou citlivéjSi na cenu. Proto hodné spole€nosti vyuziva pravidlo, kdy jsou nabizeny
levnéjSi knihovaci tfidy lidem, ktefi v destinaci travi také nedéli neboli celych 7 dni vCetné
vikendu. Se zvysujici se cenou letenky, se pozadavky na minimalni dobu stravenou v destinaci

sniZuji.

Nejdrazsi knihovaci tfida jiz obvykle nema Zadné omezeni tykajici se minimalni doby stravené

v destinaci.
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2 Vybér parovych destinaci

Z duvodu velmi vysokého poctu leteckych dopravcl a jimi provozovanych linek neni v této
praci mozneé popsat cenovy vyvoj pro vdechny letecké dopravce. Vyvoj cen letenek je ovlivnén
mnoha faktory a kazda letecka spolec¢nost ma svUj viastni pfistup k dané problematice, neni

tedy mozné na v3echny dopravce nahlizet stejné.

Tato prace se zabyva analyzou vyvoje cen letenek jednotlivych leteckych spole€nosti

obsluhujici zvolené méstské pary.

V ramci této bakalarské prace se budeme zabyvat nasledujicimi méstskymi pary:

Los Angeles — Atlanta

Los Angeles — Denver

Los Angeles — Newark

Los Angeles — Honolulu

V nasledujicich odstavcich si pfiblizZime faktory na jejichZz zakladé byl zaloZen vybér téchto

méstskych para.

Prvnim zvazovanym faktorem pfi vybéru méstskych part bylo zvoleni linek z vychoziho letisté
Los Angeles International Airport, které se nabizi jako vhodna vychozi destinace z dlivodu
vysoké diverzifikace leteckych dopravcl provozujicich spoje z tohoto mezinarodniho letisté.
DalSi vyhodou je mnozstvi letl zaméfenych na obchodni cestujici, ale také na cestujici

volno¢asové. Dovoluje nam to tedy analyzovat velmi odliSné letecké linky.

Druhym faktorem zohlednénym pfi vybéru méstskych part byl vybér nejvytizengjSich linek
z pohledu poctu pfepravenych cestujicich za rok. Diky velkému zajmu o takovéto linky bylo

mozné analyzovat velké mnozZstvi klasickych, ale také nizkonakladovych dopravcu.

VSechny zvolené trasy jsou obsluhovany jak tradi€nimi dopravci, tak dopravci
nizkonakladovymi. Trasa z Los Angeles do Newarku byla zvolena z divodu vysoce
konkurencniho prostfedi, jedna s o jeden z nejvytiZzenéjSich méstskych paru na svété. Méstsky
par Los Angeles — Honolulu byl zvolen kvuli Siroké Skale pisobicich dopravcu a také z divodu

primarniho zaméfeni na segment volno¢asovych cestujicich.

Pocet cestujicich na zvolenych méstskych parech v obdobi mezi dubnem 2022 a bfeznem
2023 je:
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1. Honolulu — 1 142 000 cestujicich
2. Newark — 1 001 000 cestujicich
3. Denver — 886 000 cestujicich

4. Atlanta — 867 000 cestujicich [15]

Jelikoz se jedna o stfedné dlouhé letecke traté v USA, nemusime se zabyvat prakticky zadnou

dostupné formy dopravy.
2.1 Analyza méstského paru Los Angeles — Atlanta

V obdobi sbéru dat pro ucely této prace, tedy od 26.4.2023 do 26.6.2023, obsluhovali leteckou

linku mezi Los Angeles a Atlantou celkem tfi letecti dopravci.
Konkrétné se jedna o nasleduijici:

e Spirit Airlines (NK)
e American Airlines (AA)
e Delta Air Lines (DL)

Vzhledem ke vzdalenosti 2 188 mil [16] neni pravdépodobné, Ze cestujici zvoli jinou formu

dopravy nez leteckou.

Tabulka 1 — Denni pocet letl na trase LAX — ATL. Zdroj: Flightconnections [17]

NK AA DL Celkem
6:00 — 12:00 2 1 5 8
12:05 - 18:25 0 0 5 5
18:30 — 23:55 1 0 2 3
Celkem 3 1 12 16
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Tabulka ¢gislo 1, uvedena vySe, zobrazuje maximalni pocet pfimych dennich letd mezi Los

Angeles a Atlantou. Nejvice pfimych letl nabizi spole¢nost Delta Air Lines, ktera provozuje
dvanact letl denné. Druhy nejvySSi pocet letd provozuje nizkonakladova spolecnost Spirit
Airlines, ktera nabizi tfi lety za den. Nejméné letl nabizi American Airlines, a to pouze jeden
denné. Nejvice letl bylo nabizeno mezi 6:00 — 12:00. Ve vSech tfech ¢asovych segmentech
méla nejvétsi zastoupeni spolecnost Delta Air Lines. Celkem je na této trase nabizeno 16

pfimych letd denné.

vroce 2021 zde bylo odbaveno 75.7 milionu cestujicich [18]. Atlanta je velmi dulezitym
dopravnim uzlem, jelikoZ se jedna o jednu z nejvétSich bazi klasické spole¢nosti Delta Air

Lines.

Na tomto méstském paru bylo mozné ocekavat vysoky vyznam jak obchodniho, tak

volno¢asoveho segmentu cestujicich.

Letisté v Atlanté také disponuje Sirokou spadovou oblasti, jelikoZ nejbliz8i vyznamné letisté se
nachazi v Nashvillu vice nez 400 km daleko. DalSi strategickou vyhodou letisté v Atlanté je, Ze

se nachazi ve vzdalenosti do 2 hodin letu pro 80% populace USA [19].

Atlanta je 33. nejbohatSi mésto v USA, konkrétné HDP na obyvatele z roku 2021 &ini 77 177

USD [20]. Lze proto oCekavat, Ze se tato skute€nost projevi na cené letenek.
2.2 Analyza méstského paru Los Angeles — Denver

V obdobi sbéru dat pro ucely této prace, tedy od 26.4.2023 do 26.6.2023, obsluhovali leteckou

linku mezi Los Angeles a Denverem celkem &tyfi letecti dopravci.
Lety zajiStovali nasledujici letecké spole¢nosti:

e American Airlines (AA)
e Delta Air Lines (DL)
e United Airlines (UA)
e Alaska Airlines (AS)

Alternativnimi druhy dopravy na této pfiblizné 1 019 mil [16] dlouhé trase jsou osobni

automobil, nepfimé vlakové spojeni a pfimé autobusové spojeni. Letecké spojeni zde vychazi
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jako nejekonomic¢téjSi a nejrychlejSi varianta. Druhou nejlepSi variantou se jevi osobni

automobil, ktery vychazi pfiblizné o 40 % draz a vyZaduje tfikrat vice €asu [21].

Tabulka 2 — Denni po&et let(i na trase LAX — DEN. Zdroj: Flightconnections [17]

AA DL UA AS Celkem
6:00 — 12:00 1 1 4 1 7
12:05 - 18:25 1 1 4 0 6
18:30-2355 |0 1 1 1 3
Celkem 2 3 9 2 16

Tabulka 2 uvedena vySe zobrazuje maximalni pocet pfimych dennich letd mezi Los Angeles
a Denverem. Nejvice pfimych letd nabizi spole¢nost United Airlines, ktera provozuje devét letu
denné. Druhy nejvysSi pocet letl provozuje spole¢nost Delta Air Lines, ktera nabizi tfi lety za
den. Stejny pocet letd nabizi American Airlines a Alaska Airlines, a to pouze dva denné.
Nejvice letl bylo nabizeno mezi 6:00 — 12:00. Ve vSech tfech ¢asovych segmentech méla
nejvétsi zastoupeni spolecnost United Airlines. Celkem je na této trase nabizeno 16 pfimych

letd denné.

Letecké spojeni do Denveru bylo vybrano také ztoho ddvodu, Ze se jedna o jedno
z nejvytizenéjSich letist na svété, v roce 2022 zde bylo odbaveno 69.28 milionu cestujicich
[22].

Jedna se o jednu z nejvétSich bazi klasické spole€nosti United Airlines, ktera méla v roce 2022
trzni podil na tomto letidti 46 % [22]. Letisté je také vyznamnym dopravnim uzlem, Ize tedy

predpokladat vysoky vyznam jak obchodniho, tak volno€asového segmentu cestujicich.

Letisté v Denveru také disponuje Sirokou spadovou oblasti, a to diky své geografické poloze
v pfiblizném stfedu USA a své odlehlosti. Proto Ize oCekavat, Ze také cestujici z okolnich stata

mohou byt okolnostmi nuceni vyuzit letiSté v Denveru jako vychozi destinaci [23].
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Atlanta je 19. nejbohat$i mésto v USA, konkrétné HDP na obyvatele z roku 2021 €ini 85 246
USD [20].

2.3 Analyza méstského paru Los Angeles — Honolulu

V obdobi sbéru dat pro ucely této prace, tedy od 26.4.2023 do 26.6.2023, obsluhovalo leteckou

linku mezi Los Angeles a Honolulu celkem pét leteckych dopravct.
Lety byly zajiStovany nasledujicimi spole¢nostmi:

e United Airlines (UA)
e Delta Air Lines (DL)
¢ American Airlines (AA)
o Alaska Airlines (AS)

e Hawaiian Airlines (HA)

Na této 2550 mil [16] dlouhé trase je nutné prekonat Tichy ocean, tedy jako jedina alternativa
k letecké dopravé se nabizi mozZnost vyuZiti lodni dopravy. OvSem mezi Los Angeles a
Honolulu zadné lodni spojeni pro pfepravu osob neexistuje, pouze je mozné vyuzit jednu
z nabizenych luxusnich zaoceanskych lodi, které jsou ovSem vazany tak zvanym Jonesovym
zakonem [24], ktery nedovoluje pfepravu osob mezi dvéma misty v americkych vodach
dopravcim registrovanym mimo USA. Je tedy mozné plavbu v Los Angeles zapocit, ale je

nutné plavbu také ve stejném pfistavu ukoncit.

Tabulka 3 — Denni po&et letl na trase LAX — HNL. Zdroj: Flightconnections [17]

UA DL AA AS HA Celkem
6:00 —12:00 2 1 1 1 2 7
12:05 - 18:25 2 1 2 0 1 6
18:30 — 23:55 1 1 0 0 0 2
Celkem 5 3 3 1 3 15
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Tabulka 3 uvedena vySe zobrazuje maximalni pocet pfimych dennich letd mezi Los Angeles

a Honolulu. Nejvice pfimych letd nabizi spoleénost United Airlines, ktera provozuje pét letd
denné. Druhy nejvys$si pocet leth provozuji spole¢nosti Delta Air Lines, American Airlines a
Hawaiian Airlines, které kazda nabizeji 3 lety denné. Nejméné letli nabizi spole¢nost Alaskan
Airlines, a to pouze jeden let denné. Nejvice letd bylo nabizeno mezi 6:00 — 12:00,
v odpolednich hodinach je letd nabizeny stale dostacujici pocet, ovSem ve vecernich hodinach
je poCet nabizenych letd znacné omezen. Ve v8ech tfech €asovych segmentech méla nejvétsi
zastoupeni spole¢nost United Airlines. Celkem je na této trase nabizeno 15 pfimych letl

denné.

Honolulu bylo zvoleno hlavné z divodu vysokého poctu prepravenych pasazér( z Los
Angeles, jedna se o vyznamnou rekreacni destinaci, ale také o letisté s velkym vyznamem pro
mezinarodni lety. Bylo oCekavano primarni zaméfeni leteckych spolecnosti na volnoCasove

cestujici.

Mezinarodni letist¢ v Honolulu nedisponuje Sirokou spadovou oblasti, je to z dlvodu
geografické polohy, metropolitni oblast Honolulu méla v roce 2020 pouze 1 016 508 obyvatel
[25].

Hruby domaci produkt Honolulu v roce 2021 €inil 67 323 USD [20].
2.4 Analyza méstského paru Los Angeles — Newark

V obdobi sbéru dat pro ucely této prace, tedy od 26.4.2023 do 26.6.2023, obsluhovalo leteckou

linku mezi Los Angeles a Newarkem celkem pét leteckych dopravca.
Lety zajiStovali konkrétné nasledujici spoleénosti:

e American Airlines (AA)
e JetBlue Airways (B6)

e Delta Air Lines (DL)

e Spirit Airlines (NK)

e United Airlines (UA)

Tato trasa je dle Google Maps dlouha pfiblizné 2 777 mil [16] a je tedy nepravdépodobné, Ze
by ostatni druhy osobni dopravy mély znacny podil na celkovém poctu cestujicich. Jako

alternativni zplsoby dopravy mizeme zminit cestu osobnim automobilem, nepfimé viakové
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nejrychlejSi varianta. Druhou nejrychlejsi variantou se jevi osobni automobil, ktery vychazi

pfiblizné o 50 % draz a vyzaduje pétkrat vice €asu [21].

Tabulka 4 — Denni pocet let(l na trase LAX — EWR. Zdroj: Flightconnections [17]

AA B6 DL NK UA Celkem
6:00 - 12:00 5 4 4 1 3 17
12:05 - 18:25 2 4 3 0 3 12
18:30 — 23:55 2 3 3 1 2 11
Celkem 9 11 10 2 8 41

Tabulka 4 uvedena vySe zobrazuje maximalni pocet pfimych dennich letd mezi Los Angeles
a Newarkem. Nejvice pfimych letd nabizi spoleCnost JetBlue Airways, ktera provozuje
jedenact lett denné. Druhy nejvySsi pocet letd provozuje spole€nost Delta Air Lines, ktera
nabizi deset letl za den. Nasleduje spolecnost American Airlines, ktera provozuje devét letd
denné. Na této trase je také vyznamné zastoupena spolec¢nost United Airlines s osmi lety
denné. Nejméné letl do této destinace provozuje nizkonakladova spolenost Spirit Airlines.
Nejvice letl bylo nabizeno mezi 6:00 — 12:00. Ve vSech tfech ¢asovych segmentech méla
nejvétsi zastoupeni spolecnost JetBlue Airways. Celkem je na této trase nabizeno 41 pfimych

letd denné.

Newark byl zvolen z divodu vysoce konkurenéniho prostfedi a opét vysokého poctu roéné

odbavenych pasazérl. Jedna se o nejvyznamnéjsi letisté z oblasti New Yorku.

Letisté je opét vyznamnym dopravnim uzlem, lze tedy predpokladat vysoky vyznam jak

obchodniho, tak volnoCasového segmentu cestujicich.

New York — Newark metropolitni oblast je bohatd, konkrétné 8. nejbohatsi v USA. V roce 2021
¢inilo HDP na obyvatele 100 806 USD [20]. Mizeme tedy oCekavat, Ze se to projevi také na

cené letenek.
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3 Metodika

Tato kapitola si klade za cil poskytnout jasny pohled na dostupné datové zdroje, nasledny

vybér datovych zdroju a dale na kroky a techniky pozivané pfi sbéru a analyze dat.

Analyza shromazdénych dat bude zahrnovat srovnani cen letenek mezi riznymi typy leteckych
spole¢nosti v obdobi jednoho mésice pfed odletem. Dale bude analyza vypracovana
s ohledem na déleni cestujicich dle délky jejich pobytu v destinaci. Statistické techniky a
vizualizace budou pouzity k nalezeni jednotlivych trend( a variaci cen letenek. Tyto vystupy

budou dale pouzity pro komplexni porozuméni jednotlivych faktor ovliviiujici ceny letenek.
3.1 Datové zdroje

Pro provedeni dikladné analyzy cen letenek je nutné zajistit spolehlivy zdroj dat a také nalézt

efektivni zplisob sbéru dat.

Nabizi se mnoho riznych zdroju, ze kterych je mozné potfebna data ziskat. Nejpfimocare;jsi
moznosti je sbér dat pfimo z webovych stranek leteckych dopravcu, ovsem se jedna o
moznost naprosto nevhodnou pro praci tohoto rozsahu. Tento zpusob sbéru dat vyzaduje ruéni
modifikovani jednotlivych vstupnich hodnot a nasledné zapisovani dat manualné do tabulky,

coz tuto moznost déla velmi zdlouhavou a v praxi nerealizovatelnou.

Dale se nabizi moznost vyuZziti jedné ze zahraniCnich platforem se specializaci na sbér dat
v oblasti letectvi, jako mohou byt OAG nebo Infare. Jedna se o nejspolehlivéjsi zdroj dat
s historickym pokrytim az 70 % vSech dopravnich letq, je vSak nutné si uvédomit, Ze pro pfistup
k témto datim je nutné zaplatit ro¢ni pfedplatné, které se v pfipadé OAG pohybuje od 18 000
EURO vyse dle rozsahu a kvality potfebnych dat. Z dlvodu vysokych nakladu spojenych

s touto moznosti se nejedna o vhodny zdroj pro tuto praci.

Treti moznosti je vyuziti platforem globalnich srovnavaci cen letenek jako Kayak nebo
Skyscanner, které nabizi rozsahlé moznosti vyhledavani a dale odkazuji uzivatele na
internetové stranky leteckych spolecnosti. Tento zdroj neni pro potfeby této prace vhodny,
jelikoz predstavuje problém s konzistentnosti sbiranych dat. Prodejci na takovychto

platformach obvykle nabizeji totoznou letenku za rozdilné ceny.

Jako nejvhodnéjsi zdroj dat pro potfeby této prace se tedy jevi vyuziti webovych stranek

internetovych prodejcl jako napf. Pelikan, Student Agency, eDreams nebo Expedia. Jedna se
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0 zdroj nabizejici rozsahlé a efektivni moznosti pfi vyhledavani letenek vSech leteckych

dopravcl, na rozdil od srovnavacl letenek ovSem nepredava uzivatele tfetim stranam, ale
funguje na zakladé své vlastni specifické URL adresy a je tedy mozné pro sbér dat vyuzit
software pro automaticky sbér dat. Z divodu zkoumani cenotvorby letenek leteckych

spolec¢nosti v USA byl jako primarni zdroj dat pro tuto praci vybran portal Expedia.com [26].
3.2 Sbér dat

Pro potfeby sbéru dat pro tuto praci byla vyuzita technika zvana web scraping, jedna se o
soubor technik pouzivanych k automatickému ziskavani dat z internetovych stranek. Bézné
web scrapery funguji na zakladé odesilani pozadavkl na webové stranky a nasledném ziskani
HTML obsahu webovych stranek, ktery dale automaticky ukladaji do uzZivatelem zvoleného

formatu.

Web scrapery jsou velmi dulezitymi nastroji pro efektivni a automatizovany sbér dat, jelikoz
dokazou zpracovat tisice stranek denné. V dnesni dobé jsou takovéto programy rozSifené,
jelikoz vice a vice spoleCnosti zastava daty fizeny pfistup, ktery je zalozen na analyze velkého
mnozstvi dat. Je tedy pochopitelné, Ze provozovatelé webl nechtgji, aby jejich data byla
zpracovavana web scrapery, jelikoz mohou pfispivat k vysoké zatézi serverl. Jelikoz kazdy
provozovatel webu vyuziva néjaky zpusob omezovani téchto programu, musi se ke kazdému

webu pfistupovat individualné [27].

Web Expedia.com ktery byl pouZit pro tuto praci vyuziva ochranu Captcha, jedna se o nastroj
k automatickému odliSovani lidi od pocitacl. Z tohoto divodu bylo potfeba vyuzit web scraper,
ktery nevyuziva pfimé HTTP requesty ani zakladni HTML. Pro pfekonani tohoto problému bylo
potfeba vyuzit web scraper obsahujici rozsifujici framework Selenium, jedna se o framework
puvodné vyuzivany pro testovani webovych aplikaci, umoznuje automatizovat praci webového
prohlizecCe tak, aby doslo k napodobeni chovani bézného uzivatele. Pravé diky této viastnosti

je tento framework velice efektivnim nastrojem [27].
3.3 Analyza a zpracovani dat

V této Casti prace se zaméfime na Upravu shromazdénych dat tak, aby byla data ve vhodném
formatu pouzitelném pro analyzu. V prvni Casti budou data vycisténa a organizovana do

jednotlivych pfehlednych tabulek.

27



Fakulta dopravni /“%?%é

Ceské vysoké uceni technické v Praze

Obrazek Cislo 5 znazorfuje dostupné informace na internetové strance prodejce Expedia.com
[26]. Pro analyzu bylo nezbytné z internetovych stranek prodejce stahnout konkrétni data —

datum a ¢as odletu, datum a ¢as navratu, destinace, pocet prestupu, cena a nazev letecké

spolecnosti.
8:00am - 4:26pm 10h 26m (1 stop) $312
Los An... (LAX) - Oahu (HNL) 3h 40m in Kauat (LIH) Rounditrip per traveler

€J Hawaiian Airlines

Carry-on included

3:'|6pm - 7:09pm 5h 53m (Nonstop) $3'|3
Los An... (LAX) - Oahu (HNL) Rounditrip per traveler

\ American Airlines

Carry-on included

Obrazek 5 — Nabidka letenek na webu prodejce. Zdroj: Expedia [26]

Na zakladé jiz zvefejnéné prace Marca Alderighiho, ktera uvadi, Ze se cena letenky vyrazné
vyviji az v poslednich 30 dnech pfed odletem a do té doby jeji cena stagnuje na obdobné
hodnoté [2], byla pro tuto praci vybrana strategie analyzovat lety v obdobi jednoho mésice, a

to vzdy kazdy den poslednich 30 dni pfed odletem.

Pro &irSi analyzu cenotvorby jednotlivych leteckych spoleénosti se tato bakalafska prace
zaméfuje na dva segmenty cestujicich. Konkrétné na segment obchodnich cestujicich a
volnogasovych cestujicich. Davod zaméfeni analyzy na oba segmenty cestujicich vychazi
z predpokladu, ze obchodni cestujici jsou ochotni za letenky zaplatit vy8Si cenu a cestuji
Castéji nez cestujici na dovolenou. Lze tedy oCekavat, ze jednotlivé spole€nosti vyuzivaji

odliSné modely cenotvorby pro jednotlivé segmenty cestujicich.

Jak jiz bylo zminéno, data o cenach letenek byla sbirana pro obdobi jednoho mésice, a to vzdy
po dobu 30 dni pfed zvolenym datem odletu. Data byla sbirana pro segment obchodnich
cestujicich s nastavenym zpateCnim letem na dalSi den a pro segment volno¢asovych

cestujicich se zpateCnim letem za sedm dni.

Ziskana data byla v prvni fadé vyfiltrovana tak, aby doSlo k odstranéni lett s pfestupem, jelikoz
tato prace se zaméfuje pouze na pfimé lety. Prvotni tfizeni dat bylo tedy provedeno ruénég,

pomoci zakladnich funkci programu Excel.
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Z duvodu sbéru dat na velmi frekventovanych leteckych linkach a zaméfeni se na dva

segmenty cestujicich bylo ziskano celkové Sedesat souborl dat, o obsahu az 7 000 fadkd na
jeden soubor. Jelikoz neni realné zpracovat takovéto mnozstvi dat ruéné bylo za potiebi vyuzit

skript pro automatickeé tfidéni dat.

Skript byl vytvafen v programovacim jazyce Python za vyuziti potfebnych knihoven. Hlavnim
ukolem skriptu bylo tedy vytfizeni dat ze v§ech souboru xIsx. na zakladé zadanych vstupnich

informaci a nasledné vytvofeni poZzadovaného vystupu.

Jako prvni bylo nutné naimportovat vSechny potfebné knihovny jako jsou os, pandas, numpy,
threading a dalSi. Po spusténi skriptu dochazi k vyvolani funkce run_processing, ktera provede

nasledujici ukoly:

- Nadte vstupni kritéria pro filtrovani ze souboru ,input.xlsx.

- Projde vSechny soubory programu Excel z daného adresére, extrahuje potfebna data
a vypocita hodnoty souvisejici s datem jako napfiklad: dny do odletu a dny stravené
v destinaci. Tyto hodnoty jsou pro efektivni filtrovani dat velmi podstatné.

- Filtruje data na zakladé zadanych kritérii, nalezne maximalni a minimalni cenu letenky
a vypocita prumérnou cenu letenky ze vSech letd odpovidajicich vstupnim datim pro
kazdy ze 30 dni pfed datem odletu.

- Vygeneruje vystupni soubor ,output.xIsx“ obsahujici poZadovana data.

Skript pouzitého programu je mozné nalézt v pfiloze.

byla vytvofena funkce ,calculate_days®, ktera provadi vypocCet dni mezi dvéma daty, a to
konkrétné datem stazeni a datem odletu. Tato nami definovana funkce vyuziva funkci
,pd.to_daytime“ z knihovny pandas k pfevedeni dat do pozadovaného formatu a pro nasledny

vypocet rozdilu dni.

Pomoci tohoto skriptu byla data zpracovana do prehlednych tabulek pro kazdy méstsky par a
segment cestujicich zvlast. Celkové tak doslo k vytvoifeni osmi tabulek s daty. Ukazku

vytvofené tabulky mazete vidét na obrazku cislo 6.
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[(::Iye‘::: Maximélni cena Minimdini cena Primérné cena Maximélni cena Minimélni cena Primérnd cena Maximélni cena Minimalni cena Primérnd cena
30, 334 202 249 754, 251 428 1491 358 557
29 342 202 249 761 251 419,5 1268 378] 561
28 386 202 249 631 251 439,5 1133 398] 581
27 412 202 255 731 251 426 1148 431] 577
26 39% 202 250,5 631] 261 444 1148 406] 570
25 407 202 260,5 682] 261 437 1168 401] 599
24 398 202 261 731 261 435 1461 398 601
23] 365, 202 250 731 261 440 1461 398] 581
22, 363 200 249 731 241 451 1491 398] 581
21 394 202 257,5; 701 321 471 1128 409 582
20, 365, 202 242,5 701 301 445 1461 401 590,5
19 352 200 223,5 701 350 451 1158, 438 613
18 340 200 239 741 349 440,5 1491 442 605,5
17 360 200 220 671 349 445 1451 442 613
16! 360 200 250, 741 349 434 1421 438] 613
15| 400 200 250, 651] 324 436 1421 438] 590
14 440 200 270, 713 317 4445 1188 438] 597|
13} 440 200 250, 651} 287 477 1123 438] 611
12 420 220 281 711 347 488 1197 518 631
11 460 231 311 661 347 519,5. 1421 560 661
10 526 233 318 631 357 4835 1148 562 648
9 500 238 328 711 357 494 1032 562 642
8 526 238 350 734, 347 516 1088, 567 651
7 530 238 346 711 347 478,5 1109 567 671
6 620 240 363 771 377 516 1109 567 712
5 644| 358 425,5 891 465 717 1066 683] 782
4 710 358 469 901] 485 717 173 693} 790
3 666 420 480 912] 485 7 1141 693} 809
2 710 392 500, 966 515 708 2205 693} 827
1 750 422 513,5' 1067 607 799/ 2304 693 872

(Obchodni lety s ndvratem dalsi den

Obrazek 6 — Zpracovana tabulka dat. Zdroj: Autor

Kazdy méstsky par je obsluhovan kombinaci nékolika rdznych dopravcu, pfimé letecké spoje
na daném méstském paru provozuji vzdy aspon tfi letecké spole¢nosti. Na obrazku ¢islo 6,
ktery se vaze k méstskému paru Los Angeles — Atlanta, provozuji pfimé letecké spoje
spolecnosti: Spirit Airlines, American Airlines a Delta Air Lines. V prvnim sloupci tabulky se
nachazi informace o poctu dni pfed odletem, ke kterym byly nasledné pfidany udaje o
maximalni cené letenek, minimalni cené letenek a také o primérné cené letenek pro kazdou

leteckou spolecnost.

Jak jiz bylo zminéno, pro sbér dat bylo stanoveno 30 terminu odletd v jednom mésici a ke
kazdému datu odletu byly nasledné sbirany ceny letenek po dobu 30 dni pfed odletem. Pfi
vytvareni tabulek, jejichz ukdzku muzeme vidét na obrazku Cislo 6, bylo tedy vzdy nutné
pracovat s daty ze vSech 30 dni a z nich nasledné vytvofit finalni hodnoty, které byly zanaseny
do tabulek. Pro lepSi pochopeni byl vytvofen obrazek Cislo 7, ktery znazorfiuje princip vybéru
hodnot do finalnich tabulek. OranzZova barva znazorfiuje maximalni cenu letenky a Zluta barva
znazorfiuje minimalni cenu letenky pro dany pocet dni do odletu. Primérna cena letenky byla

nasledné vypocitana ze vSech letd do destinace bez pfestupu v dany den.
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30 stahovanych termini odletl v jednom mésici

Dny do odletu 1 3 4 XX XX XX 27 28 29 30

30 334 329 217 298 XX XX XX 254 319 300 202
29 329 259 202 330 X XX XX 206 218 300 342
28 205 202 2938 356 XX XX XX 330 204 386 372
27 218 400 395 202 XX XX XX 287 220 405 412
26 274 396 365 300 XX XX XX 214 258 374 202
25 406 239 206 407 XX XX X 278 354 202 400
24 202 387 301 265 XX XX XX 398 209 296 390
23 300 365 328 347 XX XX XX 219 309 202 257
22 285 358 200 300 XX XX XX 221 363 287 361
21 287 394 300 356 XX XX XX 389 293 202 220
20 358 297 205 202 XX XX XX 365 319 347 364
19 200 319 258 350 XX XX XX 293 352 219 312
18 220 254 340 321 XX XX XX 300 339 201 200
17 360 310 293 324 XX XX XX 357 219 200 274
16 240 360 298 354 XX XX X 200 347 300 298
15 240 300 368 200 XX XX XX 387 3438 400 221
14 398 200 207 209 XX XX XX 432 440 400 417
13 440 354 427 400 XX XX XX 239 201 387 200
12 237 387 220 419 XX XX XX 400 221 420 365
11 231 411 365 289 XX XX XX 249 356 400 460
10 520 4938 239 526 XX XX XX 233 341 314 487
9 265 400 500 421 XX XX XX 357 239 238 498
8 238 245 521 485 XX XX XX 478 526 298 355
7 268 530 274 500 XX XX X 528 398 261 238
6 289 600 377 240 XX XX XX 378 620 459 615
5 400 644 498 562 XX XX XX 547 640 398 358
4 700 623 459 710 XX XX XX 358 388 360 705
3 420 498 521 652 XX XX XX 477 582 666 487
2 705 480 392 519 XX XX XX 710 685 557 398

1 750 611 741 588 XX XX XX 531 498 726 422

Obrazek 7 — Ukazka vybéru dat do tabulky. Zdroj: Autor

Pro lepSi vizualizaci vyvoje cen letenek byly z jednotlivych tabulek vytvoreny grafy, které budou

pouzity v nasledujicich kapitolach. Dale bylo nutné statistické vysledky potvrdit a zjistit

jednotlivé rozdily v cenotvorbé letenek rliznych leteckych spolecnosti, k tomuto ucelu byly

pouzity metody vytvofené v softwaru R.

K porozuméni prevladajicich vzorci a charakteristik v ramci datové sady bylo pozito

deskriptivni statistiky, ktera zahrnuje hodnoty jako jsou minimalni cena, maximalni cena,

primérna cena, smérodatna odchylka a rozptyl cen letl. Tyto statistické hodnoty byly

vypocteny s ohledem ke kazdé letecké spole€nosti, diky tomu bylo mozné rozeznat tendenci,

variabilitu a rozloZeni cen jak pro obchodni, tak volnocasovy segment cestujicich.
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Z duvodu nutnosti hlubS§iho porozuméni faktor( ovliviiujicich cenu letenek jednotlivych
leteckych spolecnosti byla také provedena regresni analyza. Regresni model povazoval cenu
letenek za zavislou proménnou, zatimco za nezavislou proménou byly povazovany dny pfed
odletem a letecka spole€nost. Vyznamnym aspektem této analyzy bylo vytvoreni fiktivnich
proménnych (Dummy variables) pro kazdou leteckou spole€nost, coz nam umoznilo zohlednit

kategorialni povahu dat o leteckych spoleCnostech.
Regresni model byl formulovan nasledovné:

Price = 3o + 1 X Day Before Departure + [, X Airline; + ;3 X Airline, + -
+ B, X Airline, + €

Kde:
(o)
(51)

znazornuje intercept (vychozi hodnotu)
znazornuje koeficient pro hodnotu den pfed odletem

! jsou koeficienty pro faleSné proménné reprezentujici kazdou
leteckou spoleénost

\€) znazorfiuje chybu

Nutno podotknout, Ze hodnota interceptu byla zamérné vynechana z regresniho modelu, aby
se predeslo problémum zpusobenym zahrnutim faleSnych proménnych a interceptu zaroven.

Toto opatfeni ma za nasledek pfesnéjSi zobrazeni dopadl kazdé letecké spole€nosti na cenu

letenky.

Testy k ovéfeni statistické vyznamnosti byly aplikovany na regresni koeficienty k posouzeni
miry vlivu dne pfed odletem a kazdé letecké spole¢nosti na cenu letenek. Tento krom nam
pomaha urcit vliv téchto jednotlivych proménnych a pfispiva k identifikaci vyznamnych faktort

ovlivilujicich cenové variace.

Diky poziti regresni analyzy bylo mozZné pozorovat vztahy mezi proménnymi v ramci pouZité
datové sady a dale ovéfit vyznamnost jednotlivych zjisténi. Nasledujici ¢ast prace se bude
zabyvat zjisténimi a vizualizacemi z téchto analyz zvlast pro kazdy méstsky par a segment

cestujicich.
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4 Popis vysledkl a vyhodnoceni

Tato Cast prace si klade za cil poskytnout komplexni popis vysledku, ziskanych analyzou cen
letenek rdznych typu leteckych spole¢nosti v USA. Cilem této analyzy je odhalit cenovy vyvoj
jednotlivych spoleénosti v obdobi poslednich 30 dni pfed odletem a pfispét tak k hlubSimu

porozuméni dynamiky trhu.

V tomto jedno mésic¢nim ¢asovém ramci byly analyzovany letecké trasy z Los Angeles do &tyf
riznorodych mést — Atlanta, Denver, Newark a Honolulu. Na vybranych méstskych parech
provozovali pfime lety zastupci klasickych spolec¢nosti, nizkonakladovych spole¢nosti a také

hybridnich spolecnosti.

K predstaveni vysledkl budou v prvni fadé pouzity grafy primérnych cen letenek znazornujici
pribézny vyvoj cen. Pfedstaveni vysledkd bude zahrnovat podrobny popis jednotlivych graft
a zjisténych rozdilt v cenotvorbé mezi riznymi typy leteckych spole¢nosti. Ziskané vysledky
mohou poskytnout informace o existenci vyznamnych rozdill, jejich rozsahu a viditelnych

trendech v cenotvorbé leteckych spolecnosti.

Pro ovéfeni a stru¢né shrnuti dat byly v druhé &asti popisu predloZzeny vhodné statistické

mérfeni a modely, nasledované podrobnym rozborem pfedstavenych dat.

Popis vysledkl a vyhodnoceni, v této Casti prace, poskytuje pochopeni optimalnich strategii
rezervaci letenek pro jednotlivce a sou€asné nabizi nahled leteckym spole¢nostem pro dalSi

zkoumani rozdil vyvoje cen.
4.1 Déleni méstskych paru

Jak jiz bylo uvedeno vySe, pro lepSi vizualizaci rozdili cen letenek ruznych leteckych
spolecnosti budou vyuzity grafy. Kazdy méstsky par bude rozdélen na prvni ¢ast zabyvajici se
segmentem obchodnich cestujicich a na druhou €ast zabyvajici se segmentem volnoCasovych
cestujicich. Pro predstaveni vysledku bude pro kazdy segment na daném méstském paru
pouzit graf a regresni model. Po pfedstaveni obou segmentt na daném méstském paru bude

nasledovat vyhodnoceni, obsahujici popis rozdild mezi segmenty.
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4.2 Los Angeles — Atlanta — obchodni cestujici

Jako prvni se zaméfime na graf na obrazku 8, jedna se o graf znazorfujici vyvoj primérnych

ceny letenek béhem poslednich 30 dni pfed odletem.

Primérné ceny

890
860 —— Spirit Airlines
830
800
770 Delta Air Lines
740
710
680
650
620
590
560
530
500
470
440
410
380
350
320
290
260
230
200

30 29 28 27 26 2524 23 22 212019181716 1514 13121110 9 8 7 6 5 4 3 2 1

American Airlines

Obrazek 8 — Primérné ceny LAX-ATL — obchodni cestujici. Zdroj: Autor

Obrazek Cislo 8 nam vyobrazuje vyvoj prumérné ceny letenek na trase Los Angeles — Atlanta.
Analyzované letenky jsou vzdy zpateCni s navratem dalSi den po dni pfiletu. Pro potfeby této
prace a zachovani pfesnych hodnot jsou vSechny ceny na svislé ose uvadény v americkych

dolarech. Na vodorovné ose jsou zaznamenavany dny do odletu.

Co se tyce vlastni analyzy, z grafu vyplyva jiz znaény rozdil v obecné primérné cené mezi
jednotlivymi spole¢nostmi. Nejlevnéjsi letenka, nabizena nizkonakladovou spole¢nosti Spirit
Airlines zacina na 249 USD. Zatimco nejdrazsi letenka, nabizena klasickou spole¢nosti Delta
Air Lines zacina na 561 USD a Splh& az na hodnotu 872 USD. Dale je z grafu viditelny rozdil
v pribézném naceriovani letenek, kdy klasické aerolinky zvySuji ceny postupné v prabéhu
celého mésice, na rozdil od nizkonakladové spole€nosti Spirit Airlines, ktera zaznamenava
rist ceny letenky nad pocateCni hodnotu az od 13. dne pfed odletem. V pfipadé hybridni

spolecnosti American Airlines dochazi k vyraznému ristu cen az Sest dni pfed odletem.
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Z grafu mizeme tedy pozorovat klasické rozlozeni leteckych spoleénosti, kdy nizkonakladova

v v

spolecnost je po celou dobu analyzovaného obdobi nejdrazsi.

Dale budou na obrazku €islo 9 pfedstaveny vysledky ziskané pomoci regresniho modelu.

Model-1

## Call:

## lm(formula = price ~ . - flight - 1, data = dfl with dummies)
##

## Residuals:

## Min 10 Median 30 Max

## -103.79 -48.17 -10.01 39.40 164.25

##

## Coefficients:

## Estimate Std. Error t value Pr(>|t])

## dbd -8.7424 0.7011 =-12.47 <2e-16 ***

## flightAmerican 643.4902 15.1174 42 .57 <2e=16 ***

## flightDelta 779.4736 15.1174 51.56 <2e-16 ***

## flightSpirit 440.8569 15.1174 29.16 <2e-16 ***

## —--

## Signif. codes: 0 '***' (0.001 '**' 0.01 '*' 0.05 '." 0.1 " ' 1
#4

## Residual standard error: 57.57 on 86 degrees of freedom
## Multiple R-squared: 0.988, Adjusted R-squared: 0.9875
## F-statistic: 1773 on 4 and 86 DF, p-value: < 2.2e-16

Obrazek 9 — Regresni model LAX-ATL — obchodni cestujici. Zdroj: Autor

Pro nas prvni podstatnou ¢asti modelu jsou residua, jedna se o hodnoty, pfedstavujici ¢astku,
o kterou se liSi cena predikovana regresni rovnici od ceny skute¢né. Predikce je postavena na

zakladé dnu pred odletem a letecké spole¢nosti.

Minimalni hodnota residui je -103.79, coz v praxi znamena, Ze existuje alespor jedna hodnota,
pro kterou je predpokladana cena o vice nez 103 USD vysSi nez cena skuteCna. Median
rezidua je v tomto modelu -10.01, to znamena3, ze polovina hodnot je menSich nez -10.01 a
polovina je vétsi nez -10.01. Maximalni hodnota rezidui je 164.25, cozZ v praxi znamena, Ze
existuje aspon jedna hodnota, pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 164 USD nizsi nez

cena skutedna.

Pokud se dale zaméfime na Estimate koeficienty, jedna se o hodnotu, ktera odhaduje

dodate¢né naklady spojené s kazdou leteckou spole€nosti ve srovnani s referencni hodnotou.
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Referenéni hodnotou muze byt jina letecka spole€nost, v pouzitych modelech neni explicitné

uvedena.

Estimate koeficient pro American Airlines je 643.49, coz znamena, ze oproti referencni
hodnoté je cena letenek o 654 USD drazsi, pfi zachovani konstantnich proménnych. Jelikoz

p-hodnota je mensSi nez 0,05, muzeme fict, Ze tento koeficient je statisticky vyznamny.

Odhad estimate koeficientu spole¢nosti Delta Air Lines je 779.47. To znamena, ze oproti
referen¢ni hodnoté bude cena letenek v priméru o 779 USD drazsi, pfi zachovani
konstantnich proménnych. P-hodnota je opé&t mensi nez 0,05, Ize tedy pfedpokladat, ze

koeficient je statisticky vyznamny.

Estimate koeficient spole¢nosti Spirit Airlines je 440.85, oproti referenéni hodnoté je tedy o

440 USD drazsi. Na zakladé p-hodnoty midzeme koeficient povazovat za statisticky vyznamny.

Koeficient ,dbd“, tedy pro dny pfed odletem je -8.74, znamena to tedy, Ze kazdy den s blizicim
se odletem cena letenky vzroste vpruméru o 8.74 USD, pfi zachovani konstantnich
proménnych. P-hodnota je <2e-16, muzeme tedy predpokladat, ze se jedna o statisticky

vyznamny koeficient.

4.2.1 Los Angeles — Atlanta — volno€asovi cestujici

Obrazek Cislo 10 nam poskytuje prehlednou vizualizaci kolisani cen primérnych cen letenek

na lince Los Angeles — Atlanta. Jedna se o lety bez pfestupu s navratem za 7 dni.
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Delta Air Lines

Obrazek 10 — Primérné ceny LAX-ATL — volnocasovi cestujici. Zdroj: Autor

Stejné jako v pfedchozim grafu je na prvni pohled viditelny vyrazny rozdil cen mezi
jednotlivymi dopravci. Nizkonakladovy dopravce Spirit Airlines zacinajici na 249 USD si

udrzuje obdobnou cenu az do 12. dne do odletu, od kdy zaznamenava stabilni rast ceny.

V pfipadé hybridni spole€nosti American Airlines je patrny mirny narlst cen 29. den do odletu

a poté nasledna stagnace ceny az do 14. dne do odletu, kdy dochazi k dalSimu navySeni.

cena naroste z 431 USD na hodnotu 678 USD, jedna se tedy o narust 56,8 % béhem
poslednich 7 dni.

U klasické aerolinky Delta Air Lines vidime pozvolny rist ceny od 30. dne do odletu az do 6.

dne do odletu, kde dochazi ke skokovému rustu cen o 22,6 % béhem dvou dni.

Nasledujici obrazek nam predstavi vysledky ziskané pro lety s navratem za 7 dni na lince Los

Angeles — Atlanta. Opét byl pozit obdobny regresni model.
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Model-2

## Call:

## lm(formula = price ~ . - flight - 1, data = df2 with dummies)
#4

## Residuals:

## Min 10 Median 30 Max

## -87.753 -27.835 -6.855 28.082 122.492

i

## Coefficients:

## Estimate Std. Error t wvalue Pr(>|t])

## dbd =-5.7925 0.4643 -12.48 <2e-16 ***

## flightAmerican 559.3006 100121 55.86 <2e-16 ***

## flightDelta 646.4339 100121 64.56 <2e-16 ***

## flightSpirit  384.1839 10.0121  38.37 <2e-16 **»*

#H -——-

## Signif. codes: Qi VwdreV 00001 YEF 001 YRY 0005 T Gl Y VL
#4

## Residual standard error: 38.12 on 86 degrees of freedom
## Multiple R-squared: 0.9934, Adjusted R-squared: 0.9931
## F-statistic: 3222 on 4 and 86 DF, p-value: < 2.2e-16

Obrazek 11 — Regresni model LAX-ATL — volno&asovi cestujici. Zdroj: Autor

Minimalni hodnota residui je -87.75, coZ v praxi znamena, Ze existuje alespori jedna hodnota,
pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 87 USD vy3Si neZ cena skuteéna. Median rezidua
je vtomto modelu -6.85, to znamena, Ze polovina hodnot je mensich nez -6.85 a polovina je
vétsi nez -6.85. Maximalni hodnota rezidui je 122.49, coz v praxi znamena, Ze existuje aspon

v v

jedna hodnota, pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 122 USD niz8i nez cena skute¢na.

Estimate koeficient pro American Airlines je 559.30, coz znamena, Ze oproti referencni

hodnoté je cena letenek o 559 USD drazsi, pfi zachovani konstantnich proménnych. Jelikoz

p-hodnota je menSi nez 0,05, muzeme fict, Ze tento koeficient je statisticky vyznamny.

Odhad estimate koeficientu spole€nosti Delta Air Lines je 646.43. To znamena, Ze oproti
referenéni hodnoté bude cena letenek v priméru o 646 USD drazSi, pfi zachovani
konstantnich proménnych. P-hodnota je opét mensi nez 0,05, Ize tedy predpokladat, ze

koeficient je statisticky vyznamny.

Estimate koeficient spole€nosti Spirit Airlines je 384.18, oproti referen¢ni hodnoté je tedy o
384 USD drazsi. Na zakladé p-hodnoty mizeme koeficient povaZovat za statisticky vyznamny.
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4.2.2 Vyhodnoceni Los Angeles — Atlanta

V této Casti prace popiSeme vizualizaci regresnich modelll pro segment obchodnich a
volno€asovych cestujicich na méstském paru LAX-ATL a vyhodnotime rozdily cenové urovné

jednotlivych dopravca.
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400-
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200 L 1 1 1 1
0 10 20 30

dbd

Obrazek 12 — Regresni kfivka LAX-ATL — obchodni cestujici. Zdroj: Autor
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Obrazek 13 — Regresni kfivka LAX-ATL — volnoCasovi cestujici. Zdroj: Autor

Pfi pohledu na uvedené grafy vidime, Ze osa X udava cenu letenky v USD a osa Y vyjadiuje
poslednich 30 dni do odletu. TeCkované vyobrazené kfivky popisuji vyvoj realnych praimérnych
hodnot z puvodnich tabulek. PIna Cervena ¢ara znazornuje regresni kfivku, diky které vidime

primérny vyvoj cen v prabéhu 30 dni pro dany segment.

Jak je z regresnich kfivek uvedenych na obrazku 12 a 13 patrné, tak cena letenek pro segment
obchodnich a volno&asovych cestujicich na tomto méstském paru rovhomérné stoupa,
s blizicim se dnem odletu. Spole¢né s vybérem dopravce se tedy jedna o urCujici faktor pfi

vybéru letenky na tomto méstském paru.

PFi porovnani obrazku 8 a 10 je vidét, Ze dopravci American Airlines a Delta Airlines nastavuji
odliSnou politiku vyvoje ceny letenek pro obchodni cestujici a volnoasové cestujici. Zatimco

nizkonakladova spole¢nost Spirit Airlines zachovava stejny vyvoj ceny.

Obecné muizeme Fict, Ze dle oCekavaného predpokladu jsou celkové ceny pro volnoCasovy
segment cestujicich niz8i nez pro segment obchodnich cestujicich. Tento pfedpoklad potvrzuji

také vysledné hodnoty ,dbd“ z regresnich modell 9 a 11, pro obchodni cestujici se v priméru
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za den zvedne cena letenky o 8.74 USD, v pfipadé volnogasovych cestujicich se pak jedna
pouze o hodnotu 5.79 USD.

Dale je mozné tento predpoklad potvrdit diky tabulce Cislo 5, uvedené nize. Tabulka

zaznamenava prameérné hodnoty letenek z obdobi 30 dni.

Tabulka 5 — Prdmérné ceny LAX-ATL. Zdroj: Autor

Airline Prdmérna cena — obchodni Pramérna cena — volno¢asovi
American 507 USD 469 USD

Delta 643 USD 556 USD

Spirit 305 USD 294 USD

Jak muzeme vidét v tabulce Cislo 5, pro oba segmenty se jako nejdrazsi dopravce ukazala
klasicka spole¢nost Delta Air Lines s primérnou cenou letenky 643 USD pro obchodni
cestujici a 556 USD pro volnoCasové cestujici. Nasledovana byla spole¢nosti American
Airlines, ktera prodavala letenky pro obchodni cestujici primérné za 507 USD a pro
volnoCasoveé cestujici za 469 USD. NejlevnéjSi spole€nosti byla nizkonakladova spole¢nost

Spirit Airlines s cenou 305 USD pro obchodni cestujici a 294 USD pro volno€asové cestujici.

Primérny cenovy rozdil mezi letenkami zaméfenymi na obchodni cestujici a letenkami
zameéfenymi na volnoasové cestujici na tomto méstském paru €ini 6.9 %. NejmenSi cenovy
rozdil byl zaznamenan u spolecnosti Spirit Airlines, kde se jednalo pouze o 3.6 %. Klasicka

letecka spole¢nost Delta Air Lines pak vykazuje nejvétsi rozdil, a to 13.5 %.
4.3 Los Angeles — Denver — obchodni cestujici

Jako prvni se zaméfime na obrazek Cislo 14, kde je znazornén vyvoj primérné ceny letenek
béhem poslednich 30 dni pfed odletem. Méstsky par byl obsluhovan klasickymi spole¢nostmi

Delta Air Lines a United Airlines a hybridnimi spolecnostmi Alaska Airlines a American Airlines.
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Obrazek 14 — Primérné ceny LAX-DEN — obchodni cestujici. Zdroj: Autor

Co se tyCe vlastni analyzy, z grafu vyplyva znaény rozdil v cenovém vyvoji mezi hybridnimi a

klasickymi leteckymi spole¢nostmi. Mizeme jasné vidét, Ze hybridni spolecnosti nacenuji

letenky na zaCatku mésice za vyrazné vysSi cenu nez klasické spole¢nosti, ovdem poté

nastava stagnace a pokles ceny az do 14. dne do odletu, od kdy dochazi k strmému rastu az

do dne odletu. V pribéhu mésice ovSem klasické aerolinky své konkurenty vyvojem ceny

doZenou a béhem poslednich 5 dni do odletu se jedna o velmi podobné ceny.

Z grafu je patrné neobvyklé rozlozeni vyvoje ceny, kdy do 15. dne do odletu jsou klasické

aerolinky vyrazné levnéjsi nez aerolinky hybridni. V druhé poloviné mésice, tedy od 15. dne

do odletu, se ceny leteckych spole¢nosti zaCinaji srovnavat na podobnou hodnotu.
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Model-3

-

## Call:

## Im(formula = price ~ . - flight - 1, data = df3 with dummies)
ok

## Residuals:

s Min 10 Median 30 Max

## -109.632 -37.213 -7.432 39.641 143.634

ok

## Coefficients:

L Estimate Std. Error t wvalue Pr(>|t])

## dbd -5.5896 0.5662 -9.872 <2e-16 ***

## flightAlaska 591.1388 13.1562 44.932 <2e-16 ***

## flightAmerican 557.9388 13.1562 42.409 <2e-16 ***

## flightDelta 521.9888 13.1562 39.676 <2e-16 ***

## flightUnited 460.9555 13.1562 35.037 <2e-16 ***

#H -—-

## Signif. codes: 0 '***' 0.001 '**' 0.01 '*' Q.05 '." 0.1 " ' 1
L

## Residual standard error: 53.68 on 115 degrees of freedom
## Multiple R-squared: 0.9866, Adjusted R-squared: 0.9861
## F-statistic: 1698 on 5 and 115 DF, p-value: < 2.2e-16

Obrazek 15 — Regresni model LAX-DEN — obchodni cestujici. Zdroj: Autor

Minimalni hodnota residui je -109.63, coz v praxi znamena, Ze existuje alespon jedna hodnota,
pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 109 USD vyS$Si nez cena skutecna. Median
rezidua je vtomto modelu -7.43, to znamena, Ze polovina hodnot je menSich nez -7.43 a
polovina je vétSi nez -7.43. Maximalni hodnota rezidui je 143.63, coz v praxi znamena, Ze

existuje aspon jedna hodnota, pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 143 USD nizSi nez

cena skutec¢na.

Estimate koeficient pro Alaska Airlines je 591.13, coZ znamena, Ze oproti referenéni hodnoté
je cena letenek o0 591 USD draZsi, pfi zachovani konstantnich proménnych. Jelikoz p-hodnota

je mensi nez 0,05, mizeme fict, Ze tento koeficient je statisticky vyznamny.

Odhad estimate koeficientu spole€nosti American Airlines je 557.93. To znamena, Ze oproti
referenéni hodnoté bude cena letenek v priméru o 557 USD drazsi, pfi zachovani
konstantnich proménnych. P-hodnota je opét mensi nez 0,05, Ize tedy pfedpokladat, ze

koeficient je statisticky vyznamny.

Estimate koeficient spolecnosti Delta Air Lines je 521.98, oproti referenéni hodnoté je tedy o

591 USD drazsi. Na zakladé p-hodnoty mizeme koeficient povazovat za statisticky vyznamny.
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Pro estimate koeficient spole€nosti United Airlines je odhadovan na 460.95, oproti referencni
hodnoté je tedy o 460 USD draz$i. Na zakladé p-hodnoty muzeme koeficient povazovat za

statisticky vyznamny.

4.3.1 Los Angeles — Denver — volno€asovi cestujici

Prdmérné ceny - 7 DN
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Obrazek 16 — Primérné ceny LAX-DEN — volnoCasovi cestujici. Zdroj: Autor

Na obrazku Cislo 16 je na prvni pohled patrny prakticky totoZny vyvoj cen letenek spole€nosti
Delta Air Lines a United Airlines. V pfipadé téchto leteckych spole¢nosti muzeme hovofit o
velmi mirném narustu cen az do 7. dne do odletu, kdy béhem dvou dni dochazi ke skokovému
narldstu cen az o0 29.8 %. Obdobny vyvoj cen muzeme pozorovat také v pfipadé spolecnosti

Alaska Airlines, kde dochazi ke skokovému rlstu v obdobi 6. dne do odletu.

Velmi odliSny vyvoj cen pozorujeme v pfipadé spole€nosti American Airlines, kterd nabizi své
letenky za vyrazné vySsi cenu nez konkurence az do 5. dne do odletu, kdy dochazi ke srovnani

cen a v poslednich 5 dnech do odletu se jedna o téméf totoznou cenu.

Nasledujici obrazek nam predstavi vysledky ziskané, diky regresniho modelu, pro lety

s navratem za 7 dni na lince Los Angeles — Denver.
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Model-4

## Call:

## lm(formula = price ~ . - flight - 1, data = df4 with dummies)
#4

## Residuals:

#4# Min 1Q Median 30 Max

## -106.672 -27.677 -7.486 20.842 126.834

##

## Coefficients:

#4 Estimate Std. Error t wvalue Pr(>|t])

## dbd -3.3240 0.4757 -6.987 1.94e-10 **=*

## flightAlaska 398.6382 11.0538 36.064 < 2e-16 ***

## flightAmerican 484.5882 11.0538 43.839 < 2e-16 ***

## flightDelta 385.1382 11.0538 34.842 < 2e-16 ***

## flightUnited 379.0882 11.0538 34.295 < 2e-16 ***

#4 -—--

## Signif. codes: 0 '***' Q0.001 '**' 0.01 '"*' 0.05 '."'" 0.1 ' ' 1
#4

## Residual standard error: 45.11 on 115 degrees of freedom
## Multiple R-squared: 0.9855, Adjusted R-squared: 0.9849
## F-statistic: 1563 on 5 and 115 DF, p-value: < 2.2e-16

Obrazek 17 — Regresni model LAX-DEN — volnoCasovi cestujici. Zdroj: Autor

Minimalni hodnota residui je -109.67, coz v praxi znamena, Ze existuje alespon jedna hodnota,
pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 106 USD vyS$Si nez cena skutecna. Median
rezidua je vtomto modelu -7.48, to znamena, Ze polovina hodnot je mensich nez -7.48 a
polovina je vétSi nez -7.48. Maximalni hodnota rezidui je 126.83, coz v praxi znamena, Ze
existuje aspon jedna hodnota, pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 126 USD nizSi nez

cena skutec¢na.

Estimate koeficient pro Alaska Airlines je 398.63, coz znamena, Ze oproti referenéni hodnoté
je cena letenek o 398 USD drazsi, pfi zachovani konstantnich proménnych. Jelikoz p-hodnota

je mensi nez 0,05, mizeme Fict, Ze tento koeficient je statisticky vyznamny.

Odhad estimate koeficientu spole¢nosti American Airlines je 484.58. To znamena, Ze oproti
referenéni hodnoté bude cena letenek v priméru o 484 USD drazsi, pfi zachovani
konstantnich proménnych. P-hodnota je opét mensi nez 0,05, Ize tedy pfedpokladat, ze

koeficient je statisticky vyznamny.

Estimate koeficient spolecnosti Delta Air Lines je 385.13, oproti referenéni hodnoté je tedy o

385 USD drazsi. Na zakladé p-hodnoty mizeme koeficient povazovat za statisticky vyznamny.
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Pro estimate koeficient spole¢nosti United Airlines je odhadovan na 379.08, oproti referencni

hodnoté je tedy o 379 USD draz$i. Na zakladé p-hodnoty muzeme koeficient povazovat za

statisticky vyznamny.

4.3.2 Vyhodnoceni Los Angeles — Denver
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Obrazek 18 — Regresni kfivka LAX-DEN — obchodni cestujici. Zdroj: Autor
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Obrazek 19— Regresni kfivka LAX-DEN — volnoCasovi cestujici. Zdroj: Autor

Pfi pohledu na uvedené grafy vidime, Ze osa X udava cenu letenky v USD a osa Y vyjadiuje
poslednich 30 dni do odletu. Teckované vyobrazené kfivky popisuji vyvoj realnych primérnych
hodnot z puvodnich tabulek. PIna €ervena ¢ara znazornuje regresni kfivku, diky které vidime

primérny vyvoj cen v prabéhu 30 dni pro dany segment.

Z regresnich kfivek, uvedenych na obrazcich 18 a 19, je patrna zavislost ceny letenky na
dnech do odletu. Jak mizeme vidét, tak cena letenek pro segment obchodnich a
volno€asovych cestujicich na tomto méstském paru rovhomérné stoupa s blizicim se datem
odletu. Spole€né s vybérem dopravce se tedy jedna o urcujici faktor pfi vybéru letenky.
Strmost kfivky na obrazku 18 nam fika, Ze vyznam dni do odletu je vyraznéjSim faktorem pro
segment obchodnich cestujicich. Tento fakt potvrzuje také obrazek 14, kde je dobfe patrny

vyrazny rust cen v druhé poloviné mésice do odletu.

PFi porovnani obrazku 14 a 16 je patrné, Ze letecké spolecnosti Alaska Airlines, Delta Air Lines
a United Airlines nastavuji odliSnou politiku vyvoje ceny letenek pro obchodni cestujici a

volnoCasoveé cestujici. NejvyraznéjSim rodilém je délka intervalu, kdy dochazi k rastu cen
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letenek. Vidime, ze v pfipadé obchodnich cestujicich nastavuiji letecké spole€nosti bud vysoké

ceny od zacatku mésice nebo okamzité zacinaji s navySovanim svych cen, od pllky mésice
muzeme vidét tendenci agresivné navysSovat ceny. S vyjimkou American Airlines mizeme na
obrazku 16 vidét tendenci leteckych spole€nosti nastavovat po vétSinu mésice stagnujici ceny

a navySovat cenu az v poslednich 5 dnech do odletu.

Obecné mlzeme fFict, Ze dle oekavaného predpokladu jsou celkové ceny pro volnocasovy
segment cestujicich niz8i nez pro segment obchodnich cestujicich. Tento pfedpoklad potvrzuji
také vysledné hodnoty ,,dbd“ z regresnich modell 15 a 17, pro obchodni cestujici se v priméru
za den zvedne cena letenky o 5.58 USD, v pfipadé volno¢asovych cestujicich se pak jedna
pouze o hodnotu 3.23 USD.

Déle je mozné tento predpoklad potvrdit diky tabulce &islo 6, uvedené nize. Tabulka

zaznamenava prumeérné hodnoty letenek z obdobi 30 dni.

Tabulka 6 — Pramérné ceny LAX-DEN. Zdroj: Autor

Airline Prdmérné ceny — obchodni Primérné ceny — volnocasovi
Alaska 504 USD 347 USD
American 471 USD 433 USD
Delta 435 USD 333 USD
United 374 USD 327 USD

Jak mudzeme vidét v tabulce Cislo 6, tak pro segment obchodnich cestujicich je nejdrazsi
volbou Alaska Airlines s primérnou cenou 504 USD. Pro segment obchodnich cestujicich je
pak nejdrazsi moznosti American Airlines s cenou 433 USD, takto vysoka cena je zplUsobena
stejnym pfistupem k obchodnim i volno€asovym cestujicim ze strany aerolinky. Nejlevnéjsi
spolecnosti je pak v obou pfipadech spole€nost United Airlines s cenou 374 USD pro obchodni

cestujici a 327 USD pro volno&asové cestujici.
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Primérny cenovy rozdil mezi letenkami zaméfenymi na obchodni cestujici a letenkami
zameéfenymi na volnoasové cestujici na tomto méstském paru &ini 18.75 %. Nejmensi cenovy
rozdil byl zaznamenan u spole¢nosti American Airlines, kde se jednalo pouze o 8 %.

Nejvyraznéjsi rozdil v cenach byl pak zaznamenan u Alaska Airlines a to konkrétné 31.1 %.
4.4 Los Angeles — Honolulu — obchodni cestujici

Jako prvni se zaméfime na obrazek Cislo 20, jedna se o graf znazornujici primérné ceny
letenek béhem poslednich 30 dni pfed odletem s navratem za 1 den. V dobé sbéru dat zde
provozovaly lety spole¢nosti United Airlines, American Airlines, Delta Air Lines, Alaska Airlines,

Hawaiian Airlines. Jedna se tedy o velice konkurenéni prostfedi.
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Obrazek 20 — Pramérné ceny LAX-HNL — obchodni cestujici. Zdroj: Autor

Na obrazku 20 je zfejmeé rozdéleni pocatecniho nastaveni cen do dvou skupin. Prvni skupina
zahrnujici United Airlines a Alaska Airlines nastavuji 30. den do odletu primérné cenu 614
USD. Zatimco druha skupina zahrnujici Hawaiian Airlines, Delta Air Lines a American Airlines
prodavaji své letenky 30. den do odletu za primérné 803 USD. Jedna se tedy o vyrazny rozdil
v prvotnim nastaveni ceny, a to i pies fakt, ze vdechny spole¢nosti na tomto méstském paru

provozuji kabiny First class.
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U klasickych spolecnosti Delta Air Lines a United Airlines si miizeme v§imnout trendu plynule

rostouci ceny jiz od prvniho dne, u téchto spole€nosti také nedochazi k poklesu ceny.

V pripadé hybridnich spole¢nosti vidime, ze v obdobi mezi 30. a 22. dnem do odletu dochazi
k agresivnimu ristu ceny, a poté k naslednému poklesu do obdobi 6. a 5. dne do odletu, kdy
dochazi k opétovnému navyseni cen. Mizeme si ovSem vSimnout, Ze u téchto spole¢nosti ma
obecné nastavovani cen sestupnou tendenci, na cenové maximum se dostavaji mezi 30. a 22.

dnem do odletu.

Model-7

## Call:

## Im(formula = price ~ . - flight - 1, data = df7 with dummies)
##

## Residuals:

$4 Min 10 Median 30 Max

## -110.711 -39.722 -9.867 37.998 112.627

##

## Coefficients:

¥+ Estimate Std. Error t wvalue Pr(>|t])

## dbd 0.4831 0.4971 0.972 0.333

## flightAlaska 610.9617 12.3261 49.566 <2e-16 ***

## flightAmerican 822.2951 12.3261 66.712 <2e-16 ***

## flightDelta 823.4284 12.3261 66.804 <2e-16 ***

## flightHawaiian 791.2117 12.3261 64.190 <2e-16 ***

## flightUnited 631.7284 12.3261 51.251 <2e-16 ***

b -

## Signif. codes: 0 '"***' (Q.001 '**' Q.01 '*' 0.05 '.' 0.1 ' ' 1
##

## Residual standard error: 52.7 on 144 degrees of freedom
## Multiple R-squared: 0.9953, Adjusted R-squared: 0.9951
## F-statistic: 5056 on 6 and 144 DF, p-value: < 2.2e-16

Obrazek 21 — Regresni model LAX-HNL — obchodni cestujici. Zdroj: Autor

Minimalni hodnota residui je -110.71, coz v praxi znamena, Ze existuje alespori jedna hodnota,
pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 110 USD vyS$Si nez cena skute¢na. Median
rezidua je vtomto modelu -9.86, to znamena, Ze polovina hodnot je mensich nez -9.86 a
polovina je vétSi nez -9.86. Maximalni hodnota rezidui je 112.62, coz v praxi znamena, Ze
existuje aspon jedna hodnota, pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 112 USD nizSi nez

cena skuteéna.

Estimate koeficient pro Alaska Airlines je 610.96, coZz znamena, Ze oproti referenéni hodnoté

je cena letenek o0 610 USD drazsi, pfi zachovani konstantnich proménnych. Jelikoz p-hodnota

je mensi nez 0,05, mizeme fict, Ze tento koeficient je statisticky vyznamny.
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Odhad estimate koeficientu spole€nosti American Airlines je 822.29. To znamena, ze oproti
referenéni hodnoté bude cena letenek v priméru o 822 USD drazsi, pfi zachovani
konstantnich proménnych. P-hodnota je opét mensi nez 0,05, Ize tedy predpokladat, ze

koeficient je statisticky vyznamny.

Estimate koeficient spolecnosti Delta Air Lines je 823.42, oproti referenéni hodnoté je tedy o

823 USD drazsi. Na zakladé p-hodnoty mizeme koeficient povazovat za statisticky vyznamny.

Pro estimate koeficient spoleCnosti Hawaiian Airlines je odhadovan na 791.21, oproti
referencni hodnoté je tedy o 791 USD drazsi. Na zakladé p-hodnoty mizeme koeficient

povazovat za statisticky vyznamny.

Posledni spole¢nost, a tedy United Airlines ma estimate koeficient na urovni 631.72, coz
znamena, Ze oproti referenéni hodnoté je o 631 USD drazsi. Diky p-hodnoté pod 0.05 vime,

Ze koeficient Ize povazovat za statisticky vyznamny.

4.4.1 Los Angeles — Honolulu — volno¢asovi cestujici

Prdmérné ceny - 7 DNI

United Airlines

900 American
830 Airlines

30 29 28 27 26 25 24 23 22 21 20 19 18 17 16 151413 121110 9 8 7 6 5 4 3 2 1

Obrazek 22 — Pramérné ceny LAX-HNL — volno€asovi cestujici. Zdroj: Autor

Na obrazku 22 si opét mizeme vSimnout vysokého rozptylu v po¢ate¢nim nastaveni cen mezi

jednotlivymi leteckymi spolecnostmi.
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Zajimavy je dobfe patrny rozdilny vyvoj cen mezi klasickymi a hybridnimi spole¢nostmi. U
klasickych spole¢nosti pozorujeme stabilni vyvoj ceny s mirnym rlstem, letenky za nejvyssi
cenu byly tedy prodavany 1 den do odletu. V pfipadé hybridnich spole€nosti dochazi nejdfive
k agresivnimu rlstu cen a poté k vyraznému poklesu ceny az pod pocatecni hodnotu.

V poslednich 6 dnech se rozptyl nastavovanych cen mezi jednotlivymi dopravci snizuije.

Model-8

##

## Call:

## Im(formula price ~ . - flight - 1, data df8 with dummies)
##

## Residuals:

4 Min 1Q Median 30 Max

4 -214.164 -45.116 -0.007 54.364 193.561

#

## Coefficients:

4 Estimate Std. Error t wvalue Pr(>|t])

## dbd 4.0637 0.7936 5.121 9.59e-07 ***

## flightAlaska 506.3624 19.6773 25.733 < 2e-1l6 ***

## flightAmerican 699.8457 19.6773 35.566 < 2e-16 **x*

## flightDelta 688.8291 19.6773 35.006 < 2e-16 ***

## flightHawaiian 656.9124 19.6773 33.384 < 2e-16 ***

## flightUnited 459.6124 19.6773 23.357 < 2e-16 ***

H# ——-

## Signif. codes: O '"***x' (Q,001 '*¥*' Q.01 '*' 0.05 '.'" 0.1 " " 1
##

## Residual standard error: 84.12 on 144 degrees of freedom
## Multiple R-squared: 0.9852, Adjusted R-squared: 0.9846
## F-statistic: 1603 on 6 and 144 DF, p-value: < 2.2e-16

Obrazek 23 — Regresni model LAX-HNL — volno¢asovi cestujici. Zdroj: Autor

Minimalni hodnota residui je -214.16, coz v praxi znamena, Ze existuje alespor jedna hodnota,
pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 214 USD vyS$Si nez cena skute¢na. Median
rezidua je v tomto modelu -0.007, to znamena, Ze polovina hodnot je menSich nez -0.007 a
polovina je vétsi nez -0.007. Maximalni hodnota rezidui je 193.56, coz v praxi znamena, ze
existuje aspon jedna hodnota, pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 193 USD niz§i nez

cena skutedna.

Estimate koeficient pro Alaska Airlines je 506.36, cozZ znamena, ze oproti referenéni hodnoté

je cena letenek o 506 USD drazsi, pfi zachovani konstantnich proménnych.

Odhad estimate koeficientu spole¢nosti American Airlines je 699.84. To znamena, Ze oproti
referenéni hodnoté bude cena letenek v priméru o 699 USD drazsi, pfi zachovani

konstantnich proménnych.
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Estimate koeficient spolecnosti Delta Air Lines je 688.82, oproti referenéni hodnoté je tedy o
688 USD drazsi.

Pro estimate koeficient spoleCnosti Hawaiian Airlines je odhadovan na 656.91, oproti

referen¢ni hodnoté je tedy o 656 USD drazsi.

Posledni spole¢nost, a tedy United Airlines ma estimate koeficient na urovni 459.61, coz

znamena, ze oproti referenéni hodnoté je o 459 USD drazsi.

V pfipadé vSech koeficientl je p-hodnota nizsi nez 0.05, mizeme tedy koeficienty povazovat

za statisticky vyznamné.

4.4.2 Vyhodnoceni Los Angeles — Honolulu
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Obrazek 24 — Regresni kfivka LAX-HNL — obchodni cestujici. Zdroj: Autor
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Obrazek 25— Regresni kfivka LAX-HNL — volno€asovi cestujici. Zdroj: Autor

PFi pohledu na uvedené grafy vidime, Zze osa X udava cenu letenky v USD a osa Y vyjadfuje
poslednich 30 dni do odletu. Te¢kované vyobrazené kfivky popisuji vyvoj realnych primérnych
hodnot z puvodnich tabulek. PIna ervena ¢ara znazoriuje regresni kfivku, diky které vidime

primérny vyvoj cen v prabéhu 30 dni pro dany segment.

Z regresnich kfivek, uvedenych na obrazcich 24 a 25, je patrna zavislost ceny letenky na
dnech do odletu. Jak mizeme vidét, tak cena letenek pro segment obchodnich a
volno€asovych cestujicich na tomto méstském paru rovnhomérné klesa s blizicim se datem
odletu. Spole€né s vybérem dopravce se tedy jedna o urcujici faktor pfi vybéru letenky.
Z obrazku 20 a 22 pak vyplyva, ze spravny vybér dopravce je primarni hlavné v prvni poloviné
mésice, kdy je patrny vysoky rozptyl cen. Ze strmosti regresnich kfivek na obrazcich 24 a 25
je viditelné, ze na tomto méstském paru je faktor dni do odletu vyznamnéjsi v pfipadé

obchodnich cestujicich. Vyvoj ceny v pribéhu mésice pro obchodni cestujici je minimaini.

PFi porovnani obrazku 20 a 22 je patrné, Ze letecké spolecnosti na tomto méstském paru
vyuzivaji obdobny vyvoj cen pro obchodni i volnoCasové cestujici. Rozdilem mezi témito

segmenty cestujicich je cenova uroven, o které muzeme fict, Ze pro segment volnocasovych
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cestujicich jsou obecné nastavovany niz8i ceny a s blizicim se datem odletu mazeme

pozorovat agresivnéjSi nastavovani nizSich cen. Tento pfedpoklad potvrzuji také vysledné
hodnoty ,dbd“ z regresnich modell 21 a 23, pro obchodni cestujici v priméru za den klesne
cena letenky pouze 0 0.48 USD, v pfipadé volno€asovych cestujicich se pak jedna o hodnotu
4.06 USD.

Dale je mozné tento predpoklad potvrdit diky tabulce Cislo 7, uvedené nize. Tabulka

zaznamenava primeérné hodnoty letenek z obdobi 30 dni.

Tabulka 7 — Pramérné ceny LAX-HNL. Zdroj: Autor

Airline Prdmérna cena — obchodni Pramérna cena — volnocasovi
Alaska 618 USD 569 USD
American 830 USD 763 USD
Delta 831 USD 752 USD
Hawaiian 799 USD 720 USD
United 639 USD 523 USD

Jak muzeme vidét v tabulce Cislo 7, tak pro segment obchodnich cestujicich je nejdrazsi
volbou Delta Air Lines s primérnou cenou 831 USD. Pro segment obchodnich cestujicich je
pak nejdrazsi moznosti American Airlines s cenou 763 USD. NejlevnéjSi spolecnosti pro
obchodni cestujici je pak Alaska Airlines s cenou 618 USD a pro volno&asové cestujici United
Airlines s cenou 523 USD.

Primérny cenovy rozdil mezi letenkami zaméfenymi na obchodni cestujici a letenkami
zaméFenymi na volnoCasové cestujici na tomto méstském paru €ini 10.67 %. Nejmensi cenovy
rozdil byl zaznamenan u spolec¢nosti Alaskan Airlines, kde se jednalo pouze o 7.9 %.

Nejvyraznéjsi rozdil v cenach byl pak zaznamenan u United Airlines a to konkrétné 18.1 %.
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Vyvoj ceny, projevujici se na tomto méstském sestupnou tendenci ke dni odletu, mize byt
zpusoben také tim, Ze se pro volnocasové cestujici jedna o destinaci nevhodnou k planovani
na posledni chvili. Tudiz je pravdépodobné, ze si koupi letenku za vySSi cenu v piedstihu. Jak
uvadi Derrick v Havajskeé turistické statistice, primérna délka pobytu v této destinaci €inni 8.67

dne, coz toto tvrzeni podporuje.

4.5 Los Angeles — Newark — obchodni cestujici

Primérné ceny
1000
950 JetBlue Airways
900 American Airlines

850 United Airlines

800
750
700
650
600
550
500
450
400
350
300
250
200

30 29 28 27 26 25 24 23 22 21 20 19 18 17 16 151413 121110 9 8 7 6 5 4 3 2 1

Spirit Airlines

Obrazek 26 — Primérné ceny LAX — EWR — obchodni cestujici. Zdroj: Autor

Obrazek Cislo 26 nam vyobrazuje primérné ceny letenek na trase Los Angeles — Newark. Na
této vysoce konkurenéni lince operuji spole¢nosti JetBlue Airways, American Airlines, United

Airlines, Spirit Airlines a Alaska Airlines.

Na grafu, uvedeném na obrazku Cislo 26, jsou patrné tfi pfekryvajici se vyvoje cen leteckych
spolecnosti United Airlines, Alaska Airlines a JetBlue Airlines. Tento cenovy vyvoj minimalnich
cen muze byt zplsobeny pravé vysokou konkurenci na tomto méstském paru. Hybridni

ceny jako klasicka nizkonakladova spole¢nost nastavuje Spirit Airlines.

U vSech leteckych spole€nosti je i pfes rozdilnou cenovou uroven patrny obdobny pribéh
vyvoje cen. V prvni poloviné mésice vSechny letecké spoleCnosti udrzuji stagnujici ceny a 14

dni do odletu zacina plynuly narust.
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Model-5

## Call:

## lm(formula = price ~ . - flight - 1, data = df5 with dummies)
##

## Residuals:

$4# Min 10 Median 30 Max

## -116.26 -40.54 -13.46 35.41 373.29

##

## Coefficients:

4+ Estimate Std. Error t wvalue Pr(>|t])

## dbd -6.3061 0.5556 -11.35 <2e-16 ***

## flightAlaska 585.6271 13.7770 42.51 <2e-16 ***

## flightAmerican 661.5438 13.7770 48.02 <2e-16 ***

## flightJdetBlue 572.5271 13.7770 41.56 <2e-16 ***

## flightSpirit 427.4105 13.7770 31.02 <2e-16 ***

## flightUnited 573.3938 13.7770 41.62 <2e-16 ***

#HH ——-

## Signif. codes: 0O '"***' (0,001 '"**' 0.01 '*' 0.05 '.' 0.1 " " 1
##

## Residual standard error: 58.9 on 144 degrees of freedom
## Multiple R-squared: 0.9855, Adjusted R-squared: 0.9849
## F-statistic: 1630 on 6 and 144 DF, p-value: < 2.2e-16

Obrazek 27 — Regresni model LAX — EWR — obchodni cestujici. Zdroj: Autor

Minimalni hodnota residui je -116.26, coz v praxi znamena, Ze existuje alespon jedna hodnota,
pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 116 USD vyS$Si nez cena skuteCna. Median
rezidua je v tomto modelu -13.46, to znamena, Ze polovina hodnot je menSich nez -13.46 a
polovina je vétsSi nez -13.46. Maximalni hodnota rezidui je 373.29, coz v praxi znamena, ze
existuje aspon jedna hodnota, pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 373 USD nizSi nez

cena skutec¢na.

Estimate koeficient pro Alaska Airlines je 585.62, coZ znamena, ze oproti referenéni hodnoté
je cena letenek o 585 USD draZsi, pfi zachovani konstantnich proménnych. Jelikoz p-hodnota

je mensi nez 0,05, mlzeme fict, Ze tento koeficient je statisticky vyznamny.

Odhad estimate koeficientu spole¢nosti American Airlines je 661.54. To znamena, Ze oproti
referenéni hodnoté bude cena letenek v priméru o 661 USD drazsi, pfi zachovani
konstantnich proménnych. P-hodnota je opét mensi nez 0,05, Ize tedy pfedpokladat, ze

koeficient je statisticky vyznamny.

Estimate koeficient spole¢nosti JetBlue Airlines je 572.52, oproti referenéni hodnoté je tedy o

572 USD drazsi. Na zakladé p-hodnoty mizeme koeficient povazovat za statisticky vyznamny.
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Pro estimate koeficient spole€nosti Spirit Airlines je odhadovan na 427.41, oproti referencni
hodnoté je tedy o 427 USD draz$i. Na zakladé p-hodnoty miuzeme koeficient povazovat za

statisticky vyznamny.

Posledni spole¢nost, a tedy United Airlines ma estimate koeficient na urovni 573.39, coz
znamena, ze oproti referenéni hodnoté je o 573 USD drazsi. Diky p-hodnoté pod 0.05 vime,

ze koeficient Ize povazovat za statisticky vyznamny.

4.5.1 Los Angeles — Newark — volno€asovi cestuijici

Minimalni ceny - 7 DNI
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Obrazek 28 — Primérné ceny LAX — EWR — volno€asovi cestujici. Zdroj: Autor

Na obrazku c&islo 28 mizeme opét vidét, na prvni pohled patrné prekryvajici se vyvoje cen
spolecnosti United Airlines, Alaska Airlines a JetBlue Airlines. Tento cenovy vyvoj primérnych
cen muze byt zplsobeny pravé vysokou konkurenci na tomto méstském paru, kdy spolecnosti
nastavuji srovnatelné ceny a nuti zakaznika si vybrat na zakladé jeho sympatii vUci
spole¢nosti. Stejné jako u segmentu obchodnich cestujicich nastavuje nejvyssi ceny hybridni

v v

jako klasicka nizkonakladova spole€nost, nastavuje Spirit Airlines.
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U vSech leteckych spole¢nosti je i pfes rozdilnou cenovou Uroven patrny obdobny pribéh
vyvoje cen. V prvni poloviné mésice vSechny letecké spole€nosti udrzuji stagnujici ceny a 14

dni do odletu zac¢ina skokovy narust cen.

Model-6

4 Ccall:

## lm(formula = price ~ . - flight - 1, data = df6 with dummies)
#4

## Residuals:

#4# Min 1Q0 Median 30 Max

H -74.75 -31.99 -10.45 24.25 449.59

#4

## Coefficients:

#4# Estimate Std. Error t wvalue Pr(>|t])

## dbd -4.9154 0.5284 =9.302 <2e=-16 ***

## flightAlaska 484.1556 13.1028 36.951 <2e=16 ***

## flightAmerican 544.0723 13.1028 41.523 <2e-16 **x%

## flightJetBlue 464.8223 13.1028 35.475 <2e-16 **%

## flightSpirit 393.2390 13.1028 30.012 <2e=16 ***

#H# flightUnited 455.1890 13.1028 34.740 <2e=-16 ***

4 ——-

## Signif. codes: 0 '***' (0,001 '**' Q.01 '*' 0.05 '." 0.1 ' ' 1
#4

## Residual standard error: 56.02 on 144 degrees of freedom
## Multiple R-squared: 0.9813, Adjusted R-squared: 0.9805
## F-statistic: 1258 on 6 and 144 DF, p-value: < 2.2e-16

Obrazek 29 — Regresni model LAX — EWR — volnocasovi cestujici. Zdroj: Autor

Minimalni hodnota residui je -74.75, coz v praxi znamena, Ze existuje alespori jedna hodnota,
pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 75 USD vySSi neZ cena skute¢na. Median rezidua
je vtomto modelu -10.45, to znamena, Ze polovina hodnot je menSich nez -10.45 a polovina
je vétsi nez -10.45. Maximalni hodnota rezidui je 449.59, coz v praxi znamena, ze existuje

aspon jedna hodnota, pro kterou je pfedpokladana cena o vice nez 449 USD niZSi nez cena

skute€na.

Estimate koeficient pro Alaska Airlines je 484.15, coZz znamena, Ze oproti referenéni hodnoté
je cena letenek o 484 USD drazsi, pfi zachovani konstantnich proménnych.

Odhad estimate koeficientu spolecnosti American Airlines je 544.07. To znamend, Ze oproti
referenCni hodnoté bude cena letenek v priméru o 544 USD drazSi, pfi zachovani
konstantnich proménnych.

Estimate koeficient spole€nosti JetBlue Airlines je 464.82, oproti referencni hodnoté je tedy o
464 USD drazsi.
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Pro estimate koeficient spole€nosti Spirit Airlines je odhadovan na 393.23, oproti referencni
hodnoté je tedy o 393 USD drazsi.

Posledni spole¢nost, a tedy United Airlines ma estimate koeficient na urovni 455.18, coz

znamena, ze oproti referenéni hodnoté je o 455 USD drazsi.

4.5.2 Vyhodnoceni Los Angeles — Newark
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Obrazek 30 — Regresni kifivka LAX-EWR — obchodni cestujici. Zdroj: Autor
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Obrazek 31 — Regresni kiivka LAX-EWR — volno&asovi cestujici. Zdroj: Autor

Pfi pohledu na uvedené grafy vidime, Ze osa X udava cenu letenky v USD a osa Y vyjadiuje
poslednich 30 dni do odletu. Teckované vyobrazené kfivky popisuji vyvoj redlnych primeérnych
hodnot z puvodnich tabulek. PIna Cervena ¢ara znazorfiuje regresni kfivku, diky které vidime

primérny vyvoj cen v prabéhu 30 dni pro dany segment.

Z regresnich kfivek, uvedenych na obrazcich 30 a 31, je patrna zavislost ceny letenky na
dnech do odletu. Jak mizeme vidét, tak cena letenek pro segment obchodnich a
volno€asovych cestujicich na tomto méstském paru rovhomérné roste s blizicim se datem
odletu. Spole€né s vybérem dopravce se tedy jedna o urcujici faktor pfi vybéru letenky.
Z obrazku 26 a 28 pak vyplyva, Ze spravny vybér dopravce je primarni hlavné pro obchodni
cestujici, kde je patrny vysSi rozptyl cen.

PFi porovnani obrazku 26 a 28 je patrné, Ze letecké spolecnosti na tomto méstském paru
vyuzivaji odliSny vyvoj cen pro obchodni i volnoCasové cestujici. MUzeme si vSimnout
odlisného vyvoje navySovani cen, kdy se v pfipadé obchodnich cestujicich zalina cena
navysSovat od 13. dne do odletu, ale v pfipadé volnoCasovych cestujicich az od 6. dne do

odletu. Dal$im rozdilem mezi témito segmenty cestujicich je cenova urover, o které mizeme
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fict, ze pro segment volnoCasovych cestujicich jsou obecné nastavovany nizsi ceny. Tento

predpoklad potvrzuji také vysledné hodnoty ,dbd“ z regresnich model 27 a 29, pro obchodni
cestujici v prdméru za den vzroste cena letenky o 6.3 USD, v pfipadé volno¢asovych

cestujicich se pak jedna o hodnotu 4.9 USD.

Dale je mozné tento predpoklad potvrdit diky tabulce Cislo 8, uvedené nize. Tabulka

zaznamenava prameérné hodnoty letenek z obdobi 30 dni.

Tabulka 8 — Primérné ceny LAX-EWR. Zdroj: Autor

Airline Prdmérna cena — obchodni Primérna cena — volnocasovi
Alaska 488 USD 408 USD
American 564 USD 468 USD
JetBlue 475 USD 389 USD
Spirit 330 USD 317 USD
United 476 USD 379 USD

Dle tabulky Cislo 8 je nejlevnéjsi spole€nosti pro oba segmenty cestujicich je nizkonakladova
spole¢nost Spirit Airlines s primérnou cenou letenky 330 USD pro segment obchodnich
cestujicich a 317 USD pro segment volnoCasovych cestujicich. Naopak nejdrazsi
spolecnosti je American Airlines, ktera nabizela letenky pro obchodni cestujici prumérné za

564 USD a pro volno¢asové cestujici za 468 USD.

Primérny cenovy rozdil mezi letenkami zaméfenymi na obchodni cestujici a letenkami
zaméFenymi na volnoCasové cestujici na tomto méstském paru €ini 15.12 %. Nejmensi cenovy
rozdil byl zaznamenan u nizkonakladové spole€nosti Spirit Airlines, kde se jednalo pouze o
3.9 %. Nejvyraznéjsi rozdil v cenach byl pak zaznamenan u United Airlines a to konkrétné 20.3
%.
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5 Diskuse

V této kapitole budeme diskutovat vysledky ziskané analyzou v pribéhu prace. Cilem této
prace bylo porovnat ceny riznych leteckych spolec¢nosti v USA. Prace zahrnovala analyzu

nizkonakladovych, hybridnich a také klasickych spole¢nosti.

Prace potvrdila hypotézy, Ze letecké spole€nosti nastavuji vySSi ceny letenek pro obchodni
cestujici, néz pro cestujici volnoCasové a také, ze ceny nizkonakladovych spole€nosti jsou
stale nizSi nez klasické konkurence. V analyze, ktera se zabyva podrobnym popisem Ctyf
méstskych par(i, v obdobi poslednich 30 dni pfed odletem, je mozné pozorovat stabilni rist
cen v analyzovaném obdobi u v8ech leteckych spoleCnosti. Jedinou vyjimkou je méstsky par
Los Angeles — Honolulu, kde v pribéhu analyzovaného obdobi dochazi k pozvolnému
stabilnimu snizovani cen u v8ech leteckych spolec¢nosti. Tento jev mlze byt zplisoben vysokou
konkurenci a Spatnymi prodeji letenek na tomto méstském paru. Dle mého nazoru je tento
vyvoj zplsoben tim, ze zde pfevazuje segment cestujicich vice nachylnych na cenu a tim ze
tato lokalita nepodporuje planovani dovolené na posledni chvili. Tudiz je pravdépodobnég, Ze
si cestujici koupi letenku za vySSi cenu v pfedstihu. Jak uvadi Derrick v Havajské turistické
statistice, primérna délka pobytu v této destinaci ¢inni 8.67 dne, coz toto tvrzeni podporuje
[28].

Na ostatnich méstskych parech, které nejsou primarné orientovany pouze na jeden segment

vvvvvv

hypotézy, ktera udava, Ze ceny letenek stoupaji s ubyvajicimi dny do odletu.

Hypotézu o nacefiovani kratkodobych pobytu draze, nez pobyty dlouhodobé potvrzuji vSechny
regresni kfivky uvedené v praci. Jak jiz bylo zminéno, je to dano tim, Ze kratkodobé pobyty
jsou zaméreny pfevazné na obchodni cestujici, ktefi jsou ochotni a schopni zaplatit za letenky
vySSi Castku a cestu obvykle planuji na posledni chvili. Tato hypotéza se potvrdila také
v pfipadé méstského paru Los Angeles — Honolulu, kdy vidime, Ze regresni kfivka na obrazku
24 klesa se dny do odletu mnohem mirnéji nez regresni kfivka volnoCasovych cestujicich

uvedena na obrazku 25.

Hypotézu o cenovych urovnich nizkonakladovych spolecnosti potvrzuje méstsky par Los
Angeles — Atlanta kde z davodu nizké konkurence dochazi k vyrazné odliSnému nacefovani
letenek ze strany operujicich spole¢nosti. Jasné vidime, Ze v pfipadé obou segmentu je

nejlevn&jsi moznosti nizkonakladova spole¢nost Spirit Airlines. Uprostfed se pohybuje
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hybridni spole¢nost American Airlines a nejdrazsi je klasicka spole¢nost Delta Air Lines.

Z duvodu nizké konkurence dochazi ze stran spole¢nosti k agresivnimu ristu ceny v prabéhu
analyzovaného obdobi, a tedy maximalizaci zisku. Tuto analyzu dale potvrzuje méstsky par
Los Angeles — Honolulu kde je nizkonakladova spoleCnost Spirit Airlines jasné nejlevnégjsi

moznosti pro oba segmenty cestujicich.

Petr Korpas [1] ve své praci pomoci analyzy prameérnych cen potvrdil hypotézu o vySi ceny
letenky v zavislosti na letidti odletu, ktera tvrdi, Ze pro vysoky hruby domaci produkt Ize
oCekavat, Ze je s touto informaci leteckd spoleCnost obeznamena a podle toho pfistupuje
k nastaveni ceny letenky. Jako pfiklad uvadi Londyn s HDP na obyvatele ve vysi 66000 EUR,

ktery ma nastavené vysSi ceny, nez Pafiz s HDP na obyvatele ve vySi 56700 EUR.

V ramci mé prace se tuto hypotézu potvrdit nepodafilo. Pokud se podivame napfiklad na
Newark, ktery ma nejvyssi HDP na obyvatele ve vysi 100 806 USD a na Honolulu s
ceny letenek ziskané v analyze tomuto pfedpokladu neodpovidaji. Spoleénost United Airlines
obsluhujici obé destinace nastavuje pro Newark primérnou cenu 476 USD pro obchodni
cestujici a 379 USD pro volno€asové cestujici. V pfipadé Honolulu nastavuje United Airlines

primérnou cenu 639 USD pro obchodni cestujici a 523 USD pro volnoCasoveé cestujici.
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6 Zaveér

V praci jsem potvrdil pfedpoklad o cené letenek v zavislosti na délce pobytu v destinaci, kdy
letenky pro obchodni cestujici s navratem za 1 den jsou prodavany za obecné vy3si ceny nez
letenky pro volnoCasové cestujici s navratem za 7 dni. Z vysledkd bylo taktéz patrné, ze

v pfipadé slabé konkurence nejsou letecké spoleénosti pfi nastavovani cen nijak omezeny.

V prabéhu celé analyzy vykazuje den do odletu trvale vyznamny dopad na ceny letenek, pro
zakaznika je tedy dllezité planovat dopredu a koupit si letenku v€as. Na zakladé zjisténych
vysledkl ov§em nejsme schopni vyvodit pfesny navod pro koupi letenky, jelikoz vyvoj ceny je
na kazdém meéstském paru a pro kazdou leteckou spole¢nost jiny. Obecné muzeme fict, ze
pro vétSinu méstskych par(i a spole¢nosti dochazi k ristu cen od 14. dne do odletu, je tedy

dobré si letenku koupit dfive.

Pfi vybéru letenky hraje také znacnou roli typ spoleénosti, jelikoz kazda spoleénost nacenuje
letenky jinym zpusobem. Nizkonakladovi dopravci vétSinou nacenuiji letenky nize nez dopravci
klasi¢ti. Chovani spole¢nosti v ramci nacefiovani dvou segmentl vykazovalo tendenci
nacefiovat letenky pro kratkodoby pobyt draze nez letenky pro pobyt dlouhodoby. Pfesné dle

predpokladu, Ze obchodni cestujici nejsou tak nachylni na cenu jako cestujici volnoCasovi.

Tato prace pfinasi cenné poznatky o nacefnovani letenek v ramci USA a poskytuje hlubsi
pochopeni vyvoje cen letenek v obdobi poslednich 30 dni do odletu. Cestovatelé i letecké
spole€nosti mohou tyto poznatky vyuzit k informovanému rozhodovani, at uz jde o vybér
optimalniho obdobi pro koupi letenky, vybér cenové nejefektivnéjsi letecké spolecnosti nebo

Upravu svych cestovnich planu na zakladé cenovych trendd.
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