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Il. HODNOCENI JEDNOTLIVYCH KRITERIi
Zadani narocnéjsi

Hodnoceni ndrocnosti zadani zdvérecné prace.

Splnéni zadani splnéno

Posudte, zda predloZend zdvérecnd prdce splfiuje zaddni. V komentdri pfipadné uvedte body zaddni, které nebyly zcela
splnény, nebo zda je prdce oproti zaddni rozsifena. Nebylo-li zaddni zcela spInéno, pokuste se posoudit zdvaZnost, dopady a
pfipadné i priciny jednotlivych nedostatkda.

Cilem prace bylo zhodnotit vérnostni aplikace maloobchodnich fetézcl v R, vybrat tu nejlepi a na zakladé srovnani se
zahrani¢im a vlastniho prizkumu navrhnout mozna vylepseni. Tento cil byl spinén.

Zvoleny postup Feseni vynikajici

Posudte, zda student zvolil spravny postup nebo metody reseni.

Student postupoval od obecného ke konkrétnimu, napred nastinil historicky kontext a roz¢lenil vérnostni programy podle
raznych kritérii, pficemz vidy pouzival priklady fungujici v zahranici. Nasledné pomoci standardizovanych metod porovnal
vybrané fetézce v CR, vybral nejlepsi vérnostni program a poté navrhl mozna vylepseni. P¥i multikriterialni analyze dal
nejvétsi vahu kritériu slevovych nabidek a akénich kupon(, coz vzhledem ke své praxi povazuji za spravné a odpovidajici
chovani ceského zakaznika. Zvoleny postup je spravny a odpovida zadani.

Odborna uroven A - vyborné

Posudte trover odbornosti zavérecné prdce, vyuZiti znalosti ziskanych studiem a z odborné literatury, vyuZiti podkladi a
dat ziskanych z praxe.

Prace je zpracovana na vysoké odborné Grovni, vyuZiva Siroké spektrum zdrojd jak domdcich, tak i zahranicnich, a spravné
pouZziva vybrané metody k dosaZzeni stanoveného cile. Uvedena doporuceni jsou relevantni a v praxi pouZzitelna. Jsou
zamérenad prevazneé na aktivaci seniord.

Formalni a jazykova uroven, rozsah prace B - velmi dobfe

Posudte sprdavnost pouZivani formdlnich zdpisi obsaZenych v prdci. Posudte typografickou a jazykovou stranku.
Rozsah je na pozadované uUrovni a odpovida zadani, jazykova Uroven prace je velmi dobra. Po formalni strance bych
doporudil vice strukturovat prvni kapitoly textu (napr 1.2.), aby byly pro ¢tenare prehlednéjsi a vice vynikly dalezité
informace.

Vybér zdroja, korektnost citaci A - vyborné

Vyjddrete se k aktivité studenta pri ziskavdni a vyuZivdni studijnich materidli k Feseni zavérecné prdce. Charakterizujte
vybér pramend. Posudte, zda student vyuZil vsechny relevantni zdroje. Ovérte, zda jsou vsechny prevzaté prvky radné
odliseny od vlastnich vysledki a tvah, zda nedoslo k poruseni citacni etiky a zda jsou bibliografické citace upiné a v souladu
s citacnimi zvyklostmi a normami.

Student podle mého ndzoru pouzil vsechny relevantni zdroje a vSechny citace jsou viditelné oznacené.
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Dalsi komentare a hodnoceni

Vyjddrete se k urovni dosaZenych hlavnich vysledki zdvérecné prdce, napr. k trovni teoretickych vysledkd, nebo k trovni a
funkénosti technického nebo programového vytvoreného reseni, publikacnim vystupum, experimentdini zru¢nosti apod.
Diplomova prace je zpracovana na velmi dobré Urovni.

1Il. CELKOVE HODNOCENI, OTAZKY K OBHAJOBE, NAVRH KLASIFIKACE

Shrrite aspekty zavérecné prdce, které nejvice ovlivnily Vase celkové hodnoceni. Uvedte pfipadné otdzky, které by
mél student zodpovédét pri obhajobé zdavérecné prdce pred komisi.

Préace je zpracovana peclivé, pouZiva Siroké spektrum zdrojll a jeji zavéry se daji okamzité vyuzit v praxi.

Otazky k obhajobé:

1) Jaka vylepSeni vérnostnich aplikaci byste navrhoval pro ziskani mladych zakaznikd (20-30 let)?

PtedloZenou zdvérecnou praci hodnotim klasifikaénim stupném A - vyborné.

Datum: 6.9.2023 Podpis:
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