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Abstrakt

Prace se zabyva problematikou zpracovani dat ziskanych na detekéni kontrole osoby
na letistich, ktera vypovidaji o efektivité provozu stanovist detekéni kontroly. Prace si klade za
ukol definovat kritéria, ktera maji vliv na ekonomiku provozu. Na zakladé téchto stanovenych
kritérii je cilem prace vytvofit platformu slouzici pro shromazdovani, zpracovani a prezentaci
naméfenych dat ruéné na stanoviStich a importovanych dat ztechnologii slouzicich
k bezpec&nostni kontrole osob. Po uspé&Sném vytvoreni platformy si prace klade za cil funkénost
platformy otestovat pomoci testovaciho méfeni a vysledky tohoto méfeni prezentovat. Pro
ovéfeni spravné funkCnosti a uzivatelské privétivosti, byla platforma pfedana budoucim
uzivatelim z fad provozovatele bezpecnostni kontroly, ktefi platformu otestovali. Na zakladé
vyplnéni dotazniku predali zpétnou vazbu tykajici se uzivatelského rozhrani a praktického
pouziti platformy. Vysledkem této prace je plné funkéni a otestovana platforma pro zaznam,

zpracovani a prezentaci dat slouzici k analyze efektivity stanovist bezpeénostni kontroly osob.

Klicova slova

bezpecnostni kontrola, detekéni kontrola, celotélovy skener, letisté, prachozi detektor kovd,
Power Bl, zpracovani dat
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Abstract

This thesis analyzes the issue of data analysis which comes from passenger security
screening at the airports. These data show how cost-effective security screening checkpoints
are. One of the goals of the thesis is to define criteria, which influence the efficiency of security
screening operations. Based on these criteria the main goal is to create a software platform
that will be used for collecting, analyzing, and presenting data measured directly on security
screening checkpoints and data imported from passenger security screening technologies.
After the successful creation of this software platform, another goal is to test the platform
directly during the security screening checkpoint operation and present the results. To validate
that the platform works correctly it was shown to employees of the security screening operator,
who tested the platform, and based on filling out the questionnaire they shared feedback
focusing on user experience and practical use of the platform. The result of this thesis is a fully
functional and tested software platform used for collecting, analyzing, and presentation of

collected data used for analyzing the efficiency of the passenger security screening process.

Key words

airport, data analysis, Power Bl, security scanner, security screening, security check, walk
through metal detector
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1. Uvod

Bezpecnostni kontrola je jednim ze zakladnich stavebnich kamen( v ochrané pred

protipravnimi €iny v civilnim letectvi (angl. security). Mezinarodni civilni letist€ musi dodrzovat
nastavené bezpecnostni standarty dle platné narodni i mezinarodni legislativy. Zarover vSak
funguje jako kazda jina obchodni spole¢nost. Je tedy Zadouci, aby letisté poskytovalo
bezpecnostni kontrolu s vysokou mirou bezpecnosti, ale zarover aby takova kontrola bylo co
mozna nejefektivnéjsi a prispivala letisti k celkovému zisku. Detek&ni kontrola je sluzba, kterou
jeji provozovatel poskytuje cestujicim a jejich zavazadlium. Naklady na jeji provoz jsou
zahrnuty v cené letenky. Letecké spoleCnosti tedy plati poplatky za bezpecnostni kontrolu
poskytovateli této sluzby. Aby bylo dosazeno maximalni efektivity bezpe€nostni kontroly jako
celku, je potfeba délat smysluplna ekonomicka rozhodnuti, ktera zaruci, Zze bezpecCnostni
kontrola bude pro svého provozovatele ziskova. Ta souvisi napfiklad s naklady na nakup
novych zafizeni (kapitalové naklady — CAPEX), ktera jsou nakladna pofizovaci cenou, ale
mohou zvysit celkovou propustnost bezpecnostni kontroly (poCet cestujicich odbavenych za
jednotku €asu), tim padem zvysit jeji efektivitu (maximalni propustnost s minimalnimi naklady).
Nakup novych zafizeni se zpravidla poji se zvySenim komfortu cestujicich a zvySenim urovné
bezpecnosti. Zaroven ale vysoké naklady CAPEX pfi ndkupu novych zafizeni mohou byt
vykompenzovany snizenim provoznich nakladu (OPEX). Mezi né se fadi napfiklad naklady na
udrzbu zafizeni nebo naklady na pracovni silu obsluhujici tato zafizeni. Z toho plyne, Ze cilem
bezpecnostni kontroly na letisti je dosahovat co nejvétSich propustnosti s co nejmensimi
naklady, sou¢asné s dodrZzenim v8ech legislativnich opatfeni tykajici se urovné bezpeénosti
provedené kontroly a souCasné dosahovat co nejvétSi spokojenosti zakaznik(. Aby
bezpecnostni kontrola dosahovala maximalni efektivity je potfeba analyzovat jednotlivé
procesy ze kterych se bezpeénostni kontrola sklada. Tato analyza musi byt vSak postavena
na datech ziskanych v procesu bezpecnostni kontroly. Data se daji ziskat bud pfimo
z technologii pouzitych na stanovisti nebo ruénim meéfenim potfebnych parametrid. Kromé
analyzy faktort ovliviiujicich efektivitu stanovisté, jsou data potfeba napfiklad i pro ovérfeni
funkénosti a vykonnosti novych technologii, dle pozadavkl provozovatele na dodavatele

technologii pfi jejich implementaci do procesu bezpeénostni kontroly.

Z vySe uvedeného plyne, Ze ekonomicka stranka bezpelnostni kontroly je pro
hospodareni letisté velmi dllezita. Proto je vhodné vyvinout nastroj, ktery pfispéje ke zvySeni
transparentnosti a zjednoduseni analyzy faktord majicich vliv na ekonomiku procesu detekéni

kontroly.

Hlavnim cilem této prace je vytvofit platformu pro zpracovani dat z bezpecnostni

kontroly na letisti Praha. Vysledny produkt bude graficky prezentovat a filtrovat ziskana data,
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jak z telemetrie zafizeni pro bezpec&nostni kontrolu osoby, tak i ruéné naméfena data na
stanovistich bezpe&nostni kontroly pomoci aplikace na tabletu, jejiz tvorba souvisi s tématem

prace a je tedy vedlejSim cilem.

Navrzena platforma bude mit pro bezpelnostni kontrolu znacné wvyuziti. Bude
pouzivana napfiklad pro ovéfovani funkénosti a efektivity nové instalovanych zafizeni do
procest bezpecnostni kontroly. Dale muze byt vyuzita pro analyzu riznych zpusobu
konfigurace bezpecnostnich zafizeni na stanovisti. Pfipadné pro zkoumani dalSich vlivi na
chod stanovisté bezpeénostni kontroly, jako je rocni obdobi, které ovliviiuje napfiklad mnozZstvi

a typ odévu cestujicich nebo vliv kontroly tekutin s objemem nad 100 ml.

Bezpecnost civilniho letectvi se obecné da rozdélit na 2 ¢asti, a to bezpecnost provozni
(angl. safety) a ochranu civilniho letectvi pfed protipravnimi Ciny (angl. security) [1]. Vyvoj
v oblasti security v pribéhu historie reagoval na protipravni €iny, které se v civilnim letectvi
udaly. Tato prace se zamérfuje na popis nékolika z téchto protipravnich ¢inu, které mély vliv na
vyvoj legislativy v oblasti detekéni kontroly osob. Vzhledem k tomu, Ze je mozné legislativné
provadét kontrolu osob nékolika riznymi zpusoby, navrhuje prace nastroj , jehoz Ukolem je

analyzovat efektivitu stanovist detekéni kontroly a to pfedevsim z provozni perspektivy.
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2. Historické momenty ve vyvoiji letecké security

Do 60. let 20. stoleti byla security na letistich pomérné jednoducha, feSena pouze
dohledem civilni policie z dlivodu zvySeného poctu kradezi &i vandalismu. Postupné se vSak
letectvi zaCalo stavat ter€em politicky motivovanych protipravnich ¢ind a zacalo dochazet
k prvnim teroristickym utokum, jako byla stfelba, utoky s pouZzitim nastrazného vybusného
zafizeni (NVS), a predevSim také unosy letadel. V reakci na to Mezinarodni organizace pro
civilni letectvi (ICAO) vytvofila tfi umluvy — Tokijskou, Haagskou a Montrealskou, ze kterych
vzesSlo mnoho doporuceni ke zvySeni ochrany civilniho letectvi pfed protipravnimi Ciny na
letiStich. Mezi prvni opatifeni patfil zakaz vstupu na palubu letadla se zbranémi nebo
vybusninami. Z tohoto duvodu byly zavedeny prvni magnetometry pro kontrolu osob a
rentgeny pro kontrolu zavazadel. DoSlo také k omezeni osob, které byly opravnény vstupovat

do nevefejnych Casti letisté [2].

2.1. 11. zari 2001

Zasadni zlom v letecké security pfineslo 11. zafi 2001, kdy byla civilni letadla vyuzita
k atoklm na civilni cile, jejichz disledkem byl velky pocet obéti a vysoké materialni Skody.
Celkem 19 ¢len( teroristické organizace al-Kaida uneslo 4 letouny. Konkrétné se jednalo o lety
United Airlines 175, American Airlines 11, American Airlines 77 a United Airlines 93. Jejich
cilem byly véze svétového obchodniho centra v New Yorku, Pentagon a Washington D.C. Plan
utoku na Washington D.C. byl v8ak posadkou a cestujicimi zmafen. Pfi Utocich zemfelo
celkem 2997 civilistl jak v letadlech, tak na zemi a nespocet dalSich bylo zranéno. V reakci na
utoky vyhlasil americky prezident ,valku proti terorismu®. V navaznosti na udalosti 11. zafi

doslo ke zménam v letecké security, se kterymi se cestujici setkavaji dodnes [3] [4].

2.2. Vybusnina v obuvi

22. prosince roku 2001 na letu American Airlines 63 se pokusil Richard Reid, po utoku
pfezdivany jako shoe bomber, detonovat vybusninu, kterou mél ukrytou v podrazkach svych
bot (obr. 1). Nastésti se mu nedafilo zapalit rozbusku a byl zpacifikovan posadkou s pomoci
cestujicich. Letadlo bezpeéné pfistalo a zminéného UtoCnika zatkla policie. Pokud by se
utonikovi podafilo vybuSninu zapalit, méla by exploze dostatek energie k poruSeni draku

letadla a s velkou pravdépodobnosti by zapficinila nehodu letounu [5].
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obr. 1 Obuv uto€nika se zabudovanou vybusninou
v podrazce [5]

2.3. Tekuté vybusniny

Béhem srpna roku 2006 doSlo ve Velké Britanii k zatéeni 24 muslim( narozenych ve
Velké Britanii, ktefi planovali pronést pfes detekéni kontrolu chemikalie v PET lahvich,
maskovaneé za obyc&ejné napoje. Z jednotlivych komponent méli uto€nici poté za letu na palubé
sestrojit nastrazny vybusny systém a zpUsobit poSkozeni trupu nékolika letountd mezi Evropou
a Amerikou. Vzhledem k pravdépodobnému rozsahu téchto poSkozeni by byla zkaza vétSiny
letound, které byly cilem utoku, nevyhnutelna. Pokud by byl plan uto¢nik( uspésny, bylo by
v bezprostfednim ohroZeni jen na palubach dotéenych letd minimalné 1500 lidi. Dusledkem
odhaleni tohoto planu byla okamzita uprava pravidel pro pfiru¢ni zavazadla a tekutiny v nich.
Bezprostfednim dusledkem téchto uprav bylo rudeni letd a velké fronty na letiStich. Z udalosti
roku 2006 poté vzeSlo stavajici pravidlo omezeni mnoZstvi tekutin v pfiruénich zavazadlech,

ktera jsou v riznych obdobach v platnosti v ramci vétSiny zemi [6] [7].
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2.4. Vybusnina ve spodnim pradle

25. prosince roku 2009 se pokusil Umar Farouk Abdulmutallab detonovat vybusninu na
letu Northwest airlines Cislo 253 z Amsterdamu do Detroitu, kterou mél ukrytou ve svém
zpusobil uto€nikovi popaleniny a byl uhasen posadkou. Jako reakci na tento pokus o utok

zacCala americka TSA s implementaci celotélovych skenerd do procesu letistni security [8] [9].

obr. 2 Upravené spodni pradlo
s vybusninou [9]
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3. Legislativa a organizace ovliviujici
bezpecénost civilniho letectvi

Civilni letectvi je ovliviiovano mnoha ruznymi legislativnhimi dokumenty a pUsobicimi
organizacemi at uz mezinarodniho, &i narodniho charakteru. Ochrana civilniho letectvi je
pouze C&asti celku. Nize jsou uvedeny nejdllezitgjSi organizace spolu s jejich legislativnimi
predpisy, které maji vliv na podobu detekéni kontroly v Ceské republice. Veskeré organizace
a jejich dokumenty ovliviujici leteckou security jsou pro lepS$i pfehlednost vyobrazeny v grafu

na konci kapitoly (obr. 4).

3.1. Mezinarodni predpisy

Civilni letectvi je svou podstatou jednim ze stavebnich kamen( globalizace a
mezinarodniho propojeni. Aby byla zajisténa bezpeCnost a hladka spoluprace mezi
jednotlivymi zucastnénymi staty, bylo potfeba nastavit urcita pravidla a uzavfit dohody mezi

vvvvvv

dokumenty majici vliv na ochranu pfed protipravnimi €iny v civilnim letectvi.

3.1.1. ICAO

Mezinarodni organizace pro civilni letectvi vznikla v roce 1947 na zakladé Chicagské
Umluvy z roku 1944. Umluva byla podepsana celkem 52 zakladajicimi staty. ICAO je

organizace pfidruzena k OSN a sidli v Montrealu v Kanadé.

Cilem organizace je podpora diplomacie a spoluprace v letecké dopravé mezi
Clenskymi staty. ZajiStuje administrativu, ktera podporuje vzajemnou spolupraci a inovace
v oblasti pfepravni politiky. Tvofi standarty a doporu¢ené postupy pro mezinarodni civilni
letectvi, které musi byt schvaleny vSemi Clenskymi staty, za uCelem zafizeni bezpecné a
udrzitelné letecké dopravy. Mimo jiné ma tato organizace i dopad na vzdélavani, vyzkum,
vycvik a dohled. ICAO neni regulator, jeji ustanoveni nenahrazuiji legislativu suverénniho statu.
Snahou ICAO je dosahnout co nejvétSiho stupné jednoty v regulacich civilniho letectvi napfic
Clenskymi staty [10] [11] [12].

ICAO je tviarcem dokumentd SARPs (Standarts And Recommended
Practices) — Annexu, kterych je celkem 19 a dokumentl PANs (Procedures for Air
Navigation),kterych je celkem 6. Problematikou bezpec&nosti civilniho letectvi se zabyva Annex
17. Ten se, mimo jiné, zminuje o preventivnich bezpecnostnich opatfenich na letistich,
organizaci bezpeCnosti na letisti a reakcemi na protizakonné udalosti. Popisuje, mimo jiné,

obecna opatfeni pro bezpe€nostni kontrolu osob, zavazadel, nakladu a posty [13] [14].
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3.1.2. |ATA

Mezinarodni organizace spojujici letecké dopravce. V oblasti letecké safety je autorem
pfirucky Dangerous Goods Regulations, ktera pojednava o bezpecném pievozu
nebezpetného nakladu leteckou dopravou. V dokumentu lze nalézt instrukce v jakém
mnozstvi a za jakych podminek Ize nebezpeény naklad prevazet. Nejedna se tedy o

organizaci, které by méla pfimy vliv na detekéni kontrolu osob [15] [16].

3.1.3. ECAC

Evropska konference civilniho letectvi, sidlici v Pafizi, byla zalozena v roce 1955.
Snazi se sladit politiku v oblasti civilniho letectvi napfi¢ ¢lenskymi staty. Hlavnim cilem je
podpora stalého rozvoje bezpecné, efektivni a udrzitelné letecké dopravy. Spolupracuje jak
s organizaci ICAQ, tak i s ostatnimi regionalnimi organizacemi [17]. Organizace ma celkem 44
¢lend, které jsou vyobrazeny na obr. 3 nize [18]. Je tvlircem dokumentu ECAC Doc 30 Part Il,
ktery pojednava o security a jsou v ném popsany zakladni bezpeénostni opatieni, ktera musi
kazdy z ¢lenskych statd dodrzovat. Zaroven vydava i Aviation Security Handbook, ktera

popisuje postupy v oblasti fizeni rizik, vycviku, lidského faktoru a dalSich [19].

obr. 3 Mapa ¢lenskych stata ECAC [18]

3.1.4. Legislativa EU

Sklada se celkem ze Ctyf dokumentd, které upravuji ochranu civilniho letectvi pred

protipravnimi ¢iny na uzemi ¢lenskych stati EU.

Nafizeni EP a Rady (ES) &. 300/2008 stanovuje spole¢né zakladni normy ochrany
civilniho letectvi pfed protipravnimi ¢iny na uzemi EU. Pojednava napfiklad o bezpecnostnich
programech letist, leteckych dopravcl, narodnim programu ochrany civilniho letectvi pred

protipravnimi ¢iny a dalSich [20].
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Nafizeni Komise (EU) €. 1254/2009 stanovuje kritéria v ramci kterych se ¢lenska staty
EU mohou odchylit od zakladnich norem. Na narodni urovni je aplikovano prostfednictvim
§86e zakona 49/1997 Sb.

Nafizeni Komise (EU) 2015/1998 zpracovava provadéci postupy k normam ochrany
civilniho letectvi pfed protipravnimi &iny. Resi nastaveni bezpeénostnich opatfeni napfic¢
subjekty (napft. letisté). Pojednava napfiklad o vymezeni prostor SRA, validaci vstupu, kontrole
vozidel, detekéni kontrole osob jinych nez cestujicich a dalSich. Obsahuje rovnéz seznam a

popis zakazanych pfedméta v SRA [21].

Rozhodnuti Komise (EU) K(2015)8005 je nevefejny dokument, ktery upfesnuje postupy
provadéni bezpecnostnich opatifeni véetné charakterizace podminek pro udélovani vyjimek.

Na narodni urovni je aplikovan prostfednictvim §86d zakona 49/1997 Sb [22].
3.1.5. ACI

Airport Council International, organizace sdruzujici letist€ po celém svété. Hlavnim
ukolem je tvorba programu a postupd, jejichZ cilem je globalné zvySovat letiStni standarty.
Poskytuje svym ¢lenim inovativni nastroje pro zvySeni kapacity letist a bezpecnosti civilniho
letectvi. V oblasti security je autorem Smart Security Guidance Documents, které pojednavaji
o implementaci technologii a procesu zavadénych na bezpeénostni kontrole pro zvySeni
efektivity, bezpecnosti a spokojenosti cestujicich. Vize ACI do budoucnosti je souvisla kontrola

cestujicich se zvySenou urovni bezpecnosti a provozni efektivity [23] [24].

3.2. Narodni predpisy

Narodni legislativa ve velké mife transformuje mezinarodni legislativu a dokumenty
mezinarodnich organizaci do narodnich legislativnich dokumenttl a sbirky zakond. V Ceské
republice se jedna pfedevsim o zakon 49/1997 Sb, Zakon o civilnim letectvi. Vzhledem k tomu,
Ze je Cesko zaroveri élenem EU je mistni legislativa znaéné ovlivnéna jejimi legislativnimi
dokumenty. Zakladni organizace a nafizeni, které ovliviuji ochranu civilniho letectvi pred

protipravnimi ¢iny na narodni urovni Ize nalézt nize.

3.21. UCL

Ufad pro civilni letectvi byl zfizen v roce 1997 zakonem 49/1997 Sb. (a dopIn&nim
zakona 455/1991 Sb.), jako uUfad pro vykon statni spravy ve vécech civilniho letectvi. Je
podfizen ministerstvu dopravy (MD) CR. Jeho zakladni &innosti jsou uvedeny v ustanoveni §3

a §89 vySe zminéného zakona. [25]

Ufad spolupracuje s Evropskou agenturou pro bezpeénost letectvi a pIni Ukoly

vnitrostatniho dozorového organu. V ramci ochrany civilniho letectvi pfed protipravnimi Ciny
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provadi, mimo jiné, ovéfeni spolehlivosti osob vstupujicich do SRA, vydava a zruSuje povoleni
k uskutec¢néni odborné pripravy zaméstnancu. Je zpracovatelem predpisu fady L, v pfipadé
security pfedpisu L17, ktery je redakci ICAO Annexu 17. Vydavatelem tohoto pfedpisu je pak
MD CR [25] [26]. UCL je dale v ramci security vydavatelem Narodniho bezpeénostniho
programu, Narodniho programu bezpecnostniho vycviku a Narodniho programu fizeni kvality
bezpe&nostnich opatfeni k ochrané civilniho letectvi Ceské republiky pred protipravnimi &iny
[27] [28].

3.2.2. Zakon €. 49/1997 Sb.

Zakon odrazi prislusné predpisy EU v oblasti civilniho letectvi, které se, mimo jiné,
tykaji i ochrany civilniho letectvi pfed protipravnimi Ciny. O této problematice pojednava
predevsim §85 a §86, ktery se zmirnuje o pravech a povinnostech bezpecénostnich pracovnikd,
cestujicich a osob jinych neZ cestujicich vstupujicich do mist slouZicich k ochrané civilniho

letectvi pfed protipravnimi ¢iny [25].

3.2.3. Letistni predpisy

Kazdé letisté ma svoje vlastni pfedpisy a provozni postupy, které si zpracovava tak,

aby reflektovaly vy$e zminénou legislativu.
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Legislativa a organizace ovliviujici Legenda:
security na letisti

| | w
l l I:l Organizace

Mezinarodni Narodni .
Predpis/dokument
Zékons:)911997
> ICAO —>  Annex 17 i
— e
> ECAC  —> Doc30Partll s
Smart Security > amstarstvo
> ACI —>  Guidance SopravyicR
Documents
Dangerous —> Predpis L17
> IATA —> goods
regulations
> ucL
> Legislativa EU
Narizeni EP a Narodni
—> Rady (ES) ¢. ——>  bezpecnostni
300/2008 program
Narizeni Komise Narodni
3 (EUV) &. arodni program
1254/2009 —> bezpecnostniho
vycviku
Narizeni Komise
(EU) 2015/1998 Narodni program
rizeni kvality
- bezpecnostnich
Rozhodnuti opatfeni k ochrané
—> Komise (EV) —> civilniho letectvi
K(2015)8005 Ceské republiky
pred protipravnimi
ciny

obr. 4 Diagram znazorfujici narodni a mezinarodni organizace a legislativu ovliviujici security civilniho letectvi.
Zpracovano autorem na zakladé [27] [28] [26] [25] [22] [20] [21] [14] [17]
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4. Bezpeénostni kontrola osob

Bezpecnostni kontrola osob je komplexni proces, jehoz efektivitu ovliviiuje mnoho
riznych faktoru. Stanovisté detekénich kontrol se mohou délit na zakladé pouzitych technologii
— obecné na traté vyuZivajici uréitou uroven automatizace, nebo na traté manualni. Pfipadné
se stanovisté detekénich kontrol mohou délit i dle usporadani v ramci letité na stanovisté
centralizovana nebo decentralizovana. Tyto faktory patfi mezi dullezité body, které
provozovatel pfi navrhu bezpecnostni kontroly a letisté musi FeSit, aby detekéni kontrola pro
potfeby konkrétniho letisté fungovala maximalné efektivné. Zaroven je z hlediska kontroly
osob na vybér z mnoha rliznych certifikovanych zafizeni pro provadéni detekéni kontroly, ktera
mohou zvySovat Uroven bezpecnosti a pfipadné i efektivitu stanovisté. V odstavcich nize Ize
nalézt zakladni popis déleni bezpecnostni kontroly, zafizeni pouzivana k detekéni kontrole

osob a zjednoduseny popis prichodu cestujiciho stanovistém bezpecénostni kontroly.

4.1. Centralizované a decentralizované stanovistée

Decentralizovana stanovisté bezpecnostni kontroly obsluhuji zpravidla pouze jednu
odletovou ¢ekarnu (angl. gate), pfipadné mensSi skupinu gatu. Tato koncepce se stavéla
prevazné v drivéjSich dobach, kdyz jesté naroky na letiStni security nebyly tak vysoké jako
dnes. Mezi jejich hlavni nevyhody patfi pfedevsim jejich nizka provozni a prostorova efektivita
a vysoké naklady CAPEX na nakup vybaveni stanovisté. V pfipadé centralizovaného
stanovisté, které odbavuje cestujici z mnoha letd zaroven dochazi ke znaénému zvySeni

efektivity provozu a vySSi spokojenosti cestujicich.

4.2. Manualni a automaticka trat’

Bé&Zna manualni trat poskytuje prostor pro pfipravu pouze pro jednoho az dva cestujici
v sériové pripravé, coz ma limitujici vliv na efektivitu stanovisté. Obsluha trati dale musi
manualné posouvat prepravky do rentgenu, pfiemz neni mozné zajistit idealni mezery mezi
jednotlivymi pfepravkami, coz snizuje provozni efektivitu. Obsluha trati dale musi vénovat
pozornost poCtu pfepravek pred trati a v pfipadé nizkého poctu je doplnit, nebo naopak, zda
se prilis mnoho prepravek neshlukuje v oblasti pro reclaim (zpétné odebrani zkontrolovanych
zavazadel cestujicim). V nynéjSi dobé s rozvojem technologie dochazi k automatizaci vyse
zminénych procesu pro maximalni zvySeni komfortu cestujiciho, zjednodu$eni obsluhy a
zvyseni efektivity. Mezi konkrétni pfiklady patfi napfiklad systém automatického navratu
prepravek (Automatic Tray Return Systém — ATRS), zavedeni paralelni pfipravy cestujicich &i
zavedeni automatického diverteru pro vyfazeni pfepravek k dodate¢né kontrole. Zavedeni
automatickych trati je spojeno s mnoha vyzvami a rozhodnutimi. Je tfeba zvazit jakou

technologii bude letiSté pouzivat, jak dlouhou trat chce zvolit, pfipadné zda chce
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implementovat remote screening (vzdalené vyhodnocovani snimkd). Toto uz je vSak

predmétem analyzy procesu detekéni kontroly zavazadla, kterou se tato prace nezabyva [29].

4.3. Sériové a paralelni usporadani pripravy
cestujicich

V pfipadé sériové pfipravy cestujicich je k dispozici pas, ktery vede do rentgenu.
Cestujici provadi pfipravu a po jejim dokon&eni jsou jeho zavazadla odeslana do rentgenu
(obr. 5). Aplikuje se tedy rezim FIFO (First in, First out), v ¢estiné volné pFelozeno jako ,prvni
dovnitf, prvni ven.“ Hlavni nevyhodou tohoto pfistupu je, Ze pokud cestujicimu trva pfiprava
delSi dobu, blokuje vSechny ostatni za nim a ti, i kdyz jsou jiz pfipraveni musi vycCkavat.
Dochazi tedy ke snizovani propustnosti. V pfipadé automatizace trati, mize byt pfipravné
misto vybaveno automatickymi posuvnymi valci. Cestujici se poté pohybuje soucasné se
svymi zavazadly a pfipravu provadi v pohybu. Toto feSeni s automatickymi posuvnymi valci
vSak vyZzaduje dostateCny prostor a neni pfili§ vhodné pro PRM (cestujici se snizenou

moznosti pohybu) nebo rodiny s malymi détmi z divodu neustale se pohybujicich pfepravek.

obr. 5 Sériova pfiprava cestujicich [29], upraveno
autorem
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V pfFipadé paralelni pfipravy cestujicich dochazi k pfipravé cestujiciho mimo pohanény
pas vedouci do rentgenu (obr. 6). V tomto pfipadé ma tedy cestujici dostatek Casu na pfipravu
a neblokuje rychlejsi cestujici. V pfipadé ze osoba dokonci pfipravu, posune svou piepravku
na pohanény pas, ktery uz ji nasledné dopravi do rentgenu. Hlavni vyhodou tohoto usporadani
je, Zze nedochazi k zastavovani trati kvuli cestujicim, kterym trva jejich pfiprava dlouhou dobu
a tim ke snizovani efektivity. Mezi nevyhody patfi napfiklad ztiZzené umisténi pfepravky na pas
pro cestujiciho nejblize k rentgenu, pfipadné obecné vyssi sloZitost tohoto usporadani pro
cestujici, ktefi nemaji s bezpe€nostni kontrolou na letisti takové zkuSenosti — je méné intuitivni
[29].

obr. 6 Paralelni pfiprava cestujicich [29],
upraveno autorem

4.4. Zarizeni pro bezpecénostni kontrolu osob

Vv

predmétd u osob nebo uvnitf jejich zavazadel. Pokud by tato zafizeni nebyla k dispozici, museli
by se veSkeré kontroly provadét manualné, coz by bylo velmi naro€né pro zaméstnance
detekéni kontroly a zaroven by byla propustnost velmi nizka. Z téchto divodu se v pribéhu
historie vyvijely a zdokonalovaly nové technologie, které se pro detek¢ni kontrolu daji vyuzit a
tim snizit zatéz zaméstnancu a zvysit poCet odbavenych cestujicich. Vyvoj téchto zafizeni

stale probiha, stejné jako ve vSech ostatnich technologickych odvétvich.

4.4.1. Historie vyvoje zafizeni pro kontrolu osob

Se zvySujicim se poctem unosu letadel v 60. letech 20. stoleti bylo potfeba vymyslet
opatfeni, ktera by témto Unosim zabranila. Vzesel tedy navrh zavedeni prichozich detektoru
kovl na letiStich. V té dobé se jednalo o relativné novou technologii, ktera se jiz vSak osvédcila

napfiklad ve véznicich nebo v armadnich zafizenich s vysokym zabezpecenim.

DalSim zplsobem pro odhaleni pfipadného unosce mezi pasazéry bylo tzv. profilovani.

Psychologové, na zakladé charakteristik jako je vySka nebo schopnost udrzeni oc¢niho
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kontaktu vytvareli profil cestujiciho a na zakladé toho je vybirali k dikladnéjSi kontrole.

V pfipadé podezreni byly tyto osoby zkontrolovany pomoci detektoru kovu.

V roce 1970 byl na mezinarodnim letisti v Louisiané nainstalovany prvni magnetometr,
tedy zafizeni, na jehoz principu funguji i dnesni detektory kov(. V roce 1973 zavedla americka
FAA povinnou kontrolu osob pomoci prichoziho detektoru kovi (WTMD — Walk Through Metal

Detector) a kontrolu jejich pfiru€nich zavazadel [2].

Na konci 90. let 20. stoleti doSlo k vyvinuti konceptu prvniho celotélového skeneru.
Zafizeni pro detekci kovovych i nekovovych pfedmétd vyuzivalo malé davky rentgenového
zafeni. Utoky, které probéhly 11. zaFi 2001 vyvoj této technologie jesté vice urychlily.
Prikopnikem v zavadéni SSc (Security Scanner) bylo letisté Amsterdam Schipol. Opravdovy
pokrok v zavadéni skenerll po celém svété byl pokus o utok roku 2009 s NVS ukrytym ve
spodnim pradle. V dnesni dobé se pracuje na zdokonaleni technologie celotélovych skeneru,
predevSim na zvySeni jejich rychlosti a pfesnosti. Zarovern mohou byt vybavovany softwarem

slouzicim pro automatické rozpoznavani zakazanych predmétt [30].

4.4.2. Pruchozi detektor kova (WTMD)

Zafizeni pouzivané pro detekci kovovych pfedmétl u cestujicich. Funguje na principu
magnetického pole. Pokud osoba projde detektorem s nadlimitnim mnozZstvim kovl zobrazi se
obsluze vizualni i akustické upozornéni. Dnesni prachozi detektory kovl (obr. 7) dokazou
obsluze i vyznadit zonu, ve které se nadlimitni mnoZstvi kovu nachazi. Vyhoda WTMD spoc€iva
ve vysoké propustnosti, nizké pofizovaci cené, jednoduché obsluze, a i v pfivétivosti pro
cestujici. Dnes vsak existuji i jina zafizeni, jako jsou celotélové skenery, které dokazou

detekovat i nekovové pfedméty a tim padem zvysuji uroven bezpecnosti [31].
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obr. 7 Prachozi detektor kova Ceia HI-PE Plus [52]

4.4.3. Celotélovy skener (SSc)

Celotélovy skener je zafizeni schopné detekovat veSkeré neobvyklé predméty na
povrchu lidského téla (obr. 8). Hlavnim problémem pfi vyvoji byla obava z hlediska ucinku na
zdravi a vyobrazeni téla pasazéru. Dnedni moderni skenery funguji na bazi milimetrovych vin,
které jsou télu neSkodné a pfipadné alarmy zobrazuje algoritmus na fiktivni postavé. Existuji i
skenery fungujici na bazi rentgenového zareni. Ty se ale na letiStich pfili§ nepouzivaji
s ohledem na vliv tohoto zafeni na zdravi osob a také sohledem na soukromi
cestujicich — skenery vyuzZivajici rentgenoveé zafeni odhalovaly az pfili§. Dnes se celotélové
skenery stale vice pouzivaji jako primarni zafizeni pro kontrolu osoby z divodu jejich vysoké
bezpecénosti, ktera je dana odhalovani i nekovovych pfedmétl u kontrolovanych osob. Hlavnim
problémem technologie, oproti WTMD, je vyrazné niz8i propustnost — cestujici musi ve
skeneru nejprve zaujmout specifickou polohu, coz u nékterych cestujicich neni vibec mozné
napfiklad ze zdravotnich dlivodl. Navic samotny proces skenovani a poté vyhodnoceni dat
trva déle nez pruchod pres WTMD. VétSina cestujicich navic jesté nema zkuSenosti
s bezpecCnostnim skenerem, jelikoz se jedna o relativné nové zavadénou technologii do
provozu. Proto je kontrola pro obsluhu ¢asové naro¢néjsi z divodu vysvétlovani postoje a
zodpovidani otazek. Pofizovaci cena SSc je vySSi nez u WTMD a zaroven zabira vice
prostoru. Technologie ma vSak velky potencial a oCekava se dalSi sniZovani doby zpracovani
a zvySovani spolehlivosti. Spolehlivosti je mySlena mira faleSnych alarma, které vznikaji

napfiklad v pfipadé, Ze je odév cestujiciho vihky. [32].
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obr. 8 Celotélovy skener Leidos ProVison2 [53]

4.4.4. Zarizeni pro stopovou detekci vybusnin (ETD)

Zarizeni (obr. 9) vyhodnocujici, zda se na povrchu (zavazadla, odévy, boty a dalSi)
setfeného pomoci stérového prouzku nenachazi castice vybusnych latek. V pfipadé
kontaminace povrchu vybudnou chemickou latkou, byt i ve stopovém mnozstvi, oznami
obsluze alarm jak vizualné, tak akusticky. Standarty pro odbér a analyzu vzork( se v EU fidi
provadécim rozhodnutim Komise 2015/8005 [21]. Obvykle se vyuziva jako doplfikova forma
kontroly a také jako kontrola v pfipadé nahodnych alarm( jak u osob, tak u pfiru¢nich

zavazadel.

obr. 9 Zarizeni pro stopovou detekci vybusnin Leidos QS-B220 [54]
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4.4.5. Rucni detektor kova (HHMD)

Zafizeni (obr. 10), které se v EU pouziva pouze jako doplfikové zafizeni ke kontrole
osob — k dohledani konkrétniho mista metalického alarmu, ktery byl vyvolan ve WTMD. Alarm

je obsluze detektoru oznacen pomoci vizualniho i akustického signalu [21].

/ @)
Y
/&)

obr. 10 Ruéni detektor kovu Ceia PD140E [55]

4.5. Prichod cestujiciho bezpe¢nostni kontrolou

Prichod cestujiciho bezpeénostni kontrolou za&ina validaci palubni vstupenky, kterou
bud  provadi zaméstnanec @ letiSté nebo probéhne  automaticky = pomoci
validatort — automatickych bran, které cestujiciho vpusti do nevefejného prostoru pouze

s platnou palubni vstupenkou.

Cestujici se dale zaradi do fronty a ¢eka, nez na néj pfijde Fada. Je Zadouci, aby
v tomto bodé mélo letisté implementovany tzv. queueing system (volné preloZzeno jako ,systém

spravy fronty®). Ten v pfipadé detekéni kontroly osob mizeme rozdélit na dva druhy
e Jedna fronta na vice trati
e Fronta zvlast ke kazdé trati

At uz je zvoleny pfistup jakykoli, je potieba, aby efektivhé pfifazoval cestujici
k jednotlivym tratim bezpecnostni kontroly. Pfifazovani maze byt provadéno bud automaticky
na zakladé vytizenosti trati napfiklad s pomoci vizualnich prostfedku, které budou cestujici
informovat o volnych tratich, ¢ekacich dobach, pfipadné je k volnym tratim budou navigovat.
Druhou moznosti je manualni sprava fronty, kdy cestujici k tratim pfifazuje jeden nebo vice
pracovniku. Volba metody a jejiho provedeni je vzdy zavisla na individualnich potfebach letist.

Ta zarovefn mohou vytvofit oddélené fronty pro specifické skupiny osob. NejCastgji se jedna
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napfiklad o posadky, cestujici s omezenou moznosti pohybu, rodiny s malymi détmi a prioritni

cestujici [29].

Po dosazeni stanovisté bezpecCnostni kontroly zalne pfiprava cestujiciho
k bezpecnostni kontrole (angl. divest). Cestujici si na zakladé pokynu bezpeénostniho
pracovnika sunda svrchni odévy, Sperky a dal8i doplriky. Z pfiruéniho zavazadla vynda
tekutiny a elektroniku dle pokynu a umisti je do pfepravek. Ty jsou nasledné& kontrolovany
pomoci rentgenu. Aktualnim trendem je zavadéni CT (Computer Tomography) RTG do
procesu bezpecénostni kontroly s implementovanym systémem EDS CB (Explosive Detection
Systems for Cabin Baggage) ¢i APIDs (Automated Prohibited Item Detection Systems), které
zajisti, Ze elektroniku nebo tekutiny jiz cestujici nebudou muset deklarovat. Tato problematika

je v8ak mimo rozsah této prace.

Cestujici poté na zakladé pokynu bezpe&nostniho pracovnika absolvuje kontrolu osoby
(angl. screening) a je vpustén za hranu SRA. Prubéh kontroly osoby se muze liit v zavislosti
na uspofradani trati a jejim vybaveni. Standartné v8ak cestujici prochazi pfes WTMD pfipadné
pres celotélovy skener v zavislosti na aktualnim nastaveni primarniho zafizeni detekéni
kontroly. V urcitych pfipadech je cestujicimu provedena rucni prohlidka osoby, pfipadné ETD

stéry na odhaleni stopového mnozstvi exploziv.

Po absolvovani kontroly osoby je cestujicimu umoznéno odebrani a zpétné zabaleni
deklarovanych predmétli do zavazadla (angl. reclaim), které bylo zkontrolovano pomoci
zarizeni ke kontrole zavazadla. V pfipadé ze zavazadlo bylo pracovnikem vyfazeno, musi se
podrobit dodate¢né kontrole zavazadla (angl. recheck). V pfipadé, ze vSe bylo v pofadku,

cestujici je vpustén do prostoru SRA spolu se svymi zavazadly [33].

4.6. Priklady typického usporadani stanovist’
bezpecnostni kontroly
Provozovatel detekéni kontroly mlze zvolit rizna usporadani a konfigurace pouzitého
vybaveni v zavislosti na potfebach letisté. Nize je vypsano nékolik moznych konfiguraci
stanovist bezpec&nostni kontroly, které jsou pouzivany na Letisti Praha a pro ktera bude tvofena

platforma optimalizovana.
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4.6.1. Automaticka trat’s celotélovym skenerem

Automaticka trat' na prazském letisti (obr. 11) je z hlediska kontroly osoby specificka ve
vyuziti pfidavného ramu, ktery plni funkci pfedramu (angl. precheck). Tuto funkci si Ize
predstavit jako filtr, ktery odfiltruje cestujici, ktefi jsou Cisti a mohou ihned pokraCovat na
kontrolu na hrané SRA od téch, ktefi maji alarm a je proto potfeba, aby bezpeénostni pracovnik
provedl nalezité kroky k jeho vyfeSeni. Vyhodou tohoto pfistupu je teoretické zvySeni
propustnosti trati, protoze operatofi provadéjici kontrolu na hrané SRA nejsou zbyte¢né
zpomalovani cestujicimi, ktefi provedli nedostateCnou pfipravu (napfiklad neodlozenim
Sperkl, nesundanim bot) a nemusi tim padem freSit velké pocty alarml a zastavovat tok
cestujicich. Zarovern muze operator pfedramu fidit tok cestujicich a rozdélovat je do zafizeni
pro detekéni kontrolu na zakladé jejich volné kapacity, pfipadné i na zakladé specifickych
pozadavkl cestujicich (zdravotni davody, odmitnuti kontroly ve WTMD). Na této trati je na
hrané SRA ke kontrole osoby k dispozici jak prachozi detektor kov(, tak i celotélovy skener.

Skener v této kombinaci s WTMD muze fungovat v jednom z nasledujicich tfech rezima:

1seAIq
1seAIq

WTMD

Precheck (predram)

SSc
WTMD

RTG RTG

Hrana SRA . Hrana SRA
Screening hrana SRA

wiepay
wiepay

Recheck Recheck

obr. 11 Schéma usporadani automatické trati na LKPR

e Sekundarni zafizeni ke kontrole osob — vyuZivano pfedevS8im pro urychleni
feSeni alarml bez negativniho vlivu na propustnost stanovisté (angl. checkpointu).
Pracovnici jiz nemuseji provadét velké mnozstvi ruénich kontrol, pfipadné ETD
kontrol. Po pouziti skeneru, v pfipadé alarmu, provedou pouze kontrolu oznacené

oblasti, coz cely proces znacné urychluje.
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¢ Kombinace WTMD a SSc jako primarni kontrola osob — V tomto pfipadé obé
zarizeni slouzi k primarni kontrole. To znamena, Ze cestujici jsou obsluhou
kontrolovany paralelné v obou zafizenich v zavislosti na tom, které z nich je volné.
Vyhodou tohoto pfistupu je zvySeni bezpeCnosti vnesenim faktoru
nahody — cestujici pfedem nevi, jak bude kontrolovan. Dal8i vyhodou, stejné jako
u pfedchoziho pfistupu, je sniZeni poctu ruCnich prohlidek, pfipadné jejich

nahrazeni pouze kontrolou oznacené oblasti.

¢ Primarni zafizeni ke kontrole osob — V tomto pfipadé jsou vSichni cestujici
podrobeni kontrole v celotélovéem skeneru bez toho, aniz by prochazeli pfes
WTMD. Tento model je prozatim na letiStich vyuzivan nejméné, pfedevSim
z divodu razantniho poklesu propustnosti. Mezi benefity tohoto FeSeni patfi
pfedevSim zvyseni bezpecénosti, zvySeni spokojenosti cestujicich (neni potfeba
provadét kompletni ru€ni prohlidky). Mezi dalsi vyhody je mozné zahrnout
napfiklad moznost zavedeni algoritm pro automatickou detekci pfedmétd ve

spolupraci s pfislusnou regulaéni autoritou.

Tyto tfi rezimy muze letisté libovolné volit v zavislosti na internich potfebach.

V prostfedi Letisté Praha se pouzivaji vSechny tfi typy rozlozeni.

4.6.2. Manualni trat’ s celotélovym skenerem

Nékteré z manualnich trati mohou byt stale vybaveny celotélovym skenerem (obr. 12),
ktery muze byt vyuzit ve stejnych rezimech jako v pfipadé trati automatickych. Manuaini traté
dosahuji obecné nizSich hodnot propustnosti a jsou vhodné pro odbavovani PRM cestujicich,

pfipadné rodin s détmi.

4.6.3. Manualni trat’ bez celotélového skeneru

Stejné jako v pfedchozim pfipadé nedisponuje manualni trat pfidavnym prichozim
detektorem pro precheck osob. V tomto pfipadé vSak nedisponuje ani celotélovym skenerem
(obr. 13 a obr. 14). Jako primarni zafizeni ke kontrole osoby slouzi pouze pruchozi detektor
kovl. Trat mlze byt vybavena jednim nebo dvéma pro dvoijici trati v zavislosti na velikosti traté

a potfebach daného stanovisté.
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obr. 12 Schéma uspofadani manualini trati se SSc na LKPR
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obr. 14 Schéma usporadani manualni trati s jednim

obr. 13 Schéma usporadani manuaini trati se dvéma
WTMD na LKPR WTMD na LKPR
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5. Definice sledovanych kritérii

Pro potfeby prace byla definovana nasledujici kritéria, ktera ovliviiuji efektivitu provozu
stanovist bezpecnostni kontroly. Na zakladé téchto kritérii mGze provozovatel bezpecnostni
kontroly &init smysluplna rozhodnuti tykajici se uprav téchto stanovist' a tim zvySovat jejich

efektivitu.

5.1. Pocet snimku na cestujiciho (IPP)

Jedna se o pocet snimku, které musi operator rentgenu vyhodnotit na jednoho
cestujiciho. V pfipadé Ze veSkeré predméty a zavazadla cestujicich je nutné umistovat do
prepravek, muzeme tuto hodnotu povazovat za pocet pfepravek pfipadajicich na jednoho
cestujiciho. Je ovlivnéna pfredevSim poctem pfiruénich zavazadel, mnozstvim odéva,
deklarovanych predmétu cestujicimi a velikosti pfepravek. Dale Ize IPP snizit i implementaci
technologie CT RTG nebo EDS. Tato problematika je jiz vd8ak mimo rozsah této prace. Je

v v

a zvyseni propustnosti trati

5.2. Pocet pozic pro pripravu/reclaim

V zavislosti na uspofadani stanovisté bezpecnostni kontroly mize byt pocet pozic
definovan ruzné. V pripadé sériové pfipravy cestujicich neni poc€et pozic jasné definovan,

avSak jedna z moznych definic, ktera je vhodna pro tuto praci je nasledujici

IPP - rozhodujici rozmér prepravky

Pocet pri ych J = .
otet pripravnych pozic (n) délka oblasti vyhrazené pripravé

Vyslednou hodnotu je potfeba zaokrouhlit na celé Cislo smérem dold.
V pfipadé paralelni pfipravy je obvyklé mit mista pro pfipravu jednoho cestujiciho jasné
vyhrazend, a tim padem je i definovany jejich pocet.

Pro reclaim zavazadel muzeme aplikovat podobnou uvahu jako v pfipadé sériové
pfipravy cestujicich. Pocet pozic tedy bude zavisly na velikosti pifepravky, IPP a délce oblasti

uréené pro reclaim.

IPP - rozhodujici rozmér prepravky

Pocet pozic pro reclaim (n) = :
P P () délka oblasti vahrazend pro reclaim

5.3. Pocet bezpecnostnich pracovniki

Stanovisté bezpecnostni kontroly muzeme zhlediska poctu vyzadovanych
zaméstnancll rozdélit na dvé &asti. Cast zaméstnanci ma na starosti kontrolu osoby a &ast

kontrolu zavazadla. Re$eni po&tu zaméstnanc(i pro kontrolu zavazadla je mimo rozsah této
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prace. Proto, pokud bude v této praci zminka o poétu bezpeénostnich pracovniku, je tim
myslen pocet pracovnikl vénujicich se kontrole cestujiciho. Tito zaméstnanci maji na starosti
obsluhu zafizeni detek&ni kontroly osob a zodpovidaji za kvalitu provedené Kkontroly
cestujiciho. V zavislosti na typu a usporadani stanovisté muze byt vyzadovano rizné mnozstvi
bezpec&nostnich pracovnikl. V ramci platformy se pocet zaméstnancli na kontrole osoby déli
dvéma, protoze pocet téchto pracovnikl je vzdy pro dvojici trati. Pro potifeby platformy vSak
dochazi k zobrazeni hodnot vztaZzenych pouze na 1 trat, aby bylo jednodussi traté mezi sebou

srovnavat.

5.4. Mira simultaneity

Mira simultaneity, v pfipadé security, udava pocet cestujicich, ktefi urc€itou €innost
provadéli sou¢asné. Tato hodnota se vyuZije pfedevSim u procesu pfipravy cestujicich a pfi
zpétném odebirani zavazadel. Pro potieby prace budeme miru simultaneity oznacovat s.
Z logiky véci vypliva, Ze mira simultaneity na pozicich ur€enych pro pfipravu cestujicich nebo

na pozicich ur€enych pro reclaim mize byt mensi nebo rovna pfislusnému poctu pozic, tedy

s<n

Ekvivalentem miry simultaneity je procentualni obsazeni pozic. Jedna se o hodnotu

v procentech, ktera udava pomér miry simultaneity a maximalniho poctu pozic k dispozici, tedy

s
Obsazenost pozic = o 100 %.

5.5. Propustnost

Propustnost je jednou ze zakladnich veli€in ovliviujici efektivitu bezpe&nostni kontroly.
Obecné mizeme v ramci stanovisté bezpec€nostni kontroly propustnost definovat jako pocet
cestujicich nebo zavazadel, ktefi byli zkontrolovani za jednotku €asu. V ramci této prace se
setkame s jednotkami [pax/h] — pocet cestujicich za hodinu nebo [trays/h] — poCet pfepravek

(snimku) za hodinu. Pro potfeby této prace oznaime propustnost jako p.

5.5.1. Propustnost trati

Zkoumame propustnost procesu jako celku, tedy kolik cestujicich zvladne jedna trat
odbavit za jednotku €asu. Propustnost trati Ize ziskat nékolika zpusoby. Napfiklad, pokud
zname dil€i propustnosti jednotlivych subprocesu, pak je propustnost trati jako celku rovna
(angl. bottleneck). Druhym zpusobem, kterého je v praci vyuZito je zjisténi propustnosti pomoci
informace o poctech prachodl pfes primarni zafizeni ke kontrole osoby, v tomto pfipadé

WTMD. Pocet osob, které pfes WTMD proSly za hodinu udava pozadovanou hodnotu
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propustnosti. Tato hodnota v8ak neni Uplné pfesna, protoze néktefi cestujici pfes WTMD
neprochazi, predevSim ze zdravotnich dlvodl. Zaroven pres WTMD nékdy prochazi i
zameéstnanci bezpecnostni kontroly. Pro potfeby této prace je vS§ak mozné vliv téchto faktoru

zanedbat.

Vystup dat z WTMD umisténych na stanovistich na LKPR je po pal hodinach. Abychom
dostali hodinovou propustnost, je nutné danou hodnotu vynasobit dvéma. Zaroven, aby byly
datové vystupy sjednocené, je potfeba ziskat hodnotu propustnosti vztazenou na jednu trat.
Pfi zaznamu dat je tedy nutné oznacit, zda v danou chvili byly v provozu dvé nebo jen jedna
trat (pouze v pfipadé, ze na dveé trati je jeden sdileny WTMD). Vysledna propustnost se tedy

vypocita nasledovné

pocCet priuchodt pres WTMD - 2

P= s - ,kde
prumerny pocet tratli v provozu

pocCet pruchodl pfes WTMD je souctem Cistych prichodu, prachodd s alarmem a
prichodl s nahodnym alarmem. Primérny podet trati v provozu je koeficient v intervalu (1; 2)

v zavislosti na poctu trati v provozu, aby byla ziskana hodnota propustnosti pro jednu trat.

5.5.2. Diléi propustnost

Proces bezpecnostni kontroly osoby je jako celek slozeny ze subprocesu. U kazdého
ze subprocesu dokazeme dopoditat teoretickou dil¢i propustnost a tim napfiklad odhalit uzké
hrdlo, které cely proces kontroly zpomaluje. DilCi propustnost Ize na zakladé zméfeného Casu
t trvani subprocesu, pfipadné miry simultaneity vypocitat nasledovné

_ 3600
Tt (v sekundach)

Pa - s (pokud je k dispoci, jinak dosadime 1), kde

t je primérny €as doby trvani prlchodu dil¢éim procesem v sekundach a s je mira

simultaneity.

5.5.3. Diléi propustnost vztazena na celkovy pocet
cestujicich
Typicky se tato forma propustnosti objevuje u subprocesu recheck. Ne vSichni cestujici
musi recheck absolvovat. Pouze ti, jejichz zavazadlo je z néjakého duvodu vyfazeno. Recheck
je tedy schopen obslouzit urcity pocCet cestujicich za jednotku Casu — dil€i propustnost
rechecku. AvSak hodnota, ktera ma pro nas Vétsi vypovidajici hodnotu vzhledem
k bezpeénostni kontrole jako celku je hodnota propustnosti rechecku vztazena na vSechny

cestujici, ktefi bezpenostni kontrolou za jednotku €asu projdou. Takovou propustnost budeme
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oznacovat p4.. Pro vSechny ostatni subprocesy v ramci bezpecnostni kontroly je tato hodnota

rovna dil¢i propustnosti, tedy

Pdc = Pa- 7

Pro recheck v3ak toto neplati a je potfeba pro vypocet dil€i propustnosti vztazené na
celkovy pocet cestujicich brat v ivahu, jaka &ast cestujicich z celkového poctu subproces

recheck absolvuje. Pozadovanou hodnotu Ize vypocitat nasledujicim zptisobem

Dae = %" kde 8

pocet cestujicich recheck
k = 9

pocet cestujicich celkem

5.6. Efektivita

Obecné z pohledu ekonomiky vyjadfuje efektivita neboli G&innost, schopnost
maximalniho vyuziti dostupnych zdroja (pfirodnich, lidské prace) k vytvoreni co nejvétSiho
mnozstvi a co nejvétsi kvality statk(l. Z pohledu bezpecénostni kontroly rozliSujeme efektivitu

na provozni a prostorovou, které tu ekonomickou znacné ovliviuji [34].

5.6.1. Provozni

Veli¢inou provozni efektivita davame do souvislosti hodnotu poctu zaméstnancu
obsluhy s hodnotou propustnosti. Vétsi pocet pracovnikll zvySuje provozni naklady na jejich
mzdy. Zaroven vSak muize navySeni poltu zaméstnancl pfispét ke zvySeni propustnosti.
Z hlediska jednotek se jedna o propustnost na pracovnika a vypocita se nasledovné

pax

= kde 10

pv t-potet bezpetnostnich pracovniki’

t je Cas v sekundach za ktery procesem proSel dany pocet cestujicich.

5.6.2. Prostorova

V pfipadé bezpecnostni kontroly se jedna o velikost propustnosti v jednotkach [pax/h]
nebo [trays/h] v zavislosti na ploSe, kterou trat pro svuj chod zabere. Cilem letist je dosahnout
mozna co nejvétsi prostorové efektivity. Prostor vyhrazeny pro bezpecnostni kontrolu musi byt
dostate¢né velky, aby bylo dosazeno co nejvétSi propustnosti (dostatek pozic pro divest a
reclaim, dostatek mista pro detekéni techniku), avSak ne zbytecné velky. Potom uz ke
zvySovani propustnosti nedochazi, pouze dochazi ke zbyte¢nému plytvani prostorem a tim i
financemi. Obecné lze Fict, Ze moderni automatické traté s modernim vybavenim potiebu;ji

vice prostoru k optimalni funkci nez traté plvodni [29].
Prostorovou efektivitu Ize vypocitat nasledovné
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pax
pr = , kde
t-plocha

t je Cas v sekundach za ktery procesem prosel dany pocet cestujicich.

5.7. Doba trvani procesu

Veskeré Casy budou pro potieby této prace méfeny v milisekundach a uvadény

v sekundach.

5.7.1. Celkova doba trvani procesu

Cas zméfeny stopkami od zahajeni innosti az do ukon&eni éinnosti bez pozastavovani

meérfeni. Pro potieby této prace se bude hodnota celkové doby oznacovat ¢,

5.7.2. Dilci doba trvani procesu

Cas zméreny stopkami od zahajeni &innosti v rdmci subprocesu az do dokonéeni této
Cinnosti. Hodnota se vyuzije pfedevsim pro vypocet dil€ich hodnot propustnosti jednotlivych

subprocesu. Pro potfeby této prace je oznacena t,

5.7.3. Doba trvani procesu bez front

Cas méfeny stopkami od zahajeni &innosti az do ukon&eni &innosti, avdak pokud
cestujici mezi jednotlivymi subprocesy musi vycCkat, nez jsou odbaveni cestujici pfed nim, je
méfeni Casu pozastaveno. Méfeni je opét obnoveno v momenté, kdy se vyckavajici cestujici
dostane na fadu a tim zahaji nasledujici subproces. Pro potfeby této prace se bude hodnota

celkové doby bez front oznacovat t;,

5.7.4. Doba preruseni

Cas méfeny stopkami vramci jednotlivych subprocest, kdy cestujici jiz zapodal
vykonavat pozadovanou ¢innost, avSak se v pribéhu zastavil. Méfeni zac¢ina v momenté
pozastaveni €innosti a ukonCuje se v momenté obnoveni &innosti cestujicim. V pfipadég, ze
jeden cestujici pferusi &innost v ramci stejného subprocesu vicekrat, jsou Casy preruseni
scitany. Typickym pfikladem, kdy mlze dojit k pferu$eni je pfiprava cestujiciho. Cestuijici jiz
zabira misto pro pfipravu ostatnim, avSak neprovadi pfipravu (napfiklad radi s pfipravou
ostatnim nebo vyCkava na dalSi pfepravku). Pro potfeby této prace se bude hodnota doby

preruseni oznacovat ¢,

5.7.5. Doba sekundarni kontroly

Cas méfeny stopkami v ramci subprocesu kontroly osoby na hrang& SRA, kdy ma
cestujici po prlichodu primarnim zafizenim detekéni kontroly alarm. Bezpecnostni pracovnik

musi na zakladé této skute€nosti provést dodate¢nou kontrolu. Méfeni zacina v momenté
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zahajeni verbalni nebo nonverbalni komunikace s cestujicim s umyslem zahdjit sekundarni
kontrolu a kon&i v momenté, kdy bezpecnostni pracovnik povoli cestujicimu pokraCovat dale.

Pro potfeby této prace se bude doba sekundarni kontroly oznaCovat t,

5.7.6. Doba stravena ve fronté

Veli€ina, ktera vznikne rozdilem celkové doby a doby bez front. Jedna se tedy o

dopoctenou hodnotu, ktera bude pro potfeby této prace oznacena t;

5.8. Alarm rate

Veli¢ina udavajici podil osob, které mély dle zafizeni pro bezpeénostni kontrolu osoby
alarm, priCemz tato informace byla zafizenim pfedana obsluze. Alarm muzeme v ramci
bezpecénostni kontroly definovat jako urcity nestandartni stav pfi prichodu cestujiciho detekéni
technikou, ktery zafizeni vyhodnoti jako potencialné nebezpecny a osobu takto oznaéenou je
potfeba podrobit dalSi kontrole dle platnych postupl. Mezi alarmy je mozné zaradit i specialni
druh alarmu, takzvany ,QUOTA* alarm. Jednd se o nahodny vybér s uréenou

pravdépodobnosti jinak nepodezrelych cestujicich k dodate¢né kontrole dle platnych postup(.

5.9. Falesny alarm

Jedna se o alarm oznacCeny zafizenim pro bezpecnostni kontrolu osoby, ktery vSak
neni opodstatnény. V oblasti, kterou pfistroj oznadil se nenachazi zadny pfedmét (povoleny Ci
zakazany), ani se v oblasti nenachazi jiny neobvykly faktor, ktery pfistroj mohl vyhodnotit jako

alarm (napf. nezvyklé prvky na obleceni, ohyby latky na obleceni).
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6. Tvorba aplikace pro méreni dat

Vzhledem k tomu, ze ne vSechna potfebna data Ize ziskat z telemetrie zafizeni bylo
nutné naprogramovat aplikaci, ktera bude slouzit k zaznamu potfebnych parametrt ru¢né na
stanovisti detekCni kontroly. Aplikace byla navrzena pro dotykové rozhrani tabletu, ktery se jevi
jako idealni =zafizeni pro ulely méfeni z hlediska dostateéné velikosti obrazovky,

prenositelnosti a bezdratového pfipojeni k internetu.

6.1. Microsoft Power Apps

Pro tvorbu aplikace slouzici pro sbér dat, ktera nebude mozné ziskat z telemetrie
zarizeni pro kontrolu osoby, byla vyuzita platforma Power Apps od firmy Microsoft. Jedna se o
sadu aplikaci, sluzeb a datovych platforem, které poskytuji prostfedi pro vyvoj aplikaci.
Platforma nabizi uzivatelsky pfivétivé rozhrani a kompatibilitu vysledné aplikace napfic
riznymi zafizenimi (pocitac¢, tablet, mobilni telefon) a opera¢nimi systémy. Platforma navic
umoznuje jednoduché propojeni s ostatnimi sluzbami Microsoftu pomoci mnoha konektoru
[35]. Power Apps je intuitivnim nastrojem, pomoci kterého Ize aplikace vytvaret z jiz pfedem
pfipravenych prvku s pouzitim malého mnozstvi kodu. Ukazku kédu jednoho z prvkd aplikace
Ize nalézt nize (Zdrojovy kod 1).

//Navigace mezi zaloZkami
If (

page 1 = 3 && rbtn ScreeningSRAPrimary 1.Selected.Value <> "SSc"
&& chckbtn ScreeningSRASecondarySSc 1.Value = false,

Set (

page_1,
page 1 + 2

)y

page 1 = 1 && (LookUp (
CheckpointCheckerSPListLaneNames,
Title = combo SetLane 1.Selected.Title

) . Type = "MAN"),
Set (
page_1,
page 1 + 2
)
Set (
page_1,
page 1 + 1

Zdrojovy kod 1 Ukazka €asti zdrojoveého kodu tlacitka "DalSi" v aplikaci

Nastroj Power Apps byl pro navrh aplikace zvolen z diivodu jeho jednoduchosti pouziti,

moznosti napojeni na data a funkénosti napfi¢ riznymi zafizenimi.
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6.2. Uvodni obrazovka aplikace

Po spusténi aplikace je uzivateli zobrazena uvodni obrazovka s jednoduchym menu,

které funguje jako rozcestnik k volbé pozadovaného rezimu méreni (obr. 15).

Vitejte v aplikaci CheckpointChecker

Pokud nevite, jak aplikaci pouZivat, projdéte
si prosim nejdrive pokyny k méreni.

Pokyny k méreni

Pokud si chcete funkce aplikace nejprve otestovat bez rizika
zapisu nechténych dat, zapnéte prepinac nize.

OOff

Méreni prichodu cestujiciho

Méreni simultaneity

Ver 0.15.3 Changelog

obr. 15 Uvodni obrazovka aplikace

6.3. Testovaci rezim

Pomoci pfepinae (na obr. 15 vyznacen Cervené) na uvodni obrazovce je mozné
pfepnout aplikaci do testovaciho rezimu. V tomto rezimu mize uzivatel volné otestovat
veSkeré funkcionality aplikace, avSak v zadném z pfipadl nedojde k zaznamu dat na server.
Pokud je testovaci reZim aktivovany, je o této skute€nosti uzivatel v ramci prostfedi aplikace

vyrozumén na nékolika mistech.
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6.4. Pokyny k méreni

Na strance pokyny méreni (obr. 16) se nachazi vyobrazeni vSech méficich modu
aplikace spolu s jednotlivymi obrazovkami, které tyto mody obsahuji. Kazda obrazovka je
doplnéna stru¢nym popisem k ¢emu slouzi, jak na ni funguji jednotlivé prvky a také jak by
idealné mél zaznam dat uzivatelem probihat. Zaroven se u kazdého popisu nachazi i tabulka
s prvky na jednotlivych strankach s popisem, informaci, zda a kdy je dany prvek na strance

aktivni, pfipadné zda je vyplnéni prvku podminkou pro pokraovani na dalSi krok zaznamu.

Méreni simultaneity

1. LVONL ITIETENoU Ual .
“ 2. Zvolit typ méFeni (divest/reclaim)
Vol trach el 3. Pokud se zobrazi, zvolit maximalni poget

dostupnych pozic

4. Stisknout daditko start

5. Volit, které pozice jsou obsazené a které ne
(pozice &islo 1 je nejdale od WTMD),
respektive pocet obsazenych pozic z
maximalniho poctu v zvislosti na druhu
méfeni a typu trati

6. Pro ukonéeni mifeni stisknout tladitko Stop

Informace o zvolené tratk: Potet pozi k dispozic

Poet obsazenych pozic:
Nazev prvku Podminény|Aktivovan
Volba trati Ano Ano
Volba méreni Ano Ano
Pocet pozic k i |Ano (v zavislosti
dispozici a na volbé méfeni)
< e Ano (v zavislosti
Aktudiné | s
" . na typu méfeni a
obsazené pozice YP S
rrari)

Obrazovka Start

Na obrazovce Start je tfeba zvolit trat, na které bude
probihat méreni. NiZe se zobrazi bliZéi detaily o
zvolené trati. Po stisknuti tladitka start se zahgji
méreni. Mé&reni se zahajuje v _momenté, kdy si ~

obr. 16 Obrazovka s pokyny k méfeni

6.5. Rezim méreni miry simultaneity

Tato obrazovka slouzi pro zaznam primérné miry simultaneity na stanovisti pfipravy
cestujiciho, pfipadné na stanovisti zpétného odbéru zavazadel (obr. 17). Uzivatel provadéjici
meéfeni zaznamenava obsazenost pozic v pfipadé pfipravy cestujicich na automatické trati,
pfipadné pouze pocet cestujicich provadgéjicich pfipravu nebo zpétny odbér zavazadel u trati,

kde takové pozice nejsou jasné definovany. Aplikace poté automaticky v daném Casovém

43



Fakulta dopravni /ﬂ%;?;/‘

X 7 ’ v ’ . 7 )
Ceské vysoké uceni technické v Praze J

intervalu zaznamenava vytizenost konkrétnich pozic, respektive pocet vyuzitych pozic, spolu
s Casovym razitkem zaznamu. Dale je na stejné obrazovce moznost volby méfené trati,
pfipadné volby stanovisté méfeni (divest nebo reclaim) a pocltu pozic, které jsou cestujicim
k dispozici. Na zakladé tohoto uZzivatelského nastaveni se upravuji i zobrazované prvky
slouzici k zaznamu vySe zminénych hodnot.

Naposledy uloZeno pred: 2
sekundami

Volba trati: Volba méFeni:

Informace o zvolené trati: Pocet pozic k dispozici:
Nazev trati a jeji umisténi: COB07
Typ trati: AUTO
Pocet pFipravnych pozic: 3

Skener: true

Pocet obsazenych pozic:

O o

2

w

O0O0O0O

'S

obr. 17 Obrazovka rezimu méfeni simultaneity

6.6. Rezim zaznamu prichodu cestujiciho

Rozhrani bylo navrzeno tak, aby jeho pouziti bylo maximalné jednoduché a pro
uzivatele intuitivni. Bylo mysleno na mozné chyby, kterych se uzivatel mize dopustit, a pravé
uzpusobenim rozhrani mozna mista, kde by k chybam mohlo dojit, odstranit. Tak jak cestujici
prochazi procesem bezpeénostni kontroly, provazi aplikace i uZivatele po jednotlivych krocich
zaznamu. Subprocesy detekéni kontroly jsou rozdéleny v aplikaci do zalozek, které jsou

sefazeny chronologicky za sebou, ve stejném poradi, jako je prichod cestujiciho kontrolou.
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subprocesu bezpec&nostni kontroly a zaznam doby stravené ve fronté ekanim cestujiciho na
dalSi ¢ast procesu. Tato funkcionalita je v aplikaci vyfeSena pomoci ¢asovacu, které se spusti,
kdyz uzivatel provadi zaznam na dané strance. Pfi pfechodu na jinou stranku se ¢asovac na
té pfedchozi automaticky pozastavi. Pokud se uzivatel vrati zpét, Casovac se opét spusti.
V pfipadé zaznamu c¢asu fronty funguje Casova¢ podobné, avSak je zde moznost ho

vyresetovat v pfipadé, Ze se uZivatel pfi zaznamu dopustil chyby.

Spole¢nym prvkem rozhrani je horni menu s vybérem zalozky pfislusné k danému
subprocesu. MozZnost navigace mezi zalozkami se odemyka postupné v zavislosti na
probihajicim procesu detekéni kontroly. V pfipadé Ze uzivatel udéla chybu nebo zapomene

néco v daném kroku zaznamenat, muze se do néj jednoduse vratit.

Druhym spole€nym prvkem rozhrani na v8ech zaloZkach jsou i navigaCni a ovladaci
tlaCitka ve spodni casti. Tlacitko dalSi a predchozi slouzi k navigaci mezi strankami.
K pfepinani dochazi ve chronologickém pofadi, stejné jako jsou za sebou sefazeny zalozky
v hornim menu. Dale se zde nachazi tlaCitko k ukonéeni zaznamu. Po potvrzeni dialogového
okna dojde k ukon¢eni aktualniho zaznamu a navraceni uzivatele zpét na obrazovku start.
Tlacitko ulozit a ukondit se aktivuje az na posledni zalozce a je ur€eno k ukon&eni a ulozeni
v8ech naméfenych hodnot na server. Po potvrzeni dialogového okna dojde k zapisu dat a
navraceni zpét na zalozku start. V pfipadé, ze by v pribéhu meéfeni doslo k odpojeni zafizeni
od internetu, je na tuto skuteCnost uzivatel upozornén a vyzvan ke kontrole pfipojeni a
opétovnému pokusu o nahrani dat. Jako posledni se v navigacni listé nachazi tla¢itko fronta.
To slouzi k zaznamu Casu straveného cestujicim ve fronté mezi jednotlivymi subprocesy.
Pokud cestujici dokoné&i danou &innost v ramci subprocesu a pfed zahajenim dalSiho musi
Cekat ve fronté stiskne uzivatel toto tlaCitko a ¢eka, dokud cestujici nezahaji dalSi subproces.
V pfipadé, Ze se cestujici navrati z fronty zpét k pfedchozimu subprocesu, muze se uzivatel
pfi zaznamu vratit zpét, pfipadné muze ¢€as fronty vynulovat pomoci tlacitka reset. Po ukonceni
Cekani cestujiciho ve fronté uzivatel potvrdi dialogové okno a aplikace ho automaticky pfesune

na dalSi zalozku.

Nize se nachazi blizSi popis jednotlivych zalozek obsazenich v rezimu méfeni
pruchodu cestujiciho spolu se snimky obrazovky kazdé z nich. Zarover se na obrazcich nize

nachazi spole¢né prvky rozhrani pro vSechny zalozky (obr. 18, obr. 19, obr. 20 a obr. 21).
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UloZit zmény a ukoncit zaznam? Zahodit zmény a ukoncit zaznam?

obr. 18 UlozZit zmény a ukongit — méfeni prichodu obr. 19 Zahodit zmény a ukoncit — méfeni
cestujiciho trati prichodu cestujiciho trati

Cestujici ¢eka ve fronté

00:00:17 Cestujici se pFesouva na recheck

Konec presunu, zacina recheck

obr. 20 Fronta — méFeni priichodu cestujiciho trati obr. 21 Zohlednéni €asu pfesunu na recheck —
meéfeni prachodu cestujiciho trati
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6.6.1. Start

Obrazovka start (obr. 22) je vychozi zalozkou na obrazovce pro méfeni pribéhu

pruchodu cestujiciho.

Uzivatel ma moznost volby trati, ktera ovlivni dostupné prvky na dalSich zalozkach.
manualni), fixniho poctu pfipravnych pozic a informace, zda je trat vybavena celotélovym
skenerem. Informace o tratich jsou ulozeny v SharePoint seznamu, ktery mlze upravovat
administrator platformy na zakladé aktualnich potfeb provozovatele bezpeénostni kontroly.
Dale je nutné, aby uzivatel pomoci pocitadel navolil pocet pracovnikll zodpovidajicich za
kontrolu osoby a pocet pracovniki zodpovidajicich za kontrolu zavazadla (toto je vS§ak mimo

rozsah prace).

Volba trati:

COBO5

Informace o zvolené trati:

Nazev trati a jeji umisténi: COB05
Typ trati: AUTO
Pocet pripravnych pozic: 3

Skener: true

Pocet zaméstnancl na kontrole osoby:

|
0

Pocet zaméstnancu na kontrole zavazadla:

o
V provozu obé traté

o Off

obr. 22 Obrazovka Start — méfeni prichodu cestujiciho trati
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U stanovist, na kterych je k dispozici pro dvoijici trati pouze 1 zafizeni pro primarni kontrolu

osob se na karté start zobrazi prepinac, kterym uzivatel navoli, zda jsou v ¢ase méfeni obé
trati z dvojice v provozu. Tato hodnota je kli€ova pro korektni vypocet propustnosti viz kapitola
5.5.1.

Pokud je uZivatel pfipraven zacit s méfenim, stiskne tladitko start, které nastavi
veSkeré proménné a kolekce (nazev pro pole v prostiedi Power Apps) do vychozich hodnot a
pfepne okno do nasledujici zalozky.

6.6.2.

Zalozka Divest (obr. 23) se vénuje zaznamu dat o cestujicim na pfipravé. Uzivatel

Divest

postupné vyplni, jaké pfedméty cestujici deklaroval, pfipadné jaké odévy a dalSi doplnky
odlozil ke kontrole do pFepravek. Prvnim krokem je vyplnéni, zda cestujici v pribé&hu pfipravy
vyuZzival k této €innosti dostupné pfipravné stoly.

Screening |

Screening |
- Reclaim
SSc

SRA

Screening

heck Recheck
precheck |

00:00:20 [ ] Bunda (Svrchni odév)

VyuZiti pFipravnych stol:

O Ano O Ne
Pohlavi:

O Muz
O Zena

Deklarované predméty:

[ ] Tekutiny
D Pocitac

|:| Tablet, ¢tecka knih

OdloZené odévy a dal3i
predméty:

[ ] Pokryvka hlavy

[] Bryle

D Sala/satek/nakreénik

Predchozi | AJIiERSEll | UloZit a ukondit Fronta

D Mikina (2. Svrchni odév)
[ ] Sperky, hodinky

[ ] Opasek

[ ] Obsah kapes

[ ] obuv

|:| Jiné

PFipravna pozice ¢islo:
OE L2 3

Pocet pFepravek:

_0+

Doba pFeruseni divestu:

Preruseni divestu: Start

Dalsi

obr. 23 Obrazovka Divest — méfeni prichodu cestujiciho trati
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Uzivatel zaroven vyplni pohlavi cestujiciho a v pfipadé trati s jasné definovanymi pfipravnymi
pozicemi i na které z pozic se cestujici nachazi. Pomoci pocitadla uzivatel v prabéhu pfipravy
zaznamenava pocet prepravek, které cestujici vyuzil. V prabéhu méreni ma uzivatel moznost

zaznamenat i zda a na jak dlouho cestujici pferusil pfipravu.

6.6.3. Screening precheck

Zalozka Screening precheck (obr. 24) se zaobira zaznamem dat o cestujicim po
prichodu prvnim prichozim detektorem kovl a ukonim na stanovisti pfedramu (pokud je
k dispozici). V pfipadé, Ze po prlchodu cestujiciho zazni alarm, zaznamena uzivatel tuto
skuteCnost a také jeho pficinu. Pokud pracovnik dohlizejici tento detektor pozada cestujiciho

o dodate¢né odlozeni odévl, ¢i dalSich pfedmétl, zaznamena uzivatel tuto skutecnost také.

; Screening Screening
Divest et SRA

Screening precheck
00:00:17 [ ] Salassatek/nakrenik
Alarm D Bunda (Svrchni odév)
O Ano O Ne D Mikina (2. Svrchni odév)
PFi€ina alarmu: D Sperky, hodinky

[ ] Opasek

[ ] Obsah kapes
[ ] obuv

|:| Jiné

OO

OdloZené odévy a dalsi
predméty:

[ ] Pokryvka hlavy
[] Bryle

obr. 24 Obrazovka Screening precheck — méfeni prichodu cestujiciho trati
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6.6.4. Screening SRA

Zalozka Screening SRA (obr. 25) se zaobira zaznamem dat pfi priachodu cestujiciho
kontrolou, ktera ho nasledné vpusti do prostoru SRA. Uzivatel pfedevsim musi zaznamenat,
jakym primarnim zptsobem kontroly byl cestujici kontrolovan. V pfipadé, ze primarni zafizeni
vyhodnoti na cestujicim alarm, zaznamena uzivatel pficinu tohoto alarmu na zakladé dalSiho
vyhodnoceni situace pracovnikem zodpovidajicim za kontrolu cestujiciho na tomto stanovisti.
Pokud ze strany pracovnika doslo k sekundarni, ¢i doplrikové kontrole cestujiciho na zakladé
alarmu, zaznamena uzivatel typ této kontroly také. V pfipadé Zze doSlo k sekundarni kontrole
zaznamena uzivatel pomoci ¢asovace Cas trvani sekundarni kontroly. Pokud je na stanovisti
k dispozici a byl pouzit SSc ke kontrole cestujiciho, pfesune se aplikace na zalozku Screening
SSc.

Screening
precheck

Divest

00:00:21 Sekundarni kontrola:
Primarni zptsob kontroly: _
O WTMD Sekundarni kontrola: Start |
O SS¢ Sekundarni zpGsob
(O Patdown kontroly/dopliikova
kontrola:

PFi¢ina alarmu:

OO0

quuuuuu

(il WASERS Rl | UloZit a ukondit Fronta Dalsi

obr. 25 Obrazovka Screening SRA — méFeni priichodu cestujiciho trati
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6.6.5. Screening SSc

Tato zalozka (obr. 26) se uzivateli zobrazi pouze v pfipadé, pokud na zalozce
predchazejici zvoli u vybéru ,Primarni zplsob kontroly“, nebo ,Sekundarni zplsob
prubéhu kontroly v celotélovém skeneru. Jedna se predevsim o informaci, zda skener zobrazil
operatorovi alarm, zda byla pfi¢ina alarmu dohledana, co bylo jeho pfi€inou, zda po zobrazeni
alarmu probéhla celkova, Ci cilena kontrola a na jaké partii osoby byl alarm skenerem alarm

vyznacen.

Screenin, Screenin,
Divest 8 g

precheck SRA
F
00:00:17 ront
Alarm .
O Ano O Ne
Predmét
Zpusobilo alarm:
Back

obr. 26 Obrazovka Screening SSc — méfeni prachodu cestujiciho trati
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6.6.6. Reclaim

Na zalozce reclaim (obr. 27) uzivatel zaznamena, zda cestujici vyuzivaji doplrikové
stoly. Zaroven uzivatel zvoli, zda bylo alespori jedno ze zavazadel cestujiciho vyfazeno a
odeslano na recheck stanici. Na zakladé této volby se zobrazi, €i nezobrazi uzivateli posledni
zalozka vénujici se zaznamu dat na rechecku. V pfipadé preruSeni reclaimu cestujicim,

zaznamena uzivatel dobu trvani tohoto pferuseni.

Screening Screening Screening

Divest hdie SRA SSc Reclaim Recheck
Reclaim
00:00:15
VyuZivaji stoly:

O Ano O Ne

Doba preruseni reclaimu:

Preruseni reclaimu: Start

Cestujici pokracuje na
recheck

a»

Zpét na start ’UIoiitaukonEit Fronta H Dalsi

obr. 27 Obrazovka Reclaim — méfeni prichodu cestujiciho trati
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6.6.7. Recheck

Obrazovka recheck (obr. 28) se zobrazi pouze pokud je alespon jedna z pfepravek
daného cestujiciho vyfazena na recheck. Uzivatel zaznamena zpuUsob vyfeSeni rechecku
pracovnikem. Zaroven uzivatel zaznamena, zda se v zavazadle nachazel zakazany pfedmét,

a pokud ano, o jaky typ pfedmétu se jednalo.

Screening Screening  Screening
precheck SRA SSc

Recheck

00:00:18 []

Zpusob vyreseni rechecku: E
[ ] ETD stéry M

[ ] Rucni prohlidka
[ ] Opétovna kontrola v RTG

[ ] Chyba trati
PFedmét:

(O Bez pfedmétu
(O Povoleny
(O zakazany

Reclaim Recheck

Divest

IMJUIJL

Predchozi [l Zpét na start [JiUIoZita ukongit Fronta Dal3i

obr. 28 Obrazovka Recheck — méfeni prichodu cestujiciho trati

6.7. Prubéh méfeni

Aby byly vysledky méfeni relevantni musi zaznam probihat pfi nasyceni kapacity trati.
Tzn. aby se pfed pfipravou cestujicich tvofila fronta. Tato podminka musi byt splnéna
predevSim z divodu sjednoceni podminek jednotlivych méfeni, aby se dala porovnavat
navzajem mezi sebou. Navic je splnéni této podminky nutné pro zisk relevantnich hodnot
dil€ich propustnosti a celkové propustnosti. Spinéni této podminky je nutné i pro pfipad zjisténi
uzkého hrdla trati, které opét souvisi se spravnym uréenim dil€ich propustnosti subprocesu.
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V pfipadé zaznamu prlchodu cestujiciho trati za¢ina méfeni momentem, kdy si
cestujici vezme svou prvni pfepravku za ucelem pfipravy ke kontrole a kon&i momentem, kdy
ma cestujici sbalena veSkera zavazadla a odchazi ze stanovisté. V pfipadé Ze cestujici
pokracoval na recheck konci zaznam odchodem cestujiciho ze stanovisté rechecku. Pomysina
hranice mezi koncem jednoho subprocesu, respektive fronty a zacatkem nasledujiciho se
nachazi v bodé dokonleni vSech C¢&innosti souvisejicich se subprocesem, respektive
zahajenim prvni ¢innosti, ktera je soucasti nasledujiciho subprocesu. Na diagramu nize (obr.
29) jsou graficky vyobrazeny vSechny subprocesy, jak jdou za sebou spolu s komentafi, jaké

¢innosti ohranicuji jejich zaCatek a konec.

svym zavazadid

Cestujici je pfipraven Cestujici sdhne na svou Cestujici dorazil na rechceck
pred 2. WTMD/SSc prvni prepravku/zavazadio a komunikuje s operatorem
; ; . . .. + Cestujici prochazi 2. Cestujici odchazike | Cestujici ma viechna i Recheck je dokoncen a cestujici
Cestujici odchazi Cestujici prochazi | WTMD nebo SSc

! zavazadia sbalend a odchazi ! odchazi od stanovisté
od zavazadel 1. WTMD : ' :

i : } N\ : } ; ; ; : Ep—
Start (cestujicise | [ pivest ¥ y/Frontal—s¥ SCEENING ¥ oo, by SCrEENING y L ibronia oY Reclaim Y- /Fronta—sY Recheck Y| Konec (cestujic
dotyka prepravky) Precheck SRA odchazi

V pripadé Ze se na trati V pripadé Ze cestujici
nenechazi precheck nepokracuje na recheck

A

obr. 29 Diagram subprocesUl v ramci detekéni kontroly
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7. Tvorba platformy pro vizualizaci a zpracovani
dat

Mezi nejznaméjSi nastroje slouZici k interpretaci a zpracovani dat je mozno zaradit
obecné tabulkové procesory (angl. spreadsheet). Mezi nejznaméjsi programy tohoto typu patfi
napfiklad Microsoft Excel, Google Sheets, OpenOffice Calc, pfipadné Numbers na pocitacich
Mac od firmy Apple. V tabulkovych kalkulatorech lze data upravovat, transformovat,
implementovat skripty, vytvaret tabulky a grafy, které Ize nasledné exportovat uzivateli a umistit
je na web, do textovych dokument(, pfipadné vytvofit prezentaci. Prezentacni nastroje jsou
obvykle soucasti balickl kancelarskych aplikaci od vySe zminénych dodavateld spolu
s tabulkovymi procesory, textovymi editory a ostatnim softwarem. Do skupiny prezentaénich
nastroju Ize zaradit i dal$i nastroje, které vSak nevoli tradi¢ni pfistup zobrazeni informaci na
tzv. slidech, ale snazi se do prezentaci pfinést vice dynamiky a jednodu$si napojeni na internet
a média. Typickym pfikladem takového nastroje prezentacni software Prezi, pfipadné aplikace
Sway od Microsoftu. Tyto nastroje jsou velmi vhodnou metodou pro jednorazové zpracovani a
prezentaci dat. Pokud je v8ak potfeba data neustale pfidavat (at' uz kontinualné nebo
jednorazove), objevuje se nevyhoda potfeby zasahu vyvojare pfi kazdé takové obmeéné pfi
vyuziti téchto tradicnich metod ke zpracovani dat. Nova data vyvojaf musi vzdy do tabulky
nahrat, pfipadné upravit nékteré vzorce a nasledné poté aktualizovat vizualy (grafy, tabulky)
na platformé jejimz ucelem je zobrazeni téchto vizualu uzivateli. Vysledkem je tedy spousta
opakujici se prace pfi kazdé aktualizaci datového souboru. Do urcité miry je mozno zavést

automatizaci nékterych procesu, feSeni vSak neni idealni.

Jednim z vhodnéjSich FeSeni je vyuziti tzv. Bl aplikaci (Bussiness Inteligence), které
jsou pro ulohu kontinualniho zpracovani neustale se zvétsujiciho datasetu uzplsobené. Tento
typ softwaru je uréeny pro shromazdovani, analyzu a vizualizaci velkych objemu dat.
Vysledkem jsou podrobné reporty (soubor graf(, tabulek, hodnot a dalSich vizuall), na jejichz
zakladé mlze uzivatel délat uvazliva rozhodnuti. Data v reportu Ize libovolné filtrovat a ménit
nastaveni zobrazeni jednotlivych vizual(. Mezi Bl aplikace Ize zarfadit napfiklad software SAP,

Oracle Bussiness Inteligence, IBM Cognos Analalytics, pfipadné Microsoft Power Bl [36].

7.1. Microsoft Power Bl

Pro tvorbu platformy byl zvolen nastroj Power Bl (PBI). Dlvodem pro¢ pro tvorbu
platformy byla zvolena pravé tato aplikace jsou pfedevsim jeji moznosti ve zpracovani dat a
designovani uzivatelsky privétivych rozhrani reportl. Zaroven je jejim vyvojafem firma
Microsoft, a proto je efektivné propojena s jejimi dalSimi sluzbami, které se v korporatnim

prostfedi hojné vyuzivaji, pficemz LetiSté Praha neni vyjimkou. Zaroveri PBI disponuje Sirokou
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uzivatelskou zakladnou. Internet je tedy plny rlznych navodu a rad, jak reporty v softwaru
Power platformy kontinualné pracuje, vydava pravidelné aktualizace s novymi funkcemi a
zaroven zaclefiuje pozadavky uzivatelské zakladny — ta tedy mlze ovlivhovat, kudy se vyvoj
platformy bude ubirat. Mezi vlastnosti PBI, kromé& zpracovani a vizualizace dat, které jsou
zakladni vlastnosti vSech Bl aplikaci, patfi i vyuzivani vlastnich skriptd ve vizualech v jazyce
Python nebo R. Z hlediska konektoru, tak se nazyvaji sluzby slouzici k napojeni reportu na
data, pouziva tato prace pouze s konektor na SharePoint seznamy (angl. SharePoint lists)
[37].

Tvorba reportu probiha v prostfedi aplikace Power Bl desktop. Ke zpracovani dat Ize
pouzivat bud jazyka Power Query M vyuZivaného ve vyvojovém prostfedi (angl. IDE —
Integrated Development Environment) Power Query nebo jazyka DAX. Vytvoreny report se
poté spolu s daty publikuje na servery Microsoftu do tzv. Power Bl Service, odkud si mohou
uzivatelé s prislusnym opravnénim a licenci report prohlédnout. Zaroven je k dispozici i
aplikace pro mobilni zafizeni slouzici pro prohlizeni reportu, které Ize i ve vyvojovém prostredi

Power Bi desktop pfizplUsobit formatu mobilnich obrazovek [38].

7.1.1. Prostredi Power Query Editor

Pomoci Power Query (obr. 30) dochazi k napojeni reportu na data. V editoru Ize
zaroven na datech provadét mnozstvi uprav. Jednotlivé Upravy se zaznamenavaji jako kroky,
které jdou chronologicky za sebou. Po aktualizaci datovych soubort dojde k importu novych
dat a aplikovani vSech krokl na nova data. Prostfedi Ize ovladat kompletné pomoci grafického
rozhrani (angl. GUI — Graphical User Interface) a Power Query automaticky generuje kod
v jazyce M jednotlivych krokl (Zdrojovy kéd 2). Pokud je potfeba provadét slozitéjsi upravy,
ma uzivatel moznost psat kéd i manualné a vytvaret vlastni kroky. Po provedeni vSech Uprav

se takto transformovana data nahraji do editoru Power Bl desktop [39].
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obr. 30 Prostfedi editoru Power Query

ReclaimPause = Table.AddColumn (DivestPause, "ReclaimPause", each if
[ReclaimPauseTime] = 0 then false else true),

DivestQueue = Table.AddColumn (ReclaimPause, "DivestQueue", each
if [DivestQueueDuration] = null then false else true),

ScreeningPrecheckQueue = Table.AddColumn (DivestQueue,
"ScreeningPrecheckQueue", each if [ScreeningPrecheckQueueDuration] =
null then false else true),

ScreeningSRAQueue = Table.AddColumn (ScreeningPrecheckQueue,
"ScreeningSRAQueue", each if [ScreeningSRAQueueDuration] = null then
false else true),

ScreeningSScQueue = Table.AddColumn (ScreeningSRAQueue,
"ScreeningSScQueue", each if [ScreeningSScQueueDuration] = null then
false else true),

SRASecondaryCheck = Table.AddColumn (ReclaimQueue,
"SRASecondaryCheck", each if [ScreeningSRASecondaryCheckWTMD] = true
then true
else if [ScreeningSRASecondaryCheckSSc] = true then true
else if [ScreeningSRASecondaryCheckPatdown] = true then true
else if [ScreeningSRASecondaryCheckETD] = true then true
else if [ScreeningSRASecondaryCheckHHMD] = true then true
else false)

Zdrojovy koéd 2 Ukazka jazyka Power Query M

7.1.2. Prostiedi Power Bl desktop

Zakladnim kamenem reportu jsou tzv. vizualy (angl. visualizations), které uzivateli
zobrazuji data. PBI ve své zakladni konfiguraci nabizi mnoho rlznych vizualG. Jedna se

napfiklad o grafy (sloupcovy, skladany sloupcovy, kolacovy, prstencovy, bodovy a mnoho
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dalSich), tabulky, karty k zobrazeni veli€in a dal$i. Mimo tyto zakladni vizualy je mozné z online

obchodu stahovat jesté dalsi, které byly vytvoreny uzivatelskou zakladnou.

Do vizuall se poté umistuji data, ktera prezentuji. Podobné jako pfi pouziti
ekvivalentnich prvkl, jako jsou napfiklad grafy nebo tabulky v tabulkovych kalkulatorech.
Graficky navrh reportu, vybér a nastaveni vizuall, propojeni vizuall s daty a jejich nastaveni
jsou zobrazeny v sekci zobrazeni sestavy (angl. report view) viz obr. 31. Zobrazeni sestavy si
Ize pfedstavit jako platno, na které Ize umistit jednotlivé vizualy a upravit jejich vzhled dle

potfeb vyvojare.
B 9 ootz Fo s

,,,,,

% V7 Filters = » Visualizations » Data
o= Filtracea e
= == O S B vl o
3 S,
Trat' ) - = = e
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000 2350 s Rection.
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jedné lrali u—J, kolik je tral schopnd vyho L zavazadel za a jedné trati zkontrolovat Datum y &
hodin
w20 B ee202 ©
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Kontrola 2
Kontrola Kontrola Screening  Screening Sereening 45 Letisté
@ osovy zavazadia R plearam  hrana SRA sse b B S ##9® Praha
B
Bo

obr. 31 Power Bl — zobrazeni sestavy
V pfipadé, Ze je nutné provést dalsi upravy dat, muze uzivatel vyuzit tzv. miry (angl.
measures). Vystupem miry je vzdy pouze jedna hodnota. PouZzivaji se tedy ¢asto k vypoctu
priméru, souctu, rozdilu a dalSich podobnych operaci. Miry se programuji pomoci jazyka DAX
[40].

DalSi moznosti, jak transformovat data je vytvareni novych tabulek a kalkulovanych
sloupcl (angl. calculated columns). Vtomto pfipadé dojde na zakladé hodnot v jinych
sloupcich tabulky, jejich kombinaci, ke vzniku sloupce nového. K zadani pozadovaného

pfikazu je opét vyuzit jazyk DAX.
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Tento druh transformace dat Ize pfipodobnit k tvofeni nového sloupce v Power Query
editoru, rozdilem vSak je, ze DAX calculated column dokaze pracovat i s hodnotami v jinych
tabulkach v ramci modelu. Naopak Power Query tuto vlastnost nema. VSechny tabulky pouzité

v modelu se nachazi v sekci zobrazeni dat (angl. data view) viz obr. 32 [41].

File  Home Help  Table tools

-] WTMDLocation [=] WTMDID [~] paxsum [~] DateTi

2
=
>|
2
=
2
&
&
2
=

obr. 32 Power Bl — zobrazeni dat

Velmi dulezitym prvkem pfi tvofeni reportu v PBl je modelovani relaci (angl.
relationships). Relace jsou ureny k propojeni dat v ramci tabulek a umoznuji tim celou
sestavu filtrovat. Kazda z tabulek, respektive datovych vstupl do modelu, obsahuje sloupce
s datem a Casem pofizeni zaznamu. Pomoci relaci tyto tabulky na zakladé sloupct datum a
Cas Ize propojit. Po vzniku spojeni je poté mozné cely report filtrovat na zakladé data a Casu,
pficemz z kazdé tabulky se ve vizualech budou zobrazovat pouze hodnoty ve zvoleném

Casovém okné. Zakladnim prvkem, ktery urCuje typ relace je jeji kardinalita.

¢ Many to one (*:1) — V navrhované platformé jede o nej¢ast&jsi pfipad kardinality.
Nékolik identickych zaznam( v jedné tabulce odpovida jednomu zaznamu v druhé

tabulce, ktery je v této tabulce unikatni.

e One to many (1:*) — Velmi podobna pfedchozi kardinalité. Tabulky jsou pouze

prohozené.

o One to one (1:1) — V obou tabulkach se v kazdém fadku sloupce nachazi unikatni

data.

¢ Many to many (*:*) — Ani v jedné tabulce se nenachazi unikatni data.
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VétSina relaci v modelu byla vytvoifena s pouzitim kardinality many to one, pouze
jedna zrelaci byla namodelovana kardinalitou many to many V tomto pfipadé byla tato
kardinalita pouzita z divodu pouziti jednoho WTMD v ramci dvou trati. TudiZ nebylo mozné
kazdé trati pfifadit unikatni WTMD, a proto se v fadcich opakuje. Nastaveni relaci se nachazi

v sekci zobrazeni modelu (angl. model view) viz obr. 33 [42].

Dathbord_bebt - Fower B Desktop.

obr. 33 Power Bl — zobrazeni modelu

7.2. Microsoft Power Automate

Jedna se o dal$i z produktl rodiny Microsoft Power Platform. Je uréeny k vytvareni
skriptd (tzv. tokd, angl. flows) s vyuzitim malého mnozstvi kédu, které lze spoustét bud
manualné, nebo automaticky na zakladé néjaké predem definované udalosti. Stejné jako
vSechny ostatni produkty Microsoft Power Platform je Uzce spojen s ostatnimi sluzbami
Microsoftu a pomoci mnoha konektori Ize Power Automate napojit i na sluzby ostatnich
vyvojara. Zaroven je k dispozici ve formé aplikace kromé pocitace i na mobilni zafizeni napf¥ic¢
operacnimi systémy. Pro automatizovani béznych €innosti je pfipraveno i mnoho Sablon, které

mohou uzivatelé vyuzit bez potfeby vytvaret vliastni skripty [43].

Vramci této prace bude pouzivan pro automatizované generovani SharePoint
seznamU, nahrani a aktualizaci dat ztextovych souborl obsahujicich datové vystupy

z technologii pouzitych na stanovisti detekéni kontroly do pfipraveného SharePoint listu.
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7.3. Microsoft SharePoint

SharePoint (SP) je sluzba uréena pro firmy a podniky. Pouziva se k vytvaieni tymovych

web (tzv. intranet() pro sdileni dat a novinek v ramci organizace. SharePoint umoznuje, mimo
jiné, vytvareni tzv. SharePoint seznaml (angl. SharePoint lists). Ty se podobaiji tabulce,
pfipadné databazi (obr. 34). Lze do nich zapisovat data ru¢né nebo i automaticky, napfiklad
pfi pouziti aplikace vytvofené v Power Apps, pfipadné pomoci toku vytvofenych v Power
Automate. Zaroven lze SharePoint seznam napojit na Power BI, které umi ze seznamu
automaticky data aktualizovat [44].

® .
checkpoint-checker-dev % Notfollowing £ Share
Home 5 Edit in grid view Share 1l Export 33 Automate B integrate Al ltem

) CheckpointCheckerSPListPAXMeasure 7
Jments

@

B Pages Gender DivestTimeStart DivestTimeEnd DivestLiquids DivestComputer DivestTablet DivestShoes Divestlacket

obr. 34 Ukazka jednoho ze SharePoint seznamu

7.4. Zakladni zasady pri tvorbé platformy a jeji
schéma

Nejvétsi dlraz pfi vyvoji byl kladen na uzivatelskou pfivétivost celé platformy, jeji
provazanost napfi€¢ ¢astmi, ze kterych je slozena a moZnou rozSifitelnost v budoucnu
(napfiklad pro analyzu dat z kontroly kabinovych nebo odbavenych zavazadel) a na moznost

podrobné filtrace dat uzivatelem.

Pro lepSi predstavu funkce a propojeni jednotlivych &asti platformy byl vytvoren
nasledujici digram (obr. 35). Je vidét, ze vS8echna data ziskana at uz z bezpec€nostnich
technologii samotnych nebo data naméfena pomoci aplikace jsou ulozena do sluzby

SharePoint, ze které jsou poté stazena a zpracovana pomoci Power BI.
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@ SharePoint < Riaats
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obr. 35 Schéma napojeni platformy na data a ostatni sluzby
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7.5. Tvorba skriptd pro praci se SharePoint seznamy

Za uCelem propojeni platformy s daty exportovanymi ze zafizeni na stanovistich
detekéni kontroly a zjednoduseni spravy SharePoint seznam( byly pomoci Power Automate

vytvofeny nasledujici dva skripty.

7.5.1. Skript pro generovani SharePoint seznamu

Na zakladé poskytnutého konfiguracniho souboru administratorem, ve kterém jsou
definovany jednotlivé sloupce — jejich nazvy a typ hodnoty, ktera v nich bude ulozena, vytvori
skript automaticky seznam na pfislusném SharePoint webu. Pokud bude seznam s identickym
nazvem jiz vytvofen, porovna skript sloupce definované v konfiguranim souboru spolu se
sloupci v jiz dfive vygenerovaném seznamu. Pokud budou v konfiguraCnim souboru
definovany sloupce, které se v seznamu nenachazi dojde k jejich dodate€nému vytvoreni.

Cely skript se nachazi v pfiloze A a struény popis pouzitych kroku Ize nalézt nize.

1. Skript je spustén manualné administratorem, at' uz pfi prvotnim generovani nového

seznamu, nebo pfi Upravé stavajiciho seznamu.
2. Inicializace proménné s nazvem tvofeného nebo upravovaného seznamu.

3. Vypsani seznamu vsech dostupnych seznamu, které se na webu SharePointu

nachazi pro budouci ovéfeni, zda seznam s danym nazvem na strance jiz existuje.

4. \Vytvofeni pomocného textového pole (mnoziny textovych hodnot), se kterym se

bude pracovat v pozdé;si fazi skriptu.

5. Pomoci funkce Select, ktera transformuje elementy pole (napfiklad vybere pouze
jeden z nékolika elementd, pfipadné ho pfejmenuje), se vytvofi pole z kroku 3

obsahujici pouze ID seznamd, které se na SP webu nachazi [45].

6. Vybér konfiguraéniho souboru, ktery je ulozen na webu a nazvem odpovida

tvofenému/upravovanému seznamu.

7. Pomoci funkce Select se vytvofi pole pouze s nazvy sloupcl, které obsahuje

konfiguraéni soubor.

8. Podminka, ktera ovéfuje, zda se na webu jiz nenachazi seznam s identickym

nazvem. Pfipadné, zda se na je web prazdny
9. Pokud ano, probé&hnou nasledujici kroky

a. Dojde k vytvofeni SP seznamu s definovanym nazvem pomoci HTTP
request na SharePoint s definovanou strukturou. Tato funkce umoZfuje

vyhodnocovat pozadavky, které jsou na SharePoint odeslany pomoci REST
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(Representational state transfer) API (Application programming interface):
ZjednoduSené je APl mechanismus, ktery umozhuje jedné aplikaci nebo
sluzbé pfistupovat k jiné aplikaci i sluzbé. REST API se v naSem pfipadé
pouziva k provadéni dotazl na databazi, jako je ¢teni, zapis, Uprava, nebo
odstranéni zaznamu. SharePoint zaroven podporuje pfi pouziti REST API

hromadny zapis zaznamu, ¢ehoz bude vyuzito v dalSim skriptu [46] [47].

Ziskani a vyfiltrovani, pomoci funkce Select, vychoziho viewlD (seznam
mlze mit vzavislosti na nastaveni uzivatelem nékolik modu
zobrazeni —tedy jaké sloupce se vdaném modu budou uZivateli
zobrazovat) nové vytvofeného seznamu, které bude potfeba pro operace

v nasledujicich krocich.

Na zakladé informaci o sloupcich z konfiguraniho souboru dojde pomoci
HTTP request na nové vytvoreny seznam k vytvoreni a definovani vlastnosti

jednotlivych sloupct (nazev, povinnost vyplnéni, druh uchovavanych dat).

Po vytvoreni sloupct dojde dalSim HTTP requestem ke zviditelnéni nové
vytvorenych sloupct (ve vychozim stavu jsou totiz skryté). Za timto ucelem
je vyuzito i ziskaného viewlD v kroku b. VSechny nové vytvoiené sloupce

se zviditelni.

10. Pokud ne, probéhnou nasledujici kroky

a.

Ziskani a vyfiltrovani, pomoci funkce Select, vychoziho viewID (seznam
mulze mit v zavislosti na nastaveni uzivatelem nékolik médi zobrazeni —
tedy jaké sloupce se v daném modu budou uzivateli zobrazovat) nové
vytvofeného seznamu, které bude potfeba pro operace v nasledujicich

krocich.

HTTP request, ktery ziska informace o upravovaném SP seznamu a jejich
nasledné rozdéleni pomoci funkce Parse JSON, ktera text ve formatu json
rozdéli na jednotlivé elementy objektu, se kterymi lze dale v ramci skriptu

pohodIiné pracovat.

Pomoci funkce Apply to each bude prohledano celé pole s nazvy sloupcl
z informaci o upravovaném seznamu v predchozim kroku a uloZzeno do

dfive vytvofené proménné v kroku 4.

Pomoci podminky a smy&ky bude ovéfeno, zda se sloupec v konfiguraénim

souboru s danym nazvem nachazi v poli nazvl sloupctu upravovaného
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seznamu. Pokud ano, nestane se nic a piejde se k ovéfeni dalSi hodnoty.
Pokud se dany sloupec v seznamu nenachazi, dojde k vybéru vSech
informaci o sloupci z konfiguraéniho souboru pomoci funkce Filter array a
nasledné se sloupec s danou konfiguraci vytvofi a zviditelni stejné, jako

tomu bylo v krocich 9.c a 9.d.

7.5.2. Konfiguraéni soubor skriptu pro generovani seznamu

Pro vygenerovani pfislusného seznamu je skriptu potfeba poskytnout konfiguracni
soubor ve formatu json (Zdrojovy kéd 3). Pro potfeby platformy staci pro kazdy sloupec
definovat dveé vlastnosti a témi jsou Nazev sloupce (Title) a typ hodnoty, ktera bude ve sloupci

uloZena (FieldTypeKind) [48]. Ukazku syntaxe koédu konfiguracniho souboru Ize vidét nize.

{

"Title"™ : "FileInfo",
"FieldTypeKind" : 2
by

{

"Title" : "From",
"FieldTypeKind"

}

Zdrojovy kod 3 Ukazka kodu konfiguraéniho souboru SP seznamu ve formatu json

7.5.3. Skript pro upload dat ze zarizeni

Po nahrani textového souboru s oddélovacdi (pfipona .csv nebo .txt) obsahujici
exportovana data ze =zafizeni do predem vytvofené slozky na SharePoint webu
administratorem dojde k automatickému spusténi pfislusného skriptu. Ten se zajisti rozdéleni
datového souboru na sloupce a fadky a automatické nahrani kazdé hodnoty do Ffadku a
sloupce v nalezitém seznamu. Cely skript je souc€asti pfilohy B. Nize jsou podrobnéji popsany

jednotlivé kroky skriptu.

1. Skript se spusti automaticky, jakmile administrator nahraje do pfislusné slozky
soubor s daty. V pfipadé, Ze dojde k nahrani nékolika souborll naraz (napfiklad
kdyz se data ze zafizeni stahuji za nékolik rlznych obdobi a kazdym exportem
zarizeni vygeneruje novy soubor), dojde ke spusténi nékolika instanci skriptu,

pficemz kazda instance zpracuje praveé jeden soubor.

2. Skript ziska obsah souboru, ktery nasledné zpracuje do pozadovaného formatu.
Pro kazdé zafizeni bylo nutné skript ¢asteCné upravit, aby vyhovoval formatu

exportovanych dat (vyuzivani riznych typu oddélovaéu napfi¢ vyrobci).
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3.

10.

Inicializace proménné, ktera bude pozdéji slouzit k ovladani cyklu, ktery se nachazi

v pozdéjsim kroku.

Inicializace parametru, které budou ovliviiovat pozdéjSi chovani skriptu, jako je
napfiklad nazev a umisténi seznamu, kam se budou data nahravat, nebo velikost
davky dat. Tyto informace do skriptu viozime pomoci akce Compose, ktera

automaticky rozezna druh vstupu (napfiklad pole, objekt, textovy fetézec).

Zpracovani souboru do pozadovaného formatu pomoci akci Compose, i Select.

Rozdéleni dat na jednotlivé fadky a sloupce.

Pomoci funkce Select dojde k vytvofeni zaznamu v pozadovaném formatu, které

pozdéji budou pouzity k hromadnému nahrani na SP.

Pomoci funkce Compose dojde k vytvoreni vzoru dat, ktery bude pozdéji pouzit

v ramci HTTP request na SharePoint pomoci REST API.

Cyklus, ktery je ovladan proménnou vytvorenou v kroku 3, ktery se bude opakovat,

dokud vSechna data nebudou odeslana na SharePoint.

Pfidani dat k vytvofenému vzoru dat, ktery byl vytvofen v kroku 7 a jejich nasledné

spojeni do jednoho dlouhého Fetézce.

Odeslani vytvofeného fetézce do pfislusného seznamu na SharePointu pomoci
HTTP request.

7.6. Zpracovani dat

Veskeré datové vystupy byly po nahrani na SharePoint zpracovavany v Power Bl a ve

sluzbé Power Query. Data byla byla importovana celkem ze Ctyf tabulek

Tabulka obsahujici data o prichodu cestujiciho (VystupPAXMeasure),
Tabulka obsahujici data z méfeni Simultaneity (VystupSimultaneity),
Tabulka obsahujici data s vystupem z WTMD (VystupWTMD),

Tabulka obsahujici informace o tratich k dispozici (PomocnaTrate).

PFi zpracovani byly vyuzity bézné statistické metody, jako je primér nebo soucet.

Podrobnéjsi proces vypoctu sledovanych veli€in Ize nalézt v kapitole 5. Specifi¢téjSi metodou

pouzitou pfi zpracovani bylo tzv. zruseni kontingenéniho sloupce viz kapitola 7.6.5.
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7.6.1. Miry

Miry byly vyuzity k vypoctu hodnot zobrazovanych kartami (druh vizualu pro zobrazeni

jedné hodnoty). Pomoci mér byly dopogitany diléi propustnosti, primérné dobu trvani procesu,

souCty jednotlivych typl alarmia a celkovych prichodl cestujicich, miry simultaneity

(respektive primérna obsazenost pozic) a dalSi. Dale byly miry vyuzity i pro vizual reportu,

konkrétné pro zviditelnéni pfisluSnych bodl na postavé v zavislosti na zvolené oblasti alarmu

na karté Screening SSc.

7.6.2. Tvorba relaci mezi tabulkami

Tabulky byly mezi sebou propojeny na zakladé nékolika nasledujicich kritérii

Datum — VSechny datové vystupy obsahuji sloupec s datem. Byla vytvofena
pomocna tabulka, ktera obsahuje vesSkera data od vzniku platformy az do
aktualniho dne. VSechny ostatni tabulky se pfipojily na tuto pomocnou pomoci

kardinality *:1.

Cas — Obdobné jako v pfipadé data, obsahuji véechny datové zaznamy &asovou
znaCku. Pro zjednoduSeni filtrace a sjednoceni Casovych znalek s datovym
vystupem z WTMD byly veSkeré Casy zaokrouhleny na nejblizSi pulhodinu a
pfevedeny do desitkové soustavy. Stejné jako v pfipadé dat byla vytvofena
pomocna tabulka s ¢asy od 00 az do 23.50 po pul hodinach. VSechny ostatni

tabulky se opét pfipojily na tuto pomocnou s kardinalitou *:1.

Typ kontrol — Vystup z aplikace a WTMD obsahuje o typu (primarni) kontroly.
Stejné jako v pfedchozich pfipadech doSlo k jejich propojeni pomoci pomocné

tabulky. Relace ma opét kardinalitu *:1.

Nazev Trati — Vystup z aplikace obsahuje vzdy zaznam o trati, na které méfeni
probihalo. Obé tabulky se s kardinalitou *:1 propojily s pomocnou tabulkou s nazvy

vSech trati.

Nazev WTMD — Velmi obdobny pfipad tomu pfedchozimu s nazvy trati, avSak
v pfipadé vystupu zWTMD, ktery obsahuje pouze nazvy WTMD, pficemz
v nékterych pfipadech muze slouzit 1 WTMD pro dvé traté, bylo potfeba kazdé trati
pfifadit, jaky konkrétni WTMD se na ni nachazi. Vzhledem k tomu, ze se zaznamy

v obou tabulkach opakuji, bylo vyuzZito kardinality *:*.

Na zakladé téchto propojeni tabulek mezi sebou je mozné report dle vySe vypsanych

kritérii filtrovat, pfiCemz vSechny vizualy se danému filtru pfizpisobuji. Lze si napfiklad zvolit

67



Fakulta dopravni /%??%é

Ceské vysoké uceni technické v Praze

pouze jednu trat v urcittm dni a Casovém Useku. VeSkeré vizualy poté zobrazuji data

odpovidajici zadanému filtru.

Vymodelované relaéni schéma vcetné vyobrazeni kardinalit bez zbytecnych sloupcu,

které relace netvofi, si Ize prohlédnout na obr. 36.

VystupPAXMeasure VystupSimultaneity

: * *
Datum timestamp Datum timestamp
: * *
Cas timestamp Cas timestamp
- - * *
TypPrimarniKontroly text NazevTrati text
*
NazevTrati text PomocnaTrate
T NazevTrati text |
*
NazevWTMD text
PomocnaDatum
o stupWTMD
*
Datum timestamp
b C ti t
as Imestam
PomocnaCas P
*
. - NazevWTMD text
] CasHodiny timestamp 1
*
TypKontroly text
PomocnaTypKontrol
T T 1
ypKontrol text

obr. 36 Rela¢ni schéma PBI reportu

7.6.3. Pouzité vizualy

Jak jiz bylo zminéno v pfedchozich kapitolach, vizualy jsou prvky reportu slouZici pro

zobrazovani dat. Pro tvorbu reportu byly pouzity nasledujici vizualy.
e Karta — Zobrazuje jednu konkrétni hodnotu (&islo, text)

o Vysecovy graf —V reportu nejvyuzivanéjsi typ grafu. Pouzit pro svou jednoduchost

a srozumitelnost.

e Sloupcovy graf — Vyuzity pro zobrazeni Cetnosti alarml v zavislosti na jejich

umisténi na osobé v pfipadé kontroly pomoci SSc.

e Spojnicovy graf — Zobrazuje vyvoj propustnosti stanovisté v ¢ase. Podporuje
funkci podrobné analyzy (angl. drill through), ktera dokaze kliknutim na urcitou
oblast grafu tuto oblast pfiblizit. Napfiklad kliknutim na den v mésici se tento den

zobrazi v grafu po mensich ¢asovych jednotkach.



Fakulta dopravni /qi;r??/‘

Ceské vysoké uceni technické v Praze

Prirez (angl. slicer) — Vizual slouzici k nastaveni filtrace dat. Neni uréen pfimo

pro zobrazovani dat, avSak jeho vliv na ovladani reportu je kliCovy.

Ostatni vizualy — Vizualy neslouzici pro prezentaci dat. Jedna se predevSim o
tlacitka, ikony, obrazky a menu se zaloZzkami. Slouzi pfedevSim k navigaci a

ovladani rozhrani reportu

7.6.4. Tvorba vlastnich sloupct

V prabéhu zpracovani dat bylo potfeba pro spravnou funkcionalitu vizuall v reportu

data transformovat vytvofenim novych sloupcu v rozhrani Power Query. Nize jsou popsany

Spole¢né pro vSechny tabulky

o Cas zaokrouhleny na nejblizsi ptilhodinu a pfevedeny na desitkovou soustavu

Tabulka méfeni prichodu cestujiciho (VystupPAXMeasure)

o Binarni sloupce analyzujici, zda proces probé&hl nebo ne. Pokud byla délka
procesu zaznamenana v aplikaci 0, pak proces neprobéhl a hodnota pole
v sloupci se nastavila na false (nepravda) v opaéném pfipadé se nastavila na

true (pravda).

o Spojeni informace o alarmu v celotélovém skeneru spolu s informaci, zda byl

alarm falesny.

o Prevedeni binarni hodnoty z pfepinae o poctu zapnutych trati na hodnotu

Ciselnou (zda byla v ramci dvojice trati v provozu jedna, €i dvé traté).
Tabulka s vystupem dat z WTMD (VystupWTMD)
o Rozkli€ovani data ze sloupce s hazvem souboru.

o RozkliCovani a prfevedeni nazvu WTMD do nového sloupce v pozadovaném

formatu, ktery je vyuzivany ve zbytku reportu.

o Secteni vSech pruchodl cestujicich do jednoho sloupce (secteni hodnot

alarm(, nahodnych alarmu a €istych pruchodu).
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7.6.5. Zruseni kontingenéniho sloupce

Angl. unpivot columns je metoda vyuzita pro prevedeni atributl a jejich hodnot do
sloupcu. V reportu je této vlastnosti vyuzito k vytvareni grafu z dat, ktera jsou v binarnim

formatu. Jak tato metoda funguje Ize vidét podrobnéji na obr. 37 [49].

Attributes Values
Al Vi
) A2 V2
Attributes
A3 V3
Al A2 A3
Al V4
Vi V2 v | )
A2 'S
V4 V5 V6
A3 V6
V7 V8 V9
Al V7
Values
A2 V8
A3 V9

obr. 37 Metoda zruseni kontingen&niho sloupce (angl. unpivot columns) [49]

7.7. Vyvoj uzivatelského rozhrani reportu

Zakladni prvkem vyvoje uzivatelského rozhrani v PBI je rozdéleni reportu do karet.

Kazda karta reprezentuje urcitou ¢ast problematiky, na kterou se report zamérfuje.

V jednotlivych kartach se poté nachazeji vizualy, které zobrazuji pozadovana data
v pfehledném grafickém podani. Vizualy, které spolu souvisi jsou graficky ohraniCeny.
Jednotlivé vizualy jsou oznaleny ikonami, které uzivateli pfedavaji informaci, zda byla
zobrazena hodnota ziskana ruénim méfenim, nebo ztelemetrie zafizeni. V horni &asti
neékterych karet mlze uzivatel nalézt i pfepinac slouzici k pfepnuti hodnoty propustnosti trati
na jeji inverzni hodnotu. Inverzni hodnota propustnosti udava, s jakou periodou opusti
stanovisté detekéni kontroly (pokud se na néj divame jako na celek) pravé jeden zkontrolovany
cestujici, respektive s jakou periodou do procesu detek¢ni kontroly pravé jeden cestujici

vstoupi. Tato hodnota je dllezitym parametrem vyuzivanym pfi navrhu stanovist.

Pro potfeby této prace byl report rozdélen do karet nasledovné. Na obrazcich nize jsou
jednotlivé stranky reportu vyobrazeny s fiktivnimi daty. Obrazky slouzi pouze pro lepsi

pfedstavu popisovanych prvkd a seznameni ¢tenare s uzivatelskym prostfedim reportu

7.7.1. Spoleéné prvky na vSech kartach

Spole¢nym prvkem na vSech kartach je panel slouzici k filtraci dat a nastaveni reportu.
UZivatel ma moznost zvolit si trat, ze které se mu budou zobrazovat data. Dale je mozné
filtrovat vystupni data podle €asu a data, kdy méfeni probihalo. UzZivatel také maze provést

filtraci dle pohlavi (pouze u ru¢né nameéfenych hodnot), pfipadné si jesté u vybranych karet
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zvolit typ zafizeni pouzitého ke kontrole osoby. Dal§im spoleCnym prvkem je navigacni lista,

ktera je ur€ena k jednoduché orientaci mezi kartami obsazenymi v reportu.

V rdmci reportu je vyuzito ikon (obr. 38 a obr. 39), které informuji uzivatele, zda je
hodnota, kterou zobrazuje dany vizual (&i skupina vizuald umisténych v ramci jednoho
ohraniceni) ziskana ru¢nim méfenim, nebo zda je ziskana z telemetrie zafizeni. Vyznam ikon
je vysvétlen nize.

@

Y e L e N
Ikona oznacujici data zaznamenana ru¢né v aplikaci

obr. 38 lkona — ru¢ni zaznam [50]

N—
— Ikona oznacujici data ziskana z telemetrie zafizeni

obr. 39 lkona — data ze zafizeni [51]

7.7.2. Kontrola osoby

Na karté ,Kontrola osoby“ se nachazi obecné informace o celém procesu kontroly
osoby (obr. 40). V ohrani¢eni oznateném Cervené je zobrazena celkova propustnost trati
v ramci kontroly osoby, ktera je ziskana z poctu prlichodl pfes primarni detekéni zafizeni a
poCet zameéstnancu, ktefi za kontrolu osoby na stanovisti odpovidaji. Ve zluté oznaceném
ohranieni se zobrazuji dil¢i dopoctené propustnosti tykajici se subprocesu, ze kterych se
kontrola osoby sklada. V zelené oznaceném ohrani¢eni mize uZivatel vidét spojnicovy graf

reprezentujici vyvoj celkové propustnosti v zavislosti na Case.

Kontrola osoby: Proprps;r;?hs]t trati Po;g;tfggissltgs;m?ﬁ]na Invperrozglish;iggta o5  Filtracea O
Karta s obecnymi informacemi o kontrole 0soby. Zobrazeni propustnosti trati -—  nastaveni
(z dat ze zafizeni pro kontrolu 0sob) a propustnosti subprocesu (dopoctenych
na zakladé ruénino méfeni). Zobrazeni provozni a prostoroveé efektivity, €ast Trat’
priichodu trati a grafu vyvoje propustnosti =
= Al
Diléi propustnosti v ramci procesu kontroly osoby Provozni efektivita
[pax/zaméstnanci/hod] (:as
Zobrazeni dopoctenych diicich Predram Hrana SRA
propustnosti pro screening na predramu 183.20 0.00 2350
(pokud je k dispozici) a pro screening na | o o | | o o |
hrané SRA [ ] ~ [ ) ~ O—O
\‘_’, :’, Prostorova efektivita [pax/rozioha
tratihod] Datum
, , Infinit 6062022 B 792023 @
202 158 & | /
O O
Vyvoj propustnosti [pax/h] Pohlavi
. 400 Doba pro prichod — .
@ trati [s] L) Muz
2 [] Zena
L
& 171.25
3 } :
'E 200 Primarni zpGsob kontroly
% [] Patdown
~ Doba pro prichod trati ] SSc
1 2 3 4 5 6 7 8 18 19 20 21 2 bez cekani ve ve ’*
Cerven frontach [s] ] WTMD
atr2 o
2023
- 149.80
Den \s, n.
Divest Screening predrdm Sc’ee"sigg hrana Screening SSc Reclaim Recheck ”' - k?},'ﬁ;é

obr. 40 Report — karta kontrola osoby
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Ve zbyvajicich ohraniCenich (modfe oznacenych) ma uzivatel k dispozici hodnoty provozni a
prostorové efektivity a doby prachodu trati jako celku, a to jak se zapocitanym casem
stravenym ve frontach, tak bez néj. VeSkeré prvky reaguji na nastaveni a filtraci zvolenou

uzivatelem v bo¢nim panelu.

7.7.3. Divest

Karta ,Divest* obsahuje informace zamétujici se na pfipravu cestujiciho ke kontrole.
Cestujici deklaruje tekutiny, elektroniku, odevzdava veSkera svoje pfirucni zavazadla ke
kontrole v RTG spolu se svrchnimi odévy — mikiny, kabaty a v nékterych pfipadech i boty.
V Cervené oznaceném ohranieni na obr. 41 jsou hodnoty diléich propustnosti, jak
v jednotkach [pax/h], tak i v [trays/h]. ZIuté oznadené ohraniteni obsahuje hodnoty tykajici se
kritérii ovliviiujicich efektivitu stanovisté pfipravy cestujiciho. Mezi né patfi hodnoty doby
prichodu subprocesem, doby prFeruSeni pfipravy, procentualni obsazenosti pozic a
maximalniho poctu pfipravnych pozic. Dale je ve zZluté oznaCeném ohranieni zobrazen graf
miry preruseni divestu (tzn. jaké procento cestujicich pfipravu prerusilo), procenta cestujicich
vyuzivajicich pfipravné stoly a procenta pfipadu, kdy se cestujici dobrovolné vzdal predmétu,
ktery dle legislativy nesmi mit do kabiny letadla (jedna se pfedevSim o zakazané tekutiny,

aerosoly a gely).

Divest: Propustnost Propustnost o Filtracea O
Karta analyzujici proces pripravy cestujiciho. Zobrazeni dilci propustnosti pro proces pripravy. Statistika H & s nastaveni
deklarovanych predmétd pred kontrolou. Zobrazeni primé&rného &asu pripravy cestujicich spolu s divest [an/h] divest [traySIh]
procentualnim obsazenim pozic pro pfipravu. Analyza vyuZiti pripravnych stoll cestujicimi, ktefi tim Trat’
padem nezabiraji prostor na pfipravnych pozicich ostatnim 54 3 1 1 6 6
& All
Doba pro priichod Doba preruseni OdloZené odévy a dalSi predmety .
procesem divest [s] procesu divest [s] e @ MikinaDivest Cas
13.68%
1 5 09 3 7.37% OpasekDivest 0.00 2350
: 9.479 13.68% © BryleDivest : :
Vyuziti pripravnych stolt Mira preruseni divestu BundaDivest
43% 15.66% 9.47% ObsahKapes Datum
11.58%  ObuvDivest 6/6/2022 B8 7/92023 8
@®Ano CiRIEE 9.47% a7 @ PokryvkaHla
Ti 9.479 % ( )—( )
Ne Tue o .
84.34% Pohlavi
Deklarované predmeét =
95.7% 2 Y Ll Muz
Maximalni pocet Vyuzita pripravna pozice o [] Zena
pripravnych pozic [N] 25% 38.89%
3 2179% Primarni zpusob kontroly
TekutinyDivest =
o @ TekutinyDivesf ] Patdown
PocitacDivest 1ss
49.45% g _ L] sse
TabletDivest
Obsazenost pozic [%] 1 ] WTMD
28.77%
75.46 % “ olll = .
[ ) [ )
e Screening hrana . 5 4e Letisté
Kontrola osob Screening predram Screening SSc Reclaim Recheck

obr. 41 Report — karta Divest
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V zelené oznaceném ohrani¢eni mize uzivatel vidét grafy zaméfené na druh sundanych
odévd, jako jsou mikiny, kabaty, Saly, Satky, boty a dalSich odlozenych predmétu, jako jsou
hodinky a Sperky, respektive deklarovanych pfedmétd, jako jsou LAGs (Liquids, Aerosols,
Gels) do 100 ml a vétsi elektronika (pocitag, tablet, ¢teCka knih, vétSi powerbanky a

fotoaparaty).

7.7.4. Screening predram

Karta Screening prfedram obsahuje podrobnéjSi informace o kontrole osob na
pfedramu (pokud je zfizen). Stejné jako v obou pFedchozich pfipadech je v ¢erveném
ohrani€eni, na obr. 42, umisténa hodnota dil€i propustnosti pro dany subproces. Ve Zluté
oznaceném ohrani¢eni se naléza hodnota primérné doby prichodu procesem. Dale grafy
sundanych odévl a jinych pfedmétd stejné jako v pfipadé pfipravy cestujiciho (pokud byl
cestujici zaméstnancem vyzvan k jejich dodate€nému odlozeni), alarm ratu a pfi€iny alarmu.
V zeleném ohrani¢eni jsou pouze hodnoty doby stravené ve fronté, pokud se tvofila a graf
procenta cestujicich, ktefi museli pfed prvnim ramem vyékavat, nez na né pfijde fada na

prachod.

Screening - predram: Propustnost
Karta podrobné analyzujici proces kontroly osoby na pfedramu (pokud je k dispozici). Zobrazeni dopoétené dil&i propustnosti predram [pax/h]
a Easu pruchodu kontrolou. Analyza pficin alarmd a nejéastéji sundavanych predméti/odéva. Analyza éasu stravenych ve

fronté a poctu osob ve fronté Eekajicich na kontrolu 5 7 7 Trat’
=

©o—  Filtracea
=2 nastaveni O

Odlozené odévy a dalsi predméty Alarm rate =
Cas
6.93% e @ BundaPrecheck £98%
7.92% ObuvPrecheck 0.00 2350
Doba pro priichod
procesem Screening  7.92% . ObsahKapesPr. O—O
predram [s] 12.87%
BrylePrecheck @ PrecheckAlar
N . Datum
6 24 891% OpasekPrecheck PrecheckPAS
= 11.88% MikinaPrecheck 662022  © 71972023 ©
bt @ PokryvkaHlavyP ( )_ ( )
9.9% 10.89% 95.02% )
v = -
=| | Pohlavi
Mira vyskytu osob Gekajicich ve fronté Pricina alarmu _Odlozeni dalSiho ] Muz
predmétu do RTG na L
i 3 ena
13.33% ~70;, @JinePricin pledmu Ll

5 % 16.67%
. SperkyPri e
. 13 Y Priméarni zpusob kontroly
Doba stravena ve Elektronik B
fronté [s] Yot Patdown

33
MincePric @ False : ss
4 '49 Tue Obleceni True o e
133 ObuvPrici £ 249 = oY
13.33% Gz
13.33% @ Zdravotni
o ® ®
£

. N Sy Screening hrana . . 4+ Letisté
I !
Kontrola osoby Divest Screening predram SRA Screening SSc Reclaim Recheck 20 Praha

obr. 42 Report — karta Screening predram

7.7.5. Screening hrana SRA

Karta screening hrana SRA na obr. 43 obsahuje podrobnégjsi informace o kontrole

osoby na hrané SRA. Po dokon¢eni tohoto subprocesu se bude cestujici nachazet v prostoru
SRA, coz znamena ze Uspésné absolvoval kontrolu osoby. V ¢ervené oznaceném ohraniceni

se nachazi pouze hodnota dil¢i propustnosti daného subprocesu. Ve Zluté oznaceném
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ohrani€eni Ize vidét alarm rate zafizeni k primarni kontrole osob (v tomto pfipadé WTMD). Je
vhodné upozornit, ze v pfipadé kontroly pomoci WTMD na hrané SRA se v grafu objevuje jesté
hodnota random alarmui. Vedle se nachazi graf pfi€iny alarmu. V zelené oznaceném
ohrani€eni je vidét ukazatel doby potfebné pro absolvovani subprocesu. V modfe oznaceném
ohrani€eni je zobrazena informace o front&, tedy dobu stravenou ve fronté a graf miry osob,
ktefi museli ¢ekat, nez budou vyzvani k zahajeni subprocesu kontroly. Ve fialové oznaceném
ohraniCeni se nachazi doby primarni a sekundarni kontroly. Dale se zde nachazi, jaka zafizeni
byla vyuZivana k primarni, respektive sekundarni kontrole a jaka €ast cestujicich byla

podrobena sekundarni kontrole.

Screening - hrana SRA: Propustnost hrana o—  Filtrace a
Karta podrobné analyzujici proces kontroly osoby na hrané SRA. Zobrazeni dopoétené dil&i propustnosti a €asu kontroly. SRA [pax/h] pr=>i4 nastaveni O
Analyza nejéastéjsich vlivii zptsobuijicich alarmy na zafizeni pro kontrolu osob. Zobrazeni primarniho a sekundarniho
zpusobu kontroly 2 2 5 Trat’
21 a =
Pricina alarmu Doba pro priichod procesem Screening
Alarm rate
SRA[s] Cas
@ QuotaAla
7.419
T41% g 3333% g Elektroni 16.03 ® 0.00 2350
10.95% -
5.8% 7 OdevAlar O O
O SRAPA Zdravotni Mira vyskytu osob &ekajicich Datum
SRAAI JineAlar. B ve fronté
oba stravena 662022 & 792023 B
SRARa MinceAla ve fronté [s] g%
1.11% @False
82.25% o 14.81% @ObuvAlar 2.79 True O—O
SperkyAl 52.3% .
=
S S 2 ||| Pohavi
[ Muz
Doba trvani primarni Primarni zpusob kontroly Cestujci pokracujici na Sekundarni zpusob kontroly ] Zena
kontroly [s] sekundarni kontrolu _
S 9.52% 2857% Primarni zptsob kontroly
1 1 76 = 256 14.29% @ SScSeco o
®WTMD ETDSeco || Patdown
Doba trvéni sekundami SSc ®False Patdown L1 SSe
Kontroly 1] Patdown True HHMDSe ] WTMD
y ,  @WTMDS
4.27 7252% e 2381% 2381% e.
[ )
5 g e Screening hrana - . ;g‘ Letisté
Kontrola osob) Divest Screening predram Screening SSc Reclaim Recheck

obr. 43 Report — karta Screening hrana SRA
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7.7.6.

Karta screening SSc na obr. 44 se zaméfuje na podrobnéjsi analyzu vykonnosti

Screening SSc

celotélovych skener( a je tedy specialné urcena jen pro né. V ¢ervené oznaceném ohraniceni
Ize nalézt mimo dil¢i propustnost procesu, dubu prichodu procesem a dobu stravenou ve
fronté i graf reprezentujici alarm rate, pficemz pokud skener identifikoval alarm, je rozliSeno,
zda se jednalo o alarm skute¢ny, nebo faledny dle definice v kapitole 5.9. Dale se zde nachazi
i graf miry vyskytu cestujicich, ktefi ¢ekali ve fronté. Ve zluté oznaceném ohraniCeni Ize vidét
sloupcovy graf zobrazujici nejcasté;jsi lokality alarm( sefazenych dle jejich poc¢tu vyskytu, ktery
Ize navic prepinat v zavislosti na typu alarmu (realné/faleSné). Vedle grafu se soucasné
nachazi ilustrace postavy, na které se zobrazuje oblast alarmu pro lepSi vizualni reprezentaci.

V zelené oznaCeném ohranieni se nachazi graf ukazujici pfi€iny zplisobeného alarmu.

obr. 44 Report — karta Screening SSc
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7.7.7. Reclaim

Karta reclaim na obr. 45 se vénuje zpétnému odbéru kabinovych zavazadel a osobnich
véci cestujicimi. V Cervené oznateném ohraniceni jsou patrny hodnoty dil€ich propustnosti
pro dany subproces, a to jak v jednotkach [pax/h], tak v jednotkach [trays/h]. Ve Zzluté
oznaceném ohrani¢eni jsou informace o pFeruseni &innosti reclaim. Konkrétné se jedna o
priimérnou dobu preruseni, dale graf procenta pripadu, ve kterych k preruseni doSlo a graf
procenta cestujicich, ktefi dodate¢né ukony s reclaimem spojené (napfiklad urovnani véci
v zavazadle a jeho uzavfeni) provadéli na pfidavnych stolech a tim uvolnili prostor pro dalsi
prepravky a cestujici. V zelené oznaceném ohrani¢eni se nachazi primérna doba trvani
procesu reclaim, maximalni poc&et pozic pro pfepravky vyhrazenych pro reclaim a jejich
obsazenost. V modife oznateném ohraniCeni se pak uz nachazi pouze informace o fronté.
Konkrétné se jedna o dobou stravenou ¢ekanim a grafem procentualniho zastoupeni

Cekajicich osob, stejné jako v pfedchozich pfipadech.

im: Propustnost Propustnost o— Filtrace a
Rociain; oy e 2 - o e reclaim [pax/h] reclaim [trays/h] =2 nastaveni O
Karta analyzujici proces zpétného odbé&ru zavazadel cestujicimi. Zobrazeni primémého ¢asu reclaimu a
dopoctené dilci propustnosti. Analyza vyuZiti pridavnych stoll pro reclaim a ¢asu straveného ve frontach Trat

1345 2887 o™
A
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7.7.8. Recheck

Karta recheck na obr. 46 se vice vénuje problematice kontroly zavazadla, ktera neni
soucasti této prace, avsak byla i tak vyhotovena pro potfeby Leti§té Praha z divodu Uplnosti

monitoringu procesu bezpecnostni kontroly.

Vénuje se kontrole zavazadla poté, co byla pfepravka operatorem rentgenu vyfazena.
V Cervené oznateném ohraniCeni jsou uvedeny hodnoty dil€ich propustnosti pro dany
subproces, a to jak v jednotkach [pax/h], tak v jednotkach [trays/h]. V pfipadé rechecku se
v8ak jedna o propustnost prepocltenou na vSechny cestujici, protoze pfes recheck
neprochazeji vSichni odbaveni cestujici viz kapitola 5.5.3. Ve zluté oznateném ohraniceni je
zobrazena prumeérna doba rechecku. Ve spodni ¢&asti ohraniCeni se nachazi grafy
procentualniho obsazeni povolenych a nepovolenych pfedmétl v zavazadlech, pfipadné
druhu zakazaného predmétu. V zelené oznaceném ohraniCeni je graf zobrazujici mozné
zpusoby vyfeSeni rechecku. V pfipadé modrého ohraniCeni jsou FeSeny hodnoty popisujici
frontu, tedy dobu Cekani ve fronté a procentualni miru zastoupeni osob, které musely vyckavat.
Ve fialové oznaceném ohraniCeni jsou k dispozici dil€i propustnosti v jednotkach [pax/h] a i
[trays/h], které vSak zobrazuji propustnosti pro jednotlivé osoby (tzn. kolik osob je recheck

schopen odbavit za jednotku ¢asu).

Recheck: Propustnost recheck  Propustnost recheck o—  Filtrace a D
—0 .
Karta analyzujici proces rechecku cestujiciho. Zobrazeni praimémého €asu rechecku a dopoétené [pax/h] [trays/h] -o— nastaveni
dil&i propustnosti. Dale analyza zpusobu vyieseni rechcecku, pfipadné vyhodnocovani éast
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8. Funkénost platformy a uzivatelska privétivost

Po vytvoreni platformy bylo potfeba ovérit jeji funkénost a propojeni vSech jejich Easti
pomoci testovaciho méfeni. Zaroven byla hotova platforma pfedstavena nékolika uzivatelim
Z praxe, ktefi ji pod dohledem vyvojare otestovali a pfedali zpétnou vazbu ve formé vyplnéného

dotazniku.

8.1. Testovaci méreni

K ovéfeni funkénosti platformy bylo provedeno testovaci méfeni. Méfeni probihalo
19.7.2023 mezi 13. a 16. hodinou, a to jak na manualni, tak i na automatické trati. Pfi méfeni
byly otestovany veSkeré funkcionality aplikace. Probéhlo méfeni celkem 28 pruchodi
cestujicich a méfeni simultaneity na stanovistich pfipravy cestujiciho a na stanovistich
reclaimu v obou pfipadech po dobu deseti minut. V pribéhu méfeni nedoslo k vyskytu
zadného problému z hlediska ergonomie a funkénosti aplikace. Po ukonéeni méfeni byla
stazena data z pfislusnych WTMD za pfislusné obdobi z portalu spravy téchto zafizeni, ktera
byla poté nahrana na SharePoint a automaticky zpracovana. Nasledné doSlo ke stazeni
vysledkd mérfeni do reportu a po vyfiltrovani spravného ¢asového obdobi k jejich zobrazeni v

reportu.

8.1.1. Vysledky testovaciho méreni a jejich diskuze

vvvvvv

platforma pIné funkéni a pouzitelna pro analyzu realného provozu na stanovistich
bezpec€nostni kontroly. Konkrétni naméfena data bohuzel nelze sdilet, jelikoz se jedna o

informace citlivé povahy pro Letisté Praha.

Méreni ovéfilo spravnou funkénost vSech &asti platformy a tim splnilo svij ucel. Méfici
aplikace byla po celou dobu méfeni bezproblémova a spolehliva. Report poté data zpracoval

a zobrazil. Platforma umoznila data filtrovat a prohlizet.

8.2. Zpétna vazba od uzivatell

Pro ucely ovéfeni, zda platforma funguje spravné, pfipadné zda se v jednotlivych
Castech nevyskytuji chyby a zda je platforma dostate¢né uzivatelsky pfivétiva byla sebrana

zpétna vazba od uzivatelt za pomoci dotazniku.

Dotaznik mél za cil ovéfit, zda platforma splfiuje o€ekavani potencialnich uzivatell
z realné cilové skupiny. Proto byla do uZivatelského testovani vybrana kritéria, ktera jsou
vyvojafem platformy povazovana za vypovidajici hodnoceni uzivatelského zazitku pfi

pouzivani platformy. Hodnotici kategorie se v dotazniku tykaji pfedevSim uzivatelského
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rozhrani. Kategorie, ve kterych uzivatelé udélovali hodnoceni posuzuji jednotlivé &asti
platformy z hlediska vzhledu, intuitivnosti pouziti, pfehlednosti, rychlosti odezvy ovladacich

prvkl a chyb v rozhrani.

Dotaznik byl uzivatelim predan k vyplnéni po vyzkouSeni funkcionalit aplikace,
respektive reportu. Kazdému uzivateli byla aplikace a nasledné i report prezentovan bez
upfesnujicich komentarl, pouze se zakladnimi instrukcemi, jaké ukony ma v prostfedich
provést. UZivatel se tedy musel v obou prostfedich zorientovat sam. V pfipadé, Ze mél uzivatel
konkrétni dotaz, bylo mu na n&j odpovézeno. Vzhledem k tomu, Ze platforma neni urCena
k pouziti Sirokou vefejnosti, ale pouze uzivatelim, ktefi maji do dané problematiky
bezpecnostni kontroly ur€ity vhled, bylo pfedpokladano, ze uzivatel jednotlivym pojmim a
méfenym veli€inam rozumi, a tudiz je neni potfeba podrobnéji vysvétlovat. Dotaznik byl
rozdélen na dvé €asti, pficemz kazda z ¢asti se vénovala zpétné vazbé k aplikaci, respektive

k reportu. Otazky a podobu dotazniku Ize nalézt v pfiloze C.

8.2.1. Vyhodnoceni dotazniku

Platformu otestovali a dotaznik vyplnili celkem tfi respondenti z fad managementu
provozovatele bezpecCnostni kontroly na Prazském letisti, ktefi jsou budoucimi uZivateli

platformy. NiZze se nachazi odpovédi respondentu.
Aplikace byla na stupnici od jedné do péti, kdy 1 je nejlepSi vysledek a 5 nejhorsi,
prumérné za vSechny kategorie ohodnocena primérnou znamkou 1.06, pfi¢emz priimérné

znamky v jednotlivych kategoriich byly nasleduijici.

. Responzivita, o )
Intuitivnost Ovladaci Srozumitelnost | Chyby v
Vzhled Ul o rychlost .
pouziti ) prvky textu aplikaci
aplikace
1.00 1.00 1.00 1.00 1.33 1.00

Tabulka 1 Hodnoceni aplikace respondenty v jednotlivych kategoriich

Uzivatelé na aplikaci ocenili pfedev§im jeji srozumitelnost, jednoduchost a intuitivnost
uzivatelského rozhrani. Naopak byla aplikaci vytknuta srozumitelnost textl na strance pro
nastaveni méfeni. Dale byla uzivateli pfedana rozSifena zpétna vazba obsahujici navrhy na

budouci rozSifeni funkcionalit aplikace a navrhy dalSich moznych veli€in k méfeni.

Report byl na stejné hodnotici stupnici primérné za vSechny kategorie ohodnocen
znamkou 1.38, pfiCemz primérné znamky v jednotlivych kategoriich byly nasledujici, viz
Tabulka 2.
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Tabulka 2 Hodnoceni reportu respondenty v jednotlivych kategoriich

Uzivatelé na reportu nejvice ocenili jeho strukturu rozdéleni do jednotlivych sekci,
intuitivnost a velké moznosti filtrovani dat. Naopak mu byla vytykana niz$i srozumitelnost
textového popisku legendy u grafq, filtrace €asu v desitkové soustavé a pouzité barvy

v grafech.

Celkové lze Fict, Ze uzivatelé byli s podobou platformy spokojeni, avSak s drobnymi

vyhradami. Zpétna vazba bude v budoucich verzich platformy vzata v potaz a zapracovana.
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9.Zaver
Na zakladé analyzy soucCasné legislativy ovliviiujici ochranu civilniho letectvi pred
protipravnimi Ciny a analyzy faktorG ovliviiujicich detekéni kontrolu osob na stanovistich

bezpecnostni kontroly byla vytvofena funk&ni platforma pro zaznam a zpracovani dat na

detekéni kontrole osob.

Vytvofena platforma ma moznosti vyuziti v ramci optimalizace procesu na detekéni
kontrole pro maximalni moznou efektivitu. Poskytuje managementu bezpecnostni kontroly
vhodny nastroj graficky zobrazujici ziskana data. Na jejich zakladé je mozné provadét zmény,
které budou mit pozitivni vliv na pribéh detekéni kontroly, efektivitu stanovist a spokojenost

cestujicich.

Platforma se sklada celkem ze tfi celkl, které jsou vzajemné propojeny a zajistuji jeji

funk&nost, spolehlivost a jednoduchost pouziti. Konkrétné se jedna o nasledujici ¢asti

o Aplikace pro méreni dat na stanovistich detekéni kontroly — Jeji hlavni funkci
je sbér dat o prlchodu cestujiciho kontrolou, ktera nelze ziskat z telemetrie

detekcnich technologii

e Podpurné skripty — Jejich hlavni funkci je zajisténi zjednoduseni implementace
hotového feSeni do systému letiSté (skript pro automatické generovani SharePoint
seznamlU) a nahravani datovych souborli manualné vyexportovanych z telemetrie

detek&nich technologii na server, kde budou pfistupna pro dalSi ¢asti platformy.

e Report — Jeho hlavni funkci je zpracovani a propojeni dat ze vSech zdroju a jejich

nasledna vizualizace uzivateli a filtrace uzivatelem.

Platformu Ize kdykoli v pfipadé potifeby rozSifit o dalSi funkcionality a po provedeni
uprav zohlednujicich specifické potfeby kazdého letisté by bylo mozné vyuzit ji i na jinych

letistich, nez je Letisté Praha.

Platforma ma pro letisté rozsahlé moznosti pouziti. Pomoci ni Ize provadét komplexni
analyzu procesu probihajicich na stanovistich detekéni kontroly. Pomoci platformy Ize
zkoumat vliv zmén (napfiklad nastaveni zafizeni, umisténi zafizeni, zména provoznich
postupl nebo nakup novych zafizeni) na stanovisti na jeho provoz, efektivitu a ekonomiku
detekeni kontroly. Platforma také odhali uzka hrdla v procesu detekéni kontroly a tim poskytne

jejimu provozovateli podklady na zefektivnéni téchto procesu.

Pro ovéfeni funkCnosti platformy bylo provedeno testovaci méfeni, export dat

z telemetrie zafizeni a jejich nasledné nahrani na server pomoci skriptu. Na zakladé
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testovaciho méfeni byla potvrzena bezproblémova funkénost platformy a vSech jejich ¢asti, ze

kterych se sklada.

Pomoci dotazniku byla ovéfena uzivatelska privétivost ¢asti platformy. Dotaznik byl
prfedan budoucim uzivatellm platformy zFfad managementu Leti§té Praha a nasledné
vyhodnocen. Na zakladé zpétné vazby byly provedeny drobné upravy designu uzivatelského
rozhrani a rozvrzeni ovladacich prvk( v ramci Casti platformy. Zpétna vazba tykajici se

budouciho rozs$ifeni byla zaznamenana a bude zohlednéna v budoucich verzich platformy.
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Pfilohy

A. Skript pro generovani a upravu seznamu

Manually trigger a flow ®

+ Add an input

I

Initialize variable - Nazev tvofeného SPListu ®

*Name ‘ SPListName |
*Type ‘ String 4
Value CheckpointCheckerSPListDeviceTest

Get lists - ziskani ndzv dostupnych seznami na webu ®
*Site Address checkpoint-checker-dev -

https://proa N, - <oy v
v

Initialize variable - pole k uloZeni nazvii sloupct (SPList) ®
*Nome: ‘ SPListltems ‘
*Type ‘ Array v ‘
Value

{7} Select list names ®

*From - value x

*Map . DisplayName x

i

- Get file content using path - konfiguraéni soubor tabulky @
* Site Address checkpoint-checker-dev -
hets:/oro- << v
¥l Rath /Sdilene dokumentylconﬁg/ SPListName x _config.txt = =]

Show advanced options

\)

. Select column names config @

*From json(..) x
*Map n Title x

J

E Condition - ovéreni, zda dany List jiZ existuje, ¢i nikoli s
Or Vv
D empty(.) x is equal to v || true
D fU8 Output x does not contain SPListNa... x
~+ Add v
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If yes
- Vytvofit novy SPList s danym nazvem @
*Site Address checkpoint-checker-dev -
[ <1t checker-cev v

*Method POST v
*Uri _api/web/lists
Headers accept application/jsonjodata=verbose | X

content-type application/json;odata=verbose | X
Body {

*_metadata": {"type": "SP.List"},

“AllowContentTypes™ true,

“BaseTemplate": 100,

*Description”: "List slouzic k ukladani dat vystupu aplikace

CheckpointChecker",

SPListName x

N

- Ziskat ViewID vytvoreného listu @ -

*Site Address checkpoint-checker-dev -
Y ccircchecker-cev v
List Name SPListName x %
Select - vyfiltrovani ViewlD vytvoreného listu @ oo

*From

Body x

*Map [ - Name x
1

Apply to each - piidani nového sloupce eisis

* Select an output from previous steps

json(..) x

- Pridat Sloupec do vytvoreného listu @ -
*Site Address checkpoint-checker-dev -
‘checkpoint-checker-dev X
* Method POST v
*Uri i SPListName x /sieids

_api/web/lists/GetByTitle(

Headers Accept application/jsomodata=verbose | X
Content-Type application/json;odata=verbose | X
Body (
"_metadata’ {
‘type': 'SP Field'

b
ﬂ Title x

FeldTypeking: Y FieldTypekind x

‘Title"

N2

Apply to each - zviditelnénf pfidaného sloupce 000
*Select an output from previous steps
json(.) x
- Nastavit, aby se pfidany sloupec defaultné zobrazoval @ .-
*Site Address checkpoint-checker-de:
nspsyfprgzero | - v
* Method pOST N2
*Urd _api/web/lists/GetByTitle( SPListName X )/yiews/getbyld(
last(..) x ‘;/viewﬁuetds/AdaVnewFuelu(‘“ ey
Headers Accept application/json;odata=verbose | X
Content-Type application/json;odata=verbose | X
Body !
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o
- Ziskat ViewlD upravovaného Listu

*Site Address checkpoint-checker-dev -
I <ckpoint-checker-dev v
*List Name ’ €3 SPListName x X

!

Select - vyfiltrovani ViewID upravovaného Listu

*From ’7 Body x

*Map ] Name x

i

- Send an HTTP request to SharePoint - ziskat sloupce v SPListu

*Site Address checkpoint-checker-dev -

I < ckpoint-checker-dev v
*Method ‘ GET N ‘
*Uri /_api/web/lists/getbytitle(' SPListName X )/fields?$filter=Hidden eq

false and ReadOnlyField eq false

Headers l Enter key Enter value

Body

Enter request content in JSON

. Parse JSON - ziskat sloupce v SPListu

*Content ’7- Body x

*Schema

properties : 1 Ll
"presults": {
"type": "array",
“"items": {
"type": "object",
"properties": {
"__metadata": {
"type": "object",
"properties": {
i - b |
]

Generate from sample ‘

)

Apply to each - vytvoreni pole s ndzvy sloupcti v upravovaného SPListu

*Select an output from previous steps

08 results x

Append to array - pfidani ndzvu sloupce upravovaného SPListu do pole @ -

*Name | SPListitems

~ |

*Value Q8 Title x

\

f Add an action
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A4
Apply to each - Ovéfeni zda se dany sloupec v SPListu jiZ nachézi, &i nikoli Sies
*Select an output from previous steps
il Output x
Condition - Ovéfeni zda se dany sloupec v SPListu jiZ nachéz, ¢i nikoli s

B coreni. x ‘

+ Add v

|
Ifno
If yes

Filter array - vybréani korespondujici konfigurace chybéjiciho sloupce 350
*From
[ n Json(.) x ‘
‘7“ Title x contains v] l Current item x ‘

Edit in advanced mode

|
\2

Apply to each - pfidéni nového sloupce 2 e

an output from previous steps

’L Body x ‘

' Pfidat Sloupec do vytvofeného listu 2 | @ -
*Site Address checkpoint-checker-dev -
httpsy/prgacro. N - < b
*Method ‘ POST v ‘
*Uni ‘ _api/web/lxsts/GetByT‘tle(‘n SPListName X fields ‘
Headers Accept application/jsoniodata=verbose | X
Content-Type application/json;odata=verbose | X
Body (
‘_metadata’: {
‘type': ‘SP.Field"
b
Title x
‘FieldTypeKind's FieldTypeKind x
}
Vv
Apply to each - zviditelnéni pidaného sloupce 2 B
*Select an output from previous steps
I T
- Nastavit, aby se pfidany sloupec defaultné zobrazoval 2 | @ -k
*Site Address checkpoint-checker-dev -
b orgser. S <= v
*Method ‘ POST v
U _api/web/lls!s/Ge(EyTitIE('. SPListName X ) views/getbyld(
n last(.) X ) ViewFields/AddViewField( g Title X )
Headers Accept application/json;odata=verbose | X
Content-Type application/json:odata=verbose | X
Enter key Enter value
Body SON

90



Fakulta dopravni /ﬂ%z?é

Ceské vysoké uceni technické v Praze

B.Skript pro nahravani dat do seznamu

- When a file is created (properties only) & e

*Site Address checkpoint-checker-dev -

I -ocint-checke-cev v
*Library Name ‘ Documents M
Folder ‘ /Sdilene dokumenty/input/DeviceTest B3

Show advanced options

- Get file content @ e

*Site Address

checkpoint-checker-dev -

I < <ckocint-checer-dv v
* File Identifier ‘ - Identifier x ~ ™3
Show advanced options
Initialize variable - Loop Control @
Name ‘ LoopControl ’
*Type ‘ Integer v
Value ‘ -1
Compose - nastaveni @ e
[0 list to batch delete items from X
*Inputs t

“siteAdress": NN << kooint-checker -

"CheckpointCheckerSPListDeviceTest”,
“batchSize™: 1000

Compose - rozdéleni na fadky @ -

“nputs split(.) x
{I} Compose - rozdélené prvniho fédku na sloupce @8 =

*Inputs . split(..) X

N

{V} Select - Vytvofeni zdznamu v pozadovaném formatu @) oee

*From skip(.) X

*Map _metadata json(.) x X
outputs(..) x split(.) x X
outputs(..) X split(.) x X
outputs{..) x split(..) x X
outputs(..) x split(..) x X

nter key Enter value
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Compose - batch template

*Inputs

Do until

--changeset_ actions(..) X

Content-Type: application/http

Content-Transfer-Encoding: binary

POST siteAdress X _api/web/ﬁsis/gelByTitIe(' listName x
")/items HTTP/1.1

Content-Type: application/json;odata=verbose

|RowData|

m LoopControl x

‘ ‘ is equal to v ‘ ’ 0

Edit in advanced mode

Change limits
Select @l
*From I take() x ‘
*Map m replacel.) x ‘ H
. Set variable G s
*Name ‘ LoopControl R ‘
*Value ’ length(...) x ‘
batchData @) mio
*Inputs ’ join(..) x ‘
x
a7
’ 4
- Send an HTTP request to SharePoint | @t
*Site Address checkpoint-checker-dev -
N, -k oint-checker-dev i
*Method ‘ POST v
*Uri | /.spi/sbatch
Headers X-RequestDigest digest
Content-Type multipart/mixed:boundary=bat X
ch_ actions(..) x
Enter value
Body —-batch_[BAg actions(.) x

Content-Length: length(..) x

Content-Transfer-Encoding: binary

{88 Outputs x

—~changeset_[IAg actions(.) X __

~-batch_| actions(.) X __

Content-Type: multipart/mixed; boundary:"changeset_. actions(..) x =

- Delete file - vymaz datového souboru

*Site Address

*File Identifier

N2

checkpoint-checker-dev -

N <K oint-checker-dev

’ Identifier x =

=
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C.Otazky v dotazniku

Aplikace CheckpointChecker

Instrukce:

Pred vami se nachazi tablet. Spustts aplikace CheckpointChecker. Nejprve v menu vyberte moZnost “Pokyny k méfeni™. V této
¢asti se nachazi navod s popisem jednotivich Casti aplikace a jejich zpdsobu pousit Po predteni navodu se vratte do menu a
libovolné vyzkousets funkece aplikace. Predstavts si Ze se nachazite na jednom ze stanoviit bezpednostni kontroly. Vite, jak
probiha proces kontroly cestujictho. Zkuste provést zaznam prichodu cestujicho na vami zvolené trati s vami zvolenymi para-
metry. Zkusta reZim méreni simultansity na vami zvolené trati s vami zvolenymi parametry. Po ukonéend testovani vypiite nas-
ledujici dotaznik. Pokud budete mit v pribéhu testovani néjaké dopliujici dotazy, prejte se.

1. Odpovézte na nasledujici dotazy ohledné aplikace. Ohcdnotte znamkou na stupnici, kde 1 je
nejlepsi a 5 je nejhors!, jako ve skole *

1 2 3 4 5
Vzhled Ul O O O O O
B~ O O O O O
ot O O O O O
aplikace
B O O O O O
f:ix:mi:ﬂno-.t O O O O O
e O O O O O

2. Co se vam na aplikaci libilo? *

Zadejte svoji odpoved.

3. Co se vdm na aplikaci nelibilo? *

Zadejte svoji odpoved
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Report

Instrukce:

Pred vami se nachazi PC s reportem. Jste uZivatelem s vhledem do dané problematiky a tim padem vite co jednotivé hodnoty
a grafy popisuji. Prohlédnéte si postupné vischny stranky reportu a vyzkousejte jeho funkce. Zkuste pouZtt filtry, pripadné klik-
nout na néjakou vyse v grafu. Zkuste resetovat viechny fiitry do plvodniho stavu. Po ukondend testovani vyplite nasledujici
dotaznik. Pokud budete mit v pribéhu testovani néjaké doplnujici dotazy, ptejte se.

4, Odpovézte na nasledujici dotazy ohledné aplikace. Ohcdnotte zndmkou na stupnici, kde 1 je
nejlepsi a 5 je nejhors!, jako ve skole *

-t
~n
w
-
wn

Vzhled Ul

Intuitivnost
pouziti

Responzivita,
rychlost
reportu

Oviadaci
prvky

Srozumitrinost
textl

Chyby v
reportu

Moznosti
filtrace

Srozumiteinost
zobrazenych
dat

O O O O O O O O
O O O O O O O O
O O O O O O O O
O O O O O O O O
O Rim O gt O i O K

5. Co se vém na reportu libilo? *

Zadejte svoji odpoved.

6. Co se vdm na reportu nelibilo? *

Zadejte svoji odpoved.
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